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Oz

Tiirkiye'de sosyal konutlar genellikle kent merkezinden uzak ve diisiik maliyetli arazilere Toplu
Konut Idaresi tarafindan insa edilmektedir. Bu durum toplu konut alanlarmda yasayan kullani-
cilarin toplu tasima hizmetlerine yiiksek bagimhiliklarinin olmasina neden olmaktadwr. Toplum-
sal esitligin saglanmasi noktasma etkili olan kamusal hizmetlerden biri de toplu tagimadir.
Toplu tagimanin sosyal konutlarla entegrasyonu kullamicilarin toplumun bir parcast olarak
kalmasini ve sosyal yasamda var olmasim saglayacaktir. Calismada Diyarbakir’da yer alan Silbe,
nguyu, Memursen ve Colgiizeli toplu konut alanlari ele alinmigtir. Bu alanlardan kentin tarihi
ve ticari merkezlerinden biri olan Dagkapi'ya mevcut toplu tasima sistemi ile ulasimin nasil
saglandigr aragtirilmigtr. Calismada sosyal konutlar, kent i¢i ulasim ve erisilebilirlik iliskisi ile
ilgili literatiir taramast yapinugtir. Daha sonra belediye otobiislerinin giizergahlar: ile ilgili
bilgiler Diyarbakir Biiyiiksehir Belediyesi'nden alinmis ve Moovit uygulamasiyla segilen alan-
lardan varis noktasina giden en kisa rota belirlenmistir. Rotalar karsilastirilmis gorsellestirilerek
degerlendirme yapilmustir. Diyarbakir’daki toplu konut alanlarmin mevcut ulagim sistemiyle
entegrasyonunda sorunlar oldugu goriilmiis ve gelecee yonelik oneriler sunulmustur.
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Abstract

In Turkey, social housing is generally built by the Mass Housing Administration on low-cost
land far from the city center. This leads to a high dependency on public transportation services
for users living in public housing areas. Public transportation is one of the public services that
are effective in ensuring social equality. Integration of public transportation with social housing
will ensure that users remain a part of society and participate in social life. In this study, Silbe,
Uckuyu, Memursen, and Colgiizeli mass housing areas in Diyarbakir are analyzed. It was
investigated how the existing public transportation system provides transportation from these
areas to Dagkapi, one of the historical and commercial centers of the city. Information on the
routes of municipal buses was obtained from Diyarbakir Metropolitan Municipality and the
shortest route from the selected areas to the destination was determined with the Moovit applica-
tion. The routes were compared, visualized and evaluated. It was observed that there are prob-
lems in the integration of mass housing areas in Diyarbakir with the existing transportation
system and suggestions for the future were presented.
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Giris

Sosyal konut kavramu iilkelere gore farklilasan tanimlara sahiptir. Tiirki-
ye’de sosyal konut genellikle toplu konut ve Toplu Konut Idaresi (TOK])
ile iliskili olarak ele alinmaktadir. Ulkemizdeki sosyal konut iiretiminde
TOKI'nin 6nemli gorev ve sorumluluklari bulunmakla beraber; TOKI,
yoksul, dar ve orta gelirlilere yonelik konut projeleri, kentsel dontistim
projeleri, afet konut uygulamalari, tarim koy projeleri ve sosyal nitelikli
konut projelerinin tiretilip uygulanmasini amaglamaktadir (Toplu Konut
Dairesi Bagkanlig1 [TOKI], 2019, s.28). Toplu Konut Kanunu'nun ytiriir-
liige girmesiyle 1984 yili1 sonrasinda toplu konut tiretiminde aktif rol
almaya baglayan TOKI giiniimiize kadar olan siiregte 6zellikle dar ve
orta gelirli hanelerin konut ihtiyacinin karsilanmasinda 6nemli bir paya
sahip olmustur. Tiirkiye’de konut sektoriine destek olan TOKI 13 Eyliil
2022’ye kadar toplam 1 milyon 170 bin konut {irettigini agiklamistir
(Cevre, Sehircilik ve Iklim Degisikligi Bakanhig1 [CSB], 2022, s.1). 2019
yih verilerine gére Toplu Konut Idaresi konut {iretiminin %46,65'ini dar
ve orta gelir grubu projeleri, %17,97’sini yoksul gelir grubu projeleri
olusturmustur (Cevre, Sehircilik ve Iklim Degisikligi Bakanlig1 [CSB],
2019, s.28). Yapmuis oldugu konut iiretimi ile {ilke ¢capinda biiyiik 6neme
sahip olan TOKI, ¢ogu zaman kent merkezine uzak konumda yer se¢me-
si gibi nedenlerle elestirilmektedir. Dolayisiyla, toplu konut alanlar ile
merkezi bolgeler arasinda erisimi saglayacak etkin ulagim politikalarina
ve toplu tasima sistemi basta olmak {izere cesitli ulasim tiirleri ile enteg-
rasyonu saglayacak diizenlemelere ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu baglamda,
TOKI yerel yonetimlerle entegre olarak sosyal konut kullanicilarinin
toplu tasima sistemlerine erisilebilirliginde ve kentteki diger bireylerle
ayn firsatlara sahip olmasinda dolayli yoldan etkili olmaktadir. Toplu
konut ile kent merkezi ve kullanicinin ihtiya¢ duydugu mekanlar ara-
sindaki bagda toplu tasima sistemi 6nemli bir etken olmaktadir.

Sosyal konut alanlar1 genel olarak diisiik maliyetli arsalarin bulundu-
gu, kent ceperlerinde ya da kentsel gelisim bolgelerinde insa edilmekte-
dir. Bu politika ulasim sorunlarini beraberinde getirmektedir (Celikkol,
2020, s.4). Diinya genelinde birgok biiyiik sehirde yiiksek konut talebi ve
sinirli alan nedeniyle diisiik gelirli kullanicilar igin tasarlanan sosyal
konutlar kent ¢eperine yakin alanlara itilmistir (Hoshstenbach ve Muste-
erd, 2018, 5.29). Ulkelerin kamu politikalarimin yalnizca ihtiyag olan ko-
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nut sayisinin saglanmasi noktasinda degil ayn1 zamanda sosyal konutla-
rin hizmetlere, sosyal tesislere, kent merkezine erisilebilirliginde 6nemli
bir rolii vardir (Talen ve Kosdchinsky, 2011, s.4). Kent i¢i ulasimda erisi-
lebilirlik sosyal adalet ile iligkilidir. Her gelir grubundan kullanicinin
kolaylikla ulagim ihtiyacini giderememesi zamanla sosyal bir sorun hali-
ne gelebilmektedir.

Hizmetlere erisim yalnizca yasam kalitesi ile ilgili olmayip, zamanla
saglik, kisisel gelisim firsatlari, sosyallesme gibi temel gereksinimleri de
etkilemektedir (Paez vd., 2010, s.1418). Uluslararasi literatiirde; kent ce-
perlerinde yer alan erisilmesi gii¢ yerlere uygun fiyath konut yerlesimle-
rini (sosyal konutlart) konumlandirmanin yoksullugun yogunlasmasi,
su¢ oraninin artmasi, hizmetlere erisimin azalmasi gibi bircok sosyal
soruna yol agabilecegi iizerinde durulmaktadir (DeKeseredy vd., 2003,
5.393).

Toplu tasima, insanlarin kent i¢inde bir noktadan diger noktaya gide-
bilmelerini saglamay1 amaclayan bir kamu hizmetidir. Bu hizmetin kali-
tesi ve kullanim siklig1 kentin ulagim sistemi agisindan 6nemlidir. Toplu
tasima sistemlerindeki biitiinlestirici politikalar sosyal ve cevresel avan-
tajlar saglanmasinda etkili olmaktadir. Ek olarak, bireysel ara¢ kullani-
mina kiyasla toplu tasima sisteminin sosyo-ekonomik ve ekolojik agidan
kiicimsenmeyecek diizeyde faydasi bulunmaktadir. Attoh (2017)'ye
gore “toplu tasima sistemleri, kisinin o topluma ait olup olmadigina ka-
rar veren sistemler” olarak tanimlanmaktadir. Bu noktada her bireyi
toplumun bir pargas: olarak hissettirmek ve bu firsat1 saglamak 6nemli-
dir. Fakat sosyal konutlarin bulundugu kent merkezinden uzak alanlar-
da toplu tasima hizmetlerine yiiksek bagimliligin olmasi dezavantaj ya-
ratmaktadir. Bu durum sosyal konutlarda ulasim planlamasini kentin
diger bolgelerine kiyasla daha 6nemli hale getirmektedir.

Belirli hatlarda belirli zaman araliklariyla isletilen; esnek, konforlu ve
yliksek kapasiteli toplu ulagim sistemlerinden biri olan otobiis sistemleri
ozellikle az gelismis ya da gelismekte olan iilkelerde ulasim altyapisinin
gelistirilmesi ve konforlu bir toplu tasima sisteminin kurulmasinda uy-
gun ¢Oziimlerden biri olarak goriilmektedir (Cirit, 2014, s.23). Kiiciik
kentlerde ana ulasim tiirii, orta ve biiyiik 6l¢ekli kentlerde ise ana ulagim
tlirli olmasinin yani sira rayhl sistemleri besleyen tiir olarak kullanilan
otobtisler (Cirit, 2014, s.23), kent i¢inde toplumun farkli noktalara erisi-
minde kolaylik saglamaktadir. Bu anlamda otobiis sistemi, 6zellikle ken-
tin ¢eperlerinde yer alan toplu konut alanlarindan gesitli bolgelere olan
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seyahatlerde dar ve orta gelirli gruplar tarafindan tercih edilen toplu
tasima sitemlerinden biri olarak goriilmektedir.

Bu baglamda calismada, Diyarbakir'da kent i¢inde ve kent geperle-
rinde bulunan toplu konut alanlar1 incelenerek turistik ve ticari merkez
niteliginde olan tarihi Surigi bolgesine ulasimi saglayan toplu tasima
hizmeti olan otobiis sisteminin mevcut durumunun degerlendirilmesi ve
sorunlara yonelik onerilerin gelistirilmesi amaglanmaktadir. Cogu kentte
oldugu gibi Diyarbakir'da da kent c¢eperlerinden merkeze olan ulasim
imkanlar1 sinirlh kalmakta, var olan ulasim sistemi kullanici ihtiyaglarini
karsilamada genellikle yetersiz olmaktadir. Dolayisiyla, ¢alismada Di-
yarbakir 6rneklemi tizerinden toplu tasima imkanlarinin yeterliligi sefer
sayis1 ve sefer siiresi kapsaminda ele alinmaktadir.

Materyal ve Yontem

Toplu tasima ve toplu konut iliskisi, kent i¢i ulagim ve erisilebilirlik bag-
laminda c¢aligmalara konu olmustur. Sosyal konutlarin genellikle kent
merkezinden uzak alanlarda toplu tasima hizmetlerine yiiksek bagimli-
lik olan yerlerde insa edilmesi hem kentsel ulasim agisindan hem de sos-
yal acgidan biitiinlestirici politikalara ihtiya¢ duyulmasimna neden olmus-
tur. Bu kapsamda uluslararas: ve ulusal literatiirde sosyal konut ve toplu
tasimay1 degerlendiren calismalar onem kazanmustir. Radzimski (2023),
Polonya Poznan’daki sosyal konut projelerinin kentteki diger konutlara
kiyasla ulasimda erisilebilirlik seviyesinin nasil oldugunu arastirmistir.
Ayni zamanda konuyu siirdiiriilebilirlik agisindan da incelemis toplu
tasima ve bisiklet rotalarinin iyilestirilmesi i¢in oneriler sunmustur. Mar-
tinez vd. (2018), Sili Santiago’daki toplu tasima ve konut politikalarin
toplumsal esitsizlik ve erisilebilirlik kapsaminda degerlendirmis, S$i-
li'deki kamu politikalarinin sosyal sonuglarina deginmistir. Delbose ve
Currie (2011), Avustralya'nin Melbourne kentinde toplu tasima hizmeti-
nin esitligini degerlendirmeye yonelik yeni bir yaklasim sunmus, yatay
ve dikey esitlik kavramlarina deginmistir. Ozdemir ve Ozdemir (2018),
kent ici toplu tasimada trafik yiikiinii azaltmak igin cografi bilgi sistem-
lerinden nasil yararlanilabilecegini Ordu 6rnegi {izerinden incelemistir.
Calismada, toplu tagima sistemi durak yerlerinin ve hat glizergahlarinin
belirlenmesinde CBS'nin sundugu olanaklarin 6nemli oldugu ortaya
koyulmustur (Ozdemir ve Ozdemir, 2018, 5.159). Aydin ve Kemeg (2021),
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Covid-19 pandemisi baglaminda toplu tasimaya erisilebilirligin uluslara-
ras1 standartlara uygunlugunu Van kenti tizerinden degerlendirmistir.
Calismada, Van kentinde toplu tasima servislerinin tek merkezde yi181l-
dig1 ve kent ¢eperinde hizmetin smirli oldugu ortaya konmus, yeterli ve
dengeli hale getirilmesinde yerel yonetimler ile diger paydaslarin ¢alis-
malarma ihtiya¢ duyuldugu vurgulanmistir (Aydin ve Kemeg, 2021,
5.43).

Literatiirde Diyarbakir’daki toplu tasima sistemini degerlendiren ca-
lismalar sinirli olmakla beraber, Kayan ve Baran (2019), Diyarbakir’daki
ulagim siteminin Avrupa Kentsel Sartina uygunlugunu ele almis ve bu
ilkelerle ¢ok uygun olmadigini ortaya koymustur. Cegen ve Bolakar To-
sun (2024), 2022 yilina ait Diyarbakir ili otobiis kullanim istatistiklerini
inceleyerek en fazla otobiis seferinin May1s ve Haziran aylarinda oldugu,
en az sefer sayist ve yolcu tasimaciliginin ise Subat ayinda oldugunu
belirtmistir.

Yapilan literatiir taramasi sonucunda kent i¢i toplu tasimada otobiis
yolculuklarinin biiyiik bir pay1 oldugu, erisilebilirligin ve ulasimda sos-
yal adaletin saglanmasinin kentlilerin yasantisindaki énemi goriilmiis-
tiir. Bu baglamda konuyu genellikle kent ¢eperinde insa edilen ve deza-
vantajli gruplarin kullandig: sosyal konutlar {izerinden incelemenin ¢ok
yonlii fayda saglayacag: diisiiniilmiistiir. Diyarbakir’da farkli bolgelerde
sosyal konutlarin bulunmasi: ve bu konunun daha 6nce bir ¢alismaya
konu olmamasi 6rnek alan olarak seciminde etkili olmustur.

Calisma alani olarak segilen sosyal konutlar Tiirkiye'nin Giineydogu
Anadolu Bolgesi'ndeki Diyarbakir kentinde bulunmaktadir. Diyarbakir,
Dicle Nehri kiyisinda tarihi Ipek Yolu iizerinde kurulmustur. Hem ve-
rimli araziler tizerinde bulunmasi hem de topografik yapisinin yerlesime
uygun olmasi sebebiyle her dénem insanlarin yerlesmeyi tercih ettigi,
bir¢ok uygarligin dikkatini ¢eken bir konuma sahip olmustur. Bu sebeple
kentin ge¢misi binlerce yil énceye dayanmaktadir (Kayan, 2019, s. 771).
Diyarbakir’da yapilan arastirmalar kentin Anadolu’nun en eski yerlesim
yerlerinden biri oldugunu, ilk yerlesimin Ickale’deki Amida Hoyiigiiyle
basladigini gostermistir. Hurri-Mittaniler, Urartular, Persler, Romalilar,
Emeviler, Abbasiler, Mervaniler, Selcuklular ve Artuklular gibi bir¢ok
medeniyete ev sahipligi yapan Diyarbakir'in karakteristik kent dokusu
Osmanli Déneminde son haline gelmistir (Kejanli ve Kog, 2020, s.20).
Cumbhuriyetin ilk yillarina kadar Surici'nde kalan Diyarbakir 1940'l1 y1l-
lardan sonra aldig1 gogler ve yeni idari yapilar nedeniyle tarihi surlarin

972 idealkent



Sosyal Konutlarm Toplu Tagima Sistemi ile Entegrasyonu: Diyarbaker Ornegi

cevreledigi Surici'nden cikarak Yenisehir bolgesine dogru gelisim gos-
termistir (Dalkilig ve Halifeoglu, 2011, s.6). Bu siiregte kentin geleneksel
ticari merkezi Suri¢i'ndeki Melik Ahmet Caddesi ve Gazi Caddesi tize-
rinde olusturulmus, burada diikkanlar siralanmistir (Sekil 1).

Sekil 1. Diyarbakir Suri¢i Bolgesi Yerlesim Plan1 (Gabriel,1940)

Kentin daha sonra sur disina yerlesme siireci baslamasina ragmen bu-
radaki ticari hareketlilik stirmiis ve giiniimiize kadar devam etmistir.
Kamu yapilarinin etrafinda sekillenen yeni konut alanlari ise basta Yeni-
sehir’de, daha sonra da yeni gocler sebebiyle Baglar’da olusmustur.
1950-2000 yillar1 arasinda hizla artan niifusun konut ihtiyacini gidermek
icin bu bolgelerde yapilasma devam etmisgtir. 19701li yillarda Huzurevle-
ri bolgesinde, 1975 sonrasinda ise Seyrantepe’de kentlesme sitirmiistiir.
2000 yili sonrasinda kent kuzey-kuzeybati yoniinde Elazig Caddesi-
Sanliurfa Bulvar: arasinda gelismistir. Giintimiizde de bu gelisim devam
etmektedir (11 Afet Risk Azaltma Plani [IRAP], 2021, 5.33).

Calismada, Diyarbakir’da farkli yillarda inga edilen dort sosyal konut
alanindan (Silbe, nguyular, Memursen, Colgilizeli) kentin ana ulasim
merkezlerinden biri olan tarihi Suri¢i bolgesindeki Dagkapi'ya toplu
tasima ile ulasilabilme imkanlar1 arastirilmistir. Bu sosyal konut alanla-
rindan Silbe kent icinde ve Dagkap1'ya daha yakin konumda iken, diger
sosyal konut alanlar1 kentin gelisme yonlerinde ve ceperlerde konum-
lanmaktadir (Sekil 2).
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Sekil 2. Diyarbakir'm Kentsel Gelisimi ve Incelenen Toplu Konut Alanlarinin
Konumu (Dagli ve Caglayan, 2021, s.226)'den diizenlenerek alintilanmustir.

Silbe toplu konut alani yapildig1 dénemde kent iginde olmasa da za-
manla kent iginde kalmistir. Uckuyular ve Memursen toplu konut alan-
lar1 Elazig yolu {izerinde kuzey-bati gelisme yoniinde yer alirken,
Colgiizeli toplu konut alan1 Sanliurfa yolu tizerinde kentin batiya dogru
olan gelisim aks1 iginde bulunmaktadir. Segilen toplu konut alanlar ile
toplu tasima sistemi arasindaki etkilesimi ortaya koymak amaciyla ¢cogu
kullanicinin gitmek durumunda oldugu Dagkapi'ya olan ulagim-ince-
lenmistir. Dagkap1 sosyal konut kullanicilarinin birg¢ok ihtiyacini aym
anda giderebilecegi ticari, tarihi ve turistik bir merkez olmasimmn yani
sira ge¢cmisten beri kent ici ulasim sisteminin merkezlerinden biri olmasi
sebebiyle se¢ilmistir. Ge¢miste oldugu gibi glintimiizde de biiyiik 6neme
sahip olan tarihi Surigi bolgesi turistik degerleri ile 6n plana ¢itkmasina
karsin, 6zellikle orta ve alt gelir grubunun ticari ihtiyaglarini karsiladigi,
farkl tirtinlere bir arada ulasabildigi merkez niteligini korumaktadir. Bu
anlamda, kullanic1 toplu tasima ile Surici'ne ulasabilmek i¢in Dagkapi’da
yer alan duraklar1 kullanmak durumundadir.

Diyarbakir'da 6 tane toplu konut alani bulunurken, birbirine yakin
konumda olmalarindan dolay1 ¢alisma smirlandirilmis ve Silbe, nguyu,
Memursen, Colgiizeli toplu konut alanlar1 degerlendirilmistir. Colgiizeli
2 ve Muhasebe konutlar1 degerlendirilmeye alinmamaistir (Sekil 3).
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Sekil 3. Calisma alam
Diyarbakir’da 2022 yili ortalama hanehalki biiytikliigiiniin 4,2 oldugu
goriilmiis (Turkiye Istatistik Kurumu [TUIK], 2022) ve yerleskelerdeki

yaklasik niifusun hesaplanmasinda dikkate alimustir (Tablo 1).

Tablo 1. Sosyal Konut Alanlarinin Sayisal Bilgileri

Sosyal Konut Ad1  Yapim Konut Adeti Tahmini Nii-

Yili fus
Silbe 1994 3.586 15.060
ﬁgkuyu 2005 4.790 20.110
Memursen 2014 1.124 4.720
Colgiizeli 2018 736 5.340

Calismada oncelikle sosyal konutlar, kent ici ulasim ve erisilebilirlik
iligkisi ile ilgili literatiir taramasi1 yapilmistir. Diyarbakir Biiyiiksehir Be-
lediyesi'nden otobiis giizergahlar1 ile ilgili bilgiler alinmis, Google
Earth’'ten ¢alisma alam olarak belirlenen sosyal konutlarin goriintiileri
elde edilmistir. Alana ait gozlem ve fotograflardan yararlanilmistir.

Moovit uygulamasiyla alandan Dagkapi’ya giden otobiislerin sayusi,
sefer sayisi, durak sayisi, seferin siiresi, baslangi¢ ve varis noktalarinin
mesafesi karsilastirilip degerlendirilmistir. Araclarin kent i¢inde kesistik-
leri odak noktalar: belirlenmistir. Moovit telefon, tablet ve bilgisayar gibi
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internete erisimi olan cihazlarda kullanilabilen toplu tasima, taksi, scoo-
ter gibi ulasim araglarini kullanarak seyahat etmek isteyenlere seyahatin
siiresini, rotasmni, sikligin1 gosteren bir uygulamadir. Diyarbakir'da da
kullanima agik olan bu uygulama ile belirlenen baslangi¢ noktalarindan
varig noktasina hangi araclarla en kisa stirede gidilebilecegi belirlenmis-
tir. Calisma kapsaminda incelenen toplu konut alanlarindan kent merke-
zindeki varis noktasina ulagsmak igin kullanilan araglar ile ilgili Diyarba-
kir Biiyiiksehir Belediyesi'nden ve Moovit uygulamasindan elde edilen
verilerle tablo ve harita olusturulmustur. Calismanin sonucunda, Diyar-
bakir’daki sosyal konut kullanicilarinin kent merkezine hizli ve kolay
ulagsmasini saglayacak esitlikci bir anlayisla ulasim hizmetlerine erigimi
arttiracak Oneriler gelistirilmistir.

Bulgular

Toplu tasima, belirli bir gilizergahi olan, fiyat tarifesi bilinen, kullanmak
isteyen herkesin yararlanabilecegi kent i¢i yolcu tasima sisteminin genel
adidir. Toplu tasimada amag, kent iginde insanlarin bir noktadan diger
noktaya ekonomik bir sekilde ulagsmasimin kamu hizmeti olarak saglan-
masidir.

Kent i¢i ulasimda kullanilacak toplu tasimanin tiirii kentin cografi
yapisy, niifusu, kaynaklari, mevcut ulagim sistemi ve ekonomik 6zellikle-
ri gibi nedenlere bagl olarak ortaya gikmaktadir. Genel anlamiyla dol-
mus, otobiis, tramvay, banliyo ve deniz ulasimi kent i¢i toplu tasima
tiirleri olarak degerlendirilmektedir (Odabasi, 2018, s.5). Bu ulagim tiirle-
rinin gesitlendirilerek birbirleriyle entegrasyonunun saglanmasi, kent ici
erisilebilirligin ve kullanici konforunun artirilmasi kent i¢i toplu tasima
araclarinin tegvik edilerek yayginlastirilmasi 6zel arag kullanimini azal-
tarak trafik sorunlarini azaltacak, daha gevreci bir yaklasim sunacaktir.
Diyarbakir kent i¢i ulasim sisteminde toplu tasima dolmus ve otobiisler
kanaliyla yapilmakta olup, bunlarin disinda alternatif ulasim tiirleri he-
niiz bulunmamaktadir. Dolayisiyla ¢alismanin bu boliimiinde incelenen
toplu konut alanlarinin Dagkapi’'ya toplu tasima sistemi olarak otobiis
ile erisimleri ayr1 ayr1 ele alinmisgtir.

Silbe Toplu Konutlar
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1994 yilinda Diyarbakir'in Yenisehir ilgesinde insa edilen Silbe Toplu
Konutlar 3 etaph 3586 konuttan olusmaktadir (Ozyilmaz, 2022, s.36).
Yaklagik 15.060 niifusa sahip olan yerleske ¢calismada sehir merkezindeki
varig noktasi olarak secilen Dagkap1'ya 6 km mesafede yer almaktadir
(Sekil 4).

.~

Sekil 4. Silbe Toplu Konut Yerleskesi

F2 hattiyla belediye otobiisleri 20 dakika siklikla sefer yapmaktadir.
18 durak giderek 17 dakikada varis noktasina ulasmaktadir. Sefer siklig1
ve siiresi kullanici agisindan sorun tegkil etmemektedir.

Uckuyu Toplu Konutlar
2005 yilinda Diyarbakir'in Yenisehir ilgesinde inga siireci baglayan
giiniimiizde de yeni etaplarin yapimma devam edilen Uckuyu Toplu
Konutlar'in tamamlanmis 4 etabinda 4790 konut bulundurmaktadir.
Yaklagik 20110 niifusuyla kentin en biiyiik toplu konut alanini olusturan
yerleske Dagkap1'ya 13 km mesafede yer almaktadir (Sekil 5).

., -

Sekil 5. Ugkuyu Toplu Konut Yerlegkesi

22 dakika siklikla sefer yapan CE2 hatti ile 64 durak giderek 1 saat 3
dakikada varis noktasina ulasilmaktadir. Sefer siklig1 ideal karsilanmasi-
na karsin, varis siiresi kullanici agisindan uzun bulunmaktadir.
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Memursen Toplu Konutlar

2014 yilinda Diyarbakir'm Kayapinar ilgesinde insa edilen Memursen
Toplu Konutlar 35 bloklu 1124 konuttan olugsmaktadir (Kog, 2018, s.16).
Yaklagik 4720 niifusa sahip yerleske Dagkapr'ya 13 km mesafede yer
almaktadir (Sekil 6)

g7

Memursen Toplu
Konut

Sekil 6. Memursen Toplu Konut Yerleskesi

14 dakika siklikla sefer yapan A3 hattiyla 24 durak giderek 39 daki-
kada varis noktasina ulagilmaktadir. Sefer siklig1 ve stiresi kullanict agi-
sindan sorun tegkil etmemektedir.

Colgiizeli Toplu Konutlar

2008 yilinda Diyarbakir'in Kayapinar ilgesinde insa edilen Colgiizeli
Toplu Konutlar 2 etapli 1272 konuttan olugmaktadir (Kog ve Kejanl,
2021, s.231). Yaklasik 5340 niifusa sahip yerleske Dagkap1i’ya 13 km me-
safede yer almaktadir. Belediye otobiislerine ulasim AIR ringi ile sag-
lanmaktadir. Daha sonra varig noktasina ulagabilmek i¢in Al ve AZ hat-
lar1 kullanilabilmektedir (Sekil 7)

.

Colgiizeli Toplu |
Konut

Sekil 7. Colgiizeli Toplu Konut Yerlegkesi

A1 hatt1 16 dakika siklikla sefer yapmaktadir. 37 durak giderek 41 da-
kikada varig noktasina ulagilmaktadir. AZ hattt ile 17 dakika siklikla
sefer yapmaktadir. 47 durak giderek 51 dakikada varis noktasina ulagil-
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maktadir. Farkli hat alternatiflerin olmas1 kullanicty1 memnun ederken,
varis siirelerinin uzun oldugu diistintilmektedir. Aktarmasiz ulagim im-
kaninin olmamasi kullanic1 agisindan dezavantaj olarak goriilmektedir.

Alanlarin varis noktasi olan Dagkapr’ya uzakhigina bakildiginda ken-
tin ilk toplu konutu olan Silbe toplu konutlar1 alana 6 km uzaklikla diger
ii¢ toplu konuta kiyasla kent icinde kalmaktadir. Uckuyu, Memursen ve
Colgiizeli toplu konutlarmin Dagkapr'ya uzakligi 13 km’dir. Ug toplu
konut alan1 ayn1 uzaklikta olsa da toplu tasima gtizergahinin farklihigin-
dan dolay1 varis siireleri degismektedir.

Yenisehir Belediyesi smurlar1 icinde kalan toplu konutlara hizmet
eden otobiislerin sefer siklig1 Kayapinar sinirinda kalanlara oranla daha
azdir. Merkez ilgeler aras1 boyle bir farklilik oldugu gortilmiistiir (Tablo
2).

Tablo 2. Toplu Konut Alanlarinin Toplu Tasima Bilgileri

Sosyal flce Aktarma Otobiis Durak Siire Sefer
Konut Ad: Sayis1 Siklig1
Silbe Yenisehir - F2 18 17 dk 20 dk
Uckuyu Yenisehir - CE2 62 1 22 dk

saat
3 dk
Memursen Kayapinar - A3 34 39dk 14dk
Colgiizeli Kayapmar 5dk AIR Al 37 41dk 16dk
ring
5dk AIR AZ 47 51dk 17dk
ring

Kentin en yeni toplu konut alani olan Colgiizeli'nden Dagkap1'ya ula-
sim icin direkt otobiis bulunmamaktadir. Toplu konut sakinlerinin toplu
tasimaya ulasmasi igin ring kullanmas: gerekmektedir. Otobiis giizer-
gahlarmin zaman zaman kesistigi noktalar olsa da hepsinin ayni noktada
karsilastig1 ilk yer kentin 6nemli ticari merkezlerinden biri olan Ofis’tir.

Haritada goriildiigii gibi kentin dort farkli noktasindan merkeze ula-
sim saglanirken AZ kentin gilineyinden, F2 dogusundan, A1l batisindan,
A3 ve CE2 ise kuzeyinden Dagkap1'ya baglanmaktadir (Sekil 8). Bu ula-
sim sistemine alternatif bir sistem yoktur. Ancak dolmuslarla da belirli
noktalardan aktarmayla ya da direkt olarak Dagkapi’ya ulasma imkani
bulunmaktadir (Sekil 8).
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Sekil 8. Toplu Konut Alanlarindan Kent Merkezine Ulasim Giizergahlar:

Toplu konut alanlarinda yasayanlar direkt ya da aktarmali olarak
Dagkap1'ya ulagsmaktadir. Sefer sayisi ve durak sayisi gibi faktorler eri-
sim stiresini etkilemektedir.

Tartisma ve Sonug

Calismada Diyarbakir’daki secili toplu konut yerleskelerinde yasayanla-
rin toplu tasima ile kent merkezine seyahat etme imkanlar: aragtirilmais-
tir. Sonugcta incelenen dort toplu konut alaninda da birbirinden farkl
erigilebilirlik sorunlar1 oldugu goriilmiistiir.

Yapilan gozlemlere gore Silbe ve Memursen toplu konut alanindaki
toplu tasimaya ait sefer siklig1 ve siiresi kullanici agisindan 6nemli bir
sorun teskil etmezken, Colgiizeli toplu konut alaninda farkli hat alterna-
tiflerinin olmas1 kullaniciyr memnun etmekte, ancak varis siirelerinin
uzun oldugu diisiiniilmektedir. Ugkuyu toplu konut alaninda ise sefer
siklig1 ideal karsilanmasina karsin, varis stiresi kullanict agisindan uzun
bulunmaktadir.
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Toplu konutlarin yapim tarihi ve Diyarbakirin kentlesme stireci kar-
silastirmal1 olarak degerlendirildiginde Silbe toplu konutlarinin zamanla
kent i¢inde kaldig1 ve bu sebeple ulasim agisindan daha avantajli hale
geldigi tespit edilmistir.

Farkli yillarda yapilan Ugkuyu, Memursen ve Colgiizeli toplu konut-
larin kent merkezine esit uzaklikta oldugu ama toplu tasima sisteminin
esit imkanlar sunmadig1 goriilmistiir. 2018 yilinda tamamlanan Colgii-
zeli yerleskesine direkt baglanti saglanamadigi, kentin ana ulasim aksi
olan Sanliurfa Bulvari'na ringlerle aktarma yapildigi oradan toplu tasima
hizmetlerine erisilebildigi belirlenmistir.

Silbe’den sonra en eski yerleske olan nguyu toplu konutlarin ulagim
hattinda kentin gelisim yoniinde olmamasmin etkisiyle de yenilikler
yapilmadig1 goriilmiistiir. 1 saat 3 dakika seyahat stiresi ve 62 durak ile
en uzun siirede kent merkezine erisilen toplu konut alani olmustur. Bu
durumun niifus olarak en kalabalik toplu konut yerleskesinde ¢oziilme-
mis olmas1 magduriyet yaratmaktadir.

Memursen toplu konutlar yapim yili olarak Colgiizeli'nden sonra en
yeni yerleske olsa da bulundugu konum sebebiyle Silbe’den sonra kent
merkezine en hizli ulasimin saglandig toplu konut olma 6zelligini tasi-
maktadir. Kentin 6nemli merkezlerinden biri olan Diyarbakir Gazi Ya-
sargil Egitim ve Arastirma Hastanesi'ne yakinlig1 diger toplu konut alan-
larina kiyasla gelismis bir toplu tasima hizmeti almasini saglamaktadir.
En sik seferler bu alanda yapilmaktadir.

Toplu konut kullanicilarinin ulasim agisindan kentteki diger konut
kullanicilar ile esit firsatlara sahip olmas: gerektigi diistiniiliirken toplu
konut alanlarimn birbirleriyle bile esit imkanlara sahip olmadig1 goril-
miistiir. Ozellikle 20.110 niifusla kentin en kalabalik toplu konut yerles-
kesi olan Ugkuyu’da toplu konutlara yonelik alternatif ulagim sistemle-
rinin gelistirilmesi gerektigi belirlenmistir. [lk olarak ring sistemi ile ken-
tin ana ulasim aks1 olan Sanlurfa Bulvari ve Elazig Caddesi'nin kesistigi
Seyrantepe’ye direkt ulasim saglanmasi ve bodylece seyahat siiresinin
kisaltilmasi, daha sonra uzun vadede rayl sistem gelistirilmesi oneril-
mektedir. Bu sistemin Memursen toplu konutlarla da baglantisinin sag-
lanmasi ulagim sorununu azaltacagi, CE2 hattinin yeniden diizenlenme-
sinin ise kisa vadede hizli bir ¢6ziim olacag goriilmiistiir.

Colgtizeli toplu konutlarin ilk olarak mevcut ulasim sistemine entegre
edilmesi ve direkt seferlerin baslatilmasi, buna ek olarak tiim toplu ko-
nut alanlarina durak sayisiin azaltildig1 kent merkezinin 6nemli nokta-
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larma hizli ve sik sefer yapan yeni hatlar olusturulmas: onerilmektedir.
Silbe toplu konutlar icin de sefer sikliginin artirllmasinin ulagimi daha da
rahatlatacag1 diistintilmektedir.

Surici bolgesi sahip oldugu tarihi ve kiiltiirel degerlerinin yan sira ti-
cari merkez olmasi nedeniyle giiniimiizdeki 6nemini gelecekte de koru-
maya devam edecektir. Dolayisiyla, genellikle; dar gelirlilerin tercih etti-
gi toplu konut alanlar1 ile Surici bagimin iyi kurgulanmasi gerekmekte-
dir.

Tim bu veriler 15181nda yeni yapilacak toplu konut alanlarmin belir-
lenmesinde kentin mevcut ulasim sistemine dahil olabilme potansiyeli
ve ulagim ana planinda gelecek igin dngoriilen gelisim yonii goz oniinde
bulundurulmalidir. leride yapilacak olan yer segimlerinde bu planla-
manin bir sosyal politika haline getirilmesi ve toplu konutlara adil ula-
sim saglanmasinin 6neminin {izerinde durulmasi 6nerilmektedir.
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Extended Abstract

Integration of Social Housing With Public
Transportation System: The Case of Diyarbakir

Giil Sebnem Tutal5 Canan Kog®
ORCID: 0000-0002-1871-287X ORCID: 0000-0003-0992-2290

The concept of social housing has different definitions depending on the
country. In Turkey, social housing is generally associated with the Mass
Housing Administration. Social housing areas are often built in urban
development areas where low-cost land is available. This policy creates
transportation problems. In many major cities around the world, high
housing demand and limited space have pushed social housing designed
for low-income users to the urban periphery (Hoshstenbach and Mus-
teerd, 2018). The public policies of countries have an important role not
only in providing the required number of housing units but also in the
accessibility of social housing to services, social facilities, and the city
center (Talen and Kosdchinsky, 2011). Accessibility in urban transporta-
tion is related to social justice. The inability of users from all income
groups to easily meet their transportation needs can become a social
problem over time.

Public transportation is a public service that aims to enable people to
move from one point to another in the city. The quality of this service is
important for the city's transportation system. Policies to ensure social
justice in public transportation systems are effective in providing social
and environmental advantages.

Academics from all over the world have studied the importance of
the relationship between public transportation systems and social hous-
ing. They have also touched upon the social aspects of the issue and
mentioned the problems that can be experienced in the city with a holis-
tic approach. After reviewing the studies indicating that transportation is
a more important problem in social housing than in normal housing in

5 MSc. Architect., Dicle University Institute of Science, Department of Architecture, E-mail:
sebnemtutal@gmail.com
6 Assoc. Prof., Dicle University, Faculty of Architecture, Department of Architecture, E-mail:
canan.koca@dicle.edu.tr
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other parts of the city, it was decided to examine the issue through a
sample city. In Diyarbakir, located in the Southeastern Anatolia Region
of Turkey, it is aimed to evaluate the current situation of the public
transportation system that provides transportation to the historical Surigi
region, which is a touristic and commercial center, and to develop sug-
gestions for problems by examining the mass housing areas located in
the city and on the city peripheries.

In this study, a literature review was conducted on the relationship
between social housing, urban transportation and accessibility. As a re-
sult of the literature review, the importance of accessibility in urban pub-
lic transportation and ensuring social justice in transportation in the lives
of urbanites was observed. In this context, it was thought that examining
the issue through social housing, which is generally built on the periph-
ery of the city and used by disadvantaged groups, would provide multi-
faceted benefits. The presence of social housing in different regions of
Diyarbakir and the fact that this topic had not been the subject of a pre-
vious study were influential in the selection of Diyarbakir as a sample
area. The study investigated the accessibility of four social housing areas
(Silbe, Ugkuyular, Memursen, Colgiizeli) built in different years in Di-
yarbakir to Dagkap1 in the historical Surici district, one of the main
transportation hubs of the city, by public transportation.

Information on bus routes was obtained from the Diyarbakir Metro-
politan Municipality, and images of the social housing units identified as
the study area were obtained from Google Earth. Observations and pho-
tographs of the area were utilized. The Moovit application was used to
compare and evaluate the number of buses traveling from the area to
Dagkapi, the number of trips, the number of stops, the duration of the
trip, and the distance between the starting and destination points. The
focal points where the vehicles intersect within the city were identified.

Among these social housing areas, Silbe is located within the city and
closer to Dagkapi, while the other social housing areas are located on the
peripheries and in the development directions of the city. Although Silbe
mass housing area was not within the city when it was built, it has re-
mained within the city over time. Ugkuyular and Memursen mass hous-
ing areas are located in the north-west development direction on Elaz1§
road, while Colgiizeli mass housing area is located in the westward de-
velopment axis of the city on Sanliurfa road. In order to reveal the inter-
action between the selected mass housing areas and the public transpor-
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tation system, their transportation to Dagkapi, where most of the users
have to go, was examined. Dagkap1 was chosen because it is a commer-
cial, historical and touristic center where social housing users can meet
many of their needs at the same time, as well as being one of the centers
of the urban transportation system since the past.

Information on the buses used to travel from the mass housing areas
examined in the study to the destination point, Dagkapi, the number of
stops, travel time and frequency of trips are presented. It was observed
that there is no direct bus from Colgtizeli, the newest public housing area
of the city, to Dagkapi, and that residents of public housing should use a
ring to reach public transportation. The longest journey from Uckuyu
settlement to Dagkap1r was 1 hour and 3 minutes, and the shortest jour-
ney was made by the users of Silbe mass housing, who reached their
destination in 17 minutes. Providing direct transportation to Seyrantepe,
where Sanliurfa Boulevard and Elazig Street intersect, which is the main
transportation axis, and thus shortening the travel time, and then devel-
oping a rail system in the long term is recommended. It is recommended
that Colglizeli mass housing be integrated into the existing transporta-
tion system and direct services be initiated. As a result, it was observed
that there are different accessibility problems in the four public housing
areas examined.
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