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Turistlerin kulturel etkinlikleri deneyimlemeleri sirasinda yasadiklari ve algiladiklari arasindaki iligkilerin
belirlenmesi 6nemli bir arastirma alanini olusturmaktadir. Bu arastirmanin amaci, Sanliurfa’da Sira Gecelerine
katilan yerli turistlerin otantiklik algilan ile akis deneyimleri arasindaki kanonik iligkilerin tespit edilmesidir.
Kanonik korelasyon, iki farkli degisken kumesi arasindaki iliskiyi 6lgmek icin kullanilan istatistiksel bir
yontemdir. Genellikle ¢cok degiskenli istatistiksel analizlerde kullanilir ve iki degisken kiimesi arasindaki en
yuksek korelasyonu bulmaya odaklanir. Calisma evrenini, Sanliurfa Sira Gecelerine katilan yerli turistler
olusturmaktadir. Veriler, literatiire dayali olarak gelistirilen bir anket ile toplanmigtir. Anket, yas gruplar ve
cinsiyete gore belirlenen kota orneklemesi teknigi ile 2022 yili Subat-Mayis aylari arasinda, yluz ylze ve
cevrimici ortamda uygulanmis ve 657 turistten anket elde edilmistir. Akis deneyiminin dort boyutu (zamanin
doénlisumu, ototelik deneyim, odaklanma ve 6z biling kaybi) ile otantiklik algisinin G¢ boyutu (fiziksel gevre,
muzik ve yemegin otantikligi) arasindaki kanonik iligkiler incelenmistir. Kanonik korelasyon analizi sonucunda,
algilanan otantiklik ile akis deneyimi arasinda 0,71 dlzeyinde pozitif yonll bir iligki tespit edilmistir. Otantikligin
¢ boyutunun akis deneyiminin %35,7’sini agiklayabildigi, buna karsin akis deneyiminin ise otantiklik algisinin
%28,4’Unu  agiklayabildigi tespit edilmistir. Calisma, alanyazina doénik onerilerin yani sira, Sira Gecesi
isletmecilerine 6zellikle otantiklik algisini guglendirecek uygulamalar yapmalari dnerisiyle son bulmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Akis deneyimi, Algilanan otantiklik, Sira gecesi, Kultir turizmi
Abstract

The relationship between tourists' experiences and perceptions during cultural activities constitutes an
important area of research. The objective of this research is to ascertain the canonical relationships between
the authenticity perceptions and flow experiences of domestic tourists who attend the Sira Gecesi in
Sanlurfa. Canonical correlation is a statistical method used to measure the relationship between two
different sets of variables. It is often used in multivariate statistical analysis and focuses on finding the
highest correlation between two sets of variables. The study population consisted of domestic tourists
attending the Sanliurfa Sira Gecesi. Data were collected using a questionnaire developed based on the
literature. The questionnaire was administered face-to-face and online between February and May 2022 with
quota sampling determined according to age groups and gender. The questionnaire was completed by 657
tourists. The canonical relationships between four dimensions of the flow experience (transformation of time,
autotelic experience, concentration and loss of self-consciousness) and three dimensions of perceived
authenticity (authenticity of the physical environment, music and food) were analyzed. As a result of the
canonical correlation analysis, a positive relationship was found between perceived authenticity and flow
experience at the level of 0.71. It was found that the three dimensions of authenticity could explain 35.7% of
the flow experience, while the flow experience could explain 28.4% of the perception of authenticity. In
addition to the suggestions for the literature, the study concludes with the suggestion that the managers of
Sira Gecesi should make practices that will strengthen the perception of authenticity.

Key Words: Flow experience, Perceived authenticity, Sira Gecesi, Cultural tourism
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Extended Summary
Purpose

The aim of this research is to determine the canonical relationships between the
perceptions of authenticity and flow experiences of domestic tourists participating in
Sira Gecesi in Sanlurfa.

Background

The primary motivation of cultural tourists is to learn, discover, experience and
consume the tangible and intangible cultural values of the visited destination (UNWTO,
2018). Intangible cultural heritage is rapidly becoming an important asset for cultural
tourism (Kim et al., 2019). Staging of cultural traditions has become the main product
of cultural tourism (Chhabra et al., 2003). Although the experiences of tourists
participating in cultural tourism have been examined in the literature, their perceptions
of authenticity regarding the cultural traditions offered to them have received little
attention. In addition, it can be said that the flow experience has been ignored in such
cultural activities. To the best of authors’ knowledge, there is no study that reveals the
canonical relationship between perceived authenticity and flow experience and its sub-
dimensions. This study aims to fill this gap in the literature.

Method

The quantitative research method was employed in this study, with data obtained
through a survey technique. The quota sampling method was employed by considering
age and gender variables. The 16-item scale used to measure the flow experience of
the participants was taken from Karasakal, 2020. A 17-item scale was adapted from
literature to measure perceived authenticity. The response categories of the items
were organized on a 5-point Likert scale, with the anchors "1: Strongly Disagree” and
"5: Strongly Agree." The questionnaire was piloted in November-December 2021.
Then, the main study was conducted online and face-to-face in Sanhurfa and Mardin
between February and May 2022. Canonical correlation analysis was utilized to reveal
the relationship between perceived authenticity and flow experience as well as their
sub dimensions.

Findings

A statistically significant relationship (0.71) was found between perceived authenticity
and flow experience and a shared variance of 49.99% was determined between the
two variable sets. It was found that the three dimensions of authenticity could explain
35.7% of the flow experience, while the flow experience could explain 28.4% of the
perception of authenticity. It was found that the three dimensions of authenticity had
approximately equal rates (34.0%-36.7%) in explaining the flow experience. On the
other hand, among the four dimensions of the flow experience, it was observed that the
autotelic experience accounted for 47.3% and concentration for 30.6% of the
perception of authenticity.

Results
This study has addressed an important gap in the field of tourism, providing insights

into the relationship between the perception of authenticity and the flow experience,
which are the main components of the touristic experience. The study highlights the
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canonical relationship between perceived authenticity and flow experience,
emphasizing the important relationship between these two concepts. Although there
are few studies examining this relationship (Wei et al., 2021; Zhang et al., 2019), the
current study demonstrates that perceived authenticity has a positive effect on flow
experience.

The study offers a new perspective to the literature by examining the relationship
between the sub-dimensions of the flow experience and perceived authenticity. The
dimensions of the flow experience, including transformation of time, autotelic
experience, loss of self-consciousness, and concentration, were found to be positively
related to perceived authenticity.

The findings provide important clues for the success of touristic presentations
such as Sira Gecesi. It would be beneficial to examine the importance of authenticity in
the physical environment, food and music for the success of touristic events. It is also
recommended that restaurant managers should plan and present Sira Gecesi in a way
that strengthens tourists' autotelic experience and concentration. Future research could
examine the relationship between perceived authenticity and flow experience at other
cultural events. In-depth interviews could elucidate the relationships between the
dimensions of authenticity and flow experience. This study contributes to the designing
of experience and develop marketing strategies in the tourism.

1. Girig

Klresel olgekte kultirel mirasa olan ilgi gittikgce blyumektedir. Kiltlirel miras turizmi
pazar buyiklaga 2021 yilinda 556,96 milyar dolar olarak gerceklesmis ve pazar
blyukliginin 2030’a kadar %3,8 oraninda buyumesi beklenmektedir (Anonim, 2020).
Kultir turizminde ziyaretgilerinin dncelikli motivasyonu destinasyon kdltariinin somut
ve somut olmayan kultlrel degerlerini 6grenmek, kesfetmek, deneyimlemek ve
tiketmektir (UNWTO, 2018). Somut olmayan kdiltirel miras, kultir turizmi igin hizla
o6nemli bir kaynak haline gelmektedir (Kim ve dig., 2019). Kiltir turizmi gegmise ait
yapilarin tiketilmesi yaninda, destinasyondaki mevcut yasam tarzini deneyimlemeyi de
icerdigi icin (Mousavi ve dig., 2016) kulturel geleneklerin sahnelenmesi kultir turizminin
baslica trGnu haline gelmistir (Chhabra ve dig., 2003).

Sanliurfa somut ve somut olmayan kiltirel miras agisindan zengin bir il oldugu
icin son yillarda ragbet goéren bir kdltir turizmi destinasyonu haline gelmistir.
Sanlurfa’yi ziyaret eden turistler tizerine yapilmis olan bir galismada, en énemli ziyaret
motivasyonlarindan biri de sira gecelerine katilim olarak belirlenmistir (Yasarsoy ve
Oktay, 2020). Aslinda sira geceleri Sanliurfa yoresinde arkadas gruplarinin haftada bir
kere, sirayla baska bir arkadasin evinde toplandiklari etkinliklerdir (Kurk¢toglu, 2022).
Ancak kentte gelisen turizm ile beraber gelen ziyaretgilere de sira gecesi adi altinda
kulturel etkinlikler dizenlenmektedir.

Kultdr turizmine katihm saglayan turistlerin yasadiklari deneyimler literatirde
incelenmis olsa da kendilerine sunulan kilttrel geleneklere iligkin otantiklik algilar az
ilgi gérmus bir konudur. Ayrica bu tarz kulturel etkinliklerde akis deneyiminin géz ardi
edilmis oldugu soéylenebilir. Bireyler otantik olan somut veya somut olmayan kulttrel
unsurlari gérmek ve deneyimlemek igin katdr turizmine katimaktadirlar (UNWTO,
2018). Boyle bir motivasyonla seyahate c¢ikan Kkdiltlr turisti gidecedi seyahatten
memnun kalmak isteyecektir. Csikzentmihalyi (1975) kultur turistlerinin istedigi en iyi
deneyimin akis deneyimi oldugunu belirtmektedir (Akt. Kanagasapapathy 2017:109).
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Akis kurami, turizm literatlrd agisindan incelendiginde; kuramin yogun olarak
calisildigi alanlardan birinin rekreasyonel etkinlikler oldugu goérilmektedir (Cheng ve
dig., 2016; Cesmeci, 2018; Cheng ve Lu 2015; Eryilmaz, 2018; Kaya ve dig., 2015).
Ote yandan akis deneyimi kultiir turizmi (Zhang ve dig., 2019; Zhang ve dig., 2021),
ekoturizm (Kim ve Thapa 2018; Qunming ve dig., 2017) macera turizmi (Buckley,
2012; Wu ve Liang, 2011), deniz turizmi (Cheng ve Lu 2015) ve muizik turizmi (Ding ve
Hung, 2021) gibi turizm tirlerinde incelenmistir.

Otantikligin de turizm literatiriinde genis bir yer buldugunu sdylemek
muimkuindir. Otantiklik; siklikla etnik temal restoran (Lego ve dig., 2002; Ebster ve
Guist, 2005; Sukalakamala ve Boyce, 2007, Lin ve di§., 2017; Liu ve dig., 2018), yerel
restoran (DiPietro ve Levitt 2019) mize (Chhabra, 2008; Brida ve dig., 2014;
Krosbacher ve Mazanec, 2010), festival (Chhabra ve dig., 2003; Robinson ve Clifford
2012; Matheson, 2008) baglamlarinda arastiriimistir. Yapilan calismalar, otantikligin
destinasyon sadakatini (Kolar ve Zabkar 2010), turist memnuniyetini (Nguyen ve
Cheung, 2016) ve tekrar ziyaret niyetini (DiPietro ve Levitt, 2019) pozitif yonde
etkiledigini gostermistir. Yapilan literatir taramasinda algilanan otantiklik ile akis
deneyimi ve alt boyutlari arasindaki kanonik iliskiyi ortaya koyan bir c¢alismaya
rastlanmamistir. Bu anlamda kultir turizmi igin en 6nemli kavramlardan birisi olan
otantikligin akis deneyimi ile nasil bir iligki igerisinde oldugu sorusu akla gelmektedir.
Bu arastirma sorusuna cevap bulmak igin yapilan galismanin kultdr turistinin yasadigi
deneyime isik tutarak bu alandaki literatire katkisi sunacagi distinilmektedir. Buradan
hareketle arastirmanin amaci sira gecesine katilan turistlerin otantiklik algilari ile akis
deneyimleri arasindaki kanonik iligkiyi incelemektir.

2. Literatiir Taramasi
2.1. Akig Deneyimi

Akis kurami bireylerin harici bir 6dil olmadan zor ve zahmetli igler igerisine girmelerinin
nedenlerini anlamak igin gelistiriimistir (Csikszentmihalyi ve dig., 2005). Akis kisinin
hedeflerinin netligini ve hedefe varmak icin géstermis oldugu performansi bildigi, tam
odaklanmis olma, kontrol duygusu ve gdstermis oldugu performans ile tamamen bir
uyum icinde olma hissini duydugu i¢sel olarak keyifli bir ruh halidir (Jackson ve Marsh,
1996: 18). Akis kuramina gdre kisi énundeki gérevin kendisi igin zorlayici, ayni
zamanda o godrevin Ustesinden gelebilecek yetkinliklere sahip oldugunun farkinda
oldugunda akis igerisinde olacaktir (Moneta, 2004: 115). Bu durum aslinda zorluklarla
becerilerin denk oldugu bir denge halidir. Eger zorluklar becerileri asiyorsa, kisi 6nce
teyakkuza gecer sonra endiselenmeye baslar. Eger beceriler zorluklari asiyorsa, o
zaman kisi 0nce rahatlar daha sonra can sikintisi duymaya baslar (Nakamura ve
Csikszentmihalyi, 2002). Akis ¢cok memnuniyet verici oldugu igin, zor hatta tehlikeli olsa
dahi bireyler aktiviteye katilirlar ve aktiviteye katilma konusunda ¢ok az endise duyarlar
(Csikszentmihalyi, 1990: 71).

Bireyler akis icerisindeyken becerilerini tamamen kullanip b0tin ilgisini ve
dikkatini icerisinde bulundugu aktiviteye yonlendirir ve aktivite disindaki her seyi unutur
(Csikszentmihalyi ve dig., 2005). Boylelikle akis icerisinde olan kisi, hayatinin tatsiz
yonlerini unutup daha kaliteli ve yogun bir deneyim yasar (Csikszentmihalyi, 1990).
Akis insanin mutlu hissetmesi igin gerekli olan bir durumdur. Oyle ki montaj hattinda
calisirken akisi deneyimleyen birey mutlu hissedebilirken, liks bir tatil kdylinde akisi
deneyimlemedigi zaman mutlu olamayacaktir (Csikszentmihalyi, 1990).
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Csikszentmihalyi (1990), dinyanin farkh yerlerinde, farkli kdltirlerde ve farkh
aktivitelerde yasanan akis deneyimleri igerisinde ortak ydnler oldugunu belirtmistir. Bu
ortak yonler; zorluk ve beceri dengesi, odaklanma, agik hedefler, anlik geri bildirim,
eylem ve farkindaligin birlesimi, kontrol duygusu, 6z biling kaybi ve zamanin
dénlistimidur. Jackson ve Marsh’in (1996) sporcular tzerinde yapmis olduklari ampirik
calisma, bu boyutlari desteklemistir. Literatire bakildiginda calismalarin, genellikle bu
boyutlarin hepsi yerine bir kismini ele aldiklar géze carpmaktadir. Ornegin Cesmeci ve
Kogak (2020) yuruyls deneyimi Uzerine yapmis olduklari ¢alismada; akisi kendinelik,
kapilma ve odaklanma olmak Ulzere Ug¢ boyut olarak ele almiglardir. Zhang ve dig.,
(2019) ise Kkdltirel ve vyaratici turizm baglaminda yaptiklari ¢alismada kontrol,
odaklanma, merak ve igsel ilgi olmak Uzere akigi doért boyut olarak ele almigtir.
Skadberg ve dig., (2004) ise ¢evrimigi deneyimleri arastirdi§i calismada akisi zamanin
doénlisim ve keyif alma olmak Uzere iki boyutta ele almistir.

Akis deneyiminin boyutlari ¢aligilan alana 6zgu olarak farklilagabilmektedir. Bu
calismanin kapsami igerisinde akis deneyimi doért boyut olarak ele alinmistir.
Bunlardan zamanin dénusumu, kisi dikkatini tamamen etkinlie verdidi icin zamanin
gecisinin  normalden farkli olarak (yavasladidi veya hizlandigi) algilamasidir
(Csikszentmihalyi, 1990). Oz biling kaybinda kisi etkinlikle bitiinlestigi icin benlige
iliskin kaygisindan kurtulur (Jackson ve Marsh 1996). Ototelik deneyimde Kkisi ileride
alacagi harici bir 6ddl igin motive olmaz, amag deneyimin kendisidir (Csikszentmihalyi,
1988). Son olarak akis deneyiminde kisi butiin dikkatini etkinlige vererek tamamen
konsantre olur ve etkinlik diginda higbir seyi diigsinemez (Csikszentmihalyi, 1988).

2.2 Otantiklik

“Insanlar neden seyahat eder?” sorusu, turizm alan yazininda en gok cevap aranan
sorulardan bir tanesidir. Bu soruya verilen ilk cevaplardan bir tanesi, insanlarin otantik
olani bulmak icin seyahat ettiklerini ifade eden MacCannel (1973) tarafindan verilmigtir.
Felsefi bir terim olan otantik kavrami “kendisi gibi olmak, sahihlik, asli gibi olmak,
sahicilik, 6zgunluk, hakikilik” anlamlarina gelmektedir (Salur, 2020: 10). Kavramin
ortaya c¢ikisi modernitenin toplumsal varolusun butinligine olan etkisiyle iligkilidir
(Cohen: 1988). insanlar otantik yasantilari olmadigi igin otantik olani arama ve bulma
amaclyla seyahat etmeye baslamiglardir (MacCannel, 1973). Modernlesen batil
kentlerde yabancilagsan insanin ruhlarinda olusan boslugu doldurmak icin hala otantik
bir yasam suren kultUrleri tiketmek icin seyahat ettikleri belirtiimektedir (Martin, 2010).

Turizm literatiriine bakildiginda otantiklik kavraminin ¢ sekilde ele alindigi
sdylenebilir; nesneye dayali otantiklik, yapisal otantiklik ve varolussal otantiklik (Wang,
1999). Kavramin muzelerdeki sanat eserlerinin orijinalligini, gercekligini ifade etmek
icin kullanilmasi (Trilling, 2009) nesnel otantiklige Ornek olarak verilebilir. Yapisal
otantiklik ise yapilandirmaci gériise dayanmaktadir. Yapilandirmaci bakis agisina gére
herkes icin gecerli nesnel bir gergeklik olmayip (Ebster ve Guist, 2005), bireyler kendi
deneyimlerine dayanarak bilgiyi 6znel olarak olusturur (Sisman, 2010: 4). Kultdr
kacginiimaz bir sekilde surekli yasayan ve sirekli degisen bir olgu oldugu icin (Naylor,
1996) kultirden beslenen otantiklik kavraminin da devamli degisecegi sdylenebilir. Bir
dénem otantik olmayan bir objenin, yerel halk ve turistlerin objeye yukledikleri anlam
dolayisiyla belirli bir zaman sonra otantik olarak algilanmasi da (Cohen, 1988) olasidir.

Wang'in (1999) calismasi, turistik deneyimde otantiklik probleminin odagini
turistin dis diinyasindan 6z benligine kaydirmistir. Bireylerin seyahatlerinde karsilasmis
oldugu soyut ve somut seylerin otantik olup olmamasinin bir énemi yoktur. Turistlerin
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gunlik yasantilarinda baskilanan otantik benlikleri, turistik aktiviteler sayesinde ortaya
cikar ve boylelikle otantik bir deneyim yasarlar.

Odagindaki baglam degdisse de otantiklik tartismasi turizm literattirli igin énemini
surekli koruyan bir konudur. Bazi turistler gergek otantik deneyimler pesinde ve
gezdikleri destinasyonda hayati oldugu gibi gérmek isterken, bazilar bunu istemezler
hatta otantik olandan rahatsiz bile olabilirler (MacCannel, 1973). Ornegin Yang ve Wall
(2009) yaptiklari arastirmada; Cinli turistlerin buyik ¢cogunlugu genelde sahnelenmis
etkinliklerde eglenme ve dinlenme arayisindayken, uluslararasi turistler igin otantiklik
arayisinin daha 6nemli oldugu sonucuna varmiglardir. Sonugta bir kisim igin otantiklik
onemli degilken bir kisim iginse dnemli olmaktadir.

Kaltdr turistlerinin otantiklik algisi ve akis deneyimi arasindaki iligkiyi anlamak
icin, Sanhlurfa'da sira gecesine katillan vyerli turistler (zerinde bir arastirma
gerceklestiriimistir. Arastirmanin amaci, yerli kiltir turistlerin otantiklik algisi ile akis
deneyimleri arasindaki iligkiyi incelemektir. Arastirma Sanliurfa sira geceleri izerine
yapildi§i i¢cin sira gecelerinin atmosferi bakimindan algilanan otantikligi yemegin
otantikligi, fiziksel ¢cevrenin otantikligi ve mizigin otantikligi olmak Gzere 3 boyut olarak
ele alinmigtir. Yemegin otantikligi sira gecelerinde servis edilen yemeklere iligkin
katihmcilarin algiladigi otantikligi niteler. Fiziksel ¢evrenin otantikligi ise sira gecesi
dizenlenen mekanin i¢ tasarimi, kullanilan objeler, oturma dizeni, dis gérintsu gibi
unsurlara iligkin algilanan otantikligi nitelerken katilimcilarin sira gecesinde icra edilen
muzige iliskin otantiklik algilari ise muzigin otantikligi boyutunda ele alinmigtir.

3. Yontem

Arastirmada nicel yaklasim benimsenmistir. Arastirmada Sanliurfa’da Sira Gecelerine
katilan yerli turistlerin otantiklik algilari ile akis deneyimleri arasindaki kanonik iligkilerin
tespit edilmesi amaclanmigtir. Yerli turistlerin otantiklik algilari ile akis deneyimlerine
iliskin veriler bir anket araciligiyla toplanmistir. Ornekleme teknigi olarak kota
orneklemesi yoluna gidilmis, verilerin analizi igin kanonik korelasyon analizinden
faydalaniimigtir.

3.1. Evren-Orneklem

Calismanin ana evrenini kultlr turistleri olustururken, ¢alisma evrenini ise Sanliurfa’da
sira gecesine katilan yerli kaltdr turistleri olusturmaktadir. Sanhurfa’ya bir yilda gelen
yerli turist sayisi 10.000'den ¢ok oldugu icgin (2020:308.315, 2021: 491.127, 2022:
611.988, [Kiltir ve Turizm il Midurliga, 2023]) érnek biyikligl, ortalama icin
kullanilan sonsuz evren 6rnek buylkliglu hesaplama formuli ile tespit edilmistir. Bu
hesaplamada standart sapmanin 1,00; anlam duzeyinin %5 ve hatanin da 0,08
olmasina karar verilerek 6rnek blyukligi 600 olarak?! belirlenmistir.

Ornekleme teknigi olarak kota érneklemesi benimsenmistir. Sanhurfa’da kultir
turizmi 6zelinde yapilan arastirmalarda (Cakici ve Ozdamar, 2013; Harman ve
Seyitoglu, 2019) raporlanan yas ve cinsiyet dagilimlarindan yola c¢ikarak kotalar
belirlenmistir. Buna goére 6rnek blylkligunin yarisinin erkeklerden vyarisinin ise
kadinlardan olusmasi ve yarisinin 18-39 yas arasi, diger yarisinin ise 40 yas ve ustl
olmasi goérlist benimsenmistir. Belirlenen kotalar ve gerceklesen sayilar Tablo 1’de

In=02.22a/H2 = 1,002*1,962* /0,082 = 1*3,8416/0,0064 = 600.
[n: Orneklem biiyiikliigi; Z: Belirli anlamlilik diizeyine karsilik gelen teorik deger (a:0,05
icin Z degeri 1,96’d1r), o: Standart sapma degeri, H: Standart hata degeri]
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gorilmektedir. Yas velveya cinsiyet alanini bos birakmayi tercih eden 114 katihmci
eklendiginde toplam sayi 657 olup belirlenen 6rnek buylkliginden (600) 57 anket
fazla toplanmistir.

Tablo 1: Belirlenen kotalar ve gergeklesme sayilari

Kadin Erkek Toplam

Yas Kota Ulagilan Fark | Kota Ulagilan Fark | Kota Ulagilan Fark
gruplari savi savyi sayi

18-29 75 115 40 75 91 16 150 206 56
30-39 75 70 -5 75 74 -1 150 144 -6
40-49 50 65 15 50 38 -12 100 103 3
50-59 50 33 -17 50 17 -33 100 50 -50
60 ve + 50 28 -22 50 12 -38 100 40 -60
Toplam | 300 311 11 300 232 -68 600 543 -57

3.2. Veri Toplama Araci

Arastirmada kullanilan veriler, literatirden yararlanilarak gelistirilen bir anket ile
toplanmistir. Akis deneyiminin tespit edilmesinde Karasakal'in (2020) Turkgeye
uyarladigi 4 faktorli (zamanin doénisimi, ototelik deneyim, 6z biling kaybi ve
odaklanma) 16 maddeli dlgek kullaniimistir.

Otantiklik algisini 8lmek icin literatirden faydalanilarak 25 maddeli bir madde
havuzu olusturulmustur (Chen ve dig., 2020; Li ve dig., 2019; DiPietro ve Levitt, 2019;
Levitt, 2018; Liu ve dig., 2018; Jang ve dig., 2011; Wen ve dig., 2020; Sukalakamala
ve Boyce, 2007; bir madde yazarlar tarafindan eklenmistir). 21 uzmandan goris
alindiktan sonra, kapsam gegcerlilik orani 21 Kapsam Gegerlik Olgiti olan 0,429'dan
dusuk olan (Ayre ve Scally, 2014) 8 madde ¢ikariimis ve dlgedin son hali 17 maddeden
olusmustur (0=0,929).

Olgege yapilan agimlayici faktér analizi sonucunda algilanan otantiklik 3 faktér
altinda toplanmistir (KMO= %293,0; Barlet kiiresellik testi X?= 6925,09; sd= 136;
P<0,001): Yemegin otantikligi (Ozdeger:4,586, X=3,801), fiziksel gevrenin otantikligi
(Ozdeger: 3,386, X=4,018) ve muzidin otantikligi (Ozdeger=3,140, X=4,231).
Maddelerin tepki kategorileri “1: Kesinlikle Katilmiyorum, ..., 5: Kesinlikle Katiliyorum”
seklinde 5'li Likert derecelemesine gore dizenlenmisgtir.

Anketin Kasim-Arallk 2021 aylarinda pilot uygulamasi gerceklestiriimistir.
Ardindan ana galisma Sanliurfa ve Mardin’de 2022 yilinin Subat ve Mayis aylari
arasinda yuz yuze ve cevrimigi olarak uygulanmigtir. Balikhgdl (Sanliurfa), Kasimiye
Medresesi (Mardin) ve Deyrulzafaran Manastir’'ni  (Mardin) ziyaret eden yerli
turistlerden Sanliurfa’da sira gecesine katilanlar tespit edilerek bu kisilere anket
uygulanmigtir. Ayrica arastirmacinin c¢evresinde Sanliurfa’yl ziyaret etmis ve sira
gecesine katilmis kisilere de anket uygulanmistir. Stre¢ sonunda 657 kullanilabilir
anket elde edilmigtir.

3.3. Kanonik Korelasyon Analizi

Algilanan otantiklik ile akis deneyimi arasindaki iligkiyi incelemek icin kanonik
korelasyon analizi yapilmistir. Kanonik korelasyon iki degisken kiimesi arasinda iligki
olup olmadigini, eder varsa nasil bir iligkinin oldugunu saptamak icin kullanilan
istatistiksel bir analizdir (Tabachnick ve Fidell, 2013). Kanonik korelasyon analizi, bir
kimedeki  degiskenlerin, baska bir kimedeki  degiskenlerin  dogrusal
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kombinasyonlariyla maksimum dizeyde iligkili olan dogrusal kombinasyonlarini
bulmayr amaclamaktadir (Kenkel ve dig., 2002). Kanonik korelasyon analizi ¢oklu
regresyon analizi gibi dusinilebilir. Coklu regresyon analizinde esitligin bir tarafinda
birden ¢ok degisken varken diger tarafinda tek degisken bulunmakta, kanonik
korelasyonda ise esitligin her iki tarafinda da en az iki degisken yer almaktadir
(Tabachnick ve Fidell, 2013).

Regresyon analizinde bagimli ve bagimsiz degisken s6z konusuyken kanonik
korelasyon analizinde bagimh dedisken ve badimsiz degisken ayrimi yapmak zorunlu
degildir (Alpar, 2011; Tabachnick ve Fidell, 2013; Kalayci, 2010). Kanonik korelasyon
analizi bu durumda her iki degisken seti arasindaki iliskileri saptamak igin yapilr
(Kalayci, 2010). Buradaki temel amacg her iki set arasindaki korelasyonu maksimum
seviyeye ¢lkaracak sekilde her bir degisken setinin dogrusal bir kombinasyonunu
olusturmaktir (Hair ve dig., 2010). Turizm alanyazininda sinirh da olsa, kanonik
korelasyonun kullanildigi galismalar vardir. Ornegin Ozkan ve Kaleoglu (2019) Asos
antik kentine gelen ziyaretgilerin seyahat motivasyonlari ile memnuniyetleri arasindaki
iliskileri kanonik korelasyon ile incelemistir. Glilmez ve Turker (2015) agizdan agiza
iletisim ile tUketici odakli marka degeri arasindaki iliskiyi kanonik korelasyon kullanarak
incelemisgtir.

4. Bulgular

Akis deneyimi ve algilanan otantiklik deneyimi arasindaki iliski kanonik korelasyon
analizi ile incelenmistir. Oncelikle ¢ok degiskenli testlerin istatistiksel olarak
anlamhligini dlgen Pillais’s, Hotelling’s, Wilks’s ve Roy’s testleriyle bitin modelin
anlamliigina bakilmigtir. Tablo 2’de anlamlilik testlerine iliskin sonuclar yer almaktadir.
Bu anlamlilik testlerinden Wilks’s Lambda (A) daha ¢ok uygulanabilir oldugu igin en
yaygin kullanilan yontemdir (Sherry ve Henson, 2005). Bu test ile her iki degisken
kimeleri arasindaki, tim p kanonik degisken giftlerinin korelasyonsuz olduguna dair
sifir hipotezi test edilir. Wilks’s degerine goére modelin anlamh oldugu goériimektedir
(A=0,48615; p<0,01). Bu sonug, akis deneyimi ile algilanan otantiklik setleri arasinda
istatistiksel olarak anlamh bir iliski oldugunu gostermektedir. Daha dusuk bir Wilks’s
Lambda degeri, daha guglu bir iliskiyi ifade eder. Bagka bir deyisle 1- A degeri modelin
etki blyukligline esit olup; bu deger regresyondaki R? degeri gibi yorumlanmaktadir
(Sherry ve Henson, 2005). iligkinin buyukliga (1- A) =0,51385~ 0,51 olarak
hesaplanmistir, bu da akis deneyimi ile algilanan otantiklik setleri arasinda istatistiksel
olarak anlamli ve orta diizeyde bir iligkinin oldugunu gdéstermektedir.

Tablo 2: Cok degiskenli anlamlilik testleri

Test Deger F Hipotez sd Hata sd F’nin anlamlilig
Pillais 0,52794 | 34,81059 12,0 1956,00 p<0,0001
Hotellings 1,02819 55,5794 12,0 1946,00 p<0,0001
Wilks 0,48615 | 44,91886 12,0 1720,03 p<0,0001
Roys 0,49993

(S=3, M=0, N=324)

iki degisken kiimesinden, birinci kiimede p ve ikinci kiimede q sayida degisken
oldugunda, kanonik korelasyon analizinin temel amaci, maksimum korelasyona sahip p
degiskenlerinin dogrusal bir kombinasyonunu bulmaktir. p>q olmak Uzere, q
degiskenlerinin dogrusal birlesimi ve Ornek veriler icin test istatistikleri iki veri seti
arasindaki korelasyonun (iliskinin) varligini, anlamliligini ve bayUdkliginu belirlemektir
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(Knapp, 1978). Kanonik korelasyon analizinin Uretecegi korelasyon sayisi, degisken
saylsi daha az olan kimenin degisken sayisi kadar olacaktir (Alpar, 2011:787).
Arastirmamizda yer alan degisken setlerinden algilanan otantiklikte 3 boyut, akis
deneyiminde ise 4 boyut yer almaktadir. Daha az degisken igeren algilanan otantikligin
degisken sayisi 3 oldugu igin yapilan kanonik korelasyon analizi, 3 kanonik fonksiyon
Uretmistir. Tablo 3’te bu fonksiyonlara iliskin degerler verilmistir.

Tablo 3: Ozdegerler ve kanonik korelasyonlar

. Kimdalatif | Kanonik Kanonik
Kok Oz deger |% % korelasyon korelasyon karesi
1 0,9997 97,2301 97,2301 0,7071 0,4999
2 0,0203 1,9698 99,1999 0,1409 0,0199
3 0,0082 0,8001 100,0000 |0,0903 0,0082

Birinci fonksiyona ait kanonik korelasyon degeri 0,7071 olarak hesaplanmis ve
bu fonksiyona gore akis deneyimi ile algilanan otantiklik arasinda paylasilan varyansin
%49,99 oldugu gérilmektedir. ikinci fonksiyona ait kanonik korelasyon degeri ise
0,1409 olarak hesaplanmis ve algilanan otantiklik ile akis deneyimi arasinda paylasilan
varyansin yalnizca %1,99 oldugu gériilmektedir. Uglincii kanonik fonksiyon ise
paylasilan varyansi sadece %0,82 olarak vermektedir.

Kanonik korelasyonda boyut azaltma analizi hiyerarsik yapinin anlamhlik
acisindan test edilmesini saglar (Sherry ve Henson, 2005). Tablo 4’te boyut azaltma
testleri yer almaktadir. Tablonun ilk satirina bakildiginda U¢ kanonik fonksiyonun
olusturdugu modelin (1'den 3’e) anlamh oldugu goérilmektedir (A=0,48615;
F=44,91886; p<0,0001). Birinci fonksiyon c¢ikarildiktan sonra ikinci ve Ugunci
fonksiyonun olusturdugu yigilmali modele bakildiginda (2'den 3’e¢) bu modelinde
anlamli oldugu goériiimektedir (A=0,97215; F=3,08618; p<0,01). Uglincli fonksiyon ise
istatistiksel olarak anlamli  bulunmamistir (p=0,069). Bununla beraber ikinci
fonksiyonda paylasilan varyans (%1,99) c¢ok dusik oldugu igin (<%10)
degerlendirmeye sadece birinci fonksiyon tizerinden devam edilecektir (Tabachnick ve
Fidell, 2013).

Tablo 4: Boyut azaltma analizi

Kok Wilks’s A F Hipotez sd Hata sd F’nin anlamhhgi
1 0,48615 | 44,91886 12,00 1720,03 p<0,0001
2 0,97215 3,08618 6,00 1302,00 0,005
3 0,99184 2,68172 2,00 652,00 0,069

Sekil 1’de birinci fonksiyon kullanilarak gizilen kanonik fonksiyonun gorsel
semasi yer almaktadir. Algilanan otantiklik ile akis deneyimi arasindaki kanonik
korelasyon katsayisi 0,71°dir. Kanonik fonksiyon her iki degisken seti arasindaki
varyansin %49,9’'unu agiklamaktadir.
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Sekil 1: Kanonik fonksiyon semasi

Zamanin
Doniisiimi
Fiziksel Cevrenin
Otantikligi
Ototelik Deneyim
/
Yemegin Algilanan Akis
Otantikligi otantiklik deneyimi o
‘\ Oz Biling Kaybs
18
Muzigin
Otantikligi

Odaklanma

Akis deneyimi ile algilanan otantiklik arasindaki paylasilan varyansa,
degiskenlerin ne kadar katki sagladigini tespit etmek icin degdiskenlerin standardize
edilmis korelasyon katsayilari ve yapisal degerleri incelenmistir. Tablo 5te algilanan
otantiklik ve akis deneyimi dediskenlerine ait standardize edilmis korelasyon katsayilari
ve yapisal degerler yer almaktadir.

Tablo 5 incelendiginde; yapisal katsayilara gére akis deneyiminin degiskenleri
olan zamanin doénisimu, ototelik deneyim, 6z biling kaybi ve odaklanma
degiskenlerinin hepsinin akis deneyimi ile paylasilan varyansa 6nemli katkilarinin
oldugu sdylenebilir (rs>0,45; Sherry ve Henson, 2005). Akis deneyimine en fazla katki
saglayan degiskenin ototelik deneyim oldugu, ototelik deneyimden sonra sirasiyla
odaklanma ve zamanin déniisimi degiskenlerinin geldigi gérilmektedir. Oz biling
kaybi degiskeninin ise diger akis deneyimi setindeki dediskenlere gbre daha az katki
sagladigr gorulmektedir (rs=0,470). Degiskenlerin nasil bir iligki igerisinde oldugunu
anlamak icin isaretlerine bakildijinda doért degiskenin hepsinin ayni isaretli oldugu
gérulmektedir. Buradan hareketle akis deneyimi setindeki degiskenlerin hem
birbirleriyle hem de paylasmis olduklari degisken seti ile pozitif bir iligki icerisinde
oldugu soylenebilir (Sherry ve Henson, 2005).

Tablo 5: Kanonik fonksiyon degerleri

1. Kanonik Fonksiyon

SKK I's rs2(%)
ZD -0,123 -0,701 49,14
oD -0,736 -0,972 94,48
OBK 0,014 -0,470 22,09
o -0,262 -0,783 61,31
Rc? 49,99
FCO -0,329 -0,824 67,90
YO -0,396 -0,857 73,44
MO -0,456 -0,854 72,93

SKK= Standardize edilmis kanonik korelasyon katsayisi rs=Yapisal katsayi, rs>=Yapisal
katsayinin karesi, Rc=Kanonik korelasyon, FCO= Fiziksel ¢evernin otantiklig, YO=Yemegin
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otantikligi, MO= Miizigin otantikligi, ZD= Zamanin déniisiimii, OD= ototelik deneyim, OBK=0z
biling kaybi, O= Odaklanma

Algilanan otantikligin degiskenleri olan fiziksel cevrenin otantikligi, yemegin
otantikligi ve muzigin otantikliginin bulunduklari veri seti ile paylastiklari varyansin
6nemli blyuklikte oldugu sdylenebilir (rs>0,45). En yiiksek katkiyr yemegin otantikligi
daha sonra ise muzigin otantikligi degiskenlerinin sagladigi gorilmektedir.
Degiskenlerin isaretlerine bakildiginda U¢ degiskeninde isaretinin ayni oldugu
goérulmektedir. Degiskenlerin hem birbirleriyle hem de paylastiklari set ile pozitif bir
iliski icerisinde oldugu goérulmektedir.

Son olarak akis deneyimi setindeki degiskenler ile algilanan otantiklik setindeki
degiskenlerin  hepsinin ayni isaret oldugu gorilmektedir. Buradan hareketle
degiskenlerin herhangi birinin diger degisken seti ve diger degisken setindeki herhangi
bir degiskenle olan iliskisinin pozitif ydonde oldugu sonucuna varilmaktadir. S6z gelimi
ototelik deneyim degiskeninde artis meydana geldigi zaman algilanan otantiklikte ve
mizigin otantikliginde de artis meydana gelmektedir. Benzer sekilde fiziksel ¢evrenin
algilanan otantikligi azaldi§i zaman akis deneyiminin ve odaklanmanin da azaldidini
sdylemek mumkinddr. Diger dedisken kombinasyonlari igin benzer ¢ikarimlar s6z
konusu olacaktir.

Tablo 6'da otantiklik ve akis deneyimi boyutlarinin ¢apraz yukleri ve ¢apraz yuk
kareleri verilmistir. Capraz yuklerin karelerinin ortalamasi, bir degisken setindeki
degisimin diger setteki degisimi agiklama oranini temsil eder.

Tablo 6: Otantiklik ve Akis Deneyimi Capraz YUkleri

Otantiklik Akig
Boyutlar (;a;_:?raz Capraz \_(uk Boyutlar (;gpraz Capraz Yuk
yuk Karesi yukler Karesi
FCO -0,583 0,340 ZD -0,495 0,246
YO -0,606 0,367 OD -0,688 0,473
MO -0,604 0,365 OBK -0,332 0,110
0] -0,554 0,306
Toplam 1,072 Toplam 1,135
Diger degiskendeki degisimi 0.357 Dlg‘e_;r'dgg|§kendek| 0.284
actklama orani degdisimi aciklama orani

FCO= Fiziksel cevernin otantiklig, YO=Yemegin otantikligi, MO= Muzigin otantikligi,
ZD=Zamanin dénlsumi, OD= Ototelik deneyim, OBK=0z bilin¢ kaybi, O= Odaklanma

Birinci fonksiyona goére: Akis deneyiminin otantiklik algisindaki degisimin
%35,7'sini agiklayabildigi gorilmektedir. Otantiklik algisinin ise akis deneyimindeki
degisimin %28,4'Uinl agiklayabildigi belirlenmistir. Bu sonuglar, her iki degisken seti
arasinda karsilikli bir etkilesim oldugunu ve birbirlerini belirli olglide agikladiklarini
gOstermektedir.

Boyutlarin ¢apraz aciklama oranlari: Otantiklik boyutlar, akis deneyimi
boyutlarindaki degisimi genellikle benzer oranlarda agiklamaktadir. Akis deneyimi
boyutlari ise otantiklik algisindaki degisimi farkli oranlarda agiklamaktadir.
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Ozellikle dikkate deger noktalar: Otantiklik algisina en fazla katki, akis deneyimi
boyutu olan "odaklanma" tarafindan saglanmaktadir (%47,3). Ototelik deneyim (%36,7)
ve zamanin donisimi (%24,6) ise otantiklik algisini belirgin sekilde etkileyen diger
boyutlardir. Diger taraftan, 6z biling kaybi boyutunun etkisi oldukga disuktir. Fiziksel
cevre ve yemek/muzik gibi otantiklik boyutlarinin, akis deneyimindeki degisimi benzer
oranlarda agikladigi gortlmektedir. Ancak, ototelik deneyim ve odaklanma boyutlarinin
otantiklik algisini belirgin sekilde etkiledigi ve zamanin dénisimi ve 6z biling
kaybindan daha etkili oldugu anlasiimaktadir. Bu yorumlar, otantiklik ve akis deneyimi
arasindaki iligkinin  karmagsikligini  ve boyutlarin farkh  katkilarinin ~ dnemini
vurgulamaktadir. Ozellikle, otantiklik algisinin akis deneyimini agiklama oraninin
boyutlara gére degiskenlik gosterdigi ve bazi boyutlarin digerlerinden daha fazla etkili
oldugu gorulmektedir.

5. Sonug ve Oneriler

Calisma, algilanan otantikligin ve akis deneyimi arasindaki iligkiyi ayrintili bir sekilde
inceleyerek, turizmdeki akis deneyimi ve algilanan otantiklik Gzerine yapilan
aragtirmalara 6nemli bir katki sunmaktadir. Algilanan otantiklik ve akis deneyimi
arasinda istatistiksel olarak anlaml bir iligki tespit edilmis ve iki degisken seti arasinda
%49,99'luk paylasilan varyans belirlenmistir. Bu sonuglar, turizm deneyimlerinde
otantiklik algisinin ve akis deneyiminin birbirini etkiledigini ve dolayisiyla turistik
deneyimin 6zUnu olusturdugunu gostermektedir.

Ozellikle, galismanin otantiklik ve akis deneyimi boyutlari arasindaki iligkiyi
derinlemesine incelemesi, turizm isletmeleri i¢cin dnemli stratejik ipuglari sunmaktadir.
Ornegin, yerli turistlerin akis deneyimine girmelerini saglamak isteyen isletmelerin,
fiziksel cevre, yemek ve muzidin otantikligine esit dizeyde 6nem vermeleri gerekebilir.
Bu, turistlerin daha yogun bir sekilde deneyime odaklanmalarini saglayarak, otantiklik
algilarini artirabilir ve dolayisiyla igletmelerin basarisini destekleyebilmektedir.

Ayrica, calismanin otantiklik ve akis deneyimi boyutlari arasindaki iliskiyi daha
derinden anlamak icin énerilen ileri calismalar da oldukga degerlidir. Ozellikle, farkh
kulturlerdeki turistler tzerinde yapilacak calismalarin, uluslararasi turist pazarlarina
hizmet eden destinasyonlar icin dnemli katkilar saglayabilecedi distnilmektedir.

Sonug¢ olarak, bu galisma turizm alaninda dnemli bir boslugu doldurmus ve
turistik deneyimin temel bilesenleri olan otantiklik algisi ve akis deneyimi arasindaki
iliskiyi derinlemesine anlamamiza yardimci olmustur. Calismanin teorik ve pratik
katkilari, asagida belirtiimistir.

Algilanan otantiklik ve akis deneyimi arasindaki iliskiye yonelik c¢alisma,
algilanan otantiklik ve akis deneyimi arasindaki kanonik iliskiyi ortaya koyarak, bu iki
kavram arasindaki 6nemli iliskiyi vurgulamaktadir. Bu iligkiyi inceleyen az sayida
calisma bulunmasina ragmen (Wei ve dig.,2021; Zhang ve di§., 2019), mevcut ¢calisma
algilanan otantikligin akis deneyimine pozitif bir etkisi oldugunu géstermektedir.

Calisma, akis deneyiminin alt boyutlarinin algilanan otantiklik ile olan iligkisini
inceleyerek literattire yeni bir bakis agisi sunmaktadir. Zamanin dénisimda, ototelik
deneyim, 6z biling kaybi ve odaklanma gibi akis deneyimi boyutlarinin algilanan
otantiklikle pozitif bir iligki icinde oldugu bulunmustur.

Pratik Uygulamalar igin Oneriler: Bulgular, Sira Gecesi gibi turistik etkinliklerin
basarisi igin 6nemli ipuglari vermektedir. Katilimcilarin akis deneyimi yasamasi igin
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fiziksel cevre, yemek ve miizigin otantikligine esit diizeyde dnem verilmelidir. Restoran
yoneticileri, turistlerin ototelik deneyimlerini ve odaklanmalarini giglendirecek sekilde
etkinlikleri planlamali ve sunmalidir.

Gelecek Aragtirmalar igin Oneriler: ileride, kiltirel etkinliklerdeki (6rnegin Yaran
Geceleri gibi) algilanan otantiklik ve akis deneyimi arasindaki iligkiyi inceleyen daha
fazla ampirik c¢alisma yapilabilir. Asirnt u¢ Orneklemesi yoluyla derinlemesine
gérusmeler gerceklestirilerek, otantiklik ve akis deneyimi boyutlari arasindaki iliskiler
daha ayrintili olarak anlasilabilir. Sonug olarak, bu ¢alisma turizm sektériinde deneyim
tasarimi ve pazarlama stratejilerinin gelistirimesine katki saglayacak énemli bulgular
sunmaktadir.
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