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Mﬂh Egitim Bak_anh;“;, déntsturdigini ele alarak, bu degisimde sosyal medya platformlarinin
birboztepe@gmail.com oynadigi merkezi rolii vurgulamaktadir. Saghkla ilgili bilgi ve deneyim

ORCID: 0000-0001-8943-0637 paylagimlarimin giderek artan bir sekilde sosyal medya iizerinden

gerceklestigi, bu platformlarin giinlik yasantimizin ayrilmaz bir parcasi
haline geldigi belirtilmistir. Ozellikle pozitif tip ve tamamlayic1 tip
konularinda, geleneksel tibbin digsinda kalan tedavi yontemleri ve saglikl
yasam uygulamalari, sosyal medya kullanicilarinin ilgisini ¢eken ve gegitli
etkilesimleri tetikleyen baslica konular arasindadir. Analiz siirecinde, bu
Goénderilme/ Received baglamda iki farkli Youtube videosuna odaklanilarak, pozitif tip ve
11.02.2024 tamamlayict tip paylagimlarimin  tematik farkhliklarn ve izleyici
Kabul Tarihi/ Accepted yorumlarindaki gesitliligi incelenmistir. Calismanin temel bulgularina gore,
bel fitig1 tedavisi arayan kullanicilar genellikle pozitif tip tedavi
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. . yontemlerine ilgi gostermektedir. Tamamlayici tip videolarina yapilan
Yayin Tarihi/Published ~ yorumlarda daha fazla farkl ¢oziim 6nerisi bulunmas1 dikkat gekicidir. Bu
31.03.2024 ~ durum, kullanicilarin tamamlayici tip yontemlerine, pozitif tip yéntemlerine

gore daha mesafeli durduklari gseklinde yorumlanabilir. Sonug olarak, bel
fitigr tedavisi arayan kullanicilarin biyik bir kismimin pozitif tip
yontemlerine ilgi gésterdigi ancak tamamlayici tip yontemlerinin de 6nemli
bir yer tuttugu sonucuna ulagilmigtir. Bu bulgular, sosyal medya
platformlarinin saglikla ilgili tercihleri etkilemede 6nemli bir arag oldugunu
gostermektedir. Gelecekteki caligmalarin, kullanmicilarin demografik
ozelliklerini inceleyerek daha hedeflenmis saglik stratejileri gelistirmeye
odaklanmasi 6nerilmektedir.
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A Qualitative Analysis on Positive Health Medicine and Complementary
Medicine Shares on Social Media

Mehmet BOZTEPE*

Abstract

* Teacher, The study focuses on how the digital age has transformed the sharing and
Ministry of National Education, ~ access of information in the field of health, emphasizing the central role
birboztepe@gmail.com played by social media platforms in this change. It has been noted that the
ORCID: 0000-0001-8943-0637 . . . . s .
sharing of information and experiences related to health is increasingly
taking place through social media, and these platforms have become an
integral part of our daily lives. Especially in the fields of positive health and
complementary medicine, treatment methods outside of traditional
medicine and practices for healthy living are among the primary topics that
attract the interest of social media users and trigger various interactions.
Gonderilme/ Received During the analysis process, the thematic differences in positive health and
complementary medicine shares, as well as the diversity in viewer

11.02.2024 / . . _ _ _
Kabul Tarihi/ Accepted % coxpments, were exapnned by focu§1ng. on two different Youtube VldeOS. in
08.03.2024 ; this context. According to the main findings of the study, users seeking
e . . %treatment for herniated disc generally show interest in positive health
Yayin Tarihi/Published ~ methods. The presence of a greater variety of alternative solution

31.03.2024 suggestions in the comments made under complementary medicine video is
noteworthy. This situation can be interpreted as users being somewhat more
distant to complementary medicine methods compared to positive health
methods. In conclusion, it has been determined that a significant portion of
users seeking herniated disc treatment shows interest in positive health
methods, while complementary medicine methods also hold a significant
place. These findings indicate that social media platforms play a significant
role in influencing preferences related to health. It is recommended that
future studies focus on developing more targeted health strategies by
examining the demographic characteristics of users.
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Giris

Gunimizde, dijital cagin getirdigi olanaklarla birlikte saglikla ilgili bilgiye
erisim ve paylasim bi¢cimlerinde 6nemli degisimler yagsanmaktadir. Sosyal medya
platformlari, bu degisimde merkezi bir rol oynamakta ve saghkla ilgili bilgi ve
deneyimlerin paylagimi i¢in bir ara¢ haline gelmektedir. Sosyal medya, giinliik
rutinlerin ayrilmaz bir parcasi haline gelmigtir. Aile iyeleri ve arkadaslarla
etkilesimde bulunmanin yani sira, halka acik etkinliklere katilma ve benzer
tercihlere sahip insanlarla ¢evrimici topluluklara katilma gibi sosyal deneyimleri
miimkiin kilan bir platformdur. Ozellikle pozitif tip ve tamamlayic: tip alaninda,
geleneksel tibbin disinda kalan tedavi yontemleri ve saglikli yasam uygulamalari,
sosyal medya kullanicilarinin ilgisini ¢eken ve yogun bir etkilesim alani olusturan
konular arasindadir (Zsila & Reyes, 2023).

Bu baglamda, bu makalede sosyal medyadaki pozitif tip ve tamamlayic1 tip
paylasimlarinmi incelemek amaciyla iki farkli Youtube videosuna odaklanilmistir.
Her bir video, belirli bir saglhik konusunu ele almakta ve cgesitli tedavi yontemleri
veya saglik pratikleri hakkinda bilgi ve deneyim paylasimlarini icermektedir.
Calismada, iki video incelenerek aralarindaki tematik farkhilhiklar ve izleyici
yorumlarindaki cesitlik analiz edilerek, pozitif tip ve tamamlayici tip konularinda
topluluklarin nasil etkilesimde bulundugu anlasilmaya ¢alisilmistir.

Analiz siireci, Maxqda nitel veri analizi programi araciyla gergeklestirilmis ve
videolarin icerik temalar: ile izleyici yorumlarinin gesitliligi belirlenmistir. Bu
analizler, sosyal medya tizerindeki saghkla ilgili paylagimlarin kullanicilar
arasinda nasil etkilesimlere yol a¢tigini, hangi konularin tartisma ve ilgi odagi
oldugunu ve topluluk dinamiklerini daha derinlemesine anlamamiza olanak
tanimaktadir.

Calisma, sosyal medya tuzerindeki saglikla ilgili paylasimlarin toplum
tzerindeki etkisini anlamak ve bu alanda yapilacak gelecekteki arastirmalara
katkl saglamak amaciyla atilmis bir adimdir. Iki Youtube videosu tlizerinden
yapilan analizin, pozitif tip ve tamamlayici tip alaninda topluluklarin bilgi
paylasimi ve etkilesim bi¢imlerinin daha iyi anlasilmasina katkida bulunacag:
distinilmektedir.

1. Pozitif Tip ve Tamamlayici1 Tip

“Modern tip”, “Ortodoks tip” ve “Bati tibb1”, “Pozitif tip” terimleriyle aym
anlami1 tasiyan bir ifade olarak kullanilan konvansiyonel tip, 19. ylizyilin
baslarindan itibaren hayata gecirilen, bilimsel yontemlere dayali olan ve klinik
deneyimin bilimsel arastirma sonuclariyla desteklendigi, gliniimiizde hakim olan
tip anlayisim1 yansitan tibbi uygulamalardir. Dinya genelinde saghk sistemleri
tarafindan genis capta benimsenen konvansiyonel (pozitif) tip bilimi, tedavinin
hastalara uygulanmadan oOnce bilimsel verilere dayali bir sekilde o&l¢tlip
degerlendirilmesini  saglamakta, somut kanitlara dayanarak gliven
olusturmaktadir. Konvansiyonel tip bilimi, pozitif bilimlerin biiyiik bagsarilarina
ragmen, bir¢ok insanin maddi veya fiziksel kogullar nedeniyle bu uygulamalara
erisememesl veya kendi tercihine uygun olmamasi sebebiyle, gliniimiizde hala
onemli bir etkiye sahiptir (Arpaci, 2021, s. 1248-1251).
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Tamamlayic1 tip, tibbin genel cercevesini cesitlendiren veya geleneksel ve
modern tedavilere tamamlayici olan yontemleri igeren bir saglik yaklagimidir. Bu
tip anlayisi, temel tip uygulamalarini destekleyici veya onlari tamamlayic
nitelikte olan farkli tedavi yontemlerini icerir. Temel amaci, geleneksel ve pozitif
tibbin karsilayamadigr veya ¢oziim sunamadigi belirli ihtiyaglar1 kargilamak,
hastalarin tedavi silireclerini biitiinlik i¢inde ele almak ve genel saghk ve
koruyucu tedbirleri iceren bir sistem olusturmaktir. Tamamlayici tip, geleneksel
tip uygulamalarinin disinda kalan saghk hizmetleri, tedavi yontemleri,
uygulamalar ve bu yontemlere eslik eden teori ve inanclari iceren genis bir saglhk
alamini kapsar. Bu tir tedaviler genellikle kisisellestirilmis bir yaklasim
benimser ve hastanin fiziksel, duygusal, zihinsel ve ruhsal ihtiyaglarini ele
almay1 hedefler. Bu alan, Birlesmis Milletler Ulusal Saghk Orgiitii tarafindan
tanimlandig1 gibi, belirli bir toplum veya kiiltiirdeki politik olarak baskin olan
saglk sisteminden farkhiliklar icerir (Somer & Lutz-Vatanoglu, 2017, s. 60).

2. Sosyal Medyanin Toplum Uzerindeki Direkt Etkileri

Sosyal medya platformlar1 o6zellikle belirli konularda bilgi aramak ve bu
bilgiyi hizli ve pratik bir sekilde paylasmak amaciyla kullanilan en etkili
cevrimici kaynaklar olarak kabul edilmektedir. Ayrica belirsiz durumlarda,
kullanicilar arasinda ozellikle belirli dedikodularin ve gerceklerin ele alinip
dogrulandigi bir bagsvuru kaynagi olarak 6nem tasir. Ancak, sosyal medya
tzerinde dolasan her mesajin dogrulugu kesin olarak teyit edilmediginden,
platformun bazi olumsuz etkileri de gozlemlenmektedir. Bu sonuglardan biri,
kullanicilarin teyit edilmemis, yaniltici ve zararli bilgilere maruz kalma
egiliminde oldugu ve bu durumun bazi olumsuz sonuglara yol agabilecegidir. Aym
zamanda sosyal medyanin denetimsiz gazetecilik iceriginin biytiik bir hacminin
dolasim1 i¢in gui¢li bir ara¢ oldugu ve bu nedenle yanlhis bilgi olgusunu
destekledigi ve dolayisiyla sahte haberlerin yayilmasi yoluyla halkin gerceklige
iliskin algisin1 manipile etme olasiligim tetikledigi kesfedilmistir. Sahte haber,
kisisel veya kotu niyetli amaclar: olan kigiler tarafindan kasith olarak tretilen,
delilleri gérmezden gelen veya yaniltan yanlis bilgi olarak tanimlanir ve ardindan
internet kullanicilar tarafindan kasitsiz olarak yayilir (Apuke & Omar, 2021, s.
2).

19-32 yas aras1 1787 ABD’li yetigkin ile yapilan ¢alismada; Facebook, Twitter,
Google+, Youtube, Linkedin, Instagram, Pinterest, Tumblr, Vine, Snapchat ve
Reddit gibi 11 sosyal medya aracinin zaman ve kullanim sikligi bakimindan bu
yetigskinler tizerindeki etkileri degerlendirilmistir. Sosyal medya kullanimim
yiksek olan genclerin, sosyal medya kullanimi daha az olan genclere gére daha
fazla sosyal izolasyon hissettigi goriilmistiir. Fiziksel ¢evrelerinden kaynaklanan
izolasyon hissi yasayan bireyler, ¢evrimici destek aglarina kolayca ulagabilirler.
Ayn1 gekilde, sosyal medya kullanimi, insanlar arasinda baglantilarin
kurulmasin kolaylastirarak sosyal destek aglarin giiclendirebilir. Ozellikle geng
yetigkinler arasinda, kimlik olusturmanin kritik asamalarini geciren bireyler
arasinda sosyal medya kullanimi o6zellikle artmistir. ABD'deki geng
yetigkinlerin %901ndan fazlasi sosyal medya kullanmakta olup, kullanicilarin
buytuk bir kismi bu platformlar: giinlik olarak en az bir kez ziyaret etmektedir
(Primack vd., 2017, s. 1-2). Sosyal medya platformlar: bir bagimlilik yaratarak
sirekli bir paylagim yapmamizi saglamaktadir. Ornegin Instagram ya da
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Facebookta bir paylasim yapildiginda begeni veya olumsuz yorumlar
alinabilmektedir. Olumsuz bir doniit alindiginda yeni bir deneme yapmak igin
mutlaka bagka bir sans daha vardir. Begenilme veya olumsuz yorum alma, her iki
durum da yeni paylasimlar yapmak i¢in kisiyi motive etmekte ve bagimliligi
artirmaktadir (Alter, 2017, s. 157).

Son yillarda bir¢ok arastirmaci “Facebook Depresyonu” olarak adlandirilan bir
terimi ifade etmiglerdir. Bu terim, sosyal medya platformunda cok fazla vakit
gecirip depresyon belirtileri gostermeye baslamasi nedeniyle oOnerilmigstir.
Arkadas cevresi, yasitlari ile baglantili olmak ve kabul edilme, ait olma hissi
toplumun 6nemli unsurlarindandir. Ancak, slirekli etkilesim gerektiren ¢evrimici
diinya, baz1 bireylerde depresyonun tetikleyicisi olabilecek bir 6z-farkindalik
unsuru olusturabilir. Cevrimdis1 depresyonla benzer sekilde, "Facebook
depresyonu" yasayan kigiler, toplumsal izolasyon riski altinda olup bazen riskli
internet sitelerine ve bloglara bagvurarak "yardim" arayisina girebilirler; bu da
madde kotliiye kullanimini, glivensiz cinsel uygulamalari, saldirgan ve kendine
zarar verici davramiglari tesvik edebilir. Depresyon, asiri sosyal medya
kullaniminin yanhghkla ortaya cikan sonuc¢larindan biridir. Ayrica, "Facebook
depresyonu" terimi yalnizca Facebook ile sinirli degildir; ayn1 zamanda diger
sosyal medya platformlarinin da psikolojik sorunlara yol actig1 ortaya ¢ikmistir
(Amedie, 2015, s. 6). Sosyal medya kullanimi kisilerin kendi viicutlarini ya da
sahip olduklarini begenmemelerine de sebep olmakta, kaygi ve depresyonu
artirmaktadir (Hill, 2023). Ozellikle geng niifus tizerinde yapilan bir arastirmada;
genglerin birbirleri ile sosyal medya platformlarinda baglanti kuramadiklarinda
kendilerinin bir parcasini kaybettikleri hissine kapildiklari, kendilerini ifade
etmekte zorlandiklari ve ne hissettiklerini bilmedikleri sonucuna varilmistir
(Zuboff, 2019, s. 419).

Tim Wu'ya (2017) gore; sosyal medya, o6zellikle toplum kullanim bi¢imimi
yansitmiyor. Daha fazla gorintilenme, baskalarinin beklentilerine mitkemmel
bir sekilde uymak i¢in diizenlenmis, bireysel odakli bir degerlendirme sistemi
yaratiyor. Kendi varolusumuzu ve bagkalariyla olan iligkimizi anlama seklimizi,
daha fazla insanin ilgisini gekmeye tesvik ederek ¢arpitiyor. Begenilme, var olma,
daha iyi olma arzularini tetikliyor. Bir paylasim yapildiktan sonra az begeni
alindiginda insanlar endiseleniyor. Daha ¢ok begeni alindiginda ise narsisizme
kap1 aralaniyor.

Sosyal medyanin bir diger olumsuz etkisi su¢ ve sucluyu artirma
potansiyelidir. Sosyal medyanin artan kullanimi sonucunda koti niyetli kisiler
dolandiricilik, saldirma, baskalarina zarar verme yolunu tercih etmektedirler.
Kimliklerini sosyal medya araciligiyla kolayca gizleyen suclular siber zorbalik,
insan kagakgiligi ve uyusturucu ticareti gibi suclari1 da islemiglerdir. Sosyal
medyanin bagka tehlikeli bir yoni; terér orgilitleri tarafindan da tercih
edilmesidir. Birgok terér eyleminde sosyal medya kullaniminin oldugu
belirlenmistir. Terorizm, bilgi toplamak, tuye toplamak, fon toplamak ve
propaganda planlar1i i¢cin bilgi toplama amaciyla sosyal medyadan
faydalanabilmektedir (Amedie, 2015, s. 13).
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3. Sosyal Medyadaki Saghik Paylasimlarinin Toplum Davranislarina Etkileri

Sosyal medya, kullanicilara saglhik durumlarini veya aktivitelerini takip etme
ve topluluk i¢inde diger insanlarinkini inceleme imkani sunar. Insanlar, hastalik
deneyimlerini belgeleyebilir ve paylasabilir, 6rnegin meme kanseri ile miicadele
stireglerini veya kronik hastaliklarla yagsanan deneyimleri, saglik davraniglarim
gelistirme basarilarim1 ve bisiklet siirme ile yiriyls gibi saghkla ilgili aktivite
deneyimlerini birbirlerine aktarabilirler. Kullanicilar, fiziksel aktivitelerini
1zleyerek ve paylasarak diger kullanicilarla aglar olusturabilir ve aktivite
performanslarimi tartigabilirler. Hastalik deneyimlerini yazmak ve paylasmak,
hastalarin hastaliklariyla basa ¢ikmalarina ve saghk hedeflerine ulasmalarina
yardimc1 olabilir. Diger kullanicilar da bu tir paylasimlardan faydalanabilir,
¢iinkii benzer deneyimlere sahip akranlari bulup yasam tarzi degisiklikleri
hakkinda oOneriler alabilirler ve tedavi segeneklerini tartigabilirler. Bu sosyal
medyanin saglik paylasimi baglaminda avantajlar1 olarak gosterilebilir (Chen &
Wang, 2021, s. 7). Ancak, sosyal medyada yanlis ya da dogrulugu ispat
edilemeyen bircok bilgi paylasilmaktadir. Bilginin kaynagi ve dogrulugu
bilinmeden paylasim yapilmasi, bu bilginin 6zellikle saglikla ilgili olmasi kétidiir.
Sosyal medya bilginin hizl1 yayilmasini saglar ve toplum davranisini etkiler (Li &
Sakamoto, 2014, s. 285-286). Birka¢ yil o6nce ortaya cikan Covid-19 salgim
stirecinde, sosyal medyadaki saglik paylasimlarinin toplum tizerinde etkileri
oldugu goriuldi. Yapilan bir ¢calismada, sosyal medyada yanhs bilgiler igeren
covid-19 haberlerini paylasanlarin hem kendi kaygi diizeylerini yiikselttikleri
hem de toplumda salgin durumunun kétilesmesine neden olduklari ortaya
citkmistir (Verma vd., 2022, s. 7). Sosyal medya platformlari, saghkla ilgili bilgi
paylasimi, saglik tesviki, politika etkileme, saghk uzmanlari ile hastalar
arasindaki iligkilerin kurulmasi, ila¢ kotiiye kullanimi veya halk arasindaki
yanlis anlamalarin tespit edilmesi, dogru bilginin yayilmasi ve anhk saglk
verilerinin toplanmas: gibi bircok firsat sunmaktadir. Ozellikle Dinya Saghk
Orgiiti'miin Kiiresel Salgin Alarm ve Yanit Ag1 gibi halk saghigi kuruluslari, bu
platformlari gergek zamanli izleme amaciyla etkin bir gekilde kullanmaktadir.
Ayrica, saglik arastirmacilarimin internet lizerinden katilimcilari ¢ekmeleri ve
veri toplamalari i¢in bu ¢evrimici platformlar olduk¢a kullanmigh bir aragtir. Bu
cevrimic¢i platformlar, davranigsal danismanlik saglama acisindan da biylk
potansiyele sahiptir ve sosyal aglarin bireylerin ve gruplarin karar verme
stireclerini etkiledigi distincesini destekler. Sosyal medya ayrica kamu acil
durumlarinda hizli bir iletisim platformu olarak rol oynamakta, soylentilerin
yayillmasina, yanlis bilgi ve komplo teorilerinin yayilmasina ve belirli kisilere ve
bolgelere kars1 korku ve damgalamanin artmasina neden olabilmektedir. Tip ve
halk saghg alanlarinda sosyal medyanin oynadigi biyik rolin goz ard:
edilmemesi gerekir (Kanchan & Gaidhane, 2023).

Durumu farklhi bir agidan degerlendiren calismada soyle belirtilmektedir;
soylentiler ve haberler, bir konuyu veya durumu kavramak ve gelecege yonelik
hazirlikli olmak i¢in gerekli olan 6nemli bilgileri icermeleri agisindan benzerdir.
Ancak, aralarindaki temel fark, haberin dogrulanmis bilgi olarak kabul edilmesi,
soylentilerin ise dogrulugu heniiz dogrulanmamis bilgiler olmalaridir. Ancak,
ginlimizde bu haberler ile sOylentiler arasindaki keskin ayrimin artik gecerli
olmayabilecegi 06ne slriulmektedir. Yaklasik 1500 haber makalesinin
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incelenmesine dayali olarak, cevrimi¢ci medyanin sdylentilerin yayilmasinda
6nemli bir rol oynadig: iddia edilmektedir. Internet tizerindeki séylentilerin icerik
analizi, bazi soylentilerin, 6zellikle haber medyas1 gibi belli bir bilgi kaynagina
atifta  bulundugunu  gostermistir.  Soylenti  ¢alismalari, sdylentilerin
paylasilmasinin temel motivasyonunun, insanlarin bu soylentileri dogrulamak
istemesi oldugunu savunmustur. Insanlar, bir soylentiyi o6nemli olarak
gordtklerinde, bu dogrulugunu dogrulamak amaciyla diger insanlarla paylagsma
egilimindedirler. Internet tizerinde, insanlar sadece bilgi paylasarak degil, aym
zamanda sosyal medya platformlarinda ek bilgilere ulasarak ya da web sitelerini
ziyaret ederek bilgileri dogrulamaktadir. Yani insanlarin bir kismi sosyal
medyada saglik ile ilgili soylentileri etiketinden dolay1 6nemli gérebilmektedirler.
Cunki saghik her insan i¢in 6nemlidir. Bu durum da onlarin saglik tirtindeki
paylasimlar1 yaymalarindaki sebeplerden biri olabilir (DiFonzo & Bordia, 2007, ss.
71-72).

Arastirmalar, saglik anksiyetesi ile saglik bilgisine olan gereksinim arasinda
bir iligkinin varlifim géstermektedir. Ornegin, yogun saglk anksiyetesi yasayan
bireyler, daha dusiik diizeyde saghk anksiyetesi tasiyan bireylerden daha fazla
cevrimici saghk bilgisi arastirmas1 yapma egilimindedirler. Bir calisma, saglik
anksiyetesi yasayan kisilerin belirsizlikle basa c¢ikma kapasitelerinin diisiik
oldugunu ve sagliklariyla ilgili belirsizliklerin yol actigr rahatsizligir azaltma
amaciyla bilgi arama egiliminde olduklarini 6ne siirmektedir. Cevrimigi saglik
bilgisi genellikle eksik ve belirsiz oldugundan, bu bireyler bilginin dogrulugunu
teyit etmek i¢in fazladan zaman harcamaktadir (OhHyun Jung Oh & Lee, 2019, s.
2).

Sosyal medyada saglik ile ilgili yaniltica paylasim yapanlar sadece normal
vatandaglar degildir. Bazen doktorlarin da yamltict paylasimlar yaptig
olabilmektedir. Mesela Ingiltere’de (GMC — General Medicine Council) Genel Tip
Konseyi tarafindan 2022 yilinda alinan karara gore; sosyal medyada "yaniltic1"
bilgiler paylasan doktorlar, planlanan yeni yonergelere gore diizenleyici islemle
kargi karsiya kalabilirler. Tip doktorlar: tarafindan Twitter, Instagram ve TikTok
gibi sosyal medya platformlarinda yapilan paylagsimlar, bir doktorun sikayet
edilmesi durumunda Genel Tip Konseyi (GMC) tarafindan incelenmek {tizere
gozden gecirilebilecek igerikler arasinda bulunmaktadir (Ambrose. 2022).

Sosyal medyanin fiziksel ve mental saglhik davranislarina etkileri olduguna
katkida bulunan Liibnan’da yapilan bir calismada; hamile kadinlarin sosyal
medya nedeniyle bazi saglhik davraniglarinin degistigi ortaya cikmastir.
Teknolojiye ve sosyal medyaya bagimli olan hamile kadinlar, viicut imaj ve
hamilelikle ilgili iligkilendirilen artmis bir anksiyeteye sahip olabilecekleri
belirtilmigtir. Hamile kadinlar, hamileliklerine zarar verebilecek yiyeceklerin
tiketimini azaltmis olmalarina ragmen, hamilelik igin gerekli olan énemli besin
maddelerinin alimim artirmamiglardir. Bu, kadinlarin besin agisindan zengin bir
diyeti 6ncelemedigini, bu da prenatal gelisim i¢in kritik olan besin maddelerinin
yetersiz alimlarina yol acabilecegini goéstermektedir. Ayrica, sosyal medya
kullanim1 ve paylasiminin sadece daha sagliksiz yeme tercihlerine yol acmakla
kalmayip, aym1 zamanda kisitlayici beslenme davranislarina da neden olmus
olabilecegi anlasilabilir (Zeeni vd., 2021, s. 6).
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Cevrimici saghk bilgilerinin paylasimi, toplumun genis bir kesimine etki
etmektedir. Sosyal medya platformlari, bilimsel olarak kanitlanmamaig tedavileri
ve ilaglar1 destekleyen kigisel deneyimlere dayal bilgileri igermekte ve agilar gibi
tartismali konularda hastalarin inanclarin1 degistirebilmektedir. Kamusal
platformlarda saghga zararlhhi davraniglarin sergilenmesi, uygunsuz igeriklere
erisimin neden oldugu olumsuz psikolojik etkilere yol a¢makta ve sosyal
medyanin politika ve arastirma finansmanini carpitmak icin kullanilmasi gibi
olumsuz etkileri barindirmaktadir. Yapilan bir ¢alisma, sosyal medya tizerindeki
saghk 1iceriklerinin doktor-hasta 1iligkilerini de etkileyebilecegini ortaya
koymustur. Ayrica, son donemlerde saghk profesyonellerine yonelik artan siddet
egiliminin, bu egilime sosyal medyanin da katkida bulundugu 6ne stirtilmektedir
(Isik vd., 2019, s. 2578).

Sosyal medyadaki saglhik bilgilerinin kalitesi ciddi endiselere isaret
etmektedir. Bu baglamda, yasami tehdit eden hastaliklarin, 6zellikle kanser ve
diyabet gibi, insanlarda sik¢a kayg: yarattig: ve bu tir hastaliklarin sosyal medya
saglik bilgilerinin kalitesiyle ilgili en fazla endiseye yol actig1r goriulmektedir.
Bununla birlikte, hayati tehlike olusturmasa da dis bakimi da sosyal medyada
saghk bilgilerinin kalitesi konusunda sikca elestirilen bir konu olmustur. Bu tir
distk kaliteli iceriklerin biiylk bir kisminin Youtube ve diger genel sosyal medya
platformlar1 ile kullanmicilar1 tarafindan olusturuldugu belirtilmektedir
(Afful-Dadzie vd., 2021, s. 9-10).

Sosyal medya platformlari, saglik sorunlar1 ve tibbi tedavilerle ilgili yanls
bilgiye maruz kalma endigesi tasiyan bir¢ok hasta i¢in biiytuk bir kaygi kaynagidir.
Bu baglamda, gesitli sosyal medya platformlarinda sunulan saglik ve tibbi bakim
bilgilerinin dogruluk derecesi oldukc¢a dusiiktiir. Hem glivenilir ticari hem de
kamu destekli tip ve saglik portallar1 bulunsa da farkl saglik sorunlarina sahip
hastalar genellikle saghkla 1ilgili anahtar kelimeleri aramak i¢in arama
motorlarini kullanirlar ve her zaman resmi portallar: tercih etmezler. Bu durum,
tibbi ve saghk sorunlariyla 1ilgili yanlis bilgiye erisim riskini artirir.
Dogrulanmamig kaynaklardan gelen yanlig bilgilere dayal olarak énemli tibbi ve
saghk kararlarimin alinmasi ve verilmesi, hastalar i¢in zararli sonuglar
dogurabilir. Sosyal medya kullanimi, hastalarin gereksiz yatirimlara, gereksiz
testlere veya tedavilere para harcamalarina ve ciddi semptomlar1 goéz ardi
etmelerine yol acabilir (Lim, 2016, ss. 11-12).

4. Arastirma Sorular:

Calisma, bel fitig1 tedavisi konusunda saghk bilgi paylasimlarinin yaygin
oldugu Youtube platformundaki iki farkli videoyu inceleyerek, pozitif tip ve
tamamlayic1 tip yontemlerinin etkinligi tizerine bir karsilastirma yapmay:
amaclamaktadir. Ozellikle, saghk konularinda popiiler olan bu iki ayr1 video
tzerinden saglanan bilgileri degerlendirerek, pozitif tip ve tamamlayici tip bakis
acilarinin bel fitig1 tedavisindeki roli gorilmek istenmektedir. Bu gergevede
calisma asagidaki sorulara cevap aramak i¢in ylratilmistiir;

1- Pozitif tip paylasimi olan Ozel Yenibosna Safa Hastanesi kanalindaki “Bel
Fitigr Nedir, Belirtileri Nelerdir? Bel Fitigr Ameliyati Nasil Yapilir?” adh
videonun iceriginde hangi temalara deginilmektedir?
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2- Tamamlayici tip paylasimi olan Kanal7 kanalindaki “Bel Fitigini Yok
Eden Tedaviler | Feridun Kunak'la Evlerinize Saglik” adli videonun igeriginde
hangi temalara deginilmektedir?

3- Pozitif ve tamamlayici tip videolarina yapilan yorumlar hangi baghklar
altinda toplanabilir?

4- Sosyal medya kullanicilarinin saghkla ilgili paylasimlarinda pozitif tip ya
da tamamlayici tip konusunun énemi nedir?

5- Pozitif tip ve tamamlayic1 tip videolarimin yorumlarindaki farklar
nelerdir?

5.YOontem

Sosyal medya tizerindeki pozitif tip ve tamamlayici tip paylasimlarini analiz
etmek tizere iki farkli Youtube videosu secilmistir. Arastirmanin evreni, Youtube
platformundaki pozitif tip ve tamamlayici tip ile ilgili videolardan olusmaktadir.
Secilen iki video, genis bir izleyici kitlesine sahip oldugu diistintilen, 6éne ¢ikan
saglik konularini iceren ve farkli bakis acilarini yansitan 6rneklerdir. Bu secimin
temelinde, Youtube'un genis izleyici kitlesi ve saglikla ilgili konularda yaygin
olarak kullamilmasi1 yatmaktadir. Youtube platformu, saghk ve tip alanmindaki
iceriklerin genis bir Kkitleye ulasmasini saglayan bir mecra olarak dikkat
cekmektedir. Saghkla ilgili konularda Youtube videolar: genellikle farkl: tedavi
yontemlerini, deneyimleri ve saghkli yasam onerilerini icermekte ve bu da
kullanicilarin c¢esitli bakis agilarina maruz kalmalarina olanak tanimaktadir.
Ayrica, Youtube'un interaktif yapisi ve kullanici yorumlari, izleyicilerin video
icerigi hakkinda gorislerini paylagsmalarina ve bu konuda etkilesimde
bulunmalarina olanak tamimaktadir. Calisma sorularina cevap verecegi
distnildigi ve analiz siirecini tamamlamak icin amacli 6rnekleme yontemi
benimsenmistir. Amacli orneklem, belirli bir konu veya o6zellik tizerinde
derinlemesine bir anlayis saglamay1 amaclayan bir érnekleme yontemidir (Palys,
2008, s.697). Videolardaki temalar, icerik analizi teknigi ile elde edilmistir.
Videolarin sadece saghkla ilgili verdigi bilgilere odaklanilmig, kurgu, ¢ekim ve
teknik detaylar:1 tizerinde durulmamaigtir.

Iki farkli Youtube videosunu secerek, sadece video icerigini degil, aym
zamanda izleyici yorumlarinin da analiz edilmesi amaglanmigtir. Incelenen
videolarin linkleri asagidaki sekildedir;

Pozitif Tip: Ozel Yenibosna Safa Hastanesi kanali érnek video: Bel Fitig
Nedir, Belirtileri Nelerdir? Bel Fitig1 Ameliyati Nasil Yapulir?

Videonun linki: https://www.youtube.com/watch?v=LthFB5ShR6NS

Tamamlayict Tip: Kanal7 kanal 6rnek video: Bel Fitigint Yok Eden Tedaviler
| Feridun Kunak'la Evlerinize Saglik

Videonun linki: https://www.youtube.com/watch?v=T5qfn3uR90E

Her bir video dikkatlice izlenmis ve igerigin anlagilmasi i¢in arastirmaci
tarafindan temalar belirlenmistir. Videolarin icerigi tuzerinde dikkatlice
odaklanarak, pozitif tip ve tamamlayica tip ile 1ilgili ana konular, tedavi
yontemleri ve saglik uygulamalar1 gibi temalar belirlenmistir. Bu videolarin
seciminde, genel popililasyonu temsil etme amacindan ziyade, belirli bir konuda
derinlemesine bilgi saglamak hedeflendi.
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Videolarin icgerigi incelendikten sonra, videolara yapilan yorumlar
incelenmigtir. Pozitif tip video orneginde 193 yorum, tamamlayici tip video
orneginde ise 259 yorum incelenip kodlama teknigi kullanilmistir. Kodlamalar
arastirmaci tarafindan yorumlar okunurken yapilmigtir. Pozitif tip videosu
yorumlari i¢in; sikdyet, farkli ¢oziim, konu disi, olumlu doniit, olumsuz dondlit,
bilgi edinme, elestiri, oneri seklinde kodlar olusturulmustur. Tamamlayic1 tip
videosu yorumlar: i¢in ise; sikdyet, farkll ¢oziim, konu disi, bilgi edinme, onert,
olumlu doniit, olumsuz doniit, 6nermeyen seklinde kodlanmistir. Iki hafta arayla
videolar arastirmaci tarafindan tekrar izlenmis, temalar ¢ikarilmis ve kodlamalar
tekrar yapilmistir. Kodlama tutarliligini 6lgmek i¢in Cohen Kappa Testi
uygulanmstir. Ik kodlamalar ve ikinci kodlamalar arasinda 0,82 oraninda uyum
tespit edilmistir.

6.Bulgular
6.1. Pozitif Tip Ornek Video Incelemesi

Ozel Yenibosna Safa Hastanesi kanalina ait video paylasiminin icerigi
incelendiginde; Op. Dr. Ahmet Sengoz, bel fitiginin tanimini yaparak baglamastir.
Videoya gore bel fitig1, omurganin omur adi verilen kemiklerinden kaynaklanan
bir durumdur. Omur kemikleri arasindaki eklemler, bel boélgesindeki sinir
koklerine baski yaparak veya zarar vererek bel fitigina neden olabilir. Hastalik
genellikle bel agris1 ile baglar ve ilerledikce kalga ve bacaklara yayilan siddetli
agrilar meydana gelebilir. Bel fitigina sahip hastalarin ¢ogu cerrahi miidahale
olmaksizin tedavi edilebilir. Bel fitiginin tedavi segenekleri arasinda yatak
istirahati, ila¢ tedavisi ve fizik tedavi bulunmaktadir. Bu medikal tedaviler
genellikle hastalarin %95'in1 basariyla iyilestirebilir. Ancak, hastaligin ileri
asamalarinda ve sinir koklerine ciddi zarar verdigi durumlarda cerrahi tedavi
distinilmektedir. Bel fitig1 ameliyatinin riskleri vardir, ancak cerrahi riskler,
hastanin tedavi edilmedigi takdirde karsilasabilecegi risklerden daha diisiikse,
cerrahi midahale hemen gerceklestirilebilir.

Video paylasimina gore; lomber mikro disk eklemi adi verilen modern bir
cerrahi yontemle yapilan bel fitig1 ameliyatlar:, kiigiik cilt kesisi ve mikroskop
altinda gergeklestirilen iglemle hastalarin hizli bir iyilesme siireci gegirmesine
olanak tamimaktadir. Ameliyat sonrasi donemde, hastalarin erken ve geg
asamalarda dikkat etmeleri gereken konular bulunmaktadir. Erken dénemde, bir
haftalik yatak istirahati onerilir ve daha sonra yuriyts gibi basit aktiviteler
kademeli olarak arttirilir. Bel fitig1 ameliyat: sonrasinda agrilar genellikle bacak
agrisinin hemen diizelmesiyle azalir, ancak belirli bir siire boyunca hafif bel
agrilar: devam edebilir. Ge¢ donemde, bir ay1 doldurduktan sonra, hastalara eger
engel yoksa fizik tedavi onerilir. Bu tedavi, omurganin giliclendirilmesini, adele
yapilarinin giclendirilmesini ve ameliyata baglhh ufak tefek agrilarin tedavi
edilmesini igerir.

Yukarida igerigine deginilen pozitif tipla ilgili videoda ana tema olarak bel
fitiginin tedavisi Gizerinde durulmaktadir. Bu baglamda ortaya cikan temalar su
sekilde ifade edilebilir: yatak istirahati, ila¢ tedavisi, fizik tedavi ve cerrahi
tedavidir. Ameliyat sonrasi donemde kas yapisinin ve omurganin
giiclendirilmesine deginilmistir.
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6.2.Tamamlayici Tip Ornek Video Incelemesi

Kanal7 kanalinda yayinlanan Bel Fitigint Yok Eden Tedaviler | Feridun
Kunak'la Evlerinize Saglik adli tamamlayici tip paylasimi incelendiginde; Dr.
Feridun Kunak’in, bel fitigindan sikayet¢i olan bir kisiye, bel agrilarina karsi
tamamlayic1 tip yontemlerini onerdigi ve kisiye rehberlik ettigi goriliiyor.
Paylasimda one ¢ikan tamamlayici tip temalar: su sekildedir; videoda Dr. Feridun
Kunak, bel agrilarina karsi tamamlayici tip yontemlerini 6nerir. Bu yontemler
arasinda bitkisel yaglar, masaj ve 6zel hareketler yer alir. Kupa terapisi de
tedavide 6nemli bir yer tutar. Kekik, adacayi, lavanta gibi sifali bitkilerin
kullanimina vurgu yapilir. Bu bitkilerin yaglari, agriyan bolgeye masaj yapmak
ve rahatlamak i¢in kullanilmaktadir.

Dr. Feridun Kunak, tamamlayic1 tip alaninda c¢esitli egitimler aldigini1 ve bu
alanda kendisini gelistirdigini belirtir. Biyoenerji, theta healing gibi enerji
sistemlerini 6grendigini ve bu bilgileri uyguladigini ifade eder. Paylasimda, sizma
zeytinyagil, kekik yagi, adacayr yagi ve lavanta yagi gibi dogal yaglarin
kullanimini detayli bir sekilde anlatilir. Anlatima gore bu yaglar, bel agrilarina
karsi yapilan masajlarda kullanilmaktadir. Kunak, kupa terapisinin bel
agrilarina karsi etkili bir yontem oldugunu vurgular. Kupa yapimini gésterirken,
bu terapinin agriyan bolgeye uygulanmasi ve ardindan bolgeye masaj yapilmasi
onerilir.

Tamamlayici tip uygulamalarinin yani sira, konugsmaci bel agrilarina yonelik
baz1 egzersizleri ve hareketleri de paylagsmaktadir. Bu hareketlerin beldeki
sikigiklig1 actigini 6ne siirmektedir. Bel agrilarina kars: yapilan tamamlayici tip
uygulamalarimi pratik olarak gostermektedir. Bu, izleyiciye kendi baglarina
uygulayabilecekleri basit yontemler sunmayl amaclamaktadir. Bel agrilarina
kars1 yapilan sallanma hareketinin 6nemi vurgulanmaktadir. Bu hareketin
beldeki sikisikligl actigr ve rahatlamaya yardimeci oldugu belirtilir. Dr. Kunak,
uyguladigi tamamlayici tip yontemlerinin kendisine nasil yardimci oldugunu ve
iyilesmeye nasil katki sagladigin1 deneyimlerine dayanarak anlatmaktadir. Bu
baglamda videoda iglenen temalar su baghiklar altinda belirlenebilir: bitkisel
yaglarla tedavi, masaj, kupa terapisi ve biyoenerji olarak ifade edilebilir.

6.3.Pozitif Tip Ornek Videosuna Yapilan Yorumlar

Bel Finig1 Nedir, Belirtileri Nelerdir? Bel Fitigi
Ameliyati Nasil Yapilir? (Pozitif Tip)

YATAK ISTIRAHATI . 2
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Tablo 1: Pozitif Tip Video Yorumlart Dagilimi
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Bel fitig1 rahatsizliginin tedavisi icin pozitif tip yontemleri éneren “Bel Fitig
Nedir, Belirtileri Nelerdir? Bel Fitigi Ameliyati Nasil Yapiulir?” adli videoya
yapilan yorumlarin nicel dagilimlar1 Tablo 1’de verilmigtir. Videoya yapilan
toplam 193 yorum, videoda analiz edilen temalar (ila¢ kullanimi, cerrahi tedavi,
fizik tedavi, yatak istirahati) gercevesinde incelenmistir. Bu temalari konu edinen
yorumlar kendi adlarinda kodlanmis, temalarin disinda olan yorumlar ise yeni
bagliklar altinda kodlanmigtir. Ornegin Sikdyet baghgi, videoyu izleyen
kullanicilarin bir sikayetini dile getirdigi yorumlar: kodlamak i¢in kullanilmastar.
Kullanicilarin videoya yaptig1 “Abi 16 yasindayim belim asiri agriyor. Arada ¢ok
fena batar giriyor, yatarken rahat edemiyorum. Gegen sene baya zorlamistim ne
yapmam lazim abi? Allah rizast i¢cin biri yardim etsin.”, “Hocam 6 aydir
cekiyorum, cift tarafl bel fitigr var acil ameliyat dedi doktor ama korkuyorum. Ne
yapacagim sasirdim. Bacagimin sag tarafinda giic kaybr oldu” gibi yorumlar
Sikayet bagligr altinda kodlanmigtir. Kullanicilar 29 yorumda bel fitig: ile ilgili
sikayetlerini dile getirmislerdir.

Pozitif tip tedavi yontemlerini konu alan bu videoya yapilan yorumlardan 19
tanesinde kullanicilar farkli ¢6ziim onerilerinde bulunmuslardir. Bu ¢6ziim
onerilerinin igerisinde hayvansal yag tedavisi, sifa bantlar1 gibi tamamlayici tip
yontemlerinden de bahsedilmistir. Ornegin bu yorumda bir kullanic1 tarafindan
deve kusu yaginin bel fitig1 agrilarina ¢ok iyi geldigi iddia edilmistir; “Arkadaslar
bende iki adet boyun fitigr vardi. Gitmedigim fitik¢t kalmadi. Gece ii¢lere kadar
agridan uykum gelmiyordu. Agri ve sizidan yeminle yemek yiyemiyordum. O
derece kotii idim. Agri kesiciler de fayda etmiyordu. Her aksam banyodan sonra
deve kusu yag stirdiirdiim bes dakika ovdurarak. Bugtin 30. giiniim. Cok siikiir
rabbime sifa buldum agri sizi hi¢ kalmadi. Deve kusu yagir krem seklinde ve sart
olant alin aktarlarda var. Tabi her aktarda olmayabilir. Liitfen kullanin ne
fizyoterapiste ne de fitik¢cilara gitmeyin. Kullanin ve bana dua edin yeter. Vallahi
billahi ben kullaniyyorum ve bugiin 30 giin doldu tek derdim insanlara yardimci
olmak o kadar. Ge¢gmis olsun.” Bir bagska kullanict “masaj da ¢ok iyi geliyor. Kas
gevsetici kremler siirerek masaj yapin.” yorumunda bulunarak masajin bel fitig:
agrilarina 1yi geldiginden bahsetmistir. “Bel fitigi olanlara karacigeri yormadan
sifa bantlarimizla iyilestiriyoruz, yardimci olurum ulasabilirsiniz” seklinde
yorum yapan kullamici ise bel fitigimi gifa bantlari ile iyilestirdiklerini iddia
etmigstir.

Videoya yapilan 66 yorum video iceriginde bahsedilen bel fitig1 tedavisi ve
yontemleri konularindan bagimsiz olmasi sebebiyle “konu disi” seklinde
kodlanmistir. Bu yorumlardan bazilari; “iyi geceler hocam”, “masadaki kitabi ¢ay
paketi zannettim”, “neden fon miizikte rock drum backtrack var?’, “yazik kafana”
seklindedir.
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6.3.1. Ilac¢ kullanimi

lla¢ Kullanimi
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Tablo 2: Ilag kullamimi Yorum Dagilimi (Pozitif Tip)

Incelenen pozitif tip videosunda, bel fitig1 tedavi yéntemlerinden biri olan ilag
kullanimzi ile alakali toplam 15 yorum yapilmistir. Yukaridaki tabloda, pozitif tip
tedavi yontemlerinden olan ila¢ kullanimi ile ilgili yapilmig yorumlarin
dagilimlar: verilmigtir. Ila¢ kullamm ile alakali yorum yapan kullamcilardan 8
tanesi ila¢ kullammu ile ilgili olumlu déniitte bulunmustur. Ornegin “Merhaba
fitik ve patlamis fitisim vardi uzun zamandur. Cektigim bel agrilarimdan Izmir'de
Dr. Canberk Giil'iin uyguladigr enjeksiyon tedavisi ile ameliyat olmadan
kurtuldum. Herkesin arastirmasini tavsiye ederim.” seklinde yaptigi yorumla bir
kullanici, bel fitig1 rahatsizligi olan kullanicilara olumlu bir déniitte bulunmustur.

Ila¢ kullanimu ile ilgili olumsuz bir déniitte bulunan kullanici; “Ameliyattan
korkuyorum, one egilemiyorum ve neurontin ilact kullaniyorum, gegmiyor. O %5°lik
kisstmdayim samirim ve etrafta fitik olanlarin iyilestigini gormedim” seklinde
yorum yapmistir. Ila¢ kullaniminin kendisinde ise yaramadigini ifade etmistir.
Videodaki tedavi yontemlerinden biri olan ila¢ kullanima olumsuz doniit seklinde
yapilan yorum adedi sadece 1’dir.

Bu kategoride yapilan yorumlardan 6 adedi ise ila¢ kullanimi ile alakali bilgi
edinme amacli yapilmistir. Ilacin nasil kullanildigi, hangi ilacin kullanildig1 gibi
bilgileri edinmek isteyen kullamicilar tarafindan yapilmistir. Ornegin; “Hocam
belimde ¢ok siddetli bir agri vardi. Agri kesici serum taktiktan sonra agri durdu
ama sag ayagim uyustu neden cevap alabilir miyim, tesekkiirler.” seklindeki
yorumda ilacin etkisi ile ilgili bilgi edinilmek istenmektedir. Diger bir yorumda
“Bilgiler icin tesekkiirler. 6 igneyi tek seferde mi oldunuz? Bir de iicret le ilgili bilgi
sorsam ayip olmaz umarim. Ben bugiin doktora gittim ameliyat dedi ve sizin gibi
olmamak icin elimden geleni yapacagim” ilacin kullanimi ile alakali bilgi
edinilmek istenilmistir.
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6.3.2. Cerrahi Tedavi

Cerrahi Tedavi
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Tablo 3: Cerrahi Tedavi Yorum Dagilimi (Pozitif Tip)

Pozitif Tip video yorumlar1 incelendiginde, kullanicilarin bel fitigi
rahatsizlig1 tedavi yontemlerinden biri olan cerrahi tedavi ile alakali toplam 52
yorum yaptiklar: belirlenmigtir. Cerrahi tedavi yorumlari 5 alt baglikta yeniden
gruplandirilmigtir. Yorumlar, cerrahi tedavi ile alakali olumlu déniit verenler,
olumsuz doniit verenler, cerrahi tedaviyli onermeyenler, cerrahi bir tedaviyi
deneyimlememis fakat olumsuz doniit verenler ve cerrahi tedavi hakkinda bilgi
edinme amach seklinde belirlenmistir.

Cerrahi tedavi ilgili yorumlarin yarisina yakini bilgli edinme amach
yapilmigtir. 23 adet bilgi edinme amach yapilan yorumda kullanicilar cerrahi
tedavinin nasil yapilacagini, gerekliligini, nerede yapilacagini 6grenmek
istemislerdir. “Hocam merhaba bende bel fitigr var. Bana ameliyat séylediler en
cok bacagimda agri var. Ameliyat sart mi1¢” seklinde yapilan yorumda bir kullanici
ameliyatin gerekliligi hakkinda bilgi edinmek istemistir. “Yapan devlet hastanesi
var mu bildigin Istanbul’da yapan?’ seklinde yapilan yorumda ise kullanici
ameliyati nerede olabilecegini 6grenmek istemistir.

Cerrahi tedavi ile alakali yapilan 18 yorumda kullanicilar cerrahi tedaviyi
onermeyen yorumlarda bulunmuslardir. Ameliyat olup olmamakta kararsiz bir
kullanicinin yorumunun altina cevap seklinde yaptigi yorumda bir kullanic
“Ameliyat kesin olmaywn iki ay ayaga kalkamazsiniz eskisi gibi olmaz” diyerek
cerrahi tedaviyl 6nermemistir. “Arkadaslar bu doktor dolandirici. Gittim yeni bel
fitigr olgum hemen ameliyat onerdi. Para tuzagi. Devlet hastanesine gittim,
ameliyata gerek yok dendi. Ila¢ kullaniyorum doktora gitmeyin.” seklinde yapilan
yorumda da cerrahi tedavi kullanici tarafindan 6nerilmemistir.

“Selam ben de L5 S1 den ameliyat oldum. Yalniz ameliyat olmadan 2 giin 6nce
sol bacagimda siddetli agrilar oldu. Ertesi giin agri kesildi. Kalcamdan topuguma
kadar uyusukluk basladi. 3 giin sonra MR ¢ekindim. Fitik S1 kuyruk sokumuma
sarkmis ve ameliyat oldum. Bir sene oldu uyusukluk hi¢ ge¢cmedi. Hala devam
ediyor daha kotu oldum egilip dogrulurken belimde agrilar oluyor. Parmak tizerine
kalkamiyorum.” seklinde yapilan yorumda bir kullanici ameliyat olma 6ykiistini
olumsuz doniit olarak anlatmistir. Bu yorum cerrahi tedavi ile alakali yapilan
yorumlardaki tek olumsuz dontuittir.
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Bel fitigina yonelik cerrahi tedavi yontemine yorumlarda 10 adet olumlu
doniit yapilmigtir. Bu kullanicilarin yorumlarindan cerrahi tedavi yontemini
deneyimledikleri anlagilmakta ve bu deneyimleri hakkinda olumlu yorum
yapmaktadirlar. “Ben ameliyat oldum. Herhangi bir sorun yasamadim.
Eskisinden daha 1yt durumdayim su an. Aradan 10 sene ge¢mistir.”, “Ben oldum
vallahi billahi iyiyim. Bu doktor c¢cok iyi, bunda oldum ne oturuyorum ne
uzaniyorum ne yatiyordum. Agri sag bacagimi perisan etmisti. Ben oldum 15 giin
oldu siikiir agry yok.”, “Ben 5 yil 6nce doktor beyin anlattigr ameliyatr oldum ertesi
glin kalktim, rahatca yiiriimeye basladim. Hastaneye geldigimde ayagimin lizerine
basamiyordum, doktoruma minnettarim.” seklindeki yorumlar cerrahi tedaviye
yonelik yapilan olumlu donitlere 6rnek tegkil etmektedir.

6.3.3. Fizik Tedavi

Fizik Tedavi
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Tablo 4: Fizik Tedavi Yorum Dagilimi (Pozitif Tip)

Bel fitigina yonelik pozitif tip tedavi yontemlerinde biri olan fizik tedavi ile
alakali, videoya toplam 10 adet yorum yapilmistir. Bu yorumlardan 4 adeti fizik
tedavi ile ilgili, kullanicilardan ya da videodaki konusmaci doktordan bilgi
edinmek amaciyla yapilmigtir. Fizik tedavi alip ise yaramadiginm dile getiren bir
baska kullaniciya “Diizeldiniz mi? Patlamis fittk mi1?” seklinde soru sorarak fizik
tedavi ile 1lgili bilgi edinmek istemistir.

“Valla kardesim sana onerim once fizik tedavi ol kesinlikle. Tabi ki bu doktor
gozetiminde olmali. Doktorla baktiniz iyilesmedi Ameliyat olursun o zaman ama
once denemen gerek.” seklinde bir yorum yapan kullanici fizik tedavi yontemini bir
bagka kullaniciya onermektedir. Fizik tedaviyi bel fitigina bir ¢éziim olarak
oneren yorum sayisi 3’tir.

Fizik tedavi yontemini deneyimleyen ve olumsuz donit seklinde yorum yapan
kullanicilarin sayis1 3’tiir. Bu kullanicilar fizik tedavinin bel fitig1 tedavisinde ise
yaramadiginmi ifade eden yorumlarda bulunmuslardir. Bu kategori de yapilan
yorumlardan bir tanesi “Hocam benim de belim tam 5 ay oldu, bir tiirli
iyilesemedim. Fizik tedavi oldum ise yaramadi. Beyin sinir cerrahisine gittim, 15
gunliik igne yazdi, o da yaramadi.” seklindedir. Bu videonun altindaki
yorumlarda, fizik tedavi yontemini bel fitig1 tedavisinde olumlu donit seklinde
ifade eden bir yoruma rastlanilmamigtir.
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6.3.4. Yatak Istirahati

Bu kategoride yapilan yalnizca 2 yorum mevcuttur. Yorumlardan bir tanesi
bel fitiginda yatak istirahatinin ise yaramadigini ifade etmektedir. Diger yorumda
ise yatak istirahati bir kullanici tarafindan bagkalarina énerilmekte ve bel fitig
i¢in bir ¢oziim olarak ifade edilmektedir. Bu yorum, “yatak istirahati... pek ¢cok
doktorun séyledigi ama vermedigi.” seklindedir.

6.4.Tamamlayici Tip Ornek Videosuna Yapilan Yorumlar

Bel Fitigint Yok Eden Tedaviler - Feridun Kunak'la
Evlerinize Saglik (Tamamlayici Tip)
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Tablo 5: Tamamlayici Tip Video Yorumlart Dagilimi

Tamamlayic1 tip 6rnek videosu i¢inde barindirdigi temalar (Bitkisel Tedauvi,
Kupa Terapisi, Masaj ve Biyoenerji) cercevesinde incelenmistir. 259 yorumun
incelendigi videoda en ¢ok yorum sayisi konu disi yorumlardan olugsmaktadir.
Toplam 89 yorumun oldugu bu kategoride kullanicilar arastirma konularinin
disinda yorumlarda bulunmuslardir. Bu yorumlardan bazilari; “Kameramanin
guliip durmast profesyonelligi yitirmis, zaten yoktu da.”, “inanamiyorum soyle
seylere ya”, “Amin”, “hanimefendi neden mikrofon tutuyor? yaka mikrofonu zaten
var.” seklindedir. Videodaki konugsmacinin bel fitig1 tedavisine yonelik olarak
onerdigi biyoenerji ile ilgili herhangi bir yorum yapilmamaistir.

Videoya yapilan yorumlarin 46 adedini farkli ¢6ziim Onerileri
olusturmaktadir. Yani kullanicilar tarafindan, videodaki konusmacinin bel fitig:
tedavisinde Onerdigi yontemlerin disinda bir tavsiye verilmistir. “Belinizi
sakatlayacaksaniz.  Bu sahtekar:t adam yerine koymayin. Doktora gidin bu adam
sarlatan.”, “Selam hocam bilgilerinize sonsuz saygim var. Bu kupa isinde benim
bir teknik onerim var, bunu hacamat i¢in kullanilan vakum pompast ile yapsaniz
bence daha kolay olur. Bir de benim gelistirdigim icatlar, buzdolabr motorundan
yapmis oldugum vakum pompast var. Kullandigin kupanin ebadi ne olursa olsun
cok giiclii cekiyor, hani boyle bir sey kullanirsaniz sizin i¢in daha kolay olur diye
diistiniiyorum. Isterseniz ben yapip size gonderebilirim”, “Fitiklara algoloji ¢oziim
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oluyor. 80 yasindaki annemin diisme sonucu belinde fitik patlamisti. Aldigimiz
hizmetten ¢ok memnun kaldik. (Maltepe iiniversitesi)’ seklindeki yorumlar bu
kategorideki orneklerden bazilaridir. Yorumlardan anlagilacagi tzere bu
kategorideki ¢éziim onerilerinin bazilar1 videodaki uygulayiciya, bazilar: da bel
fitig1 rahatsizligi olanlara verilmistir. Yorumlarin bazilar pozitif tip yontemlerini
¢Oozim olarak onermektedir.

Videoya yapilan 39 yorumu kullanicilarin sikayetleri olusturmaktadir.
Kullamcilar “Hocam bana da bel fitigr dedi doktor. Igne ila¢ kulandim ama sag
bacagim ¢ok agriyor. Ayakta duramiyorum, yiirtiyemiyorum hocam. Ne yapsam
bilmiyorum, sana soruyorum.”, “Hocam mr sonucunda dis fitik ¢ikti. Sol ayagimda
dizime kadar ¢ok agrim var. Tedavi onerinizi bekliyorum. Saygilar.”, “selam
hocam bende de bel fitig1 var dediler. Bir de benim sol gogsiim ¢ok agriyor. Acil
cevap istiyorum, ne yapabilirim?” seklindeki yorumlarla sikayetlerini dile getirmig
ve ¢ozlim Onerileri ricasinda bulunmuslar. Bu yorumlardan anlagildig: tizere baz
kullanicilar doktora muayene olmuslar, ancak pozitif tip tedavi yontemleri
disinda bir ¢6ziim arayisina girmislerdir.

Yorumlardan 24 adedi bilgi edinmek amaciyla yapilmistir. Kullanicilar
rahatsizlar1 hakkinda hem videodaki konusmacidan hem de yorumlarda bulunan
diger kullanicilardan bilgi edinmeye ¢alismiglardir. Bu kategoride bilgi edinme
tarzinda olan yorumlar videodaki temalarim kapsamayan tiirdedir. Ornegin “Rica
etsem nerede hacamat yaptirdiniz yazar misiniz? Ben Istanbul'da oturuyorum.
Size de c¢ok ge¢mis olsun.” gibi bir yorumda bir kullanici videodaki tedavi
yontemlerinin diginda olan hacamat hakkinda bilgi edinmek istemistir. Bilgi
edinme turiindeki yorumlarin bazilar: pozitif tip tedavi yontemleri hakkinda da
olabilmektedir. “Ameliyat oldu mu su an durumu nasil?” seklinde yorum yapan bir
kullanici, baska bir kullanicidan cerrahi tedavi hakkinda bilgi edinmek
istemektedir. “Cok gecmis olsun ben yeni ameliyat oldum. Agrilarim gitti ama
belimde kayma olmasina ragmen platin takilmadi. Sence bu hafif kayma gecer mi?
Celik korse takiyorum.” gseklindeki yorumuyla bir kullanici cerrahi tedaviden
sonra yasadigi sorun hakkinda bilgi edinmek istemistir.

6.4.1. Bitkisel Tedavi
Bitkisel Tedavi
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Tablo 6. Bitkisel Tedavi Yorum Dagilimi (Tamamlayict Tip)
Tamamlayic1 tip tedavi yontemlerinden olan ve videodaki konugsmacinin

siklikla onerdigi bitkisel tedavi yorumlarinin dagilimi yukaridaki tabloda
verilmigtir. 19 adet yorum yapilan bu kategoride, kullanicilar 9 yorumla bel
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fitigina bitkisel tedaviler cercevesinde bir ¢ézim arayisinda bulunmuslardir.
Kullanicilarin yaptig1 “Sadece saf zeytin yagr olsa olmaz mi1?”, “Kuyruk yagr ve
diger yaglary siiriip 1 hafta bekleyecek miyiz? Liitfen yapilisini detaylt yazar
misiniz? Simdiden tesekkiir ederim, saygilarimla.”, “Susam yagr da katabilir
miyiz?” gibi yorumlar bel fitigina yonelik bitkisel tedavi hakkinda bilgi edinmek
amaciyla yapilmistir.

Bitkisel tedavi ile ilgili yapilan yorumlarin 4 adedinde kullanicilar bir
baskasina bu tedaviyl onermektedir. “Zeytin yagiyla diizenli olarak masaj yapin.
Ama omurganmin direk iizerine degil. Ctinkii omurga kemiklerinin arasinda diskler
var onlar: yirtabilirsiniz. 2 parmak mesafeyle masaj yapin ¢ok bastirmadan. Hatta
yagin igerisine ¢orek otunu doéviip koyun. Bu sekilde uygulayin. Allah’in izniyle
yasaminizi daha rahat siirdiiriirsiintiz. Ben yillardir bel fitigr olan annem i¢in bu
sekilde uygulama yapiryorum.”, “Sana bir tavsiyede bulunacagim bel fitigini kesin
yok ediyor. Uygulama sekli dermarolle ile fitik olan bélgeye 5 dakika siiriiyorsun,
ondan sonra kantaron yagini stireceksin, sari veya kirmizi kantaron fark etmez. Bu
uygulamayi 2 giinde 1 yapacaksin. 2 haftaya hi¢bir seyin kalmaz. Dermarolle nedir
bilmiyorsan agiklayayim, dermarolle saca uyguladigimiz kiiciik igneler seklinde
bir alettir. Internet iizerinden 1 mm olan siparis verebilirsin.” seklinde
yorumlardan bazi kullanicilarin bitkisel tedavi yontemlerini bir baska kullaniciya
onermektedir.

Bel fitigina yonelik bitkisel tedavi yontemlerini deneyimleyip olumsuz sekilde
dontiit veren kullanici sayis1 4’tiir. “Higbir yag, bel fitigini yok etmiyor.”, “Boyle bir
yag yok. Insanlari kandirma, Allahin tokadini yersin bir giin.” seklindeki
yorumlardan anlagilacagi lizere bitkisel tedaviyl deneyimleyen bu kullanicilar,
bitkisel tedavinin kendilerinde ise yaramadigi yoninde olumsuz doniit olarak
yorumda bulunmuslardir.

Bitkisel tedaviyi bel fitigin1 tedavi etmek tuzere kullanip olumlu sekilde
doéntitte bulunduklar: yorum sayisi yalnizca 2’dir. Yapilan 2 yorum su sekildedir;
“Ben 21 senedir ¢ekiyorum bu agriyi. Ama son 5 yildir agrilarim kesildi hacamat
yaptim ve kuyruk yagini eritip 1 giin bekletin. Sonra zeytinyagi, sart kantaron yagi
ve ¢orek otu yagi ile karisim yapip belinize siiriin ve en az 1 hafta dursun. Senede
bir defa ya hacamat yapin ya da kan verin. Allah’in izniyle gececek o agrilar. Selam
ve dua ile.” ve “Bende de patlamis dedi doktor. Olmadim ameliyat. Arastirdim
aslinda patlamis fitik tedaviye daha yatkin. Egzersiz, yiiriiyiis, yiizme, kendimi
ardi¢ yagi ile masaj yaparak minimuma indirdim agrilart Allah’in izni ile.” Bu iki
yorumda kullanicilar bitkisel tedavinin bel fitig1 tedavisinde ise yaradigini ifade
etmiglerdir.
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6.4.2. Kupa Terapisi

Kupa Terapisi
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Tablo 7: Kupa Terapisi Yorum Dagilimi (Tamamlayict Tip)

Tamamlayici tip 6rnek videosunda bel fitig1 tedavisine yonelik yontemlerden
bir tanesi de kupa terapisidir. Bu yontem hakkinda yapilan yorum sayis1 28dir.
Bu kategorideki yorumlarin 12 adedini kupa terapisi ile ilgili bilgi edinme amagh
yorumlar olusturmaktadir. “Kupa kag kere yapilacak? Giin asirt mi, ayda bir kere
mi¢ Fazla yaparsak zarart olur mu, o nedenle bilgi almak istedim hocam.
Tesekkiirler.”, “Hocam boyun bel fitiklarim var her giin hastayim agrilarim
artyyor. Bir de riskli bélgede bunu kupa yapsam rahatlar miyyim? Tesekkiir ederim”
seklindeki yorumlarla kullanicilar kupa terapisi hakkinda bilgi edinmek
1stemiglerdir.

Kupa terapisini baskasina tavsiye eden yorum sayis1 7’dir. Bu yorumlarda
kullanicilarin kupa terapisini deneyimleyip deneyimlemedigi bilinmemektedir.
Ancak “Diizenli olarak yapilirsa giinde 1 kez yeterli gelir’, “Ufacik bir kupa
miidahalesiyle bir sey olmaz. Esas oraya kan gelmesi lazim. O da bu miidahaleyle
yapilyyor. Dogrudur” gibi yorumlarda kupa terapisi bel fitigina kullanicilar
tarafindan bir ¢6ziim olarak onerilmistir.

Kupa terapisini deneyimlemis ya da deneyimlememis kullanicilarin olumsuz
dontiit seklinde yaptigr yorum sayis1 8'dir. Bu 8 yorumda kullanicilar bel fitig:
tedavisinde kupa terapisi yonteminin ise yaramadigini ya da yaramayacagini
ifade etmigler ve diger bel fitig1 magdurlarina énermemislerdir. “Kupa yapdiran
da ayaqa qaxa bilmirom gunlorco (kupa terapisi yaptirdim, ayaga kalkamiyorum
glinlerdir)’, “Fitikly bolgeye kupa tutulmaz. Disk zaten disar: tasmis. Kupa, o
disart tasan diski daha da disart ¢ekiyor. O yiizden kisiyi daha kétii yapar.”,
“Bununla tedavi olsaydi doktor bosuna hastanede hasta bakardi. Gegici rahatlama
bu sadece. Aksine bel fitiginda bardak ¢cekmek iyi degildir.” seklindeki yorumlarda
kullanicilarin  kupa  terapisini  bel fitig1  tedavisinde 6nermedikleri
anlasilmaktadir.

Kullanicilar bel fitig1 tedavisi i¢in kupa terapisini arastirmakta, bilgi edinmek
istemekte ve oOnerildigini géormektedir. Ancak kupa terapisi hakkinda olumlu
yorum sadece 1’dir. Kupa terapisi kategorisinde 12 bilgi edinme, 7 kez tavsiye
edilme yorumu olmasina ragmen olumlu doniit seklinde sadece 1 yorum
bulunmaktadir. “Allah razi olsun insallah hocam. Ben tutuldum, kalkamadim. Iki

176



The Journal of Communication and Social Studies — Vol.4 — Issue.1 — p.158-181

glin sonra bunu yaptik 5 kibritle. Biraz acittt ama ertesi giin ayaga kalktim, ¢ok
faydali. Tesekkiirler hocam.” seklindeki yorum bu kategorideki tek yorumdur.

6.4.3. Masaj
Masaj
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Tablo 8: Masaj Yontemi Yorum Dagilimi (Tamamlayict Tip)

Tamamlayica tip 6rnek videosu altina, videodaki konusmaciya gore bel fitig:
tedavi yontemlerinden biri olarak gecen masaj teknigi ile ilgili toplam 14 yorum
yapilmistir. Bu yorumlarin 2 adedini masaj teknigi hakkinda bilgi edinme amach
yorumlar olusturmaktadir. Kullanicilar, “Hocam bu yontem gegici mi kalict mi?”
ve “Zeynep Hanim merhaba ben de bu dertten mustaribim. Ameliyat olmak
istemiyorum. Bu dediginiz masajlar: nerde yaptirabiliriz? Tesekkiirler.” seklinde
yaptigl bu 2 yorumla masaj teknigi hakkinda bilgi almak istediklerini ifade
etmiglerdir.

“Mutlaka 1yi bir masaj yaptirin bir masoze”, “Derin doku masaji yaptirin, 6
seansta hafifleyin”, “Nerde yasiyorsunuz mutlaka derin doku masaji yaptirin.
Internetten bolgenizde arastirin” gibi sayisi 4t bulan yorumlarda ise kullanicilar
masaj teknigini bir baskasina O6nermektedirler. Ancak bu o6neri yorumlarinda
bulunanlarin masaj teknigini deneyip deneyimlemedigi bilinmemektedir.

Masaj teknigini bel fitig1 tedavisinde ise yaramadigini ifade eden yorum sayisi
7dir. Bu kullanicilar masaj teknigini deneyimlemigler ve tamamlayici tip 6rnek
videosu altina olumsuz donit seklinde yorumlarda bulunmuslardir. Yorumlardan
bazilar1 su sekildedir; “Yillarca bu tarz seyler yaptik. Daha da cogaldr agri.
Ameliyat oldum yeni dogmus gibiyim. Mesele sinirin omurda sikismast”,
“Kardesim ben 3 defa gittim bu sekilde yapildi. Hi¢ faydast olmuyor eninde
sonunda ameliyat oldum baska ¢aresi yok inanin.”

Masaj tekniginin ige yaradigini, deneyimlemis bir kullanici tarafindan
onaylandigim1 gésteren yorum sayisi yalnmizca 1’dir. Masaj tekniginin bel fitig1
tedavisinde ise yaradigini ifade eden yorum, “Bel fitig1 olan birine bu tarz agir
hareketleri ilk seansta fazla. Bedene yiiklenerek yapilmamallr ¢ok tehlikeli”
seklindeki yoruma “Yillardir yapiryorum” bigciminde cevap olarak yazilmistir.

177



Mehmet BOZTEPE

6.5.Pozitif Tip ve Tamamlayici Tip Videolarinin Yorumlarindaki
Farklar

Pozitif Tip ve Tamamlayict Tip Yorum Farklari
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Tablo 9: Pozitif Tip ve Tamamlayict Tip Ornek Videolarinin Yorum Farklar

Calismanin bu kisminda Pozitif tip ve tamamlayici tip video 6rneklerinin
altindaki yorumlar karsilastirilarak incelenmistir. Her i1ki videoya yapilan,
kullanicilarin sikayetlerini ifade ettikleri yorumlar pozitif video 6rneginde 15%,
tamamlayic1 tip 6rneginde ise 15,05% seklinde gerceklesmistir. Bu yorumlarin
yakin ¢ikmasi, kullanicilarin her iki videoda bahsedilen tedavi yéntemlerine agik
oldugu seklinde degerlendirilebilir. Kullanicilar hem pozitif tip tedavi
yontemlerini 6neren videoda hem de tamamlayici tip yontemlerini Oneren
videolarda bel fitigina ¢6ziim aramaktadirlar. Kullanicilarin bel fitig: ile ilgili
sikayetlerini dile getirdikleri yorumlar incelendiginde, kullanicilar i¢in tedavi
yonteminin pozitif tip ya da tamamlayic1 tibba ait olmasimin 6nemli olmadig:
degerlendirmesi yapilabilir. Kullanicilarin saghk sorunlarina pozitif ya da
tamamlayici tip paralelinde c¢ok yakin oranlarla ¢oziim arayisinda olduklar:
gorilmektedir. Diger bir ifadeyle her iki tedavi yaklasimi da saghk hizmeti
alanlar tarafindan egit oranlarda tercih edilmektedir.

Video igerisinde bahsedilen tedavi konu dis1 yorumlar hesaplandiginda;
pozitif tip video 6rnegi altina yapilan konu disi yorum sayisi1 34,19%, tamamlayici
tip ornek videosuna yapilan konu dis1 yorum sayisi ise 34,36%’dir.

Ornek videolarin yorumlar: incelendiginde, pozitif tip érnek videosu altina
kullanicilar tarafindan yazilan farkli bir ¢6zim Oneren yorumlarin sayisi
hesaplandiginda tiim yorumlarin 9,84%line tekabil etmektedir. Bu yorumlarin
niteligi calismanin 6nceki bagliklarinda anlatilmaktadir. Tamamlayici tip érnek
videosu altina yapilan farkli ¢6ziim 6nerme yorumlarinin orani ise 17,76% olarak
cikmaktadir. Dolayisiyla ¢6ziim 6nerilerinde bulunulan yorumlarda géze ¢arpan
onemli bir farkhilik s6z konusudur. Bu durumda, kullanicilarin pozitif tip
yontemleri aleyhine farkli ¢6ziim onerisi daha az yaptiklar: ortaya ¢ikmaktadir.
Kullanicilar, tamamlayici tip videosu altina yaptiklar:1 yorumlarda daha fazla
farkli ¢6ziim oOnerisinde bulunmuslardir. Bu oranlara gore; pozitif tip tedavi
yontemler:i kullanicilar arasinda daha kabul gormiustir degerlendirmesi
yapilabilir. Pozitif tibbin ortaya koydugu tedavi yontemleri tamamlayici tibba
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gore tedavi acisindan daha olumlu sonuclar dogurmaktadir. Bu da hastalarin
mevcut tedavi yontemlerini tamamlayici tibba gore daha yeterli bulmasina ve
yeni ¢6zim arayislarina girmemesine neden olmaktadar.

Sonuc

Bulgular incelendiginde, Youtube platformunda bel fitig1 tedavisi arayan
kullanicilarin tercihlerinin pozitif tip tedavi yontemleri yoninde oldugu
gorulmektedir. Pozitif tip videolar: altinda yapilan yorumlarda, belirtilen tedavi
yontemlerine yonelik olumlu ifadelerin belirgin bir gekilde yiiksek oldugu
gozlemlenmigstir. Kullanicilar hem pozitif tip hem de tamamlayici tip yontemlerini
iceren videolarda benzer oranlarda bel fitig1 tedavisi hakkinda bilgi
aramaktadirlar. Ozellikle, bel fit1g1 sikayetlerini dile getiren kullamcilar arasinda
tedavi yonteminin pozitif tip veya tamamlayic1 tip olmasinin 6ncelikli bir etken
olmadig1 gorilmistir. Kullanicilar, her iki yontemi de degerlendirerek ¢6ziim
arayisinda bulunmaktadirlar. Ancak, dikkat ¢ceken bir nokta ise tamamlayic1 tip
videolar1 altinda yapilan yorumlarda daha fazla farkh ¢6ziim 6nerisi oldugudur.
Bu durumda kullanicilarin tamamlayici tip yontemlerine, pozitif tip yontemlerine
nazaran daha mesafeli olduklari ¢ikarimi yapilabilir. Ote yandan, pozitif tip
videolar: altinda yapilan yorumlarda konu dis1 yorumlarin orani ile tamamlayici
tip videolar:1 altindaki oranlar arasinda anlamli bir farklilik gézlemlenmemistir.

Sonug¢ olarak, bel fitig1 tedavisi arayan kullanicilarin biyik bir kisminin
pozitif tip yontemlerine daha fazla ilgi gosterdigi ve bu yontemlerin genel olarak
daha kabul goérdigi sonucuna varilabilir. Ancak, tamamlayic1 tip yontemleri de
onemli bir yer tutmaktadir ve kullanicilar arasinda c¢esitli alternatiflerle
degerlendirilmektedir. Bu sonuglar, sosyal medya platformlarinin saghkla ilgili
konularda kullanici tercihlerini etkileyen bir rol oynadigini géstermektedir.

Gelecekteki calismalar icin sosyal medyadaki saglik paylasimlarini ele
alirken kullanicilarin profilleri tizerinde daha derinlemesine bir analiz yapilmasi
onerilebilir. Yas, cinsiyet, cografi konum gibi demografik faktorlerin saghk
tercihleri tizerindeki etkisi anlasilarak, hedef kitlelere yonelik daha etkili icerik
stratejileri olusturulabilir. Farkli sosyal medya platformlar: arasindaki kullanici
tercihleri ve etkilesim farkliliklar: incelenebilir.
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