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Examination of Financial Statement Literacy Level in Terms of Bank Credit
Representatives, Accountants and Business Authorities™

Abstract

Financial statement literacy involves understanding the information presented in the balance sheet and
income statement and interpreting the results for their intended purpose. There are many studies in the
literature on financial literacy, which is confused with financial statement literacy. However, the same does
not apply to financial statement literacy. There are very few studies that focus solely on financial statement
literacy, and the scope of the studies is not wide. Business managers, owners, accountants, and bank loan
officers are involved in almost all decisions, whether strategic or ordinary. No studies have been found to
determine the levels of financial statement literacy among these three segments. It can be concluded that
there is a gap in the literature. Therefore, this study is expected to enhance the literature and generate
interest in financial statement literacy within the academic community. The study aims to emphasize the
importance of financial statement literacy, differentiate it from financial literacy, and evaluate the degrees
of financial statement literacy among information users such as business managers-owners, accountants,
and bank loan representatives. In order to accomplish this objective, a survey was conducted in July 2022
among 378 individuals from the aforementioned three segments in Sivas. The questionnaire form contains
statements regarding the meanings of the information presented in the balance sheet and income statement,
as well as the relationships between the accounts and how the results will impact the business. The language
used is clear, objective, and value- neutral, with a formal register and precise word choice. The structure is
logical and follows a clear progression, with causal connections between statements. The text is free from
grammatical errors, spelling mistakes, and punctuation errors. No changes in content have been made. The
Cronbach Alpha coefficient of the questionnaire was found to be 0.885. The data was analyzed using the
SPSS 25 software package. The arithmetic mean (X) and standard deviation (SD) of the participants' opinions
for each statement were calculated. The level of conformity/non-conformity of the opinions to the theory
was determined, and the results were interpreted. Finally, the authors of the study have developed a score
scale to determine the financial statement literacy levels of the participants in terms of points. According to
the research findings, bank loan representatives demonstrated a high level of financial statement literacy.
On the other hand, accountants showed a medium level of financial statement literacy, while business
managers-owners had a very low level, as determined by their score values. According to the study, the
opinions of accountants and bank loan representatives were found to be more consistent with the theory
than those of business managers-owners. It is important to note that information held by managers and
owners of enterprises, which is not reflected in financial statements, may have a negative impact on the
significance of such statements and could potentially hinder comprehension.

Keywords: Financial Statements, Financial Statement Literacy, Financial Literacy, Financial Analysis

Mali Tablo Okuryazarlik Diizeyinin Banka Kredi Temsilcileri, SMMM’ler ve

Isletme Yetkilileri Acisindan Incelenmesi™*

Oz

Mali tablo okuryazarligi 6zellikle bilango ve gelir tablosundaki bilgileri anlama, amag dogrultusunda kullanma
ve c¢ikan sonuglari yorumlama olarak ifade edilebilir. Mali tablo okuryazarligi ile karistirilan finansal
okuryazarlik konusunda literatiirde gok fazla sayida calismaya rastlanmaktadir. Ancak ayni durum mali tablo
okuryazarligi icin gecerli dedildir. Salt mali tablo okuryazarlidi konusunun ele alindi§i galismalar cok az,
calismalarin kapsamlari ise genis degildir. Ister stratejik olsun isterse de olagan olsun ¢odu kararlarda igletme
yobnetici-sahiplerinin, SMMM’lerin ve banka kredi yetkililerinin séz hakki bulunmaktadir. Bu i kesimin mali
tablo okuryazarlk diizeylerini belirlemeye yonelik bir calismaya ise tarafimizca rastlanmamistir. Bu agidan
literatiirde bir eksikligin/boslugun oldugunu séylemek miimkiindiir. Dolayisiyla bu galismanin literatiire katki
saglayacad ve mali tablo okuryazarlik konusuna akademik gevrenin ilgisini artiracagi dusiinlilmektedir.
Aragtirmanin amaci, mali tablo okuryazarliginin 6nemini, finansal okuryazarliktan farkliigini vurgulamak ve
bilgi kullanicilarinin (isletme yonetici-sahipleri, SMMM'ler ve banka kredi temsilcileri) mali tablo okuryazarlik
diizeylerini belirlemektir. Bu amaca ulasmak igin 2022 yi Temmuz ayinda, Sivas'ta, bu (i¢ kesimden olusan
378 kisiye anket uygulanmistir. Anket formunda bilango ve gelir tablosundaki bilgilerin anlamlari; hesaplar
arasindaki iliskilerin neyi ifade ettigi; cikan sonuclarin isletmeyi ne yonde etkileyecedi vb. konularla ilgili

* This study is derived from the doctoral dissertation titled 'Investigation of Financial Statement Literacy Levels from the Perspective of
Information Users Using a Mixed Method: The Case of Sivas Province,' numbered 811225.

" Bu calisma 811225 numarali “Bilgi Kullanicilari Acisindan Mali Tablo Okuryazarlik Diizeylerinin Karma Yéntem ile Arastiriimasi: Sivas ili
Ornegi” adli doktora tezinden Uretilmistir.
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ifadelere yer verilmistir. Anketin Cronbach Alpha katsayisi 0,885 olarak hesaplanmigtir. Elde edilen verilerin
analizi icin SPSS 25 paket programi kullanilimistir. Katilimcilarin her bir ifade icin belirttikleri goérislerin
standart sapmasi (ss) ve aritmetik ortalamasi (X) hesaplanmis; gérislerin teoriye uygunluk/uygunsuzluk
diizeyleri belirlenmis ve sonuglar yorumlanmustir. Son olarak katilimcilarin mali tablo okuryazarlik diizeylerinin
puan cinsinden belirlenmesi amaciyla galismada bir puan skalasi gelistiriimistir. Arastirmanin sonucunda,
aldiklari puan dederlerine gére mali tablo okuryazarlik diizeyinin banka kredi temsilcilerinde yiiksek,
SMMM'lerde orta ve isletme yoOnetici-sahiplerinde ise cok diistik oldugu gorilmistir. SMMM ve banka kredi
temsilcilerinin ifadelere ait gorislerinin isletme ydnetici-sahiplerine kiyasla teoriye daha uygun oldugu
saptanmistir. Isletme yénetici-sahiplerinin mali tablolara yansimayan bilgilere de sahip olmalari onlarin mali
tablolari dGnemsemelerini ve bu tablolari anlama gayreti gostermelerini olumsuz etkiledigi degerlendirilmistir.

Anahtar Kelimeler: Mali Tablolar, Mali Tablo Okuryazarligi, Finansal Okuryazarlik, Finansal Analiz

Giris

Baslangicta daha ¢ok finansal islemlerin kayit, siniflandirma ve 6zetleme asamalarini ifade
eden muhasebe bilimi, “bilgilerin/raporlarin analizi ve yorumlanmasi” fonksiyonunu ise
Ozellikle son ceyrek vylzyldir daha baskin olarak icra etmektedir. Bilginin ortaya
konulmasindan ziyade onu anlamlandirmak ve bu bilginin ne ifade ettigini dogru bir sekilde
tespit etmek cok daha énemli hale gelmistir. Iletisim ve ulasimin akillara durgunluk verecek
tarzda gelismesine paralel olarak isletmelerin faaliyet alanlari genislemis; ticari faaliyetler ve
ortakliklar mahalli, bolgesel ve llke dizeyinden ¢ikip Ulkelerarasi boyuta evrilmistir. Bu
gelismenin dogdal bir sonucu olarak muhasebe bilgilerinin harmonizasyonunu saglama ve
muhasebe dilini ortak diizleme getirme galigmalari hizlanmustir.

Muhasebe birimince (retilen bilgilerin ok gesitli kullanicilar oldugu ve bu yelpazenin
toplumun en kiiclik yapi tasindan (birey) en biylk kurumuna (devlet) kadar acildigi
bilinmektedir. Her bir bilgi kullanicisi, bu bilgiler 1siginda finansal kararlar almakta ve
planlamasini bu bilgilere gére yapmaktadir. Bu yilizden muhasebe bilgisinin kalitesi lzerine
bircok yasal diizenlemeler, yénetmelikler, prensipler vb. gelistiriimis ve bunlara uyulmasina
gayret edilmistir.

Son vyillarda literatlirde “okuryazarlik” ile ilgili gesitli ve farkh okuryazarlik kavramlari
gelistirilmistir. Bunlardan en yaygin olanlarindan birisinin “finansal okuryazarlik” oldugu
sdylenebilir. Bu arastirmada ise literatiirde henliz tam olarak yer almayan ve daha cok
finansal okuryazarlikla karistirilan veya karistirilacagi distnilen “mali tablo okuryazarligi”
lzerinde durulmustur. Mali tablo okuryazarligi kisaca, muhasebe bilgi sisteminin giktisi olan
mali tablolarin (bilango, gelir tablosu ve ek mali tablolar) ve bu tablolarda yer alan bilgilerin
ne anlama geldidinin ana hatlariyla bilinmesini ifade etmektedir. Dolayisiyla bu okuryazarlik
temel muhasebe ve finans bilgisini gerektirmektedir.

Muhasebe bilgisi isletme yetkilileri, banka kredi temsilcileri ve SMMM’ler tarafindan diger
kullanicilara gore daha ¢ok, yaygin ve sirekli olarak kullaniimaktadir. Bu tg¢ kesim, énemli
finansal kararlarda muhasebe bilgisini dikkate almakta ve yatirimlarin risk ve karlilk diizeyini
bunlara gore belirlemektedir. Bu arastirmada temel amag; isletmelerde 6nemli finansal
kararlara imza atan veya destek olan isletme yonetici-sahiplerinin, banka kredi temsilcilerinin
ve SMMM'lerin mali tablo okuryazarlik diizeylerini tespit etmektir. Aragtirma; Sivas merkez ve
ilelerinde, 2022 yilinin Temmuz ayinda anket yéntemi uygulanarak yirittimis ve 378 anket
formu temelinde SPSS 25 paket programi ile analizler yapilmigtir.

1. Mali Tablolarin Onemi
Karar alicilarin yerinde ve dogru karar almalari, ellerine gegecek bilginin gergeklik (dogruluk)
oranina baglidir. Mali tablolarda yer alan bilgilerin dogrulugunun 6nemi, karar verme
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asamasinda anlasiimaktadir. Yanlis bir veri seti ile dogru bir karar alinmasi gok mimkiin
goriilmemektedir. Ekonomi ve yatirim yoniinde karar alacak olan Gglinci taraflar icin de mali
tablolarin diizenli sekilde sunulmasi ihtiyari olmaktan cikmistir. Isletmeler, sartlar énceden
belirlenmis olan zorunlu ve ek mali tablolari yayinlamak mecburiyetindedir. Esasen bu
zorunluluk olmasa bile isletme ici ve digi bilgi kullanicilarinin ihtiyaglarinin giderilmesi
acgisindan da bu tablolarin diizenlenmesi gerekir. Zira isletmeler hakkinda finansal bilginin
detayl olarak sunuldugu en 6énemli arag mali tablolardir.

Mali tablolar icerdikleri veriler ile karar vericilere karar alma sireglerinde yardimci olmaktadir.
Ancak alinan stratejik kararlarda muhasebe bilgisinin ¢ok fazla kullaniimadigini ortaya koyan
arastirmalar bulunmaktadir (Kalmig ve Dalgin, 2010, s.126). Halbuki mali tablolarin amaglarini
Ozetlemek gerekirse (1 Seri No'lu MSUGT; Gengttirk, 2008, s5.59-60);

v' Karar alicilara, karar alma stireglerinde faydal olmasi igin yararh bilgilerin sunulmasi,

v" Bilgi kullanicilarinin gelecek dénemlerde nakit akimlarini degerlendirebilmesine
yardimci olunmasi,
v Varlk ve kaynaklarin  detayli sekilde goérilmesi ve bunlardaki
degisikliklerin gosterilebilmesi,
v Isletme faaliyetleri sonucunda gerceklesen mali durumlarin gézlemlenmesi gibi
konularda yardimci olabilmesidir.
Ayrica mali tablolarin belirtilen amaclari sunabilmelerinde onlarin standartlarla uyumlu,
ihtiyaca uygun, guvenilir, karsilastirilabilir ve zamaninda diizenlenmesi de gerekmektedir.

2. Mali Tablo Okuryazarhgi

Mali tablolarin diizenlenmesi asil ihtiyacin giderildigi anlamini tasimaz. Mali tablolarin
diizenlenmesi kadar tablolarin analiz edilmesi ve yorumlanmasi da ciddi 6nem arz etmektedir.
Bu da mali tablo okuryazarligiyla ilgilidir.

Mali tablo okuryazarligi!; asgari muhasebe ve finans bilgisine sahip kisilerin, mali tablolara
bakmak suretiyle isletmelerin finansal ve faaliyet durumlari hakkinda bir gériise, karara ve
dislinceye sahip olmalaridir. Bu okuryazarlikta 6nemli olan husus temel muhasebe ve finans
bilgisine sahip olunmasidir. Aksi halde ¢ok teknik bir alan olan muhasebe ve finans bilgileri
anlagilimayacaktir. Ornegdin bir kredi kurumunda kredi taleplerinin degerlendiriimesi;
isletmelerde alinacak ve/veya alinmig kararlarin sonuglarinin analizi ve muhasebe meslek
mensuplarinin yaptiklari islemlerin mali tablolari ne yonde etkiledigini ve/veya etkileyecegini
bilmeleri mali tablo okuryazarlik diizeyi ile ilgilidir. Bu okuryazarlik diizeyi ylikseldiginde bilgi
kullanicilarinin alacaklar kararlarin isabet derecesi yiiksek olacaktir. Mali tablo okuryazarligi
olmayan veya az olan bilgi kullanicilari isletme hakkinda yeterli bilgiye sahip olamayacaktir.

Mali tablo okuryazarliginin, mali tablo bilgisi (finansal bilgi), mali tablo kullanim tutumu
(finansal tutumlar) ve mali tablolarin kullanimi (finansal davranig) olmak Gzere 3 boyut
icerdigi soylenebilir (Krishnen, 2018, s.65). Dolayisiyla mali tablo okuryazari olan birinden
mali tablolar hakkinda yeterli diizeyde bilgi sahibi olmasi, bu tablolarin karar vermede énemli
oldugunu ve bunlara dayanarak alinacak kararlarin daha isabetli olacagini bilmesi ve
uygulamasi beklenir. Elbette mali tablolarin daha dnce bahsedilen kaliteli olma dlizeyiyle ilgili
nitelikleri tagiyor olmasi 6nemlidir.

! Finansal okuryazarlikla karistirildigi ve/veya karistirilabilecedi dislincesiyle galismanin yazarlari tarafindan, finansal tablo okuryazarligi
yerine "mali tablo okuryazarligi”ifadesi daha uygun bulunmustur.
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Mali tablo okuryazarliginin finansal okuryazarlik kavrami ile karistirildigi yapilan literatir
calismalarinda tespit edilmistir. Literatiirde finansal okuryazarlik daha c¢ok bireyin, faiz
hesaplamalarini bilip bilmedigi, belli miktardaki paranin degerlendirilmesinde segceneklerden
uygun olanini segip secmedidi, enflasyonun etkisini kavrayip kavramadidi, tiiketim ve tasarruf
eylemini mental muhasebe cercevesinde yapip yapmadigi vb. temel finans ve ekonomi
bilgisini 6lgen bir okuryazarlik tiirii olarak ifade edilmistir (Coskun Erdogan ve Erdogan, 2018,
s.139; Demir ve Elden Urgiip, 2021, s.74; Arslan, 2020, s.278; www.monay.com.tr). Yine
finansal okuryazarlik tanimi TCMB tarafindan yapilan finansal okuryazarlik tanimi ise “bir
bireyin kisisel bitgesini yonetme siirecinde etkin ve bilingli kararlar alabilmesini saglayan
temel finansal bilgiye sahip olmasi ve bu kararlari uygulayarak bireysel ve toplumsal finansal
refahi artirma yetisidir (www.tcmb.gov.tr) seklinde tanimlanmistir. Gorildigi tzere finansal
okuryazarlik kapsaminda mali tablolara ait herhangi bir belirleme/atif yoktur. Dolayisiyla mali
tablo okuryazarlidi finansal okuryazarliktan farkl, daha st ve daha &zel bir bilgi gerektiren
okuryazarlik tirtdir. Bu okuryazarlikta bireyin, muhasebe bilgi sistemince Uretilen raporlari-
tablolari anlama, analiz etme ve sonuglari yorumlama bilgisinin dlizeyi kastedilmektedir.
Finansal okuryazarligin bahsedilen gercevesi dikkate alindiginda mali tablo okuryazarliginin,
finansal okuryazarligi da igine alan daha kapsamli bir nitelik arz ettigi goriilmektedir. Diger
bir ifade ile mali tablo okuryazarlidi olan birisinin ayni zamanda finansal okuryazar oldugu her
zaman gegerli iken aksi durum ¢ogu zaman gegerli degildir.

Mali tablo okuryazarliginin elde edilmesi konusunda bircok yol ve yontem vardir. Bunlardan
en 6nemlisi kuskusuz egitim kurumlaridir. Bunun disinda gesitli vasitalarla bu okuryazarligin
kazanilmasi mimkinduir.

3. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Bu arastirmanin amaci hem igletme ydnetici ve sahiplerinin hem SMMM’lerin hem de banka
ticari kredi temsilcilerinin mali tablo okuryazarlik diizeylerinin belirlenmesidir. Bu kapsamda,
belirtilen bu (¢ kesimin mali tablolarda yer alan bilgileri nasil algiladiklari, anladiklari ve
degerlendirdikleri arastiriimis; mali tablolardaki verileri hangi amagla ve ne tiir sonuglara
ulagsmak igin kullandiklan Gzerinde durulmustur.

Isletmelerin siirekliliginde, bahsedilen (i¢ kesim dnemli roller istlenmektedir. Bu (i¢ kesimin
mali tablo okuryazarlik dlizeylerinin yeterli ve hatta yiiksek olmasi kaynaklarin etkin ve verimli
kullanimini etkilemektedir. Calisma, isletme ile ilgili karar vericilerin mali tablo okuryazarlik
diizeylerini belirlemeyi amacladigi icin 6nemlidir. Calisma, finansal okuryazarliktan farkli
olarak, mali tablo okuryazarligini dogrudan ve c¢ok detayll olarak ele alan bir nitelik
gostermektedir. Bu 6zelliginden dolayi calismanin 6zgtin bir calisma oldugu ve literatiire katki
saglayacagi sdylenebilir.

4, Literatiir Incelemesi

Bu caligmanin konusuyla ilgili olarak literatir taramasi yapilmig; ancak “mali tablo
okuryazarhgdi, mali tablo okuryazarligi veya muhasebe okuryazarligi” ile dogrudan ilgili sayica
yeterli bir kaynaga ulasilamamistir. Ulasilan calismalarin bazilarinin finansal okuryazarlik ve
mali/finansal tablo okuryazarligi basliklari ile yazildi§i fakat calismalarin iceriginin yine finansal
okuryazarlik zemini (izerine insa edildigi tespit edilmistir. Dolayisiyla bu galismayla dogrudan
ilgili ve dogrudan mali/finansal tablo okuryazarligina yonelik birkac calisma disinda baska
calismaya tarafimizca ulagsilamamistir. Asadida bu calismayla ayni ve benzer oldudu

dastndlen yerli ve yabanci literatire ait 6zet bilgiler yer almaktadir.
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Gouws ve Shuttleworth (2009) yapmis olduklar bir arastirmada, karar vericilerin isletmenin
finansal bilgilerini, karar verme noktasinda hangi diizeyde kullandigini belirlemeye calismistir.
Karar vericilerin finansal bilgiyi anlama ve yorumlamada yetkin olmasi gerektigi, bu durumu
ise finansal okuryazarlik ile agabilecekleri ifade edilmistir.

Lusardi ve Mitchell'in (2014) yaptiklari arastirmada finansal okuryazarligi insanlarin ekonomik
bilgileri okuma, anlama ve bilingli sekilde karar verebilme yetenegi olarak ifade etmislerdir.
Bu yetenedi haiz kisilerin biitge planlamasi, servet birikimi yapma vb. konularda ortalama bir
finansal anlayisa sahip kisilerden daha fazla basarili olmalarina isaret etmistir.

Jeffrey ve diderleri (2016) yaptiklari arastirmada mali tablo okuryazarligi olan bireylerin bu
bilgiye sahip olmadiklari dénemlere nazaran daha farkl (ilkelere ve pazarlara girdikleri
belirtilmiglerdir.

Gilimis ve Daddelen (2017), Aydin ilindeki SMMM’ler (izerinde yapmis oldugdu bir arastirmada,
SMMM'lerin finansal okuryazarlik diizeyinin yiksek olmasinin isletmeler agisindan faydali
olacagini ifade etmislerdir. Lisans ve lisansistli diizeyde egitim alanlarin finansal okuryazarlik
konusunda yeterli; fakat daha az egitimli ve/veya 65 yas Ustli olan kisilerin finansal
okuryazarlik konusunda yetersiz oldugu belirtiimis ve bu kesimlerin egitim almasi konusuna
vurgu yapilmistir.

Karacan ve Giince (2018), Kocaeli Universitesi biinyesinde yer alan Meslek Yiiksekokulu
ogrencileri zerinde bir calisma yapmistir. Arastirmada, ana hatlaryla ve gok dar kapsamda
da olsa mali tablo okuryazarligina deginilmis ve muhasebe egitimi almis 6grencilerin,
isletmelerde gortlebilecek birgok riske karsi mali tablo okuryazarlik bilgilerini kullanmalarinin
onemli olacagina vurgu yapilmistir. Arastirmacilar dgrencilerin temel diizeyde mali tablo
okuryazari oldugunu; cinsiyet ve gelir gibi unsurlarin bu durumu etkilemedigini ifade
etmiglerdir.

Teyyare ve digerleri (2018), Abant Izzet Baysal Universitesi 1IBF dgrencileri {izerinde iktisadi
ve mali okuryazarlik diizeylerinin tespitine yonelik bir arastirma yapmistir. Arastirmada
katiimcilarin iktisadi ve mali okuryazarligi, yasadiklari donemdeki iktisadi ve ekonomik
gelismeleri ve etkilerini anlama ve yorumlama olarak algiladiklar ifade edilmistir. Sonug
olarak arastirmada, verilen egitimlerin bireylerin ekonomik okuryazarligini artirdigi ifade
edilmigtir.

Kocabiylk ve Teker (2018) yaptiklari arastirma ile Universite 6grencilerinin finansal
okuryazarlik dizeyini tespit etmeye calismiglardir. Calismada finansal okuryazarlik, bireylerin
glnlik yasantilarinda maruz kaldiklar bilgileri ve finansal kavramlari anlayabilme ve
algilayabilme yetenegi olarak ifade edilmis; bu konuda 6grencilerin yeterli bilgiye sahip
olmadiklari ve bu yénde egitimlerin verilmesi gerektigi goriisii savunulmustur.

Yatbaz ve Catikkas (2019) Manisa Celal Bayar Universitesinde muhasebe ve finans egitimi
alan ve almayan 6grenciler (izerinde bir calisma yapmistir. Arastirmada, ana hatlariyla ve gok
dar kapsamda mali tablo okuryazarligina deginilmistir. Arastirmada muhasebe egitimi alan
ogrenciler ile almayan dgrencilerin muhasebe-finansal okuryazarlik diizeyleri arasinda anlamli
bir fark olup olmadigi belirlenmeye calisiimistir. Arastirmada alan igi ve alan digi 6grenciler
arasinda enflasyon ve satis gibi konularda anlamli farklliklarin oldugu fakat tahakkuk, borg
ve amortisman gibi konularda anlamli bir farkliigin olmadidi ifade edilmistir.
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Klapper ve Lusardi (2020) yaptiklar calismada dinya ¢apinda her (i yetiskin kisiden birinin
temel finansal kavramlari anladigini ifade etmislerdir. Arastirmada gelismis Ulkelerde dahi
finansal okuryazarlik diizeylerinin diisiik olmasi sebebiyle bireylerin ciddi ekonomik sorunlar
yasayacadi 6ne surilmistir.

Niu ve digerleri (2020) yapmis olduklari arastirmada, Cin‘de yasayan ve emeklilik yasi gelmis
olan bireylerin finansal okuryazarlik dizeylerinin diisiik oldudunu; finansal okuryazarlik
diizeyinin artmasi ile kisilerin tercihlerinde kendileri adina dogru ve daha uygun kararlar
verdiklerini tespit etmislerdir.

Sandal ve Yalgin 2020 yilinda, Tunceli ve Elazi§ illerinde SMMM ve YMM’lerin finansal
okuryazarlik ve finansal tablo okuryazarlik bilgilerini 6lgmek amaciyla bir arastirma yapmistir.
Arastirmada, finansal okuryazarlik kavrami bireylerin karsilagtiklari finansal durumlari
anlayabilecek ve kiyaslayabilecek bilgi dlizeyi olarak ifade edilmistir. Calismanin finansal
okuryazarlik kisminda genellikle enflasyon, sigorta, hisse senedi, mevduat gibi kavramlar
Uzerinde duruldugu goriilmektedir. Arastirmada finansal okuryazarlik, bireylerin demografik
ozellikleri, egitim seviyeleri, mesleki durumlari gibi degiskenlerle; finansal tablo okuryazarligi
ise mali tablo bilgileri ve bu bilgileri yorumlama kabiliyetleri ile iligkilendirilmistir. Yapilan
arastirmada, meslek mensuplarina teorik olarak soru yoneltildiginde istenilen diizeyde dogru
cevap alinamadidi ifade edilmistir. Arastirma incelendiginde finansal tablo okuryazarligi
hakkinda katiimcilara yoneltilen ifadelerin finansal tablo okuryazarhidinin belirlenmesi
acisindan dar kapsamli oldugu ve genel anlamda finansal okuryazarlik konusunun 6n plana
ciktigi gorilmektedir.

Kendirli, Kaya ve Isleyen (2021) arastirmalarinda, Corum Hitit Universitesi IIBF 6grencilerinin
finansal okuryazarlik diizeylerini 6lgmeyi amaglamislardir. 400 6grencinin katiimi ile yapilan
calisma sonucunda en yliksek finansal okuryazarlik puaninin (53 puan) son sinif 8grencilerine,
en disik puanin (31 puan) ise birinci sinif 6grencilerine ait oldugu bulunmustur. Bolimler
bazinda ise sirasiyla bankacilik finans bolim{ 6grencileri (59 puan) birinci; iktisat bolimi
ogrencileri (49 puan) ikinci olmustur. En diistk puani ise (39 puan) kamu yonetimi bolimi
ogrencileri almistir.

Aydin ve Sumer (2023), bireysel yatirnmcilarin 6z-kontrolleri ile finansal glivenlikleri arasindaki
iliskiye finansal okuryazarligin diizenleyici rolinii belirlemeyi amaclamiglardir. BIST'te
yaptiklari calisma sonucunda 6z-kontrol ile finansal glivenlik arasinda istatistiksel anlamda
pozitif yonli bir iligki tespit etmislerdir. Ayni zamanda finansal okuryazarligin 6z-kontrol ile
finansal glivenlik arasindaki diizenleyici roll de galismada kanitlanmistir.

5. Arastirmanin Evren ve Orneklemi

Arastirmanin evrenini Sivas il sinirlar igerisinde faaliyette bulunan ve mesleklerini icra eden
isletme yonetici-sahipleri, SMMM’ler ve bankalarin ticari kredi temsilcileri olusturmaktadir.
Anket Sivas il merkezinde ve Sarkisla, Susehri, Divridi ile Giiriin ilcelerinde yapilmistir. Ilcelerin
evrene dahil edilmesinde o ilcelerde yer alan isletme biyikliiklerinin, SMMM'lerin ve banka
ticari kredi birimlerinin sayisi dikkate alinmistir. Yapilan 6n arastirmalar neticesinde niifusun
az olmasi ve genellikle islem ve sorunlarin merkezde ¢dzilliyor olmasi gerekgeleri ve hemen
Ustte yer alan 6lgiitlere uygun olmayan ilgeler ise arastirmaya dahil edilmemistir.

Hem banka kredi temsilcilerine hem de SMMM'lere ait drneklemin tespit edilebilmesi igin
asagidaki formil kullaniimistir (Arslan ve Demir 2022, s.68).
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_ N.t%.p.q
(N—1).d* + t%.p.q

n

Formiildeki dederler asadidaki gibi anlamlandiriimistir.

N: Evrendeki tiim bireylerin sayisi; n: Orneklem alinmasi gereken sayi; p: Gerceklesme
olasiligi; q: Gerceklesmeme olasilidi; t: T tablosunda istenilen anlamlilik diizeyindeki teorik
deder ve d: Olayin + sapmasi

Sonuglarin formdl yardimiyla hesaplanmasi asagidadir.
Banka kredi temsilcileri igin;

Formulden hareketle %5 6nem seviyesinde arastirma amacina uygun personel sayisinin 2072
oldugu banka kredi temsilcileri icin érneklem blyiikligli 134 olarak hesaplanmigtir. Ulagilan
kisi sayisi ise 153 olmustur.

207.1,96%.0,50.0,50

= =134
(207 — 1).0,05%2 + 1,962.0,50.0,50

n

SMMM'ler igin;

Arastirmaya konu olan yerlerde meslegini fiilen icra eden 190 SMMM3 icin Orneklem
blyikligu daha dnce belirtilmis olan 6rneklem formiili yardimiyla 127 olarak hesaplanmistir.
Ulasilan kisi sayisi ise 139 olmustur.

B 190.1,962.0,50.0,50
~ (190 — 1).0,052 + 1,962.0,50.0,50

n =127

Arastirmanin amaci isletme yetkililerinin (yonetici-sahip) de mali tablo okuryazarlik diizeylerini
belirlemek ve bu tablolardaki bilgileri nasil algiladiklarini, anladiklarini tespit etmek
oldugundan belli biylkliglu haiz ve Ozellikle bilango esasina tabi isletmelerin arastirma
evrenine dahil edilmesi uygun gorilmistir. Bu kesimin evren ve Orneklem sayisinin
belirlenmesi icin Sivas Ticaret ve Sanayi Odasi, Sivas Il Sosyal Giivenlik Kurumu ve Sivas
Organize Sanayi Midirligi‘yle iletisime gegilmis ve yiiz ylize goriismeler yapilmistir. Ancak
ilgili kurumlar gesitli gerekgelerle (Kisisel Verileri Koruma Kanunu, bilgi eksikligi veya
yetersizligi vb.) isletmelerle ilgili bilgileri vermemiglerdir. Arastirma ©ncesinde belirlenen
kosullara uygun olan isletme sayisi elde edilemediginden bu arastirmada olasiliga dayali
olmayan o&rnekleme yontemleri arasinda sayilan vyargisal (kasti) ornekleme yontemi
kullaniimistir. Aragtirmacinin gézlemine dayanan ve arastirmaya en uygun oldugu disiincesini
uyandiran érnekler dahil edilmistir (Glirbiiz ve Sahin, 2015, s.130). Bdylece toplam 86 isletme
yetkilisi (yonetici veya sahip) érneklemi olusturmustur.

Biitlin bu calismalar neticesinde 153'l banka kredi yetkilisi; 139'u SMMM ve 86’sI da isletme
yOneticisi-sahibi olmak (izere toplam 378 kisiye ulasiimistir. Anket uygulamasi, 2022 yilinin
temmuz ayinda gergeklestirilmistir.

2 Yapllan gériismeler ve gézlemler neticesinde her bir subede arastirmanin amacina uygun personel sayisinin 2 veya 3 kisi oldugu
gozlemlenmistir. Bu tespit sonucunda arastirma amacina uygun personel sayisinin 207 (69 sube*3=207) oldugu varsayilmistir.
3 Kayith aktif/aktif olmayan SMMM sayisi ise Temmuz 2022 itibariyle ise 383'tiir.
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6. Veri Toplama Araci

Arastirmanin amacina ulasmak icin analiz edilecek veriler, veri toplama araglarindan biri olan
anket yontemi ile elde edilmistir. Anket formunda &ncelikle konu ile ilgili literatiirden
yararlanarak (Akdogan ve Tenker 2001, ss.603-639; Arat, 2005, ss.93-141; Cabuk ve Lazol
2016:, ss.204-235; Bakir ve Sahin 2009, ss.132-148; Bektore, Comlekgi, Sozbilir 2015,
ss.156-167; Cetiner 2000, ss.39-147) ifade/madde havuzu olusturulmus, ardindan taslak
form elde edilmistir. Bu taslak form uzman gérislerine sunulmus, uzmanlardan gelen dneriler
dogrultusunda gerekli diizenlemeler yapilarak yeni bir form elde edilmistir. Yeni form, her (g
kesim agisindan 6n teste tabi tutulmug ve bu uygulama sonrasi form yeniden diizenlenmis
ve nihayetinde 5'li Likert Tipi 28 maddeden olusan “Mali Tablo Okuryazarlik” (MTO) formu
hazirlanmistir. Veri toplama aracinda yer alan araliklarin esit oldugu varsayilmis ve (n-1)/n=
(5-1)/5=0.80 aralik deder olarak kullanilmistir (Tekin, 1987, s.262). Buna ait Tablo 1
asagidadir.

Tablo 1. ifadelerin Deder Araliklari ve Nitelik Diizeyleri

Nitelik Diizeyi Deger Araliklar
Kesinlikle Dogru 1,00-1,79
Dogru 1,80-2,59
Ne Dogru Ne De Yanlis 2,60 — 3,39
Yanlig 3,40 - 4,19
Kesinlikle Yanls 4,20 - 5,00

Anket formunda iki bélim vardir. Katiimcilari tanimlayici sorularin yer aldigi birinci bélimde
cinsiyet, mesleki konum, egitim durumu, yas, mesleki tecriibe ve gorev yerlerine ait sorular
vardir. Ayrica isletme sahip ve yoneticilerine bu sorulara ek olarak ¢alisan sayilari ve sektorleri
hakkinda sorular da y6neltilmistir.

Anketin ikinci bélimiinde ise katimcilara, mali tablo okuryazarigi hakkindaki diistincelerini
Olcmek amaciyla 28 adet ifade yoneltilmistir. Katilimcilarin anketi doldururken kendilerini
rahat hissetmeleri ve sorulara cekinceli cevap vermemeleri amaciyla Sivas Cumhuriyet
Universitesi’nden etik kurul karari alindi§, bireylerin kesinlikle isim veya kendilerini tanitacak
bilgiler vermemeleri gerektigi belirtilmistir. Ankete cevap vermelerinin gondllilik esasi
cercevesinde olacadi ifade edilmistir.

Ankette 5l likert 6lgedi uygulanmis ve ifadelere kesinlikle dogru, dogru, ne dogru ne de
yanlig, yanhs ve kesinlikle yanlis seklinde gorisler alinmigtir.

Anket formu son halini aldiktan sonra bu form, Sivas il sinirlan igerisinde gdérev yapan,
faaliyette bulunan arastirmanin ilgili taraflarina sunulmustur. Uygulama, biiyik bir cogunlukla
yuz yuze gergeklestirilmigtir. Doldurulan anketler kontrol edilmis; eksik veya yanlis
doldurulan, 6zensiz bir sekilde cevaplanan anketler analiz disinda tutulmustur. Boylece
analize uygun toplam 378 anket formu elde edilmistir. Bu anketler SPSS 25.0 (Statistical
Package for the Social Sciences) istatistik paket programinda dederlendirilmek (zere
bilgisayar ortamina aktarilmis ve elde edilen verilerden hareketle gesitli analizler
gergeklestirilmistir.

Olgegin giivenirligini belirlemek icin Cronbach Alpha katsayisi kullanilmistir. Literatiirde
Cronbach a katsayisinin kabul gérmiis olan 6lcedi asagidaki gibidir (Kartal ve Bardakgi, 2018,
ss.170-171):
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Tablo 2. Cronbach Alpha katsayisi araliklari

Arahk Deger

0,00 < a < 0,40 Guvenilir degil
0,40 <a < 0,60 Dislk givenilir
0,60 <a<0,80 Oldukga gtivenilir
0,80 <a<1,00 Yiiksek glivenilir

Olgegin Cronbach Alpha katsayisi 0,885 olarak hesaplanmistir. Elde edilen bu bulgulara gére,
Olcegin tamaminin Cronbach a katsayi dederi 0,80'den bliyiik oldugu igin dlgegin “yiiksek
guvenilir” diizeyinde oldugu sonucuna ulasiimistir.

7. Bulgular

Bu baslk altinda 6nce katiimcilara ve calistiklari kurumlara ait tanimlayici istatistiklere;
ardindan mali tablo okuryazarlikla ilgili ifadeler igin belirtilen gériislerden hareketle elde edilen
bulgulara ve yorumlara yer verilmistir.

7.1. Katiimcilara Yénelik Tanimlayici Istatistikler

Bulgularin degerlendirilmesinde; demografik yapiyla ilgili cevaplarin frekans (f) ve ylizde (%)
dederlerinden ve ifadelere ait cevaplarin aritmetik ortalama (X) ve standart sapma (ss)
degerleri ve nitelik (katihm) diizeylerinden yararlanilmistir.

Katilimcilarin demografik ve calistiklari kurumlara ait tanimlayici istatistikler 6zetle su
sekildedir:

v Arastirmaya 378 kisi katilmig olup bunlarin %31,5'i kadin, %68,5'i ise erkektir.

v' Katilimcilarin %22,7’si isletme ydneticisi veya sahibi olup %36,8'i SMMM, %40,5'i ise
banka kredi temsilcisi veya yoneticisidir.

v Katiimcilarin %8,2’si lise ve 6ncesi egitim diizeyine sahipken %7,4'li 6n lisans, %66,1i
lisans ve %18,3l ise lisansusti egitim almis kisilerdir.

v Yas ortalamalarina bakildiginda ise genel codunlugun 44 yas ve altinda oldudu
gorilmektedir. Ayrintilari ise su sekildedir: %27'si 25-34 yas aralidinda, %42,3'l 35-44
yas araliginda, %20,1'i 45-54 yas aralijinda, %9,3'l 55-64 yas araliginda ve %1,3'U
65 yas ve uzerindedir.

v' Katilimcilarin %10,6’s1 5 yildan az; %25,9'u 5-10 yil arasi; %29,1'i 11-15 yil arasi;
%15,4't 16-20 yil arasi ve %19'u 20 yildan fazla deneyime sahip sahiptir. Katilimcilarin
%/50’ye yakini ise 5 ile 15 yillari arasinda deneyime sahiptir.

v Ankete cevap verenler gorev yaptiklar yer acisindan dederlendirildiklerinde ise %82,8'i
il merkezinde goérev yaparken %17,2'si ilgelerde gdrevlerini icra etmektedirler.

v Isci sayisi bakimindan isletme yénetici ve sahiplerinin yer aldi§i 86 adet anket icerisinde,
10- 49 iscisi bulunan isletme sayisi %79,1, 50-250 iscisi bulunan %17,4 ve 250 ve lizeri
iscisi olan %3,5 isletme bulunmaktadir.

v Isletme yonetici ve sahiplerinin faaliyet gosterdikleri sektorlere bakildi§inda ise sadece
hizmetle ugrasanlar katiimcilarin %24,4'tinl, sadece ticaret yapanlar %27,9'unu ve
sadece Uretim yapanlar ise %22,1'ini olusturmaktadir. Ayni soruda birden fazla
sektorde faaliyet gosterilip gosterilmedigi de 6lglilmek istenmistir. Katilimcilarin %10,5'i
hem hizmet hem ticaret; %1,2'si hem hizmet hem Uretim; %12,1'i hem ticaret hem
Uretim ve %1,2lik kismi ise her (g sektdrde faaliyet géstermektedir.
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7.2. Mali Tablo Okuryazarhgiyla Ilgili Ifadelere Ait Bulgular

Anketin ikinci boliminde katiimcilarin mali tablo okuryazarlik dizeylerinin belirlenmesi
amaciyla 28 ifadeye yer verilmistir. Her bir katilimci grubunun (SMMM, Banka Kredi Temsilcisi
ve Isletme Yéneticisi- Sahibi) her bir ifade icin belirttikleri gériislerin standart sapmasi (ss)
ve aritmetik ortalamasi (X) SPSS 25 paket programi ile hesaplanmig ve bu ortalamalarin hangi
katilim dlzeyine (Tablo 1) denk geldigi ilgili tabloya aktarilmistir.

Mali tablo okuryazarlik diizeyini ve bu tablolardaki bilgilerin nasil algilandigini 6lgmeyi
hedefleyen ifadeler konu ile ilgili teorik temele uygun olarak olusturulmustur. Yani ifadelerin
olusturulmasinda finansal analizde gegerli olan teorik gergeklikten hareket edilmistir. Ayni
zamanda bu arastirma ile katiimci gruplarca her bir ifade igin belirtilen gértslerin konu ile
ilgili teorik temele uygun olup olmadigi tarafimizdan degerlendirilmis ve bu durum bir siitun
acllarak tablolarda ayrica gosterilmistir. Bu sutunun olusturulmasinda verilen gorus:

> Teorik temele uygunsa ‘Uygun’ ifadesi,

> Teorik temele uygun degilse ‘Uygun degil’ ifadesi,

> Teorik temele ne uygun ne de dedgil ise ‘Ne uygun ne degil’ ifadesi yazimistr.
Tablo 3'de katiimcilarin 28 ifadeye ait gorisleri ve bu gorislerin konu ile ilgili teorik temele
uygunluk durumu yer almaktadir.

Tablo 3. Katiimcilarin Ifadelere Ait Gériglerinin Istatistiki Sonuclar ve Bu Goriislerin Teorik
Temele Uygunluk Durumu

ifadeler Taraf n ss % N.I'tehk. Goriigiin Teorils
Diizeyi Temele Uygunlugu
SMMM 139 1,18 2,95 Ne dogru ne de yanlis Uygun degil
Isletmenin duran varliklarinin Bank. Krd. Tems. 153 1,15 3,49 Yanls Uygun
genellikle kisa vadeli borglarla Yéntc-Sahip 86 1,42 2,69 Ne dogru ne de yanlis Uygun degil
finanse edilmesi uygundur. Toplam* 378 1,26 3,11 Ne dogru ne de yanhs Uygun degil
Dénen varlk finansmaninda uzun ~ SMMM 139 1,22 245  Dogru Uygun degil
vadeli kredi kullanmak, 6demede Bank. Krd. Tems. 153 1,19 2,86 Ne dogru ne de yanlis Ne uygun ne de degil
kolaylik saglayacag igin dogru bir Yéntc-Sahip 86 1,44 3,06 Ne dogru ne de yanlis Ne uygun ne de degil
yaklagimdir. Toplam 378 1,28 2,75 Ne dogru ne de yanhs Ne uygun ne de degil
. R SMMM 139 1,23 3,03 Ne dogru ne de yanlis Ne uygun ne de degil
Yer aldigi sektére nazaran duran  Bank. Krd. Tems. 153 1,19 3,03 Ne dogru ne de yanlis Ne uygun ne de degil
varliklarinin tutari dénen varliklara  ygntc-Sahip 86 1,28 2,69 Ne dogru ne de yanlis Ne uygun ne de degil
oranla yiiksek olan igletmenin kisa
vadeli borglar ddemede sorun  Toplam 378 1,23 2,95 Ne dogru ne deyanlis  Ne uygun ne de degil
yagamayacadi sdylenebilir.
SMMM 139 1,17 2,27 Dogru Uygun
Banka, kasa, menkul kiymetler  Bank. Krd. Tems. 153 0,91 2,03 Dogru Uygun
gibi varliklarin diger donen varlik  ygntc-Sahip 86 1,38 3,01 Ne dogru ne Yanlis Ne uygun ne de degil
unsurlarina oranla fazla olmasi .
isletmenin likidite agisindan sorun ~ Toplam 378 1,18 2,34 Dogru Uygun
yasamayacadinin bir
gostergesidir.
SMMM 139 1,01 1,97 Dogru Uygun
Dénen varliklar, isletmenin Bank. Krd. Tems. 153 0,92 2,03 Dogru Uygun
kisa vadeli bor’glan ddeme Yontc-Sahip 86 1,32 2,90 Ne dogru ne de yanlis Ne uygun ne de degil
guclini gésterir. Toplam 378 1,11 2,20 Dogru Uygun
SMMM 139 1,32 2,32 Dogru Uygun
Satistan iadelerin yildan yila artiyor Bank.Krd. Tems. 153~ 1,09 1,98 , bogru Uygun
olmasi ardn kalitesinin Yontc-Sahip 86 1,45 2,66 Ne dogru ne de yanlig Ne uygun ne de degil
sorgulanmasini gerektirir. Toplam 378 1,28 2,26 Dogru Uygun
SMMM 139 1,21 2,70 Ne dogru ne de yanlis Ne uygun ne de degil
Satiglar artarken, stoklarin diigiis ~ Bank. Krd. Tems. 153 1,12 2,62 Ne dogru ne de yanlis Ne uygun ne de degil
seyrinde olmasi kan  Yontc-Sahip 86 1,51 2,98 Ne dogru ne de yanlis Ne uygun ne de degil
yUkseltecektir. Toplam 378 1,25 2,73 Ne dogru ne de yanhs Ne uygun ne de degil

4 Tablodaki “toplam satiri”, SPSS 23 paket programinda yer alan “tanimlayici istatistikler” sekmesi aracilijiyla her bir ifade igin ayri ayr
olusturulmustur.
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Tablo 3 (devami)

8.  Stok devir hizinin ylksekligi o SMMM 139 1,03 2,30 Dogru Uygun
isletmenin  karini olumlu yonde  Bank. Krd. Tems. 153 0,87 2,12 Dogru Uygun
etkileyecektir. Yontc-Sahip 86 1,47 2,77 Ne dogru ne de yanlis Uygun degil

Toplam 378 1,11 2,33 Dogru Uygun
] SMMM 139 1,12 2,26 Dogru Uygun

9. Isletmenin 6z kaynak tutarinin, Bank. Krd. Tems. 153 0,87 2,37 Dogru Uygun
duran varlik tutarina yakin Yontc-Sahip 86 1,37 2,99 Ne dogru ne de yanlis Ne uygun ne de degil
olmasi, o isletmenin ({glnci .
kisiler acisindan givenilirligini ~ Toplam 378 1,12 247 Dogru Uygun
artirir.

10. Ozkaynaklarin borglardan SMMM 139 0,85 1,98 Dogru Uygun
daha fazla olmasi, isletmenin Bank. Krd. Tems. 153 0,92 2,15 Dogru Uygun
daha az riskli oldugunun Yontc-Sahip 8 1,30 2,83 Ne dogru ne de yanlis Uygun degil
isaretidir.

Toplam 378 1,04 2,24 Dogru Uygun
SMMM 139 1,03 2,50 Dogru Uygun

11. Aktifte yer alan karsiliklar, Bank. Krd. Tems. 153 0,94 2,59 Dogru Uygun
karsilik ayrilan hesaplarla ilgili Yontc-Sahip 86 1,25 3,41 Yanlis Uygun degil
sorun yasandigina isarettir. Toplam 378 1,11 2,74 Ne dogru ne de Ne uygun ne de degil

yanhs
SMMM 139 1,00 1,98 Dogru Uygun

12. Ticari alacaklarin satiglara oranla Bank. Krd. Tems. 153 0,92 2,06 Dogru Uygun
daha fazla artmasi, isletmenin Yontc-Sahip 86 1,45 2,81 Ne dogru ne de yanlis Ne uygun ne de degil
tahsilat konusunda sikinti Toplam 378 1,13 2’20 DOQI‘I.I Uygun
yasadiginin gostergesi olabilir.

SMMM 139 1,10 2,58 Dogru Uygun

13. Sermaye yedekleri, isletmenin Bank. Krd. Tems. 153 0,79 2,21 Dogru Uygun
bagansmm onemli gﬁsterge|erinden Yontc-Sahip 86 1,36 3,01 Ne doéru ne de yanlis Ne uygun ne de deéll
biridir. Toplam 378 1,10 2,53 Dogru Uygun

SMMM 139 1,25 2,53 Dogru Uygun degil

14. Ozkaynaklarin  borglardan fazla Bank. Krd. Tems. 153 0,93 2,16 Dogru Uygun degil
olmasi, dzkaynak (sermaye) Yontc-Sahip 86 1,37 2,92 Ne dogru ne de yanlis Uygun degil
karliigini olumlu yénde etkiler. Toplam 378 1,19 2,47 Dogru Uygun degil

SMMM 139 1,15 2,50 Dogru Uygun
15. Duran varliklarin ediniminde 6zkaynak Bank. Krd. Tems. 153 0,90 2,46 Dogru Uygun
agirlikli finansman  tercihi  daha Yontc-Sahip 86 1,31 3,14 Ne dogru ne de yanlis  Ne uygun ne de degil
uygundur. Toplam 378 1,13 2,63 Nedogru nedeyanlis Ne uygun ne de degil
SMMM 139 1,03 2,25 Dogru Uygun

16. Kann biyikligu  dedil hangi Bank. Krd. Tems. 153 0,92 2,33 Dogru Uygun
faaliyetler sonucunda ortaya ciktigi Yontc-Sahip 86 1,28 3,28 Ne dogru ne de yanlis Ne uygun ne de degil
daha 6nemlidir. Toplam 378 1,12 2,52 Dogru Uygun

SMMM 139 1,14 2,59 Dogru Uygun

17. Satglann  yildan yla artmasi Bank. Krd. Tems. 153 0,95 2,74 Ne dogru ne de yanlis Ne uygun ne de degil
karligin yikselmesinin en belirgin Yontc-Sahip 86 1,43 3,29 Ne dogru ne de yanlis Ne uygun ne de degil
gostergesidir. Toplam 378 1,17 2,81 Nedogrunedeyanlis Ne uygun ne de degil

SMMM 139 1,18 2,69 Ne dogru ne de yanlis Ne uygun ne de degil

18. Satig iskontolarinin  yildan yila Bank. Krd. Tems. 153 0,97 2,49 Dogru Uygun
artmasi  isletmede  pazar/satis YOntc-Sahip 86 1,29 3,23 Ne dogru ne de yanlis Ne uygun ne de degil
sorununa isarettir. Toplam 378 1,16 2,73 Nedogru ne de yanhs Ne uygun ne de degil

SMMM 139 1,02 2,99 Ne dogru ne de yanlis Uygun degil

19. isletmenin, yillar itibariyle Bank. Krd. Tems. 153 0,93 3,37 Ne dogru ne de yanlis Uygun degil
stoklarinin  artis géstermesi  kar Yontc-Sahip 86 1,40 3,03 Ne dogru ne de yanlis Uygun degil
olumlu yonde etkiler. Toplam 378 1,09 3,15 Nedogru ne de yanlis Uygun degil

SMMM 139 1,17 2,40 Dogru Uygun

20. Bilanco ve gelir tablosundaki Bank. Krd. Tems. 153 0,99 2,55 Dogru Uygun
dipnotlar, alinacak kararlan  Yontc-Sahip 86 1,35 3,34 Ne dogru ne de yanlis Ne uygun ne de degil
etkileme gictine sahiptir. Toplam 378 1,20 2,67 Nedogrunedeyanlis Ne uygun ne de degil

SMMM 139 1,27 2,76 Ne dogru ne de yanlis Ne uygun ne de degil

21. Faiz, kambiyo karlan vb. net kdra Bank. Krd. Tems. 153 0,90 2,61 Ne dogru ne de yanlis Ne uygun ne de degil
katkisinin ¢ok fazla olmasi, uygun YOntc-Sahip 86 1,32 340 Yanlg Uygun degil
bir durum degildir. Toplam 378 1,18 2,84 Nedogrunedeyanlis Ne uygun ne de degil
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Tablo 3 (devami)

SMMM 139 1,32 2,13 Dogru Uygun
22. Karin daha cok asil faaliyetlerden Bank. Krd. Tems. 153 0,86 1,76 Kesinlikle dogru Uygun
olusmasi  isletme  basanisinin Yontc-Sahip 86 1,45 2,95 Ne dogru ne de yanlis Uygun degil
surdurdlebilirligi agisindan Toplam 378 1,27 2,17 Dogru Uygun
onemlidir.
SMMM 139 1,27 2,81 Ne dogru ne de yanlis Ne uygun ne de degil
23. Kérn olusumunda olagandigi  Bank. Krd. Tems. 153 1,11 3,17 Ne dogru ne de yanlis Ne uygun ne de degil
faaliyet gelirlerinin fazlalgi onemli Yontc-Sahip 86 1,38 2,97 Ne dogru ne de yanlis Ne uygun ne de degil
degildir. Toplam 378 1,23 2,99 Ne dogru ne de yanhs Ne uygun ne de degil
SMMM 139 1,17 2,34 Dogru Ne uygun ne de degil
24. Finansal tablolari  anlayabilme Bank. Krd. Tems. 153 1,26 2,48 Dogru Ne uygun ne de degil
gérevinin  sadece SMMM'erde YOntc-Sahip 86 1,41 3,09 Ne dogru ne de yanlis Ne uygun ne de degil
olmasi gerektigini diisiinen isletme Toplam 378 1,30 2,57 Dogru Ne uygun ne de degil
sahip ve yoneticileri vardir.
SMMM 139 1,13 3,08 Ne dogru ne de yanlis Uygun degil
25. Bir finansal tablonun manipiile edilip Bank. Krd. Tems. 153 1,09 3,54 _ Yanls Uygun
edilmedigini anlamakta zorlanirim. Yontc-Sahip 86 1,46 3,20 Ne dogru ne de yanlis Ne uygun ne de degil
Toplam 378 1,21 3,29 Ne dogru ne de yanhs Ne uygun ne de degil
SMMM 139 1,17 2,42 Dogru Ne uygun ne de degil
26. Mali tablolar, muhasebenin sosyal Bank. Krd. Tems. 153 1,11 2,50 Dogru Ne uygun ne de degil
sorumluluguna uygun Yontc-Sahip 86 1,37 3,05 Ne dogru ne de yanlis Ne uygun ne de degil
dizenlenmektedir. Toplam 378 1,21 2,60 Nedogrunedeyanlis Ne uygun ne de degil
SMMM 139 0,97 1,83 Dogru Uygun
27. Yoneticilerin isabetli karar Bank. Krd. Tems. 153 0,87 1,73 Kesinlikle dogru Uygun
almalarinda mali tablolari  YOontc-Sahip 86 1,43 2,86 Ne dogru ne Yanlig Ne uygun ne de degil
anlayabilme yetenekleri 6nemlidir.  Toplam 378 1,14 2,02 Dogru Uygun
SMMM 139 1,28 2,55 Dogru Uygun
28. ‘“isletmenin basarisinda, karin nasil Bank. Krd. Tems. 153 1,13 2,20 Dogru Uygun
elde edildigi degil biyukliga Yontc-Sahip 86 1,46 3,24 Ne dogru ne de yanlis Ne uygun ne de degil
onemlidir” goristi dogru degildir. Toplam 378 1,32 2,57 Dogru Uygun

Tablo 3’Gn son sitununun her bir ifade igin olusturulan toplam satir incelendiginde,
katiimcilarin  ifadelere ait goérisleri, her bir ifadenin genel ortalamasi agisindan
degerlendirildiginde 12 tanesi teorik temele uygun; 3 tanesi teorik temele uygun degil ve 13
tanesi ise teorik temele ne uygun ne de degil seklinde oldugu goriilecektir.

Katilmci gruplar agisindan verilen gorislerin teoriye uygun olup olmadigina yonelik bilgiler
Ozetle asagidaki gibidir.

Tablo 4. Gorislerin Katimcr Gruplar Agisindan Dagilimi

Teorik temele ne uygun

Teorik t | .. e
eorti temele uygun ne de degil olan goriis

goriis sayisi

Teorik temele uygun

Katilimcai Gruplar .
olmayan goriis sayisi

sayisi
Banka Kredi Temsilcileri 18 2 8
SMMM'ler 16 5 7
Isletme Yénetici-Sahipleri 0 8 20

Tablo 4 incelendiginde katiimci gruplardan banka kredi temsilcileri 18 ifadeye teorik temele
uygun; 3 ifadeye teorik temele uygun olmayan ve 8 ifadeye ise teorik temele ne uygun ne
de degil seklinde goriis belirtmislerdir. SMMM’ler 16 ifadeye teorik temele uygun; 5 ifadeye
teorik temele uygun olmayan ve 7 ifadeye ise teorik temele ne uygun ne de degil seklinde
goriis belirtmislerdir. Isletme yonetici-sahipleri ise hicbir ifadeye teorik temele uygun cevap
vermemistir. Isletme ydnetici- sahipleri 8 ifadeye teorik temele uygun olmayan ve 20 ifadeye
ise teorik temele ne uygun ne de degil seklinde goriis belirtmislerdir.
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Katihmc gruplarin belirttikleri gérigler temelinde mali tablo okuryazarlik diizeylerinin puan
acisindan hangi dizeyde oldugunun belirlenmesi istenmistir. Bunun icin arastirmacilar
tarafindan, katiimcilarin belirttikleri gorisler igin bir puanlama cetveli gelistirilmistir. Verilen
goriislerden sadece teorik temele uygun olan goriisler puanlamaya dahil edilmistir. Bir diger
ifade ile teorik temele uygun olmayan ve ne dogru ne de yanlis goriis seklindeki goriisler
puanlanmamistir. Zira anketler gogunlukla yiiz ylize olarak uygulanmis ve &zellikle katilimci
gruplardan isletme yoneticisi- sahiplerinin bilmeseler bile bunu ifade etmekten kagindiklari ve
ifadelere cogunlukla (20 ifade icin) kararsizlik belirten goriis verme egilimi gosterdikleri
anlasiimistir. Bu ylizden sayet verilen goris teorik temele uygun oldugu belirlenmis ve ‘Uygun’
ifadesi konmussa buna 4 puan verilmistir. Dolayisiyla bir katiimci grubu en fazla 100 puan®
alacaktir. Ayrica mali tablo okuryazarlik diizeylerinin alinan puan agisindan hangi diizeye ait
oldugunun tespiti icin asagidaki puan araligi gelistirilmistir®:

Tablo 5. Mali Tablo Okuryazarlik Dizey Araliklari

Puan Araligi Mali Tablo Okuryazarlik Diizeyi
0 — 24 arasi Cok Diigiik

25 —49 arasl Diisiik

50 — 64 arasl Orta

65 — 79 arasi Yiksek

80 — 100 arasi Cok Yiiksek

Puan toplami yiiksek oldugunda o katiimci grubunun mali tablo okuryazarlik diizeyinin yiiksek
oldugu aksi halde orta veya diistik oldudu ifade edilecektir.

Tablo 6. Katilima Gruplar Agisindan Goruslerin Teoriye Uygunluk Diizeyi ve Puan Karsiligi

: . Teorik Temele Puan
Ifade No ve Metni Katihma Gru "
P Uygunluk Karsilig
1. isletmenin duran varliklarinin genellikle kisa vadeli SMMM Uygun degil 0
borglarla finanse edilmesi uygundur. Bank. Krd. Tems. Uygun 4
Yontc - Sahip Uygun degil 0
2, Donen varlik finansmaninda uzun vadeli kredi kullanmak, SMMM Uygun degil 0
o6demede kolaylik saglayacadi igin dogru bir yaklasimdir.  Bank. Krd. Tems. Ne uygun ne de degil 0
Yontc - Sahip Ne uygun ne de degil 0
3.  Yer aldigi sektore nazaran duran varliklarinin tutari dénen  SMMM Ne uygun ne de degil 0
varliklara oranla yiiksek olan isletmenin kisa vadeli borglari Bank. Krd. Tems. Ne uygun ne de degil 0
6demede sorun yasamayacagi soylenebilir. Yontc - Sahip Ne uygun ne de degil 0
4. Banka, kasa, menkul kiymetler gibi varliklarin diger dsnen SMMM Uygun 4
varlik unsurlarina oranla fazla olmasi isletmenin likidite Bank. Krd. Tems. Uygun 4
agisindan sorun yasamayacaginin bir gostergesidir. Yéntc - Sahip Ne uygun ne de degil 0
5. Donen varliklar, isletmenin kisa vadeli borglari édeme SMMM Uygun 4
gliclinu gosterir. Bank. Krd. Tems. Uygun 4
Yéntc - Sahip Ne uygun ne de degil 0
6.  Satistan iadelerin yildan yila artiyor olmasi triin kalitesinin  SMMM Uygun 4
sorgulanmasini gerektirir. Bank. Krd. Tems. Uygun 4
Yontc - Sahip Ne uygun ne de degil 0

5> Ankette yer alan 24., 25. ve 26. ifadeler mali tablo okuryazarlik diizeyini tespitten ziyade bu okuryazarlikla ilgili genel diisiinceyi dlgmek
igin soruldugundan puanlamaya dahil edilmemistir. Puanlar, toplam 25 ifade (izerinden hesaplanmistir.

6 Bu tir bir olgekleme/puanlama/belirleme, arastirmacilarin kendi diistincesinin Uriini olup daha &nce yapilmis bir galismaya
dayanmamaktadir.
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Tablo 6 (devami)
7.  Satislar artarken, stoklarin disls seyrinde olmasi kari SMMM Ne uygun ne de degil 0
ylikseltecektir. Bank. Krd. Tems. Ne uygun ne de degil 0
Yontc - Sahip Ne uygun ne de degil 0
8.  Stok devir hizinin yiiksekligi o isletmenin karini olumlu SMMM Uygun 4
yonde etkileyecektir. Bank. Krd. Tems. Uygun 4
Yontc - Sahip Uygun degil 0
9. Isletmenin 6z kaynak tutarinin, duran varlik tutarina SMMM Uygun 4
yakin olmasi, o isletmenin tgtinc kisiler agisindan Bank. Krd. Tems. Uygun 4
guvenilirligini artirir. Yontc - Sahip Ne uygun ne de degil 0
10. Ozkaynaklarin borglardan daha fazla olmasi, isletmenin SMMM Uygun 4
daha az riskli oldugunun isaretidir. Bank. Krd. Tems. Uygun 4
Yontc - Sahip Uygun degil 0
11. Aktifte yer alan karsiliklar, karsilik ayrilan hesaplarla ilgili SMMM Uygun 4
sorun yasandigina isarettir. Bank. Krd. Tems. Uygun 4
Yontc - Sahip Uygun degil 0
12, Ticari alacaklarin satislara oranla daha fazla artmasi, SMMM Uygun 4
isletmenin tahsilat konusunda sikinti yagadiginin Bank. Krd. Tems. Uygun 4
gostergesi olabilir. Yontc - Sahip Ne uygun ne de degil 0
13. Sermaye yedekleri, isletmenin basarisinin énemli SMMM Uygun 4
gostergelerinden biridir. Bank. Krd. Tems. Uygun 4
Yontc - Sahip Ne uygun ne de degil 0
14. Ozkaynaklarin borglardan fazla olmasi, 6zkaynak SMMM Uygun degil 0
(sermaye) karliigini olumlu yénde etkiler. Bank. Krd. Tems. Uygun degil 0
Yontc - Sahip Uygun degil 0
15. Duran varliklarin ediniminde 6zkaynak agirlikli finansman SMMM Uygun 4
tercihi daha uygundur. Bank. Krd. Tems. Uygun 4
Yontc - Sahip Ne uygun ne de degil 0
A h g gl . . SMMM Uygun 4
16. Iﬁ?(;:rjllzuayhuaklgr?:nﬂ%gﬁl hangi faaliyetler sonucunda ortaya Bank. Krd. Tems. Uygun 4
SItg ) Yontc - Sahip Ne uygun ne de degil 0
17. Satiglarin yildan yila artmasi karliigin yiikselmesinin en SMMM Uygun 4
belirgin gdstergesidir. Bank. Krd. Tems. Ne uygun ne de degil 0
Yontc - Sahip Ne uygun ne de degil 0
18. Satis iskontolarinin yildan yila artmasi isletmede SMMM Ne uygun ne de degil 0
pazar/satis sorununa isarettir. Bank. Krd. Tems. Uygun 4
Yontc - Sahip Ne uygun ne de degil 0
19. Isletmenin, yillar itibariyle stoklarinin artis géstermesi SMMM Uygun degil 0
kari olumlu y6nde etkiler. Bank. Krd. Tems. Uygun degil 0
Yontc - Sahip Uygun degil 0
20. Bilango ve gelir tablosundaki dipnotlar, alinacak kararlari  SMMM Uygun 4
etkileme giiciine sahiptir. Bank. Krd. Tems. Uygun 4
Yontc - Sahip Ne uygun ne de degil 0
) A N SMMM Ne uygun ne de degil 0
21. Elar:qzéslja?b'm 'E?:lgzrnz% Zzt”ilfgil;a katkisinin Gok fazla Bank. Krd. Tems. Ne uygun ne de degil 0
U9 giialr. Yontc - Sahip Uygun degil 0
22. Karin daha gok asil faaliyetlerden olusmasi isletme SMMM Uygun 4
basarisinin stirdirilebilirligi agisindan énemlidir Bank. Krd. Tems. Uygun 4
) Yontc - Sahip Uygun degil 0
N M ) o ., SMMM Ne uygun ne de degil 0
23. gsg;“olgzymjtilrnda olagandisi faaliyet gelirlerinin fazlahigi Bank. Krd. Tems. Ne uygun ne de degil 0
giialr. Yontc - Sahip Ne uygun ne de degil 0
27. Yoneticilerin isabetli karar almalarinda mali tablolar SMMM Uygun 4
anlayabilme yetenekleri 6nemlidir. Bank. Krd. Tems. Uygun 4
Yontc - Sahip Ne uygun ne de degil 0
28. “isletmenin basarisinda, karin nasil elde edildigi dedil SMMM Uygun 4
buytikligi onemlidir” goristi dogru degildir. Bank. Krd. Tems. Uygun 4
Yontc - Sahip Ne uygun ne de degil 0
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Tablo 3'teki katihmailarin ifadelere ait verdikleri goriglerin teorik temele uygunluk durumu ve
Tablo 6'daki gorislerin puan karsiliklarindan hareketle taraflarin aldidi toplam puan asadida
gosterilmistir.

Tablo 7. Katilimci Gruplarin Mali Tablo Okuryazarlik Diizeyleri

Katilimci Grubu Teoriye Uygun ifade Sayisi Aldigi Toplam Puan Mali Tablo Okuryazarlk Diizeyi
Banka Kredi Temsilcisi 17 68 Yiiksek

SMMM 16 64 Orta

isletme Yonetici - Sahip 0 0 Cok Diisiik

Tablo 7'de gorildigu Uzere 25 ifadeye verdikleri gorislerin sonucunda banka kredi
temsilcileri toplam 17 ifadeye teoriye uygun goris belirtmis ve 68 puan almiglardir. SMMM’ler
toplam 16 ifadeye teoriye uygun goris belirtmis ve 64 puan toplamiglardir. Son olarak da
isletme yonetici- sahipleri ise hicbir ifadeye teoriye uygun goris belirtememisler ve 0 (sifir)
puan almislardir. Bu sonuca ve tarafimizdan gelistirilen mali tablo okuryazarlik diizeyi 6lcegine
gore mali tablo okuryazarlik dizeyinin;

. Banka kredi temsilcilerinde ytksek,
. SMMM'lerde orta ve
. Isletme yonetici-sahiplerinde ise cok diisiik oldugu gériilmiistir.

Muhasebeye/mali tablolara yansimasi gerektigi halde yansimayan veya heniiz muhasebeye
konu olmayan 6énemli bilgilerin varliginin ve uygulamanin teoriden zaman zaman ayrismasinin
bir sonucu olarak ifadelere verilen gorisler teoriden uzaklasabilmektedir. Bu durum 6zellikle
isletme yoneticisi- sahibi tarafinda daha baskin bir hal almaktadir. Zaten teori ile uygulamanin
uyumsuzlugu-catistigi yoniinde siiregelen tartisma da bunu teyit etmektedir.

Banka kredi temsilcileri mali tablo okuryazarlik diizeyleri en yiiksek olan taraf/kesimdir ve
100 tam puan lzerinden 68 puan alarak ilk siraya yerlesmislerdir. Bu tlir bir sonucun gikmasi
(taraflar iginde 1. olmalart) beklenen bir durumdur. Ciinki bu kesimin temel ugrasi alani mali
tablolari derinlemesine okumayi ve anlamayi gerektirir. Taraflar igerisinde mali tablo
okuryazarlik diizeyi en yiiksek cikan kesim olmasina ragmen 100 tam puan (izerinden
disinildiginde aldiklart puan gercevesinde mali tablo okuryazarlik diizeyinin beklenenin
biraz altinda oldugu degerlendirilebilir.

SMMM'lerin verdikleri gérislerin puan toplami 64 olarak hesaplanmistir. Bu puanin mali tablo
okuryazarlik diizeyini orta seviyede karsiladigi goriilmektedir. SMMM olabilmek igin en az
lisans mezunu olmak, 3 yillik staji basari ile tamamlamak ve yeterlilik sinavindan basarili
olmak gerekmektedir. Ozetle SMMM'lik yodun bir teorik bilgiyi ve uygulama becerisini
gerektirmektedir. Dolayisiyla SMMM’lerin mali tablo okuryazarlik dizeylerinin orta dizeyde
olmasi disiindriclidir. Onlarin yodun is temposu ile calistiklar ve bu durumun teorik bilgi
diizeylerinin artmasina engel oldugu sdylenebilir.

Isletme yénetici-sahiplerinin mali tablo okuryazarlik diizeylerinin degerlendirmesinde ise
verilen cevaplarin puan toplami 0 (sifir) olarak hesaplanmistir. 100 tam puan Uzerinden
degerlendirildiginde isletme ydnetici ve sahiplerinin mali tablo okuryazarlik diizeylerinin gok
distik oldugu sdylenebilir. Elbette onlarin mali tablo okuryazarlik diizeylerinin SMMM'ler veya
banka kredi temsilcileri dlizeyinde olmasi beklenmez. Ancak mali tablo okuryazarlik diizeyinin
bu kadar disik ¢ikmasi da Gzlicidir. Arastirmanin, 6zellikle bilanco esasina tabi ve personel
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sayisl en az 10 ve lzeri olan isletmelerde yiritildigu ve bu tir isletmelerde cok sayida ve
surekli olarak 6nemli finansal kararlar alinmaktadir. Okuryazarlik seviyesinin bu diizeyde
olmasi alinacak kararlarin isabet derecesini azaltacaktir. Bu sonugtan hareketle isletme
yonetici ve sahiplerinin finansal kararlar éncesinde muhakkak SMMM'lerden veya konu ile
ilgili birimlerden destek almalari ve ayrica mali tablo okuryazarlik diizeylerini artici egitimlere
katilmalar yerinde olacaktir.

Sonug
Mali tablolar, isletmelerin finansal durumlarinin gérilebilmesi ve faaliyet sonuglarinin

degerlendirilmesi amaciyla hem isletme yoneticileri hem banka kredi temsilcileri hem de
SMMM'ler icin gok kritik 6neme sahiptir. Karar alicilarin yerinde ve dogru karar almalari,
ellerine gegecek bilginin gergeklik (dogruluk) oranina ve yoneticilerin bilgi diizeyine veya
ilgililerden destek almalarina bagli olacaktir. Mali tablolarda yer alan bilgilerin dogrulugunun
onemi, karar verme asamasinda anlasiimaktadir. Yanlis bir veri seti ile dogru bir karar
alinmasi ¢gok mimkiin gérilmemektedir.

Mali tablolar, isletme yoneticilerine, ortaklarina veya finansman destegi sunarak yatirim
desteginde bulunmak isteyen kisi veya kurumlara hatta biitiin kamuoyuna sunulmaktadir. Bu
yuzden mali tablolarin karar verme ve alinacak kararlari etkileme ihtimali oldukga yuksektir.
Mali tablolarin diizenlenmesi asil ihtiyacin giderildigi anlamini tagimaz. Mali tablolarin
dizenlenmesi kadar, tablolarin analiz edilmesi ve yorumlanmasi da ciddi 6nem arz
etmektedir. Analiz sonucu hesaplanan rakamlarin ve ulasilan degerin tek basina bir anlami
bulunmamaktadir. Asil fark olusturan durum bu verilerin ne anlam ifade ettigini bilmektir. Bu
da mali tablo okuryazarligiyla ilgilidir. Mali tablo okuryazarligi; asgari muhasebe ve finans
bilgisine sahip kisilerin, mali tablolara bakmak suretiyle isletmelerin finansal ve faaliyet
durumlarn hakkinda bir gorige, karara ve dislinceye sahip olabilme yeteneklerini ifade
etmektedir. Bu okuryazarlikta dnemli olan husus temel muhasebe ve finans bilgisine sahip
olunmasidir. Aksi halde gok teknik bir alan olan muhasebe ve finans bilgileri anlagiimayacaktir.
Mali tablo okuryazarligi olmayan veya az olan bilgi kullanicilari isletme hakkinda yeterli bilgiye
sahip olamayacaktir.

Arastirmaya ait bilgiler ve arastirma sonucunda elde edilen bulgular sdyle 6zetlenebilir:

e Bu calismada, mali tablolarin igerdigi bilgilerin ne kadar énemli oldugu; isletme
yonetici- sahiplerinin, serbest muhasebeci mali musavirlerin ve banka kredi
temsilcilerinin mali tablolarda yer alan bilgileri nasil algiladiklari, anladiklari,
degerlendirdikleri ve ifadeler icin belirtikleri gorislerin teorik temele uygunlugunun
analizi Gzerinde durulmustur.

e Arastirma amacina ulasmak icin anket yontemi kullanilmis ve anketler Sivas il
merkezi ile Sarkisla, Susehri, Divrigi ve Giriin ilgelerinde 2022 yili Temmuz ayinda
uygulanmistir.

e Anket formunu, 153U banka kredi yetkilisi; 139'u SMMM ve 86’sI da isletme sahip
ve yoneticileri olmak lizere toplam 378 katiimcinin doldurdugu anketler analize
uygun bulunmus ve uygulama gogunlukla yiz yiize gerceklestirilmistir.

e Ankette yer alan arastirma amacina uygun toplam 28 ifadenin banka kredi
temsilcileri 18'ine; SMMM'ler 16'sina ve igletme ydnetici ve sahipleri ise 0 (sifir)
tanesine teoriye uygun goris bildirmiglerdir.

e Yapilan degerlendirme ve puanlama sonucunda banka kredi temsilcileri toplam 68;
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SMMM'ler toplam 64 ve isletme yonetici ve sahipleri ise 0 puan almistir. Buna ve
tarafimizdan geligtirilen mali tablo okuryazarlik diizeyi 6lgegine gére mali tablo
okuryazarlik diizeyinin banka kredi temsilcilerinde “yliksek”, SMMM'lerde “orta” ve
isletme yonetici- sahiplerinde ise “cok diisiik” oldugu gorilmistir.
Muhasebeye/mali tablolara yansimasi gerektigi halde yansimayan veya heniiz
muhasebeye konu olmayan bilgilerin varliginin ve uygulamanin konu ile ilgili teorik
temelden teoriden zaman zaman ayrismasinin bir sonucu olarak ifadelere verilen
goruglerin  teorik temelden uzaklasabildigi ve bu durumun ozellikle isletme
yOneticisi-sahibi tarafinda daha baskin bir hal aldigi diistintilmektedir.

Arastirma sonucunda elde edilen bulgulardan hareketle su 6nerilerde bulunulabilir:

Arastirma sonucunda isletme yetkilileri grubunun mali tablo okuryazarlik diizeyinin
cok disiik ciktigi tespit edilmistir. Bu sorunu gidermek veya azaltmak adina
tniversiteler ve TURMOB'a bagli odalar anlasma yaparak mali tablo okuryazarligi
ile ilgili egitim materyalleri olusturabilir ve &zellikle bilango esasina tabi isletme
yOnetici ve sahiplerine bu egitim verilebilir.

Calismada ozellikle isletme yonetici ve sahiplerinin mali tablo okuryazarlik
dizeylerinin ¢ok disiik oldugu tespit edilmistir. Buradan hareketle bilanco esasina
tabi isletme acan ya da isletmesi bilango esasi seviyesine ulasan isletme yonetici
ve sahiplerine isletmelerini agma asamasinda ve/veya sonrasinda 6rnegin
muhasebe meslek odalari, Universiteler ve ilgili kurumlar aracilidiyla mali tablo
okuryazarlik duzeylerini artiracak -gondllilik esasina dayali- sertifika programi
veya seminer programlar dizenlenebilir. Hatta bu tir sertifika veya seminere
katiim belgesi sahiplerine gesitli tesviklerden daha kolay erisim de saglanabilir.
SMMM olabilmek icin girilecek sinavlarda, mali tablolari okuyabilme diizeyini artirici
mali analiz agirlikli sorulara daha gok yer verilebilir. Bu agidan SMMM'lerin analiz
kabiliyetlerinin daha artacagi disliniilmektedir.

Bu arastirma cok tarafli ve karma yontem icerdiginden evren dar tutulmustur.
Benzer bir arastirmanin, sonuglarin genellenmesi agisindan daha genis evrende
yapilmasi distndlebilir.
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