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ABSTRACT

The institution of family which finds an important role at every culture and is universal can be affected from other systems. The
fast improvements and changes in social, economic, cultural structure and information technologies affect family and can cause
certain changes in the functionality of this institution. The contemporary families who are exposed to those rapid improvements
and changes are having tough times to protect the united cohabitation amongst its members. In order to develop the healthy family
relations which turned today into a social necessity rather than being an individual issue, certain policy implementations are needed.
In general, policy is considered to be a set of precautions aiming at a specific purpose in a society. Issues regarding the individuals
who are a part of the society are connoting the “social” and thus it is believed to be evaluated under the confines of social policies.
The institutions like education and family — which the individual is a member of — are considered to be under the scope of social
policies. Family policies which embrace the institution of family absolutely can be evaluated within the social policies. Family
policies as a set of applications developed by the state aiming to strengthen the family, increase welfare and enable well-being of
the family; develops deterrent and protective applications for: protecting the existence of family, protecting the family against
potential risks, assisting the family to solve domestic issues, developing the self-assisting skills of families, obviating malfunctions
in family functioning. As one of its main objectives is to increase the welfare of the individual and society, social work with its
applications on family counseling, in line with the objectives of social policies and family policies serves to strengthen the family,
orienting to changing conditions and maintaining its good existence.
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OZET

Her kiiltiirde bulunan sosyal ve evrensel bir kurum olan aile diger sistemlerden etkilenmektedir. Sosyal, ekonomik, kiiltiirel yapida
ve bilisim teknolojisi alanindaki hizli degisimler aileyi etkilemekte, ailenin islevlerinde bazi degisimlere yol agmaktadir. Hizli
degisime maruz kalan giiniimiiz ailesi, {iyeleri arasindaki uyumlu birlikteligi saglamakta zorlanmaktadir. Bireysel sorun olmaktan
¢ok toplumsal bir ihtiyac olan sagliklr aile iliskilerinin gelistirilmesi i¢in politikalara ihtiya¢ duyulmaktadir. Politika genel olarak
bir toplumda belirli bir amaca yonelik 6nlemler biitiinii olarak ele alinmaktadir. Toplum yapis1 i¢inde yer alan bireye iliskin konular
“sosyal” olani ifade ettiginden sosyal politikanin kapsami i¢inde degerlendirilmektedir. Bireyin iiyesi oldugu aile, egitim gibi sosyal
kurumlar sosyal politikanin kapsami i¢inde diisiiniilmektedir. Aileyi bir biitiin olarak ele alan aile politikalar1 sosyal politikalarin
iginde degerlendirilebilir. Aileyi giiclendirmek, ailenin refah diizeyini artirmak ve ailenin esenligini saglamak amaciyla devlet
tarafindan gelistirilen uygulamalar biitiinii olarak aile politikalart; ailenin varligini koruma, aileyi potansiyel risklerden koruma,
aile i¢i iliskilerdeki sorunlarin ¢oziimiine yardim etme, ailelerin kendine yardim becerilerini gelistirme, aile islevlerindeki
aksamalarin giderilmesi i¢in onleyici ve koruyucu uygulamalar gelistirmektedir. Temel hedeflerinden biri bireyin ve toplumun
refahin1 artirmak olan sosyal hizmet, sosyal politikalar ve aile politikalariyla uyumlu olan amaglar1 dogrultusunda aile
danismanligindaki uygulamalariyla, ailenin giliclenmesine, degisen kosullara uyum saglamasina ve varligini saglikli sekilde devam
ettirmesine yardimci olmaktadir.

Anahtar kelimeler: Aile danismanligy, aile politikalari, sosyal hizmet, sosyal politika
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GIRIS

Her toplumda ve kiiltiirde bulunan sosyal ve evrensel bir
kurum olan aile genellikle anne-baba ve ¢ocuklardan
olusan bir birim olarak tanimlanabildigi gibi, daha
kapsayici olarak “...kadn, erkek ve ¢cocuklardan olusan
bir birlikteligin oOtesinde bireyin fiziki, sosyal ve
psikolojik bakim ve donanimmin (konusma, anlasma,
rekabet, catisma vb.) saglandig1 ya da temin edildigi en
yakin ve en uzun iliskilerin siirdiiriildiigii bir ortam...”
olarak ta tamimlanabilmektedir.2 Ancak evrensel bir
kurum olmakla birlikte, ailenin tiim bigimlerini i¢ine
alacak genis bir tanim olusturmak kolay degildir.®
Ciunki  farkli  kiiltiirlerde  farkli  aile  yapilar
goriilmektedir. Bununla birlikte aileyi, biyolojik ve
psikolojik baglar1 olan ve aralarinda tarihsel, duygusal
ve ekonomik bir birliktelik olan ve kendilerini ayni evin
iiyeleri olarak hisseden bireylerin olusturdugu birliktelik
olarak tanimlamak farkl: aile tiirlerini de (¢ekirdek aile,
tek ebeveynli aile, cocuksuz aile, yasgh aile, genis aile

vb.) kapsayan daha genis bir tamim olarak
diisiiniilebilir.*
Ailenin  bitiinliginii  koruyarak  varligini

siirdiirebilmesi i¢in sahip olmasi gereken islevleri
vardir.® Bunlar arasinda niifusun yeniden iiretimi, gocuk
bakimi, cinsel davranislarin diizenlenmesi, iyelerin
sevgi ihtiyacinin karsilanmasi, toplumsal kurallart ve
degerleri bireylere aktarma (toplumsallagma), bireyleri
diger toplumsal kurumlara baglama, baska kurumlara
devredilemeyecek (cinsellik, sevgi vb.) yiikiimliiliikleri
yerine getirme, giivenlik, iiyelerin denetimi, kadin ve
erkek arasindaki ekonomik isbirligi, bos zamanlari
degerlendirme, paylasma  gibi  islevleri’  yer
almaktadir.>367

Ancak her ailenin tim iglevlerini eksiksiz ve
saglikli olarak yerine getirdigini ifade etmek kolay
degildir. Arastirmalar neredeyse her kiiltiirde saglikli
ailelerin degisime uyum sagladigini, uygun smirlar
koydugunu, iligkilerini agik iletisim tizerine kurdugunu,
sorumluluk almay1 destekledigini, eslerin kendilerine ve
¢ocuklarina giiven ifade ettigini ve gelecek hakkinda
iyimser oldugunu gostermektedir. Saglikli aileler bir
grup olarak ortak ozellikler tasirlar. Basarili, mutlu ve
giiclii olan aileler dengelidirler. Hangi sorunlari nasil ele
alacaklarii bilirler. Asirt biligsel veya asiri duygusal
isleyisleri yoktur. Sorunlari yeterli enerjiyle ele alip
gergekei planlar yaparlar.+®

Ailenin islevlerini ne diizeyde yerine getirdigi aile
saglig1 agisindan belirleyicidir. Sagliksiz aileler dengede
durmay1 basaramazlar, aile rolleri ve sinirlari zayif ya da
belirsizdir, iiyeler arasindaki iletisim yetersizdir,
iyelerin ihtiyaglart yeterli diizeyde karsilanmaz.
Ailelerin  islevlerini  saglikli  olarak  yerine

getirebilmelerini olumsuz yonde etkileyen bazi faktorler
vardir. Bunlardan birisi sosyal, ekonomik, egitim,
bilisim teknolojisi vb. alanlarda yasanan hizli
degisimdir. Gilinimiiziin degisen ve gelisen ailesi,
tiyeleri arasindaki uyumlu birlikteligi saglamakta
zorlanmaktadir. Ozellikle aile iiyelerinin kentli ana-
baba, calisan anne olma gibi hizla degisen rollerine
uyum saglayamamalari, akilli telefonlar, bilgisayar,
sosyal medya gibi bilgi teknolojilerinin aile i¢indeki
yogun kullanimi aile i¢indeki iletisim ve etkilesimi
bozmaktadir. Aile iiyelerinde sikintiya yol agan bu tiir
engellemeler genelde ailenin varligmi korumasini
giiclestirirken, 6zelde aile {iyelerinin sosyal ve ruhsal
varligini bozmaktadir. Bu durumda bazen aile toplumsal
sistem  icinde hasta  bir kurum  niteligini
kazanabilmektedir.® Her ne kadar teknolojik, ekonomik,
politik degisimler ailenin islevlerinde degisiklige yol
acsa da ailenin toplumsal islevi 6nemini korumaya
devam etmektedir.’

Toplumda ¢ok sayida birey ya da aileyi ilgilendiren
sorunlar, bireysel olmaktan ¢ikip “sosyal” alan i¢inde
degerlendirilmektedir. Sosyal olan sorunlar ayni
zamanda sosyal hizmetin ¢alisma alani iginde yer
almaktadir.  Sosyal sorunlar benzer sekilde sosyal
politikalarn konusunu da olusturmaktadir. Bu nedenle
aile damgmanligi, aile politikalari, sosyal hizmet ve
sosyal politika birbirleriyle iliskileri baglaminda ele
aliacaktir.

Sosyal Politika

Politika genel olarak bir toplumda belirli bir amaca
yonelik Onlemler biitiiniinii  ifade etmektedir.
Toplum ya da sosyal gruplar iginde yer alan bireye
iligkin her konu sosyal’i ifade ettiginden, bireyler de
sosyalin konusu olmaktadir. Bireyin iginde yer aldig1
aile, egitim gibi sosyal kurumlar da sosyal alani
(sosyal politikayr) ilgilendirmektedir.® Sosyal
politikalart genel olarak devletin egitim, saglik,
konut, sosyal giivenlik, sosyal yardim ve sosyal
hizmetleri igeren planlamalarin ve hizmetlerin
biitiinii olarak ele almak miimkiindiir. Bu anlamda
sosyal politikanin iki amacindan biri sosyal
hizmetler ve sosyal refahin saglanmasi, digeri ise
sosyal sorunlarin giderilmesi i¢in hiikiimetlerin baz1
eylemlerde bulunmasidir.!'Sosyal politika ortaya
ciktigi  donemdeki dar anlamindan giderek
uzaklasmis ve giiniimiizde genisleyerek sosyal
yasamin bir¢ok alanin1 kapsamaya baglamistir. Bu
acidan dar anlamda sosyal politika isciler ve
isverenler arasinda ortaya ¢ikan ¢ikar ¢atigmalarini,
dengesizlikleri gidermek siniflar arasinda uyum
saglamak amaclariyla simirliyken, genis anlamda
sosyal sosyo-ekonomik hak ve ozgiirliiklere dayali
bir politika olarak biitiin sosyal alanlar ve biitiin
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sosyal gruplarin sorunlariyla ilgilenerek ve ¢éziimler
tireterek sosyal esitlik ve sosyal adalet amacina
yonelmistir.**? Baska bir ifadeyle genis anlamda
sosyal politika bireyler, gruplar, topluluklar ve
sosyal kurumlar arasindaki iliskileri diizenleyen ve
miidahalelere rehberlik eden sosyal faaliyetler ve
ilkeler biitiinii olarak tanimlanabilir.'>*® Bu sekliyle
sosyal politika insanlarin durumlart ile ilgili genis bir
icerige sahip* olmus ve sosyal politikamn
kapsamindaki genigleme ilgi alanina giren konulari
da gesitlendirmistir. Béylece sosyal politika ¢caligma
yasami ile sinirli olmaktan ¢ikmis ve toplumdaki
tim bireylerin ve ailelerin karsilasabilecekleri
sorunlar1 (igsizlik, yoksulluk, sosyal dislanma,
sosyal icerme, sosyal koruma, ayrimecilik, kisisel
sosyal hizmetler, konut, saglik, egitim, aile iliskileri)
iine alacak sekilde genislemistir.*3

Toplumsal yapidaki degisimin dinamizmi
sonucu ortaya ¢ikan ¢atigmalarin ¢dziimii i¢in alinan
tedbirler olarak sosyal politika sosyal sorunlara
devletin miidahalesini ifade etmekte, sosyal baris ile
genel refah ve mutlulugu saglama amaci
tasimaktadir. Sosyal politika kamusal nitelige
sahiptir. Sosyal devlet ilkesi geregi devlet tarafindan
uygulanir ve denetlenir.'®!! Giiniimiizde sosyal
devletten ve sosyal politikalardan beklentiler
farklilagmaktadir. Genglerin egitim ihtiyaglart
farklilagmakta, egitim ve is arasindaki iliskiler
degismektedir. Yaslt niifus arttikca saglik sorunlar
arttig1 icin bakimlarin1 saglamak amaciyla ayr1 bir
diizenlemeye ihtiya¢ duyulmaktadir. Kadinlar bir
yandan kadin-erkek esitligini isterlerken, diger
yandan ¢aligma saatlerinin diizenlenmesinden ¢ocuk
bakimina kadar uzanan bir dizi ihtiyaclariin
karsilanmasini beklemektedirler.?

Sosyal politikay1 diger politikalardan bagimsiz
diisinmek zordur, diger politikalardan etkilendigi
gibi, onlar1 etkileme giicline de sahiptir. Bu
baglamda sosyal politika ekonomi politikalariyla
iligkilidir. Ekonomi sosyal politikanin ortaya ¢ikist
ve gelisimi lizerinde etkide bulundugu gibi sosyal
politika da ekonomiyi etkilemektedir®. Sosyal
politikayr (dolayisiyla aile politikalarini) etkileyen
faktorlerden biri de sosyo-kiiltiirel faktorlerdir.
Sosyal politikanin kapsamu iilkelere ve ayni iilkede
zamana gore farklibk gosterebilmektedir.!t Her
toplumun kendine 6zgili degerleri, normlar, kiiltiirel
kodlari, o toplumun gelistirdigi sosyal politika
anlayisin1 etkilemektedir. Benzer sekilde sosyal
politikalarin uygulandig1 kisilerin sahip oldugu
sosyal ve Kkiiltiirel degerler de sosyal politikay1
sekillendirmektedir.®®* Ayni zamanda politikalarin
degisimi sosyal yasamda da degisikliklere yol
agmaktadir.’® Sosyal politikanin amaglarindan olan

insanlarin iyilik halleri sosyal yasam igindeki
ihtiyaclarla ilgilidir.® Insanlarm ihtiyaglarini
karsilamak ve iyilik hallerini yiikseltmek ayn
zamanda sosyal hizmetin ilgi alani iginde yer
aldigindan sosyal politika ve sosyal hizmet
arasindaki iligkiyi ele almak gerekli goriilmektedir.

Sosyal Politika ve Sosyal Hizmet

Sosyal politika ve sosyal hizmet arasindaki iligkiye
ikisinin ortak noktasi olan “sosyal” den bakmak
iliskinin giiclinii ortaya koyacaktir. Ciinkii pek ¢ok
bireysel uyumsuzlugun altinda aslinda toplumsal
ekonomik yapinin 6zellikleri yatmaktadir. Bir sorun
cok sayida insani etkiledigi zaman toplumsal bir
sorundur artik. Bireysel gibi goriinen sorunlar
altinda toplumsal ekonomik yapidaki o6zellikler
yattig1 ve cok sayida insani etkiledigi i¢in toplumsal
bir nitelik kazanirlar.’® Kavram, meslek ve hizmet
olarak sosyal politika ve sosyal hizmet sanayi
devriminin getirdigi sorunlarin ¢dziimiine yonelik
olarak ayni tarihsel donemlerde ortaya ¢ikmis olup
benzer amag ve hedefleri tasimaktadirlar.*’

Sosyal hizmet, sosyal politika ve refah devleti
arasinda Onemli bir bag vardir. Sosyal politika
egitim, saglik, konut gibi insan ihtiyaglariyla ilgili
hiikiimet politikalarina isaret eder.'® Sosyal politika
ve sosyal hizmet arasindaki iligkiye bakildiginda
sosyal politikanin devlete ait sosyal alandaki tiim
politikalar1 belirledigi, sosyal hizmetin ise bu
politikalart ~ toplumda  dezavantajli  gruplarin
ihtiyaclarim1  karsilamak amaciyla uygulamaya
koydugu soylenebilir. Sosyal hizmetlerin nasil
uygulanacagt  sosyal  politikayla  dogrudan
baglantilidir. Sosyal hizmet uygulamalarinda sosyal
politikanin  belirledigi ~ yasalar  cercevesinde
geligtirilmis  yontemler kullanilarak ¢aligmalar
yiriitiiliir. Ayrica sosyal hizmetin amaglar1 arasinda
sosyal politikanin belirlenmesine ve uygulanmasina
katki vermek vardir.t” Sosyal hizmet genel toplumsal
politika degismelerine yonelmedik¢e issizlik,
yoksulluk  gibi  toplumsal sorunlara cevap
bulamayacagi kabul  gérmektedir.’*  Buradan
hareketle sosyal hizmet ve sosyal politika arasindaki
iliskinin olduk¢a giicli oldugu ve birbirlerini
etkileyerek yonlendirmede bulunduklart ifade
edilebilir.

Sosyal  politika  meslek  elemanlarinin
calismalarinda mesleki ¢erceveyi belirledigi igin
onemlidir. Bagka bir anlatimla sosyal hizmet
uzmanlar1 sosyal politikanin belirledigi simirlar
icinde calismalarini vyiiriitiirler.’® Sosyal hizmet
uygulamasinin temellerini yasalar (yazili mevzuat)
olusturur. Sosyal Hizmet Uzmanlart (SHU)
caligmalarini yasalara dayali olarak gergeklestirirler,
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bu anlamda yasalar mesleki uygulama i¢in gereklidir
ancak sosyal hizmet yasalari uygulamaktan daha
fazlasidir ve SHU’lar1 insanlarin ¢esitli sorunlart
tistinde c¢alisirken  sosyal  bilimlerin  genis
perspektifinden yararlamrlar'4. Politika uygulama
diizeyi ile yasal diizey arasinda yer alir. Sosyal
politika muglak bir terimdir. Bu kavram hem sosyal
sorunlara yonelik politikalar1 igermekte hem de bu
politikalarin gelismesi ve etkileri iizerine c¢alisan
akademik disiplini ifade etmektedir. Geleneksel
anlamda sosyal politika diizenli gelir, barmma,
egitim, saglik, bireye yonelik sosyal hizmetler olarak
bes temel alana ayrilir. Bu alanlarin her biri sosyal
sorunlarin olugsmasini 6nlemek, olustugu takdirde de
¢6ziim bulmak bulmaya yonelik politikalar1 igerir.
Sosyal hizmet bu alanlarm hepsinde yer alir.!42
Sosyal hizmet disiplinine konu olan miiracaat¢ilarin
onemli bir yiizdesi yoksul olanlardir. Yoksulluk aile
iligkilerinin bozulmast, ruh saglig1 sorunlar1 gibi pek
¢ok sorunu tetikler.

Sosyal politika sosyal hizmetlerden yardim
isteyen ya da sosyal hizmetlere yonlendirilen birgok
insana etki eder. Sosyal politikanin yasam
standartlari, iyilik halleri ve basa ¢ikma becerileri
agisindan tiim hizmet alanlar ile ilgisi vardir.®

Sosyal politika toplumda sosyal refah, sosyal
baris ve mutlulugu saglamaya galigir. Temel amaci
sosyal gelisme ve kalkinmanin saglanmasi, sosyal
biitiinlesme ve sosyal barisin saglanarak saglikli bir
toplum olusturulmasi olan sosyal politika bu amacini
gerceklestirmek i¢in bazi araglar kullanir. Bu araglar
arasinda sosyal giivenlik, igsizlik sigortasi, istihdam
programlari, sosyal hizmet projeleri gelmektedir.
Sosyal giivenlik sosyal politikanin temel bir bileseni
ve aracidir.  Sosyal  giivenlik  sisteminin
yontemlerinden biri olan sosyal hizmet sosyal
politikayla yakindan iligkilidir ve sosyal politikanin
asli hedeflerine ulasmasina katki saglamaktadir.

Sosyal hizmet ve sosyal politika arasinda
karsihikli etkilesim vardir. Sosyal hizmet; sosyal
politikanin sosyal adalet, sosyal barig, sosyal
gelisme, sosyal denge, sosyal biitiinlesme
hedeflerine  ulagsmasina bazi miidahale ve
uygulamalarla katkida bulunur. Toplum diizeyindeki
bu miidahale ve uygulamalar sosyal degismeyi,
yoksul, igsiz, ayrimcilik magduru, esitsizliklerle
karsilagmis bireyler ve gruplar lehine gelistirmek;
hem miiracaatci sistemi ve toplum hem de orgiitler
kadar bireyler, aileler ve gruplarin ihtiyaglarma
cevap aramak bi¢imindedir. Sosyal hizmet belirtilen
katkilarin1 gergeklestirirken sosyal politikanin temel
ilke, kural ve yontemlerinden etkilenir. Bir toplumda
sosyal hizmet uygulamalari, o toplumda var olan
sosyal sorunlar ve sosyal politika diizenlemeleri

dogrultusunda sekillenmekte ve sosyal politikanin
amaglarinin gerceklestirilmesine destek
olmaktadir.'°

Sosyal Politika ve Aile Politikas1

Aile politikalarinin  kaynagi refah devletlerinin
sosyal politikalaridir?*  Toplumun en 6nemli
kurumlarindan olan ailenin islevlerini yerine
getirebilmesi ve gelisiminin saglanabilmesi icin
sosyal, ekonomik, hukuki, kiltirel agilardan
korunmast ve desteklenmesi ihtiyacindan dolay aile
politikalari ortaya ¢ikmustir.?* Aile politikalar sosyal
politikalarin  6nemli bir pargasidir. Ancak aile
politikalart sosyal politikalardan farkli olarak
ozellikle aile yasamina etki etmeyi amaglayan devlet
tarafindan gelistirilen planlamalar ifade etmektedir.
Sosyal devlet anlayisinda aile temel bir toplumsal
kurum olarak ele alinmaktadir. Sosyal politika
baglaminda ¢alisanlarin sosyal giivenceleri sosyal
giivenlik sistemleri iginde ele alinirken, ¢alisanlara
yonelik sosyal yardim programlarinda aile refahinin
artirilmas1 hedeflenmektedir.?? Ornegin yoksulluk
ile sug, barmma sorunlari, sagliksiz yasam vb.
konular arasinda baglanti vardir®®. Bu sorunlar aymi
zamanda sosyal hizmetin ilgi alani iginde yer
almaktadir. Ailenin yoksullagmasi, ailenin toplumsal
konumunu, aile i¢i rolleri, toplumsal yasama
katilimim etkilemektedir. Ailedeki ekonomik kriz
aile i¢i iletisim sorunlarinin yasanmasina, ev igi
rollerin  degigsmesine ve giic iligkilerinin
farklilasmasina neden olabilmektedir. Ekonomik
sorunlar esler arast iligkileri biligsel, duygusal,
davramssal agidan etkilemektedir.?® Yoksulluk ya da
diger nedenlerle aile i¢i yasanan sorunlar tek tek
ailelerin sorunu olmaktan ¢ikmakta, ¢6ziim bekleyen
toplumsal sorun haline gelmektedir. Bu nedenle aile
sosyal politika ve sosyal hizmetin kapsamina
girmekte  ve ailelere donik  politikalarin
gelistirilmesine ihtiya¢ duyulmaktadir.

Aile politikalart aile kurumunu desteklemek,
korumak ve giiglendirmek amaci tagimaktadir. Aile
politikast en genelde toplumun sosyal korunma
alanina miidahalesi olarak tanimlanmaktadir. Aile
politikalar1  ailelerin  tercihleri  ¢ergevesinde
sekillenen bir sosyal politikadir denilebilir. Bu
acidan toplumdan topluma ve =zaman iginde
degisiklik gosteren sosyal politikalarin bir pargasi
olarak aile politikalar da degiskenlik
gostermektedir.! Ciinkii ailenin dinamik yapisi
toplumsal siireglerden etkilendigi gibi toplumun
kendisini de etkilemektedir. Insanin sosyal bir varlik
olmasi ve ilk sosyal ortaminin aile olmasi nedeniyle
toplumdaki degisimlerden etkilenir ve iiyesi oldugu
aile aracilig1 ile de toplumu, dolayisiyla politikalar:
da etkiler. Aile politikalari, ekonomi politikalari, ve
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sosyal politikalar gibi diger politikalarla etkilesim
halindedir.>?* Baska bir ifade ile aile politikalari
toplumsal 6zellikler ve kurumlar ¢ergevesinde
sekillenmektedir'!. Ornegin Tiirkiye’de aile neslin
devamy, liyeler arasi ve kusaklar arasi psikososyal ve
ekonomik yardimlagmay1 saglayan bir kurum olarak
algilanmakta ve aile iiyelerinin biyolojik bagi,
kurumun  kutsiyeti  ve  mahremiyeti ile
bi¢imlenmektedir. Avrupa ilkelerinde ise tek
ebeveynli aileler, marjinal kabul edilen hemcinsler
arasindaki evlilikler, evlilik dig1 birliktelikler ve
evlilik dis1 dogan c¢ocuklar aile kavramu igine dahil
edilmektedir.?

Sosyal politikalar (egitim, saglik, konut vb.)
aile politikalarimin  belirleyicilerinden  olmakla
birlikte, aile politikasi denildiginde daha ¢ok dogum
artis hizi, aile biyiikligii, ¢ocuk ve yasli bakimi,
koruyucu aile programlar1 gibi konular One
ctkmaktadir. Dumon (1991) {i¢ tiir aile politikasi
uygulamasindan  bahsetmektedir: (i)  Aileyi
giiclendirmeye yonelik olarak aileyi siirekli gelir
sahibi yapacak ekonomik 6nlemlerdir. Gelir saglama
ve istihdam politikalarim1 da icermektedir. (i)
Ailenin yerine ikame edilebilecek, aile iiyelerinin
ayr1 ayrt ya da yari zamanlt olarak yaptigt isleri
devralacak hizmetler (kresler, yaslt ve engelli bakimi
vb.). (iii) Aile hayatim gelistirmeye yonelik egitim
ve danisma hizmetleri.?? Bu cercevede aile
danigmanligy, aile politikalarinin egitim ve danisma
hizmetleri i¢inde yer alan psiko sosyal hizmetler
kapsaminda degerlendirilebilir.

Aile politikalar1 agik ve kapali aile politikalar
olarak iki grupta ele almmaktadir. Aile
politikalarinda dogrudan aileyi ilgilendiren, agikga
belirtilen  hedeflerin  gergeklesmesi  amaciyla
diizenlenen politikalara “a¢ik aile politikalar:” adi
verilmektedir. Aileyi dolayli olarak ilgilendiren,
dogrudan ve oncelikli olarak aileyi ele almayan
ancak aile tizerinde dolayli sonuglar1 goriilen
uygulama, politika ve programlara “kapalr aile
politikas1” ad1  verilmektedir. Acik aile
politikalarma 6rnek olarak aile hukuku, ¢ocuklara
giindiiz bakim evleri yer alirken, kapali aile
politikalarma anne, c¢ocuk, yasl, engelli aile
tiyelerine yonelik tedbirler ile egitim, saglik,
ekonomik kalkinmaya iligkin uygulamalar 6rnek
olarak verilebilir.2?% A¢ik ya da kapal aile
politikalarmin temel hedefi ortaktir. Her ikisinin de
hedefi ailenin genel iyilik hallerinin artmasi, aile
iyelerinin ~ sorunlarmin  asilmasi, ihtiyag ve
isteklerinin giderilmesidir.® Bu ¢ercevede aile
politikalarinin temel amaglar arasinda ailelere zarar
verme potansiyeli tasiyan ve sonuglart da zararh
olabilecek politikalar1 kontrol etmek, aile ve aile

tiyelerini, 0Ozellikle c¢ocuklari olumsuz olarak
etkilemesi muhtemel durumlara karg1 korumak, aile
i¢i iligkileri ilgilendiren sorunlar1 gidermek, ailelerin
kendine yardim becerilerini gelistirmek, aile
islevlerinin yerine ikame edebilecek ve aileyi
destekleyecek onlemler almak yer almaktadir. Aile
politikalarinin ~ kapsami  iginde ise  ailenin
ihtiyaglarin1 ~ kargilamayr  amaglayan  yasalar
yapilmasi, programlar olusturulmasi ve uygulanmasi
yer almaktadir.?*

Aile politikalarimin
uygulanmasi

Olusturulmasi ve

Bir konudaki politika o alandaki sorunlarla ilgili elde
edilen veri ve bilgilerle baglantili olarak sekillenir.
Aile politikalarindaki etkililigin artirilabilmesi igin
alandaki sorun ve ihtiyaclar géz Oniinde tutularak
kisa, orta, uzun vadede bu sorunlara hangi yollarla
cozlim getirilecegi kararlastirilmali, oncelikler,
mevcut kaynaklar belirlenmelidir. Politikalarin
uygulanmasimi giiclestiren bazi faktorler vardir.
Bunlar arasinda amaglara islevsellik kazandirmayan,
amaglarin gergeklesmesine katkida bulunmayan
hedeflerin ortaya konulmasi, insani, mali, kurumsal
olanaklarin siirliligl, kurumlar arasi esgiidiim
olmamasi, yoneticiler, ilgi ve hedef gruplarin ilgisiz
kalmasi, ihtiyaglarin kargilanmasinda yeterli segenek
olusturulamamasi, orf adet, geleneksel degerler yer
alir.  Aile politikalarmin ~ bicimlenmesi  ve
uygulanmasinda bu politikadan etkilenenlerin
katilim1 {izerinde durulan bir konudur. Katilim aile
ve topluluklarin sorununun tanimlanmasi, kaynak
saglanmasi, Onceliklerin siralanmasi siireglerine
katilim ile politikanin saptanmasi, uygulanmasi ve
degerlendirilmesi yoniindeki bilinglenmeye katkida
bulunmalarin1  ifade etmektedir. Bu anlamda
katilimin ~ saglanmasi  politikalarin  uygulanma
basarisini artirmak icin dnemlidir.?*

Politika yapicilari, politika olustururken gesitli
sorunlarla karsilasabilmektedir. Ornegin politika
olusturmanin ortak 6zelliklerinden biri olan veri ve
kaynak yetersizligi, ihtiyaglar, egilimler, kaynaklar
ve  Oncelikler konusunda  belirsizlige  yol
acabilmektedir. Aile ve aile ¢evresinin siirekli
degisim i¢inde olmasi bu durumu daha da
giiclestirmektedir. Ayrica aile yapisinda hangi
egilimlerin  fonksiyonel oldugu konusundaki
belirsizlikler, ailelere  saglanan destek ve
miidahalelerin aile fonksiyonlarimin yerini almasi
nedeniyle ailenin  zayiflaylp  zayiflamadig
konusundaki belirsizlikler 6nem tagimaktadir. Deger
farkliliklar1 da baska bir sorun olarak ortaya
cikmaktadir.?
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Aile politikasimin amaclari

Aile politikalarinda farkli goriisler vardir. Bunun
nedenlerinden biri (i) aile tlirlerinin farklilagsmasidir.
Aile yasami ve iliskileri yapisal ve fonksiyonel
olarak degismeye devam etmektedir. (ii) Ailenin
6zel yasam alanina devlet miidahalesinin kabul
edilebilir siirlar1 konusunda farkli goriisler olmasi
aile  politikalarin1 ~ tartigmali alan  haline
getirmektedir. (iii) Aile iliskileri ve aile destek
hizmetlerinde  erkeklerin  yeterince  temsil
edilememesi goriis farkliliklarinin =~ bir  diger
nedenidir. Yardim arama konusundaki
damgalamalar ailelere destek vermenin Oniinde
engel teskil etmekte, bundan da erkekler daha fazla
etkilenmektedir.?® Sonucta birbirinden farkli olan
ulusal aile politikalar, ailedeki ¢atisma ve sorunlarin
¢Oziimiinde farkliliklar1 beraberinde getirebilir.?” Bu
nedenle politika belirleyicilerinin aile politikalarina
iligkin amag ve hedeflerinde farklilik
goriilebilmektedir.

Farkli toplumlarda aile politikalarinda 6ne
¢ikan amaglarda farklilik goériilmekle birlikte aile
politikalariin amaglari temel olarak dort grupta ele
alinmaktadir. Birinci grup amagta aile politikalari
gocuklar  {izerinden  yiritillmektedir.  Aile
politikalarin1 etkileyen ikinci grup amag aileleri
etkileyen daha genis sosyal ve ekonomik (6rnegin
egitim, saglik, konut, calisma, aile planlamasi vb.)
tedbirlerle iliskilidir.?* Aileyi siirekli gelir sahibi
yapacak  ekonomik  Onlemler ve istihdam
politikalarini iceren aileyi giliglendirici politikalar bu
grup amaglar iginde yer almaktadir.?? Ugiincii grup
amag aile ici iliskilerle ilgilidir. Ornek olarak ailenin
islev, iliski ve rollerini yerine getirmesini
giiclestiren, yoksulluk gibi ailenin toplumsal yapidan
kaynaklanan sorunlarin1  ¢6ziimleyici tedbirler
almak, aile i¢inde kadin ve erkek arasinda daha
dengeli rol paylasimmni gerceklestirmek, bosanma
durumunda kadin ve erkege esit haklar saglamak
gibi amaclar verilebilir.?* Aile damismanligi, aile
politikalarmin ~ bu  grup amaglart  arasinda
degerlendirilebilir. Ayrica egitim ve danigma
hizmetleri gibi aile hayatin1 gelistirmeye ve
rahatlatmaya yonelik hizmetler yer almaktadir. Bu
tir egitimlerin koruyucu ve Onleyici oldugu
soylenebilir. Ornegin evlenme asamasinda olan
giftler icin, esler arasi iletisim, sorun ¢6zme
becerileri, ¢gocuk yetistirme, aile planlamasi, ailenin
yasal ve sosyal haklar1 gibi konularda danigmanlik
ve egitim hizmetlerinin olmasi aileyi daha giiglii
kilabilir. Ailenin kurulmasindan sonra ortaya ¢ikan
sorunlarin ¢oziimiinde de aileyi giiglendiren ve
destekleyen bu tiir hizmetler 6nemli bir islev yerine
getirmektedir.?2 Dérdiincii grup amaglari ailenin

yerini tutacak veya onun yerini alabilecek, aile
bireylerinin ayri ayri ya da yar1 zamanli olarak
yaptigi isleri devralacak hizmetler (kres, ¢ocuk
yuvasi, yagli bakimi vb.) olusturmaktadir. Bu
gruptaki amaglar  genel  olarak  ailenin
fonksiyonlarinin baska kurumlara devredilmesinden
cok, ailenin gliclendirilerek islevlerini yerine
getirilmesine yonelik amaclardir. Ornegin diisiik
gelirli ¢cok ¢ocuklu ailelere yardim ederek
islevselliklerini artirmak destekleyici amaglardir..
Diger amaglar gesitli tiplerdeki ailelerin geligmesini
saglamak olarak 6zetlenebilir.?*

Farkli toplumlarda uygulanan aile politikalar1
birkag baslik altinda ele alinabilir. Bunlar arasinda
1) Ekonomik refah programlari,
2) Temel saglik problemleri
a) Beslenme Programlari
b) Ana sagligi programlari
€) Cocuk saghgi ve bakimi programlari
3) Psiko sosyal hizmetler
a) Aile danisma programliar
b) Giindiiz bakim hizmetleri
c) Aile Planlamasi programlari
d) Ozel ihtiyact olan aileler igin
programlar
e) Engelli ¢ocuklarla ilgili programlar
f) Tek ebeveynli, herhangi bir destekten
yoksun ¢ocuklarla ilgili programlar
g) Madde kullanimmin Onlenmesine
iliskin adimlar yer almaktadir.?*

Bu smiflama agisindan bakildiginda aile
danigmanligi, aile politikalar1 uygulamalarinin
psikososyal hizmetler basligi altinda verilen
hizmetleri ifade etmektedir. Dolayisiyla aile
politikalar1 kapsaminda aile danigmanlig1 ve sosyal
hizmet arasinda yakin bir iliski oldugu ifade
edilebilir.

Aile Damismanhgi ve Sosyal Hizmet

Giliniimiiziin degisen ve gelisen aile yapisindaki
iyeler uyumlu birlikteligi saglamakta
zorlanmaktadirlar. Toplumun yapisinda meydana
gelen degisimler ailelerin sorun ¢dzme arayiglarin
da degistirmeye baslamistir.® Teknolojinin gelismesi
toplum yasamini etkileyerek aile yapisimin
degismesine, ailenin ana-baba ve ¢ocuklardan olusan
cekirdek aileye donlismesine hatta tek ebeveynli
ailelerin  yayginlasmasina  yol  agmaktadir.
Giinlimiiziin degisen ve gelisen ailesi, iyeleri
arasindaki  uyumlu  birlikteligi  saglamakta
zorlanmaktadir. Ozellikle aile iiyelerinin kentli ana-
baba, caligan anne olma gibi hizla degisen rollerine
uyum saglayamamalari, aile icindeki iletisim ve
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etkilesimi bozmaktadir. Aile tiyelerinde sikintiya yol
acan bu tiir engellemeler genelde ailenin varligini
korumasint gii¢lestirirken, 6zelde aile iiyelerinin
sosyal ve ruhsal varligin1 bozmaktadir. Bu durumda
bazen aile toplumsal sistem iginde hasta bir kurum
niteligini kazanabilmektedir.® Bu nedenlerden dolay:
modern topluma gecis siirecinde, toplum yasaminda
yalniz kalan ailelere destek saglamak iizere bazi
hizmetlerin ~ gelistirilmesi geregi kendini
gostermigtir. Aile danismanlig1 bu gereklilik iizerine
ortaya ¢ikmistir.

Aile danigmanlig ailenin islevlerinin aksamasi
durumunda bagvurulacak hizmetlerden biridir. Aile
danismanliginin amaci aile iiyeleri arasinda yasanan
ve tiim aileyi etkileyen sorunlarin ¢oziimiinde aileye
destek vermektir®. Baska bir ifade ile aile
danigmanhiginda amag ailelerin islevlerinde, aile
iiyelerinin  birbirleriyle iligki ve etkilesimini
gelistirmektir.?® Bu acidan aile damismanlhii; aileyi
bir biitiin olarak ele alan, ailede ortaya ¢ikan islev
bozukluklarinin ele alinmasina dayanan, aralarinda
saglikli bir iletisim ortaminin yaratilmasi igin aile
bireylerine  yapilan  psikolojik  bir  terapi
teknigidir.>?®3° Sorun ¢dzme siirecine tiim aileyi
katmayr amaglayan yeni bir yaklagimdir. Daha
onceki  yaklasimlar  hedef olarak  bireyin
davranislarini degistirmeyi ele almislar ve sorunlarin
nedenini bireyin kisilik yapisinda aramiglardir. Aile
danigmanligi ise sorunu ¢éztiimlerken dogrudan aile
iiyeleri arasindaki etkilesimlerin incelenmesini ve
soruna katkisinin degerlendirilmesini
dngdrmektedir. 3

Bircok iilkede yiiriitilen aile danigmanligi
programlari ailenin biitiinliigiinii koruyucu, devam
ettirici, egitici nitelikteki uygulamalari icermektedir.
Bu hizmetler i¢inde eslerin ayrilip ailenin ¢6ziilmesi
ve dagilmasina yol acan bosanma ve uyumsuzluk
sorunlar1 6ne c¢ikmaktadir. Ayni zamanda aile
iiyeleri arasindaki iligkileri gelistirmek, giiclik ve
huzursuzluklar1 giderip sorunlarint ¢dziimlemede
onlara yardimect olabilmek i¢in 6neriler getirmek ve
tartismak suretiyle rehberlik edici danigmanlik
hizmeti vermek, aile yasami ve aile planlamasi
egitim programlar1 olusturmak ile aile danigma
hizmetleri kapsamindadir.?*

Gelismis iilkelerde genellikle aile terapisine ve
aile iyelerinin birbirleriyle iligkilerinin
iyilestirilmesine yonelik aile danigma programlari
uygulanmaktadir. Buna karsilik gelismekte olan
iilkelerde de ailenin sosyal, ekonomik, Kkiiltiirel,
psikolojik sorunlarinin bir biitiin olarak ele alinmast,
ailenin temel ihtiyaglarmin karsilanip  giicli
kilinmasi i¢in hizmetlerin gelistirilmesi dnem

kazanmaktadir. Ailenin  yasam  diizeyinin
yiikseltilmesi icin iiretim faaliyetlerine
katilimlariin etkili bir hale getirilmesi, bu yonde
bilgi-beceri-motivasyonlarinin  gelistirilmesi, bu
yolla aile biriminin giiglenmesi ve iilke
kalkinmasimnin  hizlandirilmasi1  agisindan  6ne
¢ikmaktadir. Bu nedenle ¢ok yonlii sosyo-ekonomik
icerikli faaliyetleri kapsayan aileye yonelik bu tiir
programlarin gelismekte olan iilkelerde
gergeklestirilmesi dnemli goriilmektedir.?*

Insanlarin  yasamlar1 boyunca karsilastiklar:
sorunlarin biiylik bir boliimii iginde bulunduklar aile
yasamindan dogrudan etkilenir. Aile iiyelerinden
herhangi birinde meydana gelen degisim diger aile
tiyelerini de etkiler. Bu nedenle aile bagimsiz bir sistem
olan aile sosyal hizmet uygulamalarinin odaginda yer
alir. Ailelerle sosyal hizmet risk altindaki ailelerle
calisma i¢in bir semsiye kavramdir. Ailelerle sosyal
hizmetin temel amaci; aile iyelerinin gelisimsel ve
duygusal gereksinimlerini yetkin bir sekilde karsilamay1
Ogrenebilmesi i¢in onlara yardimer olmaktir. Ailelerle
sosyal hizmet degisim ya da miidahale i¢in ailenin
giiclerini pekistirir, etkin bir sekilde islev gorebilmesi
icin destek saglar ve giinlilk yasamini doyurucu bir
sekilde siirdiirebilmesi i¢in aile islevselliginde somut
degisiklikler gerceklestirir.®? Toplumun giiglenmesi ve
varligim siirdiirebilmesi, ailenin her tiirlii tehlikeden
korunmasi, aile birliginin saghkli devami igin ¢esitli
Onlemlerin alinmasi gerekir. Sosyal hizmet alaninda aile
hizmetleri olarak tanimlanan aile danismanlig: siirekli
degisen ve gelisen sosyal politikalara ve c¢evre
kosullarina  uyum saglamakta zorlanan aileye
sorunlarinin ¢6ziimiinde destek olmak tizere sunulan
hizmet tiiriidiir.%®

Aile danigma programlari gesitli alan ve konularda
uzmanlagmis kisilerin isbirligi icinde c¢aligmasina
baghidir. Bu programlara iligkin  hizmetlerin
yiriitilmesinde sosyal hizmet uzmanlari, psikologlar,
psikiyatristler, aile hekimligi uzmanlar1 ve diger saglik
elemanlar1 gérev alir.?* Sosyal hizmet ayn1 anda hem
birey hem de bireyin g¢evresi ile ilgilenir. Hem bireyin
hem de g¢evresinin siirekli degisim iginde olmasi, uyum
saglama ve alismanin devamli olma zorunlulugu
nedeniyle bireyin ¢evresi (ailesi) sosyal islevselliginin
etkin olmasinda engelleyici ya da destekleyici olabilir.
Bundan dolay1 sosyal hizmet uzmanlar1 bireyin sosyal
programlar ve politikalar tarafindan sekillendirilen
cevresinin  (ailenin) durumu  hakkinda  tetikte
olmalidirlar. Sosyal hizmet mesleginin ¢evresi-iginde-
insan iizerinde odaklanmasi, sosyal hizmet uzmaninin
birbiriyle baglantili birgok boyut ile ilgilenmesini
gerektirir3* Aile galigmasi sosyal hizmet alaminda
sikilikla kuruma bagvuran kisiyle (genellikle kadin)
yiiriitiiliir. Bu siiregte aile tiyelerinden 6nemli olan diger
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kisiler de goriismeye cagrilir veya igyeri ve ev ziyareti
ile siirece katilmaya tesvik edilir. Aileyle ilgili
bilgilenme ve tanmima baslangigta goriisme yapilan
kisinin ailenin i¢inde bulundugu durumu anlatmasi
yoluyla elde edilir. Siire¢ ilerledikce elde edilen
bilgilerde veya diger iiyelerle yapilan goriigmelerde yeni
ve onemli bilgiler elde edilebilir. Ozellikle diger aile
iiyelerinin problemin tanimlanmasi ve ¢oziimiine iliskin
katilimlarina yer verildiginde uzmanin belirledigi
ihtiyaglar degisebilir.?

Toplumsal yapi1 icinde orgiitlenmeler,
kurumlagmalar, uzmanlagmalar yer almaktadir.
Toplumsal bilimler i¢inde yer alan her bir disiplin,
birey-grup-toplumun farkli yonlerini ele almakta ve
iligkiler sistemini agiklamaya c¢alismaktadir. Aile
danigmanligi, bir sistem olarak aileyi kendi isleyisi
icinde ele aldig1 gibi ayn1 zamanda sistemdeki diger
parcalarla etkilesimi iizerinde de durur. Saglikli aile,
saglikli toplumun temeli olarak kabul edilir. Bu
baglamda aile danigmanligi sosyal hizmetin uygulama
alanlar1 igine giderek artan oranda girmektedir.

Aile Danmismanhg ve Aile Hekimligi

“Kisiye yonelik koruyucu saglik hizmetleri ile
birinci basamak teshis, tedavi ve rehabilite edici
saglik hizmetlerini yas, cinsiyet ve hastalik ayrimi
yapmaksizin, her kisiye kapsamli ve devamli olarak
belirli bir mekanda vermekle yikiimli...” aile
hekimleri aile danismanlig1t uygulamalarinda etkin
rol iistlenebilirler.®® Aile hekimi saglik ve rahatsizlik
durumlarimi degerlendirirken fiziksel, psikolojik ve
toplumsal etkenleri dikkate alir ve biitlinlestirir. Aile
hekimligi tiim disiplinlerin hizmetini belirli bir
diizeyde icgine alan kapsamli bir hizmettir. Aile
hekimleri  birinci  basamakta diger saglik
¢alisanlariyla birlikte ¢alisarak hasta adina tistlendigi
savunuculuk goreviyle diger uzmanlarin sundugu
hizmetlerle temas: yoneterek yapar.®3" Tastan, Isik,
Set ve Cansever (2016, s.138) tarafindan yapilan
arastirmada aile hekimliginin ¢ogunun aile
danigmanlig1 egitimi almadig: ancak hastalarin aile
danigmanhigi  konusunda aile hekimlerine sik
bagvurduklar: saptanmistir. Birincil bakim hekimi bir
aile terapisti olmamakla birlikte hasta ve ailesi ile
olusturdugu giiven iligkisi ile birey ve aileyi daha iyi
degerlendirme olanagina sahip olacaktir.33°

Kisilere  aileleri, toplumlari,  kiiltiirleri
baglaminda ve yasam siireleri boyunca kapsaml
bakim sunan aile hekimleri psikososyal sorunlarin
saptanmasinda ve yonetiminde en uygun konumda
olan hekimlerdir- Ancak aile hekimlerinin ¢ogunun
psikososyal sorunlarin ¢6ziimii igin yeterli donanimi

veya zamani yoktur. Aile hekimligi uygulamalarinda
kapsamli saglik hizmeti verilebilmesi i¢in bir ekibe
ihtiya¢ vardir ve SHU bu ekipte yer almalidir. Aile
hekimleri ve SHU isbirliginin hastalarin bakima
daha ¢ok katilmasini sagladigi, birey, ¢ift ve ailelere
kapsamli bakim sunma firsatlarint  arttirdig
goriilmektedir.®  Birinci  basamak  saglk
hizmetlerinde gorev alan SHU’lari, ekibin bir iiyesi
olarak aile hekimleri ile birlikte aile sorunlarini ¢ok

yonli degerlendirerek aile danismanligt
uygulamalarindaki etkinliklerini daha da
artirabilirler.

SONUC

Sosyal bir varlik olan insan toplumsal yapi1 i¢inde
diger insanlarla bag kurarak ve belli kurumsal
yapilar i¢inde varligini sirdiriir. Bu kurumsal
yapilarin en dnemlilerinden biri de ailedir ve aile
iiyelerine sagladigt islevler nedeniyle toplumun
temeli olarak kabul gérmektedir. Ancak aile ve diger
kurumsal ve sosyal yasam iginde cesitli sorunlar
goriilmekte, ¢ok sayida bireyi ilgilendiren bu
sorunlar sosyal boyut kazanmakta, kamusal olarak
politikalar {iretilerek ¢6ziim yollar1 aranmaktadir.
Sosyal politika ve sosyal hizmet insanlarin
yasadiklar1 sorunlara ¢6ziim {liretme amacinda olan
iki yaklasim olarak birbirlerini etkilemektedirler ve
aralarinda gii¢lii bir bag vardir. Sosyal politika
yasalar olusturarak sosyal hizmetin sinirlarim
belirlerken, sosyal hizmet ise uygulamadan elde
ettigi verilerle sosyal politikay1 yonlendirici etkiye
sahiptir.

Giliniimiiz toplumlarinda teknolojik gelismelerle
birlikte sanayilesme, modernlesme, kentlesme ve
geleneksel rollerde yasanan degismeler aile kurumunu
biiyiik dlgiide etkilemektedir. Bunun sonucunda ailenin
tirleri ve islevleri de degisimden etkilenmektedir. Aile
kurumu toplumsal yapi iginde siyaset, ekonomi, din,
egitim, saglik, hukuk, bos zamanlari degerlendirme
kurumlartyla birlikte yer almaktadir. Bu kurumlarin
birinde meydana gelen degisim digerlerini de
etkilemektedir.! Bu degisime ayak uydurmakta zorlanan
aile  iligkileri  zedelenmekte ve aileler aile
danigmanhigmma ihtiya¢ duymaktadirlar. Bu durumda
aileyi ayakta tutacak, varligimi gii¢lendirecek, saglikli
isleyisini artiracak, koruyacak aile politikalarinin
gelistirilmesi, sosyal ve ekonomi politikalarmin daha
etkin bir pargasi haline gelmesi ve ailenin ekonomik,
sosyal, biyolojik islevlerinin  saglikli  olarak
stirdiirtilebilmesi i¢in ailenin giiclenerek devam etmesini
saglayici politikalarin  ve uygulamalarin  agirlhik
kazanmas1 6nemli hale gelmektedir.! Ciinkii ailede
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sorunlarin  ve c¢atigmalarin  azaltilmasinda
politikalar1 kolaylastirici etkiye sahiptir.?’

Aile islevlerindeki sorunlarmn giderilmesi
noktasinda politikalar tretilmesi, bu politikalarin
aileyi etkileyen toplumsal ve teknolojik yapidaki
degisimi gbz oniinde bulundurarak gelistirilmesi, bu
kapsamda aile danmigmanlifi uygulamalarinin
genigletilmesi ve sosyal hizmetin aileye yonelik
gorev ve sorumluluklarinda yeni roller iistlenmesini

aile

onemli hale getirmektedir.
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