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OZ: Aile terapisinin 6nciilerinden biri olan Virginia Satir, kirk yili agkin siire
uygulamada c¢aligmis ve kurami genis kitlelere ulagsmis olan bir terapisttir. Vir-
ginia Satir’in terapide danisanlara gosterdigi kabul verici tutum, danisanlarla
kurdugu acik iletisim ve terapideki simdi ve buradaligi mesleki basarisinda et-
kili olmustur. Hem kigiler hem de kisilerarasi sistemler i¢in olumlu yonelimli
degisimin miimkiin olduguna inanirdi. Satir’in kurami 1951°de ilk aile terapisi
yaptigindan 1988 yilinda 6liimiine kadar farkli asamalardan ge¢mistir. Bu asa-
malar sirasiyla iletisim modeli, onaylama modeli, degisim modeli, doniigiimsel
sistemik degisim modeli seklindedir. Terapide doniisiimsel degisimin gercek-
lesmesi i¢in bes temel unsurun olmasi ¢ok 6nemlidir. Bu unsurlar, olumlu y6-
nelimli olma, yasantisal olma, degisim odakli olma, sistemik olma (i¢ sistem
ve kisilerarasi sistemde ¢alisma) ve terapistin kendiyle uyumlu olmasidir. Te-
rapinin amaci, bu bes unsur cercevesinde danmisanlarin sorunlarin nasil sorun
haline geldiklerinin farkina varmalarini saglamak ve bu sorunlarin ¢oztimiinde
mesafe koymay ya da tartismayi basa ¢itkma yontemi olarak kullanmak yerine
ozellikle cift ve aile terapisinde danisanlarin birbirlerinden farkl olan yonleri-
ni degisim i¢in nasil kullanacaklarini gostermektir. Terapide olaylar ve durum-
larin iceriginden ¢ok daniganlar lizerindeki etkileri ¢alisilir. Ayrica daniganla-
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rin simdiye dek kullandiklari islevsiz basa ¢ikma kaliplarini fark edip, ise yarar
kaliplan kesfetmeleri ve yagsamlarina entegre etmeleri saglanir.

Anahtar Kelimeler: Virginia Satir, doniisiimsel sistemik terapi, yasanti-
sal, insancil

ABSTRACT: Virginia Satir, one of the pioneers of family therapy, is a the-
rapist who has worked in practice for more than 40 years and whose theory
has widely reached. Virginia Satir’s accepting attitude towards clients in the-
rapy, her open communication with clients, and her “here and now” in therapy
has been influential in her professional success. She believed that positively
oriented change is possible for both individuals and interpersonal systems.
Satir’s theory went through different phases, from his first family therapy in
1951 until his death in 1988. These stages are the communication model, the
validation model, the change model, and the transformational systemic change
model, respectively. It is essential to have five key elements for transformatio-
nal change in therapy to occur. These elements are being positively directional,
experiential, change-focused, systemic (working in the internal and interper-
sonal systems), and the therapist’s self-congruence. The aim of therapy is to
make clients aware of how problems become problems within the framework
of these five elements, and to show clients how to use their different aspects
for change, especially in couple and family therapy, instead of using distance or
conflict as a coping method in solving these problems. In therapy, the impact
of events and situations on clients are paid attention rather than their content.
In addition, clients are helped to realize the dysfunctional coping patterns they
have used so far, to discover useful patterns and to integrate them into their
lives.

Keywords: Virginia Satir, transformational systemic therapy, experiential,
humanist

1. Giris

Aile terapisinin onciilerinden olan Virginia Satir, 1916 yilinda ABD’nin Wiscon-
sin eyaletinde bes ¢ocuklu bir ailenin ilk cocugu olarak diinyaya geldi. Cocuk-
lugundan beri kesfetmeyi seven merakli bir yapis1 vardi. insanlar1 ve olaylar:
gozlemlemeyi severdi. Bu sevgisi Virginia Satir'in meslek olarak 6gretmenligi
se¢mesinde biiyiik rol oynadi (Banmen, 2002). Meslek hayatina 6gretmen ola-
rak baglayan Satir, 6grencilerinin aileleri ile olan iligkisinin 6gretmen olarak
basarili olmasinda ¢ok 6nemli rolii oldugunu gormiistiir ve ailelerle ¢alisma
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istegi belirmigtir. Bu istek onu bu konuda daha ¢ok egitim almaya yonlendir-
mistir. Nitekim Chicago Universitesi Sosyal Hizmetler béliimii yiiksek lisans
programina girip 1948’de tezini tamamlayip uzmanlhigin almistir. Uzmanligim
aldiktan sonra profesyonel olarak danismanlik yapmaya baglamistir. Bu sii-
recte, daniganlarinin sorunlarinin kaynaginin aile sistemindeki iglevsizlikten
kaynaklandigim fark etmistir. Bu dogrultuda terapide aileyi bir biitiin ola-
rak ele almaya ve etkilesimsel sistemde calismaya karar vermistir. 1951°de ilk
aile damigmasini gerceklestirmistir (Satir, Banmen, Gerber ve Gomori, 1991).
1959’da ise Ulusal Ruh Saghg: Enstitiisii'nde ilk aile terapisi egitimini vermis-
tir. 1964’te ailelerle ¢calismanin 6nemine iligkin goriislerini belirttigi ve aile sis-
teminin bireyler iizerinde gozardi edilemez etkisini vurguladig: ilk kitab: olan
“Temel Aile Terapisi’ni (Conjoint Family Therapy) yayinlamistir (Banmen ve
Maki-Banmen, 2014). Bu kitabin ardindan 1972 yilinda bireyin hem kendisini,
hem iginde bulundugu aileyi hem de diger bireylerle olan etkilesimini anla-
masinda cok énemli bir yapit olan “Insan Yaratmak” adli kitabini yayinlad.
1988’de yilinda pankreas kanserinden vefat etmistir.

Kariyeri boyunca aile terapisine katkilar1 biiyiiktiir. Nitekim Psychotherapy
Networker (Simon, 2007) liderliginde yiiriitiilen bir arastirmada Satir’in en
etkili besinci terapist oldugu ortaya ¢ikmistir. Su anki ismiyle bilinen Donii-
siimsel Sistemik Terapi dort asamadan gecerek giinlimiize gelmistir. Her asa-
ma bir 6nceki asamay icermektedir ve onu gelistirmistir (Banmen, 2009). Bu
agsamalar agsagida verilmistir.

2, Kuramin Gelisimi
2.1. iletisim Modeli

Bu model, Satir’in 1950’lerin sonlarinda ve 1960’larin baslarinda Don Jackson
ve Gregory Bateson ile California’daki Ulusal Ruh Saglig1 Enstitiisii’nde caligir-
ken ortaya koydugu bir modeldir. iletisim, bu dsnemde calisilan en 6nemli ko-
nulardan biriydi. Ciinkii iletisim, bireyin digerleri ile ne tiir iligkiler kuracagim
ve yasaminda neler olacagini belirleyen en 6nemli etkenlerden biridir. Bireyin
yasamini nasil siirdiirecegi, diger insanlara nasil yak-lasacagi, ¢cevresinde olan-
lar1 nasil algilayacag: ve 6ziiyle nasil baglant1 kuracag1 énemli 6lgilide iletisim
becerilerine baghdir (Satir, 2016). Satir (1988), insanlarin stres altinda olum-
lu iligkiler kurabilmeleri icin acik bir gekilde iletisim kurmalarinin gereklili-
gini vur-gulamistir. Saghkl iletisim, s6zli ve sozlii olmayan mesajlarin uyum
icinde olmasi anla-mina gelmektedir. Bir bagka ifade ile bireyin diisiincelerini,
duygularim ve beklentilerini s6zel ifadesinin, jest, mimik ve ses tonuna yansi-
masi arasinda tutarhlik gozlenmesidir. Stres altinda, bu genellikle ¢cok zordur
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ve bu nedenle basa ¢ikma duruslar: (stance), kendini korumanin ve algilanan
bir tehdite karg1 “hayatta kalmanin” bir yolu olarak kullanilmak-tadir.

Satir icin danisanlarla iletisim kurmanin kritik bir 6nemi vardi. Daniganin
basa ¢ikma durusunu tespit etmenin terapiyi daha etkili bir sekilde devam
ettirmede 6nemli oldugunu vurgulamistir (Banmen ve Maki-Banmen, 2014).
Basa cikis duruslari, bireylerin birbirleri ile nasil iligki kurdugu, iligki dinamik-
leri ile ilgili bilgi verir. Ayrica, terapistin danisanin i¢ psisik sistemiyle nasil ¢a-
lisacagini da gosterir. Bu basa cikis duruslar alttan alici durus, suclayici durus,
siiper-mantikli durus ve alakasiz durus olmak iizere dort kategoride ele alinir.

2.2, Onaylama / Gecerli Kilma Modeli

Onaylama modeli olarak adlandirilan model, Satirin Michel Baldwin’le bir-
likte yazdig1 “Satir'le Adim Adim” kitabi araciligiyla yayinlanmigtir (Satir ve
Baldwin, 1983). Satir, terapistin odagim patolojiden pozitif bir psikolojiye
cevirmesinin ve ozellikle daniganlarin giiclii kaynaklarini ve sahip olduklari
yasamsal degerleri ortaya ¢ikarmanin degisim i¢in 6nemli oldugunu vurgula-
mistir. Ancak bu model yalnizca, asir1 pozitife odaklandig1 ve bunun yaninda
Satir'in “olumsuz ¢ocukluk deneyimlerinin etkisinin terapide ¢alisilmaya ve
iyilestirilmeye ihtiyaci vardir” inancini gérmezden geldigi i¢in uzun soluklu ol-
mamistir. Satir degisimin gerceklesmesi ve kalici olmasi igin gecmise ait trav-
malarin etkisinin ¢oziilmesi gerekliligine inanmistir ve bu dogrultuda degisim
modelini ortaya koymustur.

2.3. Degisim Modeli

Bu model, davraniglar, duygular, bilisler, beklentiler, 6zlemler ve 6z dahil ol-
mak iizere bireyin tiim deneyimlerinde degisim yaratmaya odaklandi. Terapi-
de, “toplumdaki degisim bireydeki degisime baghdir” diisiincesiyle daha ¢ok
bireyin i¢ ruhsal sistemindeki degisime 6ncelik verildi. Satir modelinde siklik-
la kullanilan tekniklerden biri metafor kullanimidir. Bu modelde, bireylerin
i¢ ruhsal deneyimlerini kavramsallagtiran “Kigisel Buzdag1 Metaforu” 6nem
kazandi. Kisisel buzdagi metaforu, bircok islevimiz, roliimiiz ve kogullari-
miz i¢inde kendimizi nasil deneyimledigimizin bir resmidir (Banmen ve Ma-
ki-Banmen, 2014). “Kisisel Buzdag1 Metaforu” davranig, basa ¢ikig duruslari,
duygular, duygular hakkindaki duygular, algilar, beklentiler, 6zlemler ve 6z
(benlik) olmak iizere sekiz diizeyden olugsmaktadir. Bu diizeyler Sekil 1°’de gos-
terilmistir. Terapide, olaylarin damiganlar lizerindeki etkisi bu sekiz diizey agi-
sindan ele alinmaktadir (Banmen, 2002). Bir bagka deyisle olaylarin i¢ ruhsal
sistemdeki etkisi duygular, duygular hakkindaki duygular, algilar, beklentiler
cercevesinde ele alinir (Lee, 2002).
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Terapide “Kisisel Buzdag: Metaforu”nu kullanmanin iki yarar1 vardir. Birinci-
si, danisanlara kendi benliklerine iligkin farkindalik kazandirmak; ikincisi, da-
niganlarin terapide ic ruhsal sistemlerini calisirken yasadiklar: deneyimi aciga
cikarmaktir. Terapide, terapist danigsanin kendini daha iyi tanimasina yardim-
c1olur, danisanin i¢ ruhsal sisteminde neler olup bittigini degerlendirir ve ken-
disiyle daha uyumlu ve temas eden bir birey haline gelmesine yardimci olur.

Duygular
Duygular hakkondali
duygular
Algilar
Beklentiler

Ozlemler

Benlik (0z)

Sekil 1. Kisisel Buzdagi Metaforu

2.4. Doniisiimsel Sistemik Terapi Modeli

Doniigiimsel Sistemik Terapi, daniganin yasam enerjisinden, 6zlemlerinden
ve insan deneyiminin evrenselliginden biiyiimeyi ve degisimi kolaylastirmaya
odaklanir. Doniisiimsel degisim siireci, danigsanin hem durumunun aci veri-
ci etkilerini hem de yasam giiciiniin pozitif enerjisini ayn1 anda deneyimleme
siirecidir. Satir, tim insanlarin hem olumlu yonde hem de degisim odakh ya-
ratic1 ve zeki bir yasam giicline sahip olduguna inaniyordu. Yasam giiciiniin
insanlar1 her zaman igsel biiyiimeye ve evrilmeye dogru ittigini belirtmistir.
Birey yasam enerjisini en yalin haliyle deneyimlendiginde, yasaminda baris,
uyum, nese, sevgi, bag ve anlam olusur. Bunun tam tersi birey ayakta kalma
enerjisindeyken, ozlemleri tetiklenir; {iziintii, kopukluk ve yalnizlik yasarlar.
Satir (1988), bu 6zlemlerin bireyin yasam giiciinii onlara hatirlatan bir unsur
olduguna inaniyordu.

Satir, bireylerin gelismek ve basa ¢ikabilmek icin giiglii i¢sel kaynaklar: oldu-
gunu vurgulamigtir. Bu giiclii kaynaklarin bireylerin dogdugu andan mevcut
oldugunu ve bireylerin karsilasabilecekleri durumlar ne olursa olsun hayatta
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kalmak icin onlar1 motive ettigini belirtmistir (Satir, Banmen, Gerber ve Go-
mori, 1991). Bireylerin igsel kaynaklarini nasil kullandig1, yasamlar1 boyunca
ogrendikleri tarafindan belirlenir. Ornegin, inatc1 olmak bireyin arzuladig:
mutlulugu yaratmaktan alikoyabilir, ancak azim, o mutlulugu yaratacak kadar
uzun siire ¢aba gostermede yardimci olabilir. Bu nedenle, doniisiimsel degisim
siirecinde terapist, danigsanin kaynaklarini daha olumlu sekillerde deneyimle-
mesine ve hayatta kalma enerjisini yeni olasiliklara doniistiirmesine yardim-
c1 olur. Ayrica, danmisanin kendine zarar verdiginin farkinda olmadig: islevsiz
basa ¢ikma stratejilerine saplanip kalmasina neden olan ac1 verici etkileri de-
neyimlemelerine ve degistirmelerine olanak saglar.

Terapist, danisanin duygu, alg1 ve beklentilerden olusan i¢ diinyasim kegfe-
derek, damisanin farkina vardig: etkileri bedenlerinde deneyimlemeye davet
eder. Duygular fizyolojik olaylardir ve yarim kalan islerle ilgili duygular beden
iizerinden yasandiginda beden hafizasini1 uyarir. Danisan bastirilmig inancla-
rin, duygularin ve beklentilerin farkina varir. Daniganlar, yasamlarim etkile-
yen eski inancg ve beklentilerin fark ettikce, kendilerine acik olan daha fazla
secenegi de gorme sanslari olur ( Banmen & Maki-Banmen, 2010; Ogden, Min-
ton ve Pain, 2006).

2.4.1. Doniisiimsel Degisim icin Bes Terapotik Unsur

Satir modeline gore terapide, doniisiimsel degisimi yaratmak i¢in 6nemli olan
bes terapotik unsur bulunmaktadir (Banmen ve Maki-Banmen, 2010). Bu te-
rapotik unsurlar, ilk temas ve iligki kurmadan, degerlendirme ve kegfetme, he-
def belirleme, doniisiimsel degisim siireci, degisiklikleri hayata gecirme, seansi
gozden gecirme’ ve degisiklikleri uygulamak ve entegre etmek icin terapétik ev
0devi verme yoluyla tiim terapi boyunca mevcuttur. Bu unsurlar séyledir:

Terapi sistemik olmalidir: Hem i¢ ruhsal sistem hem de etkilesimsel sis-
temde terapinin yiiriitiilmesidir. i¢ ruhsal sistem, danisanin olayn etkisini
deneyimledigi ve bireyin duygularini, algilarini, beklentilerini, 6zlemlerini ve
Ozlinii iceren sistemdir. Etkilesimsel sistem ise, bireyin ge¢miste ve giiniimiiz-
de diger bireylerle deneyimledigi ve icsellestirdigi iliskilerini icerir.

Terapi yasantisal olmalidwr: Danisanin ge¢misteki bir olaym etkisini
simdiki zamanda terapide yasayarak deneyimlemesidir. Ayn1 zamanda, dani-
sanin kendi pozitif yagsam enerjisini terapi stirecinde yasamasidir.

Terapi degisim odaklh olmalidir: Terapinin odak noktasi doniisiimsel
degisim oldugundan, sorulan siire¢ sorulari degisimle ilgilidir. “Kendini sakin-
lestirmen i¢in neyi degistirmen gerekir?” sorusu damisana kendi i¢ diinyasin-
daki bilinmeyeni kesfetmesi i¢in firsat verir.
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Terapi olumlu yonelimli olmalidir: Terapist, algilar1 yeniden cerceve-
lemeye, olasiliklar iiretmeye, evrensel 6zlemlerin olumlu mesajim duymaya
ve danisam1 yasam enerjisine gecirmeye yardimeci olmak icin danigsanla aktif
etkilesim icinde olur. Odak noktas1 danisanlarin olasiliklar fark etmelerini
saglamak ve giiclii kaynaklarim ortaya ¢ikarmaktir (Loeschen, 2019).

Terapist kendiyle uyumlu olmalidar: Terapistlerin kendileriyle uyumlu
olmasi, danisanlarin onlan ilgili, kabul eden, umutlu, gercek, otantik olarak
deneyimlemesini saglar. Oziinde terapist, damisanin terapétik iliskide bazi 6z-
lemlerini konusabildigi ve deneyimleyebildigi kosullari saglar. Bu durum dani-
sanlar1 yagam enerjisine gecirir. (Banmen ve Maki-Banmen, 2010; 2014).

3. Sonuc¢

Virginia Satir’in doniisiimsel sistemik terapi modeli, uzun yillar boyunca ya-
pilan caligmalar sonucunda asamalar halinde gelistirilen bir yaklasimdir. Bu
tiim asamalarinin temelinde, hem bireyler hem de kisilerarasi sistemler i¢in
olumlu, biiyiime odakl degisimin her zaman miimkiin olduguna dair giiclii bir
inang vardir. Satir, tiim yasami boyunca yaptig1 danismalar, verdigi workshop-
lar ve konferanslar yoluyla bireyleri acik ve gercek olmaya tesvik etmis ve icsel
deneyimlerini bagkalariyla paylasma konusunda cesaret vermistir. Tiim birey-
lerin ac1 ve iiziintili ¢ekerken bile dogustan gelen giiclii bir yasam enerjisine
sahip olduklarina olan inanclar1 onlar1 degisim i¢in motive eder. Doniisiimsel
degisim, danisanlarin kendileriyle, digerleriyle, icinde bulunduklar1 ortam ve
durumlar ile olan iliskilerini etkiler. insanlarin stres veya acidan kurtulmak
icin basa ¢ikmay1 6grendikleri yollar bazen kendileri i¢in ac1 verici olabilir ve
iligkilerinde zorluk yaratabilir. Satir (2016)’e gore hayatta kalmak i¢in kullan-
digimiz basa ¢ikma becerileri, aile sistemi i¢inde ¢cocuklukta 6grenilir. Terapi-
de hem basa ¢ikma tutumlarinin etkilerini ¢aligarak hem de yasam enerjisini
aktive ederek doniisiimsel degisim miimkiindiir.

Satir modelinde terapistlerin, doniisiimsel degisimin bes temel unsuru olan
terapiyi yasantisal, olumlu yonelimli, degisim odakli kilmak, i¢c ruhsal ve ki-
silerarasi sistemler iginde ¢aligmak ve terapistin kendiyle uyumlu olmasi ko-
sullarini saglamalar1 cok 6nemlidir (Banmen, 2008). Terapistler, stresle basa
¢ikma yolu olarak, bireylere, ciftlere ve ailelere farkliliklar1 ¢c6zmede yardimei
olmay1 hedeflerler. Danisanlar, olaylari ve durumlar1 kesfetmek yerine olayla-
rin etkilerini kesfederek, kendilerinin ve aile iiyelerinin basa ¢ikma kaliplari-
nin farkina varirlar. Daha sonra igsel degisim ve iligkisel degisim i¢in deneyim-
sel kararlar alabilirler. Bu durum da damisanlarin kendileriyle daha ¢ok temas
icinde olmasim ve kendilerine kabul vermesini saglar.
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Extended Abstract
Introduction

Virginia Satir, one of the pioneers of family therapy, was born in 1916 in Wis-
consin, USA, as the first child of a family of five children. She had a curious
nature that loved to explore since childhood. She loved to observe people and
events. This love played a major role in Virginia Satir’s choice of teaching as
a profession (Banmen, 2002). Satir, who started her professional life as a te-
acher, saw that the relationship of her students with their families played a
very important role in her success as a teacher, and she wanted to work with
families. She carried out the first family counseling in 1951 (Satir, Banmen,
Gerber, & Gomori, 1991). In 1959, she gave the first family therapy training at
the National Institute of Mental Health. In 1964, she published her first book,
“Conjoint Family Therapy”, in which she expressed her views on the importan-
ce of working with families and emphasized the undeniable impact of the fa-
mily system on individuals (Banmen & Maki-Banmen, 2014). After this book,
she published her book “Creating Humans” in 1972, which is a very important
work for the individual to understand herself, her family and her interaction
with other individuals. She died of pancreatic cancer in 1988.

Development of the Theory

Transformational Systemic Therapy has survived through four stages. Each
stage includes and enhances the previous stage (Banmen, 2009). The first sta-
ge is the communication model. Communication was one of the most impor-
tant subjects studied during this period. Because communication is one of the
most important factors that determine what kind of relationships an individual
will establish with others and what will happen in his life. Communication with
clients was critical for Satir. She emphasized that determining the client’s co-
ping stance is important in continuing the therapy more effectively (Banmen
& Maki-Banmen, 2014). These coping stances fall into four categories: sub-
missive stance, accusatory stance, super-rational stance, and irrelevant stance.
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The second stage is the validation model. This model emphasized that it is
important for the therapist to shift his/her focus from pathology to a positive
psychology and to reveal the strong resources and vital values of the clients,
especially for change. The third stage is change model. This model focused
on creating change in all of the individual’s experiences, including behaviors,
emotions, cognitions, expectations, yearnings, and self. In therapy, priority
was given to the change in the inner mental system of the individual, with the
idea that “change in society depends on the change in the individual”. In this
model, the “Personal Iceberg Metaphor”, which conceptualizes the inner spiri-
tual experiences of individuals, gained importance. The personal iceberg me-
taphor is a picture of how we experience ourselves in our many functions, roles
and circumstances (Banmen & Maki-Banmen, 2014). The “Personal Iceberg
Metaphor” consists of eight levels: behavior, coping stances, feelings, feelings
about feelings, perceptions, expectations, yearnings, and self. In therapy, the
effects of events on clients are handled in terms of these eight levels (Banmen,
2002). The fourth stage is transformational systemic therapy. This model fo-
cused on facilitating growth and change from the client’s life energy, yearnings,
and universality of human experience. The transformational process of change
is the process of experiencing both the painful effects of the client’s condition
and the positive energy of the life force at the same time. Satir emphasized that
individuals have strong internal resources to develop and cope. She stated that
these powerful resources are available from the moment individuals are born
and motivate them to survive regardless of the situations they may encounter
(Satir, Banmen, Gerber, & Gomori, 1991). How individuals use their internal
resources is determined by what they have learned throughout their lives. Ac-
cording to the Satir model, there are five therapeutic elements in therapy that
are important to create transformational change (Banmen & Maki-Banmen,
2010). These elements are: a) Therapy should be systemic, b) Therapy should
be experiential, ¢) Therapy should be change-focused, d) Therapy should be
positively directional, e) Therapist should be congruent with herself/himself.

Conclusion

Virginia Satir’s transformational systemic therapy model is an approach deve-
loped in stages as a result of many years of work. At the heart of all these sta-
ges is a strong belief that positive, growth-oriented change is always possible
for both individuals and interpersonal systems. Throughout her life, Satir has
encouraged individuals to be open and genuine and encouraged to share their
inner experiences with others through their consultations, workshops and con-
ferences. The belief that all individuals have a strong innate life energy, even
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when they are suffering from pain and sadness, motivates them for change.
Transformational change affects clients’ relationships with themselves, with
others, with their environment and situations.
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