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OZET

Bu arastirmamin amact gevresel kurumsal sosyal sorumlulugun ve kigi-orgiit uyumunun ¢evreci
baglilik iizerindeki etkilerini belirlemektir. Arastirmanin evrenini (TR Insights lojistik sektorii istatistik
portalindan aliman bilgilere gore) Tiirkiye’'de lojistik sektoriinde ¢alisan 564.323 kisi olusturmaktadir.
Veriler online anket yoluyla elde edilmistir. Bu dogrultuda Tiirkiye genelinde arastirmaya 421 kisi
katilmayt kabul etmigtir. Toplanan verilerle frekans analizi, kesfedici faktor analizi, giivenilirlik analizi,
normallik analizi korelasyon analizi ve regresyon analizi yapilmistir. Arastirma kapsanuinda yapilan
korelasyon analizinin sonucunda ¢evresel kurumsal sosyal sorumlulukla kisi-orgiit uyumu arasinda
anlaml bir iliski oldugu belirlenmistir. Ayrica cevresel kurumsal sosyal sorumlulukla cevreci baglilik
arasinda da anlamly iligki oldugu tespit edilmistir. Yapilan korelasyon analizinin bir diger sonucuna
gore ise kigi-orgiit uyumuyla cevreci baglilik arasinda anlamli bir iligki oldugu belirlenmigtir. Regresyon
analizi sonuglart incelendiginde ¢evresel kurumsal sosyal sorumlulugun ve kisi-orgiit uyumunun
cevreci baglilik iizerinde anlaml etkilerinin oldugu belirlenmistir. Regresyon analizine gore cevresel
kurumsal sosyal sorumlulugun kisi-orgiit uyumundan daha fazla cevreci baglilhig etkiledigi goriilmiigtiir.
Literatiirde ¢evresel kurumsal sosyal sorumlulugun ve kisi-orgiit cevreci baglilik iizerindeki etkisini ele
alan aragtirma ornegi bulunmadigi icin bu arastirmanmn 6zgiin oldugu diisiiniilmektedir.
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THE EFFECTS OF ENVIRONMENTAL CORPORATE SOCIAL
RESPONSIBILITY AND PERSON-ORGANIZATION FIT
ON ENVIRONMENTAL COMMITMENT:

A RESEARCH ON THE LOGISTICS SECTOR

ABSTRACT

The aim of this research is to determine the effects of environmental corporate social responsibility
and person-organization fit on environmental commitment. The population of the research (TR Insights
according to information obtained from the logistics sector statistics portal) consists of 564,323 people
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working in the logistics sector in Turkey. Data was obtained through an online survey. In this regard, 421
people across Tiirkiye agreed to participate in the research. Frequency, exploratory factor, reliability,
normality, correlation, regression analysis were performed. As a result of the correlation analysis, it
was determined that there was a significant relationship between environmental corporate social
responsibility and person-organization fit, a significant relationship between environmental corporate
social responsibility and environmental commitment, and a significant relationship between person-
organization fit and environmental commitment. When the regression analysis results were examined,
it was determined that environmental corporate social responsibility and person-organization fit had
significant effects on environmental commitment. According to regression, environmental corporate
social responsibility affected environmental commitment more than person-organization fit. This research
is considered to be original since there is no research example in the literature addressing the impact of
environmental corporate social responsibility and person-organization environmental commitment.

Keywords: Environmental Corporate Social Responsibility, Person-Organization Fit, Environmental
Commitment, Logistic

JEL Classification Codes: D23, M12

EXTENDED SUMMARY
Research Questions & Purpose

This study suggests that employees who perceive environmental corporate social
responsibility in organizations tend to show commitment to the environment. Environmental
corporate social responsibility generally conveys ecological values to employees in environ-
mental management. This not only deepens their understanding of organizational environmental
goals and policies, but also increases their curiosity and participation. It also helps employees
increase their awareness and knowledge of ecological issues by nurturing their environmental
sensitivity (Paillé et al., 2019). Examining how environmental corporate social responsibility
and person-organization fit develop environmental commitment in the logistics sector is impor-
tant for organizations to successfully adapt to innovations and develop despite uncertainties
and disruptions. This situation constitutes the importance of the study. Therefore, the main
purpose of this research is to examine the effects of environmental corporate social respon-
sibility and person-organization fit on environmentalism in the logistics sector. In particular,
there is a research gap in exploring the relationships between these variables in the context of
the logistics sector. The rationale for this research is that it focuses on the gaps in the literature
and offers ideas about the different effects of environmental corporate social responsibility and
person-organization fit on environmental commitment in the logistics sector.

Literature Review

Environmental corporate social responsibility plays an important role in an organiza-
tion’s relations with its stakeholders. Although sustainable development offers new opportuni-
ties for green transformations, it can trigger various risks for organizations on the global stage.
Therefore, organizations need to reconsider their current business strategies and models while
implementing environmental corporate social responsibility within the scope of sustainable
development goals (Us et al., 2023). It is known that organizations have many negative impacts
on the environment (Wu et al., 2021). This is due to the damage caused by excessive industri-
al production to the ecological environment. To cope with this problem, many organizations
now adopt a proactive approach in implementing environmental social responsibility. In this
case, organizations voluntarily adopt business practices that go beyond regulatory requirements
to support environmental sustainability. Person-organization fit, which refers to the harmony
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between employees’ beliefs, norms, values, and goals and the organization’s goals, is a critical
factor affecting organizational dynamics. Greater fit allows employees to identify with the
organization’s goals and vision. Employees with high person-organization fit exhibit a high
awareness of potential organizational policies, such as environmental corporate social respon-
sibility, and act in the best interests of the organization (Sgrlie et al., 2022). Environmental
commitment has been a common topic in the organizational greening literature since the work
of Keogh & Polonsky (1998). Cantor et al. (2012) define environmental commitment from an
affective commitment perspective as “emotional attachment, identification, and participation
in environmental behaviors.” Raineri and Paillé (2016) define environmental commitment as a
mental framework reflecting a sense of commitment and responsibility towards environmental
problems in the organization. Afsar & Umrani (2020) express environmental commitment as an
internal tendency and psychological state.

Methodology

The universe of the study consists of 564,323 people working in the logistics sector in
Turkey. Data were obtained through an online survey. Therefore, the sample of the study con-
sists of 421 people selected from these employees. The research questionnaire form consists of
four sections. In the first section, a 4-question scale developed by Wei et al. (2015) was used to
measure environmental corporate social responsibility. In the second section, a 3-question scale
developed by Cable & DeRue (2002) was used to measure person-organization fit. In the third
section of the questionnaire form, a 7-question scale developed by Raineri & Paillé (2016) was
used to measure environmental commitment.

Results and Conclusion

Within the scope of the research, it was concluded that environmental corporate social
responsibility and person-organization fit affect environmental commitment, and it was deter-
mined that employees with high environmental corporate social responsibility awareness
exhibit environmental commitment innately. Environmental corporate social responsibility ini-
tiatives not only increase the environmental performance and reputation of an organization, but
also help customers and employees create value for society. These initiatives can be carried out
in the form of reducing greenhouse gas emissions and protecting natural resources. Thus, waste
generation can be minimized and circular economy can be encouraged, improving energy effi-
ciency and renewable energy use. Environmental education and awareness activities to be car-
ried out in organizations can be used to interact with employees on environmental issues. As a
result, the implementation of environmental corporate social responsibility initiatives shows an
organization’s commitment to environmental management and social responsibility.

1. Giris

Cevresel kurumsal sosyal sorumluluk, ekonomik, ¢evresel ve sosyal siirdiiriilebilirlik
faktorlerini bir araya getirerek, geleneksel yaklagimlardan ayrilmaktadir. Dolayisiyla gevre-
sel kurumsal sosyal sorumluluk ¢ercevesinde gevresel, sosyal ve yonetim faktorleri orgiitle-
rin siirdiiriilebilirlik performansina katkida bulunan kaynaklar olarak goriilmektedir. Orgiitler,
ekonomik getirilerin 6tesine gegen, rekabet giiciinii artirmak i¢in sosyal ve ¢evresel kaygilari
biitiinlestiren stratejiler formiile etmeye tesvik edilmektedirler. Daha siirdiiriilebilir kalkinma
taleplerini karsilamak icin orgiitler, sosyal sorumluluk stratejilerinin bir pargasi olarak ¢evresel
kaygilar1 politikalarina dahil etmektedirler (Cheema vd., 2020). Cevresel kurumsal sosyal so-
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rumluluk, potansiyel olumsuz etkileri azaltirken, paydaslar i¢in ortak deger yaratilmasini en iist
diizeye ¢ikarmak amaciyla is faaliyetlerinde sosyal, ¢evresel ve ekonomik konularin es zamanl
olarak ele alinmasini gerektirmektedir. Bir orgiit, ¢cevresel kurumsal sosyal sorumluluga odak-
landiginda goniillii eylemler gerceklestirmektedir. Bu goniillii eylemleri orgiitiin potansiyel re-
kabet avantaji olarak degil, stratejik bir zorunluluk olarak gérmektedir (Berniak-Wozny vd.,
2023). Son yillarda cevresel konulara iligkin endiselerin artmasiyla birlikte orgiitler kurumsal
sosyal sorumlulugu, cevresel ve sosyal konular1 yavas yavas operasyonlara ve yonetime dahil
etmeye baglamiglardir. Dolayisiyla cevresel kurumsal sosyal sorumluluk, kurumsal sosyal so-
rumlulugun bir parcasi haline gelmistir. Bu nedenle ¢evre koruma bilinci, 6rgiitlerin siirdiiriile-
bilir rekabet avantaji elde etmelerine olanak saglamistir. Cevresel kurumsal sosyal sorumluluk,
bir orgiitliin paydaslariyla iligkilerinde 6nemli rol oynamaktadir. Siirdiiriilebilir kalkinma, yesil
doniistimler i¢in yeni firsatlar sunsa da, kiiresel sahnede orgiitler i¢in ¢esitli riskleri tetikleye-
bilir. Bu nedenle orgiitlerin siirdiiriilebilir kalkinma hedefleri kapsaminda ¢evresel kurumsal
sosyal sorumlulugu hayata gecirirken mevcut ig stratejilerini ve modellerini yeniden gézden
gegirmeleri gerekmektedir (Us vd., 2023). Orgiitlerin ¢evre iizerinde bircok olumsuz etkilerinin
oldugu bilinmektedir (Wu vd., 2021). Bunun nedeni agir1 endiistriyel tiretimin ekolojik ¢evre-
ye verdigi zarardir. Bu sorunla basa ¢ikmak i¢in bir¢ok orgiit artik ¢evresel kurumsal sosyal
sorumluluk anlayisinin uygulanmasinda proaktif bir yaklasim benimsemektedir. Bu durumda
orgiitler, cevresel siirdiiriilebilirligi desteklemek icin diizenleyici gerekliliklerin Gtesine gecen
is uygulamalarim goniillii olarak benimsemektedirler. Orgiitler herhangi bir cevre yonetim sis-
temini uyguladiginda, topluma duyarli sosyal sorumluluk mekanizmasi planladiginda ¢aligan-
lar bu uygulamalari gérmekte ve rol dis1 davranislarla karsilik gostereceklerdir. Orgiitler etkili
cevresel ve sosyal politikalara sahip oldugunda calisanlarin eko-girisimlere goniillii katilim
icin motive olduklar1 gbzlenmektedir. Cevre sorunlariyla goniillii olarak olarak ilgilenen orgiit-
ler, enerji tasarrufu, atik yonetimi, agac dikme gibi ¢evre dostu davraniglarin gelisimini de katki
saglamaktadirlar (Degirmenci, 2022).

Orgiitsel uygulamalar bireylerin tutum ve davranislarim belirli sosyo-psikolojik siiregler
araciligryla dogrudan ve dolayli olarak etkileyebilmektedir. Bu sosyo-psikolojik siireclerden
biri, en az bir tarafin digerinin ihtiya¢c duydugu seyi saglamasi veya benzer 6zellikleri pay-
lagmalar1 ya da her ikisini birden paylagmalar1 durumunda ortaya ¢ikan, calisanlar ile orgiit
arasinda algilanan geligen kisi-orgiit uyumudur. Kurumsal sosyal sorumluluk politikalar1 ve
uygulamalar1 orgiitsel degerleri ve nitelikleri gosterdiginden, calisanlarin bu yonlere iligkin
algilar, kisi-orgiit uyumu hakkindaki yargilarinin temelini olusturmaktadir. (Chowdhurry vd.,
2021). Orgiitlerin kararlarmni ve ¢alisanlarin davramglarini belirleyen 6rgiit ¢alisan uyumu ol-
dukca onemlidir. Uzun vadeli istihdam iligkileri ve orgiitsel esneklik elde etmek icin bireyler
ve oOrgiitler arasinda iyi bir eslesme olmasi gerekmektedir. Kigi-6rgiit uyumu teorisine gore,
yalnizca igglicli pozisyona tahsis edildiginde ve yeteneginin tam olarak kullanilmasi durumun-
da, isgiicii kaynaklarinin maksimum etkisi ortaya ¢cikmaktadir. Thtiyac-tedarik perspektifinden
bakildiginda kisi-orgiit uyumu, bir 6rgiitiin ¢alisanlarin ihtiyaglarini, arzularini veya tercihlerini
kargiladig1 zaman ortaya ¢ikmaktadir (Liu & Xie, 2023). Caligsanlarin inanglari, normlari, de-
gerleri ve hedefleri ile orgiitiin hedefleri arasindaki uyumu ifade eden kisi-orgiit uyumu, orgiit-
sel dinamikleri etkileyen kritik bir faktordiir. Daha fazla uyum, calisanlarin 6rgiitiin hedefleri
ve vizyonuyla 6zdeslesmesine imkan tanimaktadir. Orgiitler genellikle ¢alisanlarin isyerindeki
davraniglarini kisi-orgiit uyumu ile sekillendirir. Buna karsilik calisanlar, daha sonra igsel du-
rumlarini ve tepkilerini etkileyen orgiitsel faaliyetlere katilimlarini belirlemek i¢in kigi-orgiit
uyumunu dikkate alirlar. Yiiksek kisi-orgiit uyumuna sahip calisanlar, ¢evresel kurumsal sos-
yal sorumluluk gibi potansiyel orgiitsel politikalar konusunda yiiksek bir farkindalik sergiler
ve orgilitiin ¢ikarlarina en uygun sekilde hareket ederler (Sgrlie vd., 2022). Kisi-6rgiit uyumu
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bireylerin davraniglarini hem ¢evresinin hem de bireyin bir fonksiyonu olarak tanimlamakta-
dir. Calisanlarin isle ilgili tutum ve davraniglarini etkileyen bu kavram, inanglari, beklentileri,
normlar ve kisilerin yaptiklari igle ne kadar uyumlu olduklarini incelemektedir. Nitekim baga-
rilt orgiitleri rakiplerinden ayiran ¢alisanlarinin normlarini, inanglarini, beklentilerini paylasa-
bilecekleri giiclii kiiltiirlere sahip olmalaridir. Kisi-6rgiit uyumunun saglandigi orgiitlerde giiclii
kiiltiirler ortak bir amag etrafinda orgiit ve ¢evresel hedefleri i¢in uyum saglamanin yani sira
cevreci bagliligin ve ¢evresel kurumsal sosyal sorumlulugun olusumuna ve goniillii yesil da-
varaniglarin artmasina olanak saglamaktadir (Polatc1 & Cindiloglu, 2013). Cesario vd. (2022)
Portekiz’de bir firmada c¢alisan 204 kisiyle gerceklestirdikleri arastirmada kisi-6rgiit uyumunun
cevreci baglilig1 etkiledigi sonucuna ulagsmiglardir. Afsar & Umrani (2019) ile Dogl & Holt-
briigge (2014) kurumsal sosyal sorumluluk bilincine sahip orgiitlerin ve calisanlarin ¢evreci
bagliliklarinin da artig gsterdigi sonucuna ulagmiglardir.

Baglilik, orgiite kisisel baglilig1 ifade eden psikolojik bir durumdur. Cevreci baglilik,
Keogh & Polonsky’nin (1998) calismasindan bu yana orgiitsel yesillendirme literatiiriinde yay-
gin bir konu olarak ele alinmigtir. Cantor vd. (2012) duygusal baglilik perspektifinden cevresel
baglilig1 “duygusal baglanma, 6zdeslesme ve ¢evreci davraniglara katilim” olarak tanimla-
maktadir. Raineri & Paillé (2016) ise orgiitteki ¢evre sorunlara karsi baglilik ve sorumluluk
duygusunu yansitan zihinsel bir cerceve olarak ¢evreci baglilig1 tanimlamaktadirlar. Afsar &
Umrani (2020) ¢evreci baglilig: i¢sel bir egilim ve psikolojik durum olarak ifade etmektedirler.
Degirmenci (2020) kisilerin dogaya dahil olma duygularinin ekolojik kimliklerini yansitti§ini
belirtmektedir. Dolayisiyla ¢evreci baglhilig: kisilerin spesifik olarak dogaya kars1 yasadiklar:
duygusal bag olarak ifade etmektedir. Degirmenci ve Aytekin (2021) ¢evresel baglilig1 orgiit-
lerde ¢alisanlarin isleriyle ilgili gorevlerine duyduklar: baglilik, isle ilgili cabalar1 ve ise olan
baghlik diizeyleri olarak tanimlamaktadirlar. Onceki arastirmalar kurumsal sosyal sorumlu-
luk ile cevreci baglilik arasinda pozitif bir iliski oldugunu belirtmektedirler (Afsar & Umra-
ni, 2020; Zientara & Zamojska, 2018). Ayrica Yin vd. (2021), orgiitlerin ¢alisanlar arasinda
cevreyle ilgili tutum ve davraniglar tegvik etmeyi amagladiklarinda, ¢cevresel kurumsal sosyal
sorumlulugun kurumsal sosyal sorumluluktan daha etkili oldugunu 6ne siirmektedirler. Do-
layisiyla bu calismada orgiitlerde cevresel kurumsal sosyal sorumluluk algilayan calisanlarin
cevreye baglilik gosterme egiliminde olduklar1 one siiriilmektedir.

Orgiitler faaliyetlerinde hem toplumsal hem de ¢evresel olarak ahlaki davranmadiklari
zamanlarda kamuoyunun tepkisi ile karsilasmaktadirlar. Bu tepkiler bazi durumlarda hukuki
yaptirimlara neden olmakta bazi durumlarda ise tiiketicilerin iizerinde olumsuz etkiler birak-
maktadir. Bu sebeple orgiitler karsilagtiklar: bu yaptirimlardan yola ¢ikarak kurumsallagmaya
gitmektedirler. Boylece kurumsal sosyal sorumluluk kavrami ortaya ¢ikmistir (Degirmenci,
2023). Calisanlarin o6rgiit icindeki davraniglari, is yerlerinin iiretkenligini ve verimliligini dog-
rudan etkilemektedir. Dolayistyla kurumsal sosyal sorumluluk bilincine sahip orgiitler ve cali-
sanlar, orgiit i¢cinde nasil davranacaklarini, drgiitiin bu davraniglardan hangi yonde ve ne dl¢iide
etkilenebilecegini, orgiitiin biitiinii acisindan bu durumlarin verimlilige nasil etki edecegini ve
caligan davraniglarinin yayginlastirilarak artirilmasi icin neler yapilabilecegini ortaya koyan
uygulamalar gelistirmeyi amaglamaktadirlar (Degirmenci, 2022). Cevresel kurumsal sosyal
sorumluluk, genellikle ¢evre yonetimindeki calisanlara ekolojik degerleri aktarir. Bu sadece
orgiitsel ¢evre hedefleri ve politikalarina iligkin anlayiglarint derinlestirmekle kalmamakta,
ayn1 zamanda meraklarint ve katilimlarini da arttirmaktadir. Ayrica calisanlarin cevresel du-
yarliligini besleyerek ekolojik konulardaki bilinglerinin ve bilgilerinin artmasina da yardimci
olmaktadir (Paillé vd., 2019). Degirmenci (2022) ¢cevresel kurumsal sosyal sorumlulugu 6rgiit-
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lerin sorumluluklart dahilinde ¢evreye kars: yiikiimlii olduklar: faaliyetler olarak belirtmekte-
dir. Bu tanimin yaninda Degirmenci (2022) orgiitlerin son yillarda yerine getirdikleri ¢evresel
kurumsal sosyal sorumluluk faaliyetleri arasinda c¢evrenin korunmasi ve gelecek kusaklara
yaganabilir bir diinya birakilmasi, agaclandirma, sifir atik, tiretim ve hizmet faaliyetlerinde do-
niistiiriilebilir malzemelerin kullanilmasi ¢calismalarinin yer aldigi ifade etmektedir. Calisan-
larin ¢evresel kurumsal sosyal sorumluluk faaliyetlerini yerine getirebilmeleri i¢in calistiklart
orgiitten destek gormeleri ve motivasyonlariin saglanmasi gerektigini ifade eden Degirmenci
(2022), motive calisanlarin iglerine daha fazla yogunlastiklarini ve goniillii is davraniglarini
yerine getirdiklerini ifade etmektedir. Cevresel kurumsal sosyal sorumluluk, siirdiiriilebilir
kalkinmaya katkida bulunmakta, kaynak ve enerji verimliligiyle iligkili olarak goriilmektedir.
Bagka bir deyisle cevresel kurumsal sosyal sorumluluk, bir orgiitiin {iriiniin iiretim siirecinde
cevre kirliliginin derecesini ve dogal kaynak tiiketimini azaltmasi, geri doniigiim oranini arttir-
mas1 durumunda 6n plana ¢ikmaktadir (Wei vd., 2017). Cevresel kurumsal sosyal sorumlulu-
gun ve kisi-orgiit uyumunun lojistik sektortinde ¢cevreci bagliligi nasil gelistirdigini incelemek,
orgiitlerin belirsizliklere ve aksakliklara ragmen basarili bir sekilde yeniliklere uyum sagla-
malart ve gelisim gostermeleri agisindan onem arz etmektedir. Dolayisiyla bu arastirmanin
temel amaci lojistik sektoriinde ¢evresel kurumal sosyal sorumlulugun ve kisi-6rgiit uyumunun
cevreci baglilik iizerindeki etkilerini incelemektir. Ozellikle, lojistik sektorii baglaminda soz
konusu degigkenler arasi iligkileri kesfetme konusunda bir arastirma boslugu bulunmaktadir.
Cevresel kurumsal sosyal sorumlulugun ve kisi-orgiit uyumunun ¢evreci baghlik iizerindeki
etkisini birlikte ele alan aragtirma ornegi sayisinin literatiirde az olmasi sebebiyle bu degisken-
ler arasindaki iligkileri iligkileri inceleyen ¢aligmalara daha fazla ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu
nedenle arastirmanin temel problemi lojistik sektorii calisanlarinin ¢cevreci baghiliklarinin nasil
gelistirilebilecegi sorusudur. Bunun yanisira bu sektorde ¢aliganlarin ¢cevresel kurumsal sosyal
sorumluluklarmin, kigi-6rgiit uyumlarinin ve ¢evreci baghiliklarinin nasil gelistirilebilecegi so-
rularina da yanit aranmustir. Bu kapsamda lojistik sektorii calisanlarinin ¢evreci bagliliklarini
etkiledigi diislincesiyle ¢evresel kurumsal sosyal sorumluluk ve kigi-6rgiit uyumu degiskenleri
bagimsiz degisken olarak kullanilmis, ¢evreci bagliliklarin etkileyip etkilemedigi arastirilmis-
tir. Bu aragtirmanin, literatiirde belirtilen bosluklarin iizerinde durmasi, cevresel kurumsal sos-
yal sorumlulugun ve kisi-orgiit uyumunun, lojistik sektoriinde cevreci baglilik tizerindeki farkl
etkilerine dair fikirler sunmasi, aragtirmanin gerekcesini olusturmaktadir.

2. Kavramsal Cerceve
2.1. Cevresel Kurumsal Sosyal Sorumluluk

Orgiitlerin kurumsal sosyal sorumlulugunu 6lgme kavramu, tedarikgilerle, miisterilerle,
perakendecilerle ve ayrica diger paydaslarla nasil baglanti kurdugunu gosterir (Moir, 2001).
Degirmenci & Aytekin (2021) kurumsal sosyal sorumluluk faaliyetlerine katilmanimn altinda
yatan nedenin hem cevreye hem de topluma hizmet etmek oldugunu belirtmekte, 6rgiitlerin de
caligsanlarina firsat¢1 davranmadigini ifade etmektedirler. Kurumsal sosyal sorumluluk, hem
aragtirmacilar hem de uygulayicilar tarafindan her zaman ilgiyle takip edilen bir faaliyettir.
Sosyal sorumluluk faaliyetlerinde bulunan orgiitler, teknolojinin de yardimiyla hem tiiketicile-
re hem de paydaslarina daha cazip paylagimlar sunabilmektedirler. Dolayisiyla kurumsal sosyal
sorumluluk, “ekonomik ve yasal kosullara, is ahlakina, orgiit icindeki ve ¢evresindeki kisi ve
kurumlarin beklentilerine uygun bir ¢caligma stratejisi ve politikasi izlemek, insanlar1 mutlu ve
memnun etmek olarak da bilinmektedir (Degirmenci, 2022). Kurumsal sosyal sorumluluk uy-
gulamalari dis, i¢ ve cevresel sorumluluklar olmak iizere dorde ayrilmaktadir. i¢ sorumluluklar,
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caliganlarin giivenligi, saglig1 ve yasam kalitelerinin iyilestirilmesiyle ilgilidir. D1g sorumluluk-
lar, sosyal ve kiiltiirel faaliyetlere sunulan is yardimlariyla baglantilidir. Ugiincii tiir kurumsal
sosyal sorumluluk uygulamasi ¢evresel sorumluluktur. Kurumsal sosyal sorumlulugun amaci
tiim paydaslarin yani sira caliganlar ve toplum dahil olmak iizere baskalarinin ¢ikarlarini da go-
zetmektir. Boylece bu kaynaklar hem 6rgiitiin hem calisanlarin hem de toplumun amaglari i¢in
kullanilmaktadir. Kurumsal sosyal sorumluluk kavraminda anahtar olarak tartisilan alanlardan
biri de ¢evre boyutudur. Toplumu etkilemek ayni zamanda cevreyi, yasami ve ig yerlerini, tiim
insanlig1 cevreleyen her seyi ve kiiresel bir perspektiften bakildiginda iklim degisikligini ele
almaktir (Bajdor vd., 2021). Cevresel kurumsal sosyal sorumluluk, 6rgiitiin atik azaltma, geri
doniisiim, verimli enerji, su kullanim1 ve dogal kaynaklar1 korumaya yonelik ¢aligmalart ile
baglantili is siireclerini ve uygulamalarini icermektedir (Tran & Jeppesen, 2016). Orgiitlerin
dogal cevreye verdikleri zarar1 dikkate alarak rekabet avantaji elde edebileceklerini savunan
kaynak temelli goriis, cevresel siirdiiriilebilirlik stratejisi gelistirme ve cevresel yonelim acisin-
dan onem tagimaktadir. Degerlere dayal1 bir rekabet avantaji gerceklestirmek isteyen orgiitler
icin hedeflenen miisterilerin ilgisini arttiran bir kalite ve kar anlayist karakterize etmeleri ge-
rekmektedir. Ciinkii gliniimiizde orgiitler ¢evreyi is diinyasi, insanlar ve eko-sistem i¢in bir ka-
zan-kazan durumu yaratabilecek potansiyel rekabet avantaji olarak gérmektedirler. Dolayisiyla
cevresel yonelimli uygulamalara sahip orgiitler tiiketiciler tarafindan daha fazla tercih edilmek-
tedir. Bu nedenle Rekabet avantaji elde edebilmek icin yesil tiretim ve uygulamalar orgiitler
acisindan onemli bir gereklilik olarak goriilmektedir (Aykanat & Yildiz, 2021). Xu vd. (2018)
cevresel kurumsal sosyal sorumlulugun orgiitlere dis paydaslar nezdinde giiven olusturma ve
rekabet avantaji ile orgiitsel performansi artirma konusunda yardimci oldugunu belirtmektedir-
ler. Cevresel kurumsal sosyal sorumluluk, ¢evresel konulara iligkin kisisel farkindalig1, kirliligi
azaltmaya yonelik kisisel ¢abalari, iiriin se¢cimi ve satin alma davranisinda gevresel konularin
dikkate alinmasimin gerekliligini icermektedir. Dolayistyla ¢evresel kurumsal sosyal sorumlu-
luk cevreye zararli olan ve gelecekte cevreye zarar verecegine inanilan iiriinleri satin almama
davranisini icermektedir (Degirmenci, 2022). Degirmenci (2022) bir diger ¢alismasinda bu
kavrami c¢aliganlarin ekonomik ¢ikarlarinin 6tesinde cevre ile ilgili problemlerin ¢oziimiine
yonelik sergiledikleri tutum ve davraniglar olarak tanimlamaktadir. Cevresel bilince sahip ca-
lisanlarm, ¢evre kirliligine kars1 dikkatli davrandiklarini, ¢evreye karsi daha duyarl tutumlar
sergilediklerini ifade etmektedir (Degirmenci, 2022).

Cevresel kurumsal sosyal sorumluluk, 6rgiitiin ¢evresel siirdiiriilebilirligi desteklemek
istemesi nedeniyle tipik diizenleyici gerekliliklerin Gtesine gegen, Orgiit tarafindan goniillii
olarak benimsenen is uygulamalariyla iligkilidir (Wolniak vd., 2021). Cevresel kurumsal sos-
yal sorumluluk, orgiitlerin is ile ilgili faaliyetlerinin ¢evre tizerindeki etkilerini goniillii olarak
dikkate aldiklar1 eylemlerdir (Wu vd., 2021). Boyle bir yaklasim yasam kalitesinin iyilestiril-
mesine ve siirdiiriilebilir kalkinma kavraminin hayata gegirilmesine katki saglar (Zelazna vd.,
2020). Williamson vd. (2006), cevresel kurumsal sosyal sorumluluk kavraminin, ¢evresel ko-
nular1 is operasyonlar1 ve paydaglarla etkilesimi biitlinlestirmeye yonelik bir ¢aba oldugunu ve
cevresel kurumsal sosyal sorumluluga sahip bir 6rgiitiin, cevreye verilen zarar1 azalttigin ifade
etmektedir. Rashid vd. (2015), ¢evresel kurumsal sosyal sorumlulugun, orgiitlerin cevre ile il-
gili faaliyetlerde topluma kars1 etik ve sorumlu davranmasini, bu dogrultuda yenilik¢i projeler
iiretmesini sagladigini ifade etmektedirler. Rela vd. (2020), cevresel kurumsal sosyal sorumlu-
lugun orgiitsel islerin gelecege yonelik siirdiiriilebilirligini ve toplumun ekonomik, ¢evresel ve
sosyal refahini destekleyen davraniglar oldugunu ifade etmektedirler. Chuang & Huang (2018),
cevresel kurumsal sosyal sorumluluk ile orgiitlerin cevresel performans, giivenilirlik ve yoneti-
sim alanlarindaki faaliyetlerinden kaynaklanan olumsuz cevresel etkileri azalttigini belirtmek-
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tedirler. Han vd. (2019), ¢cevresel kurumsal sosyal sorumlulugun, orgiitiin ¢evre ve ekosistem
tizerindeki zararli etkilerini azaltmanin bir yolu oldugunu vurgulamaktadirlar.

Cevresel kurumsal sosyal sorumluluk, 6rgiitlerin hem ekonomik kazanimlar elde etme-
leri agisindan hem de cevrenin siirdiiriilebilir bliylimesi agisindan hayati onem tagimaktadir.
Alam & Islam (2021), ¢evresel kurumsal sosyal sorumlulugun bir orgiitiin yesil itibarini ve
yesil rekabet giiciinii artirmada biiyiik katkist oldugunu ifade etmektedirler. Schill & Godef-
roit-Winkel (2022), cevresel kurumsal sosyal sorumluluk ile tedarik¢iler veya miisteriler pay-
daslarla olan etkilesimlerden kaynaklanan olumsuz cevresel etkileri azaltmaktadirlar. Ayrica
cevresel kurumsal sosyal sorumluluk orgiitlerin ¢evresel performansini artigina destek olmak-
tadir (Chuang & Huang, 2018). Ji vd. (2020) orgiitlerin ¢evresel kurumsal sosyal sorumluluk
acisindan iyi performans gostermesi durumunda maliyetlerinin 6nemli ol¢iide azalabilecegini
ifade etmektedirler. Rela vd. (2020), ¢cevresel kurumsal sosyal sorumlulugun toplumun ¢evre-
sel, sosyal ve ekonomik refahina ulasmaya katkida bulundugunu ve bunun toplumdaki tesis ve
hizmetlerin kalite diizeyine yansidigini belirtmektedirler. Cevresel kurumsal sosyal sorumlu-
luk, ekolojik kirliligi ve dogal kaynak tiiketimini azaltabilecek, tiriin geri doniigiimii ve yeniden
kullanim stratejilerini etkin bir sekilde gelistirebilecek iiretim siirecleri ve hizmetleri kapsa-
maktadir. Cevresel kurumsal sosyal sorumluluk, bir orgiitiin faaliyetlerinin olumsuz etkilerini
dikkate alma ve bu etkileri azaltma ¢abalarini1 savunmaktadir. Ayrica ¢cevresel kurumsal sosyal
sorumlulugun bir orgiitiin benimsedigi belirli girisimlere ve uygulamalara bagl olarak biiyiik
Olciide degisebilecegini unutmamak gerekmektedir (Li vd., 2023). Degirmenci (2022) cevresel
bilince sahip calisanlarin ve orgiitlerin ¢gevreye karsi daha duyarli tutumlar sergilediklerini,
iiretim ve tiiketime dair eylemlerinde daha titiz davrandiklarini belirtmektedir. Lojistik sektorti
tagima kismui ile dikkate alindigir zaman cevre ve yesil kavramlari ile tamamen zit iki kutup
gibi goriilmektedir. Ancak sektor son on yilda alinan bazi kararlar ile daha fazla ¢evreci olma
yoniinde ilerlemektedir. Bu nedenle tasima yontemlerinde daha fazla ¢evreci ve sosyal sorum-
luluk bilincine sahip yontemler tercih sebebi haline gelmekte, karayolu agirlikli tasimadan zi-
yade intermodal agirlikli (konteyner vb.) yesil lojistik metodlar1 kullanilmaktadir. Bunun yani
sira uzun yol tagimaciliginda zehirli gaz salinimini engellemek adan uygun araglar yararlanil-
maktadir. Dolayisiyla gilinlimiiz gsartlarinda kisi-orgiit uyumuna ve cevresel kurumsal sosyal
sorumluluga 6nem veren lojistik firmalarinin rekabet ortamnda daha avantajli konuma gegtigi
gorlilmektedir. Siirdiiriilebilirlige katki saglayan bu firmalar, lojistik sektoriiniin cevreye vere-
bilecegi zararlar1 en aza indirmekte, alternatif ve etkin tagima teknikleri ile tasimacilig1 ¢evre
dostu hale getirmektedirler. Giiniimiizde orgiitlerin belirlemis oldugu lojistik faaliyetler, o 6r-
giitii etkilemenin yaninda cesitli cevresel etkileri de barindirmaktadir. Bu nedenle orgiitlerin,
stirdiirtilebilirligi yakalayabilmek i¢in lojistik faaliyetlerinde iiriinlerin iiretiminden dagitimina
kadar ¢evre yanlis1 davranmalari biiyiik 6nem tagimaktadir (Akbal, 2022).

2.2. Kisi-Orgiit Uyumu

Kisi-orgiit uyumu, orgiitlerin is gereksinimlerine uygun 6zelliklere sahip personel sec-
mesi gerektigini 6ne siiren bir yaklagimdir. Bir ¢alisanin degerleri ile orgiitiin degerleri benzer
oldugunda, caligsanlar orgiite karsi olumlu isyeri tutum ve davraniglarina sahip olma egilimin-
dedir. Meglino vd. (1989), calisanlarin orgiitleriyle benzer degerlere sahip olduklarinda, orgiit-
leriyle daha verimli etkilesime girme olasiliklarinin yiiksek oldugunu, belirsizligin azaldigini,
dolayisiyla is tatminin, baghiligin ve 6zdeslesmenin arttigini belirtmektedirler. Vogel ve Feld-
man (2009), kisi-orgiit uyumunun 6rgiit degerleri, hedefleri, normlari, kisilikleri, kiiltiirleri,
standartlar1 ve ihtiyaclarina iligkin kisisel algilart icerdigini belirtmektedirler. Jehanzeb (2020)
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ise kigi-orgiit uyumunu hedeflere gore diger caliganlarla etkin bir sekilde ¢aligmak icin moti-
vasyonu ve isbirligini destekleyen ve artiran algi olarak tanimlamaktadir. Ayrica Dhir ve Dutta
(2020), kisi-orgiit uyumunun calisanlarin ihtiyaglarina cevap vermek i¢in gerekli kaynaklar
saglandiginda ortaya ¢iktigint ve bunun orgiitlerde isbirlik¢i bir atmosferi destekledigini ifa-
de etmektedirler. Kisi orgiit uyumu, bireylerin orgiitle kendi aralarindaki uyumluluklar1 hak-
kindaki yargilarini ifade etmektedir. Planli davranis teorisinin yani sira kisi 6rgiit uyumu da
bireylerin ig arama gibi ¢esitli ortamlardaki niyet ve davraniglarini tahmin etmede énemli bir
faktordiir (Chowdury vd., 2021). Caliganlar, tiim potansiyellerini en iyi sekilde gerceklestirmek
icin kendilerine benzer degerlere, kiiltiirlere veya hedeflere sahip isler ararlar. Benzer sekilde
orgiitler, mevcut hedeflere, degerlere, kiiltiirlere ve uygulamalara uygun, kabul edilebilir 6zel-
liklere veya tutumlara sahip calisanlar1 segme gayretindedirler. lyi bir kisi-6rgiit uyumu, cali-
sanlarin hizli bir sekilde tamamlanan gorevlerle uyumlulugu ve etkili bir performans sunmaya
hazir olmasiyla sonuglanir (Huang, 2021).

Kisi-orgiit uyumu, en az bir varligin digerinin ihtiyaclarini karsilamasi, benzer 6zel-
likleri paylagsmasi1 veya her ikisini birden yapmast durumunda ortaya ¢ikan kisiler ve orgiitler
arasindaki uyumluluklari temsil etmektedir. Degerlere dayal algilanan uyum ve ihtiyag-tedarik
uyumu olmak iizere iki boyuta ayrilmaktadir. Birinci boyut organizasyonun DNA’sin1 yakalar-
ken, ikinci boyut calisanlarin ihtiyaclari ile orgiitsel destek arasindaki uyumluluk dinamiklerini
ifade eder (Chen & Li, 2019). Algilanan uyum, eger diizenli olarak degerlendirilirse, igin anla-
minin baglamsal farkliliklar nedeniyle dengesiz bir sekilde degisip degismedigini veya orgiitsel
degisiklikler boyunca dengeli kalip kalmadigini da gosterebilir (Bednar & Welch, 2020). Uzun
vadeli istihdam iligkileri ve orgiitsel esneklik elde etmek i¢in bireyler ve orgiitler arasinda iyi
bir eslesme gerceklesmesi ¢ok onemlidir. Kisi orgiit uyumu teorisine gore, yalnizca isgiicii-
niin pozisyona tahsis edilmesi ve yeteneginin tam olarak kullanilmasiyla, isgiicii kaynaklariin
maksimum etkisi ortaya c¢ikarilabilir (Liu & Xie, 2023). Kisi-orgiit uyumu, orgiitsel deger ve
normlar1 durumsal faktor olarak ele alirken, bireysel deger ve kisilik 6zelliklerini kisisel faktor
olarak inceler. Orgiitlerin normlar1 ve degerleri ile bireylerin degerleri arasinda uyum oldugun-
da daha yiiksek diizeyde kisi-orgiit uyumu s6z konusudur (Oo vd., 2018).

Orgiitlerde, calisanin devamlilig1, isinde mutlu veya iiretken olacagi anlamina gelme-
mektedir. Calisanlarin elde tutulmasi, kisi-orgiit uyumu iyi olan adaylari ise almanin 6nemli
bir avantajidir, ancak tek faydasi bu degildir. Bir caliganin bir orgiite karsi aidiyet duygusu
hissetmesi, onun giiclii bir katilim duygusuna sahip olmasina neden olabilir (Ahmad Saufi vd.,
2023). Calistig1 orgiite kars1 katilim duygusu hisseden calisanlar, is arkadaglariyla da aralarinda
giiclii bir bag hissedebilirler. Ancak ¢aliganlar, 6rgiitiin misyonu ve degerleriyle 6zdesleserek
gorev yaptiklari orgiitte devamli kalmay1 arzu edebilirler. Kigi-6rgiit uyumu iyi olan bir ¢a-
lisanin ig tatmini muhtemelen yiiksek olacaktir. Ciinkii orgiite oldukc¢a bagl olan calisanlar,
kendilerini buraya ait hissetmektedirler. Kisi-orgiit uyumuna sahip ¢alisanlar, istedikleri i¢in
islerinde ellerinden gelen en iyi sonuglar1 elde etmeye caligirlar. Bu, iiretkenliklerinin arttig1
ve ciktilarinin daha yiiksek oldugu anlamina gelmektedir (Boon vd., 2011). Calistig1 orgiitle
uyum icerisinde olan ¢aliganlar, islerine aktif katilim saglamakta, calisma arkadaslariyla igbir-
ligi yapmakta ve orgiit icerisinde daha yaratict davraniglar sergilemektedirler. Aksine kisi-orgiit
uyumunun zayif olmasi, ¢alisanin diisiik performans gostermesine neden olacak, bu da kolektif
moral diisiikliigii olusturacaktir. Calisanlar gorev yaptiklar orgiitle uyum saglayamadiklarinda
gorevlerini yerine getirirken zihinsel ve fiziksel yorgunluk yasamaktadirlar (Zhao vd., 2021).
Dolayisiyla caligsanlarin kendi normlart ve degerleri ile gorev yaptiklar: orgiit arasinda yasa-
nabilecek farklilik halinde, olumsuz 6rgiitsel sonuclar yaratacagr muhtemeldir. Yasanabilecek
uyumsuzluklar, motivasyonsuz calisanlarin olusumuna sebep olabilir. Diger tarafta kisi-orgiit
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uyumu yiiksek oldugunda calisanlarin arzularimi ve tercihlerini tatmin etme potansiyeli de ar-
tacaktir. Dolayistyla kisi ve orgiit arasindaki uyumun hem 6rgiit icin hem de calisanlar icin etik
davranslar, iiretkenlik, orgiite baglilik, tatmin gibi birden fazla olumlu etkisi oldugu soylene-
bilir (Celik & Uzunbacak, 2023).

2.3. Cevreci Baghhk

Cevreci baglilik, orgiitlerin ¢evre yonetimi ve korunmasi acisindan gosterdigi ¢abala-
11 ifade etmektedir. Yiiksek diizeyde cevreci baglilik, orgiitlerin genellikle orgiit gelisimi ile
cevreyi koruma kabiliyetlerini dengelemek icin siirdiiriilebilir uygulamalar1 benimseme konu-
sunda giiclii bir isteklilige sahip olduklarii gostermektedir (Xing vd., 2019). Cevreci baglilik,
bireyin cevresel siirdiiriilebilirlik arayigini, kaynak israfin1 azaltma istegini, cevre dostu yeni
iiriinler kullanma arzusunu ifade etmektedir (Yu vd.,2019). Calisanlar isleriyle ilgili ¢cabalarini
ve gorevlerine duyduklart baghhg: ifade eden ¢evreci baghlik, orgiit icerisindeki psikolojik
iyi halleriyle alakali 6nemli bir faktor olarak kabul edilmektedir. Cevreci baglilik, ¢alisanlarin
kendilerini isle ilgili rolleriyle 6zdeslestirmeleri ve cevre ile Igili performanslarda duygusal,
fiziksel ve biligsel olarak bu rollere adapte olmalar1 olarak tanimlanmaktadir (Degirmenci &
Aytekin, 2021).

Orgiitlerde cevreyi korumaya kararli olan calisanlarin cevre dostu davranislarda bu-
lunmalar1 orgiit tarafindan tegvik edilmelidir. Boylece calisanlar, kendilerinden beklenenin
fazlasin1 gerceklegtirecek cevresel girisimlerde bulunacaklardir (Song vd., 2023). Paillé vd.
(2019) ¢evreci ¢alisan bagliligini, bireyin kendini ¢evreye ne ol¢iide adadigi ve ¢evre yanlist
davraniglarda bulunmaya ne 6l¢iide istekli oldugu seklinde tanimlamaktadirlar. Cevreci ¢aligan
bagliligi ile isyerindeki cevresel kaygilara kargt hem baglilik hem de sorumluluk duygusu sag-
lanmaktadir. Bu kavram calisanlarin daha ¢ok orgiitlere faydali olacak sekilde davranma niyet-
lerini ifade eden davranigsal bir baglilik bicimi olarak bilinmektedir. Orgiitlerde cevreci ¢alisan
bagliliginin gelistirilmesi i¢in yesil egitim, evreye yonelik algilanan orgiitsel destegi saglamak,
egitim, destek ve baglilik arasindaki iligkiyi ayarlamak gerekmektedir. Yesil egitim, ¢alisanla-
rin isteki ¢evre yonetimi konusundaki farkindaliklarini ve becerilerini gelistirmek i¢in ¢evre
sorunlariyla ilgili uygulamalar1 6grenmeleri gerektigini belirtmektedir. Bu kavram, ¢calisanlarin
gorev yaptiklar orgiitlerin ¢evre yonetim sistemlerini uygulamalarina yardimei olma becerile-
rini gelistirmelerine katkida bulunmaktadir. Orgiitlerin caliganlaria cevreci baglilik duygusu-
nu kazandirma siireci algilanan orgiitsel destek ile ilgili olarak goriilmektedir. Ramus & Steger
(2000), orgiitlerin, stirdiirtilebilir eylemleri tegvik eden gevresel konulara yonelik uygulamalar
yoluyla calisanlarina orgiitsel destek sagladiklarini, ¢alisanlarin giinliik is rutinlerinde gevre
lehine girisimlere katilimlarint tegvik ettiklerini, onlarin ¢evreyi anlamalarina yardimei olduk-
larint ve bu hedefler dogrultusunda uygun politikalar gelistirdiklerini belirtmektedirler. Paillé
& Valéau (2021) calisanlarin 6rgiit i¢i cevreyi koruma siirecine dahil edilmesi yoluyla cevresel
duyarlhiliklarinin sekillendigini, cevre sorunlarma iligkin farkindalik saglandigimi ve cevreye
yonelik bilgilerinin gelisim sagladigini belirtmektedirler.

Cevreci baglilik, orgiitlerin ve dogal cevrenin etkili bir sekilde yonetilmesine yonelik
orgiitsel ilginin diizeyini gostermektedir. Bazi orgiitler, digerlerine kiyasla daha proaktif stra-
tejiler izlemekte, su ve enerji israfini en aza indirip, hava ve toprak kirliligini 6nleyerek dogal
cevreyi korumaya daha fazla baghilik gostermektedirler (Dzomonda, 2022). Bu tiir proaktif
stratejiler, orgiitlerin tirtin ve hizmetlerini pazarda farklilagtirmalarina, imajlarini iyilestirmele-
rine yardimci olmaktadir (Dzomonda & Fatoki, 2020). Henriques & Sadorsky (1999)’ye gore
bir orgiitiin cevresel sorunlara iligkin ¢oziim onerileri, orgiitiin cevreye olan baghilig ile ilgili-
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dir. Cevrecilik orgiitsel kimligin bir parcas: oldugunda ¢evreye baghlik orgiitler tarafindan ah-
laki bir yiikiimliiliik haline gelmektedir. Orgiitlerin cevreye olan baglihig1, orgiit ici faaliyetler
ve kirliligi 6nleme stratejileri tarafindan desteklenmektedir. Siirdiiriilebilirlik, tiim orgiitlerde
cevreci baghlikla iligkilidir. Abbas vd. (2022), bir orgiitiin siirdiirtilebilirlik agisindan perfor-
mansinin, ¢alisanlarmin ¢evreye olan bagliligiyla 6nemli 6lctide etkilesim halinde oldugunu
belirtmektedirler (Keogh & Polonsky, 1998). Cevreci baglilik temel olarak her bireyin icsel
motivasyonunun bir yansimasidir. Raineri & Paill (2016) ‘e gore cevreci baglilik, orgiitlerde
cevreye baglilik ve sorumluluk anlamina gelmektedir. Pham vd. (2019) ¢evreci bagliligi, bir
caliganin atik azaltma, ¢evre dostu iiriinler kullanma ve cevre diizenlemelerine uyma yoluyla
cevreyi korumak icin yaptig1 eylemler olarak tanimlamaktadir. Orgiitlerde ¢evreyi korumaya
kararli olan calisanlarin ¢cevre dostu davraniglarda bulunmalar 6rgiit tarafindan tesvik edilmeli-
dir. Boylece caliganlar, kendilerinden beklenenin fazlasini gerceklestirecek cevresel girisimler-
de bulunacaklardir (Song vd., 2023). Ayrica ¢evreci baglilik, orgiitiin cevresel siirdiiriilebilirli-
ge yonelik genel bagliligin 6nemli bir par¢asidir ve bu da orgiitiin siirdiirtilebilir performansini
onemli 6lgiide arttirmaktadir. Orgiitlerde gerceklestirilen yesil girisimler, yonetim ekibini, tiim
calisanlara ¢evre dostu davraniglart benimsemeleri ve olast faydalarindan yararlanmalart konu-
sunda bilgilendirmelidir. Orgiit icin yaygin faydalar, cevre bilincinin, egitimin ve 6gretimin her
diizeyde uygulanmasi yoluyla gergeklestirilebilir. Ayrica, ¢evreci baglilik orgiitiin siirdiiriilebi-
lirlik performansini 6nemli 6lciide arttirmaktadir (Elshaer vd., 2024).

3. Arastirmanin Yontemi
3.1. Arastirmanin Amaci, Onemi ve Hipotezleri

Bu aragtirmanin amaci 6rneklem dahilindeki lojstik sektorii firmalarinda gevresel ku-
rumsal sosyal sorumlulugun ve kisi-orgiit uyumunun ¢evreci baglilik tizerindeki etkilerini be-
lirlemektir. Cevresel kurumsal sosyal sorumlulugun ve kisi 6rgiit uyumunun orgiitlerde ¢evreci
baglilig1 nasil gelistirdigini incelemek, orgiitlerin belirsizliklere ve aksakliklara ragmen basarilt
bir sekilde yeniliklere uyum saglamalar1 ve gelisim gostermeleri acisindan 6nem arz etmekte-
dir. Caligmanin 6nemini bu durum teskil etmektedir.

3.2. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Lojistik sektorii gliniimiiz yogun rekabet sartlarina uyum saglayabilmek adina degisken-
lik gostermeye baslamistir. Sektoriin dogasi geregi cevre yanlisi bir sektor olmadigi diisiiniilse
dahi son on yilda evrildigi durum firmalar1 rekabetin de etkisiyle ¢cevre yanlist olmaya yon-
lendirmistir. Lojistik ile ilgili faaliyetlerde (depolama, tasima, stoklama vb.) cevreyi etkileyen
durumlar ortaya ¢ikmaktadir. Lojistik hizmet sunan orgiitlerin hem maliyetleri en aza indirmek
hem de ¢evreye verilen zararin etkisini azaltmak amaciyla faaliyetlerini diizenlemeleri gerek-
mektedir. Tasima kismu dikkate alindiginda cevreci yaklagimla tamamen zit olarak diisiiniilen
bu sektorde hem sektordeki paydaslarin siirece katki sunmasi hem de rekabet giiciiniin artiril-
masi i¢in sosyal sorumluluk ve ¢evrenin korunmasi bilinci esas alinarak bu calismanin lojis-
tik sektoriinde yapilmasi amaclanmistir. Arastirmanin evrenini Tiirkiye’de lojistik sektoriinde
caligsan 564.323 kisi olusturmaktadir. Veriler online anket yoluyla elde edilmistir. Dolayisiyla
aragtirmanin rneklemini bu galisanlardan secilen 421 kisi olusturmaktadir. Orneklemin evreni
temsil ettigine dair sonuglar agsagida sunulmustur (Giirbiiz & Sahin, 2017);

384,16 1.962x 0.52
n=—5g7s =384 ny= o0z 384,1 )
564.323
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3.3. Veri Toplama Araclari

Aragtirmani anket formu dort boliimden olusmaktadir. Tlk boliimde yer alan ¢evresel
kurumsal sosyal sorumlulugun 6l¢iimii igin Wei vd. (2015) tarafindan gelistirilen 4 soruluk
olcek kullamlmistir. Tkinci boliimde yer alan kisi-6rgiit uyumunun &l¢iimii i¢in Cable & DeRue
(2002) tarafindan gelistirilen 3 soruluk 6l¢ek kullanilmistir. Anket formunun ii¢ilincii boliimiin-
de yer alan gevreci baghiligin dl¢itimii icin Raineri & Paillé (2016) tarafindan geligtirilen 7 so-
ruluk 6lgek kullanilmigtir. Anket formunun dordiincii boliimiinde katilimeilarin cinsiyet, egitim
ve tecriibelerine dari sorular yer almaktadir. Olceklerin tiimii 5°1i Likert skalasi ile derecelen-
dirilmigtir ve dlceklerde ters soru bulunmamaktadir. Aragtirma anketlerinin toplanmasi icin bir
devlet tiniversitesinin sosyal ve beseri bilimler etik kurulundan 01/02/2024 tarihli ve 2024-2
toplant1 nolu etik kurul onayr alinmigtir.

Orgiitlerde calisanlarin performanslari, kisi-orgiit uyumu teorisine gore hem kisisel
hem de orgiitsel amaglara yonelik eylemlerin bir yansimasi olarak goriilmektedir. Iyi bir Kisi-
orglit uyumu, ¢aliganlarin ¢alisma arzularina yardimer olan refahlarinin korunmasi agisindan
oldukga 6nemlidir (Xiong vd., 2022). Kristof (1996)’a gore kisi-orgiit uyumu, orgiit i¢in insan
sermayesinin degerini en iist diizeye ¢ikaran ve yoneticiler agisindan en énemli uyum olarak
goriilmektedir. Kisi-orgiit uyumunu agiklayan bir diger teori yayilma teorisidir. Yayilma teorisi,
bir yondeki uyumun bagka bir yondeki uyumu etkileyebilecegini 6ne siirmektedir. Bir bireyin
deneyimleri bir yonde uyum sagladiginda, o kisinin zayif uyum veya uyumsuzluk gosteren
diger yonleri degistirmeye ¢alismasi muhtemeldir. Ornegin, eger bir Kisi isin kaynaklariyla
giiclii bir uyum yagiyor ancak isin gereklilikleriyle zayif bir uyum yasiyorsa, zamanla bireyin
ya yeteneklerini, bilgisini ve becerilerini igin gerekliliklerine uyacak sekilde degistirerek ya
da degistirmeye ¢aligsarak uyumsuzlugu azaltmasi muhtemeldir (Habbash & Haddad, 2020).
Kurumsal sosyal sorumluluk mesruiyet teorisi ile aciklanmaktadir. Mesruiyet teorisi, orgiit ile
paydaslar arasinda etik nitelikteki isleri de kapsayan bir sosyal sozlesmenin varligindan kay-
naklanmaktadir. Belirli hedeflerin sosyal normlarla uyumlu olmasi durumunda bunlar 6rgiit-
te yerlesik hale gelmektedir. Orgiitler, elde edilen sonuglar1 raporlayip, yayimlayarak bunlari
paydaglara mesrulagtirmalidir (Abad-Segura vd., 2019). Cevresel kurumsal sosyal sorumluluk
karsiliklilik teorisi ile de agiklanmaktadir. Bu teoriye gore calisanlar, gorev yaptiklari orgiitten
aldiklar1 destekler sayesinde goniillii ve istege bagli davranislar sergilemektedirler (Degirmen-
ci, 2022). Arastirmanin dayandig1 bir diger teori sosyal degisim teorisidir. Sosyal degisim teo-
risi, cevresel kurumsal sosyal sorumlulugun calisanlarin ¢evreci bagliliklari tizerindeki etkisine
dair kanitlar sunmaktadir. Bunun nedeni ¢alisanlarin da orgiitiin cevrenin korunmasina iligkin
politika ve uygulamalarina karsilik vermesidir. Cevresel kurumsal sosyal sorumluluga adanmig
orglitlerde gorev yapmakta olan ¢alisanlar yiliksek diizeyde ¢evre yanlisi davranislar sergile-
mektedir. Bunun yanisira ¢evresel kurumsal sosyal sorumluluk agisindan aktif orgiitlerde calis-
mak, cevresel sorunlari ele alan siirdiiriilebilir uygulamalara ve faaliyetlere daha fazla baglhiliga
yol agmaktadir (Shah vd., 2023). Kisi-6rgiit uyumu teorisi, mesruiyet teorisi ve sosyal degisim
teorisi araciligiyla agiklanan bu arastirmanin hipotezleri ve modeli asagida sunulmustur;

H,: Cevresel kurumsal sosyal sorumlulugun gevreci baghlik lizerinde anlamli etkisi vardir.

H,: Kigi-orgiit uyumunun ¢evreci baglilik {izerinde anlaml etkisi vardir.

Sekil 1: Arastirmanin Modeli

| Cevresel Kurumsal Sosyal Sorumluluk

Cevreci Bagliik

| Kisi-Orgiit Uyumu
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4. Arastirmamin Bulgular:
4.1. Demografik Bulgular
Aragtirmanin bu boliimiinde 6rneklem dahilindeki lojistik firmalarinda caligan bireylerin

demografik 6zelliklerine dair bilgiler sunulacaktir. Elde edilen bu bilgiler Tablo 1°de belirtilmistir;

Tablo 1: Demografik Bulgular

Degiskenler Frekans %
Cinsiyet Kadin 227 56,9
Erkek 194 46,1
Egitim Lise 33 7.8
On Lisans 58 13,8
Lisans 216 513
Lisansiistii 114 27,1
Sektordeki Is Tecriibesi 1-5 y1l aras1 58 138
6-10 y1l arasi 111 264
11-15 y1l aras1 122 29
16-20 y1l aras1 67 159
21 yil ve tizeri 63 15
421 100

Tablo 1°de verilen frekans analizinin sonucunda arastrmaya 227 kadin (%56.9) ve 194
erkek (%46.1) lojistik sektorii calisaninin katilim sagladigi gortilmektedir. Caligsanlarda 33 kisinin
(%7.8) lise mezunu oldugu, 58 kisinin (%13.8) 6n lisans mezunu oldugu, 216 kisinin (%51.3)
lisans mezunu oldugu, 114 kisinin (%?27.1) lisansiistii egitim aldig1 belirlenmistir. Lojistik sekto-
riindeki is tecriibeleri incelendiginde 58 kisinin 1-5 y1l aras1 (%13.8) tecriibeye, 111 kisinin 6-10
yil aras1 (%26.4) tecriibeye, 122 kisinin 11-15 y1l aras1 (%29) tecriibeye, 67 kisinin 16-20 y1l aras1
(%15.9) tecriibeye, 63 kisinin 21 y1l ve {istii (%15) tecriibeye sahip oldugu belirlenmistir.

4.2. Giivenilirlik Analizi Bulgular:

Sosyal bilimlerde 6l¢eklerin tutarli 6l¢tim yapip yapmadigi, ya da 6l¢cek maddeleri ara-
sinda tutarliligin olup olmadigini tespit etmek amaciyla giivenilirlik analizi yapilmaktadir. Gii-
venilirlik analizi ile bir 6lgiim aracinin ne kadar tutarh 6lgiim yaptigi goriilmektedir. I¢ tutarli-
ligin 6l¢iisii olarak kabul edilen alfa degeri maddelerin homojen yapilarini belirlemek amaciyla
kullanilir. Alfa katsayisi yiiksek olan 6lgekte bulunan maddelerin tutarli yapida oldugu, ayni
ozelligi hesapladiklar sdylenebilir. Dolayisiyla Tablo 2’deki degerler 0,80<Alfa<1.00 araligin-
da oldugu icin yiiksek giivenilirlik oldugu belirtilebilir.

Tablo 2: Cronbach’s Alfa Degerleri

Degiskenler Cronbach’s Alfa Ortalama Standart Sapma
Cevresel Kurumsal Sosyal Sorumluluk 0,852 3,1865 1,04225
Kisi-Orgiit Uyumu 0,823 3,2067 1,08027
Cevreci Baglilik 0,901 33122 1,01389

Tablo 2 incelendiginde 6lcek maddeleri arasindaki i¢ tutarlilik degerinin kabul edilebilir
oldugu goriilmektedir. Alfa katsayis1 0,70 degerinin iistiinde oldugu icin dl¢eklerin giivenilir
oldugu kabul edilmektedir.
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4.3. Kesfedici Faktor Analizi (KFA) Bulgular

Kesfedici faktor analizi gézlenen degiskenleri tanimlamak, bu degiskenleri dzetlemek,
yonetilebilir ve iizerinde caligilabilir diizeydeki faktorleri belirlemek amactyla yapilmaktadir.
KMO degerlerinin 0.60 ve iistiinde olmasi drneklemin faktor analizi icin yeterli olduguna isa-
ret etmektedir (Kaiser, 1974). Asagida degiskenlere iligkin kesfedici faktor analizi bulgulart
sunulmustur;

Tablo 3: Cevresel Kurumsal Sosyal Sorumluluk Degiskenine Iliskin KFA Bulgular

Cevresel Kurumsal Sosyal Sorumluluk Madde Faktor Yiikleri
CKSS2 0,361
CKSS1 0,357
CKSS4 0,813
CKSS3 0,798

KMO Degeri= 0,777
Sig.= 0,000
Ki Kare Degeri= 749,341

Cevresel kurumsal sosyal sorumluluk 6lcegi icin yapilan KFA sonucu incelendiginde
Olcegin tiim maddelerinin tek faktor altinda toplandigi, KMO degerinin 0,777 oldugu, tek fak-
toriin toplam varyansin %69’ unu agikladigi goriilmektedir.

Tablo 4: Kisi-Orgiit Uyumu Degiskenine iliskin KFA Bulgular

Kisi-Orgiit Uyumu Madde Faktor Yiikleri
KOU2 0,892
KOU1 0,869
KOU3 0,818

KMO Degeri= 0,700
Sig.= 0,000
Ki Kare Degeri= 477,798

Kisi-orgiit uyumu 6lgegi icin yapilan KFA sonucu incelendiginde dlgegin tiim maddele-
rinin tek faktor altinda toplandigi, KMO degerinin 0,700 oldugu, tek faktoriin toplam varyansin
%74 1inii agikladig: goriilmektedir.

Tablo 5: Cevreci Baghilik Degiskenine iliskin KFA Bulgular

Cevreci Baghhk Madde Faktor Yiikleri
CB7 0,849
CB6 0,819
CBI 0,792
CB3 0,789
CB5 0,783
CB2 0,760
CB4 0,752

KMO Degeri= 0,905
Sig.= 0,000
Ki Kare Degeri= 1582,644
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Cevreci baghilik 6lcegi icin yapilan KFA sonucu incelendiginde 6lgegin tiim maddeleri-
nin tek faktor altinda toplandigi, KMO degerinin 0,905 oldugu, tek faktoriin toplam varyansin
%63’ tinii agikladig1 goriilmektedir.

4.4. Normallik Analizi Bulgular:

George ve Mallery (2010), olgek verileri icin basiklik ve carpiklik degerlerinin -2 ile
+2 araliginda olmas1 durumunda verilerin normal dagilim gosterdigini ifade etmektedir. Tablo
6’da verilen normallik testi sonuclarina gore basiklik ve ¢arpiklik degerlerinin bu aralikta yer
aldig1 tespit edilmistir. Bu baglamda verilerin normal dagilim gosterdigi kabul edilmektedir.

Tablo 6: Basiklik ve Carpiklik Degerleri

Degiskenler Carpikhk Basikhk
Cevresel Kurumsal Sosyal Sorumluluk -0,322 -1,328
Kisi-Orgiit Uyumu -0,370 -1,238
Cevreci Baglilik -0,503 -1,331

Tablo 6’da verilen basiklik ve carpiklik degerlerin -2 ile +2 araliginda oldugu belirlen-
mistir. Bu durum 6l¢ek puanlarinin normal dagilim gosterdigini ifade etmektedir. Dolayisiyla
hipotezleri test edebilmek amaciyla parametrik analizler uygulanacaktir.

4.5. Korelasyon Analizi Bulgular:

Degiskenler arasinda bir iligkinin olup olmadigini, varsa bu iligkinin kuvvetli mi yoksa
zayif m1 oldugunu, degiskenlerden bir deger artarken digeri artiyor veya azaliyor mu sorularina
cevap bulabilmek icin yapilan korelasyon analizinin sonuglari Tablo 7°de verilmistir;

Tablo 7: Degiskenler Arasi iliskiler

Cevresel Kurumsal Sosyal ~ Kisi-Orgiit ~ Cevreci

Sorumluluk Uyumu Baghhk
Cevresel Kurumsal Sosyal Sorumluluk 1
Kisi-Orgiit Uyumu 0,767%* 1
Cevreci Baglilik 0,810%* 0,791%* 1

Not: *p<0,05 degiskenler arasindaki iliskinin 0,05 anlamlilik diizeyinde, **p<0,01 degiskenler arasindaki iligkinin
0,01 anlamlilik diizeyinde oldugunu belirtmektedir.

Tablo 7°de verilen korelasyon analizinin sonuglari incelendiginde cevresel kurumsal
sosyal sorumlulukla kisi-orgiit uyumu arasinda anlamli iligki (r(421): 0.767** p<0.005), cev-
resel kurumsal sosyal sorumlulukla ¢evreci baglilik arasinda anlamlr iligki (r(421): 0.810%%*
p<0.005), kisi-orgiit uyumuyla c¢evreci baglilik arasinda anlamli iligki (r(421): 0.791%*
p<0.005) oldugu belirlenmistir.

4.6. Regresyon Analizi Bulgulari

Coklu regresyon analizinde amag, bir bagimli degisken iizerinde birden fazla bagimsiz
degiskenin etkisini incelemektir. Temel varsayimi ise bagimli degiskenle bagimsiz degiskenler
arasinda dogrusal bir iligki oldugu yoniindedir. Tablo 8’de aragtirmaya iligkin coklu regresyon
analizi sonuglart sunulmustur;
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Tablo 8: Regresyon Analizi Bulgulari

Bagimh Degisken Bagimsiz Degisken B Beta Sig. VIF
Cevreci Baglilik Cevresel Kurumsal Sosyal Sorumluluk 0480 0493 0,000 2430
Ki§i-0rgiit Uyumu 0,387 0412 0,000 2430

R>=0,726
Diizeltilmis R>= 0,724
F= 552497

Anova= 0,000
DW=10911

Arastirma kapsaminda yapilan regresyon analizinin sonucunda cevresel kurumsal sos-
yal sorumlulugun ve kigi-6rgiit uyumunun ¢evreci baglilik iizerinde anlaml etkilerinin oldugu
belirlenmigstir. Elde edilen bu sonuca gére H1 ve H2 hipotezleri kabul edilmistir. Bu durumda
calisanlarin cevresel kurumsal sosyal sorumluluk faaliyetlerinin ve calistiklar1 orgiitle uyum-
larinin artig1 gevreye olan bagliliklarini da olumlu yonde etkiledigi tespit edilmistir. Bagimsiz
degiskenler cevresel kurumsal sosyal sorumluluk ve kisgi-orgiit uyumu arasindaki korelasyon
katsayilar1 pozitif yonlii ve yiiksek iliskili olarak agiklanmigtir. Analiz sonucunda elde edi-
len R2 degeri bagimli degisken cevreci bagliligin %72’sinin bagimsiz degiskenler tarafindan
aciklandigini belirtmektedir. Diizeltilmis R2 degeri ise bagimli degisken cevreci bagliliktaki
varyansin %72’sinin bagimsiz degiskenler tarafindan ac¢iklandigini gostermektedir. Tabloda
belirtilen Beta katsayilar1 ¢oklu regresyon modelinde bagimli degiskeni aciklamada anlamli
katkilar1 olan bagimsiz degigkenleri gostermektedir. Bu duruma gore bagimli degisken cev-
reci baglilig1 aciklamada hem cevresel kurumsal sosyal sorumlulugun (Beta= 0.493) hem de
kigi-orgiit uyumunun (Beta= 0.412) anlamli katkilarinin oldugu belirlenmistir. VIF degerinin
10°dan kiigiik olmast ile (2.430) ¢oklu baglanti probleminin bulunmadigi tespit edilmistir. Reg-
resyon modelinin genel anlamlilig1 (Anova) ise 0.05 degerinden kii¢iik bulunmustur. Bu durum
bagiml degiskendeki varyansin model tarafindan ne kadar iyi agiklandigini ifade etmektedir.
Elde edilen bu sonug ile regresyon modelinin istatistiksel olarak anlaml1 oldugu belirlenmistir.
Durbin Watson (DW) testi ile regresyon modeli tahmin edildikten sonra terimlerin korelasyon
halinde olup olmadig: test edilmektedir. DW degerinin 2’den kiiciik olmasi otokorelasyonun
olmadigini belirtmektedir (Giirbiiz ve Sahin, 2017).

4. Sonuc

Arastirma kapsaminda yapilan regresyon analizinin sonucunda cevresel kurumsal sos-
yal sorumlulugun ve kisi-6rgiit uyumunun ¢evreci baglilik iizerinde anlamli etkilerinin oldugu
belirlenmigtir. Literatiirde Francisco vd. (2022) tarafindan Portekiz’de bulunan bir firmanin 204
calisantyla yapilan arastirmada kigi-orgiit uyumunun ¢evreci baglhiligi etkiledigi belirlenmistir.
Naz vd. (2020) tarafindan bir firmanin 239 calisaniyla yapilan aragtirmada kisi-orgiit uyumu-
nun cevreci baglilik tizerinde anlamli etkisinin oldugu tespit edilmigtir. Astakhova (2016) ise
Japonya’da bulunan bir firmanin 300 ¢alisaniyla gergeklestirdigi arastirma kisi-orgiit uyumu-
nun ¢evre bagliligimi etkiledigi sonucuna ulagsmistir. Cesario vd. (2022) Portekiz’de bulunan bir
firmanin 204 caligantyla kisi-orgiit uyumu, cevreci baglilik ve yesil insan kaynaklari yonetimi
iligkisini ele alan bir ¢alisma hazirlamistir. Arastirma kapsaminda yapilan analizlerin sonu-
cunda yesil insan kaynaklar1 yonetiminin ve kisi-Orgiit uyumunun ¢evreci baghlik iizerinde
anlamli ve olumlu etkiye sahip olduklar1 belirlenmistir. Cevresel kurumsal sosyal sorumluluk
ve cevreci baglilik iligkisini ele alan arastirma 6rnekleri arasinda (Afsar & Umrani, 2020; Chen
& Zhang, 2024) tarafindan Cin’de imalat sektoriinde calisan 300 kisiyle yapilan arastirmalar
yer almaktadir. Bu arastirmalarda da arastirmamizla benzer sonuglar elde edilmis olup, ¢cevresel
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kurumsal sosyal sorumlulugun ¢evreci baglilig: etkiledigi belirlenmistir. Degirmenci & Ayte-
kin (2021) Gaziantep sanayi bolgesinde tekstil sektoriinde faaliyet gosteren firmalarda calisan
400 kisiyle ¢evre baghligi, kurumsal sosyal sorumluluk, ¢evre dostu davraniglar arasi iligkiyi
ele alan bir arastirma hazirlamiglardir. Yapilan analizlerin sonucunda ¢evre bagliligi ve ¢evre
dostu degiskenleri arasindaki iliskide kurumsal sosyal sorumlulugun aracilik roliiniin oldugu
belirlenmisgtir. Degirmenci (2021) tarafindan hazirlanan doktora tezinde Merinos A.S.’nin Ga-
ziantep ve Adiyaman bolgesinde faaliyetlerini siirdiiren igletmelerde calisan 920 kisiyle ku-
rumsal sosyal sorumluluk, ¢evre dostu davranislar, is arkadaglarinin cevre duyarliligi, ahlaki
yansimalar1 ve ¢evre bagliligr iligkisini arastirmistir. Yapilan analizlerin sonucunda kurumsal
sosyal sorumlulugun cevre dostu davranisglart etkiledigi, ¢alisanlarin ¢evresel bagliligimin, is
arkadaglarinin ¢evre duyarlilifinin ve ahlaki yansimalarinin arasinda anlaml iligkilerin oldugu
tespit edilmistir.

Arastirma kapsaminda, cevresel kurumsal sosyal sorumlulugun ve kisi-orgiit uyumu-
nun cevreci baglilig1 etkiledigi sonucuna ulagilmistir. Cevresel kurumsal sosyal sorumluluk
girisimleri, bir orgiitiin cevresel performansini ve itibarini artirmanin yani sira miisterilerin,
calisanlarin toplum icin deger yaratmalarina da yardimer olmaktadir. Bu girisimler, sera gazi
emisyonlarinin azaltilmasi, dogal kaynaklarin korunmasi seklinde gerceklestirilebilir. Boyle-
ce atik olusumu en aza indirebilir ve dongiisel ekonomi tegvik edilerek, enerji verimliligi ve
yenilenebilir enerji kullanmimini iyilestirebilir. Orgiitlerde gerceklestirilecek cevre egitimi ve
farkindalik kazanim faaliyetleri ile ¢cevre sorunlari konusunda c¢aligsanlarla etkilesime gegile-
bilir. Sonugta cevresel kurumsal sosyal sorumluluk girisimlerinin uygulanmasi, bir orgiitiin
cevre yonetimine ve sosyal sorumluluga olan baglhligini gostermektedir. Bu duruma bilingli
yaklasilmasi halinde orgiitler, pazarda rekabet avantaji saglayabilirler. Diinya, iklim degisik-
ligi, kaynaklarin tiikenmesi ve kirlilik gibi benzeri goriilmemis cevresel krizler ve zorluklarla
kars1 karstya kalirken, orgiitlerin ¢oziim bulma ve uygulama konusunda oynayacagi 6nem-
li roller bulunmaktadir. Cevresel kurumsal sosyal sorumluluk girisimleri, orgiitlerin degisen
cevreye uyum saglamasina, yeni firsatlar yakalamasina ve tiim insanlik i¢in olumlu degisim-
lerin yaratilmasina yardimct olmaktadir. Cevresel kurumsal sosyal sorumluluk girisimlerinin
gelecegi, orgiitlerin cevresel siirdiiriilebilirligi temel amagclarina, vizyonlarina, stratejilerine
ve operasyonlarina nasil entegre edebileceklerine ve paydaslartyla nasil isbirligi yapacakla-
rina baghdir. Bu girisimlerinin gelecegi ayn1 zamanda orgiitlerin giivenilir, seffaf yontemler
ve araclar kullanarak ¢evresel performanslarini, bagliliklarini ve bu hususlarin etkilerini nasil
Olcebileceklerine baglidir. Ayrica ¢cevre konusunda orgiitlerde yoneticilere diigen en 6nemli go-
rev, tiim calisanlart cevre duyarliligi konusunda tesvik etmek, orgiitsel faaliyetlerin gevreye
zarar vermeden devam etmesini saglamak, cevreye dair bilgilendirici konferanslar, seminerler
diizenlemek seklinde siralanabilir. Etkili ¢evresel kurumsal sosyal sorumluluk girisimlerinin
tasarlanmasi ve uygulanmasi, is ve paydaslar agisindan en énemli sorunlart belirlemek iizere
degerlendirmelerin yapilmasi, cevresel ama¢ ve hedeflerin belirlenmesi, ¢evresel hususlarin
karar alma siire¢lerine entegre edilmesi ve paydaslarin ihtiyaglarini anlamak i¢in onlarla et-
kilesime gecilmesi ve igbirligi yapilmasi, ¢cevresel ayak izini azaltmak i¢in yeni teknolojilerin
gelistirilmesi, benimsemesi, ¢evresel performansin raporlanmasi halinde 6rgiitlerde ortak deger
yaratilabilir. Ayrica sorgiitlerin lizerinde olumlu etkilerin olusumunu saglayabilir.

Cevre ile ilgili sosyal sorumluluk bilinci tastyan orgiitler, miisterileriyle iligkilerinde
gosterdikleri duyarliligi cevreye karsi da gostereceklerdir. Aksi halde orgiitsel faaliyeleri baga-
risizlikla sonuglanacaktir. Cevre ile ilgili duyarlilik bilincini kazanmamus, tiretim tekniklerinde
ve yaydiklari kirlilik ile cevresine zarar vermeyi aligkanlik haline getirmis orgiitler, toplumum
goziindeki itibarint zaman icerisinde kaybedecektir. Alan yazin incelendiginde cevresel kurum-

1026



Uluslararas: Yonetim Iktisat ve i§letme Dergisi, Cilt 20, Sayt 4, 2024, ss. 1010-1030
International Journal of Management Economics and Business, Vol. 20, No. 4, 2024, pp. 1010-1030

sal sosyal sorumluluk ve kisi-6rgiit uyumunun ¢evreci baghlik iizerindeki etkilerini birlikte ele
alan arastirma Ornegi sayisinin oldukg¢a kisitli oldugu goriilmektedir. Dolayisiyla bu kavram-
lar1 daha iyi tanimlayabilmek adina ve arastirma icin ortaya konulan kriterlere dayali olarak
daha fazla calismanin yapilmasi gerekmektedir. Degiskenlerin farklt disiplinlerle ele alinmasi
hem siire¢ dahilindeki etki alanlarini belirlemek adina hem de gelecekteki calismalar acisindan
onem arz etmektedir. Her arastirmada oldugu gibi bu aragtirmanin da belirli kisitlart mevcuttur.
Ilerleyen arastirmalarda 6rneklem sayisinin genisletilmesi ve farkli sektorlerde arastirmanin
yeniden ele alinmasi halinde literatiire katki saglayacagi umulmaktadir. Farkli sektorlerde ya-
pilacak aragtirmalarin karsilagtirilmasi halinde baglamsal farkliliklarin ¢evreci bagliligi nasil
etkiledigine dair degerli bilgiler de saglanabilir.

Katki Oram Beyam
Makale yazarlar ¢aligmaya esit oranda katkida bulunmuglardir.

Cikar Catismas1 Beyam
Yazarlar arasinda da ¢ikar catigsmasi bulunmamaktadir.
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