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GOZETIM TOPLUMU ve CIN SOSYAL KREDI
SISTEMIi: TOPLUMSAL KONTROLUN YENI
YUZU

Mustafa SAHIN?
OZET

Bu calisma, sosyal kredi sistemi ve gozetim toplumunun modern
toplumsal kontrol mekanizmalar1 olarak yiikselisini ve bunlarin bireysel
ozgirliikler, gizlilik haklar1 ve toplumsal etkilesimler tizerindeki etkileri
incelemektedir. Bu c¢alismanin amaci, sosyal kredi sistemi ve gozetim
toplumunun toplumsal kontrol mekanizmalari olarak nasil igledigini ve bu
sistemlerin bireysel oOzgiirliikler, gizlilik haklar1 ve toplumsal etkilesimler
tizerindeki etkilerini derinlemesine incelemektir. Sosyal kredi sistemi, bireylerin
davraniglarin1 toplumsal normlara ve yasalara uygunluk agisindan izleyen,
degerlendiren ve puanlayan bir yOnetim aract olarak tanimlanirken, gdzetim
toplumu, bireylerin her hareketinin ve etkilesiminin teknolojik araglarla siirekli
izlenmesi durumunu ifade etmektedir. Caligma, sosyal kredi sisteminin ve
gozetim uygulamalariin, teknolojik ilerlemelerle nasil evrildigini ve toplum
lizerinde derin etkiler yarattigini ele almaktadir. Literatiir taramasi kullanilarak,
bu sistemlerin toplumsal, etik ve politik boyutlari aydinlatilmaya g¢alisilmistir.
Calisma, sosyal kredi sisteminin ve gozetim toplumunun, bireylerin
davranislarini sekillendirme kapasitesine ve toplumsal norm ve degerleri yeniden
tanimlama potansiyeline odaklanmaktadir. Sonu¢ olarak, bu sistemlerin
uygulanmasiyla ilgili etik, yasal ve sosyal sorunlar tartisilmakta ve bu tiir
toplumsal kontrol mekanizmalarinin demokratik degerler, insan haklar1 ve
ozgiirliiklerle olan karmasik iliskisi vurgulanmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Sosyal Kredi Sistemi, Gézetim Toplumu, Toplumsal
Kontrol, Bireysel Ozgiirliikler, Cin.
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ABSTRACT

This study thoroughly examines the rise of the social credit system and
surveillance society as modern mechanisms of social control and their impacts
on individual freedoms, privacy rights, and social interactions. The aim of this
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study is to examine in depth how the social credit system and surveillance
society function as mechanisms of social control, and the effects of these systems
on individual freedoms, privacy rights, and social interactions. The social credit
system is defined as a management tool that monitors, evaluates, and scores
individuals' behaviors based on their adherence to social norms and laws,
whereas the surveillance society represents a condition in which every move and
interaction of individuals is continuously monitored through technological tools.
The study explores how the social credit system and surveillance practices have
evolved with technological advancements and their profound effects on society.
Utilizing literature review, this work seeks to illuminate the social, ethical, and
political dimensions of these systems. It focuses on the capacity of the social
credit system and surveillance society to shape individuals' behaviors and
redefine societal norms and values. In conclusion, the ethical, legal, and social
issues related to the implementation of these systems are discussed, highlighting
the complex relationship between these forms of social control mechanisms and
democratic values, human rights, and freedoms.

Keywords: Social Credit System, Surveillance Society, Social Control,
Individual Freedoms, China.

1. GIRIS

Teknolojinin  hizla ilerlemesi, insanlarin yasamlarinin her
alaninda kendini gostermekte ve dijital diinyanin genislemesiyle birlikte
hem yeni hem de tartigmali konular1 beraberinde getirmektedir. Bu
siirecte, dijital platformlar, toplumsal iletisim ve etkilesimdeki geleneksel
yapilar1 kokli bir sekilde yeniden sekillendirmistir (Turhan, 2017: 27).
Teknoloji, hayatimizin her alaninda biiyiik bir etkiye sahip olmus ve
insanlarin  gilinliik yasamlarini doniistiirmiistiir. Ancak, teknolojinin
ilerlemesiyle birlikte ortaya c¢ikan kullanim bigimleri, uygulamalar ve
bunlarin tanimlanmasi amaciyla iiretilen kavramlar, toplumun {izerinde
derin bir etki yaratmaktadir. Son yillarda, sosyal kredi sistemleri ve
gbzetim gibi kavramlar toplumda biiyiik bir ilgi ve tartisma yaratmistir.
Bu kavramlar, toplumsal kontroliin yeni bir yiliziinii temsil etmektedir ve
ozellikle bireysel Ozgiirlikler ve mahremiyet konularinda oOnemli
endiselere neden olmaktadir.

Sosyal kredi sistemi, bireylerin sosyal davraniglarina dayali
olarak olusturulan bir puanlama sistemidir. Bu sistem, insanlarin giinliik
etkilesimlerini takip etmekte, degerlendirmekte ve buna gore puanlar
vermektedir. Puanlama, Ornegin finansal sorumluluk, sosyal iligkiler,
tilketim aligkanliklart gibi bir dizi faktére dayanabilir. Sosyal kredi
puanlari, bireylerin toplum igindeki itibarin1 ve ayricaliklarim
etkileyebilir. Bu sistem, ¢alismanin konusunu olusturan Cin ve bazi diger
iilkelerde zaten uygulanmaya baslamis veya planlanmaktadir.
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Gozetim ise, bireylerin her adimmin ve hareketinin siirekli olarak
izlendigi bir durumu ifade etmektedir. ileri diizeyde teknolojik izleme
sistemleri, video gbzetim, biyometrik veri toplama ve sosyal medya
analizi gibi yontemleri kullanarak, bireylerin her hareketi kaydedilebilir
ve analiz edilebilir. Bu durum, gizlilik ve 6zgiirliik konularmda 6nemli
bir endise kaynagi olarak goriilmektedir.

Sosyal kredi sistemi ve gozetim toplumu, birgok iilkede gesitli
amaglarla tartigilmaktadir. Fikri destekleyenler, bu sistemlerin toplumsal
diizeni saglamaya, diiriistligii tesvik etmeye ve sug¢ oranlarini azaltmaya
yardimer olabilecegini savunurken; elestirenler, bu sistemlerin bireysel
haklar1 ihlal ettigini, ayrimciligi tesvik ettigini ve toplumun Ozgir
diisiincesi ve yaraticilig1 tizerinde olumsuz etkilere sahip oldugunu one
stirmektedir.

Bu calismada, oncelikle gézetim kavramina odaklanilmaktadir.
Bu sistemde, bireylerin her hareketi ve etkilesimi siirekli olarak
izlenmektedir. Ileri teknoloji kullanilarak gergeklestirilen bu izleme,
giivenlik amacli oldugu iddiasiyla savunulsa da gizlilik ve ozglirlik
kaygilarina neden olmaktadir. Video gdzetimi, biyometrik veri toplama
ve sosyal medya analizi gibi yontemler kullanilarak, bireylerin
davraniglari, aligkanliklar1 ve iliskileri izlenerek ve analiz edilebilir. Bu,
bireylerin mahremiyetinin ve kigisel ozgiirliiklerinin simirlanmasina yol
agabilir.

Ardindan, sosyal kredi sisteminin temel prensipleri ve nasil
isledigi analiz edilecektir. Bu sistem, bireylerin davramislarini takip
ederek puanlama yapar ve bu puanlar, toplumdaki itibarin1 ve
ayricaliklarii etkilemektedir. Sosyal kredi sistemi, birgok iilkede finansal
alanda kullanilmaktadir. Ornegin, yiiksek bir kredi puanina sahip olan
bireyler, daha avantajli faiz oranlarina erigebilirken, diisiik puanli bireyler
daha smurli finansal olanaklara sahip olabilir.

Sosyal kredi sistemi ve gozetim kavramlarmin toplumsal
sonuglart oldukga 6nemlidir. Ornegin, bu sistemlerin uygulanmasiyla
birlikte bireylerin 0Ozgiirlikleri ve mahremiyetleri ciddi sekilde
sinirlanabilir. Bireyler, kendi davranislarini kontrol etmek ve toplumun
beklentilerine uymak zorunda hissedebilirler. Ayrica, bu sistemlerin
ayrimeiligr tesvik ettigi ve toplumsal dislanmaya yol acabilecegi endisesi
bulunmaktadir. Ornegin, sosyal kredi puanlarma dayali olarak bazi
ayricaliklara sahip olmayan bireyler, toplum iginde dezavantajli bir
konuma diisebilirler.
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Bu c¢alismanin amaci, sosyal kredi sistemi ve gozetim
toplumunun toplumsal kontrol mekanizmalar1 olarak nasil isledigini ve
bu sistemlerin bireysel oOzgiirliikler, gizlilik haklar1 ve toplumsal
etkilesimler iizerindeki etkilerini derinlemesine incelemektir. Calisma,
sosyal kredi sisteminin ve gozetim toplumunun, modern teknolojik
ilerlemelerle birlikte nasil evrildigini ve toplum {izerindeki etkilerini ele
alarak, bu konularin akademik ve politik 6nemini vurgulamaktadir. Bu
sistemin, bireylerin davramiglarim sekillendirme, toplumsal norm ve
degerleri yeniden tamimlama kapasitesine odaklanarak, toplumsal
kontroliin yeni yiiziinii ortaya koymay:r amaglamaktadir. Sosyal kredi
sistemi ve gbzetim toplumu hakkinda mevcut akademik ¢aligmalar, resmi
belgeler, medya raporlar ve diger ilgili kaynaklar incelenerek kapsamli
bir literatiir taramasi benimsenmektedir.

2. GOZETIiM TOPLUMU

Sistemli bir sekilde izlenme halini ifade eden gozetim kavrami,
gruplarin/sahislarin faaliyetlerinin veya iletisim durumlarinin izlenmesi
ya da bir sahsin davranislarinin mesafe konulmadan dikkatli bir sekilde
izlenmesi olarak belirtilmektedir (Clarke, 2005). Bu baglamda, bu izleme,
farkli yontemler ve teknolojiler kullanilarak gerceklestirilebilir. Gozetim,
giivenlik, istihbarat, denetim veya kontrol amaclariyla gerceklestirilebilir.
Gozetim, toplum igindeki farkli aktorler tarafindan uygulanabilir. Devlet
kurumlari, gilivenlik birimleri veya istihbarat teskilatlari, kamu
giivenligini saglamak veya suclar1 6nlemek amaciyla gozetim faaliyetleri
yiirtitebilirler. Bu tiir gozetim genellikle halkin giivenligini saglama
amachdir, ancak aym zamanda kisisel gizlilik haklarina miidahale
edebilmektedir. Ayrica, oOzel sirketler veya kuruluslar da gozetim
uygulayabilmektedirler. Gozetim, teknolojik gelismelerle birlikte daha da
yaygin hale gelmistir. Kameralar, izleme yazilimlari, sosyal medya analiz
araglar ve iletigim trafigini izleme sistemleri gibi teknolojiler, gozetim
faaliyetlerini kolaylastirmaktadir. Ancak, gozetim faaliyetlerinin sinirlari,
etik sorunlar ve kisisel gizlilik haklar1 gibi konular da dikkatten
kagmamalidir. Bu gozetim, farkli amaglarla ve ¢esitli aktorler tarafindan
gerceklestirilebilir. Gozetim, giivenlik ve kontrol amaciyla kullanildig
gibi, kisisel gizlilik haklar ve etik konular1 da dikkate alinmalidir.

Gozetim kavramini  sosyolojik olarak, toplumsal hayatin
gereklerine gore gerceklestirilen sosyolojik eylemleri temsil etmektedir.
Bu faaliyet sahislar veya kamu kurumlarn tarafindan yiiriitiilebilir.
Gozetim, belirli sinirlamalarla da olsa, ozellikle toplum {izerindeki
otoritelerinin varhi@ini siirdiirmek isteyen devletler agisindan, tarih
boyunca her zaman var olmustur. Bu noktada devletler kendi toplumlarini
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ve diger toplumlari en azindan ne kadar ilerlediklerini gérmek ve
giiclerinin ne kadar gilivenli oldugunu goérmek i¢in gozlemlemislerdir
(Karakehya ve Usluadam, 2016: 188)

Gozetim toplumu kavrami, modern ¢agm en Dbelirgin
ozelliklerinden biri olarak karsimiza ¢ikarken, bu alanda Michel
Foucault'nun "panoptikon" metaforu ozellikle Onem tasimaktadir.
Panoptikon, her ne kadar bir hapishane tasarimi olarak ortaya ciksa da
Foucault bu kavrami, bireylerin siirekli izlendigi ve bu gozetimin
bireylerin davraniglarini igsellestirmesine neden oldugu bir toplum
yapisini tanimlamak i¢in kullanmaktadir. Bu gézetim modeli, merkezi bir
noktadan yapilan  gbzetimin, izlenenlerin aslinda go6zetleyeni
gérememesine ragmen, her an gozetlendiklerini hissetmelerine neden
oldugu bir yapiy1 ifade etmektedir (Mattelart, 2012: 14-15). Bu durum,
bireylerin siirekli bir 6z-denetime tabi tutulmasma ve belirli normlara
uygun davraniglar1 igsellestirmelerine yol agmaktadir. Foucault'nun
panoptikon analizi, modern gozetim toplumlarinda teknolojinin roliinii ve
devlet ile bliyiik kuruluslarin bireyler {izerinde kurdugu gozetim aglarini
daha iyi anlamamiza olanak tanimaktadir. Ozellikle dijital ¢agda, internet
ve sosyal medya gibi araglarla genisleyen gézetim mekanizmalar1 (Sahin,
2024: 73), panoptikonun giiniimiizdeki uygulamalari olarak diistiniilebilir.
Bu gozetim, sadece devletlerin giivenlik ve kontrol ihtiyaglariyla sinirl
kalmay1p, ayn1 zamanda 6zel sirketlerin ticari ¢ikarlar1 dogrultusunda da
sekillenmektedir. Boylece, panoptikon kavrami, gozetim toplumunun
anlagilmasi1 ve cesitli gozetim pratiklerinin toplumsal, etik ve politik
etkilerinin degerlendirilmesi i¢in kritik bir ¢cer¢eve sunmaktadir.

Gozetim, tarih boyunca iktidarm en Onemli araglarindan biri
olmus ve kokleri antik ¢aglara kadar gitse de modern toplum yasamina
ger¢cek anlamda damgasini vurmaya baglamistir. Gozetim, dikkat ¢eken
bir sekilde ulus-devletlerin ve biiylik biirokratik orgiitlerin biiylimesiyle
yayginlagmistir (Bozkurt, 2000). Bu baglamda, oncelikle, gdzetim
kelimesi genellikle bir tiir denetim veya kontrol anlamina gelmektedir.
Genellikle bir otorite figiirii veya kurum tarafindan uygulanmaktadir.
Tarihsel olarak, gozetim, iktidarin korunmasi: ve halkin davraniginin
yonlendirilmesi i¢in kullanilan énemli bir aractir. Bunun kdkenleri antik
caglara kadar uzanabilmektedir (Lyon, 1997: 39). Ornegin, imparatorlar
ve krallar, diisman eylemlerini 0grenmek veya suglart onlemek igin
casuslar ve gozciiler kullanmis olabilirler.

Gozetimin modern toplumlarda yayginlasmasi ve biiyiik 6l¢iide
ulus-devletlerin ve biirokratik orgiitlerin biiyiimesiyle
iliskilendirilmektedir (Lyon, 2006: 224). 20. yiizyilda, teknolojik
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ilerlemeler ve biirokrasiye olan ihtiyacin artmasi, devletlerin ve biiyilik
kuruluslarin vatandaslar1 ve calisanlart lizerinde daha fazla gozetim
kurmasini saglamaktadir. Bu hem fiziksel giivenligin saglanmasinda hem
de belirli sosyal ve ekonomik politikalarin uygulanmasinda énemli bir rol
oynamaktadir. Gozetim, bireysel oOzgiirliikkler ve gizlilik haklar1 ile
toplumun genel giivenligi ve diizeni arasindaki karmasik dengenin bir
parcasidir. Bu denge, oOzellikle dijital cagda, siirekli bir tartisma
konusudur. Insanlarim gittikge daha fazla dijital iz birakt11 ve devletlerin
ve sirketlerin bu verileri toplama ve analiz etme kapasitesinin arttig1 bir
diinyada, gézetim meselesi daha da karmagik ve dnemli hale gelmektedir.

Gozetim, gegmisten giiniimiize iktidarin en mithim vasitalarindan
biri olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu durum, genellikle kontrol ve
denetim ihtiyacindan kaynaklanir. Iktidar1 elinde bulunduranlar,
genellikle toplumun genel diizenini saglamak ve muhtemel tehditleri
erken tespit etmek adina gozetimi kullanmaktadirlar (Foucault, 1992). Bu
noktada, devletlerin genellikle toplumun genel giivenligi ve diizenini
koruma amaciyla gozetim mekanizmalarimi kullanma egiliminde
oldugunu, ancak bu siiregte bireylerin Ozgiirliiklerinin ve gizlilik
haklarmin nasil etkilendigini gostermektedir. Bu durum, modern gézetim
toplumunda siirekli bir gerilim ve tartisma konusu olmustur.

Antik ¢aglardan bu yana gozetim kullaniliyor olsa da bu kavram
modern toplum yasaminda ¢ok daha belirgin hale gelmistir. Modernlesme
stireci ile birlikte, biirokratik yapilarin ve ulus-devletlerin ortaya ¢ikisi,
gbzetim mekanizmalarinin  geniglemesi i¢in uygun bir zemin
olusturmustur. Ozellikle ulus-devletler, toplum diizenini saglama ve
hukuk kurallarini uygulama ihtiyaci ile gdzetim sistemlerini gelistirmistir
(Lyon, 2006: 295-298; Gidens, 2008: 71). Bu durum, toplumsal yasamin
her alanmi etkilemekte ve bireylerin 6zel hayatlarii daha goriiniir hale
getirmektedir. Bu gelismeler, gizlilik ve 6zgiirlitk gibi kavramlar iizerinde
yeni tartigmalart beraberinde getirirken, ayni zamanda giivenlik ve su¢
onleme gibi konularda yeni olanaklar sunmaktadir. Bununla birlikte,
biirokratik yapilarin geniglemesi ve gozetim sistemlerinin artmasi,
toplumda cesitli sorunlari da beraberinde getirebilir. Ozellikle devletin
veya biiyiik orgiitlerin, bireylerin 6zel hayatlarina agir1 miidahale etmesi
veya verilerin kotiiye kullanilmasit gibi durumlar, modern toplumda
onemli bir endise kaynagi olmaktadir. Ozetle, gdzetim, tarih boyunca
iktidarin 6nemli bir araci olmustur. Modernlesme siireci ve biirokratik
yapilarin genislemesi ile birlikte, bu kavram daha da belirgin hale gelmis
ve toplum yasamini derinden etkilemistir. Bu durum, etik, yasal ve sosyal
boyutlartyla tartisilmasi gereken 6nemli bir konudur.
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Lyon’un “gbzetlenen toplum” temali ¢alismasinda One siiriilen
genel gorlsli; giinlimiiz  diinyas;, hizla degisen teknoloji ve
dijitallesmenin etkisi altinda, bir gozetim toplumuna doniismektedir.
Gozetim toplumu kavrami, bireylerin devletler ve 06zel kuruluslar
tarafindan siirekli olarak izlendigi ve takip edildigi bir toplum modelini
ifade etmektedir (Lyon, 2006). Modern gozetim sistemleri, basta internet
olmak tizere, dijitallesme ve teknolojik gelismelerin hizli ilerleyisiyle
birlikte gelisti. Bu sistemler hem ¢evrimigi hem de c¢evrimdisi
hayatimizda bizi siirekli gozetler hale geldi. Internet iizerindeki
aktivitelerimiz, GPS (kiiresel konumlama sistemi) sinyalleri, kapali devre
kameralar (CCTV), sosyal medya platformlar1 ve akilli ev cihazlar1 gibi
teknolojilerin yayginlagmasi, siirekli izlenme durumunu miimkiin
kilmaktadir (Zuboff, 2021: 19,141,158,484). Gozetim toplumunun
yiikselisi, bireylerin gizlilik haklar1 konusunda énemli sorunlar1 giindeme
getirir. Bireyler, devletler ve 6zel sirketler tarafindan toplanan bilgilerin
nasil kullanildigi, paylasildigt ve korundugu konusunda endiseler
tagimaktadir. Ancak, bu gozetim toplumunda, Ozgiirlik ve giivenlik
arasindaki denge de 6nemli bir sorun haline gelir.

Gozetim toplumu, her tiirli toplumsal etkinligin goézlem altinda
oldugu ve bu gozetimin belirli bir otorite tarafindan yonetildigi bir
toplum modeli oldugunu belirtmistik. Bu siire¢ genellikle dijital
teknolojilerin kullanimi ile kolaylagtirilir ve bu teknolojiler ayni1 zamanda
yeni tiirde gdzetim bigimlerini de beraberinde getirebilmektedir. Gozetim
toplumunun bir sonucu olarak sosyal kredi sistemi ele alinabilir. Her iki
olguda bireylerin davranmiglart  siirekli olarak izlenmekte ve
degerlendirilmektedir. Ancak, sosyal kredi sisteminde bu degerlendirme
daha 6zellestirilmis ve bireysellestirilmistir (Botsman, 2017).

Sosyal kredi sistemlerinin kullanilmasi, gozetim teknolojilerini
ve bireylerin davranislarini kontrol etme yetenegini biiylik dl¢iide artirir.
Bu durum, bazi etik ve hukuki sorunlar1 giindeme getirmektedir.
Ozellikle, bireylerin 6zgiirliigii ve gizliligi {izerindeki etkisi tartismalidir
(Botsman, 2017; Creemers, 2018: 13). Bu baglamda, bu sistemlerin
uygulanmasindaki temel amag¢ genellikle toplumsal diizeni saglamak ve
tesvik etmektir. Ancak, bu sistemlerin kullanilmasi ile ilgili baz1 etik ve
hukuki sorunlar dogmaktadir. Hatta totaliter rejim tartismalarimi da
cagristirmaktadir.

Toplumlarin gbézetim toplumundan sosyal kredi sistemine gegisi,
teknolojinin toplum iizerindeki genisleyen etkisini ve verinin giderek
daha fazla kullanildig1 bir diinyada olasi sonuglar1 gozler Oniine
sermektedir. Bu gegis, bir yandan toplumsal diizen ve uyumu tesvik
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ederken, diger yandan bireysel ozgiirliikler ve gizlilik haklart {izerinde
potansiyel etkileri konusunda ciddi sorular ortaya ¢ikarmaktadir. Bu
nedenle, bu tiir sistemlerin uygulanabilirligi, etkileri ve etik boyutlari
iizerinde daha fazla arastirma yapilmasi gerekmektedir. Bilhassa, bu
teknolojilerin kullanimu ile ilgili hukuki diizenlemelerin ve etik kurallarin
belirlenmesi biiyilk ©Onem tagimaktadir. Hem toplumlarin refahini
koruyup gelistirebilmek hem de bireysel hak ve Ozgiirliikleri
gozetebilmek ig¢in bu dengenin saghikli bir sekilde kurulmasi
gerekmektedir.

3. SOSYAL KREDIi SISTEMi

Sosyal Kredi Sistemi son yillarda kiiresel olarak tartigilirken,
aslinda "sosyal kredi sistemi" kavrami Cin'de bir siiredir mevcuttur. Bu
sistem, devletin tiim uygulama yontemlerini yapay zeka ve biiyiik veri ile
birlestirerek  entegre  bir  takip  mekanizmasi  getirmektedir.
Sosyal kredi sistemi, genellikle bireylerin ve kuruluglarin toplumsal
davraniglarinin  hiikiimet veya ilgili kurumlar tarafindan izlenmesi,
degerlendirilmesi ve puanlanmast esasina dayanan bir ydnetim
mekanizmasini1 ifade etmektedir. Bu sistem, Cin'de en ¢ok bilinen
uygulamasiyla taninmaktadir ve burada devlet, vatandaglarin finansal
kredilerinin yani sira sosyal davranislarii da kapsamli bir sekilde
degerlendirebilmektedir. Sistem, kamu giivenligini artirmak, ticari ahlaki
tesvik etmek ve genel olarak toplumsal uyumu saglamak i¢in
tasarlanmigtir. Bireyler ve sirketler, toplumsal normlara ve yasalara
uygun davranislariyla yiiksek puanlar kazanabilirken, olumsuz
davraniglar diisiik puanlara ve gesitli yaptirimlara yol agabilir (Hoffman,
2017).

Cin'deki Sosyal Kredi Sistemi (SKS), dijital araclar1 ve yapay
zekayr kullanarak kisi ve kuruluslara davranis ve eylemlerine gore
puanlar veren kapsamli bir degerlendirme/gdzetim yontemidir. SKS,
toplumsal davranig, gézetim ve mahremiyet iizerindeki potansiyel etkileri
nedeniyle coke¢a tartisilmaktadir. SKS’nin amaci, toplumdaki olumlu
davraniglar tegvik etmek ve olumsuz davranislar caydirmaktir (Tasdan,
2023)

Cin hiikiimetinin sosyal kredi sistemi kurma amaci, toplumda bir
"gliven" ortami olugturmaktir (Bach, 2020: 490). Cinli yetkililer, sistemin
basarili bir sekilde uygulanmasi durumunda toplumun genel olarak
kalkinacagma ve gida tedarikinden mali hizmetlere kadar pek c¢ok
sorunun ¢oziilecegine inanmaktadir (Chen vd., 2018: 3). Bu amagla,
sosyal kredi sistemini uygulamak icin devlet tarafindan yetkilendirilen
kamu-6zel, ekonomik-adli, Weibo, WeChat, Alibaba sanal pazar
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platformu ve AliPay gibi uygulamalar1 kullanmaktadir (Botsman, 2017).
Ayrica, Rongcheng, Guizhou, Sanghay ve diger belediyelerde merkezi
hiikiimetin denetiminde sosyal kredi sistemlerinin olusturulmasi
konusunda bazi ilerlemeler kaydedilmistir (Shen, 2019).

Diger yandan, sosyal kredi sistemleri, ¢alismalarin1 desteklemek
ve insanlar1 gozetlemek icin sehirlerin her yerine yerlestirilmis giivenlik
kameralar1 aracilifiyla calismaktadir. Cinli yetkililer, veriye dayal
sistemleri genisletmek igin yapay zeka stratejisini kullanmay1
tasarlamaktadir (Creemers, 2018: 26). Bu sekilde, sosyal kredi sistemi
insanlar1 daha siki bir sekilde kontrol edebilmektedir. Bu takip siirecinde
insanlarin yaptig1 her sey kaydedilmekte ve puan verilmektedir. insanlar,
magazalardan veya internetten ne satin aldiklari, nerede zaman
gecirdikleri, arkadas g¢evreleri ve iliskileri, sanal oyun oynamak veya
icerik izlemek icin ne kadar zaman harcadiklari, fatura ve vergi
O6demeleri, goniillii caligmalar1 ve akraba ziyaretleri gibi bircok faktore
tabi tutulmaktadir. Bu faktdrler puanlama sistemine dahil edilerek ve
insanlarin "sosyal kredi" puanlar1 olusturulmaktadir (Botsman, 2017). Bu
baglamda eger birey yiiksek vatandaslik skoruna sahip olursa muhtelif
odiilleri hak edebilmektedir.

Sosyal Kredi Sistemi, Cin hiikiimeti tarafindan gelistirilen bir
kredi derecelendirme ve etiketleme sistemi olarak goriinmektedir,
isletmelerin, bireylerin ve devlet kurumlariin giivenilirligini izlemek ve
degerlendirmek amaciyla kullanilmaktadir (Danistay bildirisi, 2014).
Sosyal Kredi Sistemi, destekgileri tarafindan sosyal davraniglarin
diizenlenmesine ve gelencksel degerlerin tesvik edilmesine yardimci
oldugu gerekgesiyle savunulmaktadir (Brussee, 2022). Ancak, elestiri
noktasi, sistemle birlikte bireylerin ve kuruluslarin yasal haklarinin ihlal
edilebilecegi ve kapsamli bir hiikimet goézetimi araci olarak
kullanilabilecegi endiselerini dile getirmektedir. Sistemin, bireylerin 6zel
hayatina miidahale etme potansiyeli oldugu ve toplumdaki ayrimciligi
tesvik edebilecegi one siiriilmektedir.

Sosyal kredi sistemi, ceza ve 6diil mekanizmalarimi destekleyen
'kirmiz1 liste' ve 'kara liste' sistemine dayanmaktadir. Ozellikle dikkat
ceken degerleri kaydetmektedir. Tesvik mekanizmalar1 yalnizca devlet
araglariyla degil, ayn1 vakitte belirli sektorlerdeki 6zdenetim rejimleri ve
piyasa diizenekleriyle de uygulanmaktadir (Shen, 2019; Creemers, 2018:
14). Puam yiiksek olan 6rnek yurttaglar "kirmizi listeye", puanit diisiik
olan yurttaglar ise "kara listeye" alinmaktadir. Kirmizi listede yer alan
bireyler, yiiksek bir sosyal kredi puanina sahip olan ve olumlu
davraniglartyla dikkat ¢eken kisileri ifade etmektedir. Bu kisilere belirli

[74]



Gozetim Toplumu ve Cin Sosyal Kredi Sistemi: Toplumsal Kontroliin Yeni Yiizi

avantajlar ve odiiller saglanabilir. Ornegin, kirmiz1 listedeki bireylere
daha diisiik faiz oranlariyla kredi verilebilir, seyahat veya konut gibi
alanlarda ayricalikli imkanlardan yararlanmalari saglanabilir. Diger
yandan, "kara liste" olarak adlandirilan mekanizma ise sosyal kredi puam
diisiik olan ve olumsuz davraniglarda bulunan bireyleri hedef alir. Kara
listede yer alan bireyler, bazi1 cezalarla karsilagabilir ve belirli
kisitlamalara tabi tutulabilir. Ornegin, kara listedeki bir bireyin seyahat
ozgurliigii kisitlanabilir, ig bagvurularinda dezavantajli duruma diisebilir
veya bazi hiikiimet hizmetlerine erisiminde sinirlamalar getirilebilir.

Odiillendirme  veya cCezalandirma  uygulamasmin  nasil
uygulandig1 tam olarak agiklanamasa da kademeli bir prosesten gectigi
bilinmektedir. Sosyal kredi sistemlerinde diisiik puan alan vatandaslar,
basarili olsalar bile iyi okullara girmekte veya is bagvurusunda
bulunmakta zorluk cekebilmektedirler. Bu arada ekonomik durumu iyi
olan vatandaslar liiks otellerde kalamayabilir ve online aligveriste sorun
yasayabilir. Hatta bu durumdaki vatandaglar evcil hayvan haklarim bile
kaybedebilir. Tiim cezalar hem bireyler hem de cocuklar i¢in gecerlidir.
Kredi notu diisiik olan vatandaslar, cocuklarini istedikleri okullara
gonderemezken, ayni ¢ocuklar istedikleri ucak ve tren biletini alabilmek
konusunda sikint1 yasayabilmektedirler (Cockburn, 2018)

China Daily'deki bir rapora gore; Cin'de kara listenin
yayinlanmasindan bu yana yasanan onemli gelismelere isaret edilmistir.
Raporda belirtilen verilere gore, 2013 yilindan itibaren 6.15 milyon kez
borglularin uguslar1 otomatik olarak engellenmistir. Ayrica, 2.22 milyon
kez itaatsizlik gosterenlerin yiiksek hizli tren bileti talepleri
reddedilmistir. Borglar1 sebebiyle 71,000 kisi st diizey yonetici
pozisyonlarindan mahrum birakilmistir. Cin Industrial and Commercial
Bank, listedeki borglulara 6.97 milyon Yuan degerinde bor¢ vermekten
kagindigini agiklanmistir (Xiaofeng ve Yin, 2017). Bu veriler, Cin
hiikiimetinin kara liste uygulamasi ve algoritmalar araciligiyla toplumsal
davraniglart yonlendirme cabalarinin somut sonuglarmi yansitmaktadir.
Kara liste sistemi, borg¢lularin hareket 6zgiirliigiinii kisitlayarak, toplumda
finansal sorumluluk bilincini artirmay1 hedeflemektedir.

Kimse egitim kamplarina yeniden gonderilme gibi agir cezalar
uygulanmamigtir ancak listedeki insanlarin liiks mallarin satin alimina
izin verilmedigi belirtilmektedir. Cin Akademisi Uluslararasi Ticaret ve
Ekonomik Isbirligi Enstitiisii direktdriine gore (Global Times, 2017); “bu
onlemler sayesinde listedeki insanlarin %10'u borglarin1 hizla geri
O6demeye baglamistir”. Bu durum, sistemin etkili oldugunu ve borglularin
sorumluluklarini yerine getirmeye tesvik ettigini gostermektedir (Zuboff,
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2021: 481). Ancak, bu verilerin yiizde 10'luk oranin diginda kalan kismin1
ne kadarinin borglarini geri 6deme konusunda basarili oldugu veya diger
sonuclar hakkinda bilgi verilmemektedir. Ayrica, bu tiir bir sistemin
insanlarin  ekonomik durumunu ve hareket Ozgiirligiinii kisitlamak
suretiyle elestirilere yol agabilecegi unutulmamalidir.

Creemers’e (2018: 13) gore Sosyal Kredi Sistemi; hiikiimet
islerinde, hiikiimet aktorleri icin seffaflifi artirmakta, yasal yoOnetimi
giiclendirmekte, giivenilirligi ingsa etmekte ve hiikiimeti samimi
davranigin bir modeli olarak sergilemektedir. Piyasa ekonomisinde ise
sosyal kredi, finanstan insaata, gidadan e-ticarete kadar bir¢ok sektdrde
verimliligi, giiveni ve seffaflig1 artirmaktadir. Sosyal hizmetlerde, Sosyal
Kredi Sistem saglik hizmeti saglayicilarina olan giiveni artirmakta, belirli
meslekler iizerinde yonetimi giiclendirmekte ve cevrimi¢i davraniglar
tizerinde denetimi artirmaktadir. Kredi mekanizmalarinin tanitilmasi,
mahkemelerin kararlar1 daha etkili bir sekilde uygulamalarini, dava
taraflar1 hakkinda bilgi paylasimini artirmasini ve hukuk meslegi icin
normlar1 desteklemesini saglamaktadir. Bu baglamda Sosyal Kredi
Sistemi, hiikiimet islerinde seffafligi artirarak, hiikiimet aktorlerinin
faaliyetlerini daha acik bir sekilde gdstermesini saglamaktadir. Ornegin,
kamu kurumlarmin ve yetkililerin, hizmetlerini sunarken daha seffaf bir
sekilde hareket etmeleri beklenmektedir. istihdam, vergi ddemeleri, kamu
hizmetlerine  erisim gibi  alanlarda yapilan puanlamalar ve
degerlendirmeler, bu seffafligi artinr ve hiikiimetin isleyisini
gliclendirmektedir.

Piyasa ekonomisinde sosyal kredi, cesitli sektdrlerde etkisini
gostermektedir (Creemers, 2018: 13). Ornegin, finans sektdriinde
misterilerin  kredi gegmisleri ve oOdeme diizenleri {izerinden
degerlendirilerek, finansal kurumlarin risk yonetimini ve kredi verme
siireclerini iyilestirmektedir. Insaat sektdriinde, sirketlerin  gecmis
projeleri, kalite kontrolii, is saglhigi ve gilivenligi gibi unsurlar dikkate
almarak degerlendirilip ve giivenilirligi artirllmaktadir. Gida sektoriinde,
isletmelerin hijyen standartlarina uyumlari ve iiriin kalitesi gibi faktorler
sosyal kredi puanini etkileyerek, tiiketicilere giiven vermektedir. E-ticaret
sektoriinde ise saticilarin ve alicilarin  gegmis islem deneyimleri
degerlendirilerek, dolandiricilik ve sahtekarlik Onlenebilmektedir ve
giivenli bir aligveris ortami1 saglanabilmektedir (Shen, 2019).

Sosyal hizmetlerde Sosyal Kredi Sistemi, saglik hizmeti
saglayicilarina olan giiveni artirabilmektedir (Creemers, 2018: 14).
Ornegin, hastaneler ve doktorlar, hasta memnuniyeti, tedavi basar
oranlari, randevu siireleri gibi kriterlere gore degerlendirilip ve
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puanlandirilabilmektedir. Bu sayede, halk sagligi hizmetlerinin kalitesi ve
erigilebilirligi artirilabilir. Ayrica, belirli meslekler {izerindeki yonetimi
giiclendirmektedir. Ornegin, avukatlar veya muhasebeciler gibi meslek
gruplari, etik kurallara uyumu, mesleki faaliyetlerini diizgiin bir sekilde
yerine getirmelerini ve gilivenilir bir sekilde ¢aligmalarini saglamak igin
degerlendirilebilmektedir. Sosyal Kredi Sistemi ayrica ¢evrimici
davranislar iizerinde denetimi artirmaktadir. Internet {izerindeki
platformlar, kullanicilarin davranislarini izleyerek ve degerlendirmekte,
dolandiricilik, kotii niyetli islemler veya yaniltici bilgileri tespit ederek ve
bunlara karsi 6nlemler almaktadir (Shen, 2019).

Kisaca, kredi mekanizmalarinin tanitilmasi, mahkemelerin
kararlarmi1 daha etkili uygulamalarim saglamaktadir. Ornegin, bir
mahkeme tarafindan verilen bir hitkkme uyulmamasi durumunda, sosyal
kredi sistemi {izerinden bu bilgi paylasilabilir ve ilgili kisinin sosyal kredi
puani diisebilmektedir. Bu, hiikiimlerin daha etkili bir gekilde
uygulanmasini tesvik etmektedir ve hukuki siireclerin daha adil ve seffaf
bir sekilde ilerlemesine yardimci oldugu iddia edilmektedir. Ayrica, dava
taraflari hakkinda bilgi paylasimimin artirilmasi, daha kapsamli bir
degerlendirme yapilmasini saglayarak, yargi sisteminin daha giivenilir ve
seffaf olmasina katkida bulunmaktadir. Hukuk meslegi i¢in normlarin
desteklenmesi ise avukatlarin profesyonel etik kurallara uymasimi tesvik
ederek  giivenilir bir hukuk ortaminin olusmasma  yardimci
olabilmektedir.

Sosyal kredi Sistemi, bir dizi finansal ve sosyal faaliyette "iyi" ve
"koti"yi takip ederek, ekonomik, sosyal ve politik hayatta "biitlinliige
ulagsmak" hedefiyle tutarli davranis1 sekillendirmek i¢in otomatik olarak
odiiller ve cezalar atamaktadir. Her Cin vatandasi, kamu ve o0zel
kaynaklardan parmak izi verilerini ve diger biyometrik 6zellikleri
toplayan bir arama dosyasi i¢in hedeflenmektedir (Zuboff, 2021: 478).
Cin'deki sosyal kredi kavrami "dijital totalitarizm" olarak tasvir edilmesi
ve siklikla Orwell'in yayginlasan “Biiyiik Birader™i karsilastirilsa da en
iyi sekilde, kamusal ve mahrem verilerle desteklenen ve otoriter devlet
kontrolii tarafindan yonlendirilen aragsal giiciin yiiceltilmesi olarak
anlasilabilmektedir. Pilot programin aciklamasi, gbzetim
kapitalizmindeki davranissal ekonomilerin ve biiylik 6l¢ekli davranigsal
degisim araglarimin karmasik yapisina dair ¢arpici bir drnek sunmaktadir.
Buradaki amag, insanlar1 devletin arzu edilir buldugu 6nceden se¢ilmis
davraniglarda bulunmaya sartlandirarak toplumu otomatiklestirmek,
bdylece bir stratejik arastirma uzmanimnin ifadesiyle "istikrarsizligi
azaltmak", bunu mimkiin kilmaktir. (Hvistendahl, 2017; Zuboff, 2021:
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478). Bagka bir deyisle amag, aragsal davranis degistirme araglarinin
kullanim1 yoluyla garantili piyasa sonuglar1 yerine garantili sosyal
sonucglara ulagsmaktir. Sonug, aragsal ve devlet giiciiniin yaygin bir
karigimi tarafindan tanimlanan gelecekteki bir versiyona bir bakis sunan
yeni bir sistem olarak gériinmektedir.

Cin hiikiimeti, 6zel ve kamu kaynaklarindan siirekli veri akisinin
saglandigr bir giivenlik hayaline sahiptir. Bu vizyon, c¢evrimicgi ve
cevrimdigt deneyimlerin etkisiyle her alandan toplanan verilerin, 1.5
milyar insanin hayatina etki ederek toplumsal davranislari mekanik bir
sekilde belirlemeye basladigini gostermektedir. Algoritmalar ise
otobiisteki son biletin satisindan baglayarak her eyleme odiiller ve cezalar
vererek insanlarin davraniglarini sekillendirmektedir. Bu siirecte veri
akist ve algoritmalar, toplumun giinlik yasamini etkileyen bir dongii
olusturmaktadir. Simdiye kadar sistem projesi, teknoloji sirketlerinin yani
sira bir dizi sehir ve bolgede pilot olarak uygulanmistir ve hiikiimetin
Oongordiigii gibi gergek bir kiyaslama testi mevcut degildi. Bircok uzman,
bu boyutta ve karmasiklikta tek bir sistem olusturmay1 imkansiz degilse
de zor bulmustur (Zuboff, 2021: 481, 482).

Sosyal kredi sistemi, "tiiketicinin sosyal yap1 igindeki
konumunun bagkalar1 tarafindan belirlenmesi" ve degerlendirilmesine
dayali bir sistem olarak tanimlanabilir. Sosyal kredi sisteminin odak
noktasi, halkin giiveni ve onun sosyal iligkileridir (Lam, 2020). Sistemin
diger uygulamalardan ayrilan o6zelligi yurttaglar1 takip etmesi ve
kaydedilen verilere gore onlara belirli puanlar vermesidir. Belirtilen
ulusal sistem sayesinde devlet, yurttaglarin davraniglarini kameralarla
takip ederken, diger goézetleme uygulamalar1 gibi teknik cihazlar ve
sosyal aglar {izerindeki faaliyetleri izlenip kayit altina alinabilmektedir
(Cockburn, 2018). Bu baglamda sosyal kredi sisteminin tiiketicilerin
sosyal konumlarinin belirlenmesi ve degerlendirilmesine dayali bir sistem
oldugu vurgulanmaktadir. Sistem, insanlarin giiven diizeyini ve sosyal
iligkilerini temel alarak bir puanlama mekanizmasiyla calisir. Bu
puanlama, bireylerin davraniglarimi takip ederek belirlenir ve sistem
tarafindan verilen puanlar araciligiyla bireylerin toplum i¢indeki konumu
belirlenmektedir.

Sosyal kredi sistemi uygulamasinin bazi yan etkileri ve bu yan
etkilerden kaynaklanan endiseler bulunmaktadir. Sistem, insanlarin
davraniglarimi belirli bir sekilde yonlendirmek igin 6diill ve cezalar
kullanirken, bazi insanlar tarafindan baskici ve gizlilik ihlali olarak
algilanabilir. Ayrica, sistemin giivenilirlik sorunlari, veri mahremiyeti
ihlalleri, manipiilasyon potansiyeli ve adaletsizlik riskleri gibi cesitli

[78]



Gozetim Toplumu ve Cin Sosyal Kredi Sistemi: Toplumsal Kontroliin Yeni Yiizi

teknik ve etik sorunlar1 vardir (Bach, 2020: 501). Sosyal kredi sistemi
ayrica, politik ve ideolojik nedenlerle insanlart etiketleme ve ayrimeilik
yapma potansiyeline sahip olabilir. Bu nedenle, sosyal kredi sistemi
kavramu, tartismal1 bir konu olmaya devam etmektedir.

Buraya kadar tartisilan konu gozetim  perspektifinden
degerlendirildiginde, Sosyal Kredi Sistemi ve benzeri uygulamalar,
kisisel gizlilik, ifade Ozgiirliigli, 6zel yasamin korunmasi gibi temel
haklarla ilgili endigeleri artirabilmektedir. Bu tiir sistemler, bireylerin
stirekli olarak izlenmesi ve degerlendirilmesi anlamina geldiginden,
bireylerin 6zgiirce diisinme, ifade etme ve hareket etme yetenekleri
siirlanabilir. Ayrica, veri giivenligi ve kotilye kullanim riski gibi konular
da 6nemli bir endise kaynagidir.

Ayrica, bu tiir sistemlerin giicli ve etkisi, devletin bireylerin ve
kurumlarin faaliyetlerine yogun bir sekilde miidahale etme yetenegiyle
birlikte gelebilmektedir. Bu, otoriter bir hiikiimetin veya gii¢lerin kotiiye
kullanma riskini artirabilir ve demokratik degerlere, insan haklarina ve
ozgiirliiklere zarar verebilir. Bu nedenle, Sosyal Kredi Sistemi ve benzeri
uygulamalarin tasariminda ve uygulanmasinda bireylerin temel haklarinin
korunmasi, veri giivenligi ve Ozgiirliklerin smirlanmamasi gibi
prensiplerin dikkate alinmasi son derece Onemlidir. Bu sistemlerin
aciklik, hesap verilebilirlik ve denetlenebilirlik ilkelerine dayanmasi ve
demokratik siireclerle sekillendirilmesi gerekebilmektedir. Ayrica, bu
sistemlerin toplumun genel yararin1 gdzetmesi, ayrimciliga yol agmamasi
ve adil bir sekilde uygulanmasi saglanmalidir. Gozetim ve kontrol
uygulamalarinin denge, seffaflik, hesap verilebilirlik ve insan haklari ile
uyumlu olmasint saglamak Onemlidir. Yasal, etik ve insan haklar
standartlarinin  gozetildigi bir c¢erceve icinde bu tiir sistemlerin
tasarlanmasi ve uygulanmasi, bireylerin haklarimi korurken toplumun
giivenlik ve kamu yararini1 da g6z 6niinde bulundurmalidir.

4. SONUC: TOPLUMSAL KONTROLUN YENI YUZU

Bu calisma, Sosyal Kredi Sistemi’nin toplumsal kontroliin yeni
bir yiizii oldugu noktasinda tartisilmistir. Cin'de uygulanan bu sistem,
bireylerin davraniglarini izlemek, degerlendirmek ve puanlamak suretiyle
toplum i¢indeki konumlarini belirlemektedir. Sosyal kredi sistemi, yapay
zekd ve biiyiikk veri teknolojilerini kullanarak bireylerin giinliik
yasamlarimi takip etmektedir. Bu sistem, ddiillendirme ve cezalandirma
mekanizmalarim1 kullanarak toplumdaki giiveni artrmayir ve olumlu
davraniglari tegvik etmeyi hedeflemektedir.
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Sosyal kredi sisteminin uygulanmasindaki temel amag, Cin
toplumunda bir giiven ortami yaratmak iddiasi olarak goriinmektedir.
Yetkililer, bu sistemin toplumu kalkindiracagina, sorunlarin ¢oziime
kavusacagina ve bireylerin daha giivenli bir ortamda yasayacaklarina
inanmaktadir. Bununla birlikte, sosyal kredi sistemi elestirilerin de hedefi
olmustur. Ozellikle, bireylerin &zel hayatinin ve temel haklarmin ihlal
edilebilecegi, sistemin ayrimciliga yol agabilecegi ve bireylerin ifade
Ozgirliigiinii  sinirlayabilecegi ve toplumsal gdzetimi artirabilecegi
endiseleri dile getirilmektedir.

Gozetim kavrami, sosyal kredi sistemi baglaminda énemli bir rol
oynamaktadir. Bu sistem, bireylerin davraniglarini siirekli olarak
izlemekte ve kaydetmektedir. Internet, giivenlik kameralar1 ve diger
teknolojik araglar {izerinden yapilan gozetim, bireylerin 6zgiirce hareket
etme yeteneklerini simirlayabilir ve 06zel hayatlarim1 etkileyebilir.
Bireylerin her adimi kaydedilerek puanlandirilmasi, toplumsal gozetimi
artirabilir ve bireylerin davranislarini sekillendirmek igin bir denetim
mekanizmasi olarak kullanilabilir. Ancak gézetim konusu, sosyal kredi
sistemiyle birlikte ortaya ¢ikan 6nemli endiseleri de beraberinde getirir.
Bireylerin siirekli izlenmesi, kisisel gizlilik, ifade oOzgirliigi ve ozel
yasamin korunmasi gibi temel haklarla ilgili sorunlara yol agabilir.
Ayrica, bu sistemin kotilye kullanilmasi durumunda, otoriter bir
hiikiimetin veya giiclerin baski ve ayrimcilik yapma potansiyeli ortaya
cikabilir.

Bu baglamda, sosyal kredi sistemi ve benzeri uygulamalarin
tasarimi  ve uygulanmasi siirecinde, bireylerin temel haklarinin
korunmasi, veri giivenligi, seffaflik, hesap verilebilirlik ve adalet
ilkelerinin gozetilmesi son derece onemlidir. Bu sistemlerin demokratik
degerlere, insan haklarma ve Ozgirliiklere saygili bir sekilde
sekillendirilmesi ve uygulanmasi gerekmektedir. Gozetim ve kontrol
mekanizmalarinin denge, seffaflik, hesap verilebilirlik ve insan haklar ile
uyumlu olmasi saglanmalidir. Yasal, etik ve insan haklari standartlarinin
gozetildigi bir c¢ergeve icinde bu tiir sistemlerin tasarlanmasi ve
uygulanmasi, bireylerin haklarini korurken toplumun giivenlik ve kamu
yararini da gozetmelidir.

Sosyal kredi sistemi ve benzeri toplumsal kontrol
mekanizmalarinin - karmasik ve ¢ok yonlii bir konu oldugunu
vurgulamaktadir. Toplumun giivenligi ve bireylerin temel haklar
arasinda bir denge saglanmasi1 gerekmektedir. Ilerleyen dénemlerde bu
konunun daha fazla arastirilmast ve tartisilmasi Onemlidir, ¢ilinki
teknoloji ve veri kullammmi ilerledik¢ce bu tiir sistemlerin etkileri ve
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sonuclar1 daha fazla belirginlesecektir. Bu noktada, sosyal kredi sistemi
ve benzeri toplumsal kontrol mekanizmalarinin tasarimi ve uygulanmasi
siirecinde, insan haklari, demokratik degerler ve Ozgiirliiklerin
korunmasina oncelik verilmesi gerekmektedir.

Sosyal kredi sistemi Cin'de hiikiimetin toplum {izerinde daha
fazla kontrol saglamasini ve bireylerin davranislarini sekillendirmesini
miimkiin kilmaktadir. Bu sistemin odiillendirme ve cezalandirma
mekanizmalariyla bireylerin sosyal konumlar1 belirlenmekte ve belirli
ayricaliklara veya kisitlamalara tabi tutulmaktadir. Sosyal kredi puam
yliksek olan bireyler avantajlar elde ederken, puanmi diigiik olanlar cesitli
kisitlamalarla karsilagabilmektedir. Bu sistem, toplumsal kontroliin
geleneksel yontemlerinden farkli bir yaklasim sunmaktadir. Internet ve
teknoloji araclariyla entegre bir sekilde calisan sosyal kredi sistemi,
bireylerin her adimini izlemekte ve kayit altina almaktadir. Bu da
bireylerin davranislart lizerinde siirekli bir denetim ve degerlendirme
mekanizmasi olusturmaktadir.

Sonug olarak, sosyal kredi sistemi Cin'de toplumsal kontroliin
yeni bir ylizii olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu sistem, gliven ortamini
olusturma amaciyla uygulanmakta, ancak ayni zamanda bireylerin temel
haklarim1 ihlal edebilecegi, ©6zel hayati etkileyebilecegi ve ifade
Ozgurliigiinii siirlayabilecegi endiseleri de beraberinde getirmektedir.
Sosyal kredi sistemi ve benzeri uygulamalarin tasarimi ve uygulanmasi
siirecinde, bireylerin temel haklarinin korunmasi, seffaflik, hesap
verilebilirlik ve adalet ilkelerinin gozetilmesi son derece 6nemlidir.

Bu calismanin sonuglarina dayali olarak gelistirilen Oneriler,
sosyal kredi sistemi ve goOzetim uygulamalarinin toplumsal etkilerini
azaltmaya ve daha adil bir sekilde uygulanmasini saglamaya yoneliktir.
Ilk olarak, seffaflik ve hesap verebilirlik ilkesinin benimsenmesi
gerekmektedir. Sosyal kredi sisteminin ve godzetim uygulamalarinin,
bireylerin puanlama siireglerine ve sonuglarina erisim hakki taninarak,
itiraz mekanizmalar1 olusturularak seffaf bir sekilde yiiriitiilmesi 6nem
arz etmektedir. Ayrica, bireylerin gizlilik haklarinin korunmasi igin giiglii
veri giivenligi Onlemleri alinmali ve toplanan verilerin kotiiye
kullanilmamast adina kat1 yasal ¢ergeveler olusturulmalidir.

Sosyal kredi sistemi ve gozetim uygulamalarinin etik kurallara
uygun olarak ylriitilmesi, bu sistemlerin bireylerin Ozgiirliiklerini
smmirlamadan toplumsal diizeni saglamasi acisindan kritik bir dneme
sahiptir. Demokratik degerlerle uyumlu olmasinin saglanmasi, bu
sistemlerin otoriter bir yapiya doniismeden bireylerin haklarini koruyacak
sekilde tasarlanmasini gerektirmektedir. Ayrimeiligin énlenmesi igin ise
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sosyal kredi sisteminin ayrimciliga yol acgabilecek uygulamalar
engelleyecek adil ve esitlikgi politikalar gelistirilmelidir. Puanlama
sisteminin objektif kriterlere dayali olarak uygulanmasi ve bireyler
arasinda haksiz ayrimciligin 6niine gecilmesi bu baglamda énemlidir.

Son olarak, sosyal kredi sistemi ve gozetim teknolojilerinin
stirekli olarak gozden gecirilmesi ve giincellenmesi gerekmektedir.
Teknolojik gelismelerin izlenmesi ve bu sistemlerin toplumsal etkilerinin
diizenli olarak degerlendirilmesi, sistemlerin etkinligini artiracak ve olasi
olumsuz etkilerin Oniine gecilmesini saglayacaktir. Bu Oneriler, sosyal
kredi sistemi ve gozetim toplumunun daha adil, seffaf ve etik bir sekilde
yiiriitiilmesine katkida bulunabilir.
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