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Abstract

Objective: The literature has extensively examined the relationship between self-esteem and smartphone addiction.
However, few studies focus on the psychological mechanisms underlying this relationship. This study aims to evaluate
the connection between self-esteem and smartphone addiction and explore the mediating effects of psychological
symptoms in this relationship.

Method: A cross-sectional and descriptive study was conducted using a convenience sampling method. The sample
included 646 participants. Data were collected through the "Rosenberg Self-Esteem Scale," the "Depression Anxiety
Stress Scale," the "Smartphone Addiction Scale," and a "Demographic Information Form." Pearson correlation analysis
was used to evaluate the relationships between variables, while mediation analysis assessed the indirect effects of
psychological symptoms on the relationship between self-esteem and smartphone addiction.

Results: Self-esteem, anxiety, and stress were found to predict smartphone addiction. Anxiety and stress significantly
mediated the relationship between self-esteem and smartphone addiction, whereas depression did not show a significant
mediating effect.

Conclusion: This study highlights the importance of psychological symptoms in the complex interplay of factors
contributing to smartphone addiction. It provides new evidence that can inform interventions in this area and expands
the theoretical understanding of how smartphone addiction develops.
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Amag: Alanyazinda, benlik saygisi ile akilli telefon bagimhligi arasindaki iligkinin bircok calismada incelendigi, ancak bu
iliskideki altta yatan psikolojik mekanizmalara odaklanan sinirli sayida ¢alismanin oldugu gézlemlenmigtir. Bu calismada,
benlik saygisi ve akilli telefon bagimliigi arasindaki iligkinin ve bu iliskide psikolojik semptomlarin aracilik etkilerinin
degerlendirilmesi amaglanmistir.

YOontem: Kesitsel ve tanimlayici nitelikteki bu calismada, kolayda dérnekleme yontemi kullanilmigtir. Galismanin
drneklemini 646 katiimei olusturmaktadir. Veriler, "Rosenberg Benlik Saygisi Olcegi", "Depresyon Anksiyete Stres
Olcegi", "Akilli Telefon Bagimligi Olcegi" ve "Demografik Bilgi Formu" kullanilarak toplanmistir. Degiskenler arasindaki
iliskiler Pearson korelasyon analizi, psikolojik semptomlarin benlik saygisi ile akilli telefon bagimliigi arasindaki iligki
Uzerindeki dolayli etkileri aracilik analizi ile degerlendirilmistir.

Bulgular: Benlik saygisi, anksiyete ve stres akilli telefon bagimliigini yordamaktadir. Ayrica, benlik saygisi ve akilli telefon
bagimliigr arasindaki iliskide anksiyete ve stresin aracilik etkisinin anlamli oldugu, ancak depresyonun aracilik etkisinin
anlamh olmadigi saptanmigtir.

Tartigma: Bu calisma, akilli telefon bagimliigini etkileyen karmasik faktorler aginda psikolojik semptomlarin dnemini
vurgulamakta, bu alanda miidahale edilmesine yardimei olabilecek yeni kanitlar sunmakta ve akilli telefon bagimliiginin
nasil gelistigine dair teorik yapiyr genisletmektedir.

Anahtar kelimeler: Akilli telefon bagimhlidi, anksiyete, benlik saygisi, depresyon, stres
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Giris

Akilli telefonlarin kullanimi, mobil cihazlar ve internete bagl uygulamalarin artmasiyla son yillarda hizla
yayginlagmistir. Bu durum, akilli telefonlari bireyler igin vazgegilmez bir arag haline getirmistir (1). Bu
kapsamda hazirlanan raporlar, sinirl diizeyde de olsa, akilli telefonlarin kullanim yayginhigina iliskin veriler
sunmaktadir. Buna gore, 2016 yilindan 2023 yilina kadar gegen siirede diinya genelinde akilli telefona sahip
olanlarin sayisinin 3.67 milyardan 6.93 milyara, oraninin (akilli telefon sayisinin nifusa orani) %49.4’ten
%86’ya ulastigi gosteriimektedir. Bununla birlikte bu artisin blyik bir ivme kazandigi ve 6niimtizdeki birkag
yil icinde akilli telefona sahip olanlarin sayisinin 7.52 milyara ulasmasinin beklendigi belirtiimektedir. Diger
taraftan, Tirkiye’'deki kullanim yayginhiginin da diinya ile paralellik gosterdigi ve bu dogrultuda akilli telefona
sahip olanlarin sayisinin 81.68 milyona, oraninin %95.4’e ulastigi ifade edilmektedir (2). Diinya genelinde
ve Turkiye'de yaygin olarak kullanilan akilli telefonlar, kullanicilarin gesitli iceriklere kolayca erigmelerini,
sosyal etkilesimlerini, edlenmelerini ve glvenlik endigelerini yonetmelerini saglamaktadir (3). Ancak, bu
avantajlarin yani sira kullanimin kontrolsiiz bir sekilde artmasi, kullanicilarin akilli telefona olan baghliklarini
guclendirmekte, olumsuz sonuglarin ortaya ¢cikmasina ve islevselligin bozulmasina neden olmaktadir (4,5).
Kontrolstiz kullanim ortintleri ise akilli telefon bagimliigi olarak adlandinimaktadir (3,6).

Alanyazinda, akilli telefon bagimliligi cesitli semptomlarla ortaya ¢ikan davranigsal bagimlilik olarak
tanimlanmaktadir. Semptomlar arasinda tolerans gelisimi, kontrol kaybi ve islevselligin bozulmasi 0ne
cikmaktadir (6,7). Ayrica, bu bagimlilik tirl bilissel bozukluklar (8), dlstik uyku kalitesi (9) ve erteleme
davraniglarr (10) gibi psikolojik, sosyal ve fiziksel problemlerle iliskilendiriimektedir (5,11,12). Bu problemlerin
her biri, akilli telefon bagimliiginin bireylerin yasam kalitesiyle nasil iligkilendirildigini gdstermektedir. Ancak,
bircok problemle iligkilendirilmesine ragmen, akilli telefon bagimhiliginin gercekten bagimlilik kriterlerini
yeterince Kkargilayip karsilamadigi tartisiimaktadir.  Bu  ylzden, akilli telefon bagimliiginin - nasil
degerlendiriimesi gerektigi ve hangi tani kriterlerinin kullaniimasi gerektigi hala belirsizdir (3).

Son yillarda, akilli telefon bagimliiginin éncdilleri ve sonuclar hakkinda yapilan ¢alismalarin sayisinda belirgin
bir artis yasanmaktadir (12). Bu calismalar, onculleri belirleme amaciyla 0zellikle 0z kontrol (13), sosyal
destek (14), psikolojik semptomlar (15-17), aleksitimi (18) ve farkindalik (19) gibi farkli degiskenlere
odaklanmaktadir. Bu degiskenler, akilli telefon bagimliiginin gelisimini ve strdirilmesini etkileyen 6nemli
faktorler olarak gortimektedir. Ayrica, bazi calismalarin benlik saygisina odaklandigi da gozlemlenmektedir
(14). Yapilan calismalar, benlik saygisinin psikolojik saglik ve iyi olug igin 6nemli bir faktér oldugunu ortaya
koymakta (20) ve disik benlik saygisina sahip bireylerde risklerin arttigini ve olumsuz sonuglarin daha sik
gordldigund bildirmektedir (21). Bu baglamda, benlik saygisi ile akilli telefon bagimliigr arasindaki iliskileri
incelemek, bagimlilikla micadele yaklasimlarinin gelistirmesinde dnemli bir adim olabilir.

Billieux'un (6) modeline gore, akilli telefon bagimliigina yonelik risk faktorleri arasinda diistik benlik saygisi
da bulunmaktadir. Alanyazinda, diistik benlik saygisinin akilli telefon bagimliigr ile iligkili oldugunu (14,22,23)
ve bu bagimhligr yordadigini belirten bircok calisma vardir (20,22,24). Ancak, distk benlik saygisinin bu
bagimliigr yordamadigini belirten calismalar da mevcuttur (25). Bununla birlikte bu calismalarda benlik
saygisi ile akilli telefon bagimhiligl arasindaki iliskinin gictne yonelik farkllik oldugu da gorilmektedir.
Ornegin, Gao ve arkadaglarina (17) gore diisiik (r = -.13), Ke ve arkadaslarina (26) gére orta (r = -.36) ve
Chen ve arkadagslarina (20) gore yiksek (r = -.52) diizeyde negatif bir iliski bulunmaktadir. Bulgular
arasindaki tutarsizliklardan dolayi, diistik benlik saygist ile akilli telefon bagimlilgi arasindaki iliskinin yon(i ve
gucl Uzerine daha fazla ¢alismaya ihtiyag duyulmaktadir. Ayrica, benlik saygisi ile akilli telefon bagimliligi
arasindaki iliskide araci mekanizmalara yeterince odaklaniimadigi ve araci degiskenlerin bu iliskiyi daha iyi
anlamamiza katki saglayabilecegi belirtilmektedir (27).

Telafi Edici internet Kullanim Teorisi'ne (TEIKT; Compensatory Internet Use Theory [CIUT]) gére bireyler,
stresle basa ¢cikmak ve iyi hissetmek icin akilli telefon kullanma egilimi gostermektedirler (28). Bu teori, akilli
telefon bagimligini psikolojik problemler zerinden agiklamakta ve bireylerin olumsuz duygularini azaltmak
icin akilli telefonlarina yoneldiklerini varsaymaktadir (4). Bu varsayim dogrultusunda, psikolojik problemlerin
akilli telefon bagimliigr ile iligkileri bircok farkli calismada incelenmistir (15-17,24,29-31). Yapilan
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calismalarda depresyon (18,31-33), anksiyete (18,31-33) ve stresin (18,33,34) akilli telefon bagimliligiyla
iliskili oldugu gosterilmistir. Bununla birlikte, psikolojik semptomlar ile akilli telefon bagimliligr arasindaki
iliskinin giiciine yonelik farkilik oldugu da goriilmektedir. Ornegin, baz arastirmacilar akilli telefon
bagimliiginin depresyon ile distk (r = .28) (32,33), anksiyete ile diistik (r = .26) ve orta (r = .31) (32,33),
stres ile orta (r = .31) (34) dlizeyde pozitif bir iliski gosterdigini bildirmiglerdir.

Ruh saghgr agisindan énemli olan benlik saygisi, bireyin benlik kavramina iliskin degerlendirmelerinde,
kendini kabul etme slrecinde ve duygusal tepkilerini belirlemede temel bir rol oynar (20,35). Yilksek benlik
saygisina sahip bireylerin kendilerini olumlu, distik benlik saygisina sahip bireylerin ise kendilerini olumsuz
degerlendirme egiliminde olduklari ve bu degerlendirmelerin psikolojik iyilik hali ile iligkili oldugu
bildirilmektedir (14,35). Bunun bir sonucu olarak, distk benlik saygisina sahip bireylerin karsilastiklari
zorluklarr dogru bir sekilde yonetemedikleri ve bu durumun depresyon, anksiyete ve stres gibi psikolojik
problemlere karsi daha savunmasiz olmalarina yol actigr distintimektedir (21,35). Alanyazinda bu durumu
dogrulayan bircok calisma da bulunmaktadir. Bu ¢alismalarda, diistik benlik saygisinin depresyon (16,36-
,38), anksiyete (16,21,38) ve stres (21,38,39) ile pozitif yonde iliskili oldugu gosterilmistir. Bununla birlikte,
benlik saygis ile psikolojik semptomlar arasindaki iliskinin glictine yonelik farklilik oldugu da gorilmektedir.
Ornegin, bazi aragtirmacilar benlik saygisinin depresyon ile orta (16,21,36-38), anksiyete ile diisiik ve orta
(16,21,38), stres ile orta ve yiiksek (16,38) dlizeyde pozitif bir iliskisi oldugunu bildirmiglerdir. Bulgular,
benlik saygis! ile psikolojik semptomlar arasindaki iligkilerin karmagikligini vurgulamakta ve bu konuda daha
ileri calismalarin gerekliligini ortaya koymaktadir.

Alanyazinda, benlik saygisi ve psikolojik semptomlarin akilli telefon bagimliigi ile iligkilendirildigi birgok
calisma bulunmaktadir (18-20,31-33). Ancak, benlik saygisi ile akilli telefon bagimiiligi arasindaki iligkide
psikolojik semptomlarin aracilik etkilerini degerlendiren az sayida ¢alismanin oldugu goriilmektedir (18,40).
Mevcut calismalarin ortaya koydugu degiskenler arasindaki iligkiler birlikte degerlendirildiginde, benlik saygis
ile akilli telefon bagimiiligr arasindaki iliskide depresyon, anksiyete ve stresin aracilik etkilerinin olmas
beklenmektedir. Bu nedenle, bu calismada, degiskenler arasindaki ikili iligkileri inceleyen calismalardan farkli
olarak psikolojik semptomlarin aracilik etkilerinin incelenmesi amagclanmigstir. Psikolojik semptomlarin aracilik
etkilerinin belirlenmesinin, akilli telefon bagimliiginin daha iyi anlagiimasini saglayacagina ve oOnleyici
calismalarin gelistirilmesinde rehber olacagina inanilmaktadir. Bu dogrultuda, ¢alismanin tasarimina uygun
olarak dort hipotez (H1: Distik benlik saygisi akilli telefon bagimliigini pozitif yonde anlamli bir sekilde
yordamaktadir.; H2: Distik benlik saygisi depresyon (H2a), anksiyete (H2b) ve stresi (H2c) pozitif yonde
anlamli bir sekilde yordamaktadir.; H3: Depresyon (H3a), anksiyete (H3b) ve stres (H3c) akilli telefon
bagimliigini pozitif yonde anlamli bir sekilde yordamaktadir.; H4: Distik benlik saygisi ile akilli telefon
bagimliigr arasindaki iliskide depresyon (H4a), anksiyete (H4b) ve stresin (H4c) aracilik etkileri anlamlidir.)
olusturulmustur.

Yontem

Bu calisma, akilli telefon kullanicilarina ulasmak igin kolayda drnekleme yonteminin kullanildigi, kesitsel ve
tanimlayici bir nitelige sahiptir.

Orneklem

Calismanin evrenini akilli telefon kullanan bireyler olusturmaktadir. Galismanin evreni belirlenirken,
diinyadaki ve Tiirkiye'deki akilli telefona sahip olanlarin sayisi incelenmistir. Mobil iletisim Araglari ve Bilgi
Teknolojileri Is insanlart Dernegi'nin raporuna gore (2), Tirkiye'nin niifusunun 86.68 milyon oldugu ve bu
nifusun %95.4'ndn akilli telefon kullandigi belirtilmektedir. Bu nedenle, evrenin tamamina ulagmak
mimkiin olmadigindan, calismada evreni temsilen kiigtik bir drneklem secilmistir. Orneklem, %95 giiven
dizeyi, %5 hata payr ve maksimum %0.5 varyans ile belirlenmistir (41-42). Buna gore, calismanin
yUrdtilmesi gereken minimum 6rneklem biytkliginin yaklasik 384 katiimei oldugu hesaplanmig, ancak
uygulama sonrasindaki muhtemel veri kayiplar dikkate alinarak daha fazla sayida katilimciya ulagiimaya
caligiimistir.
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Orneklem grubunu, anketi tamamlamayan 11 katilimcinin ve u¢ degerlere sahip 10 verinin analizden
cikariimasinin ardindan, akilli telefon kullanan 646 katiimer olusturmaktadir. Orneklemin 204'l (%33.6)
erkek, 442'si (%68.4) kadin olarak siniflandiriimigtir. Katiimeilarin yas araligi 18-48 yas arasinda degismekte
olup yas ortalamasi 21.86’dir (SS. = 4.79). Katilimcilarin demografik bilgileri Tablo 1'de sunulmaktadir.

Tablo 1. Katiimcilara ait demografik bilgiler

Degisken n %

Cinsiyet

Erkek 204 33.6

Kadin 442 68.4

Yag Gruplari

18-21 yas arasl 450 69.7

22-25 yag arasl 92 14.2

26-29 yas arasl 31 4.8

30-34 yas arasi| 58 9

35 yas ve lizeri 15 2.3

Akilli telefon kullanim siiresi

lyildan az 8 1.2

13yl 54 8.4

4-6 yil 262 40.6

7 yildan fazla 322 49.8

Toplam 646 100
Uygulama

Bu calisma, Kasim-Aralik 2023 tarihleri arasinda gerceklestirilmis olup, etik kurul onay Bartin Universitesi
Sosyal ve Begeri Bilimler Arastirmalar Etik Kurulu'ndan 16.11.2023 tarihinde ve 2023-SBB-0728 protokol
numarasiyla alinmigtir. Galismaya katilim kriterleri; 18 yasindan blyUk olmak, herhangi bir sistemik veya
psikiyatrik rahatsizligr bulunmamak, psikoaktif madde kullanmamak ve alkol veya madde kullanmamak
olarak belirlenmistir. Katilimcilara calisma oncesinde bilgilendirilmis onam formu sunulmus, katilimin
gonallilik esasina dayandigi ve galismanin amaglar agiklanmistir. Veriler, aragtirmacilarin gozetiminde y(iz
ylize ve cevrimici anket formlari araciligiyla toplanmig ve ortalama 25 dakika stirmastir.

Veri Toplama Araglari
Rosenberg Benlik Saygisi Olgedi (RSBO)

Benlik saygisini degerlendirmek icin Rosenberg (35) tarafindan gelistirilen ve 10 maddeden olusan bu 6lgegin
Tiirkce gecerlik ve giivenirlik calismasi Cuhadaroglu (43) tarafindan yapilmistir. Ozbildirime dayali olan bu
Olcek, “Bazi olumlu 6zelliklerim oldugunu ddstintyorum.” gibi maddeler icermekte ve 4’li Likert tipi Glgekle
(1- Cok dogru, 4- Cok yanlis) degerlendiriimektedir. Ayrica bu oOlgekte ters puanlanan maddeler de
bulunmaktadir. RSBO’niin faktr yapisinin meveut drneklemde dogrulanip dogrulanmadigini incelemek icin
Dogrulayict  Faktor Analizi (DFA) yapilmigtir (44). Bulgular, modelin verilere iyi uyum sagladigini
gostermektedir (x2 = 123.479, df = 26, x?/df = 4.749, CFl = .969, RMSEA = .076, TLI = .946, SRMR =
.057). Bu calismada Cronbach’s Alfa i¢ tutarliik katsayisi .87 olarak bulunmusgtur. Alinan yiiksek puanlar,
disik benlik saygisini gostermektedir.

Depresyon Anksiyete Stres Olgegi (DASO-21)

P. F. Lovibond ve Lovibond (45) tarafindan bireylerin depresyon (n=7 madde), anksiyete (n=7 madde) ve
stres (n=7 madde) semptomlarini degerlendirmek igin gelistirilen ve 21 maddeden olusan bu élgegin Tirkce
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gecerlik ve giivenirlik calismasi Saricam (46) tarafindan yapilimistir. Ozbildirime dayali olan bu 8lgek, “Highir
beklentimin olmadigini hissettim.” gibi maddeler icermekte ve 4l Likert tipi dlcekle (0- Higbir zaman, 3-
Her zaman) degerlendirilmektedir. Depresyon maddeleri tatminsizligi, degersizligi, ilgi kaybini ve distk
enerjiyi; anksiyete maddeleri uyariima, kas tepkileri, durumsal ve 0znel anksiyeteyi; stres maddeleri ise
gevseme gUcligu, uyanima, rahatsizik, asin tepki ve hosgoristzlik semptomlarinin  dizeyini
degerlendirmektedir  (47). DASO-21’nin  U¢ faktorli yapisimin  meveut  dreklemde  dogrulanip
dogrulanmadigini incelemek icin DFA yapilmistir (44). Bulgular, 21 maddeden olusan (¢ faktorli modelin
verilere iyi uyum sagladigini gostermektedir (x2 = 529.027, df = 184, x¥/df = 2.875, CFl = .934, RMSEA =
054, TLI = .925, SRMR = .041). Ayrica, depresyon, anksiyete ve stres alt boyutlari igin Cronbach’s Alfa i¢
tutarliik katsayilari sirasiyla .79, .82 ve .85 olarak bulunmustur. Alt boyutlardan alinan yiksek puanlar, ilgili
psikolojik semptomun daha yogun yasandigini gostermektedir.

Akilli Telefon Bagimhihg Olgegi (ATBO)

Kwon ve digerleri (48) tarafindan bireylerin akilli telefon kullanimina yonelik tutumlarini ve davraniglarini
degerlendirmek igin gelistirilen ve 10 maddeden olusan bu 6lgegin Tlrkce gegerlik ve glivenirlik calismasi
Noyan ve digerleri (49) tarafindan yapilmistir. Ozbildiime dayali olan bu 6lgek, “Akilli telefonumu
hedefledigimden daha uzun stire kullaninm.” gibi maddeler icermekte ve 6’li Likert tipi Olcekle (1- Kesinlikle
Katilmiyorum, 6- Kesinlikle Katilyorum) degerlendirilmektedir. ATBO’niin faktdr yapisinin meveut érneklemde
dogrulanip dogrulanmadigini incelemek icin DFA yapilmistir (44). Bulgular, modelin verilere iyi uyum
sagladigini géstermektedir (x2 = 148.607, df = 32, x?/df = 4.644, CFl = .968, RMSEA = .075, TLI = .955,
SRMR = .040). Bu ¢alismada Cronbach’s Alfa i¢ tutarliik katsayisi .91 olarak bulunmustur. Alinan yiiksek
puanlar, bagimliigin daha yiiksek oldugunu gostermektedir.

Demografik Bilgi Formu

Katiimeilarin yas, cinsiyet ve akilli telefon kullanim stirelerine iliskin bilgilerin ediniimesine yonelik sorulardan
olugsmaktadir.

Veri Analizi

Istatistiksel analizler igin IBM SPSS Statistics 26 programi kullaniimis, Pearson korelasyon analizi ve Process
Macro Version v4.1 kullanilarak aracilik analizleri yapilmistir. Aracilik analizleri icin paralel aract model (Model
4) kullanilmigtir. Ayrica, olceklerin meveut rneklemde dogrulanip dogrulanmadigini incelemek igin AMOS
(Analysis of Moment Structures) paket programi ile Dogrulayici Faktor Analizleri (DFA) yapiimistir (44).
Verilerin degerlendirilmesinde Ki-kare (x?3), Serbestlik Derecesi (df), Ki-kare/df (x2/df < 5), Karsilagtirmali
Uyum indeksi (Comparative Fit Index [CFI] > .90), Tucker-Lewis indeksi (Tucker-Lewis Index [TLI] > .90),
Yaklagik Hatalarin Ortalama Karekoki (Root Mean Square Error of Approximation [RMSEA] < .08) ve
Standartlastiriimig Hata Kareleri Ortalamasinin Karekoki (Standardized Root Mean Square Residual [SRMR]
< .08) parametreleri ve referans degerleri kullaniimigtir (50-51). Calismada normal dagilim gésteren siirekli
degiskenler ortalama =+ standart sapma (SS.) olarak, kategorik degiskenler ise sayi ve ylzde (%) olarak
gosterilmis, istatistiksel anlamlilik diizeyi p < .05 olarak kabul edilmistir.

Bulgular

Betimsel istatistikler ve Degiskenler Arasindaki iligkiler

Analizlere gegcmeden Once normallik varsayimlarini degerlendirmek amaciyla katilimeilarin Glgeklerden
aldiklan puanlar carpikiik (Skewness) ve basikik (Kurtosis) degerlerine gére incelenmistir. ifade edilen bu
degerlerin Tabachnick ve Fidell'e (52) gore = 1.5 arasinda olmasi beklenmektedir. Yapilan analizler
sonucunda Olgeklerin tamaminin referans degerler arasinda yer aldigi ve normal dagiim gosterdigi
bulunmustur (52).
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Degiskenler arasindaki ikili iliskileri degerlendirmek icin Pearson korelasyon analizinden yararlaniimistir.
Yapilan analizlerde disik benlik saygisinin, depresyon ile yiksek (r = .58, p < .01), anksiyete ile orta (r =
.38, p < .01) stres ile orta (r = .41, p < .01) ve akilli telefon bagimliligr ile distk (r = .26, p < .01) dizeyde
pozitif yonde ilikili oldugu bulunmustur. Bu kapsamda calismada kullanilan Glgek ve alt dlgeklere ait
betimleyici istatistikler ve degdiskenler arasindaki iliskiler Tablo 2'de sunulmustur.

Tablo 2. Olgeklere ait betimleyici istatistikler ve degiskenler arasindaki iliskiler

Degisken 1 2 3 4 5

1. Benlik Saygisi® -

2. Depresyon .68 -

3. Anksiyete .38 .67* -

4. Stres 41 a2 T3 -

5. Akilli Telefon Bagimlilg .26™ 28** 37 33 -

Ort. 9.57 6.61 5.85 7.49 34.10
SS. 5.38 4.28 3.91 3.76 11.20
Carpikhik 421 827 .806 .820 -.052
Basiklik -.090 490 .848 .985 -.607

Ort.: Ortalama; SS.: Standart sapma; a: Benlik saygisi 6lgeginden alinan yiiksek toplam puan diisiik benlik saygisini gbstermektedir.; *p <
.05; *p<.01

Aracilik Analizi Bulgulan

Calismanin tasarimina uygun olarak, benlik saygisi ile akilli telefon bagimhlg arasindaki iliskide psikolojik
semptomlarin aracilik etkilerini degerlendirmek amaciyla Hayes (53) tarafindan gelistirilen Process Makro
Version v4.1 kullanilarak aracilik analizleri yapilmigtir. Yapilan bu analizlerde bootstrap teknigi ile 5000
yeniden Ornekleme secenedi ve anlamlilik icin %95 giiven araligi (GA) tercih edilmis, SPSS PROCESS
makrosunda paralel araci model (Model 4) kullanilmigtir. Bu aracilik modelinde, benlik saygisi bagimsiz
degisken, akilli telefon bagimliigr bagimli degisken ve psikolojik semptomlar (depresyon, anksiyete ve stres)
ayni anda modele dahil edilen araci degigkenleri olusturmaktadir.

Depresyon [T~ _

a1 = .58** S~ b=-10
=~ ~
~ ~ -
= .25%*, ¢'= .15%* T~ Akilli Telefon
Benlik Saygisi® Bagimlilig:
= .38**

\ Anksiyete
a3 = .41**

Stres

Sekil 1. Psikolojik semptomlarin araci degisken olarak degerlendirildigi analiz dizisi sonuglari;
*p < .05; **p < .01; a: Benlik saygisi olgeginden alinan yiiksek toplam puan diisiik benlik saygisini gostermektedir.; Yol katsayilari,
standardize beta katsayilarini () temsil etmektedir.

Olusturulan modelde elde edilen bulgular, diisiik benlik saygisinin akilli telefon bagimliigi izerindeki toplam
etkisinin anlamli oldugunu gdstermektedir (¢ yolu) (b = .53, SH = .08, t = 6.68, p < .001, %95 GA [.38,
.69]). Diisiik benlik saygisinin, araci degiskenler olan depresyonu (al yolu) (b = .46, SH=.03,t=17.89, p
< .001, %95 GA [.41, .51]), anksiyeteyi (a2 yolu) (b = .28, SH = .03, t = 10.46, p < .001, %95 GA [.23,
.33]) ve stresi (@3 yolu) (b = .28, SH= .03, t=11.28, p < .001, %95 GA [.24, .33]) anlamli olarak yordadig;
akilll telefon bagimliiginin ise depresyon tarafindan anlamli olarak yordanmadigi (b1 yolu) (b = -.25, SH =
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16,t=-1.56, p = .12, %95 GA [-.56, .06]), ancak anksiyete (b2 yolu) (b= .76, SH =.16,t=4.75,p =
.000, %95 GA [.45, 1.07]) ve stres (b3 yolu) (b = .44, SH = 18, t =2.50, p = .013, %95 GA [.10, .79))
tarafindan anlamli olarak yordandigi bulunmustur. Distik benlik saygisinin akilli telefon bagimhiliginin
tzerindeki dogrudan etkisinin anlamli oldugu (c' yolu) (b = .31, SH =.09, t = 3.34, p = .001, %95 GA [.13,
.49)), dustik benlik saygist ile akilli telefon bagimliigr arasindaki iliskide depresyonun aracilik etkisinin anlamli
olmadigi (@1b1) (b =-.11, SH = .08, %95 GA [-.27, .04]), ancak anksiyete (a2b2) (b = .21, SH = .05, %95
GA [.11, .32]) ve stresin (@3b3) (b = .13, SH = .05, %95 GA [.02, .24]) aracilik etkilerinin anlamli oldugu
bulunmustur. Sonuglar, diisik benlik saygisinin kismi olarak anksiyete ve stres semptomlari araciligiyla akilli
telefon bagimliligr Gzerinde etkili oldugunu gdstermektedir. Bu kapsamda modele iliskin standardize beta
katsayilari () Sekil 1’de sunulmustur.

Tartisma

Bu calismada, benlik saygisi ve akilli telefon bagimliigr arasindaki iliskide psikolojik semptomlarin aracilik
etkileri degerlendirilmistir. Elde edilen bulgular, bu iliskilerle ilgili beklentileri kismen desteklemektedir.
Alanyazinda, benlik saygisi ve akilli telefon bagimlig arasindaki mekanizmalara yeterince dikkat edilmedigi
ve psikolojik semptomlarin aracilik etkilerinin birlikte degerlendirilmedigi gorilmektedir (18,22,31-33,40).
Bu sinirlamalari gidermek amaciyla ydrutilen bu ¢alisma, benlik saygisi ile akilli telefon bagimliligi arasindaki
iliskide depresyon, anksiyete ve stresin araclilik etkilerini birlikte degerlendiren ilk calismadir. Bu sekilde,
daha kapsamli bir yaklasim gelistiriimesi, iligkilerin ayri ayri incelenmesi sirasinda ortaya ¢ikabilecek olasi
orneklem farkliliklarinin etkisinin en aza indirilmesi ve elde edilen bulgulara dayanarak akilli telefon
bagimliiginin azaltimasina yonelik miidahalelerin gelistirilmesi hedeflenmistir.

Alanyazinda, distk benlik saygisinin depresyon, anksiyete (16,21), stres (15,21) ve akilli telefon
bagimliigiyla iligkili oldugu gosterilmistir (22,23). Bu calismada da dstik benlik saygisinin depresyon,
anksiyete, stres ve akilli telefon bagimliligr ile iliskili oldugu bulunmustur. lligkilerin gtictine yonelik bulgular
incelendiginde, disik benlik saygisinin akilli telefon bagimhlg ile disik, anksiyete ve stres ile orta,
depresyon ile ylksek diizeyde iliskili oldugu gorilmektedir. Bu kapsamda, bulgularin alanyazin ile kismen
tutarl oldugu ifade edilebilir (16,17,21,38).

Bircok galismada, distk benlik saygisinin (20,22,24) ve psikolojik semptomlarin (18,31-33) akilli telefon
bagimliligu ile iliskili oldugu gosterilmistir. Ayrica, distik benlik saygisinin psikolojik semptomlari yordadigi da
bildirilmistir (16,21,54). Aracilik analizi bulgular, distk benlik saygisinin psikolojik semptomlari ve akilli
telefon bagimliigini pozitif yonde ve anlamli bir sekilde yordadigini gostermektedir. Bu bulgular, alanyazin ile
tutarlidir (16,20-22,54). Dolayisiyla H1 ve H2 (a-b-c) hipotezleri desteklenmektedir. Dlistik benlik saygisinin
Ozellikleri gz oniinde bulunduruldugunda, bireyin kendi ozelliklerini ve yeteneklerini olumsuz olarak
degerlendirdigi, potansiyeline giivenmedigi, kendini strekli elestirdigi, diger bireylerle iletisimden kagindig
ve durumlarr oldugu gibi kabul ettigi belirtiimektedir (14,17,20). Bu 6zellikler, distik benlik saygisinin akilli
telefon bagimilg icin bir risk faktor olarak degerlendirilmesi gerektigi sonucuna variimasini
desteklemektedir (6).

Aracilik analizi bulgularina gore akilli telefon bagimliiginin, anksiyete ve stres semptomlari tarafindan
yordandigi, depresyon semptomlarl tarafindan yordanmadigi  gortimektedir.  Etki  blydklCkleri
karsilastinldiginda, anksiyetenin (B = .27), strese gore (B = .15) gore akilli telefon bagimliigini daha giiclii
sekilde yordadigi belirlenmistir. Anksiyete ve stres semptomlarina yonelik elde edilen bulgular, alanyazin ile
tutarlidir (18,31-33) ve H3(b-c) hipotezlerini desteklemektedir. Ancak, depresyon semptomlarinin akills
telefon bagimliigini yordadigi gosterilmis olmasina ragmen (4-9), bu calismada, diger calismalarda oldugu
gibi (1), herhangi bir iliski bulunamamustir. Dolayisiyla H3a desteklenmemistir. iliskinin bulunamamasinda,
depresyon tani kriterlerinin belirleyici oldugu dstintimektedir (55). Tani kriterlerine gore, belirli aktivitelere
ilgide (anhedoni) ve enerji diizeyinde azalma yasayan bireylerin, iletisimden kacinma egiliminde olabilecegi
varsayilabilir. Bu durumun sonucunda, bireylerin, iletisimden kaginmak icin akilli telefon kullanimin
azaltabilecegi ifade edilebilir (1).
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Bulgular, anksiyete ve stres semptomlarinin akilli telefon bagimliligr icin 6nemli risk faktorleri olabilecegini
gostermektedir (4,6,28). Ancak bu asamada, psikolojik semptomlarin ve akilli telefon bagimhhginin karsilikl
etkilesim icinde oldugunu gosteren tartismalarin da oldugunu belirtmek gerekir (4,16). Bu ytizden, etkilerin
yonindn belirlenebilmesi ve nedensel cikarimlarin yapilabilmesi icin klinik calismalara ihtiyag oldugu
disuntlmektedir. Ayrica elde edilen bulgular dogrultusunda, psikolojik semptomlarin etkilerini azaltmak icin
bireylerin duygu dlzenleme becerilerinin - gelistirimesine (6rnegin, yeniden degerlendirme) yonelik
uygulamalara odaklaniimasi ve gelecekteki ¢alismalarda psikolojik semptomlarin belirli kullanim ortinttleriyle
(Grnegin, iletisim) iliskilerinin detayl bir sekilde incelenmesi dnerilmektedir (1).

TEIKT, bireylerin stresle bag etmek, olumsuz duygulanimlanin etkilerini azaltmak ve iyi hissetmek igin
telefonlarina yoneldiklerini varsaymaktadir (4,28). Alanyazindaki bircok calisma, bu kuramin varsayimlarinin
desteklendigini gostermektedir (15-17,24,29-33). Ancak, TEIKT in varsayimlarini desteklemeyen calismalar
da bulunmaktadir (1). Mevcut calismadaki bulgular, TEIKT'in varsayimlarinin kismen desteklendigini
gostermektedir. Bu nedenle, gelecekteki calismalarda, Klinik olan ve olmayan Orneklemlerde psikolojik
semptomlar ile akilli telefon kullanimi arasindaki iliskilerin yond, glct ve psikolojik semptomlarin belirli
kullamim ordntdleriyle (Grnegin, iletisim) iligkilerinin incelenmesi dnerilmektedir (1).

Bu calismanin en 6nemli bulgusu, distik benlik saygist ile akill telefon bagimliigr arasindaki iliskide anksiyete
ve stresin aracilik etkilerinin anlamli, ancak depresyonun aracilik etkisinin anlamli olmadigini gostermesidir.
Dolayisiyla H4(b-c) desteklenmis, H4a desteklenmemigtir. DUsuk benlik saygisi gosteren bireylerin, durumsal
veya Oznel olarak uyarildiklarinda (anksiyete semptomlari) ya da gergin veya olumsuz duygulanim igerisinde
olduklarinda (stres semptomiari) daha fazla akilli telefon kullanimina yonelebilmektedirler. Bu durumu, iginde
bulunduklarr stresli veya olumsuz duygusal durumu yonetmek icin gergeklestirdikleri ifade edilebilir. Akill
telefon kullanimi ile ilgili bu bulgular, bireylerin benlik saygilar ve psikolojik semptomlarinin
degerlendiriimesinin 0nemini gostermektedir. Bu baglamda, uygun degerlendirmelerin yapilabilmesi icin
danismanlik hizmetlerinin saglanmasi énerilebilir.

Calismanin sonuclari, disik benlik saygisi ile akilli telefon bagimliigi arasindaki iliskide psikolojik
semptomlarin 6nemini vurgulamaktadir. Alanyazindaki calismalar, disik benlik saygisinin akilli telefon
bagimliigr icin bir risk faktorl oldugunu (6,14,22) ve dlstk benlik saygisina sahip bireylerin yiiz yiize
iletisimde yasadiklari zorluklari akilli telefonlar araciligiyla telafi etmeye calisabileceklerini gostermektedir
(56). Bu baglamda, disik benlik saygisina sahip bireylerin iletisim becerilerinin artirimasina odaklanan
psikoegitim programlarinin uygulanmasi oOnerilmektedir. Ayrica, bu egitimlerin bireylerin akilli telefon
bagimliigr gibi riskli davraniglardan uzaklagmalarina yardimer olabilecedi de bildirilmektedir (57). Bu
mUdahalelerin, dogrudan iletisimle iligkili stresin yonetiminde ve akilli telefon bagimliiginin azaltimasinda
koruyucu bir rol oynayabilecegdi distintlmektedir.

Mevcut calismadaki bulgular degerlendirilirken bazi sinirliliklarin oldugu dikkate alinmalidir. Calismanin
kesitsel bir tasarimda yurGtilmesi ve bu ylzden nedensel ¢ikarimlarin yapilamamasi 6nemli bir sinirliliktir.
Alanyazinda, benlik saygisi ile klinik olarak degerlendirilmis psikolojik semptomlar arasinda iligki oldugunu
gosteren galismalarin oldugu bilinmektedir (54). Ancak, bu calismada psikolojik semptomlar klinik olarak
degerlendiriimedigi icin elde edilen bulgular, benlik saygisinin psikolojik semptomlar ve akilli telefon
bagimhilig iligkisine yonelik kesin c¢ikarimlara izin vermemektedir. Bu nedenle, sonugclarin dikkatle
yorumlanmas! gerekmektedir. Olgiim araclarinin ¢z bildirime dayali olmasi ve drneklem 6zellikleri ifade
edilmesi gereken diger sinirliliklardir. Kolayda érnekleme yontemiyle ylrGtiilen bu c¢alismanin bulgular
degerlendirildiginde secim yanliligi ve potansiyel kanistiricilar mutlaka g6z 6ntinde bulundurulmalidir. Ayrica,
katiimelilarin cinsiyet ve yas dagiiminin orantisiz oldugu da gorilmektedir. Bu sinirlilikla ilgili alanyazinda
cinsiyetin ve yasin bulgularr etkiledigini gosteren calismalarin oldugu bilinmektedir (58). Buna gére, yasin
depresyon, anksiyete ve stres icin hem risk (59) hem de koruyucu bir faktér olarak nitelendirildigi calismalar
bulunmaktadir (21,60). Bu nedenle, bulgularin degerlendiriimesinde orneklem Gzelliklerine dikkat edilmesi
gerekmektedir. Ayrica, 6rneklemin bu Gzellikleri, bulgularin genellestirilebilirligini etkileyebilir. Gelecekteki
calismalarin, bulgular tekrarlamak, modelin genellenebilirligini farkl demografik ozelliklere sahip
katilimcilarda test etmek ve kavramsal karsilastirmalar yapabilmek igin 6rneklem ozelliklerine dikkat etmesi
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ve daha biyik Orneklemlerle yiritiimesi Onerilmektedir. Yapilacak bu calismalarin, akilli telefon
bagimliiginin azaltiimasina yonelik miidahalelerin tasarlanmasi asamasinda onemli bilgiler saglayacagina
inanilmaktadir.

Belirtilen sinirliliklara ragmen, mevcut calismanin akilli telefon bagimliigr alanyazinina iki katkisi vardir. Teorik
olarak, bu calisma benlik saygisi (20,22,24) ve psikolojik semptomlarin (18,31-33) akilli telefon bagimlilg
ile iliskisini gostererek, akilli telefon bagimliiginin anlasiimasi icin bu faktdrlerin degerlendiriimesinin
gerekliligini ortaya koymaktadir. Pratik olarak ise, bulgular akilli telefon bagimliigini azaltmak icin dikkate
alinmasi gereken alanlari tanimlamaktadir. Benlik saygisi ve psikolojik semptomlarin akilli telefon bagimliligs
ile iliskilerinin anlasiimasinin, bu alandaki politika ve midahalelerin yeniden degerlendirilmesine veya
gelistiriimesine katki saglayabilecedine inanilmaktadir. Ayrica, alanyazindaki calismalar g6z Onlnde
bulunduruldugunda (3-5), gelistirilecek mUdahalelerin akilli telefon bagimliiginin azaltimasina yardimci
olabilecedi dngortlmektedir. Bu degerlendirme sonucunda, bu galisma, akilli telefon kullanimini sinirlayici
uygulamalar yerine (18), rutin taramalarin yapiimasina, benlik saygisinin artirimasina, duygu dizenleme ve
iletisim becerilerinin gelistiriimesine daha fazla dnem verilmesini onermektedir.

Sonug olarak, elde edilen bulgulann 1siginda gelecekte yapilacak calismalara asagidaki Onerilerde
bulunulabilir. Yapilacak calismalar igin drneklem blyukliGgunin artirnimasi, 6rneklem ozelliklerine dikkat
edilmesi, elde edilecek sonuglarin dogrulugunun artinlmast igin élgeklerin faktor yiklerinin degerlendiriimesi
onerilmektedir. Bununla birlikte benlik saygisinin artirimasina, duygu dizenleme ve iletisim becerilerinin
gelistiriimesine yonelik psikoegitim programlarinin etkinligini degerlendirmek icin deneysel veya yari deneysel
calismalarin yapilmasi da Onerilmektedir. Bu énerilerin dikkate alinmasi, elde edilen sonuglarin gegcerliligini
artirabilir ve nedensel ¢ikarimlarda bulunmayl mimkin kilabilir. Ayrica, yapilacak ¢aligmalarin akilli telefon
kullanimini davranigsal bagimlilik olarak degerlendirmekten ziyade, bu bagimliigi etkileyen faktorlere
odaklanmasi gerektigini savunuyoruz. Bu calismalarin  uzmanlara dogru karar verme yetenegi
kazandirimasina ve stratejik yaklagimlarin gelistiriimesine yardimci olacagina inaniimaktadir.
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