TURKIYE'DE BUROKRATIK ISLEMLERIN
BASITLESTIRILMESI YA DA YAZCIZCILIGIN AZALTILMASI:

GENEL BIR DEGERLENDIRME’

Cahit EMRE

T
BUROKRATIK ISLEMLERIN BASITLESTIRILMESI YA DA
YAZCIZCILIGIN AZALTILMASI

A. Biirokrasi, Biirokratik Iglemler Ile Yazcizcilik

Biirokrasi gibi degisik anlamlart ya da boyutlan olan bir konuda her seyden tnce bu
belirsiz kavrama bir agiklik Kazandirmak gerekmektedir. Ciinkii, biirokrasi sdzciigiindeki
bu belirsizlik bilingli ya da bilingsiz yanlhig kullanimlara neden olmaktadir. Fritz
Morstein Marx, Orgiitiin 6zel bir bigimi olan "biirokrasi"yi 6rgiitiin bir saynh1 olan
biirokrasi”den; gesitli bicimlerde toplumsal, ekonomik diizende yer alan, genis kesimlerin
Orgiitid, "biiyiik orgiit" anlamindaki "biirokrasi"yi de her zaman olumsuz bir anlami olan
"biirokrasi 6gretisi"nden ayirmak gerektigini ileri siirmektedir.! Aykut Polatoglu da
biirokrasinin anlami konusunda ikili bir ayrima giderek, biirokrasi sézciigiiniin (1)
tanimlayici ve nesnel bir terim olarak, (2) duygusal ve kétiileyici bir terim olarak
kullanimindan s6z etmektedir.2

Biirokrasiye verilen anlam toplumdan topluma da degismektedir. Kita Avrupasi'nda
“biirokrasi" sbzciifii daha gok kamu gorevlileri (civil service) anlammna gelmektedir.

*Bu yazi TODAIE KAYA Projesi Biirokratik Iglemlerin Basitlestirilmesi Grubuna sundugum
yazanagin gozden gecirilmis metnidir.

1 Britz Morstein Marx, The Administrative State (Chicago: The University of Chicago Press,
1957), s. 16. :

2Turgay Ergun-Aykut Polatoglu, Kamu Yonetimine Girig (Ankara: TODAIE yayimn, ficiincti
yayim, 1988), s. 43-44, ;
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Biirokrasi sozciigii kimi zaman biitiin bir kamu yOnetimi diizeninin ad: olarak da
karsimiza gikmaktadir, !

Biirokrasi sdzciifiinii nesnel, yansiz bir kavram olarak kullanmak gerekmektedir.
Biirokrasi konusunda diizenli olarak ilk incelemeleri yaparak bir "biirokrasi ideal tipi"
olugturan Max Weber de biirokrasi konusuna nesnel bir bigimde yaklasarak "biirokratik
drgiitler"in ayirici (characteristic) 6zelliklerini belirlemeye galigmistir.# Sonug olarak,
biirokrasi s6zciifiiniin nesnel, yansiz bir kavram olarak, belli ¢zellikleri olan karmagik
bir 6rgiit ve ybnetim dizgesi anlaminda kullanilmas: gerektigi kanisindayiz.

Asil konumuzu olugturan &rgiitiin sayrilif: anlamindaki biirokrasi, daha dogru bir
anlatimla yazgizcilik iizerinde agafida aynntli olarak duracagiz. Ancak bu konuya
gecmeden Once, bu konuyla yakindan ilgili, agiklik kazandirnilmas: gereken bir kavram
iizerinde daha kisaca durmamiz gerekmektedir; bu da "birokratik islemler” kavramdir.
Tipk: biirokrasi kavraminda oldugu gibi, "biirokratik iglem" kavramina da ¢opu kez
"duygusal ve kétiileyici" bir anlam yiiklendigini gériiyoruz.

Biitiin Orgiitler, bu arada biirokratik orgiitler belli birtakim amaglan gergeklestirmek
icin kurulurlar. Bu amaglan gergeklestirmek icin yaptklari birtakun iglemler vardir. Bu
iglemleri yaparken uyulmasi gereken kurallar konulmugtur. Biirokratik iglemler olarak
adlandirilan bu kurallarla islemleri her zaman ortandan kaldinlmas: gereken bir nesne
olarak gbrmek, dzellikie kamu ySnetimi agisindan dogru degildir. Prof. Ludwig von
Mises, kamu gorevlilerinin kurallara uyma konusundaki titizlifinin elegtirilmemesi
gerektigini, ydnetimin iist diizeylerdeki gorevlilerin denetiminden ¢ikarak alt diizeylerdeki
gorevliler elinde kokusmasini, yozlasmasini 6nlemek igin uygulamanin birbirine baglr
olmasinin zoruniu oldugunu, ayrica kurallarin yurttaglan "keyfi" uygulamalardan koruyan
snemli bir giivence oldugunu belirtmektedir.? Prof. Mihgioglu'ya gore de, yurttaslarin
anlamsiz bulabilecefi pek ¢ok iglem belli bir gereksinmeye dayanmakta, ancak bunlar
iginde iizerinde diisiiniilmeden konulan pek ¢ok kural yurttaslari rahatsiz etmektedir.9
Gergekten de, kavram kargagasina yol agarak, biitiin biirokratik islemlere kargi bir
savagim baglatmak pek ¢ok sakincayi, yanlig anlamay: beraberinde getirecektir, Ciinkii
yukarida da belirtildigi gibi, biirokratik iglemlerin olumlu yanlar da bulunmaktadir. Kalds
ki, biirokratik islemlerden tiimiiyle kurtulmanin olanaj da yoktur.

Asil savagilmasi gereken biirokratik orgiitlerin gesitli saynliklarin sonucu ortaya
¢ikan, yurttaglan rahatsiz eden, iizerinde diisiiniilmeden konulmug kurallar ile artuk

1. Morstein Marx, anilan The Administrative State, s. 17.
4Bkz. Max Weber, Sosyoloji Yazilars (Der.: H.H. Gerth-C. Wright Milss) (Cev.: Taha Parla)
(Istanbul: Hiirriyet Vakfi Yaymnlari, 1986), s. 192-216. Bilrokratik Srgiitiin ayiric:
dzellikleri kisaca soyle 6zetlenmigtir:
1) Yilksek derecede uzmanlasma ;
2) Yetki ve sorumluluk alanlari simirlandinlmig hiyerarsik otorite yapisi
3) Teknik bilgi ve yeteneklere gre ige alma '
5) Kigisel gelir ile resmi gelir, servet vs. arasinda aynm yapilmas:, Nicos P. Mouzelis,
Organisation and Bureaucracy, An Analysis of Modern Theories (London:Routledge and
. Kegan Paul, 1969), s. 39 2
5L.udwig von Mises (Cev. F. Ergin) Biirokrasi (Istanbul: Tiirk Ekonomi Kurumu Yaymi, 1947),
s. 102.

6Cemal Mihgioglu, “Kirtasiyecilikle Savas," Amme Idaresi Biilteni (Say1 3, 1965), s. 8.
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gegerliligini yitirmis, hicbir gereksinmeyi karsilamayan, siire, para, kaynak emek
savurganhigina yol agan kurallarla uygulamalar olmahdir. Bigimcilik, islemcilik,
biirokratizm gibi degisik bigimlerde amilan bu olgunun yazg¢izcilik olarak
adlandiritmasinin daha uygun olacagini samyoruz. Yazcizcilik olarak adlandirdigimiz bu
olgu "biirokrasi” kavraminin olumsuz, daha dogrusu "duygusal ve kétiileyici" anlamiyla
ilgilidir.” Yazcizcilik anlaminda kullamldiginda biirokrasi kavrami sayril bir yaplyl
anlatmakta, bu anlamda biirokrasiye "biirokratismus = biirokratizm" de denilmektedir.8
Biirokratizm ise, kamusal orunlarin kurallar: kat1 bir anlayigla, karmagik bir bigimde dar
goriisle yorumlamasi olarak tanimlanmgtr.?

Yazgizcilik kavraminin iizerinde birlegilen bir tanimiyla kargilagilamamigtir. Cesitli
yazarlar bir tanim yapmak yerine bu olguyu degisik bigimlerde betimlemeyi
yeglemislerdir. Prof. Tortop, yazgizciligin dilimizdeki anlamini s6yle agiklamaktadir;

Dilimizde kirtasiyecilik kelimesini gereksiz geklinde formaliteler, devlet dairesinde iglerimizin
geciklifini, basit bir evrakin birgok kigi tarafindan gereksiz yere imzalandifim ve bir yazinin ayni
daireye gidip geldigini anlatmak igin kullanmaktayiz... Kintasiyecilik sorumluluk yiiklenmemek,
soumlulugu bagkalanna yiiklemek agik gozliligidir. Igleri formalitelere bogmak ve yasalann engelleyici
kurallani arkasina sifinarak ilgisiz kalmak ve igleri uzatarak dolambagh yollara sokmaktr. Bir kurulugun
yénetiminde usul ve kurallann normalin iistiinde tutulmas: ve bunlara agin Slgiide uyulmas zorunlulugunun
konulmas: halinde biirokrasi (kirtasiyecilik) ismi ile amlan yonetim sistemi ortaya ¢ikar. Rutin usul ve
kurallara tutku derecesinde baglilik, elastikiyetin kurallara feda edilmesi, yenilik ve insiyatifin 1|1kar

edilmesi biirokratik bir yénetim bigiminin 6zellikleridir. 10

Yazgizciligin belli bir tanimini yapmaktan kaginan Marshall E. Dimock, bu konuda
birtakim &lgiitlerden yola ¢ikmanin daha yerinde olacagini ileri siirmektedir, Dimock,
yurttaglarin istekleriyle yakinmalarindan yola gikarak su Olgiitleri gelistirmigtir: (1)
Yurttaglar genellikle isgoriilerin (hizmetlerin) hizli sunulmasim isterler. (2) Yurttaglar,
alinan kararlarin nedenlerini, uygulanan iglemlerin kurallarin1 anlamak isterler. (3)
Yurttaglar, degismez kurallara ya da birtakim kigisel kaprislere dayanan bagina buyruk
uygulamalar yerine usa yatkin kararlar isterler. (4) Yurttaglar, bir gorevliden biiriine
gonderilmekten, "6biir arkadaglarimi goriin” stzleriyle kargilagmaktan hoslanmazlar.
Yurttaslar, sorumlulufu bagkasinin iistiine atmayan, yetki sahibi gorevlilerle is gérmek
isterler. (5) Yurttaglar iglerin tutumlu bir bigimde yiiriitiilmesini isterler. (6) Yurttaslar,
iglemlerin gereksiz, karigik yﬁntemler yerine basit, etkili bir bicimde goriilmesini
isterler. (7) yurttaglar kendilerine insanca davranilmasm isterler. (8) Yurttaglar,

anlagilmas: gii¢ uzmanlar yerine, s6yledigi kolaylikla anlagilabilen kisilerle konugmak
isterler. Dimock'a gére, bu isteklerin karsilanamadif yerde yazgizcilik vardir,11

Yaigizcilik her zaman olumsuz bir kavram olarak kullamlmistir. Biirokrasi, biirokrat
stzciiklerinin asafilayici bir anlam tagidifini 6ne siiren Prof. von Mises, "hi¢ kimse
kendisinin bir biirokrat oldugunu ve islerinde kirtasiyeci zihniyetle hareket ettigini kabul

T, Ergun-A. Polatoflu, anilan Kamu Yénetimine Gm;. 5. 44

8Ca.'mt Emre, Yonetimin Yeniden Diizenlenmesi-12 Eyliil 1980'den Sonra (Ankara; AU Sosyal
Bilimler Enstitiist, Basilmamig Yiksek Lisans Tezi, 1986), s. 100.

: 9Gerhard Wahrig, Wahrig Deutshes Wérterbuch (Mosaik Verlag, 1980).
10Nuri Tortop, Yénetim Bilimi (Ankara: AITIA Yaymi, 1978), s. 188.

1Marshall E. Dimock (Gev. N. Abadan), Amme Idaresinin Prensipleri (Ankara: AU Siyasal
* Bilgiler Fakiiltesi Yaymi, 1954), s. 137-138.
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etmez" demektedir.!2 Her zaman ortadan kaldiniimas: gereken bir olgu olarak goriilen
yazgizcilik, von Mises'in da belirttigi gibi aslinda bir anlayig (zihniyet) sorunudur.
Ancak, bu anlayig yanlizca bugiiniin iiriinii dcglldlr yazcizcilifin ya da yazgizci anlayisin:
kokeni gegmistedir. 1

Yazgizcilik, yalnizca birkag tilkede ya da belli bir siyasal diizende gériilen bir olgu da
degildir. "Bildigimize gre bugiin, biiyiik kuruluglarda biirokratik idare mevcuttur. Bu
biiyiik kuruluglarin kamu kesiminde veya sanayi alaminda bulunmalari, efitim, saglk
veya din miiesselerinde var olmalan nemli degildir. Tekmil biiyiik kuruluglar bir bakima
kirtasiyecilikle galigirlar. Bu mesele sadece kapitalist iilkelerin bir meselesi degildir. -
Kirtasiyecilik ayn1 zamanda, belki de daha yoPun bir oranda komiinist denen iilkelerde de
mevcuttur.” 14

Yazgizcilik bir yandan kamu yonetiminin sundugu isgoriilerin hizim, nitelifini
diisiiriip siire, para, kaynak, emek savurganhina neden olurken, 6biir yandan yurttas-
yonetim iligkilerinin bozulmasina, yurttagin yénetime kargt olumsuz tutum takinmasina
yol agmaktadir. 15

Yukarida asil savagilmasi gerekenin, biirokratik orgiitlerin gesitli sayriliklar: sonucu
ortaya ¢ikan, yurttag: rahatsiz eden, iizerinde diigiiniilmeden konulmug kurallar ile artik
gegerliligini yitirmisg, hi¢bir gereksinmeyi karsilamayan, ¢esitli savarganliklara yol agan
uygulamalar oldugunu belirtmigtik. Bu tiir sikintilarin, kisaca yazgizcilifin azaltilmasi
i¢in yazgizciligi doguran, giiglenerek siirdiinilmesine yol agan nedenlerin, etmenlerin neler
oldugunu olabildigince agik bir bigimde ortaya koymamiz gerekmektedlr 1zleyen baglikta
bunu yapmaya ¢aligacagiz.

B. Yazcizciligin Nedenleri

"Kamu yonetiminde yazgizcilik hangi nedenlerden kaynaklanmaktadir?" sorusuna pek
gok yanit verilebilir. Bu nedenler gesitli bigimlerde kiimelendirilebilir, ancak su
unutulmamalidir ki, bu nedenlerin pek ¢ogu birbiriyle baglantilidir. Bu konuda bir
deperlendirme yapilirken hepsinin bir arada diisiiniilmesi gerekir. Ozekgilik
(merkeziyet¢ilik), gorev-yetki-sorumluluk dagilimindaki dengesizlikler, drgiitsel (ya da
yonetsel) gelenekler, kamu gorevlilerine egemen olan anlayig, ¢aligma ySntemleri,
drgiitlerdeki siirekli biiyiime egilimi, yapilar ile yerlesme durumu, yasal bigimeilik ile
mevzuat sorunu, kullanilan arag-gerecler ilk anda usa gelen neden kiimeleri olarak
siralanabilir. $imdi bu nedenleri ana cizgileriyle incelemeye ¢alisacagiz.

121, von Mises, amlan Biirokrasi, s. 11.

13C. Emre, anilan Yénetimin Yeniden Diizenlenmesi, s. 102.

14Erich From (Cev. N. Giindiiz), "Biirokrasi (Kirtasiyecilik) Uzerine Diigiinceler," Amme
Mdaresi Dergisi (Cilt 3, Say1 4, 1970), s. 182. Ayrica bkz. Garcia Zamor (Cev. E Oyal) "Idari
' Reformda Ekolopk bir Yaklasim: Brezilya Omeﬁl," Amme ldaresi Dergisi (Cilt 4, Say1 2,
1971), s. 125; "Fransa'da ve ltalya'da Kirtasiyecilik," Amme Idaresi Biilteni (Say1 7, 1966),
e

15¢, Mihgioglu, anilan "Kirtasiyecilikle Savas,” s. 8
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. 1- Ozekgilik fle  Gorev-Yetki-Sorumluluk Dagilimindaki
Dengesizlikler -

Ozekgilik en' genis anlamda yetkilerin 6zekte toplanmasi demektir.16 Gzekgilik,
yoneticiler i¢in her zaman gekici bir kavram olmustur. (gzckgilik konusundaki tartigmalar
bugiin de siirmektedir. Giiniimiizde "6zekgilik mi, yerinden yonetim mi?" tartigmasi
yerini "ne Slgiide 6zekten ya da yerinden yonetim?" tartigmasina birakmugtir; biitiiniiyle
yerinden ydnetimi ya da dzekten yonetimi savunmak olanakli degildir. Ciinkii, Prof.
Mihgioglu'nun da belirttigi gibi, "kigioglu bugiine degin sakincasiz bir y6netim diizeni
ortaya koyamadiina gtre, yapilmasi gereken sakimcasi en az olan diizeni benimsemek,
uygulamada bu sakincalari en aza indirecek dnlemleri almakur.”17

Prof. Mih¢ioflu, 6zekgiligin sakincalarim sayarken, 6zekten ySnetimin yazgizcilige
yol agtifimi belirtmektedir.!8 Bu goriig, hemen hemen biitiin ydnetim yazarlarinca da
paylagiimaktadir. Prof. Tortop, biitiin yetkilerin &zekte toplanmasinin kararlarin iist
diizeyde alinmasma, alt diizey gorevlilerinin her konuda iistlerine danigmak zorunda
kalmalarina yol acacagim stylemektedir.1? Ozellikle iilkemizde "yukariya sorma" yaygin
bir gelenek olarak varligimi bugiin de siirdiirmektedir. Yetki-sorumluluk dengesinin tam
olarak kurulamamasindan kaynaklanan bu durum birkag dakikada bitecek bir iglemin
giinlerce, dahas haftalarca siirmesine yol agmaktadir. Kimi zaman ¢ok yaling bir islem
i¢in yapilan yazismalar biiyiik dizegleri (dosya) doldurmakia, ySneticilerin zamanlar bos
yere harcamakia, alt diizeyde bir gorevlinin yapabilecegi bir islemle ilgili kurulug ya da
bakanhk gériisiinii belirlemek icin kurullar olusturulmaktadr,

Biitiin bunlar en dogru, en yerinde kararin olusturulmast, isgdriiniin en iyi bigimde
sunulmas: gerekgesiyle yapilmaktadir. Oysa bilgiyi elinde bulunduran ile karan alan
arasindaki diizey sayisi arttikga karanin ahnmas: icin gereken siire de uzaraktadir 20 Karar
almada hiz saglamak isteniyorsa, karar alma yetkisi bilgiye en yakin olan diizeye
verilmelidir.2! Diizey sayisinin artmasimin bir etkisi de kararlardaki yerindelifi
azaltmasidir. Ulkemizde gérev-yetki-sorumluluk dengesinin kurulamamasindan dolay1
karar alma sorumlulugunun siirekli olarak bir iist diizeye aktarilmasinin en garpici drnegi
Bakanlar Kurulunun ugrastigs gereksiz islemlerdir.22 ' '

Ozekgiligin konuyla ilgili Snemli bir etkisi de, orgiitlerin giderek kisirlagmasina yol
agmasidir. Simon ile arkadaslarimin belirttigi gibi, dzeksellesmeye dogru atilan her adim,
orgiitlerin alt birimlerinden belli bir karar alanini koparmakta, belirgin amagh rgiitleri-

16C. Mihgioglu, Yonetim Bilimi Ders Notlar: (Ankara: AU Siyasal Bilgiler Fakiltesi, 1980-
1981), s. 52.

170stteki kaynak, s. 53.

18Ayru yer. |

19N, Tortop, anilan Yénetim Bilimi, s. 76. :

20Halis Gerdaneri, /I Genel Yonetimi ve Igisleri Bakanligi Merkez Orgiitiinde Yetki Devri
(Ankara: Igigleri BakanhilC-DUZEN Yayinlan, 1972), s. 47.

21Berard Gournay (Cev. 1. Kuntbay), Yénetim Bilimine Girig-Cagdas Toplumlarda Kamu °
Yénetimi (Ankara: TODAIE yaym, 1971), s. 126.

22¢, Emre, anilan Yonetim Yeniden Diizenlenmesi, s. 104; ayrintih bilgi igin bkz. s. 66-67.
Bu konuda son yillarda yapilan ¢alismalardan ileride sbz edilecektir.
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giderck kendine daha az yeterli duruma getirmektedir.23 Yetki ile sorumluluktan yoksun
kalan en yaling ig i¢in bile iistiiniin olurunu almak zorunda birakilan alt diizey gorevlileri
her tiirlii girigim yetenegini yitirecek, kendine danigilmadan alinan kararlari, verilen
buyruklan isteksizce uygulayacak, dahasi uygulamaktan kagmnacakur.?4 Béylece genig
. Orgiitler kigiliksiz, beceriksiz, verimsiz bir duruma gelecek, bunun sonucu iggoriiniin
gerektigi bigimde sunulamamasi olacaktr.25

Biitiin bu stylediklerimizle dzekg¢iliBin biitiiniiyle ortadan kaldinlmas: gerektigi gibi
yanlig bir sonuca ulagmak istemiyoruz. Soylemek istedifimiz, dzekgilifin ussal bir
bi¢imde diizenlenerek yaling islemlerin gereksiz yere uzamasina, kararlarin bilginin
bulundugu diizeyden ¢ok daha yukanida alinarak yerindelikten uzaklasmasina, bu gereksiz
iglemler dolayisiyla yapilan gereksiz harcamalara son verilmesi gerektigidir. Bunu
gergeklestirmenin yollarindan biri de kamu yOnetiminde gorev-yetki-sorumluluk
dagiliminin dengeli bir bigimde yapilmast, yaling sorunlarin alt diizeylerde ¢&ziilmesinin
s:slglanrnas:dlr.26

2. Insan Ogesinden Kaynaklanan Nedenler ile Yonetsel Gelenekler

Ashinda 6zekgilik ile insan Ogesi birbiriyle yakindan iligkili konulardur, Insan $gesi
bir yandan 6zekgiligin dogmasina, giiclenmesine etkide bulunurken, 6biir yandan
dzekeilikten etkilenmektedir. Bir yandan biitiin yetkilerin &zekte toplanmasi alt
diizeylerdeki gorevlilerin girisim giiciinti, becerilerini zayiflatirken, 6biir yandan alt diizey
gorevlilerinin birtakum davramslan dzekgiliffin giderek giiclenmesine yol agmaktadir.

Yonetsel kuruluglarda ast, iistil ile yiizyiize iligki kurmaktan siirekli kaginir, onun
yetkesinden kurtulmak icin yazigma yolunu yegler. Yiizyiize iligkilerden ne denli ¢ok
kaginilirsa 6zeksellesme o 6lgiide artacaktir. Yukarida da belirttigimiz gibi tiyeleri
arasinda yiiz yiize iligkinin bulunmasi ya da azlif1 biirokratik Srgiitlerin ayirici
ozelliklerinden biridir. Ancak, tzeksellesme tek yanh bir ¢abanin sonucu degildir;
ytneticilerde de bunlara benzer tutumlar goriilmektedir. Astlarina giivenmeyen, biitiin
‘igleri kendileri yapmak isteyen yoneticilerin bu tutumlan iglerin 6zefe yigilmasina yol
agmaktadir.2’ Yoneticilerle alt diizey gorevlilerinin bu karsilikli tutumlan
dzeksellesmeye, dolayisiyla yazgizeilifin artmasina yol agan bir kisir ddngiidiir.

Kamu gorevlilerinin 6zdeksel (maddi) ya da tinsel (manevi) doyumsuzluklar, onlar
yazgizci anlayigla davranmaya iten bir bagka neden olarak karsimiza ¢tkmaktadir.
Doyurucu bir aylik almayan, elinde ig yapmak igin yetki bulunmayan, iistiiniin
buyruklar: altinda ezilen bir kamu gérevlisinin, kargisina gelen yurttagin igini kisa
siirede, en iyi bicimde yapmasim beklemek sanirim pek gergekgi olmaz. Bu gérevlinin
bir de igini yitirme, sorumsuzca davranslar sonunda cezalandirilma korkusu yoksa hicbir
giic o gorevliyi daha ussal davranmaya itemeyecektir. Bunlann diginda Srgiit amacini

23H. A Simon, D. W.Smithburg, V. A. Thompson (gev. C. Mihcioglu), Kamu Yénetimi
(Ankara:AU Siyasal Bilgiler Fakiiltesi yayini, 1980),s. 179
24B. Gournay, anilan Yénetim Bilimine Girig, s. 129-130.

ZSErci§ Kurtulus, Personel Rejimi ile Idari Reform Arasindaki Organik 1ligki
(Ankara:Coffaltma, 1971) s. 4.
6C. Emre, anilan Yonetimin Yeniden Diizenlenmesi s. 105.
27N. Tortop, anilan Yénetim Bilimi, s. 78.
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benimsememe, ise uyumsuzluk, i§ arkadaglarina uyumsuzluk gibi tinsel rahatsizliklar da
bir kamu gorevlisini yazgizci anlayigla davranmaya kolayhikla itebilecek etmenler olarak
g6z Oniinde bulundurulmalidir. Bu tiir tinsel baskilar altinda ¢aligan bir kamu gorevlisi,
bagka etmenlerin de etkisiyle "kraldan gok kralci1” olacak, her konuda inamilmaz bir
gabacillikla "kamu yarar,” "devletin gikarlan"gibi soyut kavramlarin arkasina sifinarak,
usun alamayacag yeni islemcilik 6mekleri sergileyecektir.28 ;

Kamu yo6netiminde yazgizciligin en 6nemli nedenlerinden biri de yonetsel
geleneklerdir. M. E. Dimock, kuruluglarin yaslandikca birtakim geleneklere sahip
olduklarini, kati tutumlarla defismeyen yontemlere dayanan bu giiclii geleneklerin -
yazgizciligi doguran belli bashi nedenlerden biri oldugunu ileri siirmektedir.2? Tiirk kamu
yonetiminde, Osmanli Imparatorlugunun son déneminde bigimlenen yonetsel
geleneklerin, davramig kaliplarinin bugiin de yer yer etkisini siirdiirdiigiinii
s6yleyebiliriz.30 =

Dimock'a gore, yazgizciligin yanlizca yagh (eski) kuruluglarda bulundugunu ileri
sirmek de yanligtir. Kimi zaman yeni kuruluslarda bile yogun bir yazgizcilikle
kargilagilabilmektedir. Ancak yash kuruluglarda yazgizcilik egilimi daha giigliidiir.3!
Orgiitler deneyim kazandikca kendilerini birtakim gereksiz iglemlerden kurtarabiliyorsa
yazgizcilikien de kurtulabileceklerdir. Bu yapilmazsa zamanla artan gereksiz iglemler bir
gelenek olarak yerlesecek, orgiit yazgizcilik iginde bogulacak, hicbir i§ yapamaz duruma
gelecektir. : ]

Insan 6gesiyle dogrudan iligkili bir etmen de kamu gérevlilerinin ayni bir toplumsal
smif durumuna gelmesi, kendilerini 6biir yurttaglardan daha iistiin, daha bilgili, daha
degerli gbrmeleridir. Béyle bir durum da yazgizciligi dofuran nedenlerin basinda
gelmektedir. Dahasi yazgizcilii tiimiiyle bu nedene indirgeyenler vardir. Kendisi disindaki
yurttaslanin siirekli olarak devleti aldatma ¢abast icinde oldugunu diisiinen "erdemli" kamu
gorevlileri, bunu &nlemeyi kendileri igin vazgegilmez bir gorev saymakta, yurttagin
diriistliifiinii "dogruluk kagidi," "ikametgah ilmiihaberi,” "noter onayli suretler'le
belgelemesini istemektedirler. Kamu gorevlileri toplumda seckin bir sinif olma dzelligini
yitirmig olsalar bile bu tiir davramislar bu kez de gelenek olarak varligini siirdiirmektedir.
En ¢ok yakinma konusu olan bu tiir uygulamalari ortadan kaldirmaya yonelik ¢abalar,
belki de, geleneklerin kamu gorevlileri ya da kamu yOnetimi iizerindeki etkisini gisz
oniinde bulundurmadiklar: igin bagariya ulasamamaktadir. Bu tiir, zararh gelenekleri
ortadan kaldirmak, ancak ussal bir gengiidiim, bilimsel ySntemlerle yapilan kapsayici bir
aragtirma, gii¢lii bir izlemeyle olanaklidir. Bunlar olmadan zararh gelenekler yasal
diizenlemelerle ortadan kaldinlamaz.32

3. Orgiitlerdeki Biiyiime Egilimi
Orgiitler belli bir amaci gergeklestirmek icin kurulurlar, belli bir gereksinmeden

kaynaklanirlar. Ancak &rgiitlerin biiylimesi her zaman gergek bir gereksinmeye
dayanmayabilir. Her 6rgiit, amaglarindan bafimsiz olarak siirekli bilyiime egilimindedir.

28¢. ‘Emre, amlan Yénetimin Yeniden Diizenlenmesi, s. 106.
29M. E. Dimock, amlan Amme Idaresinin Prensipleri, s. 138-139.
30C. Emre, anilan Yénetimin Yeniden Diizenlenmesi, s. 18-22.
31M. E. Dimock, anilan Amme Idaresinin Prensipleri, s. 138139,
32C. Emre, anilan Yénetimin Yeniden diizenlenmesi, s. 106-107.
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Bu konuda yapilan gesitli arasirmalar, yapilan isin oylumundaki biiyiime ile grevli
sayisindaki artig arasinda ussal bir iligkinin bulunmadifini ortaya koymustur.
Orgiitlerdeki bu stirekli biiyiime, yazgizciligi arttiran 6nemli etmenlerden biri olarak
goriilmektedir. Orgiitiin biyikliiginiin, yazgizcilifin arimas: bakimindan Srgiitiin
yagindan daha gok etkili oldugu ileri siiriilmiigtiir. Orgiit ne Slciide biiyiirse o lgiide katt
kurallara gereksinme duyacaktir33 Bu da biiyiiyen drgiit icinde yazgizei anlayisin
yerlesmesine yol agacaktir.

4. Cahgma Yontemleri

Orgiitlerdeki yazgizciligin en dnemli kaynaklarindan biri de ¢aligma yOntemleridir,
Orgiitler, galigma yontemlerini kolay kolay degistirmezler. Bdylece ussal olmayan, siire
para, kaynak, emek kaybina yol agan karmagik yontemler yillarca varligim
siirdiirmektedir. Omegin, 6rgiit iginde kullanilan gézden gegirme ybntemiyle onay
yonteminin, kamu y&netimindeki yazgizciligin 6nemli bir 6gesi oldufu ileri
siiriilmiistiir. >* Yazilarin denetimden gegmesindeki ikilemi Simon ile arkadaglar s8yle

Ya yazlar gerekli goaden gegirme yapilmadan adlanip gonderilecek, ya da gdzden gegirenlerin,
oniine gelen yazlan inceleyip diizeltmek konusundaki dayamlmaz  istekleri afiir gérevli giderleriyle
istenmeyen gecikmelere yol agacakur.

Bununla birikte, bu gikmazdan kurtulma yollan vatdir. Bu yollardan biri, vargilann tiimii yerine
daha sonraki uygulamalara 6mek olmak iizere yalmiz birinin gézden gegirilmesidir. Bagka bir yol
vargilann Snceden defil sonradan denetlenmesidir. S5z konusu yollara tek bir yanhy vargidan gok afir
sonuglann dogmasinin s6z konusu olmadigi, gdzden gseqimlenin daha c¢ok digillen yanilgilann
yinelenmesini énleme amac: giittiigi durumlarda gidilebilir.? :

Asini Slgiide uzmanlagma ile isbSliimiiniln yazgizciligi artiran nedenler arasinda yer
aldigan ileri siirenler de vardir.36 Ancak uzmanlagma ile igbSliimiiniin biitiin durumlarda
yazgizcilie yol aguf sdylenemez. Uzmanlagma ile isbSliimiiniin etkileri igin niteligine,
birimler arasinda yapilan igbSlimiiniin bigimine gore degisebilir. Isbolimii kimi
durumlarda birimler arasinda bildirigme gereksinmesini artirirken -bu durumda
yazgizciligin de artmasi olasilif1 vardir- kimi durumlarda da azaltabilir.37

5. Yasal Bicimcilik ya da "Mevzuat" Sorunu

Yazgizcilifi artiran nedenlerden biri de yasal bigimciliktir.38 Ulkemizde yasalarin,
dahasi Anayasinin bile gereksiz ayrinuilarla dolu olmasi, bunlan agiklamak ya da
uygulamalanini géstermek amaciyla yapilan yonetsel diizenlemelerin iginden ¢ikilmaz bir
kurallar toplulu%u olusturmas: yazgizciligi, deyim yerindeyse kemiklestiren bir etkide
bulunmaktadir,3? Anlagilmaz yasalar, birbiriyle geligkili yasa hiikiimleri, yasalarin

33M. E. Dimock, anilan Amme Idaresinin Prensipleri, 5. 39.
34Y. A. Simon ile arkadaglari, anilan Kamu Yénetimi, s. 164.
35Ayn1 yer

36N. Tortop anilan Yénetim Bilimi, s. 189.

37H. A. Simon ile arkadaslari, amilan Kamu Yonetimi , s. 107.
38M. E. Dimock, anilan Amme Idaresinin Prensipleri, 5. 140.
39¢c. Emre, anilan Yénetimin Yeniden Diizenlenmesi, s. 108.
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yiiriirliik durumundaki kangiklik ya da belirsizlikler, yasa yapma kurallarinin belirli
olmamast, pek ¢ok karigikliga yol agmakta, kimi durumlarda yapilan gereksiz iglemler
highir yasada yer almadi1 halde bir yasanin ya da yonetmelifin kurali diye
uygu]anmakladlr

6. Yapilar ile Yerlesme Durumu

Kimi durumlarda yapilarin yetersiz olmasi, bir kamu kurulugunun birden ¢ok,
. birbiriden uzak yapilarda gérev yapmast, yap1 icindeki yerlesme durumunun ig akimma
uygun olmamasl, siire yitiklerine, iglemlerin gereksiz yere uzamasina neden olmaktadur.
Kamu yapilarinin ySnetiminde, 6zgiilenmesinde (tahsis) yillardir bir ussallik
saglanamamig olmasi, yerlesme diizeni kurulurken gofu kez ig akiminin goz Oniinde
bulundurulmamasi, zamanla kendini gdsteren yeni geresinmelere uygun diizenlemelerin
yapilmamasi bu konudaki baglica sorunlar olarak varligini uzun yillardir duyurmaktadir.

7. Arac¢-Gere¢ Sorunu

Obiir nedenler dlgiisiinde olmasa da iglemlerin gereksiz yere uzamasi, arag-gereg
yetersizliginden, bu konudaki gereksinmelerin zamaninda kargilanmamasindan ya da igin -
daha hizli, daha etken bir bigimde yapilmasina uygun olmayan arag-geregle
caligilmasindan da kaynaklanabilmektedir.

C. Yonetimin Yeniden Diizenlenmesi ile Yazgizciliin Azaltilmas:

Yénetimin yeniden diizenlenmesi ile yonetimin gelistirilmesiyle yazgizciligin
" azaltilmasi arasinda yakin bir iligki vardir. Bu iligkiye gegmeden &nce yonetimin yeniden
diizenlenmesi ile yonetimi gelistirme kavramlan iizerinde kisaca durmakta yarar
glriiyoruz.

Yonetim yazarlari, genellikle yonetimin yeniden diizenlenmesi ile ynetimi
geligtirme kavramlarint birbirinden aymnirlar. Yonetimi geligtirme ( ya da Orgiit
gelistirme) terimi, degisen kosullarla gereksinmelere yamit vermek amaciyla Orgiitlerde
siirekli olarak yapilan, ancak yeniden diizenleme boyulunda olmayan kiiciik degisikliklerle
ayarlanmalan anlatmak igin kullanilmaktadir. 4! Yénetimin yeniden diizenlenmesi ise,
"giderek ve siirekli degisikliklerin tiimiinii kapsayan idareyi gelistirmeden farkli olarak
aligilmig olan dengeleri degistirmeyi, mevcut diizenin kathiklarint gidermeyi amag edinen
biiyiik degigikliklerin gergeklestirilerek yeni bir dengenin kurulmasini, gesitli
kademelerdeki tedbirlerin birbirine baglanarak biitiinlegtirilmesini saglamaya y&nelmis,
bilingli, kararli ve planl bir gaba olmaktadir. * 42

40g, gibi uygulamalann drnekleriyle, mevzuatin gelistirilmesi konusunda tilkemizde son
yillarda yapilan ¢aligmalardan ileride soz edecegiz.

41K enan Strgit, Tiirkiye'de [dari Reform (Ankara: TODAIE Yaym, 1972), s. 11.

420sueki kaynak, s. 13. Bu konuda Idari Reform Danisma Kurulu da benzer bir ayinm
yapmustrr. Idari Reform Damsma Kurulu, /darenin Yeniden Diizenlenmesi llkeleri ve
Oneriler (Ankara: Basili kapak iginde cofaltma, 1971), s. 6-8.
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Yonetimin yeniden diizenlenmesi ile yOnetimi gelistirme kavramlarini ana
cizgileriyle agikladiktan sonra, yonetimin yeniden diizenlenmesi ile yazgizcilik sorunu ya
da yazgizciliin -azalulmas: arasindaki iligkiyi aragtirabiliriz. -

Her seyden once y®netimin yeniden diizenlenmesini yansiz bir olgu olarak
degerlendirmemiz gerektigini siirekli olarak 86z oniinde bulundurmaliyiz.43 Ciinkii pek
gok etmenin etkisine agik olan ybnetimin yeniden diizenlenmesi, her zaman kendinden
beklenen, sonuglan vermeyebilir. Dahasi, istenmeyen sonuglar doBurabilir. Bu gibi
durumlarla 6zellikle kamu yOnetiminin bir biitiin olarak géz 6niinde bulundurulmadig;,
kapsayici bir aragtirma ile tasarlamanin desteginden yoksun kalmig yeniden
diizenlemelerde kargilagilmaktadir, :

Olagan kosullarda orgiitiin ya da kamu y&netiminin daha hizli, daha etken, daha
verimli isgdrii sunmasini saglamak amaciyla 6rgiit yapisi, gorev dagilimi, calisma

II

TC'NIN KURULUSUNDAN GUNUMUZE DEGIN YONETIMIN
. YENIDEN DUZENLENMES! ALANINDA YAPILAN

ARASTIRMALARLA OBUR CALISMALARDA YAZCIZCILIGIN
AZALTILMASI SORUNU :

Yukarida y6netimin yeniden diizenlenmesi ile yazgizcilik sorunu arasindaki iligkiyi
ana gizgileriyle agiklamaya calisuk. Bu bélimde ise iilkemizde bugiine degin yapilan

43¢, Emre, amlan Yénetimin Yenidén Diizenlenmesi, 5. 2-3.
440stteki kaynak, s. 98.99. :

45K. Stirgit, anilan Tirkiye'de ldari Reform, 5. 17

46By konudaki Onerilere ileride yer verilecektir,
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yOnetimin yeniden diizenlenmesi konusundaki aragtirmalarla &biir ¢aligmalarda
* yazgizciligin azaltilmas: sorununa nasil yaklagildifini, hangi sorunlarin giindeme
getirildigini, bu sorunlarn ortadan kaldinlmasi i¢in ne tiir 6nerilerde bulunuldugunu

ortaya koymaya caligacafiz.
A, 1923-1945 Domemi

"Tiirkiye Cumhuriyeti, Osmanli Imparatorlufu'nun son dénemindeki biirokratik
sistemi ve bu sistemin toplumda olugturdugu olumlu ve olumsuz tutum, davranig ve
degerleri miras olarak almigtir." 47 Bu kaht, bugiin bile Tiirk kamu ydnetiminin
tagimakta giicliik cektifi bir kambur olarak kendini duyurmakta, kamu yonetiminin
iglevlerini yerine getirmesine engel olan etmenlerin basinda yer almakta, diizeltim
gabalarinin sonugsuz kalmasinda etkili olmaktadir. 48 Osmanli Imparatorlugu’ndan alinan
bu yap1, dogal olarak oldugu gibi kalmamistir. Imparatorluktan alinan yénetim yapisinda
degisiklikler yapilmig, yeni kurumlar olugturulmug, kamu yénetimiyle ilgili pek gok
yasa gikanlmagtir. Ne var ki, bunlar belli bir tasara gésre degil, o andaki gereksinmeleri
kargilamak igin ¢opu kez rasgele yapilan diizenlemeler olmaktan ileri gegememistir.4”

B. 1945-1960 Donemi

II. Biiyilk Savag'tan sonra ABD'de yayginlik kazanan y®netimin yeniden
diizenlenmesi konusunda yapilan aragtirmalarla uygulamalar, kisa siirede etkisini Avrupa
filkelerinde, dolayisiyla iilkemizde de gostermeye baglamistir. Ulkemizde, Amerika'dan
. gelen bu yeni diigiinceler ile etkilerle artik kendinden bekleneni veremeyen kamu
ybnetimini yeniden duzenlcmc gelistirme ¢caligmalan baglamigtir. 50

1947 ile 1948 willarinda ilki bakanhklararasi bir kurula, ikincisi "Teftig
Kurullari"na yaptirildift soylenen iki aragtirma ile bunlarin yazanaklan II, Biiyiik
Savag'tan sonra iilkemizde yﬁnctlmm yeniden diizenlenmesi alaninda yapilan ilk
calismalar olarak amilmakiadir.’! Ancak bu yazanaklarin bulunamamig olmasi bu
galigmalarin niteligi konusunda bir yargida bulunulmasini engellemigtir.

Yonetimin yeniden diizenlenmesi konusunda, bu dénemde yabanci uzmanlara
hazirlaturilan gesitli yazanaklar dikkati gekmektedir. Burada bu yazanaklarin, yazgizcilik
sorunu ile yazgizciligin azaltlimasina gdsterdikleri ilgi Slgiisiinde bir degerlendirmeleri
yapilacaktir. Ayrica yine bu dénemde kurularak yazgizcilifin azaltilmasina 6nemli
katkilar: bulunan TODAIEnin bu dénemdeki galigmalarina yer verilecektir.

1. Yabanci Uzman Yazanaklar:

a2) Neumark Raporu

47T, Ergun - A. Polatoglu, anilan Kamu Yénetimine Giris, s. T8.

48C. Emre, amilan Yénetimin Yeniden Diizenlenmesi, s. 23.

49Ayru yer.

0. Mihgioglu, ldari Reform-Belcika Tecriibesi ve Tiirkiye I¢in Almacaklar dersler (Ankara:
AU Siyasal Bilgiler Fakilltesi Yaymm, 1963),s. 6.

51K Siirgit, anilan Tiirkiye'de Idari Reform, s. 66.
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Ulkemizde yonetimin yeniden diizenlenmesi konusunda elimizde bulunan ilk belge,
1949 yilinda Istanbul Universitesi tktisat-Fakiiltesi 8gretim iiyesi Prof. Dr. Fritz
Neumark'ca hazirlanarak aym: yil Bagbakanhiga sunulan, kisaca Neumark Raporu olarak
" anilan yazanakur.92 Yazanafin asil konusunu kamu giderleri olusturmaktadir. Devletin
yapmak istedigi birtakim isleri "mali sikinu" nedeniyle yerine getirmemesinin
_nedenlerini aragtiran Neumark, bu nedenleri style belirliyor:

Bir taraftan, fuzulf veya nisbi faydalan az olan masraflanin yapilmasi, defieri ve miistaceliyeti daha
bilyiik olan diger iglere mani olmakta, &biir tarafian, rasyonel olmayan ¢aliyma metodlanmin kullaniimast
Devlet mekanizmasinin tam randimanla iglemesine miisaade etmemektedir. SJunu da ehemmiyetle tebariiz
ettirmek 18zimgelir ki, sozil gegen vaziyetten sadece Devlet biitgesi defil, resmi makamlarla her hangi bir
sebeple temasta bulunmagfa mecbur olan biitiin vatandaglar icin de dnemli zarar ve zorluklar vukua
gelmektedir.53

Bu zararlann gesitli kamu kuruluglarinda degisik bigimlerde ortaya ¢iktifin belirten
Neumark, birtakim ortak noktalar olarak da suntan saptiyor: (1) Gorevlilerin sayilariyla
niteliklerine iligkin sorunlar, (2) Orgiitsel eksiklikler, (3) Yasalann elverigsizligi, (4)
"Kirtasiyecilik zihniyeti'nden dogan bigimcilikle bundan kaynaklanan giicliikler, (5)
Denetim ile gozetim ydntemlerindeki aksakliklar.54 Prof. Neumark'a gore, gorevlerle
yetkilerdeki belirsizlik, bir yandan kamu kuruluglan arasinda ¢akigmalara, yinelemelerle
bosluklara neden olurken, obiir yandan ussal olmayan caligma y&ntemlerinin

- yaygilagmasiyla agiri bir 6zekgilige yol agmaktadir. Bu durumun “kirtasiye ve malzeme"
‘bakimindan da gereksiz giderleri dogurmas kaginiimazdir.5 Bu sorunlarin ¢Oziimii icin
- Neumark, bakanliklar basta olmak iizere, kamu ybnetiminin biitiin diizeylerinde bulunan
"Makam ve memurlarin” ig, karar, imza yetkilerini genig olarak belirliyecek ¢aligma
tasarlan hazirlanmasini, gereksiz, s6zde denetim islemlerini gerektiren yasa kurallarinin
kaldirilmasim1  6nermektedir. 56 Neumark'in bu konuyla ilgili bir bagka ¢nerisi ise,
siyasal, ak¢al ydnden 6nemli olmayan, yahng her giin yinelenen islemlerle ilgili olarak
alt diizeylere yetki gcerilmesidir.57

Yonetimin ussal calismasint engelleyen bir etmen olarak yasalarin kodifikasyonu
sorununu ele alan Neumark, devingen (dinamik) bir toplumda yasalarda sik sik yapilan
degisiklilerin yasalan karmagik, iginden ¢ikilmaz bir duruma getirdigini, yasalarin
anlagilmaz bir dille yazilmasinin "mevzuatin pek ¢ok kangik ve ahenksiz bir hale
gelmesine” yol agtifint belirterek, "biitiin kanunlarin ciddi bir tetkike tabi tutulmasi,

- metinlerin kodifiye edilmesi ve bu miinasebetle ag¢ik, miimkiin mertebe anlagilabilecek ve
yeknesak bir dille formiile edilmesi, gerek hukuki emniyet ve gerek rasyonel ¢alisma
bakimindan kat'i bir zaruret teskil eder” dedikten sonra s0yle bir ¢oziim Snermektedir:

(1) Yasalann anlamlanyla amacina dokunmaksizin gozden gecirmek, birlestirmek, celiskisiz,
anlagilabilen "munis bir dille formiile etmek" igin hiikiimete genel bir yasayla yetki verilmeli,

52Fritz Neumark, Devlet Daire ve Miiesseselerinde Rasyonel Caligma Esaslars Hakkinda Rapor
(Ankara: Basbakanlik Devlet Matbaasi, 1949), 60 sayfa. :

53 Ustteki kaynak, s. 5.
54Aym yer

55Ustteki kaynak s., 51-52.
56Aym yer

57Aym yer
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1 (2) Her bakanhk kendi alamyla ilgili yasalarda bu ilkelere uygun gerckli galigmay: yaparak Adalet
Bakanlifinda olugturulacak "redaksiyon komitesi"ne sunmali,

(3) Bu komiteden gegen metinler, Yargitay ile Danigtay iyelerinden olugan bir karma komisyona '
yollanmali, bu komisyon hazirlanan yeni metni yetki kanununa uygunluk agisindan inceledikten sonra,

hilkiimetge yeni bir yasa olarak yayimlanmahdir.58

Yazanakta, yazgizcilige yol acan bu ana sorunlarin yaninda birkag yazgizcilik
- omegine de yer verildigini gériiyoruz. Neumark'in o dénemde ele aldif sorunlardan bir
~ boliimil bugiin i¢ir o Ol¢iide gecerli olamasa da, bir boliimii varliint siirdiirmektedir.
: Ornegin, Neumark'n o dénemde 6nemli bir sorun olarak ele aldifi, kig aylarinda
Dopu'daki memurlarn bir béliimiiniin aylarca aylik alamamasi gibi bir sorun bugiin icin
§0z konusu degildir. Yine ddeme yontemiyle ilgili olarak Neumark'in {izerinde durdugu,
gerek kamunun yaptugi demelerde, gerek kamuya yapilan demelerde "gek ve havale”
yonteminin kullamilmasi konusunda bugiin 6nemli ilerlemeler saglanmistir.5® Ancak
yine de yer yer 6deme islemlerinde yazgizci uygulamalarla kargilasmaktadir,

Giiniimiizde de 6nemli bir yazgizcilik sorunu olan mahkemelerin ¢aligma
yontemleriyle ilgili olarak, davalarin gereksiz yere uzatilmasinin, yargilama islemlerinin
uzunlugunun yurttaslara biyiik stkinti verdigini belirten Neumark, bu durumun yasal
zorunluluklardan ¢ok, eskiden beri siiregelen aliskanliklardan kaynaklandifim, yargiglanin
taraflarca ileri siiriilen gerekcelerin makul olup olmadifiina bakmaksizin davalarin
uzatilmasina g6z yumdugunu ileri siirerek, bu alandaki sorunlann 6zel olarak incelenip
arastirilmasi gerektigini belirtmektedir.60

Daha o6nce de gesitli konularda hazirlanan yazanaklarda yapilan onerilerin
uygulanmad:gini saptayan Neumark, dzellikle "rasyonalizasyon” konusundaki 6nerilerin
uygulanmasi amaciyla bir drgiitlenmeye gidilmesini zorunlu goriiyor. Neumark iki
asamali bir orgiitlenme &neriyor: (1) Bagbakan Yardimcisinin bagkanhifinda, birkag
bakandan olusacak Bakanliklararasi Rasyonalizasyon Komisyonu, (2) Her bakanlikta
miistesar ya da yardimcisinin bagkanlifinda bir genel miidiirle miifettisten olusacak
“Rasyonalizasyon Komiteleri ." Bu komiteler siirekli olarak "rasyonalizasyon" konusuyla
ilgilenecektir.51 Yonetimde yapilacak her tiirlii iyilestirmede kamuoyu destefinin
onemine dikkati ceken Neumark, kamu ySnetiminde "rasyonel ¢alisma" da dahil pek cok
konuda alinacak nlemlerin halka duyurulmasinin zorunlu oldugunu belirterek, bunun
igin Bagbakana bagh bir "Enformasyon Biirosu" kurulmasini nermekiedir.52

b) Barker Kurulu Yazanaf:
1949 yilinda Tiirk hiikiimetinin istegi iizerine Uluslararasi Imar ve Kalkinma

Bankasinca James M. Barker baskanlifinda olusturulan bir kurulun Tiirkiye ekonomisi
lizerinde yaptif1 aragtirmanin 15 Mayis 1951 giinii Tiirk hiikiimetine sunulan

38(Jstteki kaynak, s. 50-51
590Ustteki kaynak, s. 49-50.
600streki kaynak, s. 56

61(stieki kaynak, s. 6-7.
62(Jstieki kaynak, s. 9-12.



222 CAHIT EMRE

yazanagidir.53 Yazanafin asil amaci Tiirkiye ekonomisinin sorunlarinin ¢Oziimiiyle
kalkinmasina yonelik Snerilerde bulunmakur. Ancak kalkinma acisindan tasidifi Snem
dolayisiyla yazanafin gesitli boliimlerinde, belirli alanlarda yOnetsel 6rgiitiin, ySnetim
uygulamalanyla gérevlilerin iyilestirilmesine yonelik Snerilerde de bulunmustur. Genel
olarak kamu yonetimiyle ilgili dneriler ayn bir boslimde toplanmugtir, 64

Yazanafin "Kamu Yénetimi" bagligim tagiyan 10. Boliimiinde, yapilan
incelemelerin, Tiirk kamu y&netimini biitiiniiyle ele alan kapsayici bir aragtirmanin
yapilmas: gerektigini ortaya koydugu belirtildikten sonra, hiikiimetin Tiirk uzmanlarla
yabanci uzmanlardan olugacak yansiz bir kurulu, kamu yOnetimini biitiiniiyle incelemek,
yonetimin iyilestirilmesine yonelik 6neriler yapmakla gérevlendirmesi Onerilmekte, bu
arada ivedilikle ¢6ziilmesi gereken birtakim sorunlarla ilgili Onerilerde
bulunulmaktadir. 65

Yazanafin kamu yonetimiyle ilgili bu boliimiinde deginilen ivedi sorunlarin
arasinda ilk siranin, yazgizciligin en bagta gelen nedenlerinden biri olarak gordiigiimiiz
agin Ozekeilife verilmesi, bu konuda Snerilerde bulunulmas: dikkati gekmektedir. Tiirk
kamu ybnetiminde yetkenin asir1 bir bigimde en tepede toplandifi, uygun bir yetki
gogerimi olmaksizin yetkenin dzekte toplanmasinin giicten cok giigsiizliige yol
acabilecefi belirtildikten sonra, zekgiligin bilinen sakincalarina definilerek, asin
Gzekeiliin azalulmasi zorunlulugu ortaya konulmaktadir.66 Yazanakta bunlann diginda
agin Gzekeiligin, 6zek ile tagra arasindaki iligkilerde yol actif1 sorunlardan da Smekler
verilerek, 6zek ile tagra arasindaki biitiin iletigim kanallaninin validen gegmesi, yerel
yonetimler iizerindeki vesayet denetimi elestirilmektedir.67

¢} Martin-Cush Yazanagi

ABD'li iki uzman James W. Martin ile Frank C. E. Cush'un hazirlayarak, 13
Agustos 1951 giini Maliye Bakanligma sundugu bu yazanakta Maliye Bakanliginin
orgiitlenme, calisma yontemleriyle gorevli sorunlari ele alinmigtir.%8 Caligma
yontemleriyle ilgili bSliimlerde, yazanagin hazirlandif: dénemde Maliye Bakanliginda
goriilen yazgizciligin ¢arpict &rnekleri verilmekte, bunlarin olumsuz sonuglar: ortaya
konularak, yazgizciliin azaltilmasi, ussal bir yonetim diizeni kurulmas: y&niinde
‘6nerilerde bulunulmakitadir.

Tiirk kamu ySnetimindeki benzeri goriilmemig zekgiligin Maliye Bakanligindaki
goriintiisii ortaya konularak, gérev-yetki-sorumluluk dagihmindaki dengesizlik iizerinde
durulmakta, olagan yasa, tiiziik, ySnetmelik kurallarinin uygulanmasinda bile 6zegin

63The Economy of Turkey-An Analysis and Recommendations for a Development Program
(Report at a Mission sponsored by the International Bank for Reconstruction and
Development in Callaboration with the Goverment of Turkey) (Washington D. C.:1951,
International Bank for Reconstruction and Development), 276 sayfa.

64Ustteki kaynak, s. XXI.

650stteki kaynak, s. 195.
66()stteki kaynak, 5. 196.
67(0stteki kaynak, s. 197-198. -

685, W. Martin-F. C. E. Cush, (Cev. H. Demirtas), Maliye Bakanhg: Kuruluy ve Caligmalar
Haklunda Rapor, (Damga Matbaasi, 1952), 165 sayfa. '
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onayinin arandifina deginilerek, bu durumun hem iglerin tamamlanmasini gereksiz yere
uzattifi hem de ist diizey yoneticilerinin biitiin zamanlarini énemsiz belgeleri okuyup
imzalamakla gegirdigi belirtilmektedir. 69 Baylece yonetsel aciklifin ortadan kalkmasi,
yapilan yanlhigslarin sorumlularinin bulunmasini da olanaksmlasurmaktadlr.?o Maliye
Bakanlhifindaki bu agin 8zekgiligin, sik sik verilen kararlardaki yerindeligi ortadan
kaldirdigz, bircok durumlarda Maliye Bakaminin ya da miistegarin gerekli kanitlan
gtrmeden, cofu zaman bilmeden, kimi durumlarda esash bir bilgi elinde bulunmadan
karar vermek zorunda kaldiklari ileri siiriilmektedir.”! Bakanligin her diizeyindeki
yoneticilerin yetkilerini alt diizeylerdeki gorevlilere gtcermek yoluyla tzekgiliin
olumsuz etkisinin azaltilabilecegini 6ne siiren yazarlar, tzellikle Maliye Bakaninin
"halkla iligkiler ve bakanlik politikasin1 gézetme" digindaki biitiin yonetsel gtrevlerini
daha alt diizeylere gdcermesi gerektifini belirtmektedirler.”2 Yazarlar, alinmasin
onerdikleri 6nlemlerin yerine getirilmesi durumunda saflanacak yararlan da goyle
dzetlemektedirler:

Yukandaki tedbirler yerine getirilirse, sakat merkeziyetgi goriigler ortadan kalkar; liizumsuz
formaliteler azalir; memurlann maneviyat1 diizelir; masraflardan tasarruf olur ve miisbet bir sevkii idare
yolu agiimig olur. Bu suretle miiesses usullere gore verilen kararlann yukan kademelerde tekrar tekrar
gozden gegirilmesine mahal kalmaz. Aym zamanda ona kademelerde de bir mesuliyet hissi teessiis eder.
Nihayet bir muamele evrakinin elden ele gegmesinden ve bu usul dolayisiyla sayisiz kayilar witulmasindan
miitevellit masrafiardan kurtulmak miimkiin olur.”>

Yazanakta yalnizca gereksiz giderlere yol agmakla kalmayip gorevlilerin
goniilgiiciini (maneviyat) diisiiren bir etmen olarak da gériilen gercksiz islemlerin
genellikle yasalardan kaynaklandifi, yasalarin yalmizca genel yoneltileri (policy)
belirlemekle yetinmeyip en ince aynntilarina degin ydntemi de diizenledigi, pek ¢ok
konuda Bakanlar Kurulunun onaymin aranmasinn da bu tiir yasalardan kaynaklandig ileri
sifriilmektedir.74

Yazarlar, Maliye Bakanlifinda denetim amaciyla pek ¢ok kayitlar tutulduguo halde,
uygulamada bunlarin pek azinin kullaniimasina dikkati gekerck, bunun goérevlilerin
goniilgiicii iizerindeki olumsuz etkilerinde stz etmektedirler, />

Yazanakta ele alinan bir bagka ¢nemli konu da, gesitli islemlerde kullanilan bilgi
belgelerinin (form) amaca uygun olmayan, yetersiz bir durumda olmalandir. Bilgi
belgelerinin bir boliimiinde istenilen bilgilerin yazilmas: i¢in yeterli yer birakilmazken,
bir bolimiinde gereginden ¢ok yer birakilmasi, bir bilgi belgesinde istenilen bilgilerin
ayni islem ig¢in istenilen bir bagka 6rnekte de yer almasi, bu alanda belirlenen baglica
sorunlar olarak goriilmektedir. Yazarlar bu konuda bakanhifin biitiin birimlerini
kapsayacak bir aragtirma yapilmasim dnermektedirler.’6

69()stteki kaynak, s. 5-6.
700stteki kaynak, s. 12-13.
T10stteki kaynak, s. 9.
72(stteki kaynak, s. 13.

- P3Ustteki kaynak, s. 19.
74(stteki kaynak, s. 6.
T5Ustteki kaynak, s. 7.
760stteki kaynak, s. 46.
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J. W. Martin ile F. C. E. Cush, yazanaklarmmn sonunda Maliye Bakanlifimin
kurulugu, ¢alisma yontemleriyle gorevli sorunlan iizerinde birtakim onerilerde
bulunmuglardir. Bunlardan yalmizca Maliye Bakanligi icin degil, tiim kamu yonetimi icin
de 6nem tagtyan, yazgizciliin azaltilmasmna yonelik olanlar asafida dzetlenmigtir:

Bakanlik, iist kademedeki memurlan agin derecede formalite yiikii alunda birakan, maiyetiekileri
kirtasiyecilik aglarina dolagtiran, bir siirii idari teferruat mevzuata sokan ve Bakanlik makaminin miisbet
bir sevkii idare yolu tutmasina engel olan merkeziyetci kontrol usuliine nihayet verilmelidir...

Eger Bakanhk sadece makamsa sunulan yazlann tasvibi formalitesi yerine miisbet bir sevkii idare
goriigiiniin hakim olmasim istiyorsa, daire amirlerine ve bilhassa defterdarlara bu gériigii telkin edecek
devamli bir program: olmalidir... : :

Bugiin cari olan el yazsi miisveddelerin vesair yazilann tekrar gézden gegirilerek tashihi usuliine
nihayet verilebilir. Dikte makinalan tedarik edilir edilmez miisvedde hazirlanmasina da hacet kalmaz.

Kurul Bagkanlan, Genel Midiirler ve miidiirier, kendi daireler baginda tam manasiyle faal bir sevkii
idareci olarak galisabilmek igin gerekli biitlin selahiyetlere malik olmalidirlar. Bu selahiyetler arasinda
birgok yazilann tasvibini maiyetieki memurlara birakmak hakki da vardir...

Muhtelif Bakanhik daireleri, ilk firsatta, maiyettekilere bir kolaylik olmak fizere kanunen yapmakla
miikellef olduklan vazifeleri gésteren bir hizmet talimatnamesi hazirlamalidir. Bu talimatname, idari
muamalelerin cereyan tarzim gésteren usul talimatnamesiyle birlikte, miisbet bir politikanin tatbikini
kolaylagtiracakur...

Bakanhk daire amirlerini evrakia ufragmaktan kurtarmak bakimindan muntazam kayitlara zarar
vermeyecek gekilde iglerin merasimsiz goriilmesini tegvik etmek lazimdr.”?

Bunlarin diginda yazarlar, yazgizcilifin azaltilmasi, yonetimde ussallifin
gergeklestirilmesi konularinda bagan safflanmas: bakimindan $nem tagiyan iki soruna
daha degenmektedirler. Bunlardan ilki, yonetimde ussallifm biiyiik Slciide gorevli
yonetisiyle (personel politikasi) baglantly olmasi, bu nedenle de hiikiimetin gorevli
yoneltisini yeniden gozden gegirmesinin gerekliligidir.”8 fkincisi ise, yazgizciligin
azalnlmasinda gorevlilerin, daha dogrusu yoneticilerin girisim giiciinii kullanmalarinin
tasidifi Snemdir. Kat: bir 6zekgi yapida bile girigimi eline alan ytneticilerin bu konuda
basani sagladiklar: gozlenmistir, 79 '

2. TODAIE'nin Kurulusu ile Orgiit-Yontem Calismalar:

Bu dénemdeki en Snemli gelismelerden biri de, gerek bu dénemde gerek bundan’
sonraki donemlerde y&netimin yeniden diizenlenmesiyle yazcizciligin azaltilmasi,
biirokratik iglemlerin basitlestirilmesi galismalarina dnemli katkilarda bulunacak olan
‘Tiirkiye ve Orta Dogu Amme Idaresi Enstitiisii'niin kurulmasidir. Birlesmis Milletler
Orgiitii ile Tiirk hiikiimeti arasinda yapilan bir anlasmayla kurularak 24 Mart 1953 giinii
resmen agilan Tiirkiye ve Orta Dogu Amme Idaresi Enstitiisii'nde80 ybnetimin
geligtirilmesi, 6zellikle de biirokratik iglemlerin basitlestirilerek yazgizciligin

TTUstteki kaynak, s. 159-164.

780streki kaynak, s. 38. '

T90stteki kaynak, s. 43. ;

80Cemal Mihgioglu, Tiirkiye'de Cagdag Kamu Yonetimi Ogretiminin Baglangi¢ Yillar:
(Ankara: AU SBF yayini, 1988)- s. 9.
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azaIulhmsmd_a ana arag olan Orgiit-Yontem (O-Y) (Organization&Method) konusunun
baglangigtan itibaren Ggretim izlencelerinde yer aldifim goriiyoruz.8!

1953-1957 d6nemi Orgiit-Yéntem konusunda bir hazirlik ve effitim dénemi olarak
nitelendirilmektedir. 1958 yilindan baglayarak TODAIE'nin O-Y konusundaki etkinlikleri
kurum digina tagmaya baglamig, ayni yil TODAIE iginde ii¢ kisilik bir O-Y birimi
kurulmugtur.82 TODAIE'de O-Y konusunda bu dénemde yapilan hazirliklar, etkisini-
vzellikle yazgizciligin azalulmas: konusunda bundan sonraki dénemlerde gostermistir.

Bu doénemde, bunlarin diginda, yazgizcilifin azaltilmasina yonelik olarak,
"mevzuatin geligtirilmesi” amaciyla yasalarin derlenerek tek metin haline getirilmesi
yOniinde birtakim ¢aligmalar yapilmistir.83 Bu galismalarin toplu bir degerlendirmesini
ileride yapacagimiz i¢in burada yalnizca deginmekle yetiniyoruz. f

C. 1960-1970 Donemi

27 Mayis 1960 askeri miidahelesi, iilkemizde ybnetimin yeniden diizenlenmesi
konusunda bunu izleyen askeri miidahalelere de 6rneklik etmigtir. Tiirk uzmanlarca bu
alanda yapilan ¢aligmalar bu dénemde baglatilmig, yonetimin yeniden diizenlenmesinde
rol alacak olan Devlet Planlama Tegktilati ile Devlet Personel Dairesi gibi kurumlar bu
donemde olugturulmustur. Denilebilir ki, giiniimiize dek baganl ya da bagarisiz, verimli
ya da verimsiz olsun, kesintilerle siiren ydnetimi yeniden diizenleme ¢aligmalarina ilk hiz
bu dénemde verilmistir. Yonetimi elinde bulunduran Milli Birlik Komitesi miidahaleyi
izleyen aylarda ybnetimin yeniden diizenlenmesin konusunda aragtirmalar yaptirma
girigimlerinde bulunmugtur.54

1. Idari Reform ve Reorganizasyon Hakkinda On Rapor

1960 yilinda kurulan Devlet Planlama Tegkilati ile Devlet Personel Dairesine
yonetimin yeniden diizenlenmesi ile ilgili gérevler verilmis, Milli Birlik Komitesi ile
Devlet Planlama Tegkilatinin istei iizerine Tiirkiye ve Orta Dofu Amme Idaresi
Enstitiisii, kendi 6gretim elemanlarina hazirlatug: bir yazanag Milli Birlik Komitesi ile
Devlet Planlama Teskilatma sunmugtur.33

810streki kaynak, s. 64-84.

82"Org::mizats)ron ve Metod Hizmetleri" Amme ldaresi Biilteni (Say1 5, 1966), s, 4; Kenan
Siirgit, Yonetimi Gelistirme Araci Olarak Organizasyon ve Metot Hizmeti (Ankara: Seving
Matbaasi, 1978), s. 56.

8314. 8. 1981 glinlil, 8/3463 sayali Bakanlar Kurulu Karanyla olugturulan "Tiirk Mevzuatmin
Yonetimi ve Yeniden Diizenlenmesi Projesi” Yonetim Kurulu, daha &nce illkemizde bu
konuda yapilan biitiin ¢aligmalan toplayip yayimlayarak, onceleri kamuoyunda bilinmeyen
pek cok calismay: giin 1s1§ima ¢ikarmigtir. DPT, Kanunlarin Aytklanmast Derlenmesi ve
Yiiriirliikie Olanlarin Tespiti Hakkinda Ulkemizde Yapilan Caligmalar (Ankara: DPT Yaymi,
1983), 409 sayfa.

84¢. Mihgioglu, amlan [dari Reform, s. 2.

85TODAIE, [dari Reform ve Reorganizasyon Haklarinda On Rapor (Ankara: TODAIE yayni,
Idari Reform Serisi XXI, 1961), 24 sayfa.
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"Idari Reform ve Reorganizasyon Hakkinda On Rapor” baglifini tagiyan bu kisa
yazanakia yonetimin yeniden diizenlenmesi konusunda birtakim genel bilgiler verildikten
sonra iilkemizdeki yeniden diizenleme alanlan, yonetimin yeniden diizenlenmesinde gorev
alabilecek kuruluglarla ilgili agiklamalarda bulunmus, iilkemizde ybnetsel diizeltimi
gergeklestirecek diizenekle (mekanizma) ilgili disiinceler ileri stiriilmiigtiir.

Yazanakta, yonetsel diizeltim gereksinmesini doguran nedenler sayihirken, Srgiitlerin
kurulmasina yol agan gereksinmelerin zamanla degismesinin drgiitiin amaglarinda,
yapilanyla ¢alisma yntemlerinde de depisiklik yapilmasini gerektirdifi, bu degisiklikleri
izleyip inceleyerek gerekli ayarlamalari yapacak bir diizenege gereksinme oldugu 6ne
stiriilmektedir. Bunun diginda kamuoyunun daha yaling, daha hizls caligan, ucuza gelen bir
yonetsel yapi kurulmasi yoniindeki istekleriyle baskilan da yeniden diizenleme nedenleri
arasinda sayilmaktadir, 36

Yazanakta, yonetsel diizeltimin siirekliligi vurgulanarak, "idari reform ve
reorganizasyon galismalarinda devamlilik ve goriig birligi saglayacak, gayretlerin belli
islahat hedeflerine miimkiin oldugu kadar muvazeneli ve ahenkli bir sekilde
yoneltilmesini temin edecek bir mekanizmamin” kurulmas: &nerilmektedir.87 Bu
diizenegin en fist noktasinda y&netsel diizeltimde ySnelti belirleme, yonlendirme ile
esgiidiim orgam olarak Bagbakan Yardimcisina bagh bir "ldari Islahat Komitesi"nin
olugturulmas: Snerilmektedir. Bu komite kapsayici bir yonetsel diizeltimin esaslarin
hazirlayacak, bunun igin gerekli incelemeleri yapacak ya da yaptiracak, devletin baslica
rgiit bolimleri arasindaki gorev-yetki ¢akismalarinin, yinelemelerle bosluklarin
giderilmesini saflayacak, defisen gereksinmelerin ybnetim orgiitiiyle c¢alisma
yéntemlerinde yapilmasini gerektirdigi degisikliklerle ayarlamalarin yapilmasm siirekli
bir bicimde gozetecek, cesitli diizeltim etkinlikleri arasinda uyum saglayacak, bu
etkinliklerle ilgi olarak ortaya gikabilecek anlagmazliklar: gidermek iizere gerekli
6nlemleri alacakur.88 Yazanakta, TODALE, DPT, DPD'nin en yiiksek yoneticileri ile
Bagbakanhk, Maliye Bakanlig: Miistesarlari, Yiiksek Denetleme Kurulu Bagkanindan
olusmasi Onerilen bu komite diginda herhangi bir yeni Orgiitlenmeye gidilmesi
Gngoriilmemigtir; diizenegin bu komitenin altindaki 6geleri zaten vardir, TODAIE icinde
kurulmug bulunan "Merkezi Organizasyon ve Metod Birimi," bakanliklarla kamu
kuruluglarinin ortak sorunlanim yatay olarak inceleyerek iyilegtirilmeleriyle ilgili
caliymalan yapacaktir. Bu ¢ahismalar bagimsiz olarak ya da ilgili kuruluglarla igbirligi
iginde yiiriitiilebilcektir.8? Onerilen diizenegin en alt diizeyinde ise bakanliklarla kamu
kuruluglarinin kendi igindeki uyumsuzluklar, ¢alisma yoéntemlerindeki aksakliklar ilgili
gorevlilerle igbirligi icinde inceleyip 6nerilerde bulunarak, uygulamayi izleyecek olan o
kurulugun kendi Orgiit-Yontem birimi yer almaktadir.90

Gergekten gerek biirokratik islemlerin basitlestirilmesiyle yazgizciligin
azaltilmasinda, gerek 6biir yonetsel diizeltim etkinliklerinde en biiyiik gérev Srgiitlerin
kendilerine, dolayistyla bu isle gérevli Orgiit-Yontem birimlerine diigmektedir. Yazanafin
bir bagka yerinde, gesitli bakanliklarla kamu kuruluslaninda var olan Orgiit-Yontem

860 streki kaynak, s. 6.

87Ustteki kaynak, s. 22.
88Aym yer.

89Ustreki kaynak, s. 23
90Aym yer.
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birimleriyle TODAIE icindeki 6zeksel Orgiit-Yontem biriminin sorunun ¢Sziimiinde ok
¢nemli bir islevi bulundugu vurgulanarak, bu birimlere gereken 6nemin verilmesi
konusunda ilgililere "telkinlerde” bulunuldugu belirtilmektedir.91

DPT'nin bu yazanaf1 esas alarak hazirladifa bir yasa tasarisinin yasalagamamasi,
Tiirk yénetim tarihinin en kapsamli aragtirmalarindan biri kabul edilen Merkezi Hiikiimet
Tegkilatt Arastirma Projesi (MEHTAP) ile sonuglanan ¢aligmalann baglatilmasina yol

92
agmigtir.”~

2. Merkezi Hiikiimet Tegkilat1 Arastirma Projesi (MEHTAP)

TODAIE ile DPT'nin girigimleri sonucu 13/2/1962 giinlii, 6/209 sayili Bakanlar
Kurulu Karariyla, ilgili kuruluglarla iiniversite temsilcilerinden olusturulan MEHTAP

Yonetim Kurulu, "Merkezi Hiikiimet Tegkilati"nda gérev dagilimim inceleyerek, bu -

dagilimin kamu hizmetlerinin verimli bir bigimde yiiriitilmesini saglayacak bigimde
yapilmast i¢in Snerilerde bulunimakla gorevlendirilmis, genis bir uzmanlar kiimesince bir
yila yakin bir siirede yapilan aragtirmalar MEHTAP Yazanaginin sunulmasiyla
sonuclandiriimigtir.93

Yazanajin "Merkezi Hiikiimet Tegkilati'ndaki gérev dagilimi incelenmig, bu konuda
dnerilerde bulunulmugtur. Yazanak gorevdeki eksiklikler ile bunlarin' nedenlerinin
aciklanmasiyla sona ermektedir. Gorevdeki eksiklikler dort kiimede toplanmigtir. Bunlar,
(1) yerine getirilmesi gereken birtakim gorevlerin hig yapilmamasi, (2) Merkezi Hiikiimet
Teskilaunin gorevi olarak kabul edilen, ancak gergeklestirilmesi igin gerekli rgiitler
kurulmayan ya da gerekli ¢caba gosterilmeyen gorevlerin bulunmasi, (3) girevlerle
iggoriilerin yerine getirilmesinde yoreleraras: dengesizlikler bulunmasi, (4) yonetimin
gerekli orgiitleri kurup yerine getirmeyi tistlendifi birtakim gorevlerin giderek
verimsizlesmesidir.g"'_ :

Bu eksiklerin nedenleri de, (1) mali olanaksizliklarin bulunmasi, (2) personel
rejimindeki aksakliklar, (3) y6n gosterme ile g6zetim yoklugu, (4) orgiitsel bozukluklar,
(5) kartasiyecilik, (6) iyi diizenlenmemis merkeziyetgilik olarak siralanmaktadir.95 Bu
nedenlerden bir bdlimii dogrudan, bir bdliimii de dolayli olarak yazgizcilik sorunuyla
ilgilidir. Biz burada konuyla dogrudan ilgili son iki nedene iligkin olarak yazanakta -
yapilan saptamalarla Snerilere yer vermenin yararli olacagimi diigiiniiyoruz. :

Kirtasiyecilik: Idari usullerde ve iglemlerde verim saflayici degigikliklerin yapilmasi, ajin
gekilciliklerin kaldinlmasi, hem baz porevlerin daha iyi goriilmesini saglayacak, hem de personelin
vaktini ve elindeki kaynaklan, gorilmeyen veya eksik gorilen gorevler igin kullanmaga imkén
verecekiir. 98

910stteki kaynak, s. 21.

92K . Siirgit, anilan Tiirkiye'de Idari Reform, s. 84.

93MEHTAP Yonetim Kurulu Raporu, Merkezi Hiikiimet Tegkilatt Kurulug ve Gorevleri,
(Ankara: TODAIE Yaymi, 1966, 2. Baska), s. 1.

94(Jstteki kaynak, s. 400-402.
93Ustteki kaynak, s. 403-406.
96()stteki kaynak, s. 405.
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Iyi Diizenlenmemisg Merkezlyetcllik: Tirkiye'deki gartlarin dzelligi cegitli kamu
gorevlerinin merkezi hiikimet gérevieri sayilmasini ve birgok durumlarda da temel kararlann yukan
seviyede alinmasimi gerektirmektedir. Ancak, bu gérevlerde merkezi hiikiimet sorumlulugunun kabul
edilmig bulunmasi, zaman israfi, ukaniklik, personel yetersizlifii, yavaslik gibi gegitli mahzurlar doguran
agin ve ashinda gofu zaman gekli merkeziyegilifin devam eutirilmesi igin sebep sayilmamalidir. Kabine
seviyesine kadar gikmasi gereken iglerin diizenlenmesinden baglayarak, sorumluluklann bakanhklara,
bakanliklar iginde yetkili birimlere devredilmesi ve nihayet merkezi hiikiimet tegkildunin 1agra
birimlerinde, belli esaslar gergevesinde, hareket imkénlannin arttinlmas: gibi tedbirler, gartlarin
gerektirdiffi merkeziyetgilifi elverigli bir yetki devri sistemi ile yumugatmanin baglica merhaleler
olabilir. Bu raporda temel kurulug ve gérevlerin dagilign bakimindan tavsiye olunan tedbirler, yukaridan
agagiya dogru, belli esaslara uygunluk gartiyle verimli bir yetki devrine girigilebilmesi igin elverisli bir
gergeve tegkil edebilir. Ancak bunun da, bagta personel meseleleri olmak iizere gegitli konulann
goziimlenmesine yakindan bagh bulundugu ;ﬁph:sizdjr.97

MEHTAP Yazanafinda siirekli bir yonetim iglevi olarak ybnetimi geligtirme
konusuna bilyiik Snem verilmigtir. Yonetimi geligtirmenin yalnizca bir yasa gikarma.
sorunu olmadifs, gorevli diizeninin iyilestirilmesi basta olmak iizere, orgiit yapist,
iglemler ile gahgma yontemlerinin de diizeltilip gelistirilmesi gerektigi, yOnetimi
geligtirmenin ashinda her bakanlik ile dairenin kendine diisen bir gbrev oldugu
vurgulandikian sonra, kurulmasi 6nerilen ySnetimi geligtirme diizeneginin 6geleri
lizerinde agiklamalarda bulunulmakiadir.98

MEHTAP Yazanaginda Onerilen y6netimi gelistirme diizenefi, birtakim kiigiik
aynmlar diginda "ldari Reform ve Reorganizasyon Hakkinda On Rapor"da &nerilen
diizenckten degisik degildir. Her iki 6neride de dizge her kurumun kendi icinde yer alan
O-Y birimine dayanmaktadir. MEHTAP Yazanafinin Onerisine gore, tzeksel birimin
belirleyecegi bakanlik ya da 8biir kamu kuruluglarinda O-Y birimi bagkaninin da iiyesi
olacaff1, kurumun bag yoneticisi ile birim baskanlarindan olusacak bir "ldari Geligtirme
Komitesi” kurulmahdir. Kurumun 6rgiit yapist, islevieri ile ¢alisma ydntemlerinin
geligtirilmesinin sorumlulugu bu komitede olmalidir. 92

MEHTAP Yazanaginda da yeniden diizenleme ile ynetimi geligtirme y&neltisini
belirleyecek, bu alandaki etkinliklerin genel tasarlamasiyla esgiidiimiinden sorumlu olacak
bir dzeksel yonetimi gelistirme biriminin kurulmasi gereginden stz edilmekie, ancak, bu
birimin &rgiitlenme bigimi konusunda kesin bir gériig ileri siiriilmemektedir. Onemli
olanin Bagbakana bajli, ydnetimi gelistirmenin genel sorumlulugunu tagiyan bir yiiksek
gorevlinin bulunmas: oldugu belirtilmektedir. Ozeksel birim igin kesin bir "form"
onerilmemekle birlikte, bu birimin oylumunun kiigiik tutulmas:, ynetimi gelistirmenin
her kurumun kendi gorevi oldugu higbir zaman gdzden uzak tutulmayarak, bu birimin
genel esgiidiim ile genel sorumluluktan uzaklagarak 131 "bizzat" yapar duruma gelmemesi
konusunda uyarnlarda bulunulmaktadir,100

Yazanakta, gesitli kamu kuruluslarinda var olan ©-Y birimlerine o giine degin
gercken dnemin verilmemesinin, bu birimlerin igin iistesinden gelecek olgiide giiglii
olmamasinin, kamu kuruluglarinin bir boliimiinde ybnetimi gelistirme gérevinin bu
iglevi gérecek donanimi olmayan "tetkik kurallan"na verilmesinin sorunun ¢Oziimiinii

970steeki kaynak, s. 405-406.
98Ustteki kaynak, s, 125.
990stteki kaynak, s. 126.
100(ystreki kaynak, s. 129.
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siiriincemede birakuif: belirtilerek, 101 gerek goriilen bakanliklarla kamu kuruluglarinda
kurnlacak olan O-Y bmmlcnnm tagimas: gereken Ozellikler ayrmnl: olarak
agiklanmigtir. 102

MEHTAP YazanaZinda "Idari Usuller” bashg1 altinda konumuz bakimmndan Snémli
bir noktaya deginilmektedir. Yonetim ile yonetilenler agisindan &zel giivence isteyen
durumlar diginda kalan y6netsel yontemlerin yénetsel diizenlemelere konu olmast
gerektigi belirtildikten sonra, iilkemizde bu yola ancak yasal zorunluluk varsa gidildigi,
bunun disinda islemlerin aligkanliklarla geleneklere géire yapildifi, bunun da gtrevlerin
yerine getirilmesinde nesnellikle ussalliktan uzaklagilmasina yol agtifi ileri
siiriilmektedir. Bu tiir sakincalarin ortadan kaldirilmas: igin yontemlerin y&netsel
“metinlerde agikca belirtilmesi, her kurumun kendi y6netsel yéntemlerini "mevzuat ve
gorev kilavuzu" biciminde derleyip gorevlilerine dagitmas: Snerilmektedir, 103

Gerek yonetimi gelistirme konusunda, gerek gorev dagilimiyla &biir konularda
. MEHTAP Yazanafinda yapilan Onerilerin yillarca uygulanamadigini gériiyoruz. Bu
yazanagm sunulmasmdan 10 yil sonra yapilan bir aragtirma, bu durumu g¢arpici bir
bicimde gozler Gniine sermistir. 104 MEHTAP Yazanaginda yapilan Snerilerin bir
boliimii ancak 1980'den sonraki yeniden diizenlemelerde uygulanabilmigtir.

3. ldareyi ve llgili Metotlar1 Yeniden Diizenleme Komisyonu
Caligmalar:

Yonetimin yeniden diizenlenmesi ¢alismalarim yiiriitmek amaciyla, 5/6/1964 giinlii,
6/3167 sayili Bakanlar Kurulu Karaniyla DPT Miistesart bagkanlifinda olusturulan Idareyi
ve Idari Metotlar1 Yeniden Diizenleme Komisyonu, MEHTAP Yazanaf iizerinde
tamamlayici ¢aligmalan yapmakla gérevlendirilmigtir. Komisyon, ¢aligmalarini 1966 yili
icinde tamamlayarak, "Merkezi Hiikiimet Tegkilatnin Yeniden Diizenlenmesi Konusunda
Hazirlanacak Mevzuatla 1lgili Genel llkeler,” "Mahalli Idarelerin Yeniden Diizenlenmesi
Konusunda Hazirlanacak Mevzuatla Iigili Genel {lkeler” ile "Bakanlar Kuruluna Ait Bazi
Yetkilerin Ilglll Bakanliklara Verilmesi" konularini iceren yazanagini 8/11/1966 giinii
Bagbakanhga sunmustur.105 Komisyon, kendi ¢alismalarimin sonuglarim: igeren bu
yazanak diginda, biri yerel ytnetimler &biirii de tagra rgiitii iizerinde olmak fizere iki
aragtirmanin yapilmasini da saglamzsur.wﬁ

- Idareyi ve Idari Metotlari Yeniden Diizenleme Komisyonu'nun yazanaginda
yazeizcilik sorunu ile yazcizeiligin azaltilmas: bakimindan iki 6nemli konuya yer
verilmektedir. Bunlardan ilki, Bakanlar Kurulunun igleviyle bagdagmayan, ayrintili

101 streki kaynak, s. 128-129.

102(ystteki kaynak, s. 130-131.

103 stteki kaynak, s. 55.

104Nabi Dinger - Turan Ersoy, Merkezi Hiikiimet Te;hlan Aragtirma Projesi (MEHTAP)

Tavsiyelerinin Uygulanma Durumunu Deger!endlrme Aragtirmas: (Ankara: TODAIE Yayn,
1974) 366 sayfa.

1054rmme [daresi Biilteni (Say1 9, 1966), s. 1.

106pyof, Fehmi Yavuz, Tiirk Mahalli Idarelerinin Yeniden Diizenlenmesi Uzerine Bir Aragtirma
(Ankara: TODAIE - DPT Ortak Yayin, 1966); Dog. Dr. Arif Payashoglu, Merkezi Idarenin
Tagra Tegkilats Uzerinde Bir Inceleme (Ankara: TODAIE - DPT Ortak Yayini, 1966).



230 CAHIT EMRE

sayilan 6nemsiz konularla ufragmas: bu konularda karar vermek zorunda kalmasidir.
Cesitli yasalarin bu tiir 6nemsiz konularda karar verme yetkisini Bakanlar Kuruluna
vermesi Onceki yillarda da yakinma konusu olmug, bu konuda birtakim caligmalar da
yapimigur. Idareyi ve Idari Metotlan Yeniden Diizenleme Komisyonu, bu gibi yasa
kurallarimin belirlenmesi amaciyla 1954 yilinda Bagbakantik¢a yapilan calismay: ele alip
bu konudaki incelemelerini tamamlayarak, 61 ayn konuda Bakanlar Kuruluna verilen
karar alma yetkisinin ilgili bakanliklara aktarilmasini 6ngdren bir yasa tasarisi
hazirlamistir. !97 Bunun diginda "tiizitk ve yonetmeliklerin bu bakimdan ayn ayn tadili
yoniine gitmektense, Bakanlar Kurulunun, lizum gbrecepi bu gesit yetkileri bakanliklara
veya baska mercilere devretme, gerektifiinde bakanliklara yahut baska mercilere ait
gorevlerden liizum gordiiklerini kendi iizerine alma veya bir bakanlik veya merciden
biiriine gérev devretme yetkilerini tamyan genel bir degisiklige” gidilmesi
Onerilmigtir, 108

Idareyi ve Idari Metotlan Yeniden Diizenleme Komisyonu yazanaginda yer alan
ikinci nemli konu ise, dnerilen y6netimi gelistirme diizenegi ile ilgilidir. MEHTAP
Yazanafinda, ySnetimi gelistirme diizenegi i¢inde yalnizca "egitim” kurumu olarak yer
alan TODAIE'ye, bir tiir dzeksel ybnetimi geligtirme birimi iglevinin verildigini
gorilyoruz.TODAIE'nin "Kamu Idaresi Enstitiisii" adi altinda yeniden orgiitlendirilerek,
yonetimi geligtirme alaninda su islevleri yerine getirmesi Snerilmistir:

(b) "Idareyi ve 1dari Metodlan Yeniden Diizenleme"” faaliyetlerini devaml bir hizmet olarak yerine
getimek ve bu konuda kuruimug veya kurulacak komigyonlann devaml sekreterya hizmetini gommek; (c)
kamu sekiStiiniin bitiniini kapsayan organizasyon ve metot cahigmalanm yapmak ve kurumlardaki bu nevi
galigmalara yardime1 olmak; (d) kurumlar iginde meydana getirilecek olan "Idareyi Geligtirme Birimleri”
(tercihan teftig kurullan) arasinda intibat kurmak, 109

Ancak, bu &nerilerin uygulanmasi icin de higbir ¢aba harcanmadigindan bu
¢alismalar da kendinden éncekilerden degisik bir sonug dogurmamigtir, 110

4. TODAIE Ozeksel O-Y Birimi Ile Kirtasiyecilikle Savag Program
a) TODAIE Ozeksel O-Y Biriminin Etkinlikler;

Onceki Bolimde TODAIE'nin kurulugundan baglayarak Orgiit-Y6ntem konusuna
verdigi 6nemden, 1958 yilinda TODAIE icinde &zeksel bir Orgiit-Yéntem biriminin
kurulugundan sz etmigtik. TODAIE yetkili kurullarinin karariyla kurulan bu 6zeksel
birime, Bagbakanlifin 5/8/1960 giinlii genelgesiyle resmi bir kimlik kazandirilarak,
bakanliklarla 6biir kamu kuruluglarindan alinan elemanlarla giiclendirilmistir. Anilan
genelgeyle bu birime, (1) Kamu yonetimi igindeki O-Y etkinliklerinde esglidiim saglama,

107 Armme Idaresi Bilteni, (Say: 8, 1966), 5. 12.

108Merkezi Huktimet Teskilaunin Yeniden Diizenlenmesi Konusunda Hazirlanacak Mevzuatla
11gili Genel llkeler, Madde 15. Bu éneriler de ancak 1980'den sonra uygulanabilmistir.
Bu konuya ileride deginilecektir, : '

109Merkezi Hitktimet Tegkilaunin Yeniden Diizenlenmesi Konusunda Hazirlanacak Mevzuatla
11gili Genel likeler, Madde 20. :

110K Siirgit, anilan Tiirkiye'de Idari Reform, s. 103.
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(2) O-Y birimlerinin kurulmastyla gelismesini dzendirme, (3) O-Y uzmanlari yetistirmek
lizere kurslar agma gorevleri verilmigtir, 111

TODAIE Ozeksel O-Y birimi, ilkini 22 Ocak 1962 giinii diizenledigi "O ve M
Uzmanlan Toplantilan” aracilifiyla, O-Y etkinliklerinde esgiidiim saflama gorevini
olabildigince yerine getirme ¢abasini bugiine degin siirdiirmiistiir.!12

TODAIE Ozeksel O-Y birimi esgiidiim saglama konusunda oldupu gibi O-Y uzmant
yetigtirmeye yonelik ¢abalarim da ilkini 1957 yilinda diizenledigi O-Y Kurslartyla
araliksiz olarak siirdiirmiigtiir.

TODAIE Ozeksel O-Y birimi, kamu kuruluglarmdaki kurumsal O-Y birimlerine yol
gosterme, yardimlarda bulunma konusunda da azimsanamayacak bir ¢aba iginde olmus,
pek ¢ok bakanlikla kamu kurulugunda bu kurumlarin O-Y birimleriyle igbirligi iginde
gesitli O-Y incelemeleri yapmig, bu konularda hazirlanan yazanaklar ilgililere
sunulmugtur.! 13

Asagida iizerinde ayrintili olarak duracagimiz "Kirtasiyecilikle Savag Programi”nin
gerceklestirilmesi de biiyiik olgiide tzeksel 0-Y biriminin ¢alismalariyla saglanabilmigtir.
Gerek yazgizciligin azaltllmast, gerek biir sorunlarin ¢6ziimii yoluyla iggdriiniin daha
etken, daha verimli, daha nitelikli bir bi¢imde sunulmasinda Snemli bir iglevi olan O-Y
etkinliklerinin Tiirk kamu yonetiminde &nemiyle orantili bir yere sahip olamamasi
diisiindiiriiciidiir. '

TODAIE Ozeksel O-Y biriminin bu donemdeki etkinliklerini ana cizgileriyle
szetledikten sonra, etkilerini giiniimiize degin siirdiiren "Kirtasiyecilikle Savag Programi”
cergevesinde yapilan ¢alismalara gegebiliriz. =

b) Kirtasiyecilikle Savag Programi

Bu baglikta inceleyecegimiz "Kirtasiyecilikle Savas Programi,” yonetsel diizeltim
_alaninda kiiiik, 6nemsiz gibi gériinen sorunlarin ¢6ziimiiyle yola ¢ikip daha biiyiik
sorunlarin ¢Oziimiine giiglii bir bicimde el atmanin en giizel drmeklerinden biridir.
Kirtasiyecilikle Savag Programinin bir zelligi de yonetsel diizeltim ¢aligmalarinin
bagarisinda devinci biiyiik olan kamuoyu deste}i saflayabilmis olmasidur. Kirtasiyecilikle
Savas Programi, gok kiigiik gibi goriinen, ¢6ziimii kolay sorunlarin, gereken biitiin
calismalar yapildigi halde siyasal erklerin ilgisizlii ya da sorunun Onemini
kavrayamamalan gibi nedenlerden dolay: sonugsuz kalmasini ¢ok agik bir bicimde ortaya
koymas: bakimindan da ilgingtir. §imdi ozelliklerinden kisaca soz ettifimiz
Kirtasiyecilikle Savag Programinin dofusunu, bu program cercevesinde yapilan
arastirmalan incelemeye gegebiliriz.114 ;

111 suteki kaynak, s. 80-81.

112K Siirgit, anilan Organizasyon ve Metod Hizmeti, s. 64.

113 Ayn yer.

114Byrada iizerinde duracagimz "Kirtasiyecilikle Savas" izlencesinin ayrmul bir dykilst,
Prof. Dr. Cemal Mihgioglu'nun Bir Yonetim Deneyi - Idari Danigma Merkezi
Kirtasiyecilikle Savas (Ankara: AU BYYO Yayimi, 1986) baslikli yapitinda yer
-almaktadir. 7
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aa) "Kirtasiyecilikle Savas” Diigiincesinin Dogusu ile Geligimi

“Kirtasiyecilikle Savas" sozii daha ortada yokken 1965 yili basinda Ankara
Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiiltesi 6gretim iiyesi Prof. Dr. Cemal Mihgioglu,
"lkametgah limiihaberleri ile Dogruluk Kaftlan" tizerinde bir arastirma yapmig, bu
aragtirmay1 yapmaktaki amacim §8yle agiklamighr:

Yonetim, yurttay iligkilerine golge dilgiiren, birtakim kamusal iglemler igin belki milyonlarca
yurtiagtan ¢ofu kez gereksiz yere istendigini bildigim iki belgenin gercekien gerekli olup olmadigim
ortaya koymak, durum diigiindii§iim gibiyse kaldinimalan yolunda énerilerde bulunmak...115 :

Bu amagla kisisel olarak bagladi ¢aligmay: Nisan 1965'te Genel Miidiirliigiine
segildigi TODAIE'de de siirdiiren Prof. Mih¢ioflu'nun girigsimiyle "Kirtasiyecilikle
Savag" olarak adlandirdif galigmanin diizenlenip yiiriitiilmesi gérevi 1966 yilinda
yayimlanan bir Bakanlar Kurulu Karariyla TODAIE'ye verilmigtir.!16 TODAIE
uzmanlarinca kisa siirede pek ¢ok konuda aragtirmalar yapilarak, sonuglan hitkiimete
sunulmugtur. Kirtasiyecilikle Savag Programinin baslamasindan bir yil sonra ¢ikarilan
bir bagka Bakanlar Kurulu karariyla TODAIE'de bir 'Arastirma Giicii” kurulmas
Gngdrillmig, bu karamameye dayanilarak cesitli kuruluglardan saglanan O-Y uzmanlan bn
izlencede gorev almiglardir.117 Simdi kisaca Kirtasiyecilikle Savag Programinin soruna
yaklagim bigimini ele aldiktan sonra, bu izlence gergevesinde yapilan arastirmalardan
Gmekler vermeye calisacagz.

Kirtasiyecilikle Savag Programinin amaci Prof. Dr. Mihgioglu'nca soyle

agiklanmigtir;

Herkesin giinliik tecriibelerinden cok lyi bildigi gibi idareyle olan temaslarinda uzun ve sikic1
usullerle kargilagan yurniag tedirgin olmakia ve yizyillar siinmiiy kotii idarenin dogal bir sonucy olarak
devlete karg besledigi olumsuz tavirlar daha da kuvvetlenmektedir. '

Iste Idare-Yurnag iligkileri bakimindan ilgi gekici bir deneme olarak nitelendirilmesi gereken
"Kinasiyecilikle Savag” programi, bu yolla engellerin ve onlardan dogan psikolojik tepkilerin ortadan
kaldinlmasinda etkili bir tedbir olarak diigiiniilmiig ve uygulama alanina konulmustur, ! 18 :

Kirtasiyecilikle Savag Programin: yiiriitme gorevini TODAIE'ye veren Bakanlar
Kurulu Kararnamesi, biitiin kamu kuruluglarinin bu gorevi yiiriitiirken TODAIE'ye
yardimc; olmasim 6ngdrmekteydi. Ancak, bu kararnamenin uygulanmasyla ilgili olarak
Amme ldaresi Biilteninde yayimlanan bir yazida TODAIE'nin ashnda her kurulugun kendi
gorevleri arasinda olan bu igi biitiiniiyle iistlenmek istemedigi belirtildikten sonra, asil
amag diginda gu iki noktanin da gerceklestirilmesine caligilacags belirtiliyordu:

(1) Miimkiin oldugu kadar genig yurtiag kiimelerini ilgilendiren idari usulleri ele ahip basitlegtirerek
halka ve idareye ok defa kanunlarda herhangi bir deisiklik yapilmasina liizum kalmadan birgok 1slahat

US¢. Mihgioglu, Gzkaynak;a (Ankara: AU SBF Yayini, 1983), 5. 39.
11626/1/ 1966 gtinlt, 6/5875 sayih Bakanlar Kuruly Kararnamesi.
117311111967 gunlv, 6/7498 sayih Bakanlar Kurulu Karar,

H8¢, Mihgioglu, Ikametgéh limiihaberi ve Dogruluk Kagutlary Uzerinde Bir Aragtirma
(Ankara: TODAIE Yayim, 1966), s. 1.
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(2) Bu galigmalar sirasinda gesitli kurumlarla yapilacak temaslardan yararlanarak, bu tiir galigmalan
kurumlar iginde devamli bir hizmet olarak yerine getirecek birimlerin kurulmasim tegvik etmek.
Girigilecek aragirmalann bu birimlere olan ihtiyaci gok gegmeden yetkili yoneticilere hissettirece§i, s6z
konusu birimlerde gbrev alabilecek kisilerin ortaya gikanlmasina ve yetistirilmesine vesile olacag ve bu
birimlerden saglanabilecek faydalan acikca ortaya koyabilecei tahmin edilmektedir.!1%

Kirtasiyecilikle Savag Program yiiriitiiliirken, aragurmalar ilgili kuruluglardan
“biitiinilyle kopuk bir bigimde yapilmamigtir. Gerek aragtirma gerek aragtirma sonunda
ortaya konulan Onerilerin uygulanmasinda ilgili kuruluglarla siki bir isbirligine
gidilmistir.!20 Ancak, oneriler olusturulurken yalnizca bununla da yetinilmemis,
sormaca, yerinde gézlem ya da inceleme gibi yontemlerden de yararlaniimigtir. Ornegin,
sinir iglemlerinin basitlestirilmesi konusunda aragtirma yapan uzman Giirbulak ile
Cilvegdzii sinir kapilarinda giinlerce gozlemlerde bulunmustur.12! Biitiin bunlardan
dolayidir ki bilimsel yontemlerle yapilan aragtirmalar, titiz incelemeler sonucu ortaya
konulan tneriler bugiin bile gegerliligini yitirmemistir.

Bu caligmalar yapilirken yurttaslarin destegfinden, 6nerilerinden de yararlanilmagtir.
Bu da, Kirtasiyecilikle Savas Programiyla birlikte baglaulan ¢alismalar sonucunda
kurulan "Idari Damigma Merkezi" aracihiiyla saglanmigtir. "Idari Damigma Merkezi"nin
kurulmasi, Amme ldaresi Biilteni'nde yayimlanan "Bir ldari Danigma Merkezi
Kuralmahdir" baghkh yaziyla giindeme getirilmis, kurulmas: istenen ldari Danigma
Merkezinin iki ayn gorevinden s6z edilmigtir:

(1) Yuntaglann gegitli idari iglemlere iliskin sorulanm cevaplandirmak, ig sahiplerini ilgili
kurumlara yoneltmek ve ihtiyag duyduklan bilgileri telefon araciligiyla saglamak.

(2) Idarenin halkla olan iligkilerinin kolaylagtiilmasini, idari iglemlerde formalitelerin
basitlegtirilmesini ve kintasiyecilifin azalilmasini saglayacak bilgileri normal galigmalann seyn icinde
tesbit ederek ilgili kurumlara iletilmesine ve gerekli diizelime tedbirlerinin alinmasina aracilik etmek.122

Idari Damisma Merkezinin birinci amaci halka bilgi vermek, ikinci amaci ise
ybnetime yardimct olmakla ilgilidir. Danmisma Merkezinin birinci amaci halka yardimci
olmanin yam sira yonetime de yardimc: olmakur. Ciinkii, herhangi bir iglem konusunda
hangi kuruma basvuracagmi bilmeyen yurttag, o konuyla ilgisi olmayan kurum ya da
gorevlilere bagvurmak yoluyla o kurumlarm ig yiikiiniin artmasina, aym zamanda hem
kendisi hem de kurum agisindan siire kaybina yol agmaktadur.

Bu 6neriler 1g1iinda, Kirtasiyecilikle Savag Programinin baglatilmasini 6ngéren
kararname, Idari Danisma Merkezi Kurulmast gorevini de TODAIE'ye veriyordu. Basinda
deneyimli bir y6neticinin bulunaca$i merkezde gesitli kamu kuruluglarindan alinan, o
kurulugun gorev alaninda deneyimli gorevliler galistirilacak, bu gorevliler yuritaglann
sorularint yanitlayacaklardi.123 31 Ocak 1967'de galigmaya baslayan ldari Danigma

119-¢/5875 Sayil Kararmame ve Uygulamasiyla ligili Calismalar,” Amme Idaresi Biilleni
(Say1 5, 1966), s. 3.

20" Okullara Kayit Formalitelerinin Basitlestirilmesi" konusundaki arastirmanin yapihs
bigimi, bu isbirliginin giizel bir 6megidir. C. Mihgioglu, amlan Ozkaynakga, s. 42
121By bilgiyi Prof. Dr. Cemal Mihgioglu vermistir.
22'Bir Idari Danisma Merkezi Kurulmalidir,” Amme ldaresi Biilteni (Says, 1966), s. 8.

123"6!58?58&)'111 Kararname ve Uygulamasiyla 1gili Calismalar,"Amme Idaresi Biilteni
(Say1 5, 1966), s. 3
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Merkezi, yurttaglardan, yonetsel islemlerin basitlestirilmesi ile yonetimin gelistirilmesi
konularinda pek gok neriler toplamistir. Yonetsel diizeltimde kamuoyu desteginin Snemi
diigiiniildigiinde Idari Damisma Merkezinin yazgizciligin azaltilmas ile ydnetimin
geligtirilmesi konusunda sagladif yararlar daha iyi anlagilabilir.124

bb) Kirtasiyecilikle Savas Programi Cercevesinde Yapilan
Arastirmalar :

Kirtasiyecilikle Savag Programmnin siirdiiriildiigii 1966 ile 1968 yillan arasinda
10'dan gok arastirma yapilmig, bu arastirmalar sonunda gelistirilen Sneriler hiikiimete
sunulmugtur. Ancak daha sonra, belki de bagka sorunlarin 6n siraya ¢ikmasi sonucu
bdyle bir izlencenin varlif bile unutulmugtur. $imdi Kirtasiyecilikle Savag Programi
gercevesinde yapilan aragtirmalara gegebiliriz,

i) Okullara Kayut Isleminin Basitlegtirilmesi

Prof. Dr. Mihgioglu'nun Ocak 1965'de "lkametgah fimiihaberleri ve Dogruluk
Kagitlan" iizerindeki aragtirmastyla birlikte bagladig, ancak daha 6nce sonuglandirip bu
programin ilk galigmasi olarak degerlendirdigil25 bu aragtirmanin yazanag Siyasal
Bilgiler Fakiiltesi Dergisinde!26 yazanagin bir 6zeti de Amme ldaresi Biilteninde
yayimlanmugtir,

Konu, yiizden gok okul yoneticisine uygulanan bir sormaca ile arastirilmis, elde
edilen veriler iizerinde Milli Egitim Bakanh: ile Saglik ve Sosyal Yardim Bakanlii
yetkilileriyle goriigmeler yapilmig, gerekli Oneriler hazirlanarak Bagbakanlhja
sunulmugtur. Bagbakanhga sunulan 6neriler sunlardir: :

(1) Hiikiimet tabiplerince higbir muayene yapilmadan verilen, kayit sirasinda
6frencilerden istenen Saglik Raporu ile Ast Kagidi bundan boyle zorunlu hizmet yiikiimii
altina giren 6grenciler digindaki Sgrencilerden istenmeyecektir.

(2) Ozellikle biiyiik kentlerde kayit sirasinda belli okullara yigilmalari $nlemek
amaciyla istenen, ashinda higbir gecerligi olmayan ikametgéh ilmiihaberleri, bundan boyle
istenmeyecek, 6grenci velisinin agiklamalar yeterli sayilacakur. Kuskulu durumlarda
inceleme yapilacak, yalan agiklamalarda bulunanlar cezalandirilacakr.

(3) Ogrenime ara veren Sgrencilerden istenen, muhtarlarin diizenledigi iyi hal (ya da
dogruluk) kagitlar: biitiiniiyle kaldinlacaktr,

(4) Niifus Kagidi Omegi istenmeyecek, gerekli bilgiler Niifus Kagidinin aslindan
sicil defterine kaydedildikten sonra sahiplerine geri verilecektir.

124Yurtta§la.r1n IDM'ye yonelttikleri ysnetimin iyilestirilmesine dayanak olabilecek sorular
i¢in bkz.: C. Mihgioglu, anilan Bir Yénetim Deneyi, s. 56-57, 62-63, 91.

125, Mihcioglu, anilan Ozkaynakga, s. 42.

126¢. Mihgioglu, "Okullara Kayit Formalitelerinin Basitlestirilmesi,"AU SBF Dergisi (Cilt
20, Say1 4, 1965) s. 93-104.
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(5) Pullu ve adresli zarflar bundan boyle istenmeyecektir. Devamsiz, disipline aykiri
davraniglarda bulunan ogrenciler ile iftahar listesine gegen Gfrencilerin durumlarin
velilerine duyurmak igin kuilanilan "pullu ve adresli zarflar” bundan bSyle istcnmeyecek,
bu gibi gereksinmeler Koruma Demeklerinin kaynaklarindan karsilanacakitir.

(6) Yonetmeliklerde higbir hiikiim bulunmadigt halde, gerekenden cok fotograf
istenmesi bir savurganlik 6rnegidir. Kayit sirasinda istenen belgelik fotograf sayisi
azaltilacakur. ; ;

Biitiin Onerilerin okul yonetmeliklerinde yapilacak kiigiik bir degisiklikle
uygulanmast olanakhidir. Durum, Tebligler Dergisi ve Genelgeler araciligiyla biitiin
okullara, valilikleri duyurulacaktr,127

Okul yonetmeliklerinde bu oneriler dogrultusunda gerekli degigiklikler yapilmas,
durum Tebligler Dergisi araciliiyla ilgililere duyurulmustur, Ancak aradan bir siire
geglikten sonra bu konudaki yakinmalarin artmasindan hala bu belgelerin istendigi
anlastimigtir. Amme Idaresi Biilteninde bu konuda yayimlanan bir yazida, bu durumun,
kayit iglemini yapan gorevlilere agik agik anlatilmamasindan kaynaklandif belirtilmisgtir.
Bu yazida yapilan bir saptama Tiirk kamu y&netiminin nemli bir eksikligini gtstermesi
bakimindan ilgi ¢ekicidir:

Burada idari aragurmalarla ilgili dnemli bir noktaya deginmekte fayda vardir. Bir konu iizerinde
hazirlanan aragtirma raporu ne derece degerli olursa olsun yapilan tavsiyelerin akibeti birgok hallerde basit
bir yaznin kaleme alimip ilgililere duyurulmasina bagh kalmakia, aslinda birka¢ climleden fazla tutmayan
boyle bir yazinin hazirlanmasinda gosterilen ihmal s6z konusu tavsiyenin uypulama alanmna konmasi

sonucunu dngurabilrm:kt.edir.128

Tiirk kamu ySnetiminde buna benzer durumlar pek ¢ok konuda gtriilebilir. Bu
nedenle aradan uzunca bir siire gegmis olmasina kargin, okullara 6grenci kaydedilirken bu
belgelerin istenmesi uygulanmasina ancak 1980'li yillarm ortalarinda son verilebilmigtir.

it) fkametgdh limiihaberleri ve Dogruluk Kagitlar: Uzerinde Bir Aragtirma

Bu aragtirma da Kirtasiyecilikle Savag Programinin baglatiimasindan 6nce Prof, Dr.
Mihgioglu'nca 1965 yili icinde yapilmigtir. Bu aragtirmanin yazanafi 1966 yilinda
yayimlanmistir.}29 Once Ankara Belediyesi sinirilari icinde bulunan mahalle
muhtarlarina bir sormaca uygulanmig, 159 muhtarin yanitladii bu sormacadan sonra, bu
belgelerin sunuldugu kamu kuruluglarinda da bir aragtirma yapilmis, aragtirma sonunda
¢ok ilging durumlarla kargilagilmigtir, :

Her seyden tnce, muhtarlarm bu belgelerle ilgili olarak ileri siirdiikleri tiizel
dayanaklar ilgingtir. Muhtarlanin, bu belgelerin alinmasina dayanak olarak gosterdikleri
yasa, tiiziik ile yonetmeliklerin biiyiik bir cofunlugunda bu belgelerle ilgili higbir hiikiim

127" Okullara Kayit Formaliteleri Basitlestiriliyor, * Amme [daresi Biilteni (Say1 5, 1966), 5. -
B

128+Okullara Kayit Islemlerinden Yakinmalar," Amme Idaresi Biiltenii(Say1 14, 1967), s. 12.

129¢, Mihgioglu, fkametgah lmiihaberi ve Dogruluk Kagitlar: Uzerinde Bir Arastirma
(Ankara: TODAIE Yayini, 1966), 45 sayfa.
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bulunamamigtir, Yalmzca ii¢ yasa ile birkag ytnetmelikte bu belgelerle ilgili hiikiimlerle
kargtlagilmstir, }3¢ Sk

Muhtarlarca verilen yanitlar bir yerde hosgdriilebilir, ancak, bu belgelerin sunuldugu
kamu kuruluglarindaki gérevlilerin verdikleri yanitlarda da bu belgelerle ilgili olmayan
yasa hiikiimlerinin gerekge gosterilmesi hosgtrilyle kargilanabilecek bir durum dejildir,
Prof. Dr. Mihgioglu’ nun su sézleri durumu garpici bir bigimde ortaya koymaktadr :

Daha fenas, ilgili dairelerde yapilan ankette yer alan ayn: mahiyetteki bir soruya bizzat devlet
memurlannca verilen cevaplar da yeterli olmaktan ¢ok uzak kalmig, birgok hallerde zikredilen mevzuat
maddesinde bu yolda bir hiikiim bulunmadig1, bazen de maddelerin tamamen yanliy yorumlandig, bu arada
bir dairede Ikametgdh llmiihaberinin "Tiirk vatandagi olmaek” garum belgelemek Gizere istendigi hayretle

gorilmiigtir. 131 :

Isin daha da ilging bir yami, bu belgelerin yaygm.bir bicimde &zel kesimde de
kullanilmasidir. Yine tiizel dayanak yoktur, yine kisilerin iizerine gidildiginde kagamak,
yanlig yanitlar alinmaktadir, 132 : /

: Yine aragtirmacinin éu sozleri, bu iki belgenin anlamsizlifim ortaya koymasi
bakimindan ilgi ¢ekicidir : ;

Kendileriyle temas edilen ilgili memurtar, ikametgdh ilmiihaberlerinin muhtarlarca hemen hemen
her isteyene geligigiizel verilmekte oldugunu, dolayisiyla bu usuliin terkedilerek onun yerine yurttagin
beyanimna itibar edilmesi yoluna gidilmesi gerektigini, hatta - bunlardan bir kism1 - kendilerinin daha énce
teklifie dahi bulunduklanm belintmiglerdir.

Gergekten de, gofu hallerde yuntaglann ikametgdh adreslerini idareye yanlig bildirmekte bir
gikarlan bulunmadifi gibi, bdyle bir gikarlan bulunsa bile, yurttaglarin sonradan adres degistirmeleri
daima miimkiin oldufuna ve ¢ofu hallerde adres degigikliklerinin idareye bildirilmesi istenmedigine gore
mubhtar ilmiihaberi istemenin higbir faydasi yoktur. ;

Yuritaglann "Mahallede oturdugu siire iginde fena bir halinin gériilmedigi, ecnebi bir kadmla (ya da
erkekle) evli veya niganli olmadifini, sarhoglugu veya kuman itiyar edinmedigini"” belgeleyen Dogruluk
Kégilan da uygulamada higbir amaca hizmet etmemekte ve gereksiz bir formalite niteligini

ta;lmakladlr.] 33

Aragtirmanin sonunda bu kadar gereksiz, higbir anlamu, higbir yaran bulunmayan bu
iki belgenin bir Bagbakanlik Genelgesiyle kaldirilmasi, bu amagla gerekli yasal
diizenlemelerin yapilmas: onerilmistir. Bu neriler, 21 Aralik 1966 giinlii bir
Bagbakanhk Genelgesiyle biitiin kamu kuruluslarina duyurulmug, uygulanmasi
istenmigtir. Tiirk-l§ Genel Sekreterligi de Konfederasyona bagli sendikalara bir genelge
gondererek toplu ig sozlesmelerine bu gibi tiizel dayanaktan yoksun hiikiimlerin
konulmamas: igin sendikalanin dikkatini ¢ekmistir.!34 Ancak aradan bu kadar siire
gegmesine kargin, bu &neriler de yine aym nedenlerle uygulanamamistir. Bugiin de

130ty amegah limthaberi ve Dogruluk Kagitlars," Amme Idaresi Biilieni (Say19, 1966), s. 16.

131Aym yer.

132¢. Mihgioglu, anilan Ozkaynakga, s. 41.

133kametgah Nmithaberi ve Dogruluk Kagitlan,"Amme ldaresi Biilteni (Say1 9, 1966), s.
16.

134K ametgah fimuhaberi ve Dogruluk Kagitlan Kalkiyor," Amme Idaresi Biilteni (Say: 10,
1967 ), s. 5.
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_ikametgéh ilmiihaberleri yaygin bir bigimde kullaniimaktadir. Aruik yurttaglarda
ikametgah ilmiihaberi almadan bir kamusal islemin yapilamayacajt inanci yerlesmigtir.

iii ) Kaywp llanlar: Uzerinde Bir Inceleme 135

Bu inceleme de Prof. Dr. Mihgioglu'nca yapilmistir. Bu incelemenin konusunu,
gesitli kuruluglardan alinan birtakim belgelerin yitirilmesi durumunda, bu belgelerin
yenisinin alinabilmesi igin gazetelere "yenisi almacagmdan eskisinin hiikmii yoktur"
bigiminde bir ilan verme zorunlulugu olusturmakiadir.! 6

Bir yilda kiigiik ya da biiyiik gazetclere verilen bu ilanlarin sayisinin onbinleri
buldupu saptanmistir. Gazetelerde yapilan inceleme sonunda kayip ilanlarina konu olan
belgelerin % 46'sinin Milli Egitim Bakanligiyla, % 37'sinin fcisleri Bakanlhifiyla ilgili
oldugu saylanmsur. Geriye kalan % 17'si de 6biir bakanliklarla kamu kuruluglartyla
ilgilidir.137 -

Bu verilerden yola gikilarak, ilgili bakanliklarla kamu kuruluglarina byle bir ilanin
yasal dayanagi, ilan verme zorunlulugunun kaldirilmasi durumunda tiizel ytnden,
uygulama yoniinden ne gibi sakincalarin dofaca$i sorulmus, alinan yamtlardan bu
uygulamanin higbir yasal dayanaginin olmadig, daha ¢ok yonetmeliklerle, genelgelerle
konulan hiikiimlere ya da aligkanliklara dayanilarak boyle bir ilanin verilmesinin zorunlu
kilindi anlagilmigtir. Yanit veren kuruluglarim - Milli Egitim Bakanh: diginda - bu
uygulamanin gereksizligi konusunda aym goriii paylagtig, Milli Egitim Bakanhfinin
bu uygulamayi savunmak amaciyla birtakim gerekgeler ileri siirdiigii goriilmiigtiir.138
fleri siiriilen gerekgeler iginde "kotiye kullanmalari dnlemek” ile "yurttaglarin bu
belgeleri kullanirken daha gok 6zen gostermelerinin saglanmass,” ilgili kuruluglann ig
yiikiinii azaltmak gibi gerckgeler agirhik tagimaktadir. Ancak bu belgelerin
kullanilmasinda gerekli 6zeni gostermeyen ya da kotil niyetli olan birkag kiginin igini
giiglestirmek icin onbinlerce yuritaga sikinti vermenin ussallikla bagdagir bir yani
yoklur.139

Milli Egitim Bakanlig digindaki kuruluglanin verdikleri yanitlardan ¢ikan gézlemler,
"baz1 kiigiik memurlarin bu gibi mecburiyetleri, ya bilgisizlik yiiziinden ya da kargilarina
gelen yuritaga adeta eziyet etmek istercesine, resen yiiklemekte olduklarini
gostermektedir," 140 Aragtirma sonunda, anlamsiz, higbir yarari bulunmayan bu

uygulamanin bir Bagbakanlik genelgesiyle tim kamu kurumlariyla kuruluslarina

135¢, Mihgioglu, "Kayip llanlan Uzerinde Bir Inceleme,"AU SBF Dergisi (Cilt 21, Say1 2,
1966), ss. 155-166. Bu arastirma yazanagmn bir 6zeti Amne Idaresi Biilteni'nin 6'nci
sayisinda yayinlanmisgtir.

136()stieki kaynak, s. 155.

137(steki kaynak, s. 163.

138(Jstteki kaynak, s. 156-160.

1390steki kaynak, s. 161. ;

140()stieki kaynak, s. 163. Nitfus Kagitlarinin kaybedilmesi durumunda ilan verilmesi
konusunda yasal ya da yonetsel bir diizenleme olmadigi halde, tagradaki niifus
memurlarmin kendiliklerinden yurttaga bdyle bir zorunluluk yiikledikleri anlagilmstir.

“Kayip Belgeler Igin llan Verme Usultine Son Verilmelidir," Amme Idaresi Biilteni (Say1 6,
1966), s. 8. : .
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bildirilerek ortadan kaldirilmasi, yasal dayanagi olmayan bu uygulamanin yénetsel
diizenleyici metinlerden de en kisa siirede ¢ikarilmasi, gereksiz yere yurttag: ilan verme
zorunlulugu altna sokan gorevlilere yaptinm uygulanmasi Snerilmigtir. 141

Bu Oneriler 25 Afustos 1966 giinlii bir Bagbakanlik genelgesiyle yiiriirliige
konulmus, ancak bu anlamsiz uygulama ortadan kaldirilamamugtr.

iv ) Askerlik Yoklamalarwn Basitlegtirilmesi 142

Bu konudaki aragtirma, bir valinin TODAIE'ye gonderdifi yazi iizerine
baglatilmigtir. Valinin yakindif askerlik yoklamas: s6yle yapilmaktayd:: Her yil Haziran
ayinda askerlik ¢cafina gelen yuritaglan belirlemek amaciyla Askerlik Subesi Bagkani ile
Niifus Miidiirii merkez olarak segilen kéylere gitmekte, 6biir kdylerdeki yurttaslar bu
merkeze gelerek yoklamalarim yaptirmaktadirlar. Bu uygulamanin maliyeti ¢ok yiiksek
olmaktadir.143 g

Ulke ¢apinda bu uygulamanin dogurdugu sonuglar1 gérebilmek amaciyla genis
kapsamli bir aragtirma yapilarak, ilgili kuruluglara 1326 soru kagidi gonderilmig,
bunlardan 1213'iine verilen yamitlardan 1966 yilinda bu uygulamanin maliyetinin bir
milyon liraya yakin oldugu anlagilmigtir, Uygulamadan kaynaklanan &biir giigliikler ile
kamu gorevlilerinin zaman kaybinin énemli boyutlara ulagtif belirlenmistir. Aragtirma
sonunda, ilk yoklamalarin son yoklamalarla birlikte, uzatiimig son yoklama déneminde
yapilmasi goriigii afirlik kazanmig, bu diigiinceye uygun yeni bir ¢8ziim yolu nerilerek,
Bagbakanha sunulmugtur. 144

v ) Nifus [slemlerinin Basitlegtirilmesi!45

Kirtasiyecilikle Savag Programi gergevesinde yapilan aragtirmalardan biri de "Niifus
Islerinin Basitlegtirilmesi"dir. Ayla Kula ile Gencay Saylan' in yaptif1 bu aragtirmanin
sonunda su Gnerilerde bulunulmugtur :

Yasal hicbir hiikiim bulunmadig: halde, niifusla ilgili isler icin yurttaglardan dilekce
istenmektedir. Yurttaglarin islerini giiclestiren, hizmetin sunulmasini geciktiren bu
uygulamaya son verilmelidir.

Yurttaglara kolayhk saglama bakimindan yerel niifus dairelerinin aracilik rolii
siirmeli, ancak bu aracilik yalnizca bagvurunun asil niifus dairesine iletilmesiyle sonucun
izlenmesine yardimci olmakla sinirhi kalmalidir. Yerel niifus dairelerinde higbir kayit
tutulmamalidir. Kamu kuruluglan da'bildirimlerini yerel niifus dairesine defil, asil niifus
dairesine yapmalidir. i

14!l’.‘lsl:to.aki kaynak, s. 166.

142 prume Idaresi Biilteni (Sayi 8, 1966), s. 1.

1439 Askerlik Yoklamalan,"Amme Idaresi Biilteni, (Say1 8, 1966), 5.13 _
144 5 skerlik Yoklamalarinin Basitlestirilmesi," Amme Idaresi Biilteni (Say: 13, 1967), s. 3.
145"Nufus Iglerinin Basitlestirilmesi,” Amme [daresi Biilteni (Sayig 10, 1966), s. 9.
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Kamusal kuruluglarin yerel niifus dairelerini araci olarak kullanmalarina son
verilmeli, biitiin kamusal kuruluglar yazismalarini dogrudan dogruya ilgili kiginin kayith
olduu niifus daireleriyle yapmalidir. Mahkemeler de ayni bigimde davranmalidir,

Arastirma yazanaginda bunlarin diginda, kayda ge¢gmemis olma gibi sakincali
durumlarin Gnlenmesi igin yurttaslarin desteginin saglanmast, niifus iglerinde
calistinlacak gorevlilerin segiminde tzen gosterilmesi, gorev - ici efitim izlenceleriyle
gelistirilmeleri, Sicilli Niifus Kanununun biitiin olarak ele alinarak en kisa zamanda yeni
bir niifus yasasinin hazirlanmas: da 6nerilmigtir,

Bu aragtirmanin disinda, niifus islerinin basitlegtirilmesi konusunda yapilan bagka
aragtirmalar da vardir. M. Akalin, 1969 yilinda yayimladig: bir yazida, niifus
yazilimlarina bagh iglemlerdeki aksakliklara definmigtir. Bu yazida, askerlikten segim
kiitiiklerine defin pek gok konuda islerlik, hiz saflanmasi, saglikli, devingen,
degisiklikleri aninda izleyebilen bir niifus yazimi sistemi kurulmasinin, bu konularda
muhtarlik gibi gereksiz kurumlara bagvurmanin kaldirilmasinin zorunluluguna
deginildikten sonra,!46 niifus kiitiiklerinin yenilenmesi igin genel bir niifus yazami
yapilmasi, herkesin niifus kiitiigiiniin, bagvurusu aranmaksizin oturdugu yere aktarilmasi,
ikametgah degisikliklerinin de bu yazilimlara eklenmesi onerilmistir.147 Bu 6neriler
dogrultusunda ussal bir niifus yazilimi sisteminin gelistirilmesi, hem yurttaslara hem de
kamu y6netimine kolayhklar sa$layacak, gereksiz yazigmalarin kaldinilmasiyla 6nemli
boyutlara ulasan savurganlifin azalt:lmasina yol agacaktr.

vi ) Resmi Yazilarin Kopya Miktar: Uzerinde Bir Aragtirmal48

Milli Egitim Bakanli1 uzmanlariyla TODAIE'nin ortaklaga yiiriittiigii bu aragtirma,
1961 yilinda yazigmalarla ilgili olarak Bagbakanhfin biitiin kamu kuruluglarina
gonderdigi buyrukla baglayan bir uygulamayla ilgilidir. Bagbakanlifin bir buyruguyla
kamusal yazigmalarda gikarilacak kopya sayisi ii¢ olarak belirlenmigtir. Buna gére yazinin
ash ilgili makama gonderilecek, ikinci kopya ilgili birimde kalacak, iiciincii kopya ise
genel argivde saklanacakiir. Higbir yarari olmayan bu uygulamanin yol agtif1 para, siire
ile emek savurganligmin bilyiik boyutlara ulastig: saptanmigtir. Aragtirma sonunda pek
¢ok kurulugun zaten iigtincii kopyayi ¢ikarmadig goriilmilstiir.

Bagbakanhifn yeni bir genelge yayimlayarak bu durumu agiklamast, iigiincii kopya
uygulamasina son verildigini biitiin kamu kuruluslarina bildirmesi onerilmigtir. Aym
genelgeye, yaziy1 yazan istemedikge ileride gerekebilir diigiincesiyle ¢ok sayida kopya
¢ikarnilmasim Onleyici hiikiimlerin de konulmasi istenmigtir. Bu uygulamaya son
verildifinde akgal yonden saglanacak tutumun yam sira iggdriiniin sunulmasinda da hiz
saflanacaff: ileri siiriilmiigtiir.

10 Ocak 1967 giinii hiikiimete sunulan bu &neri, Bagbakanlik¢a benimsenmis,
29/5/1967 giinlii bir genelgeyle biitiin kamu kuruluglarina kamusal yazigmalarda iigiincii

146M. Akalin, "Niifus Islerimizin Dilzenlenmesi ve Genel Niifus Yazim Tasansy," Amme
Idaresi Dergisi, (Cilt 2, Say1 4, 1969) , s. 60.
147 (stteki kaynak, s. 64.

148"Resmi Yazilarn Kopya Miktan Uzerinde Bir Arastirma,"Amme Idaresi Biilteni (Say1 11,
1967), s. 16
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kopyanin kaldirildigi, bundan bdyle yazilarin iki kopya olarak diizenlenecefi
bildirilmistir.14?

vii ) Sofér Ehliyeti Alma Isleminin Basitlegtirilmesi 150

Ulkemizde yakin zamana degin yazgiziciligin en yogun oldupu alanlardan biri siiriicti
~ belgesi alma iglemi olmugtur. TODAIE'nin bu konuda yaptif1 arastirma biiyiik yurttag
kitlesinin sorunlarina, sikintilarina 1gik tutmug, 1983 yilinda bu konuda yapilan
diizenlemelere kaynaklik etmigtir. 1967 yilinda yapilan bu aragtirma sonunda sunulan
neriler ancak 1983 yilinda, aradan 16 yil gegtikten sonra uygulanabilmigtir.

Sirilcii belgesi alabilmek igin yedi ayn yerde yapilan 147 iglem ana cizgileriyle
sOyle tzetlenmigtir : :

" . Sofér ehliyeti alcaklar, imtihan yonetmeliginin 1'inci maddesi geregince, sekli yoneimelikie
belintilen bir dilekgeyi, tasdikli niifus ctizdam 6megi, ikametgéh ilmiihaberi ve 8 adet vesikalik fotografla
birlikte mahalli Trafik Subesime verirder. Daha sonra ilgili, "lyi hal"inin aragunlmas: i¢in mahalli
karakola, parmak izinin alinmasi igin Emniyet Ikinci Sube'ye, Trafik Kanununda yazili ehliyet verilmesini
yasaklayan suglarla ilgili sabikasiin bulunup bulunmadifin tesbit etmek uzere Saveihiga, saghk
durumunun ehliyet almaya elverigli olup olmadifim tesbit etmek tizere hastaneye gonderilir. Aynica istek
sahibinden kan ve RH grubunu tesbit ettirerek gerekli belgeyi de diger belgelerle birlikie getirmesi
151

istenir.
Arastirma sonunda sunulan 6neriler §8yle 6zetlenebilir :

. (1) Niifus ciizdam.ﬁmcgi ile ikametgéh ilmiihaberi gereksizdir. Gereksinme duyulan
bilgilerden bir bosliimii zaten dilekgede yazilidir; Sbiirleri de eklenebilir.
!

(2) Saglikli bir bigimde yapilamayan "iyi hal" saptamasi kaldinimahdur. Ciinkii
uygulamada higbir yaran yoktur. Bunun yerine ilgilinin beyani esas alinmah, yalan
agiklamada bulunmanin sug oldugu basili dilekgede belirtilmelidir.

(3) Saglik Kurulu Raporunun gereksiz siire kaybindan bagka bir "yaran" yoktur.
Bununla birlikte, siiriicii belgesi alacak bir Kisi i¢in zorunlu olan goz, kulak, ruhsal denge
muayenesinin Trafik Subelerine bagl goz, kulak, sinir hastaliklart uzmanlarindan
olugacak iig kisilik "Trafik Saglik Muayene Komisyonu"nca yapilmasi saglanmalidir.

(4) Sabika kaydinin aranmas: gereksizdir. Bu konuda da ilgili kisinin agiklamasiyla |
yetinilmelidir.

(5) Parmak izinin alinmasi, suclarn kesinlesmig hiikimliilere uygulanan bir
islemdir. Siiriicii belgesi almak igin bagvuran bir yurttagin parmak izini almak igin usa
yatkin bir neden yoktur, : -

149 Amme ldaresi Biilteni (Sayr 12, 1967), 5. 10

150"50fs5r Ehliyeti Alma lIsleminin Basitlestirilmesi,” Amme Idaresi Biilteni (Say: 13, 1967),
s 14-15.

151 Aym yer.
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(6) Sinav sistemi iyilegtirilmelidir. Yazil: sinavdan sonra yapilan uygulamali siav
iki agamali olmali, birinci agama kent diginda belli bir blgede yapilirken, ikinci asama
kent trafigi icinde yapilmalidur.

(7) Ehliyet vize isleminin kaldirilmas: yollari aragtiriimalidir,
(8) Olen §of6rieﬁn dosyalan imha edilmelidir.

(9) Sinavda basarn gdsteremeyenlere taninan iki yillik siirede diledifi kadar sinava
girme hakk kaldirilmals, sinav eleme araci olarak iyi bir bigimde kullanilmalidir,

Bu &nerilerin uygulanabilmesi igin Trafik Kanunuyla sinav y&netmeliginin ilgili
maddelerinin degigtirilmesi 6nerilmig, bu 6neriler uygulandifinda 35' Trafik Subesi ile
Sinav Kurulunda, 107'si degisik kuruluslarda yapilan 142 iglemin 19'a inecegi, yedi ayri
yerde yapilan iglemlerin hepsinin Trafik Sube ya da Biirosunda yapilacagi
belirtilmigtir.152 ;

viii) Merkez Orgﬂr&ne Verilen Dilekgelerin Gordiigii Iglemlerin Basitlegtirilmesil3

Bu aragtirma, ashinda tagra kuruluglarmin yetkisi icindeki konularda 6zek kuruluguna
bagvurulmast, dzek kuruluglarinimn bir tiir "is takipgisi” devincini iistlenmesinden dojan
sorunlarin incelenmesi ile bu ySntemin basitlestirilmesi amaciyla yapilmistir,

Ug bakanlik ile bir genel miidiirliikie yapilan aragtirmanin sonunda, Szek kuruluguna
verilen dilekgelerin %50-90'min tagra kurulusunda iglem gérmesi gerektifi saptanmustir.
Tagra kurulugunda yapilmasi gereken islemler konusunda $zek kuruluguna verilen
dilekgeler, bakanliklarin degigik birimlerinde iglem gérmekte, defterlere yazilimi yapilan
dilekgelerden bir bliimii tagra kuruluguna génderilmekte, bir boliimii ise tagra ile yapilan
yazigmalar sonucunda 6zekge yanitlanmaktadir. Dilekgelerle yazismalarin birer kopyalari
6zekteki dosyalarda saklanmaktadir. Bu durum hem iglerin gereksiz yere uzamasina, hem
de siire, para, emek savurganligina yol agmaktadir.!94 Bu durumun, kesin sonug
alabilme umudu, tagra kurulusunun gerekli yetkiye sahip olmamas: ya da sahip oldugu
yetkiyi kullanmaktan kaginmasi, g'urtta§lann bagvuru yerini bilmemesi gibi nedenlerden
kaynaklandig ileri siiriilmiistiir, 195

Arastirma sonunda su Onerilerde bulunulmugtur : (1) Tasra orgiitii ile bagka
kuruluglarca yapilacak isler igin &zek kuruluguna verilen dilekgeler, bir form yazi ile ilgili
kurulug ya da birimlere gnderilmelidir. (2) Dilekgenin nereye gonderildigi ikinci bir form
yazi ile bagvuruyu yapan yurttaga bildirilmelidir. (3) Tagra 6rgiitiine gérevleri ve
sorumluluklariyla orantih yetki verilmelidir. (4) Tasra Grgiitiiniin gorevleri, yetkileri,
sorumiuluklari hi¢bir duraksamaya yol agmayacak bir bigimde agik olarak belirlenmelidir.

152Aym yer.

153"Merkez Orgiitiine Verilen Dilekgelerin Gérdiigtl Islemin Basitlestirilmesi," Amme [daresi
Biilteni (Say1 14, 1967), s. 12.

154Aym yer.

155N, Gokpinar, "Vatandaglarin Merkezi Hiikiimet Tegkilaima Dahil Bakanlik, Daire ve
Milesseselere Verdikleri Dilekgelere Iligkin Sorunlar,”" Amme fdares; Dergisi, (Cilt 2, Says,
1969), s. 116-129.
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(5) Yoneticilerin yetkilerini kullanmayarak, yurttaglan 6zek kurcluguna basvurmaya
dzendirmeleri Snlenmeli, buna aykin davranigta bulunan yoneticiler cezalandinilmalidir.
(6) Hangi isler i¢in nereye bagvurulacag yurttaglara gesitli yollarla duyurulmalidir, 156
Yurttaglara dogru bagvuru yerinin gosterilmesinde Devlet Teskilati Rehberinden ya da
6zel olarak hazirlatihp yurdun her ytresine dafitulan "Bagvuru Rehberleri"nden
yararlanilabilecegi belirtilmistir.!57 Bu 6neriler benimsendiginde, dilekge, dogrudan
iglemi yapacak olan kuruluga ya da oruna ulagacak, bylece hem yurttagin isi ¢ok kisa bir
siirede tamamlanacak, hem de kamu y&netiminde biiyiik bir rahatlama saglanacaktir.

Kirtasiyecilikle Savag Programi gergevesinde hemen hemen biitiin yurttaslan
ilgilendiren konulann diginda, kamu y&netiminin i¢ diizeniyle ilgili ya da siurh sayida
yurttaslar: ilgilendiren, ancak en az yukarida anilan aragtirmalar kadar 6nemli bagka
konular da incelenmigtir.

Bu aragtirmalanin baginda digsatimda uygulanan islemlerle ilgili olan aragtirma
gelmektedir. Bu aragtirmada digsatim engelleyen yonetsel sorunlar, giimriik islemleri,
digsatim Oncesinde yapilan gesitli denetimler iizerinde durulmus, gesitli dnerilerde
bulunulmugtur.158 Ancak, aragtrma yazanaginin Amme ldaresi Biilteninde yayimlanan
Gzetinde de belirtildigi gibi, "ihracati etkileyen unsurlardan biri uygulanan formaliteler
ise, bir bagkasi ve daha 6nemlisi devletin giittiiZii ticari ve mali politikanin dayandif
esaslardir, Giidiilen ticari ve mali politika ¢ofu durumlarda formalitelerin ortaya
¢ikmasinda ya da kaldinlmasinda birinci derecede etki yapmaktadir."15% Gergekten de
1980'den sonra uygulanan akgal y®neltilerin digsaum iizerindeki etkileri bu goriisii
dogrulamaktadir,

Bunun diginda "Bina ve Arazi Vergilerinde Tekalif Cetvelleri” konusu ile
"Kurumlararast Evrak ve Dosya Sistemi” iizerinde aragtirmalar yapilmig, bu konulara
iligkin dneriler gelistirilmistir.10 Ayrica "Vergi Beyannamelerinin Basitlestirilmesi,
Vergi Tahsil Usul ve Iglemlerinin Basitletirilmesi, Bina Yapim ve Iskin Ruhsati Alma
Islemlerinin Yeniden Diizenlenmesi, Sanayide Kurulug Yeri Formalitelerinin
Basitlestirilmesi, Saglik Raporlari Uzerinde Bir Arastirma, Otomobil Plakasi Alma ve
Tescil Islemlerinin Yeniden Diizenlenmesi, Resmi {slemlerde Kullamlan Fotograflar

156"Merkez Orgiitiine Verilen Dilekgelerin Gordiigii Islemin Basitlestirilmesi," Amme [daresi
Biilteni (Say1 14, 1967), s. 12. : '
157N, Gtirpinar, Ustteki kaynak, s. 116-129.
158+ racat Formalitelerinin Basitlestirilmesi," Amme [daresi Biilteni (Say1 15, 1967), s. 14-
16. Ayrinuih bilgi icin bkz.: Selahattin Erttirk, "lhracatimizi Etkileyen Idari Sorunlar,”
Amme ldaresi Dergisi (Cilt 1, Say1 4, 1968); "lhracatta Uygulanan Gimrtik Islemleri,"
Amme Idaresi Dergisi (Cilt 2, Say1 2, 1969); "Hudut Kapilarinda Uygulanan Gtimritk
Islemlerinin Basitlestirilmesi," Amme Idaresi Dergisi (Cilt 3, Say: 2, 1970); "Hudut
Kapilarinda Uygulanan Guimriik Islemleri ve Bu Islemlerle lgili Sorunlar,” Amme ldaresi:
Dergisi (Cilt 3, Say: 3, 1970).
159Aym yer.
160Tekalif Cetvelleri Uzerinde Bir Arastirma," Amme Idaresi Biilteni (Say1 12, 1967), s. 16;
-"Kurumlararasi Evrak ve Dosya Sistemi Arastirmasi,” Amme [daresi Biilteni (Say1 16,
1968.) :
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Uzerinde Bir Araslmna"lﬁl konularinda da aragtirmalar yapilmug, ancak bu ara.stJrn'ialann
yazanakian bulunamamigtir,

Kirtasiyecilikle Savag Program: bakanhklarin bir béliimiinii olumlu y&nde
etkilemis, TODAIE'den ayni olarak, kendi gorev alanlaninda yazgizciligi azaltmak icin
birtakim ¢alismalar yapmislardir. Bu konuda &zellikle Igisleri Bakanliginin yaptifi
¢aligmalar dikkati gekmektedir. Igigleri Bakanlig ilk olarak, yabanct lilkelerdeki dogum,
evlenme islemlerini basitlestirmig, Konsoloslarin bu konularda dogrudan dogruya ilgili
niifus miidiirliikleriyle yazigmalan saglanmis, Digigleri Bakanli$i, Igigleri Bakanligs,
Valilikler ile Kaymakamliklar yazisma kanalindan gikarmistir.162 Bunun diginda yetki
aktarimi konusunda bir arastirma yapilmig, Ozliik Isleri Genel Miidiirliigiinde Sube
Miidiirlerine dek "karar ve imza yetkisi" aktarilmistir. 163 "Hastalik nedeniyle alinan
istirahat raporlarinin ayrica izin onayina baglanmas: usuliine son verilmistir. Béylece,
raporda kayitli istirahatini kullanarak gérevine baglamig bir personele, sonradan izin
vermek gibi anlamsiz bir iglemden vazgecilmekle, 11 cesit islemden 7'si kaldirilng
zaman ve kirtasiyeden nemli tasarruf saglanmistir."164 Ayrica niifus iglemleri
konusunda TODAIE"ce yapilan arastirma sonunda ortaya konulan 6nerilerden bir boliimii
uygulamaya konulmugtur, 165

D. Idari Reform Damsma Kurulu Raporu (1971) ile Kamu Yonetimi
Komisyonu Raporu (1982) :

1971 yihinda "12 Mart Muhtirasi”m izleyen dénem y&netimin yeniden diizenlenmesi
alaninda yeni bir atilim dSnemi olmustur. 29/5/1971 giinlii, 7/2527 sayili Bakanlar
Kurulu Karariyla olusturulan Idari Reform Danisma Kurulu, "Hiikiimet Programina gore
Devlet kesiminin yeniden diizenlenmesinin genel ySniinii ve stratejisini saptamak”la
goreviendirilmigtir, 166

Danisma Kurulu, yeni bir aragtirma yapmamns, hiikiimetin istegi dogrultusunda
“idari reformun y&niini ve stratejisini” saptamak amaciyla yOnetimin yeniden
diizenlenmesi konusunda daha 6nce hazirlanan 6biir yazanaklarin bir degerlendirmesini
yapmigtir. Vanlan sonuglarin uygulama izlencesine baglanmasi Bakanlar Kurulunun
onerilen ilkeleri benimsemesinden sonraya birakilmigtir, 167 :

Idari Reform Danigma Kurulunun ‘hazirladig1 yazanagin sonu da kendinden nceki
yazanaklardan degisik olmamistir. Uzerinden kisa bir siire gegtikten sonra -belki de
toplum yasaminda baska sorunlarin 6n siraya gikmasinin bir sonucu olarak- bdyle bir
yazanagin varhif bile unutulmustur.

161 4mme Idaresi Biilteni (Sag1 17, 1968), 5. 13.

1625. Pazarci ile Arkadaslari, [cigleri Bakanligirun Kurulugu, Gérevieri ve 1965-1 969 Yillar:
Caligmalary (Ankara: Igisleri Bakanligs Yaym, 1969), s. 281.

163 Ustreki kaynak, s. 334-335. :

164Aym yer.

165 (jstteki kaynak, s. 336.

lﬁﬁl_dari Reform Danisma Kurulu, /darenin Yeniden Diizenlenmesi likeler ve Oneriler (Ankara:
Basih kapak iginde ¢ogaltma, 1971), s. 1.

167 (ystreki kaynak, s. 167.
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12 Eyliil 1980'de ordunun y&netime el koymasindan sonra yOnetimin yeniden
diizenlenmesi yine giindeme gelmis, bundan kisa bir siire sonra, hiikiimet izlencesinde de
belirtilen kamu y&netiminde "pratik diizenlemeler” yapmak amaciyla Milli Giivenlik
Konseyi Genel Sekreterliji biinyesinde caligmalar baglatulmigur. Milli Giivenlik Konseyi
Genel Sekreterliggince olusturulan bir komisyon "Kamu Personeli Problemleri Yoneylem
- Aragtirmasi”m gergeklestirmisg, bu arastirma sonunda olusturulan, (1) Genel Istihdam, (2)
Personel Rejimi, (3) Kamu Ydnetiminin Yeniden Diizenlenmesi baghikl ii¢ ayr yazanak
Milli Giivenlik Konseyine ve Hiikiimete sunulmugtur, 168

Ayninuli olarak izleyen baslikta ele alacagimiz 1980 sonras yeniden diizenleme
¢alismalanndan burada stz etmeye baslamamizin nedeni, yukanida anilan yazanaklardan
biri olan "Kamu Yonetiminin Yeniden Diizenlenmesi" baslikli yazanakur. Hicbir yerinde
belirtilmis olmamakla birlikte, bu yazanak, 1971 yihnda Idari Reform Danigma
Kurulunun, daha énce hazirlanmig arastirma yazanaklanna dayanarak olusturdugu
"Idarenin Yeniden Diizenlenmesi llkeler ve Oneriler” baglikls yazanagin aymsidir.169 By
nedenle bu iki yazanagin bir arada degeriendirilmesinin uygun olacagin diisiiniiyoruz.’

Idari Reform Damisma Kurulu Raporuyla "Kamu Yonetiminin Yeniden
Diizenlenmesi" baglikli yazanagin Giris BSliimiinde Tiirk Kamu ytnetiminin genel
goriiniimi ana gizgileriyle ortaya konulmus, ana sorun alanlan belirlenerek, o giine degin
yapilan ynetimi geligtirme calismalarinin genel bir degerlendirmesi yapilmistir.

Yonetimin gelistirilmesiyle ilgili temel onerilerin yer aldifa Birinci Boliimde,
"Merkezi Idare Kurulugu, Ortak Gorevler, Merkezi ldare Gérevleri, Kamu Kurumu
Niteligindeki Meslek Kuruluglari, Yer, Arag, Gereg, Metot, Mevzuat” konulan cle
alinarak, bu konularda nerilerde bulunulmus, bunu izleyen béliimlerde "Merkezi ldarenin
Tagra Kuruluglari, Mahalli 1dareler ile Kamu lktisadi Tegebbiisleri” ele alinmigtir. Sonug
Boliimiinde ise yonetimin gelistirilmesinde izlenecek yol ile bu amagla gergeklestirilecek
orgiitlenmeye iligkin Gnerilere yer verilmistir.

Yazanagin baglangicinda Tiirk kamu ySnetiminin yapisiyla igleyigindeki sorunlar
ana ¢izgileriyle belirtildikten sora, Tiirk kamu ySnetiminin "nceden belirienen amaglarn
tiim olanaklar: en iyi bigimde kullanarak gergeklestirmeye galigmak yerine, kurulu diizeni
sadece yerlesmis bigimsel usullere uymak suretiyle” siirdiirme egiliminde oldugu ileri
siiriilmiistiir.! 70 Temel Sorun Alanlari baghi1 altinda Tiirk kamu y&netiminin yeniden
diizenlenmesini gerektiren nedenler iizerinde durulmugtur. Bunlardan yazgizcilik sorunuyla
ilgili olanlar sunlardir :

1687 3cettin Karaer, "Titrkiye' de Merkezi Yonetimi Gelistirme Birimi Kurulmasma 1liskin
Ditstince ve Girigimlerin Evrimi," Amme Idaresi Dergisi (Cilt 20, Say: 1, 1987), s. 70.
169 K amu Yénetiminin Yeniden Diizenlenmesi" baslikli yazanagi, Idari Reform Danigma

Kurulu  Raporu’ nun gdzden gegirilmis yeni bir baskis: olarak nitelendirehiliriz. Bu yola
gidilmesinin temelinde, 1971 yilinda sunulan Raporda yapilan 8nerilerin, aradan
gegen 10 yil iginde higbirinin uygulanmamig olmas: ile bu dénemdeki asil amacin,

B. Ulusu Hitkiimet Programinda da belirtildigi gibi, "pratik diizenlemeler yapmak”
olmasi yatmaktadir,

VI0Kamu Yonetiminin Yeniden Diizenlenmesi (Ankara: Basgbakanlik Basimevi, 1982),s. 6.
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L. Tiirk kamu ybnetiminin en ok aksayan yond, kaynaklann en iyi bigimde kullanilmak suretiyle,
hizmetleri siiratli, etkin, ekonomik ve kaliteli yapmak yerine, birgok hallerde degisen kogullara cevap
veremez hale gelmig bulunan mevzuanu amag ve ruhunu goz oniinde tutmaksizin uygulamaya, kurulu diizeni
bu yolla siirdiimmeye doniik olmasidir. Bu diizende, yetersiz hale gelmig kurallara uyma, ¢ofu zaman iy
gormeye fistiin tutulmakta ve yeterli goriilmekiedir. Bigimsel yontemlere uymamanm agir miieyyideler
uygulanmasma neden olmasina kargilik iy yapmama, hizmeti geregi gibi yerine getirmeme mileyyidesiz
kalmaktadar.

Bunun dogal bir sonucu olarak, birgok yoneticilerde ve personelde, ig gorme yerine bigimsel
yontemlere uymak suretiyle iginde bulunulan diizeni siirdiirme; insiyatifini kullanarak girigimlerde
‘bulunmak yerine pasif kalma yaygin diigiince ve davranig haline gelmistir,

4. Kamu gorevlilerinin kuruluglar arasinda rasyonel bir bigimde dagitilmamasi, kuruluglann Srgiit
yapilarinin gergeklegtirecekleri amaglara uygun olmamast ve degigen ihtiyag ve kogullara uyacak
esneklife sahip bulunmamasi, gorev, sorumluluk ve yetki sinirlaninin agik bir bigimde belirlenmemesi,
yetki devrinden kaginilmasi, Tiirk kamu yénetiminin gorevlerini geregi gibi yerine gelirmesini
engelleyen nedenlerin bagta gelenlerinden birisidir. S

Ote yandan iyi diizenlenmemis bir merkezden yonetim, birgok hizmetlerin merkezde yapilmasi ve
birgok temel kararlarin yukan bir diizeyde alinmasini gerektirmekte, bu durum zaman kaybina,
tikamkliklara, yersel kogullanin dikkate alinmamasina, kontroliin giiclesmesine, kintasiyecilige ve
hizmetlerde gecikme ve yavaglamalara neden olmaktadir.

7. Idari metot ve islemlerin iyi dizenlenmemis olmasi, degistirilmesi gli¢ kaliplar iginde
dondurulmak suretiyle esneklikien yoksun birakilmasi, metot ve iglemlerin diizenlenmesinde hizmeiten
yararlananlann ihtiyaglarninin gerektigi &lgiide dikkate ahnmamasi, hizmetin siiratli ve etkin bir bigimde
yerine getirilmesini 6nemli l¢iide engelleyen yogun bir kirtasiyecilifin dogmasina neden olmugtur, Bu
durum, vatandag - devlet iligkilerini olumsuz bigimde etkilemektedir.

8. Bugiiniin ihtiyag ve kogullanina uymayan, eskimis ve daha ¢ok gelenek ve ahgkanliklan yansitan
mevzuatn kau ve gereksiz aynntlara inen kurallan, kamu yonetiminin gelismelere uymasini
giiglestirmekie, hareket serbestisini smirlamakta, hizmetlerin yiinitiilmesine yardimer olmak yerine engel
olmaktadir.

« 10. Tiirk kamu yénetiminde, yonetimin geligtirilmesi ve desteklenmesi yéniinden yéneticilerin en
énemli yardimeilanm teskil eden biitce, istatistik, organizasyon ve metot, personel ve efitim birimleri
gibi damigma hizmetlerinin genellikle anlagilamamig, benimsenememiy ve geligmemis olmasi, kamu
yonetimi alanindaki geligmelerin izlenmesini, gretilmesini ve uygulanmasini gliclestirmekte, modern
bir yonetim diizeni korulmasim biiyiik Slgiide engellemektedir.

11. Halkin hizmetlerle ilgili kararlann alinmasina ve uygulanmasina katkisinn yetersiz olugu, Tiirk
kamu yonetimini ashnda gok giiglii bir yonetimi geligtirme aracindan yoksun birakmig bulunmaktadir.

13. Bir yandan yukarida bir kismina deginilen fakidrlerin sonucu olarak, Tiirk kamu yénetiminin
modern bir yapiya ve etkin bir igleme diizenine kavugamamis olmasi, éte yandan; siyasal, ekonomik ve
sosyal kogullann yaratti ortammn olumsuz yondé geligmesi, bir dlgiide yonetime gliveni sarsan bintakim
manevi ve ahlaki zaaflann da yayginlagmas: ve yofunlagmas: sonucunu dofurmugtur. Partizanlik,
kayirma, riigvet, cahiyma disiplininin yetersiz olugu, otorite eksikligi, kanunlarin uygulanmasindaki fiili
ayncaliklar gibi hususlar yonetime golge dﬁ;l’irmv;-.ku':adir.1""I

Yazanaém Ortak Gérevler basghigini tagiyan boliimiinde, gesitli yonetim iglevlerinde
- kargilagilan sorunlann incelendigini goriiyoruz. Yazanagin bu bsliimiinde ilk olarak, Tiirk
kamu yonetimindeki 6nemli bir eksiklik iizerinde durulmaktadir."Gelecekte izlenecek

171 0steki kaynak, s. 7-10. .
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hareket tarzim &nceden saptama, faaliyetlerin miimkiin olan y&énlerini miimkiin oldugu
kadar 6nceden karara baglama anlaminda idari planlama fikri, idaremizde, genellikle,
gerektifi Slciide uygulama alami bulamamigur. Bu eksiklik, yonetimin Orgiitlenme,
kaynaklardan yararlanma, y6neltme, koordinasyon ve denetim gibi tiim fonksiyonlarini
olumsuz ytnde etkilemektedir."172 Yonetsel tasarlamanin saglayacag kolayliklardan
yararlanamayan bir ySnetimin, rastgele alinan ¢nlemlerle pek ¢ok karigiklifa, bu arada
yazgizcilige yol agmasi ya da yazgizcilife yol acan ydnetsel aksakliklan gérmemesi dogal
kargilanmalidir.

. Yonetim iglevleriyle ilgili bir bagka sorun alam da denetim diizenidir. Y&neticilerin
ytnetimi gelistirmede, dolayisiyla yazgizcilifi azaltmada etken bir bigimde yararlanmalari
gereken denetim isgoriilerindeki eksikliklerin, denetim iggtriilerinin "amag ve planlaria
uygulamay: karsilagtirarak aksakliklari zamaninda ortaya ¢ikaracak ve diizelime
iedbirlerinin almmasml saglayacak” bir bigcimde ycmden diizenlenmesiyle giderilmesi
onerilmektedir.1”

Yazanakta, Tiirk kamu ybnetiminde bildirismeye genellikle gereken onemin
verilmedigi, bildirigme yontemleriyle araclarinin gereksinmeyi kargilayamadif,
bildirigmede dnemli bir devinci olan "EVRAK ve DOSYA" dizgelerinin iglemcilife
bogularak, i; oriilerin yiriitiilmesinde nemli gecikmelerle aksakliklara yol agildigi
belirtilerek,!’4 su tnerilerde bulunulmakiadir: :

Tiim kumnuluglarda, iyi yonetimin gerekli kildig1 yatay ve dikey haberlesmeyi saglayan etkin bir
haberlegme diizeni kurulmali, haberlegme yontem ve araglannin iyi kullanilmasi igin gerekli tedbirlerin
alinmamn suretiyle, haberdegmede zaman kaybi énlenmelidir.

Dosya ve evrak sistemleri, gereksiz kayitlar, havaleler ve dteki formalitelerden kurtanlarak etkin
bir bigimde igleyecek duruma getirilmeli; bu hususta "Kurumlararasi Evrak ve Dosya Sistemleri Aragtirmas:
Raporu"nda belintilen esaslar goz oniinde tutulmahider.

Argiv sistemi, bu konuda yapilan aragirmalann degerlendirilmesi suretiyle Isaplanacak ilkelere gore
yeniden diizenlenmelidir.} 73

YazanaFin Merkezi Idare Gorevleri baghfim tagiyan boliimiinde yer yer yazgizcilikle
ilgili sorunlara da deginildigini gbriiyoruz. Burada, iilkemizde yazgizciligin en yogun
oldugu alanlardan ikisi olan adalet ile vergi islemleri konusundaki Snerilere kisaca
degindikten sonra, konumuzla dogrudan ilgili olan ¢aligma ySntemleriyle "mevzuat”
sorunu iizerinde duracagiz.

Yazanakta adalet iggoriilerindeki gesitli sorunlanin yam sira, "hukuk muhakemesinde
davalarin uzama ve ¢ofalma nedenlerinden biri olan Sulh - Asliye ayrimi” mn
kaldinlarak, davalann tiiriiyle niteligine gore yargilama usullerinin diizenlenmesi; Ceza
Kanunu, Medeni Kanun, Ceza ve Hukuk Muhakemeleri Usulii kanunlari gibi ana
kanunlarda yer alan, giiniimiiz gereksinmelerine yanit vermeyerek "adli yarginmn etkin,

172()5tteki Raynak, s. 24.
173 Ustteki kaynak, s. 29-30.
1740stteki kaynak, s. 31.
1750stteki kaynak, s. 31-32
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hizl1 ve ekonomik isiemesini olumsuz yénde" eikileyen yasalarda dava sayisini azaltacak,
davalarin uzamasm engelleyecek diizenlemeler yapilmast onerilmigtir,176

Yazanakta' Mali Yonetim baghgi altnda incelenen sorunlardan biri de vergi
islemleridir. Yazanakta vergi ile ilgili islemlerin basitlegtirilmesi yoluyla hem vergilerin
toplanmasinin hem de yurttaslarin vergileri 6demelerinin kolaylagtirilmasi, vergi
mevzuatinin yurttaglarca kolay anlagilabilir bir duruma getirilmesi 6nerilmektedir.177

Yazgizcilifin nedenleri iizerinde durdugumuz béliimde, yazgizciligin nedenleri
arasinda, ussal olmayan, gegerligini yitirmis ¢alisma yontemleriyle yasalardaki
diizensizliklerden sz etmistik. Idari Reform Danisma Kurulu, yazanaginda, bu iki alanda
Tiirk kamu y6netiminde karsilagilan baslica sorunlara yer vermig, bu sorunlarin
¢bziimiine yonelik Onerilerde bulunmustur. Yazanakta yer alan bu iki alanla ilgili
saptamalarla nerileri oldugu gibi aktarmakta yarar goriiyoruz :

Métot :

L. Kurumlann her birinde birbirinin aym ya da gok benzeri olan i§ ve iglemler birbirinden ¢ok farkli
bigimde yapilmakta, ¢ok defa bu igler ve iglemler énceden belirlenmig bir metoda gére yapilmadif igin de’
emek, zaman, para ve gereg israfina yol acilmaktadir. ;

Bu bakimdan, kurumlarda ortak nitelik tagryan mali iglemler, evrak, dosya ve arsiv isleri, yapi,
tamir ve bakun hizmetleri, basim ve yayim faaliyetleri, daktilo hizmetleri, depolama ve dagium igleri,
biiro makineleri idaresi ve mevzuat derlemeleri, form ve kitaphk igleri gibi konularda kurumlarn
dzellikleri goz oniinde tutulmak kaydiyla standartlar konmali ve bir émeklik saglanmalidir.

2. a) Kamu kuruluglannca vatandaga gétiiriilen hizmetlerin, her zaman siiratli, ekonomik ve kolay bir
bicimde goriildiigii sdylenemez. Ozellikle ticaret, giimriik, tapu, posta, telgraf ve telefon, niifus ve trafik
vb. islerle ilgili iglemlerin yapildig: dairelerde, hasta - hastane iligkilerinde gereksiz formaliteler goktur.
Oysa aslinda gercksiz olan birgok iglem kaldinlarak metotlar biiytik dlgiide basitlegtirilebilir.

b) Vatandag igini' gordiiriitken baz: hallerde araya isle dogrudan dogruya ilgisi olmayan ki;il.er ya da
demekler girmekie ve fazladan menfaat saglamaktadir. Omegin, trafik ehliyeti alirken gerekli formlar
Soférler Demeginden ahnmakiadir,

c) Baz hallerde vatandagtan goriilen isle iliskisi olmayan belgeler istenmektedir. Omegin, avlanma
izni isteyen vatandag gigek agis1 oldugunu gosteren bir belge getirmek zorunda birakilmakiadir.

3. Devlet dairelerinde igi olan vatandaglara igin yapilmas: igin gerekli bilgiler verilerek uygulanan
metotlan kolayca anlayip bunlara uyabilmeleri saglanmal: gorevli memurlar vatandaglara yol
gostermelidir. Iglemler basitlestirilmek suretiyle vatandag igini araci ile gormmek zorunlulugundan
kurtarilmah, bu yolla giimriik komisyonculan ve benzeri aracilann ortadan kaldinlmas: saglanmalidir.

4. Is sahiplerinden gereksiz olarak basvurma dilekgeleri istenmemeli, bagvurmanin gergekien yazih
olarak yapilmasi zorunlulugu olan durumlarda, bunun, idarece vatandaga verilecek basit formlarla
yapilmas: saglanmalidir. ¢

5. Vatandag, igini yapacak gérevliye dogrudan dofruya bagvurabilmeli, gereksiz yere vali,
kaymakam gibi yiiksek idarecilere bagvurmak ve igini oradan asil gorevliye havale ettinnek zorunda
birakilmamalidar.

6. Is sahibi vatandag, ilgili memurlara bagvurduktan sonra zorunluluk olmadikga igini h.cr evrede
kendisi izlemek ve bu bigimde birgok memurla kargi karsiya gelmek durumunda kalmamah, ilk

176(s1teki kaynak, s. 41.
177 0stieki kaynak, s. 54.
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bagvurmadan sonma, o iy idarenin kendi biinyesi igindeki bir dizi iglemle sona erdirilmeli ve sonug en kisa
yoldan vatandaga ulagunimalidir.

7. Vatandagin igi goriiliirken amyi igle dogrudan dogruya iligkisi olmayan kigi ya da demeklerin
girmesi énlenmeli, vatandas gerekli formlan ve belgeleri kolayca idareden saglayabilmelidir.

8. Vatandagtan, gérilen igle dogrudan dofruya iligkisi olmayan belgeler istenmemelidir.

9. Isin zelligi zorunlu kilmadikga vatandagtan beyamim tevsik igin belge istemekien kagmnilmals;
bunun yerine resmi makamlara yalan beyanda bulunmann sug oldugu hatirlaularak vatandag beyanma
itibar edilmelidir.

10. Metotlar konurken sadece idarenin degil isin gabuk ve kolay goriilmesi suretiyle vatandagin da
yarari korunmahdir. Bunu saglamak igin, sadece aligilagelmis formaliteler geregi yapilan gereksiz kontrol

ve iglem kademeleri kaldinlmali, gorevli memurlara yeteri kadar yetki verilerek igin ¢abuk ve kolay
yoldan sonuglandinlmas: saglanmalidir.

11. Devletin halka gétiirdiigii hizmetlerde, idarenin halkla yakin iligki kurmasi gok yararli ve
| zorunludur, Bu bakimdan idarenin iglemlerinin kolaylagtinimasina ve iyilegtirilmesine halkin da yardime:
olmasi saglanmalidir.

Bu amagla, halkin dilek ve sikayetlerini idareye duyurmasini saglayacak ve kolaylagtiracak
olanaklar hazirlanmali ve bunlan énleyen engeller kaldinlmalidir. Dileklerin usuliine uygun, hakh ve
makul olmasim saglamak ve halki miimkiin olunan en 1yi bicimde yapildigina inandirmak amac ile
tegkilaun metotlan, gérevleri, olanaklan ve ¢aligmalan hakkinda halka bilgi vermeli, halkin dilek ve
gikayetleri, idareciye 151k tutan ¢ok dnemli uyanlar olarak kabul edilerek hakli ve dogru goriilen hallerde
meltotlarda gerekli diizeltmeler yapilmaly; hallin teskilat caligmalanim desteklemesi, bunlara yardimei

olmasi ve goniillii olarak kaulmas: saglanmali ve metot konularndaki énerileri iizerinde dikkatle
durulmahdir. :

12. Metotlarin O ve M teknikierinden yararlanmak suretiyle siirekli olarak geligtirilmesi
saglanmahidir. Oreki iilkelerin geligtirdikleri metotlar da siirekli olarak izlenmeli, bunlar arasindan idari ve
sosyal yapimiza uygun olanlar gerekirse kendi kosullanmiza uyacak hale getirilerek uygulanmalidir.

Kuruluglar birbirlerinin denemelerinden ve bilgilerinden genig 6lgiide yararlanma yollanni arayip
bulmalidirlar.

13. Uygulamada birﬁrﬁekligi ve saptanan metotlara uymay: saglamak amaci ile uygulanmaya
konmug olan metotlar "Mevzuat ve Gérev Kilavuzu” biciminde yazili metinler haline getirilmeli ve
elkitabr geklinde uygulayicilann yaranna sunulmali, gereken hallerde vatandagin da iy izleme sirasinda
bunlardan kolaylikla yararlanmas: saghmmuln:hr.”‘8

Mevzuat :

Yazanakia mevzuat alamindaki sorunlar, (1) yasalarla yOnetsel diizenleyici metinlerin
sayisindaki fazlalifin yol agug kangikhiklar; (2) yiirtirliikieki mevzuatin tam ve dogru
olarak bir arada gériilememesi, degisikliklerin izlenememesi ile diisturlarin hatali, yetersiz
olusu yiiziinden yanhs, eksik kararlarin verilmesi; (3) iilkemizde yasa yapma tekniginin
yetersizliginden ya da gelismemis olmasindan kaynaklanan, yeni yasanin eski yasalarin
hangi hiikiimlerini degistirdigi ya da ortadan kaldirdis konusundaki belirsizlikler,
uygulanma olanag g6z 6niinde bulundurulmadan g¢ikanlan yasalarla yonetsel diizenleyici
metinlerin varlifim siirdiirmesi, gok ayrintili yasalann ¢ikanlmasr; (4) yasalanmizda dil
ve kaviam yOniinden bir birlik saglanamamig olmasindan kaynaklanan sorunlar; (5)
yasalarin numaralandirilmasindaki diizensizlikler ile bunlarin yol agt:f1 kangikliklar; (6)
yasalarla ilgili birimlerdeki rgiitlenme bozukluklaryla gorevli yetersizligi, biciminde

178()stteki kaynak, s. 100-102.
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belirlendikten sonra,!”® mevzuat alanindaki sorunlarin ¢Oziimil igin su Oneriler
yapilmagtir.

1. Bagbakanlikta, Kanunlar ve Kararlar Tetkik Dairesi ile Negriyat ve Midevvenat Genel
Miidirliigiinii de igine alan bir "merkezi mevzuat birimi” kurulmalidir.

Mevzuat yonetimi ile ilgili planlama, uygulama, koordinasyon ve denetim hizmetlerinden sorumlu
olmasi gercken bu birim mevzuatin hazirlanmasi, yayimi, simflandinlmasi, dagitimi, revizyon ve
yiiriirliikien kaldiridmas: gibi iglerin tiimiinii Gzerine almalidir.

2. Yine Bagbakanha bagli olmak iizere ve merkezi mevzuat birimi ile siki bir isbirlifi halinde
¢aligmak iizere bir "Uzmanlar Kurulu” kurulmalidir. Bu kurul, kanun tasanlanni, Bakanlar Kuruluna
sevkinden once incelemelidir. Kanun tekliflerinin de kuruica incelenerek goniglerinin Hiikiimete
bildirilmesi saglanmalidir. :

3. Tiirk toplumunun yapisinda meydana gelen hizh geligme ve bunun dogurdugu siyasi, ekonomik ve
sosyal sorunlar hukuk alaninda yeni diizenlemeleri zorunlu kilmaktadir. Hukuk toplum hareketlerini
yakindan izlemek, toplumdaki yenilesmelere cevap vermek zorundadir. Bu nedenle hukuk kurallan
toplumun egilimlerini kargilayabilme niteligini kaybetmemeli ve anlagilabilir olmalidir. Meveut hukuk

diizeninin kalkinma siirecinin dinamik niteligine uygun olarak yeni diizenlemelere agik tutulmasi

gereginin yami sira ve gerektirici etkileri olan mevzuaun ayiklanmasi ve yeniden diizenlenmesi
zorunludur.

4. Kalkinmaya kargi duyarh bir hukuk sistemi kurulmasinda ve hukuk glivenliginin saglanmasinda
oncelikle mevzuat yonetimine (Tiirk mevzuatinin yonlendirilmesi, hazirlanmas:, derlenmesi, ayiklanmasi
ve yeniden diizenlenmesi) iligkin sorunlarin ¢éziimlenmesi amaciyla bir proje olusturulmalidir.

Bu proje galismalan éncelikle agagidaki konulan kapsamahdir.

a) Mevzuat yonetimi ile ilgili olarak daha 6nce yapilmig caligmalarin saplanmasi,

b) Mevzuaun hazirflanmasi, ayiklanmasi, derlenmesi ve yayima iligkin yasal diizenlemelerin
saptanmasi, !

¢} Kamu yonetiminde mevzuat galigmalarina- katlan birimlerin, yasal dayanaklannin ve yetki
kapsamlannin saptanmasi, .

d) Tiirk kanun sistematifii ve Tiirk mevzuannin bugiinkii durumunun saptanmasi,

e) Mevzuaun yénlendirilmesi, hazirlanmasi ayiklanmasi, derlenmesi ve yayimi ile ilgili ilkelerin
saplanmasi,

f) _Mc\rzual hazirlama yéntemlerinin saptanmasi,

g) Yeni mevzuat sistemi ve modeli saptanmasi,

h) Merkezi Mevzuat Biriminin kurulmas: igin ¢ahgmalar yapilmasi,
1) Mevzuaun yayim ve dagitm iglerinin yeniden diizenlenmesi,

j) Tiirk Hukuk Enformatiginin kurulmas: igin ¢aligmalar yapilmasi,

k) Yiiksek yargl organlannda yapilan karar tasnifi ¢aligmalarimin standart hale getirilmesi igin
galigmalar yapilmasi,

1} Yiiriirlikien kalkan yasa ve diger mevzuatin saplanmasi,

1790steki kaynak, 5.102-103.
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iy

m) Cumhuriyet éncesi dénemden kalan yasalann incelenmesi ve bu konuda éneriler geligtirilmesi,

5. Bu aragurma sonunda yiiriirliikte oldugu saptanan yasalar tek metin halinde birlegtirilmeli ve
parlamentodan gegirilerek yiiriirlige konulmahdir.

6. Yeniden gikanlacak kanunlarin, yiirirlikicki mevzuat hikiimlerinden hangilerini kaldirdif,
hangileriyle iliskili oldugu agik ve segik olarak belirlenmelidir.

7. Mevzuaun dili ve kavram sdzliikleri, bilimsel kuruluglanin yardimiyls merkezi mevzuat birimi
tarafindan hamrla.nmal_ldu'. . .

8. Yiiriirlikieki kanunlar saptanacak sisteme gére yeniden numaralandinlmalidir.

9. Kanun, tiizik ve yé;u:tmc].ikler igin konu ve kavram endeksi hazirlanmali; olanaklar geligtik¢e bu
endeksler Steki mevzuat tiirleri igin de diigtinilmelidir.

10. Uygulama olanaklan bulunmayan kanunlann ¢ikanilmasmi énlemek igin kanunlara konacak
esaslann yapilacak aragurmalarla saptanmas: kural haline getirilmelidir,

11. Hizmetlerin genel esaslanm kanunlarla tespit etmekle yetinilmeli; aynnular ilgili kuruluglar
tarafindan idari metinlerle diizenlenmelidir. Kadrolar, yiikselme esaslan, maag ve icretler ancak yasa ile
diizenlencbilmelidir. Yasa ve idari metinlerin ihtiyag ve kogullara uygun olarak siirekli bigimde
geligtirilmesi saglanmalidir. '

o

12. Mevzuatin hazirlanmas: ve denetim esaslan ile yayim ve dagitim islerini diizenleyen bir kanun
gikanimalidir, 180 s

Kamu yénetiminde iglemlerin uzamasina, siire, para, emek kayiplarina yol agan
nedenlerden birinin de yer ve yerlesme sorunlariyla arag - gere¢ sorunu oldugunu daha
once belirtmigtik. Yazanakta Tiirk kamu yonetimindeki yer ve yerlesme sorunlarinin
tiizel yonleriyle teknik yonlerinin ele alindigini, bu sorunun ¢6ziimii i¢in gérevde birlik
ilkesinin uygulanmasina ytnelik Snerilerde bulunuldugunu goriiyoruz.18! Arag - gereg
konusunda da kamu kuruluslarinin bir bdliimiinde yoksunluklar yiiziinden igler
yiiriitiilemez duruma gelirken bir béliimiinde biiyiik bir savurganlhigm gozlendigi
belirtilerek, bu konudaki aksakliklari gidermek iizere, bugiin 6zeksel donatim birimi
iglevini yerine getiren Devlet Malzeme Ofisinin gazanakta ileri siiriilen goriigler
dogrultusunda yeniden diizenlenmesi tnerilmektedir. 18

Yazanakta, bakanliklararas: gérev dagilimi konusu ele alinirken yazgizcilik
bakimindan 6nem tagiyan bir noktaya da dikkat cekilmektedir, Gorevierin bakanliklar
arasinda ussal bir bicimde dagiilmasinin biitiin sorunlari ¢dzmeyecegine, bu
bakanliklarin gérevler konusunda yetkili ve sorumlu kilimmasimin zorunlu oldufuna,
yetki ile sorumluluk arasindaki dengenin mutlaka saflanmas: gerektigine, bir gorevie
ilgili karar alabilmek icin daha iist bir orunun onag'ma bagh tutulmaktan kagmilmasina
tzen gosterilmesi gerektigine isaret edilmektedir. 18

180()stteki kaynak, s. 103-105.

181()stieki kaynak, s. 94-97.

182()stteki kaynak, s. 97-100.
183 Ustteki kaynak, s. 21.
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Yazanagin "ldarenin Geligtirilmesinde Izlenecek Yol, Orgiitlenme ve Uygulanacak
Esaslar” baglifin1 tagiyan Sonug Béliimiinde, agaggida ana cizgileriyle 6zetlenen bir
yonetimi geligtirme diizeneginin kurulmas: 6nerilmektedir .1

Yazanakta &nce, yonetimi gelistirme konusunda onceki donemlerde birgok
kurulugun gorev aldif1, ancak bu kuruluglarin gesitli yetersizlikler dolayisiyla sorunun
¢ziimiinde basarili olamadif1 belirtilerck, bu baganisizlikia sorunun tiimiine sahip
¢ikacak sorumlu bir 6rgiit olmamasinin devincine de dikkat ¢ekilmektedir.

Bu yazanakta da daha dncekilerde olduﬁu gibi iki agamal1 bir yonetimi geligtirme
diizenefi Onerilmektedir. Ancak, kurumsal birimlerle 6zeksel birime verilen islevlerde
birtakim ayrimlar géize ¢arpmaktadir,

Yapilan Onerilere gore kurumsal yénetimi gelistirme birimi bir "kurumsal danigma
birimi" statiisiinde olmali, 8biir danigma birimleri gibi dogrudan dofruya bas yneticiye
bagh olmalidir. Yetenekli gorevlilerle giiclendirilmesi, tzeksel yonetimi gelistirme
birimiyle iglevsel bir isbirligi icinde olmas: gereken bu birimin en 6nemli gorevi, tiim
ybneticilerin sorumlu olduklarr etkinlikleri siirekli olarak inceleyip gelistirmeyi
gerektiren ig basitlestirme izlencelerini uygulamak olmalidir.

Daha 6nce Bagbakanlik, DPT ile TODAIE'ce hazirlanan "Devlet Organizasyon ve
Yonetimi Geligtirme Teskilatt Kurulmas: ve Kamu Kurum ve Kuruluslarinin
Organizasyon ve Yonetimi Geligtirme Hizmetlerinin Teskilatlandinilmas: ve Yiiriitiilmesi
Hakkinda Kanun Tasanis1"ndaki ilkelere uygun olarak orgiitlendirilmesi istenen 6zeksel
yonetimi geligtirme biriminin y&netiminin Bagbakan adina bir Devlet Bakanina verilmesi
onerilmektedir. Yonetimi gelistirme alaninda yonelti belirleme, kisa - uzun donemli
tasarlar hazirlama, tiim yOnetimi gelistirme ¢abalarimi izleyerek bu tasarlara uygunlugunu
denetleme ile benzeri iglevleri yerine getirmesi tnerilen Gzeksel y6netimi geligtirme
biriminin sorumlulugu yalmzca genel yonetim ile sinirh kalmayacak, genel yonetimin
tagra Orgiitiinii, yerel yonetimlerle KIT'leri de kapsayacaktir. Kurumsal birimlerle 6zeksel
birim arasindaki iligkinin teknik gtzetim iligkisi niteliginde olmasi, &zeksel birimin
kurumsal birimlerin igini yapar duruma gelmeden ortak nitelikteki ySnetimi gelistirme
caligmalarini yapmasi, tiim kamu y8netimini kapsayacak bigimde y®netimi gelistirme
etkinlikleri arasinda esgiidiim saglamas: da yapilan 6neriler arasinda yer almaktadir.
Baglangicta genis kapsamli bir yonetimi geligtirme etkinligini dogrudan dogruya
yiiriitmesi 6ngoriilen 6zeksel birimin oylumunun genis tutulacag: belirtildikten sonra, bu
birimde yetenekli gorevliler ¢alistinlmasim saglayacak bir gérevli yoneltisi izlenmesi,
1yi bir 6deme diizeni kurulmasi Snerilmektedir.

Bu yazanakta 6nerilen y6netimi gelistirme diizeneginin bundan 6nceki 6nerilerden
dnemli bir ayrimi dikkatimizi gekmekiedir. Bu da, olusturulmasi tnerilen 6zeksel birimin
oylumundaki biiyiikliiktiir. Bu oylumdaki bir 6zeksel birimin sonugta kurumsal
birimlerin yapmast gereken yonetimi gelistirme gérevlerini de yapar duruma gelmesi

184(3s1teki kaynak, s. 144-148.
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kagmilmazdir. Bununla birlikte, kurumsal birimlerin "ig basitlestirme" islevierinin
dzellikle vargulanmasi gok yerinde bir 6neri olarak degerlendirilmelidir, 185

I
1980'DEN SONRA
YAZCIZCILIGIN AZALTILMASI UYGULAMASI

A. Biilent Ulusu Hiikiimeti Déneminde Yapilan Caligmalar

Yazgizciligin azalulmas: konusundaki suskunluk, uzun bir siireden sonra ilk olarak
ordunun yénetime el koydugu 12 Eylil 1980'den sonra kurulan Biilent Ulusu
Hiikiimetinin izlencesiyle sona ermigtir. Hiikiimet izlencesinde kamu y&netiminde
yapilacak cesitli yeniden diizenleme alanlarina deginildikten sonra, yazgizciligin
azalulmasi konusunda sunlar s6ylenmisti :

girmekte; en basit kayit, ruhsat ve belge gikarma gibi iglemler glinlerce devam etmc'kl.e; resmi belgeler
dosyalar dolusu yigilmaktadir, Kintasiyecilik riigvet 've yolsuzluklann da esas kaynagin teskil etmekiedir.

Ekonomik programlann uygulanmas: gereksiz formaliteler yiiziinden gecikmekte, milyonlarca
igglinii ve tonlarca kg israf edilmektedir. Tiirk idaresi kirtasiyeciligin sonunda, kendini yiyip bitiren bir
fasit daire icine digiiriilmiigtiir, :

En kisa zamanda, kamu hizmetlerinin goriilmesindeki aksamalar giderilecek, basit, sade ve pratik
yontemler gelitirilerek uygulamaya konulacakur, 186

Yukanida Milli Giivenlik Konseyi Genel Sekreterligi biinyesinde yapilan
¢ahigmalann iiriinii olan "Kamu Yonetiminin Yeniden Diizenlenmesi" baglikli yazanaktan
‘stz etmigtik. Burada ilk olarak yazgizciligin azalulmas: bakimindan 6zel bir Snemi olan
mevzuatin gelistirilmesi amaciyla uygulamaya konulan bir arastirma projesinden stz
ettikten sonra Biilent Ulusu Hiikiimeti déneminde yazgizcilifin azaltilmasi amaciyla
yapilan &biir araghrmalarla uygulamalardan sz edecefiz.

1. Tirk Mevzuatimin Yt‘:ine_timi ve Yeniden Diizenlenmesi Projesi

Ulkemizde yonetimin yeniden diizenlenmesi konusunda hazirlanan yazanaklarda yer
verilen ancak iizerinde ¢ok durulmayan mevzuat sorunu, yukarida inceledigimiz "Kamu
Yonetiminin Yeniden Diizenlenmesi” baglikli yazanafin 6nerilerine uygun olarak
14/8/1981 giinlii, 8/3463 sayili Bakanlar Kurulu karanyla yiiriirliige konulan "Tiirk
Mevzuatinin Yonetimi ve Yeniden Diizenlenmesi Projesi"yle yeniden giindeme

. getirilmistir. E ;

1850zeksel ybnetimi gelistirme birimi konusundaki tartismalarin ayrintist icin bkz. :
T.Karaer, "Tiirkiye'de Merkezi Yonetimi Gelistirme Birimi Kurulmasina HNiskin Dilstince ve
Girisimlerin Evrimi," Amme ldaresi Dergisi (Cilt 20, Say: 1, 1987), s. 59-76. :
18617 Eyliil 1980'de MGK'de Okunan B.Ulusu Hkiimetinin Programs," MGK'ce Kabul
Edilen Kanunlar, Yayinlanan Bildiriler ve Kararlar ile Onemli Mevzuat, (Der. 1. Giilsiin)
(Ankara: Bagbakanhk Basimevi, 1982), s. 277.
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Anilan kararname, projenin amacin: "kalkinmaya kars: hassas bir hukuk sistemi
kurulmasinda ve hukuk giivenliginin saglanmasinda tncelikle mevzuat y6netimine (Tiirk
mevzuatinin y6nlendirilmesi, hazirlanmasi, derlenmesi, ayiklanmasi ve yeniden
diizenlenmesi) iliskin sorunlarin ¢oziimlenmesi zorunlu oldugundan, gerekli ilkeleri tespit
etmek ve ¢aligmalan yiiriitmek" bigiminde belirlendikten sonra, proje ytnetim kurulunun
yapacag igleni su sekilde siralamagtur :

(a) Mevzuatun yonetimi ile ilgili olarak daha once yapilmig galigmalann tespiti.

(b) Mevzuatin hazirlanmasi, ayiklanmasi, derlenmesi ve yayimina iligkin kanuni diizenlemelerin
tespiti.

(c) Kamu yonetiminde mevzuat galigmalanna katillan birimlerin, kanum dayanaklaninin ve yetki
kapsamlannin tespiti.

(d) Tiirk kanun sistematigi ve Tiirk mevzuatinin bugiinkii durumunun tespiti.

(e) Mevzuaun yénlendirilmesi, hazirlanmasi, ayiklanmasi, derlenmesi ve yayimu ile ilgili ilkelerin
tespiti.

(f) Mevzuat hazirlama esaslarnin tespiti

(g) Yeni mevzuat sistemi ve modeli tespiti.

(h) Merkezi Mevzuat Biriminin kurulmas: igin ¢aligmalar yapilmasi.
(1) Mevzuatin yayim ve dagmmu islerinin yeniden diizenlenmesi.
(j) Tiirk Hu.kﬁk Enformatiginin kurulmas: igin galigmalar yapilmasi.

(k) Yiiksek yargi organlannda yapilan karar tasnifi -;a.hgma!annm standart hale getirilmesi igin
;nhgmalar yapilmasi.

(1) Yiinirliikien kalkan kanunlar ve difer mevzuatn tespiti.

{m) Cumhuriyet 6ncesi dénemden kalan kanunlann incelenmesi ve bu konuda éneriler getirilmesi.

Bakanlar Kurulu Karar, Proje Yonetim Kurulunun tasar: kapsamndaki galismalar
tamamlayip bu konudaki yazanafim Bagbakanlifa sunduktan sonra da varlifim
~ siirdiirerek, uygulamada danigma gorevini iistlenmesini ngormektedir.

Kararnamenin ekinde belirlenen Proje Yonetim Kurulu, ¢aligmalarina 15 Ekim
1982'de baglayarak, oncelikle ilk sirada yer alan "bu konuda daha ¢nce yapilan
calismalarin tespiti” igini ele almig, bugiine degin konuyla yakindan ilgilenenlerin bile
varligini bilmedigi galigmalan giin 1518mna ¢ikararak yayimlamistir.187 Bu derleme,
TBMM, Basbakanlik, Adalet Bakanli#, Maliye Bakanli1, DPT, TODAIE, Universiteler
ile Barolar Birligi biinyesinde mevzuat sorununun ¢6ziimiine y6nelik olarak hazirlanan
yazanak, yasa tasansl ile bunlarla ilgili goriis bildirme yazilarindan olusmaktadir,

Bu derlemede yer alan, mevzuat alaninda yapilan ilk ¢alisma 1949 yili baglarinda
Bagbakanlik¢a hazirlanarak, Damgtay'in incelemesine sunulan bir yasa tasarisidir, 188

187DP’T, amlan Kanunlarin Ayiklanmas, s. 1-11.
188py derlemede yer alan raporlarla yasa tasanlan sunlardir :
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Ulkemizde, mevzuat alaninda yillardir karsilagilan sorunlarin ele alindif1, ¢6ziim
Gnerilerinin gelistirildigi bu ¢alismalarda en ¢ok iizerinde durulan konunun "yasalarin
ayiklanmasi ve yiiriirliikte olanlanin tek metin halinde derlenmes;” sorunu olduBunu
gorilyoruz. Bu arada, asagida galigmalanindan aynnuh olarak séz edecegimiz Kamu
Yonetimi Komisyonunun galisma esaslarini belirleyen 10/9/1982 giinlii belgede, "Tiirk
Mevzuatinin Yonetimi ve Yeniden Diizenlenmesi Projesinin gelistirilmesi, yiiriitiilmesi"
gorevinin de Kamu Yonetimi Komisyonuna verilerek, bu konudaki galigmalarin,,
~ ybnetimin yeniden diizenlenmesi ¢alismalanyla uyum icinde yiiriitiilmesinin saglandifan
goriiyoruz.

Mevzuat Projesi Yonetim Kurulu, yukanda amilan derleme diginda, Bat iilkelerinde
mevzual sorunun ¢éziimii konusunda yapilan galismalarla iilkemizde bu sorunumn
¢Oziimiine yOnelik Onerilerini iceren iki yazanagi daha Bagbakanhga sunmugtur.
Mevzuatin geligtirilmesi alaninda 1984 yiindan baslayarak yapilan uygulamalarla
saflanan gelismelerden izleyen baglikta sé5z edecegiz. :

2. Kamu Yonetimi Komisyonunun Calismalar

Izlencesinde kamu y6netimi ile yazgizeiligin azalulmasi konusunda genig kapsamli
yeniden diizenleme ¢alismalarina girigilmeden, kisa siirede "pratik” diizenlemeler
yapilacagim belirten Biilent Ulusu Hiikiimeti, 1982 yili baglarinda yayinladif: bir
kararname ile "Bakanliklarin Kurulug Esaslann Hakkinda Kanun" ¢ikarilincaya dek,
bakanliklarin “siiratli, verimli ve diizenli galigmalan icin" bu karanameye gore yeniden
diizenlenmesini kararlagtirmistir.189 By karamameden bir siire sonra gikanlan bir yasayla

1. Yiriirlikte Bulunan Kanunlann Tek Metin Haline Getirilmesine ve Kanun Tasanlariyla
Tekliflerinin Ne Sekilde Diizenlenecegine Dair Bagbakanlikga Hazirlanan ve 13.1.1949
Tarihinde Incelenmek Uzere Damistay'a Gonderilen Kanun Tasaris: ile Bu Konudaki
Damstay Karar (5.54-77)

2. Amerika Birlesik Devletlerinde Federal Mevzuatm Negri ve Federal Idarenin Basim Isleri
Hakkinda Maliye Miifettisi Hursit Calika Raporu (1950) (s. 332-369) :

3. Zonguldak Milletvekili Abdurrahman Boyacigiller'in, Adalet Bakanligina Bagh Yiiksek
Hukuk Kurulu Kurulmasina Dair Kanun Teklifi (28.11.1951) (s. 1-10)

4. Adalet Bakam H. Avni Goktirk'tn Kurdugu Komisyonun Calismalar: ve 11 gili Belgeler
(1956) (s. 228-331) : :

5. Mevzuaun Tasnifi ve Fihrist Hazirlanmas: Calismalarinin Orgtitlendirilmesi ve Yontemin
Tespiti Aragtirmasi (ON RAPOR) (Visalettin Pekiner Raporu) (1970) (5. 164-225)

6. Hilmi Incesulu Raporu ve Bu Rapor Hakkinda Dog. Dr. Mukbil Ozybritk'iin Goriisii
(1976) (s. 78:113) ;

7. Sun Atalay'n Yasa Kiitugs Cercevesi Calismas: (5.9.1977) (s. 11-14)

8. Bekir Sitki Yalgm Raporu - Yiiriirlikteki Mevzuatin (Yasalanin) Derlenmesi ve
Yayimlanmasiyla 1gili Genel Calisma llkeleri (1978) (s. 114-123)

9. Planlama-Hukuk lliskileri Ozel IhtisasKomisyonu 2 No.lu Alt Komisyon Raporu (1979)
(s. 123-163) .

10. Damsma Meclisi Uyesi Kazim Oztiirk Tarafindan Verilen 9.11.1981 Tarihli Kanun
Teklifi YASAKUR ve Gerekgesi (s. 15-53) :

11. . Norm Koyma, Yasa Hazirlama ve Mevzuat Konularinn Bagimsiz Bir Ders Konusu Olmasi
Hakkinda Rapor (AU Hukuk Fakiiltesi) 1.6.1981) (s. 370-374)

12. Tiirkiye Barolar Birligi, Tiirk Hukuk Bilisim Kurumu Kanunu Tasaris: (s. 375-409).

: 18927121982 gnll, 8/4334 sayih Bakanliklarin Yeniden Diizenlenmesi ve Caligma Esaslar
Hakkinda Kararname. 28/2/1982 giinltl, 17619 Miikerrer sayili Resmi Gazete.
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Bakanlar Kuruluna, "kamu hizmetlerinin diizenli, siiratli, etkin, verimli ve ekonomik bir
sekilde yiiriitiilebilmesi i¢in," kamu kurumlanyla kamu kuruluslarinin, Tanim Kredi
Kooperatiflerinin kurulugu, gérevleri, yetkileri konularinda yasa giiciinde kararname ile
diizenleme yapma yetkisi verilmigtir.190

Bu yetki yasasindan kisa bir siire sonra ¢ikarilan 26/8/1982 giinlii, 8/5284 sayili
Bakanlar Kurulu karariyla, yukarida anilan 2680 sayih yetki yasasi ¢ercevesinde hazirlik
galigmalanimi yapmak, yasa giiciinde kararnameleri hazirlamak, yiiriirliife konulmasiyla
uygulamalarm izleyerek, gereken diizeltmelerin yapilmasin saglamak iizere (1) Devlet
Bakani ve Bagbakan Yardimcisi bagkanliginda gesitli bakanlardan olusan bir kurul, (2) bu
caligmalara iligkin hazirhiklarin yapilmasi igin de (a) TODAIE Genel Miidiirii
yonetiminde Kamu Yo&netimi Komisyonu, (b) DPT Miistesari yonetiminde Genel
Istihdam Komisyonu, (c) DPD Bagkan: y&netiminde Personel Rejimi Komisyonu adi
altinda ii¢ ayn komisyon kurulmugtur. Daha sonra Kamu Y&netimi Komisyonunun
caligma ilkeleriyle komisyon iiyeleri Bagbakan Biilent Ulusu tarafindan belirlenmigtir, 191

Bu ilkeler cergevesinde c¢aligmaya baglayan Kamu Y6netimi Komisyonu,
bakanliklarla 6biir kamu kuruluglaninin kurulug ve gorevleriyle ilgili yasa giiciinde
kararname taslaklan hazirlayarak hiikiimete sunmustur. Kamu Yo6netimi Komisyonunun
. alt ¢aligma kiimelerinden biri de "Idari Usullerin Gelistirilmesi ve Kirtasiyecilikle Savas
Grubu" adim tasiyordu. "Kirtasiyecilikle Savag Grubu," yeni pek ¢ok konunun yan sira
daha 6nce TODAIE'ce yiiriitiilen "Kartasiyecilikle Savas Programi” ¢ergevesinde yapilan
aragtirmalari da ele alip bu aragtirmalarin sonunda sunulan &nerilere dayanarak yasa
giiciinde kararmname taslaklari hazirlamigtir. Asagidaki listede bu galigma kiimesinin ele
aldip1 konular ile yapilmasi 6nerilen diizenlemelerin amaci goriilmektedir

IDARI USULLERIN GELISTIRILMES! VE KIRTASIYECILIKLE SAVAS GRUBUNCA ELE ALINAN
KONULAR ;

Arsivler Hakkinda Karamame

Devlet Argivleri Genel Miidiirliigii
Kurulug ve Gorevleri Hakkinda
KHK

Koy ve Mahalle Muhtarlan Tarafindan
Verilen Ikametgih Ilmiihaberleri ve
lyi Hal Kagidinin .
Kaldinlmasi Hakkinda KHK

Resmi Kigi Suretlerinin Tasdiki
KHK

Argiv malzemelerinin tespiti, aynmi, koninmasi,
degerlendirilmesi, kontrol ve diizen aluna alinmasmu saglamak.

Argiv. konusunun kesin ¢oziimii ile ilc;'iyc dontik
giicliikleri ortadan kaldirmak ve Argiv Kanununun geregi
gibi uygulanmasim saglamak.

Gegerligi ve  giivenilirlifi olmayan, devl.et-yumag
iligkisini olumsuz yonde etkileyen, savurganlifa
neden olan uygulamanin kaldinlmasi.

Suret tasdiki igini resmi kuruluglara yayarak, noter tasdiki
kogulunun kaldinlarak ok yonld kolaylik ve ekonomi
saflamak. ;

19017/6/1982 giinltl, 2680 sayih Kamu Kurum ve Kuruluslanmn Kurulus, Gérev ve
Yetkilerinin Diizenlenmesiyle llgili Yetki Kanunu, 19/6/1982 giinlti, 17729 sayih Resmi

Gazete.

191Resmi Gazetede yayimlanmayan bu Bakanlar Kurulu Karartyla Kamu Yénetimi Komisyonu
Caligma Esaslan ek 1' de yer almaktadir.
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Ofrenci Kayit {glemleri Hakkinda
KHK

Tlkokul, Ortaokul ve Lise
Yonetmeliklerinde degisiklik

Yatakh Tedavi Kurumlan
Hakkinda KHK

Yatakl Tedavi Kurumlan Igletme
Yonetmeligi

2480 sayih Ararma Eksiltme ve Thale
Kanununda Degisiklik yapilmas:
Haklanda KHK

1050 Sayil: Muhasebe-i Umumiye
Kanununa Bir Fikra Eklenmesi
Hakkinda KHK

1593 sayilh Umumi Hifzissihha
Kanununda Degisiklik Yapilmasi
Haklanda KHK

Saglik Raporlan Hakkinda KHK

209 sayih Saghk ve Sosyal Yardim
Bakanhi: Déner Sermaye Kanununda
Kanununda Degigiklik Yapilmasi
Haklanda KHK

Halkla ligkiler Birimlerinin Kurulug ve
Gorevleri HaklkandaKHK

Biligim Hizmetlerinin Diizenlenmesi
Haldanda KHK

Devlet Lojistik Hizmetleri
Hakkinda KHK

Makina Parklan Isletme Esaslan.
Hakkinda KHK

657 sayili Devlet Memurlan Kanununda

Degisiklik Yapiimasi Hakkinda
KHK

CAHIT EMRE

Ilkokula kayitta niifus clizdani ve beyan diginda, yararsiz,
zaman ve para kaybina neden olan iglemleri kaldirmak,
ortaokul wve lise igin ilkokulda gelistirilen 6frenci geligim
dosyasin esas almak,

Ogrenci  Kayt I;lemieri Hakkinda KHK'nin geregi
olarak 6grenci geligim dosyasini zorunlu ve siirekli hale
getirmek.

Hastane hizmetlerinin verimli yiiriitilmesi

Yatakli Tedavi Kurumlan Yénetimi Hakkinda KHK'
ye uygun olarak yonetmeligi yeniden diizenlemek.

Saglik kurumlariyla ilgili satinalma komisyonlarin:
yeniden diizenleyerek saghk hizmetlerinde siirat ve
etkinlik saglamak.

Hastane tahakkuk memurlufunun baghekim yerine
hastane miidiiriine verilerek iglerlik saglamak.

Cenaze nakil iglemlerinin basitlestirilmesi.

Saghk raporlannin istenmesi ve verilmesiyle ilgili esaslarn
diizenleyerek saghk kuruluglannin, kamu kuruluglarinim ve
vatandagin gereksiz iglemlerden kurtanimasi.

Hastane déner sermaye sorumlulufunun hastane
miidiiriine verilmesiyle bagtabibin saglik iglerinde
rahatlatilmas: ve idari, mali, teknik islerin basitlegtirilmesi.

Halkla iligkiler hizmetlerine diizenlilik, verimlilik wve
bir 6meklik getirmek.

Biligim hizmetlerini merkezi olarak = planlamak,
desteklemek, koordine etmek ve denetlemek.

Kamu mal varliklannin ve bunlara iligkin = hizmetlerin
verimli, etkili ve ekonomik diizeye kavugturulmasi.

Kamu makina parklaninin  verimli, etkili = ve
ekonomik ¢aligimimas:, kurumlararas: yardimlagma yoluyla
aul kapasitelerin giderilmesi.

Memuriyet igin bagvuranlardan beyana dayali form
dilekge alinip sadece sinavi kazananlardan gerekli
belgeleri istemekle kamu kuruluglanni ve vatandasi gereksiz
iglemlerden kurtarma.

Bunlarin diginda "Igyeri Ruhsau Islemleri, Iskan Izni Islemleri, Personel Ozliik
Dosyast, Vergi Kayit, Odeme ve Beyannamelerini Basitlegtirmek, Niifus Kayitlarim
Basitlestirmek, Esnaf Denetimi Esaslar, Fatura, Etiket ve Perakende Satig Figi
Islemlerini Diizenlemek" konularinin da ele alinmas: tasarlanmigtr,
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Bir yandan bu kurullanin caligmalan siirerken, 6biir yandan gikarlan birtakim
yasalara belli konulardaki yazgizciligin azalulmasina yonelik hiikiimler konuluyordu. Bu
yasalardan biri de 13/11/1983 giinlii, 2918 sayili Karayollan Trafik Kanunudur,192 Bu
yasamn konumuzla ilgisi, siiriicii belgesi alma iglemleriyle ilgili hiikiimlerinden
kaynaklanmaktadir. Asagida metnini verdigimiz bu yasamin 42. maddesi ile 1967 yilinda
TODAIE 'nin yaptifi oneriler benimsenmis, siiriicii belgesi alma iglemleri
basitlestirilmigtir :

Madde 42. Siiriici belgesi alacaklann sinavlan, Emniyet Genel Miidiirliigiiniin ilgili birimlerinde
gorevlendirilecek komisyonlarca yapilir ve kazananlara belgeleri verilir.

Gerekli goriilen hallerde siiriiciilerin sinavlan ilgelerde, asker kigilerin sinavlan ise askeri
birliklerin sinav merkezlerinde de yapilabilir. :

Sinava girmek isteyenler bagvurma formunu yetkili memurun éniinde bizzat el yazlan ile doldurarak
imzalar. Bu belgedeki bilgiler, aksi ispatlamincaya kadar dogru sayihr,

Yanlig bilgi veya sahte belge verenler, fiil daha afir bir cezay gerektimnedigi takdirde iki aydan alu
aya kadar hafif hapis cezasi ile cezalandinlirlar.

Siirliciilerin smavlan, saghk muayenelerinin nasil ve nerede yapilacag, siiriicii belgeleri, bu
belgelerin verilmesi, gegerlik siireleri, yenilenmeleri, sinavda gorevlendirilecek kigilerin veya
olugturulacak komisyonlarin ¢ahigma ve difer hususlara iligkin sartlar, usuller ve esaslar yonetmelikte
belirtilir. Hazirlanacak yonetmelikie saghk sanlarnna ve muayenelerine iligkin hususlar Saglik ve Sosyal
Yardim Bakanlhifimn gériisiine uygun olarak diizenlenir.

Yasanin 42. maddesinin getirdigi bu hiikiimlerin, birinci fikra disinda bir yil sonra
yiiriirliie girecegi yasanin yiiriirliik maddesinde belirtilmigtir.

Siirticii belgesi alma isleminde saglanan bu kolayliklara karsilik birtakim gereksiz
iglemlerin de bu yasada yer aldifs goriilmektedir. Bu yasanmn &zellikle " Sug¢ ve Ceza -
Tutanafi" baghffint tagiyan 114. maddesinin getirdigi hiikiimler birtakim rahatsizliklar
yaratmigtir, Yasa uygulanmaya baglandiktan sonra, siiriiciilerin yeni yasanin ceza
tutanaina iligkin hiikiimlerinden yakindiklar, uygulamanin gesitli sakincalarla zorluklar
dogurdugu goriilmiistiir. 193 Basih ceza tutanafindaki ayrintihi, gereksiz sorular elestirilere
konu olmustur.194 Bu durum hi¢bir arastirma yapmadan yasa ya da yasa giiciinde
kararname gikararak diizenlemeler yapmanin saglik derecesini gstermesi bakimindan ilgi
gekicidir. Bu tiir diizenlemelerle yeni yeni gereksiz islemlerin getirilmesinin nedenleri,
yasa yapmadaki diizensizlikien yasa tasarilarini hazirlayan kamu gérevlilerindeki yazgizci
anlayisa dek uzatlabilir. Bu dénemde bunun disinda dikkate deger bir diizenleme
yapilmamigtir.

B. Turgut Ozal Hiikimetleri Déneminde Yapilan Caligmalar

Milli Giivenlik Konseyi doneminde kamu y&netiminin yeniden diizenlenmesi
amaciyla ¢aligmalar yapan "Kamu Y6netimi Komisyonu" nun galismalari, 6 Kasim 1983

19218/10/1983 gunly, 18195 sayihi Resmi Gazete.
193Mitliyet Gazetesi, 30/10/1985.
1947, Erel, "Ceza Degil, Eziyet," Milliyet Gazetesi, 12/10/1985.
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giinil yapilan segimlerden sonra sona ermis, bu kurulun o giine degin yapti1 caligmalar
yeni siyasal erke aktanlmigur. Yeni hiikiimet, 6nceki dénemde yapilan galigmalan
birakilan yerden almig, bu ¢aligmalara dayanarak birtakim diizenlemeler yapmigtur,

19/12/1983 giinii Bagbakan Turgut Ozal''n TBMM' de okudugu programinda
yazgizciligin azallmasi konusunda sunlar yer aliyordu ©

Devlet hizmetlerinin agin formaliteler ve teferruat kegmekeginden kurtanlmas1 zorunludur. Bu
amagla biirokratik iglemlerin en fazla ve gereksiz oldugu alanlardan baglamak iizere, konular tasnif
edilerek, iglemleri asgariye indirecek biitiin tedbirler alnacak; kanun, tiizik, kararname ve tebliglerde
gerekli degigiklikler yapilacakur. Boylece devlet hizmetlerinin miessiriyeti artacagi gibi,
vatandaglanmiz rahatlayacak, ekonomik \ge].ismcye katk: saflanacaktir.

Kamu hizmetlerinin her kademesinde israf dnlenecek ve tasarrufa riayet edilecektir.

Resmi makamlara miiracatia istenen biitin bilgi ve belgelerin gbzden gegirilerek azalulmasi ve
bazlannin kaldinlma$: kagmlmaz hale gelmistir. Memuranmizin tayin, terfi ve emeklilik iglemleriyle
saphk, glimrik, tapu, noter, ehliyet alma, vergi yatirma ve benzeri hizmetlerdeki isglerin basitlestirilmesi
igin biitiin tedbirder alinacaknr.

Devlet idaresinde tedbirden vazgegilmez. Ancak, vatandaglanmiza daha bagtan giiphe ile,
giivensizlikle muamele edilmesinin bugtine kadar formaliteler yiginagindan, tedirginlikten, zaman ve
kaynak israfindan bagka kazang saflamadifin teslim etmeliyiz. Herkes aksi goriiliinceye kadar beyaninda
*haklidir, dogrudur. Vatandagin devlete daha fazla giiven duyabilmesi igin once devletin vatandaga itimat
etmesi gerektigine inamyoruz. Devlet kapisi vatandas igin korkulu, tirkeklikle bagvurulacak bir duvar

degil, rahatlikla giivenle girilen bir yer olmalidir. 193

Milli Giivenlik Konseyi déneminde yapilan hazirhk galigmalarim deferlendirerek,
yazcizciligi azaltmak konusunda da yasa giiclinde karamamelerden yararlanmak isteyen T.
Ozal Hiikiimeti, TBMM'den 2/2/1984 giinlii, 2977 sayih "Idari Usul ve Islemlerin
Yeniden Diizenlenmesi ile lgili Yetki Kanunu" ile "Kamu hizmetlerinin siiratli, diizenli,
etkin, verimli ve ekonomik bir gekilde yiiriitiilebilmesi igin" yasa giiciinde kararname
gtkarma yetkisi almistir.196 Bu yetkinin kapsami kisilerin kamu kuruluglariyla olan
iligkilerini, kamu kuruluglarinin da kendi aralarindaki iliskilerini kolaylagtirmak amaciyla
bu konudaki iglemleri diizenleyen yasalari kaldirmak ya da degigtirmek bigiminde
belirlenmistir. Yasa, Bakanlar Kurulunun yasa giiciinde kararname ¢ikanirken su ilkelere
uymasim Sngormektedir :

a) Zaman ve kaynak kaybimn dnlenmesi, :

b) Beyanin yeterli sayilmasi, ancak zorunlu durumlarda belgeleme yoluna gidilmesi,

c) Iglemlerin tek kurulug iginde tamamlanmasi, buna imkan olmadif takdirde gorevli kurum ve
kuruluglar arasinda igbirligi ve koordinasyonun saglanmasi, '

d) Gorev ve yetki dagiliminin hizmetin en iyi yapilabilecei sekilde yeniden diizenlenmesi .

Hiitkiimete bu yasayla verilen, yazgizcilifi azaltmak amaciyla idari usul ve islemlerle
gorev dagiliminda yasa giiciinde kararname ile degisiklik yapma yetkisi her siire
bitiminde yeniden uzatilarak giiniimiize degin siirdiirilmigtiir. Hitkiimet, bu yasanin
verdigi yetkiyle, 1984-1989 yillan arasinda birtakim Snemli konularda yazgizciligi
azaltma amaciyla yasa giiciinde karamamelerle diizenlemeler yapt¥1 gibi, yazgizciligin
azalulmasiyla dogrudan ilgisi olmayan, “idari usul ve iglemlerin basitlestirilmesi”

lgsﬂa,vbakan Turgut Ozal'n Konugma, Mesaj, Beyanat ve Miilakatlar: (Ankara: Bagbakanlik
Basimevi, 1984),s. 71.

1968}_2!1984 giinlt, 18306 sayih Resmi Gazete.
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niteligi tagimayan, birtakim harg ve primlerin yatirma siirelerini uzatma, tescil icin ek
siire verme, sosyal yardim 6deneginin miktarini artirma gibi konularda da gok sayida yasa
giiciinde kararname ¢ikarmisur. Burada bunlardan 6zellikle yazgizcilifin azalulmasi
bakimindan &nem tagtyanlar iizerinde durulacaktir,

1. Trafik Islemlerinin Basitlestirilmesi

2977 sayil yasamin verdigi yetkiye dayanilarak yapilan ilk diizenlemelerden biri,
daha 6nce B. Ulusu Hiikiimetince gikarilan 2918 sayili Karayollan Trafik Kanunuyla
18/10/1984 giinii yiiriirliikten biitiiniiyle kalkacak olan 6085 sayili Karayollan Trafik
Kanununda yapildi. 21/3/1984 giinlii, 196 sayil: Kanun Hiikmiinde Kararnamel97 ile
yapilan bu diizenlemenin amacinn siiriicii belgesi alma islemini basitlegtirmek oldugu
anlagilmaktadir. Bu KHK ile 2918 sayili yasada yer alan bu konudaki hiikiimler 6085
sayili yasaya konulmugtur. Béylece siiriicii belgesi alma iglemleri konusunda 2918 sayih
yasa ile getirilen yeni diizen yedi ay 6nce yiiriirliige konulmug oldu. Ayrica, 2918 sayili
yasamn diizenlenmesi ydnetmelige birakugi konular da bu yasa giiciinde kararname ile
yasal diizenleme konusu yapilmistir. 2918 sayili yasanin yonetmeligfe birakti1 saglik
denetimine iligkin hiikiimler bu yasa giiciinde kararnamede yer aldi. Buna gre, siiriicii
belgesi almak isteyenler saglik yoniinden yalnizca goz denetimi yaptiracaklardr.

2918 sayihi yasann yiiriirliige girme giinii yaklasirken ¢ikarilan bir yasa ile 2918
sayili yasanm yiiriirliige girmesi 19/6/1985 giiniine ertelenmistir.!98 Bu ertelemeden
sonra 2918 sayili Karayollan Trafik Kanunu ikinci bir degisiklige ugramig, deisikligi
yapan 245 sayili yasa giiciinde kararname - 28/5/1985 giinii 3176 sayith yasayla
benimsenmistir.!%? Bu yasayla daha nce 6085 sayili eski Karayollart Trafik Kanununa
konulan siiriicii belgesi alma iglemine iligkin hiikiimler 2918 sayili yasanin 42,
maddesine aktarilmigtir. Bunun diginda, siiriiciilerin sinavlarina iligkin kurallar
degistirilmis, siiriicii siavlarninin Milli Egitim Genglik ve Spor Bakanhfinin denetimi
altinda agilacak siiriicii kurslarinin gorevlilerince yapilmast, sinavi basaracaklara verilecek
belgenin ilgili trafik kurulugunca smifina uygun siiriicii belgesi ile degistirilmesi
Ongoriilmiistiir. Siiriicii kurslarinin agilmamasi durumunda ya da Igigleri Bakanhjmnin
gerekli gordiigii duramlarda siiriicii adaylarinin siavlan Emniyet Genel Miidiirliifiiniin
ilgili birimlerince yapilabilecektir. Ayrica siiriicii kurslariyla ilgili yeni birtakim

“ hiikiimler de getirilmigtir. -

2918 sayili yasamin "Su¢ ve Ceza Tutanafi” ile ilgili hiikiimleri yeniden
diizenlenmis, tutanag: diizenleyen trafik gorevlilerinin para cezasim tahsil etme yetkisi
kaldirilmigtr,

2918 sayih yasamm yiiriirliige girmesiyle birlikte, yasanin, araclanin trafik siciline
kayds, araglanin teknik muayenesi, el degistiren araglarla ilgili kayitlarin diizeltilmesi,
araclarm trafik siciline kayith oldugu ilin degistirilmesi ile benzeri konulardaki iglemlerde
eskiye gore birtakim kolayliklar saglayan hiikiimler de iglerlik kazanmigtr,200

19728}3]1984 giinlil, 18355 sayil Resmi Gazete.
19816/10/1984 gunl, 3058 sayih yasa, 19/10/1984 guinlt, 18550 sayith Resmi Gazete.
1994741985 gunla, 18715 sayili Resmi Gazete.

2007r4fik iglemleri konusunda 1986 ile 1988 yillarinda iki yasa giiclinde kararname daha
¢ikanilmis, 1986 yilinda ¢ikanlan ve 3315 sayili yasayla benimsenen 257 sayilh KHK ile
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2. Niifus Islemlerinin Basitlestirilmesi

2977 sayil yasanin verdigi yetkiye dayanilarak yapilan bir baska diizenleme de
Niifus Kanunuyla ilgilidir. 13/6/1984 giinlii, 239 sayil: Kanun Hitkmiinde Kararname201
ile 1587 sayih Niifusu Kanununun birtakim maddeleri degistirilmig, yasaya birtakim
eklemeler yapilmisur. Yapilan degisikliklerle, doBum, yer degistirme gibi durumlarda
ilgililerin agiklamalar: iizerine tutulan tutanaklarin tamiklarca imzalanmasi zorunlulugu
kaldirilmig, ilgili kiginin, Niifus Midiiriiniin, Niifus Sefinin imzalar: yeterli
gorillmiigtiir. Ayrica yapilacak her tiirlii kamusal iglemlerde niifus aile kayit Srejsi yerine
aile ciizdam 6rneginin kullanilmas: esas: getirilm itir. Béylece kamusal islemler sirasinda
gereksinme duyuldugunda kayith olunan Niifus Miidirliginden niifus aile kayit
drmeginin gikartilmas gerekmeyecek, ilgilinin yaninda bulunan aile ciizdaninin bir 6rnegi
bu kayit Srnegi yerine kullanilabilecektir.

Bu yasa giiciinde kararname ile Niifus Kanununa eklenen 1. ile 2. maddelerle niifusa
kayith olmayanlann kaydedilmesini saglayic: dnlemler alinmigtir. Bunlann diginda, Ek
3. ile 4. maddelerle de, daha 6nce Igisleri Bakanhginca hazirlik calismalarr siirdiiriilen
Merkezi Niifus Idaresi Sistemenin (MERNIS) uygulanmasini olanakl kilacak hiikiimler
getirilmistir, ;

239 sayili Kanun Hiikmiinde Kararnamenin yapug: en dnemli degisiklik, evlenme
igleriyle ilgili olamdir. Niifus Kanununda yapilan degisiklikle bu alanda yeni bir
ybnetmeligin ¢ikariimasi 6ngoriilmi, 1985 yilinda ¢ikanilan yénetmelikle de evienme
iglemlerinde nemli kolayliklar getirilmigtir.202 -

3. Pasaport ISIemlerir’nin " Basitlestirilmesi

Niifus Kanununda yapilan diizenlemeleri 240 sayih Kanun Hiikmiinde Kararname ile
Pasaport Kanununda yapilan degigiklikler izlemigtir.203 By yasa giiciinde kararname
hangi tiir pasaportlarin kimlere verilecegine iligkin hiikiimlerde birtakim degigiklikler
yapmig, Ek 1. madde ile pasaportlarin bicimiyle verilmesine iliskin esaslarin
diizenlenmesi gikarilmasi 6ngériilen yénetmelige birakilmigur.204 2977 sayili yasanin

trafik siciline kaydi yapilmayan lastik tekerlekli traktérlerin trafik siciline kayd: igin ek
sire verilmis, 1988 yilinda gikarilan 330 sayili KHK ile de 2918 sayilh yasanin mali
sorumluluk sigortasma iligkin maddelerinde birtakim degisiklikler yapilmis, sigortacinmn,
igletenin degismesi durumundaki ihbar yiiktmltligt kaldmlmsg, kamu araglarinin da milli
sigorta girketlerine mali sorumluluk sigortasi yaptirmasi zorunlulugu getirilmis, agirhik
denetimlerini 8zel kuruluslarin da yapabilmesine olanak saflanmigtir. Bunlarin diginda
muayene sliresi dolmadan kazaya karigan araglarla sahip defistiren araglanin yeniden
muayeneye tabi tutulmas: uygulamasina son verilmigtir.

2015/7/1984 gunlt, 18449 sayili Resmi Gazete. Bu KHK, 15/11/1984 ginlt, 3080 sayil:
yasayla benimsenmigtir. 21/11/1984 giinlt, 18552 sayili Resmi Gazete. :

02“Evlendirme Yonetmeligi,” 7/11/1985 gunlt, 18921 sayil Resmi Gazete.

2039/8/1984 gunll, 18484 sayili Resmi Gazete. Bu KHK, 7/11/1984 gtinli, 3073 sayili yasa
ile benimsenmistir.

szmniyet Genel Midurligt Pasaport Subesi yetkilileriyle yaptgimiz telefon gorilgmesinde,
bu ynetmelifin daha ¢ikmadifi, hazirlanan yonetmelik tasarisi iizerindeki ¢alismalarin
stirdiiriildiigil, ancak pasaport islemlerindeki gecikmelerin 6nlenmesi, en geg iic gln iginde
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verdigi yetkiye dayanmilarak 253 sayih Kanun Hiikmiinde Karamame ile Pasaport
Kanununda bir degisiklik daha yapilarak, yurt disina ¢ikmalari mahkemelerce
yasaklananlar digindaki saniklara zorunlu durumlarda Igigleri Bakammin Snerisi,
Bagbakanin onay: ile pasaport ya da seyahat belgesi verilmesi dngériilmiitiir, 205

4. Okullara Kayit Iglemlerinin Basitlegtirilmesi

Bu d6nemde yazgizciligin azaltlmas: konusunda yapilan bir bagka uygulama da
okullara kayit iglemieri konusunda daha once yapilan &nerilerin uygulamaya konulmug
olmasidir. Okul y&netmeliklerinde yapilan bir deisiklikle okullara kaydi yapilacak
Ggrencilerden yalmzca su belgelerin istenmesi Ongoriillmiigtiir :

- Diploma

- 2 Belgelik Resim

- 2 Taahhiitli Posta pulu

- 2 Zarf (Zarflann {izerine veli adresi yazilmayacak, pul yapistinlmayacak ve gecerlikleri siireli olan
haura pullan kullanilmayacakur.)

Okullara kayit sirasinda eskiden istenen ikametgah ilmiihaberi, ag1 kagidi, dogruluk
kaZidi gibi belgelerin istenmesine son verilmistir. Bu belgelerde yer alan bilgiler igin
6grenci 'velilerinin agiklamasi yeterli goriilmektedir. Okullara kaydedilen 6grenci ile ilgili
belgelerin konuldugu zarfin iizerinde 6grencinin niifus ciizdaninda yer alan bilgilerin
yazilacag1 bir béliim ile 6¥renci velisinin adi, isi, adresi ile ilgili bilgilerin yazilaca: bir
boliim bulunmaktadir. Bunlarn altinda Y ukandaki bilgilerin dogru oldugunu beyan eder,
bu bilgiler yanhs oldugu takdirde doguracag: sonuglardan sorumlu oldufumu kabul
ederim." S&zleri yer almaktadir. Bu bilgiler zarf tizerine dffrenci velisince yazildiktan
sonra imzalanacakur.206

Okaullara kayit islemleri konusunda yapilan diizenlemenin 1967 yilinda oldugu gibi
Tebligler Dergisinde yayimlanan bir buyrukla m1 kaldigs, yoksa bu kez gergekten mi
uygulandifini &grenmek amaciyla Ankara'da bulunan on Lise ile ortackulun
ybneticileriyle yaptifimiz telefon goriismesinde okullara Ogrenci kaydederken hangi
belgeleri istediklerini sorduk. Sorumuza aldifimiz yamtlar, bu kez okullara kayit
igleminin gergekten basitlestirilebildigini gosteriyordu. ;

5. Gecekondu - Imar Alaminda Yetki Géciiriimi

Bir yandan yukaridaki diizenlemelerde goriildiigii gibi birtakim. iglemler
basitlestirilirken, bir yandan da kimi konularda 6zek kurulugunun yetkileri tagra Grgiitiine

pasaport iglemlerinin tamamlanmas: konusunda biitiin valiliklere bir genelge yollandif
belirtilmistir. ;

2058y KHK daha sonra 30/4/1986 giinlii, 3280 sayili yasayla benimsenmistir. 6/5/1986
ginlil, 19099 sayili Resmi Gazete. :

206Milli Egitim Genglik Spor Bakanhigma Bagh Ortaokul, Lise ve Dengi Okullarin Idare
Yonetmeliklerinin Bazi Maddelerinin Degistirilmesi Hakkinda Yonetmelik," 1/6/1984
gunll, 54 sayih Talim ve Terbiye Kurulu Karan, TC Milli Egitim Genglik Spor Bakanlig:
Tebligler Dergisi (Cilt 47, Say1 2167, 18/6/1984), $.205-207. Bu Yonetmelikte Eylul
1984'te yapilan bir. degisiklikle okullarda tutulmas gereken defterler arasinda sayilan
“Aday ggrenci Defteri” kaldinlmigtir. TC Milli Egitim Genglik ve Spor Bakanlig
Tebligler Dergisi (Cilt 47, Say1 2172, 10/9/1984), s. 257-258.
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ya da yerel ySnetimlere aktanlarak ya da yetki alanlan yeniden diizenlenerek bu konudaki
yazgizcilik azaltilmaya galigilmisur, Bu uygulama 775 sayili Gecekondu Kanununda
yapilan degisiklik ile 3194 sayili yeni Imar Kanununda goriilmektedir,

3194 sayih yeni Imar Kanunu, imar planlarinin Bayindirlik ve Iskdn Bakanlifinca
onaylanmas: zorunlulufunu kaldirmig, imar planlarinin Belediye Meclisinin onay ile
yiiriirlife girmesi hikminii getirmigtir. Bu yasayla yap: ruhsati alma islemi
basitlestirilmis, kiigiik onanmlar igin ruhsat alma zorunlulugu kaldinlmistr,

775 sayih Gecekondu Kanununda 247 ile 250 sayili yasa giiciinde kararnamelerle
yapilan degisiklikle, Bayindirlik ve Iskan Bakanlifinin bu yasanin uygulanmasimndaki
biitiin hak, yetki ve gorevlerinin belediyelerce kullanilmas: saglanmis, biiyiik sehirlerde
uygulamanin Biiyiik §Sehir Belediyesinin esgiidiimiinde llge belediyelerince yapilmasi
Ongoriilmiigtiir. Ayrica bu yasaya eklenen bir madde ile 775 sayili yasaya gore yapilan
hak sahipligi tespit islemlerinde beyan esasmnin gegerli olmasi hiikmii getirilmigtir, 207

6. Digsatim Islemlerinin Basitlestirilmesi

Bu dnemde dikkati geken bir bagka diizenleme alani da digsaum iglemleri olmustur.
Daha ¢ok hiikiimetlerin tecimsel yoneltileri ile gegimsel (ekonomik) yéneltilerinin etkili
oldudu bu alanda yapilan diizenlemeler digsaum 6zendirme dnlemleri iginde yer almuigstir,
Bu alanda ilk olarak 29/12/1983 gini Resmi Gazetede yayimlanan Tiirk Parasinin
Kiymetini Koruma Hakkindaki 28 sayili Karar ile daha &nce ¢ikarilmis olan biitiin
kararlar, bu kararlara dayal olarak ¢ikariimg tebligler yiiriirliikten kaldirilarak digsatim
niinde Snemli bir engel olan "kambiyo mevzuati” yahing bir duruma getirilmistir,
Temmuz 1984'de 28 sayili Karardaki ana ilkeler korunarak kambiyo iglemleri 30 sayili
Kararla yeniden diizenlenmigtir,208 2

Bunun diginda digsatim iglemlerinde ¢ok 6nemli bir azalma ya da basitlesme
goriilmiiyor. Ancak yukarida da belirttigimiz gibi, hiikiimetin tecimsel yOneltileri ile
gegimsel yoneltilerinden dolay: belli konularda rahatlama goriilmiigtiir. Bunlar1 séyle
siralayabiliriz. (1) Birtakim islemlerde beyan usulii benimsenmistir. (2) Serbest digsatim
diizenine ynelmenin bir sonucu olarak "lisansa ve izne tabi mallar” dizelgesinin kapsami
daraltilarak "lisans ve izin" iglemini gerektiren durumlar azalulmigtir. Ancak "lisans ve
izin" islemlerinde Snemli bir basitlesme olmamigtir. (3) Digsatim, Bakanlar Kurulunca
gikanlan "lhracat Yonetmeligi,” "thracat Rejimi Karan" ile diizenlenmektedir, 84/8859
sayith "lhracat Rejimi Karari"nin 1. maddesine Konulan, "ilgili kamu ve meslek
kuruluglan gérevlileri, ihracat artiracak kolaylik ve tedbirleri almak, muameleleri siiratle
sonuglandirmak durumundadirlar. Higbir gorevli, grev yapma gerekgesi ile ihracatginin

‘faaliyetlerini engelleyemez" hiikmiiniin digsatim iglemlerinin daha hizli yapilmasini
sagladify Hazine ve Dis Ticaret Miistesarlig1 yetkililerince belirtilmistir,209

2071985 yilinda gikanlan bu iki yasa giictinde karamame, 1988 yilinda 2/3/1988 giinlti, 3414
sayili yasayla degistirilerek kabul edilmistir. 11/3/1988 giinli, 19751 sayil Resmi
Gazete.

2081h5an Feyzibeyoglu ile Sadi Keksal, "Kambiyo Mevzuat: Agisimndan lhracat Islemleri,” ITO
Ihracat Konferansinda Sunulan Bildiri, Daktilo, 1985), 5. 2

zlessanm Islemleri konusunda bakiniz : Exkut Onursal, "Ihracat Mevzuaty ve Uygulamas;,"
Inracat ve Ihracat Isleri Konusunda Yetigtirme Kursu (Ankara : Odalar Birligi Yaym, 1983)
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7. Mevzuat: Gelistirme Alaminda Yapilan Cahsmalar

Mevzuaun gelistirilmesi alaninda yillardir dile getirilen, ¢oziimii icin yazanaklar
hazirlanan sorunlardan bir boliimii bu ddnemde ¢ziime kavusturulmustur.

Mevzuatla ilgili gorevler, Cumhuriyetin baglangicindan bu yana Bagbakanlikta
bulunan iki ayr1 birimce yerine getirilmeye calisilmigtir. Bagbakanlikta bulunan bu
birimler, ¢ok karmagik, gii¢ bir ¢aligmay: gerektiren mevzuat sorununun ¢dziimiinde
baganili olamamuglardir. Bu birimlerin etkinlikleri, yasa tasanlarinin Bakanlar Kuruluna
sunulmasi, Bakanlar Kurulunca benimsenen tasarilarin TBMM'ne génderilmesi gibi bir
tiir yazmanliktan teye gidememigtir. '

Yasalar konusunun ciddi olarak ele alinamamasinin sonucu olarak, yasalarmn
sayilarindaki diizensizlik, hazirlanigindaki 6zensizlik, yasalann dili sorunu, yiiriirliikteki
yasalarin yiiriirliikten kaldirilan hiikiimleri konusundaki belirsizlik, yasalardaki celigkiler,
genel tiize kurallarina aykin hiikiimler ile diizenlemeler sorunu, tam, dogru bir yasa metni
bulmadaki giiliikler, yiiriirliikten kalkmig hiikiimlere dayamlarak yapilan iglemler bugiin
de varlifim siirdiirmektedir. Bu durumun tiize devleti ilkesinin gergeklestirilmesini
engelledifi, yasalar armdirilmadan bu ilkenin gerceklestirilmesinin olanaksiz oldugu ileri
siiriilmiigtiir.210

Yukanda da belirttigimiz gibi, Idari Reform Damgma Kurulu Raporuyla, "Kamu
Yonetiminin Yeniden Diizenlenmesi" bashikli yazanak, Bagbakanliktaki "Kanunlar ve
Kararlar Tetkik Dairesi” ile "Nesriyat ve Miidevvenat Genel Miidiirliigii"niin "Merkezi
Mevzuat Birimi" adr alunda birlestirilmesini, ayrica yasa tasarilariz1 Bakanlar Kuruluna
sunulmadan Once incelc;erek gbriis bildirmek iizere bir "Uzmanlar Kurulu®
olusturulmasini dnermigtir. 211

'Basbakanhk Teskilat: Hakkinda KHK'nin Degigtirilerek Kabulii" hakkindaki 3056
sayih yasa, 212 py yazanaklarda onerilen Merkezi Mevzuat Birimini kurmamug, ancak,
mevzuatla ilgili iki birimin gorevlerinde 6nemli degisiklikler yapmigtir. Eski Kanunlar
ve Kararlar Tetkik Dairesi, Kanunlar ve Kararlar Genel Miidiirliigii ad: altinda yeniden
orgiitlendirilmig, Bakanlar Kurulu yazmank# gorevi bu birimden alinarak yalnizea
mevzuat konusuyla ilgilenmesi saglanmigtir. 3056 sayili yasanin bu birime, yukanida
' sbziinii ettifimiz yazanakiarda kurulmasi Snerilen "Uzmanlar Kurulu"nun islevierine
« benzer gorevler verdifini goériiyoruz. Yasaya gore, Kanunlar ve Kararlar Genel

Miidiirliigii, bakanliklarca hazirlanan yasa, yasa giiciinde kararname, tiiziik, yonetmelik ile
Bakanlar Kurulu Kararlanna iligkin tasarilan, Anayasa, yasalar, genel tiize kurallar ile
kalkmma tasanilariyla izlencelerine uygunluk acisindan inceleyerek Bakanlar Kurulunda
goriisiilecek duruma getirecektir. Kanunlar ve Kararlar Genel Miidiirliigii, bunun diginda,
Bakanlar Kurulunda goriigiilen yasa tasarilarinin TBMM 'ne sunulmastyla ilgili iglemleri

ile Ugur Ercan, "Ihracat Mevzuat," Jhracat Konferans: (Istanbul: Istanbul Ticaret Odast
Yayml. 1984).

210K azim Oztirk, "Tirk Hukuk Mevzuati Yeniden Dﬂzenlenmehd:r." Milliyet Gazetesi,
23/4/1985.

2 Kamu Yonetiminin Ye;_u'den Diizenlenmesi, s. 103.
21219/10/1984 giinlil, 18550 sayil Resmi Gazete.
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yapmak; yasa onerileriyle ilgili hiikiimet goriigiinii belirlemek, TBMM'ne sunmak;
Bagbakana yoneltilen yazili-sozlii sorulanin yamitlaninin hazirlanmas: igin gerekli
caligmalart yapmak; Bagbakanlifin gorev alanina giren yasa tasarilarim, ilgili
kuruluglarla igbirlifi yaparak hazirlamak; yasalar konusunda ilgili kuruluglar arasinda

eggildiim saglamakla da gﬁrcvlcndirilmi§ﬁr-213

Onceden yalnizca yasalarin yayimlanmasiyla ilgili gérevleri yerine getiren Negriyat
ve Miidevvenat Genel Miidiirliigi, 3056 sayili yasayla Mevzuau Geligtirme ve Yayin
Genel Miidiirliigiine doniigtiiriilerek, yasalar konusunda yukanida siraladifimiz sorunlarin

¢bziimil konusunda Gnemli gdrevler verilmigtir. Yasaya gére, Mevzuati Gelistirme ve:

Yayin Genel Miidiirliigii,

2) Mevzuau hazirlama usul ve esaslanyla ilgili ilkeleri geligtirmek,

b) Hukuki metinleri toplamak, ayiklamak, yiinirlikie olanlan tespit etmek,

c} Mer'i mevzuati ek ve degisiklikleriyle birlikte tek metin halinde yayimlamak,
d) Mevzuan bilgi iglem sisiemi iginde takip etmek,

¢) Resmi Gazetenin yayimlanmasim saglamak, diisturlan ve fihristleri hazirlamak,
f) Makamca verilecek benzeri gorevleri yapmakla gorevlendirilmistir.214

Mevzuati Geligtirme ve Yayin Genel Miidiirliigii, 1981 yilinda baslatilan "Tiirk
Mevzuatinin Yonetimi ve Yeniden Diizenlenmesi Projesi” sonunda ortaya konulan
oneriler dofrultusunda, 1985 yilinda yasalarin ayiklanmasi, yiiriirliikte olanlarin
belirlenmesi, tek metin halinde yayimlanmas: amaciyla ¢alismalan baglatmus, ii¢ yil
siiren bu caligmalar sonunda yiiriirliikten kalkmig olan yasalarin belirlenmesinden bagka,
uygulama olanafi kalmamig olan yasalar da belirlenerek, 1988 yilinda gikarilan bir
yasayla bunlarin da tiize alanindaki varliklarina son verilmistir.2!5 Bu arada, yiiriirliikteki
mevzuat da derlenerek, tek metin olarak yayimlanmigtir.216

Yiiriirliikteki mevzuatin tek metin halinde derlenmesi mevzuat alanindaki sorunlarin
¢Oziilmesinde Snemli bir adim olarak kabul edilmelidir. Ancak, 6zellikle yasa yapma
konusundaki diizensizlik siirdiikge bu konuda yapilan ¢aligmalar yine yetersiz kalacaktir.
Bunun diginda, aym sayiyi tasiyan defigik yasalar, yasalarin anlagilmazhgi, aym
konudaki degisik yasalar ile ayn: yasanin degisik kurallari arasindaki geligkiler, Osmanl
déneminden kalma yasalarla tiiziikler konusundaki sorunlar varligini siirdiirmektedir.
Smirlt sayida gorevliyle, yetersiz olanaklarla Mevzuati Geligtirme ve Yaym Genel
Miidiirligiiniin bu sorunlar: ¢6ziip ¢6zemeyecepi tartigilabilir. Gergekten bu gii¢ sorunun
alundan kalkabilmek igin yasal agidan gerekli yetkiler taminan bu birimin gerekli

2133056 sayil yasanin 8. maddesi.
2143056 sayili yasanin 10. maddesi.

21527/10/1988 glinlit, 3488 sayilh "Uygulanma Imkéni Kalmamig Olan Kanunlann
Yiriirlikten Kaldilmas: Hakkinda Kanun," 8/11/1988 giinlt, 19983 sayili Resmi Gazete.

216 Mevzuan Geligtirme ve Yayin Genel Midirliigtince yayimlanan yeni kalliyat, (I)
Ytrtrlitkteki Kanunlar Ktlliyat (Fihrist dahil 7 cilt), (II) Yiriirlitktel5i Kanunlann Mitlga
Hitkiimleri Killiyati (1 cilt), (III) Kanun Hitlkmiinde Kararnameler Kiuliyat (1 cilt), (IV)
Yiirtirlitkteki Ttizikler Klliyat (3 cilt), (V) Bakanlar Kurulu Karariyla Yiriirltige Konulan
Yonetmelikler Killiyat (2 cilt) olmak tizere toplam 14 ciltten olugsmaktadir. Ayrica Bkz.
M. Oytan, "Mevzuatun Resmen Ayiklanmasi ve Yiriirlikte Olanlarin Tek Metin Halinde
Derlenmesi Caligmalar1 ve Sonuglan,” Tirk dare Dergisi (Y1l 60, Say: 378, 1988), s. 157-
181.
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nitelikleri tagtyan gorevlilerle desteklenmesi, gerekli biitiin olanaklarin saglanmasi
zorunlu goriinmektedir.217

Bu d6nemde mevzuat alaninda yapilan bir bagka uygulama da bazi yasalara deigik
zamanlarda eklenen Ek ve Gegici maddelerin numaralarindaki diizensizligin giderilmesi
olmugtur. 1987 yili sonunda ¢ikanlan 291 sayih KHK ile hukuki durumda herhangi bir
degisiklik yapmadan "miikerrer ve diizensiz olan ek ve gegici madde numaralarinda
teselsiil” saglanmigtir,218

8. Bakanlar Kurulunun Yetkilerinden Bir Boélimunon Kgili
Bakanhklara Aktarilmas:

Yillardir yakinma konusu olan, Bakanlar Kurulunun yiiksek ytnetim ile esgiidiim
sorunlartyla ugragacaf yerde yersiz ayrintilarla ugrasmasina bir ¢tziim bulmak, biitiin
sorunlanin Bakanlar Kuruluna degin ¢ikmasini 6nlemek amaciyla degisik dénemlerde
gesitli caligmalar yapilmigtir, 1953 yilinda yapilan bakanliklararasi bir galigmayla
Bakanlar Kurulunu agiri i§ yiikii aluna sokan, asil iglevlerini yerine getirmesini
engelleyen yasa hiikiimleri belirlenmis, bir yazanakla Bagbakanhga sunulmus, bu
yazanakta yer alan 6rneklerden bir boliimii de MEHTAP Yazanagmna konulmugtur.219
Buna benzer bir ¢alisma da 1964-1966 yillan arasinda galigmalarini siirdiiren ldareyi ve
Idari Metotlan Yeniden Diizenleme Komisyonu'nca yapilmig, Bakanlar Kuruluna degin
gtkmamasi gereken, daha alt diizeylerde karara baglanabilecek konular ile bunlarla ilgili
yasa hiikiimlerinin bir dizelgesi ¢ikarilmigur. Idareyi ve Idari Metotlar1 Yeniden
Diizenleme Komisyonu, bu konuda bir yasayla Bakanlar Kuruluna yetki verilmesini,
Bakanlar Kurulunun daha alt diizeylerde karara baglanmasim uygun gordiigii konulardaki
yetkileriyle gorevlerini alt diizeylere aktarmasini dnermigtir. '

Bu konudaki galigmalarin baglangici olarak 1953 yili alinirsa, 30 yildan uzun bir
siirede Bakanlar Kurulunda goriigiiliip karara baglanmasi gereksiz ayrintilarin sayisinda
azalma degil, artma olduBu goriilmektedir. Yillardir siiriincemede birakilan bu sorunun
¢bziimii yoniindeki ilk adim 1988 yihinda aulabilmistir. "Bazi Kanunlarin Bakanlar
Kuruluna Yetki Veren Hiikiimlerinde Degisiklik Yapilmas: Hakkinda"ki 336 sayil yasa
giiciinde kararname ile gesitli yasalarin Bakanlar Kuruluna verdigi 53 konudaki yetkiler,

217¢, Emre, anilan Yénetimin Yeniden Diizenlenmesi, s. 81. Mevzuan Gelistirme ve Yayin
Genel Midiirti Dog. Dr. Muammer Oytan, kendisiyle yapugimiz goritismede, mevzuattaki
degigikliklerin bilgi isleme sistemi ig¢inde izlenmesi konusundaki g¢aligmalarin
baslatildifini, ancak, yasalanin djl ve anlaum y®niinden anlagilabilir duruma getirilmesi
sorununa heniiz el atilmadifim, bu sorunun ¢oziimiiniin yasalarmn ték metin halinde
derlenmesinden ¢ok daha gil¢ bir ¢alismay: gerektirdigini belirtmistir.

21811!9)’1987 giinli, 291 sayih " Bazi Kanunlarin Madde Numaralaninin Degistirilmesi
Hakkinda Kanun Hilkmiinde Kararname," 2/11/1987 giinld, 19652 sayili Resmi Gazete.

219 MEHTAP Raporu, 5. 6-9.

2201dareyi ve 1dari Metotlari Yeniden Dizenleme Konusunda Hazirlanacak Mevzuatla Ngili
Genel likeler, Madde 15, Amme Idaresi Biilteni (Say1 17, 1968).



266 CAHIT EMRE

ilgili bakanlik ya da bakanliklara aktarilmig, kimi durumlarda ilgili bakanlifin karan
Bagbakanin onayina baglanmistir. 221 : -

Bu yasa giiciinde karamame ile gerceklestirilen uygulama, Bakanlar Kurulunun agirt,
gereksiz ig yiikiinden kurtanilmas, sorunlanin daha alt diizeylerde ¢tziilmesi yoniinde
atilmig Snemli bir adimdir. Ancak yeterli degildir. Bakanlar Kurulunun tarifeler, iicretler
belirleme, atamalar yapma gibi, asil iglevinin disinda olan birgok konuda pek ¢ok yetkisi
bugiin de varliim korumakta, zamanla bunlara yenileri de eklenmekiedir.

Bakanlar Kurulunun bu agin ig yiikiinden kurtulabilmesi igin Bakanlar Kuruluna
verilen gorevlerin belli Slgiitlere gore degerlendirilmesi, yeni bir gérev verilirken de bu
Olgiitlerin g6z Oniinde tutulmas: gerekmektedir. Bu konuda birtakim Slgiitler de
geligtirilmigtir. MEHTAP yazanaf ile Sbiir yazanaklarda benimsenen Slgiitler sunlardir :

2 (1) Hiikiimetin ortak siyasi-sorumlulufuna giren ve bu bakimdan biitiin hikiimet tiyelerinin
katulmasiyls karara baglanmas: gereken igler.
(2) Asajr seviyede koordinasyon gayretlerine ragmen iki veya daha fazla bakanhk arasinda ihtilaf
konusu haline gelen ve Bakanlar Kurulunun hakemligi ile ¢8ziime baglanmas: gercken meseleler.222

Bu olgiitler gegerligihi bugiin de korumaktadir. Ancak Bakanlar Kurulunun ig
ylikiiniin azaltimasinda en kklii ¢6ziim, kamu y&netiminin her diizeyinde gorev - yetki-
sorumluluk dengesini ussal bir bigimde kurmakur. Bu denge kurulduktan sonra, yogun
bir egitim izlencesiyle Tiirk kamu yonetiminin en kotii saynliklarindan biri olan
“yukartya sorma” ile "yukariya havale” alisgkanliginin ortadan kaldintmas: gerekir. Ciinkii
gorev dagihmindaki arpikliklarin diginda, alt diizeylere bagimsiz karar alma yetkisi
tamimadan agir sorumluluklar yiiklenmesi kargisinda alt diizey gorevlilerinin
sorumluluktan kurtulmak igin bulduklan en kolay ¢6ziim yolu, "yukariya sorma” ya da
“yukariya havale" olmustur. Bu aliskanlik, Osmanlt déneminden giiniimiize degin koklii
bir gelenek olarak siirmiigtir. Bu nedenlerden dolay: sorunun yalmzca yasa
degigiklikleriyle ¢bziilmesi olanaksiz goziikmektedir. 223

9. Isyeri Agma - Cahsma Izni Alma Islemlerinin Basitiestirilmesi

: Ulkemizde yazgizciligin en yogun oldugu alanlardan biri de igyeri agma - ¢aligma

izni alma iglemleri olmugtur. Bu alandaki yazgizciligi azaltma sorunu, ilk olarak 1967
yilinda TODAIE'ce yiiriitiilen "Kirtasiyecilikle Savag Program” iginde ele alinmigtir. Bu
konuda yapilan ¢aligmanin yazgis: da, o donemde yapilan obiir galismalannkinden ayn
olmamis, uygulama alanma konulamamigtir.

1982 yilinda galigmaya baslayan Kamu Yonetimi Komisyonunun alt ¢alisma
kiimelerinden biri olan " Idari Usullerin Geligtirilmesi ve Kirtasiyecilikle Savag Grubu"

22141711988 ginlti, 336 sayih Kanun Hilkkmiinde Kararname, 5/8/1988 giinlii, 19890 sayili
Resmi Gazete. Bu KHK, 7/2/1990 gtinli, 3612 sayihi yasayla degistirilerek
benimsenmistir. (Resmi Gazete, 16/2/1990 - 20435) :

222 MEHTAP Raporu, s. 5; Idareyi ve Idari Metotlari Yeniden Duzenleme Konusunda
Hazirlanacak Mevzuatla llgili Genel Ilkeler, Madde 14; Idari Reform Damgma Kurulu
Raporu, s. 51; Kamu Yénetiminin Yeniden Diizenlenmesi, s. 17-18.

223¢. Emre, amlan Yénetimin Yeniden Diizenlenmesi, s. 67.
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da igyeri agma - galisma izni alma iglemlerinin basitlegtirilmesi amaciyla bir yasa
giiciinde kararname taslag1 hazirlayarak hiikiimete sunmustur.

1987 yilinda TUSIAD''n yayimladigi bir aragtirmada, Tiirkiye'de girisimci
adaylarinin "kiigiik ve orta biyiikliikte bir isletmeyi kurabilmek igin, kurmak istedikleri
igin niteligine gore, yaklasik 60 kamu kuruluguna bagvurmak ve buna bagli olarak belge
diizenlemek" zorunda olduklan belirtilerek, "girisimcilerin 6zellikle kurulug agamasinda
igleriyle ikinci derecede iligkili kamu biirokrasisinde engellendikleri, en ¢ok bu kuruluglar
igin belge diizenlemek zorunda kaldiklani" ileri siiriilmiistiir. 224

Isyeri agma - ¢alisma izni alma iglemlerinin basitlestirilmesi konusunda 1989 yili
baglarinda ¢ikanilan 353 sayili yasa giiciinde kararname ile bunu izleyen bir yénetmelikle
énemli bir adim atlmigtir.225 Amacinin "sanayi, tanim ve diger isyerleri ile her tiirlii
igletmelere, isyeri agma ve ¢alisma ruhsatlaninin verilmesi islerinin basitlestirilmesi ve
kolaylagtiilmasi” oldugu belirtilen yasa giiciinde kararname, (1) 'inci sinif gayrisihhi
. miiesseseleri, (2) parlayici, patlayici maddelerle ¢aligan iglerle oksijen, LPG dolum
depolari, bunlara ait dafium merkezleri, tagocaklan, akaryakit istasyonlar: ve benzeri
yerleri, (3) Turizmi Tegvik Kanunu kapsamina giren turizm igletmelerini kapsam: diginda
tutmugtur. Bunlann digindaki isyerlerine hangi kamu kuruluglarinin igyeri agma - galisma
1zni verilecegi belirlenmis, bu kuruluglarin izin verirken gbz Oniinde bulunduracaklari
olgiitler tek tek sayilmistir. Yonetmelikte de yinelenen bu &lgiitlerden biiyiik bir
gogunlugunun insan ve ¢evre saghi agisindan gerekli Snlemlerin alimip alinmayacajiyla
ilgili olmas: dikkati gekmektedir.

Bu diizenlemelere gore, igyeri agma - calisma izni alma siireci s6yle belirlenmistir ;
(1) Isyeri agmak isteyen kisi, yénetmelikle belirlenen igyeri tiirlerinde aranacak ¢zelliklere
uygun olarak isyerini diizenledikten sonra, yonetmeligin eki olarak yayimlanan bagvuru
formunu eksiksiz doldurarak ilgili mercie basvurur. (2) Bagvuru formunun yonetmelikteki
blgiitlere uygun olarak dolduruldugunun saptanmas: durumunda baska bir igleme gerek
kalmaksizin "Isyeri Agma ve Calisma Ruhsat” diizenlenerek, en geg bagvuruyu izleyen
isgiinii bagvuruyu yapana verilir. Ilgili bu belgeye dayanarak isyerini acar. (3) Isyeri agma
- galigma iznini vermeye yetkili merci, ilgili kamu kurum ve kuruluglarna izin verilen ig
yerini, izin giiniinii izleyen bir ay icinde denetlettirir. Yapilan denetim sonunda igyerinin
yonetmelikteki Slgiitlere uygun olarak diizenlendigi ve yanlig beyanda bulunulmadig
belirlendikten sonra izin islemi kesinlesmig olur. Eger bir ay iginde gereken denetimler
yapilmamigsa, ilgili izin almig sayilir. Yapilan denetimlerde yonetmelik kurallarma
aykinilik ya da yanlig beyanda bulunuldugu saptinirsa verilen izin kaldirilarak sorusturma
acilir.

Bunlarin diginda, yénetmeligin getirdigi bir bagka kural da, i§ tiiriiniin degismemesi
kosuluyla, isleticinin degismesi durumunda yapilan izin bagvurulannda, daha Snce
yapilan denetimler yinelenmeden isyeri agma - ¢aligma izninin yeni iglettici adina
diizenlenmesidir,

224TUSIAD, Tirkiye'de Girigimcilikle ligili Sorunlar ve Céziimler (Istanbul “TUSIAD yayn,
1987), s. 49.
2524,|f1,-’19f.'39 gitnlti, 353 sayili "Isyeri Acma ve Calisma Ruhsatlanina Dair Kanun Hiikmiinde
Kararname," 28/2/1989 giinlit, 20094 sayill Resmi Gazete. "lIsyeri Agma ve Caligsma
Ruhsatlarna Iliskin Yénetmelik,” 9/3/1989 giinl, 20103 sayil: Resmi Gazete
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Bu diizenlemelerle girisimcinin igyerini a¢gmadan Once ilgili biitiin kamu
kuruluglanin1 dolagmas: uygulamasina son verilmis, iglemin tek kurulug iginde bir tek
bagvuru belgesiyle tamamlanmasi saflanmug, ilgili kamu kuruluglarinin igyeri ¢aligmaya
basladiktan sonra igyerini denetlemesi &ngoriilerek, bu alandaki iglemler biiyiik dlgiide
basitlestirilmigtir.

10. Yazgizcilii Azaltmak Amaciyla Yapilan Obiir Diizenlemeler

Bu doénemde bunlann diginda, birtakim yasalarda yapilan kiigiik dejigikliklerle gegitli
alanlarda yazgizciligi hafifletmeye yonelik diizenlemeler de yapilmigtir, Burada bunlarn ana
cizgileriyle 6zetlemek istiyoruz.

1984 yilinda gikanlan 3000 sayili yasayla 226 2644 sayili Tapu Kanununa bir
ekleme yapilarak, konut yapanlara, ihracatcilara, turistik tesis yapanlarla igletmecilerine,
sanayicilere, esnaf ve sanatkarlara, konulanyla ilgili olarak bankalarca veya kamu kurum
ve kuruluglaninca agilacak kredilere kargilik teminat gdsterilen tasinmazlarin ipotek
islemlerinin resmi senet diizenlenmeden, borg ya da kredi stzlesmesine dayanilarak,
ilgililerin istefi tizerine tapu siciline tescili saglanmigtir. 1985 yili baglarinda ¢ikanlan
146 sayili yasa giiciinde kararnameyle, tarimsal kredi nedeniyle bankalar veya kamu
kurum ve kuruluglan lehine teminat gosterilen taginmazlann ipotek iglemlerinde de ayn:
yontemin uygulanmasi Sngoriilmiistiir.227 .

1986 yilinda ceza infaz mevzuatinda da yazgizcilii azaltmaya yonelik birtakim
diizenlemelerin yapildifini goriiyoruz. Onceki uygulamaya gore, Cezalarin Infazi
Hakkinda Kanun gerefince miigahadeye tabi tutulan hiikiimliilerin dosyalari, hiikiimliiniin
gonderilecefi ceza infaz kurumunun belirlenmesi amaciyla Adalet Bakanlifina
yollaniyordu. Miisahadeye tabi tutulan hiikiimliilerin hangi ceza infaz kurumuna
goénderilecefine Bakanlifin 8zek Orgiitii karar veriyordu. 23/9/1986 giinlii, 262 sayili yasa
giiciinde kararnameyle yapilan diizenlemeyle, yalnizca Bakanlik¢a belirlenecek hiikiimlii
kiimelerine iligkin dosyalarin Bakanlifa gtnderilmesi ¢ngériilmiigtiir. Yine bu yasa
giiciinde kararname ile, 647 sayih yasanin Ek 2nci maddesindeki indirimden yararlanarak
sartla saliverilecek hiikiimliilerin agik ya da yanagik cezaevlerine aynilmalarina iligkin
cezaevi yonetim kurullarinca verilecek kararlarla miisahade dosyalaninin da Bakanliga
gonderilmemesi kurali getirilerek, Bakanlik 6zek orgiitiiniin igyiikii biiyiik. Slgiide
azalulmlsur.223

22676/4/1984 giinlit, 3000 sayili "2644 sayili Tapu Kanununun 26 nci Maddesine Bir fikra
Ilave Edilmesi Hakkinda KHK'nin Deistirilerek Kabulii Hakkinda Kanun," 1/5/1984
ginld, 18388 sayili Resmi Gazete.

22731211985 gﬂnltl: 246 sayih "2644 sayihh Tapu Kanununun Degisik 26 nc1 Maddesine Bir
Fikra Eklenmesi Hakkinda Kanun Hilkmiinde Kararname," 19/2/1985 giinli, 18671 sayili
Resmi Gazete. Bu yasa giiclinde kararname 12/3/1985 giinlii, 3163 sayih yasayla
benimsenmistir.

22823!9[1986 glinll, 262 sayili "647 sayili Cezalarin Infazi Hakkinda Kanunun Baz
Maddelerinin Degistirilmesine Dair Kanun Hitkmiinde Karamame," 15/10/1986
glinlt}, 19252 sayili Resmi Gazete. Bu yasa giiciinde kararname 26/3/1987 giinli, 3333
sayil1 yasayla benimsenmistir.

/!
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4792 sayili Sosyal Sigortalar Kurumu Kanununa gore, tutari 500.000 TL'nin
iizerinde olan stzlesmeler ile yapilacak isler konusunda Kurum Yonetim Kurulunun karar
vermesi gerekiyordu. Bu yasada yapilan bir degigiklikle bu smir 10.000.000 TL'nin
iizerine ¢ikanilmig, Bakanlar Kuruluna bu miktari on misline degin arurma yetkisi
verilerek, kiigiik tutarli iglerin ybnetlm kurolunun onaymna gerek kalmadan
tamamlanmasina olanak taninmigtir,22

2022 sayih 65 Yasimi Doldurmus Muhtag, Giigsiiz ve Kimsesiz Tiirk
Vatandaglarina Ayhik Baglanmasi Hakkinda Kanun'da 273 sayili yasa giiciinde
kararnameyle bir degisiklik yapilarak, bu yasadan yararlanmak isteyenlerden "tam
tegekkiillii hastanelerin saghik kurulu raporu” istenmesi uygulamasina son verilmis,
resmi saghik kuruluglarinda gorevli bir hekimin verecegi rapor yeterli goriilmiistiir. 230

Yazgizciligin azaltilmasi amaciyla bu dénemde yapilan kayda deger son diizenleme
15/3/1983 giinlii, 316 sayili Muhafazasina Liizum Kalmayan Evrak ve Malzemenin Yok
Edilmesi Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname olmustur. Bu yasa giiciinde karamame,
kamu kurumlariyla kamu kuruluglarinda "argiv malzemesi ile argivlik malzeme niteligi
tagimayan, muhafazasinda lizum goriilmeyen, yok edilecek evrak ve her tiirlii
malzemenin ayiklama ve imha iglemlerine iligkin usul ve esaslan diizenlemek"” amaciyla
¢ikarilmigtir. Bu yasa gucunde kararnamede arsiv malzemesi, argivlik malzeme ile benzeri
kavramlarin tanimi yapilarak,” muhafazasina liizum kalmayan evrak ve malzemenin" yok
edilmesine iliskin usullerin diizenlenmesi, ¢ikarilmasi Ongoriilen yonetmelige
birakilmigtir, 231

1V
S ONUC

Bu yazida iilkemizde biirokratik iglemlerin basitlestirilmesi, yazgizciligin azalulmas
yoniinde harcanan gabalari, yapilan arastirmalarla uygulamalan incelemeye galistik.

Ik olarak, biirokrasi, biirokratik iglemler ile yazgizcilik kavramlan tizerinde durduk.
Biirokrasi ile-biirokratik iglem kavramlarina her zaman “duygusal ve kdtiileyici" bir
anlam yiikleyerek, biitiin biirokratik iglemlere karg: bir savagim baslatilmasinin dogru
olmadifmi, biirokratik kurallardan ¢ofunun belli bir gereksinmeden kaynaklandigim,
¢ofu zaman yuritagi yonetimin "keyfi" uygulamalanindan korudugunu, asil savagiimasi
gerekenin biirokratik Orgiitlerin gesitli saynliklan sonucu ortaya ¢ikan, yurttaslan rahatsiz
eden, iizerinde diisiiniilmeden konulmug kurallar ile aruk gegerligini yitirmis, higbir
gereksinmeyi karsilamayan, siire, para, kaynak,emek savurganlifina yol acan kurallar ile
uygulamalar oldufunu belirttik. Yazgizcilik olarak adlandirilmasimin daha uygun

2291/8/1985 guinll, 249 sayih "9/7/1945 Tarihli ve 4792 sayih Sosyal Sigortalar Kurumu
Kanununu 11 inci Maddesinin (G) Bendinin Degistirilmesine Dair Kanun Hitkmiinde _
Kararname," 21/8/1985 giinlii, 18839 sayili Resmi Gazete. Bu yasa giiciinde kararname
7/1/ 1986 giinlii, 3252 sayil: yasayla benimsenmigtir.

230127311987 giinlii, 273 sayili "65 yasimi Doldurmus Muhtag Giigsiiz ve Kimsesiz Tiirk
Vatandaglarina Aylik Baglanmas:1 Hakkinda Kanunun 1 nci Maddesinin Birinci Fikrasinda
Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun Hitkmiinde Kararname,"” 24/3/1987 glinlii, 19410
sayih Resmi Gazete.

2314/4/1988 giinly, 19775 sayili Resmi Gazete.
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oldufunu diigiindiifiimiiz bu olguyla savasmanin en etkili yolunun, onu dofuran
nedenleri agik¢a ortaya koymaktan gegtifi sonucuna vardik.

Yazgizcilifi doguran nedenler ile ¢6ziim yollart konusundaki deferlendirmelerimizi
daha sonraya birakarak, bugiine degin iilkemizde yazgizcilifi azaltmak amaciyla yapilan
¢aligmalarin bir degerlendirmesini yapmak istiyoruz.

Tiirk kamu y6netiminde yazgizcilikten yakinmalar ¢ok daha gerilere gitmekle
birlikte, Cumhuriyetin kurulugundan bu yana dogrudan ya da dolayh olarak kamu
yOnetimi iizerinde yapilan arastirmalarda, ¢zellikle de yénetimin yeniden diizenlenmesi
amaciyla yapilan aragtirmalarda genel olarak yazgizcilifin nedenleriyle ¢tziim Onerilerine
yer verildigini goriiyoruz. Onceleri iilkemizde bulunan ya da salt bu amagla ¢agrilan
yabanci uzmanlarca, sonralan Tiirk uzmanlarca yapilan bu aragtirmalarin agirlik §zegini
Orgiitsel yap ile gorev dagilimi alanindaki sorunlar olugturmaktaydi.

Yukarida ayrintili bir bigimde belirtmeye ¢alistifimiz gibi, yazgizciligin azaltilmasi
konusu ilk olarak ciddi bir bigcimde 1966 yilinda TODAIE biinyesinde baglatilan
"Kirtasiyecilikle Savag Programi"yla ele alinmigtir. TODAIE'nin béyle bir izlenceyi
baglatmadaki amaci, aslinda her kurulugun kendi gtirevi olan bu igi iistlenmek, 6zeksel
bir birim iglevini yerine getirmek olmamistir. Amag, genis yurttag kiimelerini
ilgilendiren iglemleri basitlestirerek, bu konuda tam bir uyusukluk i¢inde bulunan
yonetimi uyandirmak, kuruluglarin kendi iglerinde bu tiir ¢aligmalarin siirekli hale
getirilmesine katkida bulunmak olmugtur. Bilimsel ilkelere uygun olarak yazgizcilifin
azaltilmasi, islemlerin basitlestirilmesi konusunda pek ¢ok aragtirma yapilarak, bunlarin
sonucunda gelistirilen ¢nerilerin hiikiimete sunulmasinm saglayan bu izlenceyle birlikte
baslatilan, bu izlencenin yiiriitiilmesine de katkilar saglayan Idari Danigma Merkezi, asil
islevinin yani sira, yazgizcilikle savasta nemli bir etmen olan yuttas destegini saglayan
bir arag olarak da kullanilmastir.

Bu izlence gergevesinde ikametgah ilmiihaberlerinden siiriicii belgesi alma
islemlerine, okullara kayit iglemlerinden digsatim iglemlerine defin pek ¢ok konuda
aragtirmalar yapilarak, bu alanlardaki iglemlerin basitlestirilmesi konusunda geligtirilen
oneriler hiikiimete sunulmustur. Ancak, 1960'h yillarin sonuyla 1970l yillarda i¢ ve dig
birgok siyasal sorunun 6n siraya ¢ikmast, siyasal - toplumsal ¢alkantilar, hiikiimetlerin
ilgisizligi ile benzeri nedenlerle sorunlarin géreli 6nemi azalmig, bu alanda gelistirilen
dneriler uygulanamamagtir.

Her askeri miidahale déneminde oldugu gibi, 1980'den sonra da giincellik kazanan
ytnetsel diizeltim ¢aligmalar: i¢inde yazgizcilikle savasa da yer verilmig, 1982 yilinda
¢aligmaya baglayan Kamu Yonetimi Komisyonu, orgiitsel sorunlarin yan: sira, 1966
yilinda baglatilan Kirtasiyecilikle Savag Programinin iiriinlerini yeniden ele alarak, bu
konularda yasa giiciinde kararname taslaklarn hazirlayarak hiikiimete sunmustur.

Bu ddnemde Ozellikle yasa giiciinde karaname ¢ikarma olanagindan
yararlanilabilmesi Onerilerin uygulama alanina konulmasinda kolaylik saglamig, ancak
sik sik yapilan degisikliklerin birtakim stkintilar yaratuf: da goriilmiigtiir. Bu dénemdeki
hiikiimetlerin konunun 6nemini kavramalari, daha dogrusu yazgizciligin azaltilmasinin
kamusal iligkiler yoniinden sajlayacaf: yararlarin ayriminda olmalari, bu Onerilerin
uygulama alanina konulmasinda bir bagka etmen olmustur. Yazgizcilifin azaltilmas:
aiftmnda yapilanlar gbstermigtir ki, yonetsel diizeltim alaninda yapilan ¢alismalarin
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bagarisi, hiikiimetlerin bu konudaki tutumlarina siki sikiya baglidir. 1980' den sonraki
hiikiimetlerin bu konudaki kararlilif bu bakimdan sevindiricidir.

Yazgizcilik higbir zaman tek bir nedene indirgenemeyecefi gibi, orgiitiin tek bir
tgesine de dayandirilamaz; bir 6rgiitteki yazgizcilige Orgiitii olusturan biitiin Sgelerin
etkisi, katkisi vardir. Bu nedenle yalmzca, 6zekgilik gorev - yetki - sorumluluk
dagihimindaki dengesizlikler gibi yapisal sorunlam g¢zmek, yalmizca galisma
yontemlerindeki aksakliklar gibi aragsal sorunlar1 ¢tzmek, ya da kamu gdrevlilerinin
6zdeksel, tinsel doyumsuzluklar: gibi insan 6gesinden kaynaklanan sorunlan ¢6zmek tek
bagna yeterli degildir. Biitiin yonetsel sorunlarin ¢6ziimiinde oldugu gibi yazgizciligin
azalulmasinda da Orgiitiin bir biitiin olarak g6z Oniinde bulundurulmasi, Srgiitiin bir
6fesinde yapilacak bir diizenlemenin 6biir §geler iizerindeki etkilerinin de hesaplanmast
gerekmekiedir. Bu durum goz oniinde bulundurulmadan, yalmizca birtakim islemler
basitlegtirilerek yazgizciligin azaltlabileceBi gibi bir diigiinceden yola gikilirsa biiyiik
yanilgilara diigiilmesi kagimimaz olur. Bir yandan birtakim iglemler basitlegtirilip
yazgizeilik azalulirken, 6biir yandan yapilan Srgiitsel diizenlemelerle bagka alanlarda
yazgizcilik yaratilmasi, kaynak savurganhgina yol agilmasi, kamu yonetimini i¢inden
¢ikilmasi gii¢ bir kisir dongii igine itebilir. Tiirk kamu yonetiminde 1980'den sonra
yapilan diizenlemeler, her ne kadar yonetsel diizeltim alaninda 6nemli bir adim olarak
goriilse de yukarida belirttiimiz biitiinsellikten yoksun oldufu igin bu kisir déngiiniin
i¢ine diismekten kurtulamamigtir,

Bu degerlendirmelerden sonra, Tiirk kamu ynetiminde yazgizcilik sorununun
¢zimii konusundaki diistincelerimizi ana ¢izgileriyle siyle 6zetleyebiliriz :

(1) Ulkemizde yazgizciligin azaltilmas: konusunda 6zeksel olarak bugiine degin
yapilanlardan fazlas: yapilamaz. Her kurulug, daha dojrusu her yonetici, kendi 6rgiitiinde
kargilagtify ydnetsel sorunlari ¢6zmek, daha ussal, daha verimli bir ¢alisma diizeni
kurmaktan birinci derecede kendisi sorumludur. Ozeksel kuruluslara diisen gorev yalmzca
egitim ile teknik yardimla, siyasal erklere diisen gérev de bu konuda kuruluglardan
gelecek onerileri desteklemek, ySnetimi gelistirme yoniindeki ¢abalari dzendirmekle
smirhidir. Bunun saglanmasi i¢in, her yoneticinin elinde en az gérevli birimi denli 6nemli
bir ara¢ olmasi gereken Orgiit - Yéntem (O ve M) birimlerinin Tiirk kamu yonetiminde
iglevlerini yerine getirebilecek bir sayginhya, gerekli olanaklara, nitelikli gérevlilere
- kavugturulmas: gerekmektedir. Yukanda da belirttigimiz gibi, 6zeksel birimler olarak
Bagbakanlik Idareyi Geligtirme Baskanh - kurulusundan bugiine degin nemli bir varlik
gosterememig olmakla birlikte - ile TODAIE biitiin kamu y&netimine bu konuda egitim
destefi ile teknik yardim saglamali, bunun 6tesine karismamalidir.

- (2) Gerek yurttaglan dorudan dogruya islerini gorecekleri kuruluglara yoneltmesi,
- kamu kuruluglariyla olan islerinde yol gdstermesi yoluyla hem yurttaglar hem de kamu
kuruluglan bakimindan siire yitiklerini en aza indirerek; gerek yazgizciligin azaltilmasiyla
yonetimin gelistirilmesi konusunda yurttaglarin goriigleriyle Snerilerini toplayarak,
yazgizeilifin azalulmasina kisa yasantist boyunca 6nemli katkilar saglayan Idari Danisma
Merkezi yeniden kurulmalidir. Giiniimiizdeki teknolojik olanaklarla yurttaglarin telefonla
soracaklar: sorulara daha hizl yanit verebilecek bir bigimde orgiitlendirilecek boyle bir
kurulugun ¢ok y&nlii yararlan kisa siirede kendini gosterecektir. Idari Danisma Merkezinin -
yazgizcilifin azaltilmastyla y6netimin geligtirilmesi konularinda yurttaglardan toplayacaj
Gneriler konusundaki gorevi, yalmizca bu 6nerileri ilgili kuruluglara iletmekle sinirh
olmalidur. :
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(3) Yazcizciligin azalulmasi ile ussal, verimli caligan bir ydnetim diizeninin
kurulmasinda yetki aktariminin devinci samildigindan ¢oktur. Bu konuda Tiirk kamu
yOnetimindeki agmazlanin agilmasinda her diizeyde y6neticinin katilacag kisa siireli
egitim izlencelerinin diizenlenmesi umulanin iistiinde yararlar saflayacaktir. Gerek yetki
aktanmunin, gerek yonetimi gelistirme konusundaki gérevlerinin yoneticilere giiclii bir
bigimde benimsetilmesini saglayacak bu efitim izlencelerinin diizenlenmesiyle
yiiriitiilmesinde en biiyiik gérev TODAIE' ye diismekiedir.

(4) Biitiin bunlar yapilirken hicbir zaman gézden uzak tutulmamasi gerektifine
inandifimiz bir konuyu yeniden vurgulamakta yarar gériiyoruz. Yazcizciligi azaltmak
amactyla olsun, baska amagclarla olsun 6rgiitiin amagsal, yapisal, insancil ve aragsal
ybnlerinde yapilacak en kiiciik bir deisiklik bile ¢ok yénlii bir incelemeye dayanilarak
yapumali, 6rgiitiin biitiinselligi ilkesi gézden uzak tutulmamalidir,
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EK
BAKANLAR KURULU KARARI
Say1 : 8/5284

17/6/1982 tarihli ve 2680 Sayilh Kamu Kurum ve Kuruluglannin Kurulug Gorev ve Yetkilerinin
Diizenlenmesi ile Hlgili Yetki Kanunu hiikiimleri gergevesinde hazurlik caligmalarinin yapilmasi, kanun
hiikmiinde karsramelerin hazirlanmasi, yirirlige konulmas: ve uygulanmalarinin izlenerek gereken
diizeltmelerin yapilmasi amactyls ;

1. Bakanlar Kurulu biinyesinde, Devlet Bakam ve Bagbakan Yardimcisuun bagkanhifinda, Devlet
Bakam (L.OZTRAK) ile Maliye, Milli Egitim, Ulagurma, Sanayi ve Teknoloji, Kiiltiir ve Turizm
Bakanlanndan olugan bir kurul kurulmas:; ;

2. Bu galigmalara iligkin hazirhklann, Tirkiye ve Ora Dogu Amme Idaresi Enstitiisi Genel
Miidiiriiniin yonetiminde Kamu Yonetimi Komisyonunca; Devlet Planlama Tegkilati Miistegannin
yonetiminde Genel Istihdam Komisyonunca ve Devlet Personel Dairesi Bagkanmmn yonetiminde Personel
Rejimi Komisyonunca iig ayn proje halinde yapilmast;

3. Komisyon iiyelerinin Bagbakanca segilmesi;
4, Projelerin gerektirdigi harcamalarin Bagbakanhk¢a Komisyonlar emrine tahsis edilecek
fonlardan kargilanmasi, harcama esaslanmin Bagbakanlikca tesbiti ve harcamalarin Proje Midiirlerince

yapilmasi;

Bakanlar Kurulunca 26.8.1982 tarihinde kararlagtinlmigur.
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T
BASBAKANLIK

Kamu Yénetimini Yeniden Diizenleme
Koordinasyon Bagkanlifa

Say1 : 16-11(00)/01420

Konu : Kamu Yonetimi Komisyonu
Caligma Esaslan . ;

1. Bakanlar Kumlu'nun 26/8/1982 giin ve 8/5284 sayili karanyla, kurulan Kamu Yénetimi
Komisyonunun amaci,

Kamu kurum ve kuruluglarinin (K]T’!cr ve dteki kamu kurumlan dahil), Tanm Saug ve Tanm Kredi
Kooperatifieri ile bunlann birliklerinin kurulug, gorev, yetki ve igleyislerine iligkin konularda,

2. Hazrhk galigmalanin: yapmak, : ;

b. Kanun hiikmtinde karamame taslaklanm hazirlamak veya hazirlanmasini saglamak;

c. Kararnamelerin yiiriirliige konulmes: igin gercken hazmrhik ve planlama galigmalanm yapmak ve
yapilmasint saglamak,

d. Karamamelerin yiiriirliige konulmasindan sonra, uygulamada ortaya gikacak aksakliklan diizeltici y
énlemlerin alinmasini saglamakur. 9

2. Kamu yénetiminin yeniden diizenlenmesinde agafidaki ilkeler gbzoniinde totulacakur :

a. Kamu hizmetlerinden genel idare esaslarma gore yiiriitiilmesi gerekenler, Bagbakanlik,
Bakanliklar ve bunlara bagh kuruluglar eliyle yiiriiildr. .

b. Bakanliklann kurulug ve tegkilatlanmasinda, kamu hizmetlerinde iy boliimiiniin .vc
koordinasyonun saglanmasi, bir hizmetin tek kurulug veya birim tarafindan yiiritilmesi ve kaynak
israfinin dnlenmesi esaslanna uyulur. .

c. Bakanlhklann kurulug esaslarini gosteren bir ana kanun ile her bakanhk i¢in bu esaslara uygun bir
kurulpg kanunu gikanlir. g ! g

d. Bakanliklann kanunla kurulmasi ve kurulug kanunu ile yapilan diizenlemelerin ancak’ kanunla
degistirilmesi, ilkeleri gézoniinde tutulur. =

e. Bakanhklann merkez teskilat, amag ve politika saptama, pianlama, kaynaklan. diizenleme ve
saglama, denetim gibi iglevleri ve bakanlik merkezinde yaptlmasi zorunlu ana hizmetleri viiritecek sekilde
diizenlenir. )

f. Bakanliklann yerine getirilmesinden sorumlu oldufu hizmetler ile hangi hizmet kuruluglarinin'
hangi bakanliklara baglanacagi hususu, hizmette birlik ve tutarliik, sorumluluklann bélinmemesi,
koordinasyon saglamada kolaylik, denetimi kolaylagtrma, tasarmuf ve sadelik ilkeleri gozoniinde tutularak
kararlagunlir ve kurulug kanunlannda gésterilir. Yeni hizmet kuruluglarinin kurulmasinda ve bakanliklara
baglanmasinda da aym esaslara uyulur.

g- Kurum ve kuruluglarin merkez, tagra ve yurtdig tegkilau, hizmetlerin ézeilifinden kaynaklanan
zorunlu farklihklar sakli kalmak kaydiyla, hiyerargik baglilk, unvan ve riitbe stantardizasyonu
saflanacak gekilde diizenlenir.

h. Kamu kurum ve kuruluglannin tagra tegkilatnin diizenlenmesinde valilere gerekli yetkiler taninir.,
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Kamu Iktisadi Tegebbiislerinin kurulug ve tegkilalanmasinda, yukandaki ilkelerle birlikte
hlmeun gerekliligi, tilke ekonomisine yararhhk verimlilik ve karlihk esaslan gdzdniinde bulundurulur.
J. Tanm Satig ve Tanm Kredi Kooperatifleri ile bunlarin birliklerinin kurulugu, organlarinin
tegkilat, gorev ve yetkileri ve igleyigleri gibi hususlann yeniden duzznlenmesmde hizmetin gerekliligi,
iitke ekonomisine yararhilik ve verimlilik esaslan dikkate alimr,

3. Kamu yonetimini yeniden diizenleme hazmrhik ve uygulama galigmalar, Kamu Yénetimi
Komisyonunun yénetiminde, bu amagla kurulacak bir Merkezi Proje Grubu tarafindan yiiriitiilecektir, Kamu
Yénetimi Komisyonu Bakanlik, kurum ve kuruluglarda kurulacak Caligma ve Uygulama Gruplanyla
igbirligini saglayacakur.

Merkezi Proje Grubu, Kamu Yénetimi Komisyonu tiyesi olan bir Proje Miidiirii Yénetiminde
orgiitlendirilecektir .

Kamu Yonetimi Komisyonu iiyeleri EK. 1 de gbsterilmistir.

4. Kamu Yoénetimi Komisyonu, Merkezi Proje Grubu vasitasiyla agagidaki konularda gereken
hazithk galigmalarini yaparak hazirlanacak kanun hiikmiinde karamame taslaklarinin ve oteki 6nerilerin
Kurul'a sunulmasindan sorumlu olacakur.

Bu Konular gunlardar :

a. Kamu hizmetlerinin bakanhiklar arasinda boliiniigii, hangi anahizmet kuruluglarinin hangi
bakanliklara baglanacagl; yeni bakanlik, bagh ya da ilgili kurulug kurulmasy; meveut bakanhik, bagh ya
da ilgili kuruluglann birlegtirilmesi veya kaldinlmasi; diger kamu kurum ve kuruluglanimin kurulug
bigimleri, hukuki yapilari, hangi anahizmet birimlerinden olugacag; tim kuruluglarda benzer hizmet
yapan birimlerin gérev, yetki ve yiikiimliliklerinin saptanmas.

b. Bakanliklanin ve bagh kuruluglanin, KIT'lerin ve Tanm Satis ve Tanm Kredi Kooperatifleri ile
bunlann birliklerinin kurulug, gorev ve yetkilerine iligkin gergeve niteliinde birer kanun hiikmiinde
karamame taslagi hazirlanmasi,

Cergeve niteligindeki kanun hiikmiinde kararnamelere uygun olarak Bagbakanligin,
Bakanllklann bagh ve ilgili kuruluglann ve diger ka.mu kurumlanmn kuruluguna iligkin kanun hikmiinde
karamame laslaklanmn hazirlanmasi,

d. Merkezi idarenin tagra tegkilatinin yeniden diizenlenmesine iligkin kanun hiikmiinde kararname
taslagimin hazirlanmasi,

e. Mahalli idarelerin yenidén diizenlenmesine iligkin kanun hilkmiinde karamame taslaklannin
hazirlanmasi,

f. "Tirk Mevzuatimin Yénetimi ve Yeniden Diizenlenmesi Projesi"'nin gelistirilmesi ve yiiriitiilmesi,

g. Idari vsullerin geligtirilmesi ve kirtasiyecilikle savag konusundaki galigmalann' diizenlenmesi ve
yiiriitiilmesi,

h. Kamu yonetiminin yeniden dﬁz-enlenmesinc' iligkin olan; [
(1) Unvan siandardizasyonu
(2) K#drolarm kodlandiriimasi

(3) Bagbakanlik, bakanliklar ile bagh ve ilgili kurulu; ve kurumlann Tcs!ulal Personel Malzeme
Kadrolan (TPMK)

(4) Genel kadro kanunu,
Konulaninda, Personel Re_]:m: Komisyonu ile igbirlifi yapilimasi ve komisyonca ele alinmasi uygun
goriilecek Steki konularin proje gergevesinde ele alinmasi ve yiiriitiilmesi;



5. Caligma kapsamina giren bakanlik, kurum ve kuruluglar; kamu yOnetimi komisyonunca‘yap:lacak
istek iizerine, biinyelerinde kurulacak Caligma ve Uygulama Gruplan vasitasiyla agagidaki hususlann

yerine getirilmesinden sorumlu olacaklardir :

a. Istenecek her gegit bilgi ve belgeyi saglamak,

b. Istenecek inceleme ve aragirmalan yaparak sonuglanini bir raporla bildirmek, |

c. Istenecek kanun hikmiinde karamame taslaklanm hazirlamak,

d. Merkezi Proje Grubunda ¢aligmak iizere gerekli nitelikleri tagiyan personeli saglamak,

e. Istenecek malzeme, arag ve gereci saglamak,

6. Kamu Yonetimi Komisyonu tiim bakanlik, kurum ve kuruluglarla dogrudan haberlegmeye yetkili
olacaktir.

Bilginize arz ve gerefini rics ederim.

Devlet Bakani ve Bagbakan Yardimcisi

ve Baglilarma

Devlet Bakanliklan ve Baghlarna

Bagbakanhk Baghlanna

Bakanlhiklar bagh ve ilgili kuruluglarina

Prof.Dr. Necdet SERIN
Sadik BAKLACIOGLU
Dr. Kenan SURGIT
Sadullah AYGUN

Hamit CEMILOGLU
Tali DINCEL

Ferit DEMIRHAN

Uluer ENGIN :
Prof.Dr. Kurthan FISEK
Adnan KAPTAN

Seyfettin NALIS

Biltekin OZDEMIR
Selahattin OZMEN

Prof.Dr. Arif PAYASLIOGLU

Halit SALTIK
Dog. Dr. Mustafa TOSUN

CAHIT EMRE

Biilend ULUSU
Bagbakan

Genelkurmay Bagkanlhigina
Devlet Bagkanhigi Genel
Sekreterligine

Milli Giivenlik Konseyi
Genel Sekreterlifine

KAMU YONETIM! KOMISYONU UYELERI
Prof.Dr. A. Seref GOZUBUYUK

TODAIE Genel Miidiirii, Bagkan

Siyasal Bilgiler Fakiiltesi, Bagkan vekili
Sermaye Piyasasi Kurulu Bag. Yard. Bagkan Vekili
TODAIE Ogretim Uyesi, Proje Miidiini
Bagbakanhk Miistesar Yardimcis

DPT Mali ve Hukuki Tedbirer Dairesi Bagkan:
Arjantin Cd. Akcay Apt. 22/9 Cankaya ANKARA
Devlet Personel Dairesi Uzmam

MEB Tegskilat ve Kadro Dai. Bgk.

Siyasal Bilgiler Fakiiltesi Ogretim Uyesi g
Bagbakanlik Kamu Yénetimi Yeniden
Diizenleme Koordinasyon Bagkam

Igisleri Bak, Teftis' Kurulu Bgk.Iijii,

Mugavir Miifertig

Maliye Bak. Biitge ve Mali Kontrol Genel

1§ Bankas: Yénetim Kurulu Uyesi

Idari Nlimler Fakiiltesi (ODTU)

Bagbakanhk Yiik. Denet. Kurulu Bagkam
TODAIE Genel Miidiir Yardimcisy



	Sayfa 209.jpg
	Sayfa 210.jpg
	Sayfa 211.jpg
	Sayfa 212.jpg
	Sayfa 213.jpg
	Sayfa 214.jpg
	Sayfa 215.jpg
	Sayfa 216.jpg
	Sayfa 217.jpg
	Sayfa 218.jpg
	Sayfa 219.jpg
	Sayfa 220.jpg
	Sayfa 221.jpg
	Sayfa 222.jpg
	Sayfa 223.jpg
	Sayfa 224.jpg
	Sayfa 225.jpg
	Sayfa 226.jpg
	Sayfa 227.jpg
	Sayfa 228.jpg
	Sayfa 229.jpg
	Sayfa 230.jpg
	Sayfa 231.jpg
	Sayfa 232.jpg
	Sayfa 233.jpg
	Sayfa 234.jpg
	Sayfa 235.jpg
	Sayfa 236.jpg
	Sayfa 237.jpg
	Sayfa 238.jpg
	Sayfa 239.jpg
	Sayfa 240.jpg
	Sayfa 241.jpg
	Sayfa 242.jpg
	Sayfa 243.jpg
	Sayfa 244.jpg
	Sayfa 245.jpg
	Sayfa 246.jpg
	Sayfa 247.jpg
	Sayfa 248.jpg
	Sayfa 249.jpg
	Sayfa 250.jpg
	Sayfa 251.jpg
	Sayfa 252.jpg
	Sayfa 253.jpg
	Sayfa 254.jpg
	Sayfa 255.jpg
	Sayfa 256.jpg
	Sayfa 257.jpg
	Sayfa 258.jpg
	Sayfa 259.jpg
	Sayfa 260.jpg
	Sayfa 261.jpg
	Sayfa 262.jpg
	Sayfa 263.jpg
	Sayfa 264.jpg
	Sayfa 265.jpg
	Sayfa 266.jpg
	Sayfa 267.jpg
	Sayfa 268.jpg
	Sayfa 269.jpg
	Sayfa 270.jpg
	Sayfa 271.jpg
	Sayfa 272.jpg
	Sayfa 273.jpg
	Sayfa 274.jpg
	Sayfa 275.jpg
	Sayfa 276.jpg

