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Esnek Calisma Modeli Olan Uzaktan Calismada Sosyal Giivenlik Hakki

Social Security Right in Remote Working as a Flexible Working Model
Hiisnii Akin OZCAN"

Oz

Calisma iliskilerinde esneklik, teknolojik gelismeler ve yeniliklere uyum saglayabilmeyi ifade etmektedir.
Esnek calismada isveren ile calisan yapilacak isi, is yerini ve g¢alisma saatlerini serbestce belirleyebilitler.
Esnek ¢alisma modellerinden birisi olan uzaktan ¢alisma; calisanin teknolojik araclar vasitastyla isini, isyeri
disinda gérmesidir ve bu nedenle klasik is iliskisinden ayrilmaktadir. 2016 yilinda Turk hukuk sistemine
giren bir kavram olan uzaktan calismada, isveren calisan ile tam zamanli ya da kismi zamanli bir ¢alisma
iliskisi kurabilmektedir. Uzaktan c¢alismanin isveren, is¢i ve toplum acisindan olumlu ve olumsuz
yansimalart bulunmaktadir. Isveren uzmanlik gerektiren isleri daha ucuza yaptirabileceginden, ¢alisan ise
kendisine istthdam ve gelir imkan: sagladigs icin uzaktan calismayi tercih edebilmektedir. Uzaktan calisma
gibi yeni nesil esnek ¢alisma modelleri, isverenler igin rekabetcilik ve tretimde verimliligin artmasini, kayit
dist istthdam oranlarinin azalmasini, kadinlar ile engelliler gibi kirdgan gruplarin is giicii piyasalarina
katiimini  saglamaktadirlar. Devletlerin  “sosyal devlet” niteligi kazanma aract hi¢ kuskusuz sosyal
guvenliktir. Sanayilesmenin kisiler izerinde yarattig1 ekonomik, sosyal ve hukuksal risklerin olumsuz etkileri
sosyal giivenlik haklar ile giderilmeye calisilir. Sosyal givenligin finansmani, devlet biitgesi, vergiler ve
primler ile karsilanmaya calisilir. Sosyal giivenlik, bugiinkii ve gelecekteki yasantiyr giivence altina almak icin
vatandaslara sunulmus anayasal bir haktir. Kisiler, sosyal riskler, gelir ve 6deme yontemleri acisindan sosyal
givenlik sirekli genisleyen bir kavram olmustur. Devletin sundugu sosyal glivencenin amact bireylerin
yasam standartlarini asgari gecim diizeyinin altina distirmemektir. Sosyal gtivenlik haklara sahip olma
yontnden uzaktan c¢alisanlarin klasik isyeri ¢alisanlarindan hicbir fark: yoktur. Bu calismanin amaci, uzaktan
calisanlarin is yasamlarindaki temel kaygisini ortaya ctkarabilmektir. Calismada nitel veri toplama
yontemlerinden dokiman analizi kullanilmistir. Arastirmada uzaktan calisanlarin temel kaygisinin sosyal

glivencesiz ¢alismak oldugu tespit edilmis ve yasanan bu soruna ¢6ziim Onerileri getirilmeye ¢alisilmistur.
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Esnek Calisma Modeli Olan Uzaktan Calismada Sosyal Guivenlik Hakki

Abstract

Flexibility in labor relations refers to the ability to adapt to technological developments and innovations.
In flexible working, the employer and the employee can freely determine the work to be done, the place of
work and the working hours. Teleworking, one of the flexible working models, is when the employee
petforms his/her work outside the workplace through technological means and therefore differs from the
classical employment relationship. In 2016, the Turkish legal system introduced the concept of remote
working, whereby the employer can establish a full-time or part-time working relationship with the
employee. Remote working has positive and negative repercussions for employers, employees and society.
Employers may prefer to work remotely because they can get specialized work done more cheaply and
employees may prefer to work remotely because it provides them with employment and income
opportunities. New generation flexible working models, such as teleworking, increase competitiveness and
productivity for employers, reduce informal employment rates and enable vulnerable groups such as
women and persons with disabilities to participate in labor markets. Social security is undoubtedly the
means by which states qualify as "social states". The negative effects of the economic, social and legal risks
created by industrialization on individuals are tried to be eliminated by social security rights. Social security
is financed by the state budget, taxes and premiums. Social security is a constitutional right granted to
citizens to secure their present and future lives. Social security has been a constantly expanding concept in
terms of persons, social risks, income and payment methods. The purpose of social security provided by
the state is to ensure that individuals' living standards do not fall below the minimum subsistence level. In
terms of social security entitlements, remote workers are no different from conventional workplace
workers. The aim of this study is to reveal the main concerns of remote workers in their work life.
Document analysis, one of the qualitative data collection methods, was used in the study. In the research,
it was determined that the main concern of remote workers is working without social security and it was

tried to bring solutions to this problem.

Keywords: Flexibility, Remote Work, Right to Social Security.
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Girig

Calisma hayatinda degisen kosullar isletmelerin yeni bir yapilanmaya gitmesini saglamistir. Bu
yapilanma is hukukuna is iligkilerinin esneklestirilmesi olarak yansimis ve yeni c¢alisma modelleri
ortaya ctkmistir. Esnek calisma modellerinden bir tanesi de uzaktan calismadir. Uzaktan calisma,
is¢inin belirlenen c¢alisma sureleri icinde, kendine 6zel bir alanda, teknolojik araglarin yardimu ile is
gormesidir. Uzaktan calismanin gegmisi sanayi devrimine kadar uzanmaktadir. Ilk &rnekleri
gelenceksel evden calisma olarak gerceklesen uzaktan galisma, teknolojik iletisim araglarinin gelismesi
ile birlikte tele calisma seklinde de yapilmaya baslanmistir. s iliskilerinin zamanla esneklesmesi
uzaktan calisma modeline olan talebi arttirmustir. Isci ve isveren arasindaki iliskide tam zamanli ya da
kismi zamanlt uzaktan calisma yapilabilecegi kararlastirilabilir. 4857 sayih Is Kanunuwnun 14.
maddesinde 2016 yilinda yapilan degisiklik ile birlikte uzaktan ¢alisma kavrami Tirk hukuk sistemine
girmistir.

Sosyal giivenlik sosyal devletin gercekleme aracidir. Insanlarin mutlulugu ve kisiliklerinin
gelistirilmesini temel alan sosyal glivenlik politikalar: issizlik, hastalik, sakatlik, yaslilik, analik, 6lim, is
kazast ve meslek hastalig1 gibi sosyal risklerin kisiler tizerindeki etkilerini gidermeye ve tazmin etmeye
calisir. Burada deginilen sosyal risklerin bir kismi bireylerin gelirini azaltirken, diger bir kismi da
giderlerini artict etki gosterir. Sosyal giivenlik kavrami, 10 Aralik 1948 tarihli Insan Haklart Evrensel
Bildirges’nde uluslararasi temel bir hak olarak dizenlenmis, Turk hukukunda ise 1961 Anayasast ile
anayasal bir nitelik kazanmistir. Sosyal guvenligin finansmani devletin biitgesi ve vergilerle birlikte,
is¢i ve isverenlerden alinan primler ile karsidlanmaya calisilir. Sosyal gtvenlik dar anlamda sadece
sosyal sosyal sigortalar nezdinde calisanlari, genis anlamda ise butin bireyleri sosyal risklere karst
korumaya alan bir kavramdir. Sosyal giivenlikte asil amag¢ kisilerin yasam diizeylerinin korunmasi ve
surdirilmesidir.

Bu calismanin amact, esnek calisma modellerinden birisi olan uzaktan calismada calisanlarin
temel kaygilarint ortaya ¢tkarabilmektir. Calisma ti¢ kisma ayrilmistir. Calismanin ilk boliiminde esnek
calisma kavrami tanimlanmis, esnek calismanin tiirlerinden birisi olan uzaktan calismanin usul ve
esaslari, cesitleri, avantaj ve dezavantajlarindan bahsedilmistir. Tkinci bélimde sosyal giivenlik ve
sigortalt kavramlart tzerinde durulduktan sonra son bélimde uzaktan ¢alisanlarin sosyal guvenlik
haklarina deginilmistir. Uzaktan calisma ve sosyal guvenlik kavramlarini agiklamak igin yerli ve
yabanct literatirden yararlanilarak, dokiimantasyon teknigi ile nitel bir arastirma metodu
kullanidmistir. Bu ¢alismada uzaktan calisanlarin is yasantilarindaki kaygilarinin neler oldugu tespit
edilmeye cahisilmistir. Uzaktan galisanlar, genel olarak kayith sozlesme ve sosyal giivenlik hakki
olmaksizin ¢alismaktan ¢ekinmektedirler. Bu sorunun temeli kayit dist ¢alisma olarak goérilmektedir.
Arastirmada uzaktan ¢alismanin esnek calisma modelleri icerisinde kayit dist calismaya en miisait,
sigortasizligin en yaygin ve kayith calismanin tespit edilebilmesinin en gii¢ c¢alisma tipi oldugu
gorulmustur.
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1. Esnek Caligma Kavrami

Esneklik, teknolojik gelisme ve yeniliklere uyum saglayabilmektir. Isletmeler esneklik sayesinde
calisma hayatindaki degisimlere ayak uydurarak rekabet gliclerini koruyabilmektedirler (Karakoyunlu,
2003: 8). Esneklik ile isci ve isveren karsilikli anlasarak yapilan is, is yeri ve ¢alisma saatlerini yeniden
diizenlemektedirler (Oztiirkoglu, 2013: 111). Esnek calisma, kisilerin bireysel ya da érgiitsel bir amag
i¢in tahsis edilmis teknoloji, stire¢ ve politikalart kullanarak herhangi bir yer ve zamanda ¢alismasina
imkan saglayan bir ¢alisma seklidir. Evde ¢alisma, tele ¢alisma, kismi zamanl (part-time) galisma,
belitli stireli ¢alisma, is paylasimi, ¢agri tzerine ¢alisma, gegici is iliskisi (donemsel ¢alisma), vardiyali
calisma, fazla ¢alisma, 6ding is iliskisi, telafi ¢alismasi, alt isverenlik (taseronluk), yogunlastirilmis
haftada calisma ve kisa calisma bazi esnek calisma modellerindendir (Tilev, 2018: 126-128). Issizlik,
teknolojideki gelismelerle birlikte isgticti talebindeki azalis, kiresellesme ile uluslararast rekabet,
ekonomik gelismeler ve rekabetin artmasi, isglicinin niteligi, hizmet sektoriinde yasanan gelismeler,
tcret sistemleri, ¢alisma iliskisinin taraflarinda diyalog ve uzlasma esnek c¢alismanin ortaya ¢tkmasina
neden olan gelismelerdir (Aydintan ve Koérdeve, 2016: 29-30). Esnek calisma uygulamalari, tim
dunyada etkili olmaya baslayan is hukukundaki katt uygulamalarin esneklestirilmesi anlayisina paralel
olarak 4857 sayili Is Kanunu ile Tirk hukuk sistemine dahil olmustur (Sahin ve Sakar, 2021:249).
Isverenler, uzmanlik ve bilgi gerektiren islerde pahali hizmet veren tam zamanl personel calistirmaya
temkinli yaklasirlar. Bu nedenle isverenler haftanin belirli glin veya saatlerinde daha ucuza calisma
yaptirabildikleri esnek ¢alisma modellerine olumlu bakmaktadirlar (Dereli, 2001: 3). Isciler ise
istthdam imkani ve az da olsa gelir givencesi olmasi agisindan esnek calisma modellerini tercih
etmektedirler (Mahirogullar, 2005: 396). Esnek ¢alisma uygulamasina gecilmesinin pek cok faydasi
bulunmaktadir. Bunlar; esnek galisma ile trafik sorunlarinin azalmasi, is giicti verimliligindeki artisin
isletme verimliligini yikseltmesi, devamsizlik, sik¢a izin alma, kisa zamanda is degistirme gibi
sorunlart engellemesi, taleplerinin zamaninda karsilanmast nedeniyle miisteri memnuniyeti, fazla
mesaiyi Onlemesi, kaynaklarin etkin kullanimi sayesinde tretim maliyetlerinin diismesi, ¢alisanlarin
motivasyonunun ve isletmeye bagliliginin artmasi, is hayatt ile 6zel hayatin uyumu, isten ¢ikarilma
riskinin azalmast seklinde siralanabilir (Crompton, 2002’den akt. Oztiirkoglu, 2013: 111). Calisanin
isverence etkin denetlenememesi, ¢alisma saatlerinin belirlenmesi ve takibinde yasanabilecek sorunlar,
is sagligt ve glivenligi 6nlemlerinin yeterince alinamamast, is yasam dengesinin kurulamamasi halinde
is verimliliginin diismesi, yalniz calismanin motivasyon azalmasina neden olabilmesi ise esnek
calismanin dezavantajlari olarak siralanabilir (Kilig, 2020: 818).

1.1. Tirk Is Hukukunda Baglica Esnek Caligma Modelleri
1.1.1. Kismi Siireli Calisma

Part time ya da yart zamanli calisma olarak da adlandirilan kismi sireli calisma, 4857 sayilt Is
Kanunu 13. maddesinde ¢alisanlarin bir isyerinde normal ¢alisma siirelerine gore daha az calistirilma
bi¢cimi olarak tanimlanmustir (Metin ve Yildiz, 2021: 3). Bu ¢alisma bicimi, haftanin her giinii belirli
stirelerde, bazi giinler tam giin ya da belitli siirelerde yapilabilmektedir. Kisa siireli calisma Is Kanunu
Calisma Streleri Yonetmeligi 6. maddesinde ise tam streli emsal ¢alismalarin tgte ikisi oraninda
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yapilan calismalar olarak tanimlamaktadir. Kismi stireli ¢alisma iliskisi kapsaminda hazirlanan is
sozlesmesinde “strekli” kisa ¢alisma yapilmast temel alinmaktadir. Bir isyerinde tam streli ve kismi
stireli calisan ayni anda calisiyorsa, isveren bu isciler arasinda ayrim yapmamalidir. Ornegin kismi
sureli calisana tcreti, tam sureli ¢alisan emsal alinarak, calistigr stireyle orantili olarak 6denmelidir
(Zeytinoglu, 2004: 454-455).

Kismi streli ¢alisanlar genellikle kadinlar, 6grenciler ve emeklilerden olusmaktadir. Kismi streli
calismanin ortaya c¢ikmasinin c¢esitli nedenleri vardir. Bunlar; issizligi onlemek, isin ve isyerinin
gereklerini karsilamak, insanlarin sagligini, fiziki varligini giivenceye almak icin ¢alisma siirelerini
kisaltmak, toplumdaki dezavantajli gruplar olan kadin, 6grenci ve emeklilere istthdam olanaklar
yaratmak ile nitelikli isgiicti saglamaktir (Akan, 2010: 21-27; TISK, 2022: 30). Kismi siireli calisanlar,
sosyal giivenlik haklarina ulasmak konusunda dustik ve duzensiz gelir elde etmeleri sebebiyle, tam
sureli calisanlara goére prim Odeme gin sayilarini tamamlayamamaktadirlar (Kapar, 2007: 6;
Karadeniz, 2011: 88). Bu calisanlar %15-20 daha fazla galisarak tam siireli calisanlar gibi prim 6deme
giin sayisina sahip olabilirler (Karakoyun, 2007: 126) Ornegin uzun vadeli sigorta kollart olan &liim,
yasllik ve malullik sigortasinin kollarinin sagladigt menfaatler igin sisteme uzun siireli sigorta primleri
yatirtlmast gerekir ki kismi sureli calisan kisiler gerekli prim 6deme giinlerini doldurmak konusunda
oldukea stkintt yasayabilmektedirler (Murat, 1996:134’den akt. Karadeniz, 2011: 88).

1.1.2. Cagr1 Uzerine Caligma

Bu ¢alisma sekli, is gbrenin isverence isyerine cagrildigi zaman calismasidir. Cagri Gzerine
calisma is yerindeki talep degisikliklerine uyumu saglayan esnek bir modeldir. Bir isyerinde tretim ve
talebin azaldigl, ekonomik krizlerin yasandigi donemlerde ¢alisma streleri kisaltilabilirken, talep artist
yasanan donemlerde ise ¢agri tizerine galisma ile bu ihtiyag karsilanabilmektedir (Aydin, 2007: 47).
Cagri iizerine calismada isci, tistlendigi iste ihtiyag duyulursa is gérme edimini yerine getirmektedir (Is
Kanunu md.14/1). Bu tir calismalar genellikle eglence yetleri, lokanta ve otel gibi is yetlerinde
uygulanmaktadir. Hukuki nitelik agisindan kismi sureli bir is s6zlesmesi kabul edilen bu c¢alismada,
taraflar arasi sozlesme yazili yapilmalidir (Simer, 2022: 46). Yargitay da bu ¢alismayr kismi sureli
calismanin bir cesidi kabul etmektedir.' Cagri {izerine calisma modelinin iki sekilde uygulanmast
miimkiindir. 11k olarak isci ve isveren arasinda yapilan soézlesmede calisma siiresi hafta, ay veya yil
olarak kesin bir sekilde belirlenmektedir (Gimis ve Kog, 2019: 77). Bu yontemde isveren iscinin is
gbrme borcunu hangi tarihlerde yerine getirecegini belirleyebilirken, is¢i de ¢alisma stiresinin ne kadar
olacagini bilmektedir. Ikinci yolda ise isveren calisma zamanini tek tarafli olarak kendisi
belirlemektedir. Calisani ne zaman c¢agirilacagt ve ne kadar siire calisacagi planlamasi isverence
yapilmaktadir (Metin ve Yildiz, 2021: 5).

"' Yargitay 9. Hukuk Dairesi, 22.05.2006 tarih, 2006/5115 Esas, 2006/14969 Karar.
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1.1.3. Gegici (Odiing) Is Tligkisi

Odiing is iliskisi; 6diing veren isverenin iscisini, 6diing alan isverenin isyerinde gegici siire
calistirmast anlayisina dayanan bir hukuki iliskidir. Bu is iliskisinde, 6diing veren isveren kendisine is
s6zlesmesi ile bagl olan is¢isini, onun muvafakatini de almak sartiyla baska bir isverenin yaninda
tcretli veya ucretsiz ¢alismast icin gondermektedir. Dolayistyla 6diing is iliskisi ti¢ tarafli bir hukuki
iliskidir. Odiing veren isveren ile isci arasinda is sézlesmesi iliskisi, 6diing veren isveren ile 6diing alan
isveren arasinda 6ding isci verme sézlesmesi, son olarak da 6ding alan isveren ile isci arasinda ayrt
bir hukuki iliski kurulmaktadir (Zengin, 2008: 44). Odiing is iliskisinde talimat verme hakki 6diing
alan isverende iken, tcret, is¢iyl gozetim ve sosyal sigorta primlerinin 6denmesi hususunda her iki
isverenin miiteselsil sorumluluklart bulunmaktadir (Tasoglu ve Limoncuoglu, 2010: 81). Yapilan
actklamalar dogrultusunda 6dung is iliskisinin unsurlart i¢in su ifadeler kullanilabilir (Giinay, 2007:
26):

v" Uglii bir hukuki iligkidir.

v Gegici siirelidir.

v Odiing veren isveren ile 6diing verilen isci arasinda hizmet sézlesmesi devam etmektedir.

v' Odiing alan isveren, isciye emir ve talimat vermekte, onu kendi adina ve hesabina
calistirmaktadir.

v" Ucret 6deme borcu 6diing veren isveren agisindan devam etmektedir.

v Odiing veren isverene karsi itaat ve sadakat borcu isci acisindan halen devam etmektedir.

v" Odiing alan isverenin 6diing isciye karst esit davranma ve gézetme borcu bulunmaktadir.

Odiing is iliskisinin iki tirti vardir. Tlki gercek olan 6diing is iliskisi yani meslek edinilmemis
sekilde isci verme sozlesmesidir. Bu tiire gbre is¢i, kendi isverenine is sozlesmesi ile baglt ancak onay
vermesi halinde gegici olarak baska bir isverene hizmet sunmaktadir. Isci isi bitince tekrar kendi
isverenine donmektedir. Odiing veren isverenin bir kazanci yoktur. Ikinci tiir ise gercek olmayan
odiing is iliskisi yani meslek edinilmis sekilde is¢i verme sézlesmesi yapilmasidir. Burada is¢i 6dting
verenin yaninda hi¢ ¢alismamakta, aralarinda sadece 6diing vermek amaciyla sézlesme yapilmaktadur.
Isci ihtiyact olanlara tahsis edilmekte, 6diing veren isveren hizmeti karsiligt kazang elde etmektedir
(Akyigit, 1992: 589 & Odaman, 2007: 24-25’ten akt. Zengin, 2008: 30).

1.1.4. Kisa Calisma

Kisa calisma, sektorel, bolgesel veya genel ekonomik krizin yasandigt ya da deprem, sel, yangin,
salgin hastalik gibi zorlayict sebeplerin gerceklestigi durumlarda isverence calisma strelerinin gegici
azaltilmast veya isin tamamen durdurulmasidir. Kisa calisma sebebi Calisma ve Sosyal Guvenlik
Bakanhg tarafindan onaylanmalidir. Kisa galisma siiresi zotlayict sebebin devami siiresini ve her
durumda ¢ ay1 asamaz. Kisa calisma yapan iscilerin hak ettikleri 6denek (calisamadiklari dénemde
kisa calisma 6denegi) Issizlik Fonu tarafindan karsilanmaktadir (Tasoglu ve Limoncuoglu, 2010: 81-
82). Kisa ¢alismanin temel mantig ¢calisma siirelerini azaltan veya isin durmasina neden olan hallerde
is¢inin hizmet akdini sonlandirmadan veya tucretsiz izne yollamadan, ona sinirli da olsa bir gelir
givencesi saglamaktir. Ayrica bu gibi kriz dénemlerinde kisa ¢alisma yaptirmak, isverenlerin
giderlerini azalttig1 (Gretimi kisar, elindeki stoklart eritir, is¢ilere daha az tcret 6der) gibi issizligin
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sosyal sorun hale gelmesine engel olur. Kisa ¢alismaya kanunda belirtilen sebeplerin gerceklesmesi ile
iscinin rizast aranmadan isverence basvurulabilmesi onu kismi stireli ¢alismadan ayirmaktadir. Cinka
kismi stireli calisma taraflar arast bir anlasmadir, isci bizzat kendisi haftalik 45 saatlik normal calisma
stresinin altinda ¢alismay1 kabul etmistir. Kisa calisma, siirenin dolmasi, kisa ¢alismaya neden olan
halin ortadan kalkmasi ya da isverenin tek tarafli karari ile sona ermektedir (Cetinkaya, 2014: 421-
429).

1.1.5. Uzaktan Calisma

Uzaktan calisma isveren ile isci arasindaki yazili bir is iliskisidir. 4857 sayili Is Kanunu’nun 14.
Maddesinde 2016 yilinda yapilan degisiklik ile Turk hukuk sistemine girmistir. Bu calismada is,
isverenin is organizasyonu kapsaminda olmak tzere ya is¢inin evinde ya da akilli telefon, bilgisayar,
tablet gibi teknolojik araglar vasitasiyla isyeri disindaki herhangi bir yerde yapilmaktadir. Bilgi
teknolojisinde yasanan gelismeler dretimin gerceklestigi is yeri disindan da islerin yapilabilmesini
mumkin kilmistir. Bu tip ¢alismalarda calisanlar ile is yeri arasinda teknolojik iletisim araglart ile
baglantt kurulmaktadir (Is K.m.14/4; Meshur, 2010: 1; Metin ve Yildiz, 2021: 8). Uzaktan calismada
onemli olan ¢alisanin iletisim teknolojilerini kullanarak isvereni ile baglanti kurabilmesidir. Nitekim
bir is¢i evinden bilgisayar ve telefon kullanarak isletmesi adina ¢agrt merkezi isini yuratebilirken, bir
editor evinde veya bagka bir yerde calisarak kendisine gonderilen yazi, kitap ve dergilerdeki gerekli
duzeltmeleri elektronik olarak yayinevine goénderebilmektedir (Stmer, 2022: 47). Yazili yapilan
uzaktan c¢alisma sézlesmesinin kapsaminda, isin tanimi, yapilma bigimi, yeri, siiresi, 6denecek tcret,
isverenin saglamast gereken ekipman ve bu ekipmanlarin korunmasina dair yikamlilikler, is¢i ve
isveren arasinda iletisim kurulma sekli ile diger 6zel ve genel calisma kosullart yer almalidir (Is
Kanunu md. 14/5). Esash bir neden olmaksizin uzaktan calisanlar emsal iscilere gore farkli isleme
tabi tutulamazlar (Is K.m.14/6). Isin uzaktan yapilmast isvereni, is sagligi ve giivenligine dair
yiikiimliiliiklerinden kurtarmaz. Isveren uzaktan calisan iscisini is saghgt ve giivenligi hususlarinda
bilgilendirmek, egitimler vermek, saglk goézetimini saglamak ve sundugu ekipmanlar icin is
giivenligine yonelik tedbirlerini almak zorundadir (Is Kanunu md.14/6). 4857 sayili Is Kanunu
14.maddesi htikmiinde 2016 yilinda yapilan degisiklik ile birlikte Ttrk hukuk sistemine giren uzaktan
calismada sozlesme serbestisi ilkesi uygulanmaktadir. Bu ¢alismanin usul ve esaslarina iligkin
uygulama detaylari 2021 yilinda yurtrlige giren “Uzaktan Calisma Yonetmeligi’nde belirlenmistir
(Tablo 1).
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Sozlesmenin sekli

AN

Yazili

Sozlesmenin igerigi

isin;
»  tanimi,
»  yapilma bi¢imi,
> yeti
> siiresi,
o6denecek Ucret,
isverenin saglamast gereken ekipman ve bu
ekipmanlarin korunmasina dair yukimlilikler,
isci ve igveren arasinda iletisim kurulma sekli
Ozel ve genel calisma kosullarina dair hikiimler.

Calisma mekani

Calisma mekaninin maliyetleri isveren ile uzaktan
calisan tarafindan birlikte belirlenir.

Is araglari ile malzemelerin temini-kullanim1

Aksi is  sozlesmesinde  kararlagtirilmamigsa
isveren karsilar.
Bu araclarin kullanma esaslari, onarim ve bakim

sartlari uzaktan calisana bildirilir.

Uretim maliyetleri

Isin yapilmasindan kaynakli zorunlu masraflarin
tespiti ve kargtlanmast sézlesmede belirtilir.

Caligma siiresi

Uzaktan calisma yapilacak zaman araligi ve stresi
sozlesmede belirtilir.

Mevzuattaki sinirlamalara baglt kalinarak calisma
saatleri degistirilebilir.

Yazili isveren talebinin isci tarafindan kabul
edilmesi halinde fazla ¢alisma yaptirilabilir.

Iletigim

Tletisimin yontem ve zamani uzaktan calisan ile
igsverenin anlagmast ile belirlenir.

Is ve Isyeri Verileri

Bunlarin korunmasi, paylasima yonelik kurallar
hakkinda uzaktan calisan isverence bilgilendirilir,
uzaktan  calisan  bu  kurallara  uymakla
yukimladir.

Verilerin korunmasinda iligskin tedbirler isverence
alinir.

Is saghg ve giivenligi

Isverence; yapilan is ile ilgili is sagligi ve givenligi
onlemleri hakkinda uzaktan calisan bilgilendirilir,
gerekli  egitim  aldirlr, saghk  gézetimi
kapsaminda gerekli ekipmanla is giivenligi tedbiri
alinur.

Uzaktan galigmanin yapilamayacagi isler

Tehlikeli radyoaktif ve kimyasal maddeler ile;
»  calismak,
> bunlarin islemek,
»  bu maddelerin atiklatiyla ¢calismak,
Biyolojik etkenlere yakalanma riski bulunan
calisma islemleri.
Kamu kurum ve kuruluslar;
»  Milli giivenlik agidan stratejik 6nemi olan
tesis, proje ya da hizmetler ile
»  Hizmet alimiyla yaptirilan islerin
hangisinin uzaktan
yaptirilamayacagina karar verit.

calisma

Tablo 1: Uzaktan Calisma Usul ve Esaslart
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Uzaktan galisma gibi yeni nesil esnek calisma modelleri, isverenler igin rekabetcilik ve tiretimde
verimlilik artis1 saglamast yaninda giivenceli istthdam yaratmak, kayit disilik oranlarini distrmek,
kadinlar ve engelliler gibi kirtlgan gruplarin isgiicti piyasalarina katilimini saglamak gibi 6nemli
islevlere sahiptir (TISK, 2022: 109-119). Uzaktan calismanin isci, isveren ve toplum acisindan
sagladigl avantaj ve dezavantajlari tablo 2’de belirtilmistir.

Igveren Agisindan

Avantajlar1 Dezavantajlar1
v Isletme giderlerinin (elektrik, su, kira, 1isinma) v Klasik isletme yonetim ve organizasyonu
azalmasina neden olabilir. degistigi icin calisanlar {izerinde dogrudan
v Nitelikli ~ isgliciniin  isyerini  terk  etmesini denetim ve gézetim yetkisi zayiflar.
(istifa)6nler. v" Calisanin isletme disindan-uzaktan ve genellikle
v Engellilere istthdam olanagmnin saglanarak ¢alisma bilgi iletisim teknolojilerini kullanarak calismasi
yasamina dahil edilmesi mimkiindir. isletme  sirlart ve  verilerinin - giivenligini
v' Piyasa kosullarina uyumlu, miisteri taleplerine tehlikeye sokabilir.
cevap veren, misteri memnuniyeti yaratan, ¥ Calisanlarin is saatlerinde internet iizerinden
performansi yiiksek bir is organizasyonu yaratabilir. yasadist faaliyetlere karismast, isverenin cezai ve
v Ise daha fazla yogunlasan calisanlar sayesinde hukuki sorumlulugunu giindeme getirebilir.
yuksek verimlilik elde edilebilir. v Calisanlara uzaktan galisma sekli agisinda egitim
v Devamsizlik ve ise ge¢ kalma gibi olumsuzluklart verilmesi ve kullanilacak araclarin satin alinmasi
onler. isveren agisindan yeni bir maliyettir.
v' Calisanlarin  ulasimda  gecirecekleri  siirelerde  ¥'  Calisanlarin Srgiit kiiltiiriinden uzak kalmalari
calismasint saglat. mumkunddr.
V' Ulasim (servis) giderleri, servis araglarinin bakim ve ~ ¥*  Uzaktan calisanlar ile ofiste ¢alisanlar arasinda
petsonel giderleri ile 6gle yemegi masrafi, hizmeti catisma yasanabilir.
gindem disina ¢tkar. Ulasgimda kaybedilen zaman
ve yorgunluk olmadigi icin calisanlar daha zinde
olabilir.
v’ Bagka iilkelerden isci istihdamint kolaylastirir.
Is¢i Acisindan
Avantajlar Dezavantajlari
v’ Calisma yeri agisindan esneklik saglar. V' Mevzuatlarda uzaktan calismaya yeterli ver
v Isin yiritimiinde serbestlik saglar. verilmemesi, hukuki statiilerinin  tespitini
v g-aile yasaminda uyum yakalanir. gliclestirir.
v Engelli ve hitkiimlilerin calisabilmesinde yeni bir ~¥° Mevcut  yasalardaki ~ korumalardan  tam
firsat sunar. anlamiyla yararlanamamalarina neden olabilir.
v’ Trafik sorununu (stres ve yorgunlugu) énler. v Diisiik {icret almalarina neden olabilir.
v Ulasim gidetlerini azaltir. V" Sosyal giivenlik yardimlarindan yararlanmalarim
v TIse gidip gelmedeki vakit kaybint 6nler. giiclestirir.
v i§yerindeki gerginlik ve stresi 6nler. 4 1§ arac ve gerecleri acisindan klasik isyerinden
v Psikolojik tacize (mobbing) maruz kalmadan farkliliklar gorilebilir.
calisma imkani saglar. v Yeni saglik sorunlari ortaya ¢ikabilir.

v Sendikal haklarin  kullaniminda  giigliikler
yasanabilir.

v 1Is arkadaslart ve yoéneticilerle yiz yiize
iletisimin olmamast, sosyal ve mesleki izolasyon
ve yalnizliga neden olabilir.

v Ev esyalarinin yipranmasina neden olabilir.

v Ev giderleri acisindan (elektrik, su, internet,
dogalgaz) artislara neden olabilir.

v

Evde 6zel bir ¢alisma alant gereksinimi yaratir.

138



Esnek Calisma Modeli Olan Uzaktan Calismada Sosyal Guivenlik Hakki

Kamu Otoriteleri ve Toplum Agisindan

Avantajlari Dezavantajlari
v" Ulke genelinde istihdam artist saglayarak issizlige ~v° Uzaktan calisanin denetlenmesindeki giigliikler
karst bir ¢c6zim sunmaktadir. > Sosyal glivenlik primlerin 6denmesinde kayiplar
v' Trafik yogunlugunun kismen de olsa azalmast yasanmast,
insanlar Uzerindeki stresi ve g¢evre kirliligini > Uzaktan ¢alisanin is glivencesi hitkiimlerinden
azaltabilmektedi. faydalanamamas: miimkundir.

v Ulasim i¢in harcanacak enerji kaynaklarinin daha az
kullanimint saglar.

v' Kirsalda yasayanlarin da istihdama katilmast bu
bélgelerin gelisimine olumlu katk: saglar, béylelikle
kent ve kirsal ntifusu dengeli dagilabilir.

Tablo 2: Uzaktan Calismanin Avantaj ve Dezavantajlart
Kaynak: Inal, 2021: 17-23; Kandemir, 2011: 34-37; Ozcan, 2018: 13-22.

1.1.5.1. Uzaktan Caligma Tirleri
1.1.5.1.1. Evde Calisma

Uluslararast Calisma Orgiitii evde calismayt, iscinin isveren ile yaptigi sézlesme ile sectigi bir
yerde (genellikle kendi evi) denetim olmaksiniz mal tretmesi ya da hizmet gormesi olarak
tanimlamistir (Alp ve S6nmez, 2011: 16). Bu ¢alisma tipi kadinlar arasinda daha yaygindir. Engelliler
ve cocuklara 6nemli firsatlar sunan evde calisma isveren i¢in isyeri maliyetlerini azaltmaktadir. Evden
calismanin zaman ve galisma yeri esnekligi sunmast gibi bir 6zelligi bulunmaktadir (Karadeniz, 2011:
100; Metin ve Yildiz, 2021: 6). Geleneksel anlami ile is¢inin el emegi ile yaptigt isleri dizenleyen
sOzlesmeler evde calisma olarak ifade edilmektedir. Ancak yillar icerinde bilgiye dayali olarak yapilan
avukatlik, mimarlik, mihendislik gibi meslekler de bu istthdam tipine uygun hale gelmeye baslamistir
(Celik, Caniklioglu, Canbolat ve Ozkaraca, 2021: 234-235; Kilig, 2020: 806). Salgin hastaliklar ve 6zel
durumlarda, egitim verenler de evden e-Leaming olarak calisabilmektedir. E-learning (elektronik
Ogrenme), zaman ve yer fark etmeksizin 6grenme materyallerine ¢evrimici erisim saglayabilmektir
(Asei, Tarkmen ve Zor, 2020: 696). Saglik, ulasim, ingaat ve tretim gibi sektorler yapisi geregi evden
calisma tipine uygun degildir (Arntz, Ben Yahmed ve Berlingieri, 2020: 382). Guntiimiizde bu ¢alisma
tipine uygun olarak evlerinde torba, yelek vb. trtinler dikenler, seramik, taki isleri yapanlar, ressamlar
gibi kisiler drettikleri drtinlerini anlasma yaptiklar “Trendyol”, “Hepsiburada™ gibi dijital pazarlama
firmalart Gzerinden pazarlayabilmektedirler. Ayrica kendi triinlerini pazarda satan kadinlar, facebook,
messenger, whatsapp gibi sosyal medya araglarindan grup olusturup bal, ata tohumu sebze, peynir,
zeytinyagi pazarlayanlar, yine facebook tzerinde canli miizayede yapan halicilar gibi satict 6rnekleri,
bu ¢alisma tipinin bir gérintimuddr.

1.1.5.1.2. Tele Caligma

Uluslararast Calisma Orgiiti'ne gore tele calisma, isin bilgisayar, tablet ya da telefon gibi
elektronik cihazlar kullanilarak bir kismi ya da tamaminin varsayilan isyerine alternatif yerlerde
gorilmesidir (TISK, 2022: 23). Teknolojinin hizli gelisimi, internetin yayginlasmasi, donanim
maliyetlerinin dismesi, is¢i ve isverenlerin esnek calisma saatlerine ihtiya¢ duymast tele calisma
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uygulamalarini arttrmustic (Meshur, 2010: 3). Tele galismanin evde btiro, komsu buro, uydu biro ve
gezici buro gibi uygulama sekilleri bulunmaktadir. Evde biiro ¢alisma tipinde, ¢alisan kendi evinden
elektronik iletisim araglari ile is gérme edimini yerine getirmektedir. Evdeki bilgisayar, e-posta, telefon
ve faks ile isyeri-ev arasinda baglanti kurulmaktadir. Evde is edimini gérmekte kullanilan donanim ya
isyerine ya da calisanin kendisine aittir. Bu ¢alisma turt 6098 sayili Turk Borglar Kanunu’nda “Evde
Is Sozlesmesi” (md. 461-469) olarak diizenlenmis olup muhasebecilik, bilgisayar programciligi gibi
mesleklerde yaygin olarak kullanilmaktadir (Metin ve Yildiz, 2021: 9; Oztiirkoglu, 2013: 122). Tekstil
sektoriinde dijital tasarim yapan tasarimcilar da bu tiirden bir tele ¢alisma yapabilmektedirler. Merkez
birolardan uzakta kurulan uydu burolarda (o isyerinin bagli birimlerinde/subelerinde), is gérme
edimi tek bir calisan tarafindan yerine getirilmektedir. Bu ¢alisma tipinde merkez ile her zaman
elektronik iletisim araglart ile baglanti kurulmaktadir. Uydu biirodaki ¢alisan is yerinin personeli
oldugu icin denetlenebilmektedir. Teknik ekipman merkez isyerince karsilanmaktadir. Komsu biiro
calisma tipinde birka¢ isletme ya da serbest calisan bir araya gelerek ayni sektor ¢alisani firmalara
elektronik iletisim araglari ile hizmet sunmaktadir. Komsu biiroyu olusturan birliktelikler arasi iliskiler
ticaret hukuku kurallarina tabidir. Bu ¢alisma tipinin personel giderlerinden ve zamandan tasarruf
etmek gibi avantajlart bulunmaktadir. Komsu c¢alisma merkezleri birden fazla isletme tarafindan
tasarimlanip kullanidmaktadir. Bu merkezlerde ¢alisanlar farkli isletme menfaatleri igin gorevlerini ifa
etmektedirler. Her c¢alisanin kendi isyeri ile iletisim kurabildigi komsu biirolarda tele egitim, tele
aligveris gibi faaliyetler yapilabilmektedir. Gezici (mobil) biiroda, isletme temsilcisi yaptig
seyahatlerde video tekst ismi verilen iletisim aracini kullanarak merkezle iletisim kurarak tamir ve
bakim gibi servis hizmetlerinin yerine getirilmesini saglamaktadir (Kandemir, 2011: 47; Oztiirkoglu,
2013: 122-123).

2.  Sosyal Giivenlik Hakki Kavrami

Sosyal giivenlik, ekonomik, fizyolojik ve sosyal risklere yonelik toplumu korumayr saglayan
kamu onlemleridir (Guvercin, 2004: 89). 1929 yilinda Amerika ve diger tlkelerde etkili olan
ckonomik kriz sosyal agidan sarsintilar ve giivensizlikler meydana getirmis, boylece halkin sosyal
givenlik hakkinin korunmas: giindeme gelmistir. Bu gelismeler ile birlikte sosyal giivenlik hakk:
kavrami ik kez Amerika Bitlesik Devletlerinde 1935 tarihinde ¢ikartilan Sosyal Giuvenlik
Kanunu’nda kullanilmistir (Dilik, 1992:3). ILO 1944 yilinda Philadelphia Konferansi’'nda sosyal
givenlik hakki icin bir tanim yapmustir. Bu tanima gbre sosyal guvenlik hakki; issizlik, yaslilik,
hastalik, 6lim nedeniyle gegcici ya da strekli gelirden yoksun kalinmast halinde distilen yoksulluga
karsi, artan gocuk sayisi ve analik hallerinde korunmaya iliskin alinan 6nlemlerdir. Sosyal giivenlik
hakkinin temel islevleri bireye ekonomik glivence saglamak, riskleri ortaya ¢itkmadan 6nlemek, kisiligi
gelistirmek ve sosyal adaleti saglamaktir (Guizel, Okur ve Caniklioglu, 2009: 5-7; Aric1, 1999: 4).
Sosyal givenlik hakk: kapsaminda dogumdan o6liime kadar hatta 6liim sonrast stireci de kapsayacak
sekilde saglik fonu, issizlik maast, egitim ile barinma destegi gibi konularda hizmetler verilmektedir.

Sosyal politikalar dar gelirli ve sosyal agidan guigsiiz kisilerin yasamint olumlu yonde etkilemeye
calisir. Sosyal politikalara yonelik bu hedef sosyal giivenligin kapsaminda yer almakla birlikte, sosyal
guvenlikte asil amac¢ kisilerin yasam diizeylerinin  korunmast ve strdurtlmesidir. Yasam
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standartlarinin asgari ge¢im diizeyinin altina diisirmeme eregi sosyal givenligi etkiler (Dilik, 1980: 77-
78). Cagdas sosyal giivenlik sistemleri, bireylerin ekonomik giivencesini ilk olarak etkileyebilecegi
dustinilen mesleksel (is kazalart ve meslek hastaliklart), sosyoekonomik (issizlik) ve fizyolojik
(sakatlik, hastalik ve yaslilik) riskler icin bir glivence saglamaktadir (Guzel ve Okur, 2004: 8). Sosyal
guvenlik dar kapsamda sadece sosyal sigortalar nezdinde ¢alisanlart kapsar iken genis anlamda bitin
bireyleri sosyal risklere karst korumaya almaktadir. Sosyal giivenlik, kapsadig: kisiler, sosyal riskler,
saglanan gelitler ve 6deme bicimleriyle surekli genislemistir. Tarihsel siiregte sosyal sigorta
kapsaminin bir iki kolu ile sinirlandirilan ve sadece iscilere taninmaya baslanan sosyal giivenlik hakki,
ginumizde calisan-calismayan, zengin-fakir, cocuk-yasli, sigortali-sigortasiz ayrimi gézetmeksizin
sosyal yardimlar ve hizmetleri de kapsayacak sekilde genislemistir (Kili, 2017: 379-385).
Gunumizdeki sosyal giivenlik sistemlerinin temelini, Sanayi Devrimi’yle Avrupa’da ortaya ¢ikan isci
sintfinin haklart olusturur (Guvercin, 2004: 89).

Sosyal risk kavrami sosyal glvenlik politikalarini etkilemektedir. Uluslararast Calisma
Orgiitiniin (ILO) 28 Haziran 1952 tarihli 102 sayih sozlesmesi tim dinya ilkelerinin hukuk
sistemleri icin bir model olusturmaktadir. Bu sézlesmede sosyal riskler: Hastalik, is kazast ve meslek
hastalig, ailevi yukler, yaslhilik, sakatlik, analik, issizlik ve 6liim (sag kalan hak sahiplerinin korunmasi)
olarak belirlenmistir (Glizel ve Okur, 2004: 3). Cagdas sosyal giivenlik kavrami ¢ogunlukla saglikla
ilgili riskler ile ilgilenmektedir (Guvercin, 2004: 89). ILO’nun 102 sayilt sosyal giivenligin asgari
normlarina iliskin s6zlesmesini imzalamak isteyen bir tlke sayilan risklerden en az tgl (sakatlik, is
kazast ve meslek hastaligi, issizlik, yashlik ve oOlimden birisi mutlaka olmalr) igin bir koruma
saglamaldir. Turkiye 1971 yiinda 1451 sayili yasa ile bu sézlesmeyi onaylamustir (Guizel ve Okur,
2004: 39). Modern sosyal glivenlik duzenlerinde parasal sosyal yardimlar ile sosyal riskler
karsilanmakla birlikte is bulma hizmetleri, yashilik halleri icin huzur evleri, yemek servisleri, is
yasantisina donmek isteyen sakatlar icin ise alistirma ve yetlestirme faaliyetleri, cocuk bakimi icin
mama yardimi ile kres ve yuvalarin agilmast gibi mal ve hizmet tlriinden sosyal hizmetler de
sunulmaktadir (Dilik, 1980: 79-80).

Vatandaslara anayasal bir hak olarak taninan sosyal guvenlik, kisilerin hem bugiinki hem de
gelecekteki yasantilart giivence altina almaktadir. Toplumun butiinint ilgilendiren bir konu olmast
nedeniyle sosyal gtivenlik haklari ile ilgili sorunlar ve ¢6zim 6nerileri oldukca dikkat ¢ekmektedir. Bu
nedenle politikacilar sosyal giivenlik konularint giindemde tutar ve bu alanda stirekli yasal degisiklikler
gindeme gelir. Dogal olarak vatandaslar sosyal guvenlik alaninda guiglii bir devlet glivencesine sahip
olmak isterler. Dolayistyla siyasi saikletle sik¢a degistirilen sosyal giivenlik yasalari insanlarin hayatini
olumsuz etkileyebilmektedir. Olmast gereken toplumun ihtiyaglarina cevap verecek, devlet politikasi
haline getirilmis, siyaset Gist bir sosyal givenlik reformunu siirdirmektir. Bu amagla Sosyal Giivenlik
Kurumu 6zerk bir yapiya kavusturulmali, béylece kurum kendi kanunundaki yetki ve sorumlulugunu,
siyasi iradenin tavrina gore degil, toplumun genel ihtiyaclarina gore kullanabilmelidir. Uluslararasi
Calisma Orgiitii 102 No’lu Sézlesmesi’nde sosyal giivenlik sistemlerinin kapsamina aldigi hastalk,
analik, is kazasi ve meslek hastaligl, yashlik, malullik, issizlik, 6lim ve aile yardimlart riskleri yer
alirken Turkiye’de ilgili mevzuatlarda bu risklerden sadece aile yardimlari dizenlenmemistir. Aile
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yardimlarindan kasit, geliri distik ailelere devletin insan onuruna yakisir sekilde yasamalar igin gelir
baglamasidir. Sadece devlet memutlarina aile yardimlarinin yapildigr Tirkiye’de toplumun genelini
kapsayacak bir aile sigortasinin bulunmamast 6nemli bir eksikliktir (Simsek, 2023).

2.1. Sigortal1 Kavrami

Turkiye’de 5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortast Kanunu (SSGSSK) farkls
hukuki statiide g¢alisan memur, is¢i ve bagimsiz calisanlarin sosyal guvenligini birlestirmistir. 5510
sayith Kanun, kendisi ya da baskalar tarafindan kisa ve uzun vadeli sigorta primleri yatirilan kisiyi
sigortalt olarak tanimlamistir (md.3/6). Ayni kanunun 4. maddesinde gegici ve siirekli is géremezlik
Odenegi, yaslilik, malullik ve Olum ayligt gibi parasal yardimlar kazanabilme agisindan “sosyal
sigortalilar” ile 60. maddesinde yalnizca saglik hizmeti yardimindan yararlanabilecek “genel saglik
sigortalis’” olmak tzere iki tiir sigortali dizenlenmistir (Kandemir, 2011: 212). 5510 sayili SSGSSK
sigortalt sayilanlary; isci sigortalist (md. 4/I-a), bagimsiz calisan sigortalist (md. 4/1I-b) ve kamu
gorevlisi sigortalist (md. 4/1-c) olarak bir ayrima tabi tutmustur (Andag, 2018: 160).

Is Sézlesmesiyle Calisanlar Bagimsiz Calisanlar Devlet Memurlart ile Diger
(md. 4/ I-2’li Sigortaly) (md. 4/ I- b’li Sigortalilar) Kamu Gérevlileri
(md. 4/1-c’li Sigortalilar)

Tablo 3: 5510 sayilh Kanun Kapsaminda Sigortali Sayilanlar

Isci sigortasi kapsamindaki sigortalilarin (4/1-a’l1) sigortalilik baslangiclart fiilen ise baslama
tarihi (SSGSSK md.7/I-a) iken sigortaliliklarinin bitisi ise hizmet akitlerinin sona erdigi tarihtir
(SSGSSK md.9/I-a). 5510 sayih SSGSSK kapsaminda sigortali niteliginin kazanilmast 3 kosula
baglanmustir (Bu 3 kosul bir arada bulunmalidur):

v Calisma iliskisi hizmet s6zlesmesine dayanmal,
v Kanunda yer almasa da Yargitay kararlarina gére “isverene ait is yerinde ¢alismali”,
v Calisan kisi 5510 sayili Kanunun 6. maddesinde sayilanlardan birisi olmamalidir.

5510 sayillh SSGSSK 6.maddesi kisa ve uzun vadeli sigorta kollart yontinden sigortalt
saytlmayanlart belirtmistir (Tablo 4).
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AN N N N N N N NN

DN NI NN

Isyerinde ticretsiz olarak calisan isveren esi

Konut ici islerde calisanlar (Aynt konutta birlikte yasayan 3. dereceye kadar akrabalar
/aralarina disaridan kimse katilmaksizin calisiimalr)

Ev hizmeti ¢alisanlart

Yedek subay okul 6grencileti ile asketlik gorevini er/etbas olarak yapanlar

Ulkesinde sigortaliligi devam eden yabancilar

Uretim ve yapim islerinde is goren 6grenciler

Saglik kurumlarinda ise alistirilan hastalar veya maluller

18 yasint doldurmamis bagimsiz ¢alisanlar ile devlet memurlart

Siireksiz tarim islerinde (Is s6zlesmesine gore) calisanlar ile tarimsal faaliyette bulunup
(Tarim ve orman islerinde bagimsiz ¢alisanlar) distk aylik geliri olanlar

Distik aylik geliri olan bagimsiz ¢alisanlar

Devletin dis temsilciliklerinde ¢alistirilanlar

Genglik ve spor faaliyetlerinde gecici olarak gérevlendirilmis kisiler

Yaslilik ayligs kesilmeden caligan kisiler

Tablo 4: 5510 Sayii Kanun Kapsaminda Sigortal: Sayilmayan Kisiler

5510 sayilt SSGSSK 5.maddest ile bazi kisilere yaptiklart iste karsilasabilecekleri sosyal risklere

karst kisa ve uzun vadeli sigorta kollarinin bir kismi sosyal giivence olarak saglanmaktadir (Tablo 5).

v

Hiikiimliiler ile Tutuklular

(Analik ile is kazasi ve meslek hastalig sigortasindan yararlanirlar)

Ciraklar ve Igletmelerdeki Mesleki Egitim Alan Ogrenciler

(Hastalik ile is kazasi ve meslek hastaligt sigortasindan yararlanirlar)

Stajyerler ve Bursiyerler

(Is kazast ve meslek hastaligi sigortasindan yararlanirlar)

Universitede Kismi Zamanli Olarak Galigan Ogrenciler

(Is kazast ve meslek hastaligi sigortasindan yararlanirlar)

Harp ve Vazife Malulii Olanlar

(Is kazast ve meslek hastaligi sigortasindan yararlanirlar)

Kursiyerler

(Saglik sigortast ile is kazast ve meslek hastaligi sigortasindan yaralanirlar)

Caligmak I¢in Yurt Digina Génderilenler

(Genel saglik sigortast ile kisa vadeli sigorta kollarindan yaratlanirlar)

4046 Sayili Kanuna Gére Ig Kayb1 Tazminat1 Alanlar

(Genel saglik sigortast ile uzun vadeli sigorta kollarindan yararlanirlar)

SGK’dan Malulliik veya Yagliik (Emekli) Aylig1 Alanlar

(Is kazast ve meslek hastaligi sigortasindan yararlanirlar)

Dolmuggu, Taksici ve Bunlar Gibi Sehir I¢i Toplu Tagima Araglarinda Kismi
Siireli Caligsan Kisiler

(Genel saglik sigortast, yaslilik, malullik ve 6lim sigortalart ile talepleri halinde igsizlik
sigortast hitkimlerinden yararlanirlar)

Hizmet Akdiyle Tarim veya Orman Islerinde Siireksiz Caligan Kisiler

(Kisa vadeli sigortalardan yoninden sadece is kazast ve meslek hastaligi sigortast, uzun
vadeli sigortalardan ise malullik, yashlik ve 6lim sigortast ile genel saglik sigortasi
hitkkiimlerinden yaratlanirlar)

Tablo 5: 5510 Sayili Kanun Kapsaminda Kismen Sigortalt Sayilanlar
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2.2. Sosyal Sigortalar

Sosyal sigortalar 5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortast Kanunu’nda kisa ve
uzun vadeli sigorta kollart olarak iki kisimda diizenlenmistir. Is kazast ve meslek hastaligi, analik ve
hastalik sigortalart kisa vadeli sigorta kollarini olusturmaktadir. Bu sigorta kollart 5510 sayilt
SSGSSK’da “Hizmet Akdiyle veya Kendi Adina ve Hesabina Calisan Sigortalilarin Tabi Oldugu Kisa
Vadeli Sigorta Hukiimleri” bashgt ile duzenlenmistir. Kisa vadeli sigortalar 5510 sayili Kanun
cercevesinde isci sigortalilart  (md.4/I-a) ile bagimsiz calisan sigortalilar (md.4/I-b) i¢in
uygulanmaktadir. Kamu gérevlisi olan sigortalilar i¢in bu tir yardimlar Genel Biitge Kanunu ile 657
saytll Devlet Memurlart Kanunu kapsaminda ¢alistiklart kurum tarafindan yapilmaktadir (Andacg,
2018: 178). Malulliik, yashlik ve olim sigortalart uzun dénemli sigorta kollarini olusturmaktadir.
Burada malulliik veya yaslilik nedeniyle ¢calisma giicti kayba ugrayan sigortalilar Devlet garantili sosyal
bir gelir kazanmaktadir. Oliim sigortasinda ise sigortalinin ya da kendisine malulliik veya yaslilik ayligt
baglanmis kimsenin 6lmesi halinde sag kalan hak sahiplerine stirekliligi olan bir 6deme yapilmaktadir.
5510 sayili SSGSSK kapsaminda kisa vadeli ve uzun vadeli sigorta kollart tablo 6’da belirtilmistir.

144



Esnek Calisma Modeli Olan Uzaktan Calismada Sosyal Guivenlik Hakki

Kisa Vadeli Sigorta Kollar1

1. Is Kazasi ve Meslek Hastalig Sigortasi

A.  Gegici is géremezlik 6denegi * Istirahat ve tedavi devam ettigi dénem icin verilir.

B. Sirekli is gbremezlik 6denegi Meslekte kazanma gici en az yluzde on
kaybedilmeli. Tam is goéremezlik halinde aylik
kazancin ylzde yetmisi 6denir.

C. Gelir baglanmast Olen sigortalinin gocuklari, esi, anne ve babasina
aylik kazancin ylzde yetmisi 6denir.

D. Evlenme 6denegi Olen sigortalinin gelir baglanan kiz gocuguna

yalnizca bir kez olmak tzere aldigr gelirin 2 yallik
tutarinca 6deme yapilir.

E. Cenaze 6denegi SGK Yoénetim Kurulunca belirlenip
Cumhurbagskan: tarafindan onaylanmis tarifeye
gore sigortalinin hayattaki yakinina(es/cocuk/ana
ve baba/kardes-siralamaya gore) 6denir.

2. Hastalik Sigortas*
Hastalik nedeniyle is géremezlik iki giinden fazla stirmelidir. 3. glinden baslamak tizere is géremezlik devam
ettigi siirece “gecici is géremezlik 6denegi” verilmektedir.
3. Analik Sigortasi
A. Gegici is gbremezlik 6denegi* md. 4/1-a ve 4/1-b’li sigortali kadina (dogumdan
onceki 8, dogumdan sonraki 8 hafta) is géremezlik
stiresi boyunca ddenir.

B. Emzirme 6denegi md. 4/1-a ve 4/1-b’li sigortali kadin yada sigortalt
erkek calisanin sigortasiz karist dogum yaptigt icin
Sdenir.
Uzun Vadeli Sigorta Kollar:
1. Malulliik (Engellilik) Sigortas1 Calisma giictiniin ya da is kazast meslek hastaligi

neticesinde meslekte kazanma gilicii ylizde altmis
oraninda kaybedilmis ise(SGK Saghk Kurulu
tespiti gerekli) malullitk ayligt 6denit.

Yaslilik Sigortasi Yaslilik ayligs ya da toptan 6deme yapilir.

Oliim Sigortasi Olim ayhgi, evlenme 6denegi (kiz cocuklarina),
cenaze Odenegi verilmektedir.

* Yatarak tedavide glinliik kazancin '2’si, ayakta tedavide ise glinliik kazancin 75’4 6denir.

Istege Bagh Sigortalilik Kisilerin iradesine baglt olarak genel saglik
sigortasindan ile uzun dénemli sigorta kollarindan
(yaghlik, malullik ve olim) yararlanmalarini
saglamaktadir.

Tablo 6: 5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortast Kanunu Kapsaminda Sosyal Sigortalar
Kaynak: Yazar tarafindan hazirlanmistir.
3.  Uzaktan Calisanlarin Sosyal Glivenlik Haklar1

Tturkiye’deki galisma yasamina iliskin mevzuatlara bakildiginda uzaktan ¢alisanlarin klasik isyeri
calisanlarindan higbir farki yoktur. Uzaktan calisanlar, calismaya basladiklari andan itibaren
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sigortaliligin ii¢ sartina gore” klasik isyeri calisanlart gibi kabul gérmektedirler. Buna gore uzaktan
caliganlar da 5510 sayili Kanun’un 4/I-a bendi kapsaminda sigortalt sayilmaktadirlar. Sosyal Givenlik
Kurumu’nun 2021 yilinda yaymlamis oldugu Genel Yagilarda uzaktan calisma sézlesmesinin yazilt
yapilmasi, isin yapilacagi zaman araligt ve sturenin de bu sézlesmelerde zorunlu olarak belirtilmesi
gerektigi kurala baglanmustir. Sosyal Giivenlik Kurumu’na gére isin bir kisminin isyerinde, bir
kisminin uzaktan yapildigt karma sozlesmelerin de yazili yapilmast gerekmektedir.

Literatirde uzaktan calisanlara yonelik yapilan bir arastirmada Dedeoglu (2020), yazilim
gelistirici, web tasarimcist, yazili/sézIli ¢evirmen, gazeteci, grafiker ve fotograf¢t olmak tzere 10
freelance (serbest calisan) ile gorusmeler gerceklestirmistit.  Dedeoglu  (2020), uzaktan
(freelance/serbest ¢alisan) calisanlarin en buyik endise kaynaginin kayith bir sézlesme olmamast
nedeniyle sosyal giivenlik haklarindan yararlanamamak oldugunu tespit etmistir. Bu tur calisanlarin
musterileri genellikle ajanslar, reklam ve yazilim sirketleri ile kisilerden olusmaktadir. Musteriler
freelance ¢alisanlar ile nadiren sézlesme yapmakta, dogrudan ise alimlarda da bu sozlesmeler sozIi
anlasmalardan olugsmaktadir. Yapilan islerde freelance calisan ile musteri arasindaki istthdam iligkisi
acitk¢a tanimlanmamakta calisanin statisi icin “bagimsiz yiklenici” gibi ifadeler kullandmaktadir.
Cikt1 temelli calisilan evden serbest calismalarda isin teslim tarihi bellidir, tcret de ciktt temelli olarak
6denmektedir. Dolayistyla freelance calisan icin standart bir ¢calisma siiresinden bahsedilememektedir.
Sektore gore degisen musteri 6demeleri banka kanaliyla yapilmaktadir. Genellikle freelance ¢alisan ev,
internet, bilgisayar, akilli telefon gibi ¢calisma alan ve ekipmanlarini kendisi temin etmektedir. Misteri,
freelance calisant glnliik veya haftalik raporlar isteyerek denetleyebilmektedir. Freelance calisan
yaptigt iste taninmus bir kisi degilse alacagr ticret konusunda pek pazarlik edebilme imkanina sahip
degildir. Ayrica evde serbest calisan cevrimici vs. mesleki kurslar ile beceri egitimini arttirmaya
calismaktadir. Freelance calismalarda yapilan isin karsihiginin alinamamast ve sozlesme ihlalleri ile
karsilasiimast muhtemeldir. Bu gibi durumlarda calisan Is Kanunu hiikiimleri gercevesinde hakkini
aramaya calismaktadir. Sosyal glvenlik ve saglik sigortast konularina bakildiginda ise freelance
calisanlarinin yaptiklart is kapsaminda bu glvenceleri pek yoktur. Kayitl bir sézlesme yapilmasi
halinde sosyal giivenlik katki payt misteri tarafindan 6denebilmektedir. Bunun disinda istege bagl
katki payinin 6denmesi hususu serbest ¢alisanin takdirine baghdir. Evli veya bekar evde calisan
kadinlar ise aileleri Gizerinden sigortalilik imkanindan faydalanabilmektedirler.

Hem Turk hukuk sisteminde hem de uluslararasi hukuk kurallarinda uzaktan ¢alisanlarin diger
calisanlardan bir farki olmamakla birlikte uzaktan calisanlarin en buytk endisesinin kayit dist
calistirlmak oldugu soOylenebilir. Bunun temelinde ise isverenler tarafindan uzaktan calisanlarin
sigorta bildirimlerinin yapilip yapilmadigi yatmaktadir. Kayit dist ¢alisma, resmi makamlara istthdam
faaliyetlerinin hi¢ bildirilmemesi, ¢alisma streleri veya O6denen tcretin eksik bildirilmesini ifade
etmektedir (Yanici, 2019: 227). Kayit dist ¢alisanlar devletin resmi kayitlarinda olmadigt icin sosyal

2 “hizmet sozlesmesiyle calisma” |
“isin, isverene ait isyerinde ya da isyerinden sayilan bir yerde yapilmas1”,
“calisanin 5510 Sayil Kanun'un 6. maddesindeki istisnalar kapsaminda bulunmamasi”
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guvenceden yoksundurlar ve gelecekteki riskler agisindan korumasiz kalmaktadirlar (Karaca ve Kaleli,
2019: 769). Bir tilkede kayit dist isttihdamin ortaya ¢citkmasinda baslica nedenler etkilidir. Bu nedenler;
calisma hayatina iliskin yasalarin karmagsik olmast nedeniyle taraflarca anlasidlamamasi, ntfus
yogunlugu, yasalardaki bosluklar, siyasi iktidarin oy endisesi nedeniyle denetimler konusunda isteksiz
davranmasi, strekli vergi ile sosyal giivenlik aflarina basvurmasi, cezalarin caydiriciik giiciiniin az
olmasi, sosyal giivenlik primlerinin ylksekligi, kidem tazminati, vergi yikleri, kanunlarin belirli
calisana sahip isletmelere ilave sorumluluklar getirmesi, sendikal faaliyetlere katilan iscilerin
calistirllmak istenmemesi olarak belirtilebilir (Karaca ve Kaleli, 2019: 769-775).

Esnek calisma modelleri igerisinde kayit disiligin tespitinin en glic ve dolayistyla sigortasizligin
en yaygin oldugu calisma seklinin uzaktan ¢alisma oldugu séylenebilir. Calisanlarin hizmet tespiti
genel olarak 5510 sayilli Kanun geregince SGK memurlarinin fiili denetimleri ile veyahut bilgi ve
belgeye dayalt kayitlara gore yapilmaktadir. Uzaktan calisan kisinin 6zellikle evden ¢alismast halinde
Anayasa ile koruma altina alinan konut dokunulmazligir hakk: geregince her zaman fiili denetim
yapilmast mimkiin olmayabilir. Bu tip hizmet tespiti yapilabilse bile 5510 sayili Kanun’un 86.
maddesinin 8. fikrasi geregi calisanin ge¢mise dontk en fazla bir ydlik ¢alismalart hizmetten kabul
edilmekte bir yili asan ¢alismalarda ise kaydi tespit yoluna gidilmektedir. Kayden tespitte ise uzaktan
calisanlar agisindan sonradan temini oldukga glg, kanuni gegerliligi olan bilgi ve belgelere ihtiyac
bulunmaktadir. Bu belgeleri elde edememis uzaktan calisan ise ancak zaman, emek ve masraf
harcayarak Is Mahkemesinde dava agarak hizmet tespitinin yapilmasini isteyebilmektedir (Sahin, 2022:
174). Turkiye’de emekli olduktan sonra o6zel sektorde calismak isteyenler emekli ayliklarinin
kesilmesini istemiyorlarsa sosyal giivenlik destek primi yatirmak zorundadirlar. Emekli olup kamuda
calismak isteyenlerde ise her kosulda emekli maaslari kesilmektedir. Sosyal giivenlik destek primi
Odeyerek ¢alismak, bu kisilerin yalnizca is kazast ve meslek hastaligi gecirmeleri durumunda gerekli
yardimlart almasini saglarken, emekli maaslarina herhangi bir katki vermemekte, maaslarinda bir artis
olmamaktadir. Dolayisiyla uzaktan ¢alisan emekliler sosyal giivenlik primine tabi ¢alismak yerine kayit
dist ¢alismayr tercih edebilmekteditler. Uzaktan calisanlarin icin buylk sorun teskil eden kayit dist
istthdam ile miicadele edebilmek icin (Karaca ve Kaleli, 2019: 778-783; Sarica, 2006: 131; Simsek,
2023);

v Uzaktan calisanlar, sosyal koruma ve saglik hizmetlerinden faydalanmast icin kayitl ve
diizenli islerde calismaya tesvik edilmeli, bu tiir kayith isci ¢alistiran isverenlerin her bir ¢alistirdigr kisi
basina 6dedikleri sosyal giivenlik katki paylart dustrtlmeli ve vergi indirimleri uygulanmalidir. Butiin
uzaktan calisma sozlesmelerinin sosyal glivenlik kapsamina alinmast zorunlu hale getirilmelidir.

v Kayit dist calismayt tespit edebilmek igin fahri ve resmi mufettislerden olusan 6zel,
bolgesel takimlar kurulmali, 6zellikle evden yapilan uzaktan ¢alismalarda konut dokunulmazligini ihlal
etmeyecek sekilde is yapilan yerlere ani ziyaretler yapabilmelidirler.

v Kayit dist calismanin zararlart konusunda biling olusturabilmek igin gazete, radyo,
televizyon, internet gibi kitle iletisim araclarinda, pano ilanlart ve brositlerle kampanyalar
yapilabilmelidir.
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v CGalisma iliskisi ile ilgili kamu kurumlarinda sosyal givenlik, vergi, saglik, sosyal
hizmetler konularinda koordinasyon saglanmali, denetim i¢in sendikalar, belediyeler gibi farkli
kurumlarla iliskiler gelistirilmelidir.

v Vatandasta kayit dist istthdamin telafisi olabilecegi algisini yaratacak sosyal giivenlik
prim ve vergi aflarinin yapilmamasi igin siyasi kararhilik gosterilmeli, siyasetgiler degisse bile bu bir
devlet politikast haline getirilmelidir.

v Miikelleflerin calisma yasamina iliskin mevzuatlara uymast icin caydirict mieyyideler
getirilmelidir. Su anda Turkiye’de kayit dist calistirmaya iliskin sosyal giivenlik mevzuatinda cezai bir
yaptirim olmayip sadece ise giris bildirgeleri ile prim evraklarinin verilmemesi durumunda idari bir
yaptirim uygulanmaktadir. Ancak esas olmasi gereken cogu Avrupa tlkesindeki gibi agir para cezalart
ile hapis cezasinin aynt anda uygulanmasidir. Ayrica verilecek ceza tek tarafli olmamali, isveren ile
kayit dist istthdamin diger ortagi calisana da uygulanabilir olmalidir.

v Kayith isci calistirmayt tesvik icin gegici ¢alisan (belirli streli so6zlesmelerle) uzaktan
calisanlarda uygulanmast kolay bir sosyal giivenlik modeli gelistirilebilir. Sosyal Guivenlik Kurumu
uzaktan ¢alisma yaptiran isverenlere sosyal giivenlik gekleri verebilir. Isyerleri agisindan dosya agma,
aylik bildirge verme gibi biirokrasi ve kirtasiyecilikten uzak bir model olarak bu hizmet alim gekleri,
isverence uzaktan calisana verilecek, uzaktan calisanlar da isin niteligi ve calisma stresini belirtir bu
cekleri kuruma ibraz ederek belirtilen giin sayist kadar hizmet kazanabilecektir.

v 2019 yilinda 5510 sayilt Kanunun Ek 19. maddesindeki yapilan asgari emekli aylig1 (alt
sintr aylhigl) dizenlemesi toplumda elestirilmektedir. Clinkii bu uygulama (3600 gtin prim 6deyen kisi
ile 9000 giin prim 6deyen herkes 7500 lira alt sinur ayligi torbasina girdi) ile daha fazla ¢alisan ya da
daha fazla miktarlarda prim 6deyen emeklilerin magduriyet yasadigt ifade edilmektedir. Sosyal sigorta
dengesini bozmamak adina emekli ayliklarina yapilmasi disuntlen ilave 6demelerin sosyal yardim
niteliginde 6denmesi daha faydali olacaktir. Bu uygulama uzaktan calisanlar arasinda en fazla paya
sahip olan ve emeKklilik zamanlarini pek distinmeyen genglerin kayit disi ¢aligmalara yonelmesine
neden olabilecek olumsuz bir 6rnektir.

v Geliri belitli seviyenin altinda kalmis olan (asgari tcret dizeyinin altt veya hi¢ geliri
olmayan) kisilere, insan onuruna yakisir bir sekilde yasamalart icin devlet tarafindan Aile Destek
Sigortast kapsaminda gelir baglanmalidir.

v Kayitl sektorlerin giiclendirilmesi i¢in idari, mali ve yasal yukimlilikler azaltilmali,
calisma hayatinda uzaktan calisma gibi atipik istthdam bigimlerinin sosyal gtvenlik sistemleri
acisindan yasal alt yapist hazirlanarak is glici piyasast esneklestirilmelidir.

v Kayitlh sisteme girisleri artirabilmek igin sosyal givenceli is imkanlarindan
faydalanmak isteyen bilingli uzaktan calisanlar icin, bilgi eksiklikleri ya da yanlis bilinen konular
hakkinda danismanlik ve egitim hizmetleri verilmeli, ilk ise girislerde kisilere gesitli tesvikler
yapimaldir.

v Kayitlt calismanin tlkede yasayan herkes icin fayda ve zararlari, kayit dist calismanin
ise ne tir yaptrimlarinin olabilecegi hususunda ¢alisanlar ve isletmeler bilinclendirilerek, yolsuzluklar
ile miicadelede kamuya duyulan giivensizlik azaltilarak kisilerin tutum ve davranislart degistirilmelidir.
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Sonug¢

Dinya genelinde internet ve bilgi iletisim sistemlerinin gelismesi ile birlikte rekabetci dijital bir
dontsim hareketi baslamis boylelikle uzaktan calisma, yeni bir ¢alisma sekli olarak yayginlasmistir.
Gunumizde bu calisma seklini uygulamaya baslayan bankaci, sigortaci, muhasebeci, satis elemant,
egitimci ve hukukcu gibi pek ¢ok meslek grubu evi veya mekansal anlamda klasik isyerlerinden daha
farklt yerleri isyeri olarak kullanmaya baslamistir. 4857 sayth Is Kanunu iscinin, isverenin is
organizasyonu ¢ercevesinde evde veya teknolojik iletisim araglariyla herhangi bir yerde is gérmesini
uzaktan ¢alisma olarak tanimlamustir. Bir tilkedeki uzaktan ¢alismanin yayginligt ekonomik refah payi,
teknolojik gelismislik, siyasi ve yasal gelismeler, sirket organizasyonlari, kilttrel faktorler ile paralellik
gostermektedir. Uzaktan ¢alismanin temel mantig ¢alisanin isyerine gelerek isini yapmasindan ziyade
isi ona gotirmektir. Yeni nesil ¢alisma modellerinden birisi olan uzaktan ¢alismanin rekabetcilik,
verimlilik artis, kayit dist istthdamin azaltilmasi, kadinlar ve engelliler gibi kiridgan gruplara ek
istthdam yaratmast gibi faydalart bulunmaktadir. Uzaktan galisma sekilleri olan tele ¢alisma, evden
calisma gibi atipik calismalarin oranlart klasik calisma tiplerine gére daha disiktiir. Isverenler iscileri
tzerindeki kontroli kaybetme korkusu yasadiklari icin uzaktan calisma tirlerine karsit daha mesafeli

yaklasirlar.

Uzaktan calisma sekline iliskin istatistiki bilgiler, bu ¢alisma tipine yonelik saglikli hukuki
duzenlemeler yapilabilmesine yardimei olmaktadir. Turkiye’de ise uzaktan galismaya iliskin yeterli
istatistiki verinin bulunmayist bu alanda 6nemli bir eksikliktir. Uzaktan calisanlar icin detaylt bir
mevzuatin olmayist calisanlarin hukuki statilerinde belirsizliklere ve dolayisiyla Is Hukuku kaynakli
uyusmazliklarin ortaya ¢itkmasina neden olmaktadir. Uzaktan calisanin bagimli veya serbest ¢alismast
miimkiindiir. Bagimli uzaktan calisma isci ve isveren iliskisine dayanmaktadir. Isci ve isveren iliskisi
tespitinde ¢alisanin isverene isin goérilmesi hususunda bagimlihig: belirleyici unsurdur. Bir calisan
isverenin denetimi ve gézetimi altinda olup isverenden aldig1 emir ve talimatlara gore isini yapmakta
ise burada adam calistirmadan soz edilebilir. Bagimli uzaktan calisan isvereni ile belirli, belirsiz stireli
is s6zlesmesi yapabilir, tam zamanl veya kismi zamanli ¢alisabilir. Isverenin gézetim ve denetiminde
calisan uzaktan calisanin isverene karst 6zen ve sadakat borcu bulunmaktadir. Ekonomik, sosyal,
mesleki ve fizyolojik risklerin olumsuz sonuglarina karst kisiler, sosyal giivenlik sayesinde
korunmaktadir. Turk hukukunda uzaktan calisan kisiler 5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik
Sigortast Kanunu geregince isci kabul edilmektedir. Isveren uzaktan calisani icin tipki diger klasik
calisani gibi sigorta girisi ve sigorta prim O0demesi yapabilmektedir. Uzaktan calisan ise eksik prim
gini varsa Genel Saghk Sigortast htkimleri geregince eksik prim miktarini  kendisi
karsilayabilmektedir. Ttrk hukukunda uzaktan calisanlar, sosyal guvenlik haklara sahip olma
bakimindan klasik isyetrlerinde ¢alisanlar ile ayn1 imkanlara sahiptir.

Uzaktan c¢alisanlar genelde kayitl sézlesme ve sosyal givenlik kapsami olmadan ¢alismaktan
kaygilanmaktadirlar. Bu sorunun temelinde kayit dist galisma yatmaktadir. Esnek calisma modelleri
icerisinde kayit dist ¢alisma dolayisiyla sigortasizligin en yaygin ve tespiti en zor olan tipi uzaktan
calismadir. Yazih bir sozlesme olmamast uzaktan calismanin, sosyal giivence olmadan ¢alismadan
sonraki en buytk problemidir. S6zlesme imzalamaksizin uzaktan ¢alisanlar yaptiklar isin karsiliginda
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Gcret alamama riski ile karsilagabilirler. Yazili s6zlesme imzalayarak isini yapan uzaktan calisanlar ise
kendilerini daha giivende hissetmektedirler. Uzaktan c¢alismanin en yaygin oldugu, ekonomik
gelismislik diizeyi yiiksek olan Almanya, Amerika ve Ingiltere gibi tilkelerde dahi yazili uzaktan
calisma sozlesmesi yapilmasi ¢alisma iliskisinin kurulmasinda 6n sart kabul edilmekte, ¢alisma iliskileri
acisindan uzaktan c¢alisanin diger iscilerden her hangi bir farkinin olmadigr genel kabul gérmektedir.
Uzaktan ¢alisanlarin kaygisinin temelinde yatan kayit digt istthdam ile miicadele edebilmek icin;

v Uzaktan calismaya iliskin isci ve isveren taraflarin uzlasma sagladigi, hak kaybinin
yasanmadigi, sosyal givenceli bir esnek ¢alisma modeli gelistirilmelidir.

v Uzaktan c¢alismaya iliskin eksikliklerin = giderilebilmesi adina sektér ve isletme
ihtiyaglarini karsilayan toplu sézlesmeler yapilmalidir.

v Is iliskilerinde biitiinciil bir uygulama olarak, isverenlerin ayrim ve muafiyet
olmaksizin tim iscilerine aynt kurallart uygulamasi igin uzaktan c¢alisma iliskilerinde yazili s6zlesme
imzalanmast zorunlu tutulmalidir.

v Isveren yitkiimliliklerinin azaltildigs, yasal alt yapist kuvvetli esneklestirilmis is giicii
piyasasina yonelen kayitlt sektorler gliclendirilmelidir.

v Calisma yasamuini etkili denetleyen, vergi, prim gibi kamu alacaklari icin af ile
yapilandirmaya gitmeyerek vatandaslarin kayith calismaya zorlayan bir devlet politikast yaratilmalidir.

v Egitim seviyesi ylkseltilmis bilingli, sosyal giivenceli is imkanlarini kovalayan uzaktan
calisanlar yaratarak kayith sisteme girisler arttirilmaldir.

v Uzaktan calisanlar icin Avrupa Birligi tyesi tilkelerde evde calismalar i¢in uygulanan
hizmet fisi, ¢cek hizmeti uygulamalarina benzer prim édeme gln sayisinin az, prim oranlarinin dusik,
asgari bir emeklilik gelir getirisi sunan kolaylastirilmis sosyal sigorta programlart uygulanmali, uzaktan
calisanlar bu programda zorunlu sigortali kapsamina alinmalidir.

v Kayith ¢alismanin faydalarina yonelik bilincin yayginlastigi, yolsuzluklarla muicadelede
kamuya olan glivenin tam oldugu bir anlayzs ile kisilerin tutum ve davranislar degistirilmelidir.

v Emekli uzaktan calisanlarin kayit dist calismayr tercih etmemeleri icin kamu 6zel
sektor ayrimi yapilmadan hicbir kosulda emekli maaslari kesilmemeli, ¢alisirken yatiracaklari sosyal
givenlik destek primlerinin is kazast ve meslek hastaliklarinda sundugu yardimlar gibi emekli
maaglarinda artist saglayacak sekilde mevzuatta degisiklikler yapilmalidir.

v Emekli uzaktan c¢alisanlarin kayit dist istthdama yonelmelerine engel olmak igin,
emekli maaslarina yapilacak ilave 6demelerin sosyal yardim niteliginde yapilarak, calisanlar arast sosyal
sigorta dengesinin bozulmamasina dikkat edilmelidir.

v Geliri dustik olan vatandaslar olusturulacak aile destek sigortalari ile desteklenmelidir.
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