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ORTAOKUL OGRENCILERININ SiBER ZORBA/SiBER KURBAN
YASANTILARI

Hasibe OZER

Marmara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Bilisim Bilim Dall

Ozet: Son zamanlarda, ergenler hatta gocuklar arasinda siber zorbalik giderek yaygilasmaktadir.
Zorbalik; gii¢ dengesizligi olan kisiler arasinda, tekrarlayici ve kasitli olarak yapilan saldirgan
davranislar olarak tanimlanirken, bu tiir davranislarin elektronik iletisim araglariyla gergeklesmesi
siber zorbalik olarak adlandirilmaktadir. Psikososyal uyumsuzluk yasayan ergenlerin siber
zorba/kurban olmaya yatkin oldugunu ileri siiren aragtirmacilar bulunmaktadir. Bu g¢aligmada
ortaokul 6grencilerinin siber zorba/kurban davraniglarinin yalnizlikla olan iligkisi arastirilmustir.
Ayrica dgrencilerin siber zorba/kurban davranislar cinsiyetler bazinda incelenmistir. Ogrencilerin
sanal zorbalig1 kimlere yaptiklari /kimlerden gordiikleri, bu davranislardan &tiirii neler hissettikleri,
yasadiklarmi kimlerle paylastiklar1 ve aileyle paylasimlari durumunda alabilecekleri tepkiler
irdelenmistir. Arastirma sonuglarina gore siber kurbanlik ile yalnizlik arasinda anlamli bir iliski
varken, siber zorbalikla yalnizlik arasinda anlamli bir iligki olmadigi tespit edilmistir. Kiz ve erkek
ogrencilerin sanal zorba/kurban davramiglar1 farklilasmaktadir. Ayrica erkekler kizlara goére daha
fazla sanal zorba davramiglar gostermektedir. Kizlarm ¢ogu yasadigi zorbaligi kimseye
anlatmazken; erkeklerin ¢ogu bu durumu aileleriyle ve arkadaglariyla paylasmaktadir. Ayrica
ogrenciler, sanal zorbalik yaptig/gordiigii kisilerin cogunlukla tanimadigi kisiler olduklarini ifade
etmislerdir. Bunlarin yanmda Ogrencilerin en fazla sanal zorbalik yasadigi/yaptigi ortamin
Facebook oldugu ortaya ¢ikmuistir.

Anahtar Sozciikler: Siber Zorbalik, Siber Kurbanlik, Yalnizlik, Cinsiyet, Zorbalik

CYBERBULLY /CYBERVICTIM EXPERIENCES OF MIDDLE
SCHOOL STUDENTS

Abstract:The prevalence of cyberbullying among teenagers even children has increased in recent
years. While bullying defines like repeated and deliberate aggressive behaviours among people
have imbalance of power, cyberbullying refers to bullying via electronic communication tools.
Some researchers assert that teenagers who are living psychosocial maladjustment incline to be a
cyberbully/ cybervictim. In this study, cyberbully/cybervictim behaviours of middle school
students were investigated in relation to loneliness. Moreover the behaviours have surveyed on the
basis of gender. Students bully to whom/ are bullied by whom, what they feel because of these
behaviours, sharing these things with whom and responses of their families when they share their
behaviours with them are examined. According to the results of the research, it is determined that
there is a significiant correlation between cyber victimization and loneliness meantime no
significiant correlation between cyberbullying and loneliness. Cyber bully/victim behaviours of
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male and female students are differentiated. Also males more involved in cyber bully behaviours
than females. While most females couldn’t say their victimization to anybody, most males share
this situation with their friends and families. Moreover students expressed that mostly cyber
bully/victims are strangers. It is detected that cyberbullying/ cybervictimization are generally

realized via Facebook.

Key words: Cyberbullying, Cybervictimization, Loneliness, Gender, Bullying

1.GiRiS

Teknolojik ilerlemelere paralel olarak bilgi
ve 1iletisim  teknolojileri  araclarinin
kullanim1 gengler ve cocuklar arasinda da
hizli bir sekilde yayginlasmaktadir. Bilgi
ve iletisim teknolojileri sayisiz faydanin
yaninda bazi tehlikeli durumlar1 ve
zararlar1 biinyesinde tagimaktadir.
Teknolojinin olumsuz etkilerinden biri
olan yeni bir siddet tiirii olarak adlandirilan
sanal zorbaligin hizla yayginlastig1 ve kimi
zaman tehlikeli sonuclar  dogurdugu
literatiirde goriilmektedir. Siber zorbalik;
sanal zorbalik, elektronik zorbalik, online
sosyal zulim olarak da ifade edilir.
Kowalski ve Limber(2007) siber zorbaligy,
bir sohbet odasinda, web sayfasinda, e-
posta, anlik ileti yoluyla ya da cep
telefonuna gonderilen mesajlar veya
resimler yoluyla gerceklestirilen zorbalik
olarak tanimlamislardir. Baska bir ifadeyle
siber zorbalikk, elektronik yolla alay,
hakaret, tehdit, taciz veya gozdagi vererek
gerceklesen saldirganlik anlamina
gelmektedir (Raskauskas & Stoltz, 2007;
Aktaran Johnson,2009). Sanal zorbalik,
isimsiz ¢agrilar, kimligi belirsiz zararh
veya virislii e-postalar, hakaret ve tehdit
iceren, bir kisi ya da grubu karalamak i¢in
e-posta ya da kisa mesajlar ile yayilan ses,
gorinti ve metinler seklinde

goriilebilmektedir(Aricak, 2009; Aktaran
Peker, Eroglu & Citemel, 2012).

Zorbalik iizerine yapilan arastwrmalar ilk
olarak Norve¢’li arastirmaci psikolog
Olweus’un caligmalar1 1ile baslamistir.
Olweus; kisinin, bir veya birden fazla kisi
tarafindan asagida siralananlardan herhangi
birine ugramasinin zorbalida ugradiginin
gostergesi oldugunu sOylemektedir
(Kowalski ve Limber, 2007).

Hakkinda incitici, asagilayici, dalga gecen
seyler sOylenmesi,

Asagilayan ya da inciten isimlerle
cagrilmasi,

Bir grup arkadas arasinda diglanmasi ya da
yok sayilmasi,

Bir odanin igerisinde tekmelenmesi,
itelenmesi veya kilitlemesi,

Hakkinda yalan yanlis sdylentiler ¢ikmasi,
Bagka insanlara, o kisiyi goziinden
diisiirecek asagilayici notlarin gonderilmesi
vb.

Ancak; bu tiir davranislarin tekrarlanmasi
ve bu davraniglardan kisinin kendisini
korumasmin zor oldugu durumlarda
zorbaliktan s6z edilmektedir. Ayrica
kisinin asagilayict ve incitici bir sekilde
alaya alinmasi da bir zorbaliktir. Ancak
arkadasca ya da saka niyetiyle yapilan
davraniglar zorbalik altinda incelenmez.
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Bununla beraber esit giliclerdeki iki
Ogrencinin  tartismalar1  hatta  kavga
etmeleri de zorbaliga girmemektedir
(Kowalski ve Limber, 2007). Kisaca
zorbalik; giic dengesizligi olan Ogrenciler
arasinda, tekrarlayic1 ve kasitli olarak
yapilan saldirgan  davramiglar  olarak
tanimlanabilir (Karatas ve Oztiirk, 2009).

Elektronik zorbalik, geleneksel zorbaliktan
farkli olarak; herhangi bir zamanda
meydana gelip, c¢ok hizli bir sekilde
yayilabilmektedir (McDonald & Flood,
2012; Kowalski ve Limber, 2007). Ayrica
sanal gergeklikte meydana gelen bu
etkilesimler kisiyi nerde yasiyor olursa
olsun etkileyebilmektedir (Kowalski ve
Limber, 2007). Ciinkii yeni teknoloji sanal
zorbalarin, kurbanlarna her zaman her
yerde saldirma imkani vermekte (David-
Ferdon & Hertz, 2007; Ayas & Horzum,
2010) ve kurbanin siirekli zorbaliga maruz
kalacagr kaygisiyla yasamasina neden
olmaktadir (Ayas & Horzum, 2010). Siber
zorbalik, failin anonimligi (McDonald &
Flood, 2012; Johnson,2009) ve giiniin 24
saati rahatsiz etme giicii acilarindan,
geleneksel zorbaliklardan farklidir
(Johnson,2009). Bunlarin yaninda
geleneksel zorbalikta zorba ve kurban
arasinda fiziksel bir dengesizlik olmasi
gerekirken; sanal zorbalikta bu giic
dengesizligi fiziksel nitelikte degil dijital
teknolojiye sahip olma ve teknoloji
okuryazar1  olma  yoniinde  egilim
gostermektedir (Patchin ve Hinduja, 2006;
Aktaran Ayas & Horzum, 2010). Shariff
(2005), sanal zorbaligin genel zorbaliktan
ayrilan tic yoni oldugunu ifade etmistir.
Bunlardan ilki sanal ortamda zorbaca
davraniglarda ~ bulunan  kisiler, kim

olduklar1 bilinmez, anonimdirler. Ikincisi
yapilan zorbaliga sonsuz bir kitle
katilmaktadir. Ugiincii olarak sanal zorbaca
davranislarda cinsellik daha kolay ve daha
fazla kullanilabilmektedir. Nitekim baz1
arastirmacilar da giinlimiizde “siber-cinsel
taciz” olaylarmnin arttigini
disiinmektedirler (McDonald & Flood,
2012).

Siber  zorbalikk  global  problemler
arasindadir. ABD, Kanada, Japonya,
Iskandinavya,  Avustralya ve  Yeni
Zelanda’da bir¢cok siber zorbalik olay1
meydana  gelmistir(Campbell,  2005).
Ornegin Avustralya’da 4. smifta okuyan 9
yasindaki bir kiz 6grenciye sinif arkadasi
tarafindan pornografik mailler gonderildigi
polislerin yaptig1 arastwrmalar sonucunda
ortaya ¢ikmistir (Thorp, 2004; Aktaran
L1,2007). Kanada’da 15 yasindaki bir
ogrenci, Yildiz Savaglar1 filminden bir
kavga  sahnesini  canlandiran  video
hazirlamistir.  Arkadaslar1  izinsiz ~ bir
sekilde bu videoyu internete paylasmis,
milyonlarca kisi bu videoyu tiklamistir.
Yasadigt bu olay cocugun kendisini
asagilanmis hissetmesine ve sonucunda
okulu brrakmasina neden olmustur. Ailesi
ise ¢ocuguna zulmedenlere kars1 bir dava
baslatmistir (Snider & Borel, 2004).
Japonyada ise soyunma odasinda oldukca
kilolu bir erkek 6grencinin cep telefonu ile
gizlice fotograflar cekilmis ve
arkadaslarina dagitilmistir (Paulson, 2003).
Kaliforniya’da  bir  web sitesinde
(schoolscandals.com), bircok okulu
ilgilendiren dedikodu, tehdit ve wkeilik
iceren sOylemler o kadar yayginlagmistir ki
site 30 binden fazla iiyeye ulagsmistir. Bu
sitede kendileri hakkinda gegen
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yorumlardan  dolayr  birgcok  6grenci
depresyona girmistir (Paulson, 2003).
Baska bir vaka ise Amerika’da bir erkek
ogrencinin,  kavgali oldugu bir kizin
yliziinii pornografik bir resme fotograf
diizenleme programi araciligiyla yapistirip,
bu fotografi mail listesindeki herkese
dagitmasi ile yaganmistir (Paulson, 2003).

Siber zorbalik sonucu genclerin yasadigi
olumsuz duygu ve disilinceler kimlik
kazanma c¢abalarmi  ve sosyallesme
siire¢lerini olumsuz etkilemektedir.
Ogrencilerin gelisimsel olarak ergenlik
doneminde bulunmalar1 bu olumsuz
yasantilarin etkisini daha da artirmaktadir.
Ozellikle bu davranislara maruz kalan
genglerin yasadig1 otke, intikam, nefret ve
asagilanmighk duygusu hem bireysel
gelisimlerini hem de sosyal iliskilerini
olumsuz yonde etkileyen duygulardir. Bu
duygular1 yasayan gencler, kendilerine ve
topluma yabancilasmaya ve psikososyal
problemler yasamaya yatkin
olabilmektedirler (Sahin ve ark, 2010).

Kowarski ve Limber (2007), elektronik
zorbalik ile ilgili bir avug¢ ¢alismanin
yapildigin1 ileri slirmiistiir. Litaratiirde;
siber zorba ve siber magdur
arastirmalarinda 6grencilerin hangi oranda,
hangi araglarla bu tip davranislara maruz
kaldiklarinin siklikla incelendigi
goriilmiistiir.  Yapilan calismalar siber
zorba davranislarin  oldukg¢a  yaygm
oldugunu gostermektedir. Nitekim yapilan
bir  calismada, 11-15  yaslarindaki
ogrencilerin %14,9’unun tehdit edici e-
posta aldiklar1 (Noret ve Rivers, 2006);
benzer bir arastrmada ise  13-18
yaslarindaki 6grencilerin %49’unun siber

magdur, %21’inin siber zorba olduklar
(Raskauskas ve Stoltz, 2007; Aktaran
Peker, Eroglu ve Citemel, 2012)
saptanmistir.  Tiirkiye’de 269 ortaokul
ogrencisi iizerinde yapilan bir ¢aligma,
ogrencilerin % 35,7’sinin zorba davranislar
gosterdiklerini, %23,8’inin hem zorba
davraniglar gosterdikleri hem de kurban
olarak secildiklerini, yalnizca %35,9’unun
sadece  zorba  davraniglara = maruz
kaldiklarin1 ortaya cikarmistir (Aricak ve
ark, 2007). Benzer bir c¢alismada ise
Tirkiye’deki lise Ogrencilert arasmndaki
sanal zorba oraninin %?28, sanal kurban
oranmnin ise %30 oldugu ifade edilmistir
(Erdur-Baker ve Kavsut, 2007; Aktaran
Ayas & Horzum, 2010).

Sanal zorbalig1 ve magdurlugun yayginlhk
oranini cinsiyetler agisindan inceleyen
calismalar cogunluktadir. Arastirmalarda,
erkeklerin kizlara oranla daha fazla sanal
zorba (Sahin ve Ark. 2010; Li,2007;
Kowarski ve Limber, 2007; Li, 2005);
kizlarin ise daha ¢ok sanal kurban oldugu
belirtilmektedir (Li, 2007; Kowarski ve
Limber, 2007). Ancak Li (2005), sanal
zorbaliga maruz kalma oranmin cinsiyete
gore degismedigini ifade etmistir.

Sahin ve arkadaslar1 (2010), Ogrenciler
arasinda en cok sergilenen siber zorba
davranisin erkeklerde ve kizlarda “6zel
numara ile rahatsiz etme” davranisi
oldugunu ifade etmislerdir. Ayrica bu
calismada, erkeklerde en ¢ok isaretlenen
ikinci  davranis  “Online  oyunlarda
hakaret/cinsel icerikli/tehdit iceren
konusmalar yapma” olarak belirlenirken
kizlarda “Chat odasinda hakaret/cinsel
icerikli/tehdit iceren konusmalar yapma”
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olarak tespit edilmistir (Sahin ve Ark.
2010).

Sanal zorba/kurban olaylarmin en ¢ok
hangi araglarla gerceklestigi iizerine
yapilan calismalarda birbirine  yakin
sonuglar elde edilmistir. Kowarski ve
Limber (2007), Kuzey ve Giiney
Amerika’da, 1915 kiz, 1852 erkek olmak
iizere 6,7 ve 8. smif 0grencileri ilizerinde
yaptig1 arastirmada katilimcilarin, en fazla
sirastyla anlik mesajlagsma, sohbet odasi, e-
posta mesaj1 yollartyla taciz edildiklerini
ya da zorbalik yaptiklarini belirtmislerdir.
Benzer sekilde Li (2007)’nin Kanada’da
gerceklestirdigi  arastirmada, caligmaya
katilan bireylerin  %27,3’linlin e-posta
aracilifiyla, %36,4’linlin ise  sohbet
odalarinda sanal zorba davranislarla
karsilagtigi bulunmustur. Li (2005) ise
ogrencilerin %22,7’sinin e-mail yoluyla, %
36,4 sohbet(chat) odalarinda , %40,9 diger
ortamlarda sanal zorba davraniglara maruz
kaldigini ifade etmistir.

Kowarski ve Limber (2007), 6grencilerin
en fazla okul arkadaslar1 sonra da
tanimadig1  kisiler  tarafindan  sanal
zorbaliga ugradiklarini ortaya
¢ikarmislardir. Sadece kurban olanlarin
%28’1, hem kurban hem zorba grubundaki
ogrencilerin yaklasik yaris1 arkadaslari
tarafindan zorbalia ugradiklarini1 ifade
etmiglerdir. Bunlarin disinda sadece sanal
kurban olanlarm %12’sinin, hem zorba
hem kurban olanlarin %16’smin kardesleri
tarafindan bu davraniglara maruz kalmasi
da olduk¢a 6nemli bir sonuctur. Hoover ve
Olsen (2001; Aktaran Li, 2005 ),
ogrencilerin  %15’inin  akran zorbalig1
gordiigiinii ifade etmiglerdir.

Raskauskas ve Stoltz, siber zorbalik
yasayanlarin, yasadiklar1 olay karsisinda
%31 inin tiztildigini, % 19’u korktugunu,
%18’1 de utandigm ifade etmislerdir
(Raskauskas & Stoltz, 2007; Aktaran
Johnson,2009). Hinduja ve Patchin (2006)
ise sanal zorbalik yasayan erkeklerin
%27,5’inin  hayal kirikhigr yasadigini,
%24,3’Unilin  sinirlendigini , %17,9’unun
iiztildiigiin, %37,6’smin rahatsiz
olmadigini; kizlarm ise %39,6’smnin hayal
kirikligina ugradigini, %36’s1inmn
sinirlendigini, %25,2’sinin {iziildigiini ve
%32°sinin  rahatsiz  olmadigmi ifade
etmislerdir.

Aricak ve arkadaglar1 (2007) yaptiklar:
calismada; siber zorba davranislara maruz
kalan kisilerin, %30,6’smin  zorbalik
gordiigii kisileri engelledigini, %16,4’iiniin
kendisine zarar veren kisiyle bu davranigini
durdurmasi i¢in konustuklarmi, %38,1’inin
kullanict admi degistirdiklerini, %15’inin
arkadasma %10 unun ailesine yasadiklari
durumu anlattiklarini, %3,4’{inlin ise bu
durumu  kimseyle  paylasmadiklarim
vurgulamiglardir.

2. PROBLEM VE AMAC

Literatiirde goriildiigii gibi siber zorbalik
giderek artmakta ve ciddi sonuglar
dogurmaktadir. Siber zorba davraniglarin
nedenlerinin ve engelleme yollarinin
arastirilmasinin ~ faydalar  doguracagi
disiiniilmektedir. Ancak Tiirkiye’de bu
konuda yeteri kadar calisma yapilmadigi
goriilmektedir (Aricak ve ark., 2007).
Igsellestirme sorunlary, yalnizlik, diisiik
benlik saygist ve bazi duygusal, sosyal ve
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davranissal sorunlar dahil olmak iizere tiim
psikososyal uyumsuzluk yasayan ¢ocuk ve
ergenlerin, zorbalik icin kolay hedefler
oldugunu  ileri  siiren  arastirmalar
bulunmaktadir. (Egan & Perry, 1998;
Hodges & Perry, 1999; Kochenderfer &
Ladd, 1996; Nishina, Juvonen, & Witkow,
2005; Schwartz, Dodge, & Coie, 1993;
Aktaran Campfield, 2006). Ancak bu tiir
psikolojik ve davramigsal sorunlarin siber
zorba  davraniglarla  olan iliskilerini
inceleyen calismalar olduk¢a az sayidadir.

Bu arastirmada Oncelikli olarak siber
zorbalik, siber kurbanlik ile yalnizlik
arasinda iliski olup olmadig incelenmistir.
Kimi arastirmacilar siber zorbalik/siber
magduriyetin yalnizlikla iliskili oldugunu
savunurken (Sahin, 2012), kimileri siber
zorbalik/siber magduriyetin yanlizla iligkisi
olmadigint ifade etmistir (Campfield,
2006).  Siber  zorba/kurban  kisileri
anlayabilmek, bu tiir davraniglarin altinda
yatan nedenleri kesfetmek admna benzer
calismalarin yapilmasina ihtiyag¢ vardir.

Bu calismada, kiz ve erkek ogrencilerin
sanal zorba/kurban davranislar1 ayrintili

olarak incelenmistir. Literatiire
bakildiginda yapilan caligmalarda;
genellikle cinsiyetlere gore siber zorbaligin
yayginlik oraninin arastirildigi

goriilmektedir. Bu c¢alismada ise hangi
davranislarin ne kadar siklikla goriildiigi,
hangi sanal ortamda Ogrencilerin daha
fazla zorba /kurban olduklari, zorba
davraniglara kimler tarafindan maruz
kaldiklar1 ve bu tip davranmiglar1 kimlere
yaptiklari cinsiyetler bazinda incelenmistir.

Birgok ogretmen ve idareci okuldaki
zorbalik problemlerini bilmelerine ragmen
cok az1 elektronik iletisim  yoluyla
ogrencilerinin ~ zorbalikk  yasandiginin
farkindadir (Beran & Li, 2005). Oysaki
siber zorbaligin dnlenmesi konusunda hem
okul personeline hem de ailelere 6nemli
sorumluluklar diigmektedir (Baker-Erdur &
Kavsut, 2007). Bu calisma, okul personeli
ve aileleri siber zorba/kurban davranislar
hususunda  bilin¢clendirmeyr ve siber

zorbaligi  Onlemeye/azaltmaya  iligkin
caligmalara katkida bulunmay1
amaclamaktadir.

3. YONTEM

Bu calismada tarama yontemi

uygulanmistir. Arastirmanin  6rneklemini
Gebze Kroman Celik ilkokulu 7. smif
ogrencileri  olusturmaktadir. Calismaya
52’s1 kiz, 35’1 erkek olmak iizere toplam
87 ogrenci katilmistir. Arastirmada veri
toplamak amaciyla; 6grencilere arastirmaci
tarafindan hazirlanan kisisel bilgi formu,
Ayas ve Horzum (2010) tarafindan
gelistirilen “Sanal Zorba ve Kurban
Olgegi” ve Russell, Peplau ve Cutrona
tarafindan  gelistirilip, Demir (1989)
tarafindan gecgerlik ve giivenirlik ¢alismasi
yapilan  “UCLA  Yalnizlik  Olgegi”
kullanilmigtir.  Veriler SPSS programi
aracilifiyla analiz edilmistir

4. BULGULAR

Siber zorbalik ve siber kurbanligin
yalnizlikla dogrudan iliskilerinin test
edilebilmesi i¢in Pearson korelasyon
katsayis1 kullanilmis, sonuglar Tablo 1° de
gosterilmistir. Tablo1’de gorildigi gibi
siber zorbalik ile yalnizlik arasinda bir
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iligki bulunmazken(r=0.057, p<.05); siber
kurbanlik ile yalnmizlik arasinda (r=0,283,

p<.05) pozitif korelasyon bulunmaktadir.

Tablo 1. Siber zorbalik ve Siber Kurbanhk ile Yalmzhk Arasindaki Korelasyon

Siber Zorbalik

Siber Kurbanlik

Yalnizlik .057

.283%*

p<0,05

Sanal zorbalik/ kurbanlik ile cinsiyet
arasinda anlaml bir fark olup olmadigina
bakmak icin Bagimsiz T  Testi
uygulanmistir. Tablo 2’de siber zorbaligin
cinsiyetler agisindan anlamli bir farklilik
gosterdigi  (t(85)=-2,761, p<.05) ve

erkeklerin kizlardan daha fazla siber zorba
davraniglar gosterdigi goriilmektedir. Buna
karsin siber kurbanlik cinsiyetler agisindan
karsilagtirildiginda  anlamli  bir  fark
bulunmamaistir (t(85)=.006, p>.05).

Tablo 2. Siber Zorbahk ve Siber Kurbanlik ile Cinsiyete liskin Aritmetik Ortalamalar,
Standart Sapmalar ve T Degerleri

Cinsiyet N X S.S t P
Siber Zorbalik Kiz 52 19,42 .893 -2,761 .007
Erkek 35 22,43 7.796
Siber Kurbanlik  Kiz 52 21,31 5,799 -006 995
Erkek 35 21,31 3,946

Erkek ve kiz 6grencilerin yasadiklar1 sanal
zorba ve sanal kurban davraniglar Tablo
3’te gosterilmektedir. Erkeklerin %17,1°1
sohbet odasi (chat) ya da oyun sitesini terk
etmeye  zorlandiklari, %14,3 {iniin
miistehcen icerikli mesaj veya maille

rahatsiz edildikleri, kullandiklar1 telefon
veya bilgisayar modeliyle alay edildikleri
ve kasitli olarak virlislii mail aldiklari, %
11,4’linlin internet ya da telefon yoluyla
tehdit edildikleri ortaya ¢ikmistir. Ayrica
erkeklerin  %8,5’inin, izni  olmadan



AKADEMIK BAKI§ DERGISI
Sayi: 41 Mart — Nisan 2014
Uluslararas: Hakemli Sosyal Bilimler E-Dergisi
ISSN:1694-528X Iktisat ve Girisimcilik Universitesi, Titrk Diinyast
Kirgiz — Tiirk Sosyal Bilimler Enstitiisii, Celalabat — KIRGIZISTAN
JEL KOD: I(0 *%* ID:200 K:134
httpr/www.akademikbaliis. org

uygunsuz gorilintiisiiniin ¢ekildigini ifade
etmeleri dikkat ¢ekicidir.

Tablo 3’te gorildigi gibi kizlarin %17,31
gizli  telefon  numarasiyla  rahatsiz
edildigini, %15,4’t kullandiklar1 telefon
veya bilgisayar modeliyle alay edildigini,
%13,5’1  kisisel  bilgisayarmm  ele
gecirildigini ve dosyalarina kasten zarar
verildigini ve ayni oranda mail adresinin

ele gecirilip zarar verildigini ifade
etmislerdir.

Tablo 3’te gorildigi gibi, erkeklerin
%22,9’u birinin kullandig1

telefon/bilgisayar modeliyle alay ettiklerini

zorladiklarini ve ayni oranda internet ya da
telefon yoluyla birini tehdit ettiklerini,
%12,5’1 ise baskasinin mail kutusunu
doldurarak mail gelmesini engellediklerini
ifade etmislerdir.

Tablo 3’te goriildiigii gibi kizlarin en fazla
yaptig1 sanal zorbaliklar sirasiyla; %9,6
oraninda birinin kullandig1 telefon veya
bilgisayar modeliyle alay etme, 9%5,8
oraninda birisi hakkinda elde edilen
olumsuz bilgileri sanal ortamda yayma,
%5,8 oraninda telefon  numarasini
gizleyerek birini rahatsiz edici miistehcen
sesler c¢ikarma, %3,8 oraninda zarar
gormesini istedigi kisinin adin1 kullanarak

ve  bagkasmin  mail  adresini ele bagkalarina mesaj, mail veya video
gecirdiklerini, %17,1°1 baskasin1 sohbet yollama seklindedir.
odas1 ya da oyun sitesini terk etmesi igin
Tablo 3. Ogrencilerin Cinsiyetlere Gore Siber Zorba/Kurban Davramslan
Sorular Kurban Zorba
Erkek Kiz Erkek Kiz
bana bana ben ben
yapildi yapildi  yaptim yaptim
f % f % f % f %
1. Kisisel bilgisayarini ele gegirme ve dosyalarina kasten zarar 0 0 7 135 4 114 2 38
verme.
2. Kasitli olarak viriislii mail yollama 5 143 6 11,5 3 8,5 0 0
3. Internet ya da telefon yoluyla tehdit etme 4 11,4 2 3.8 6 17,1 1 19
4. Mail kutularmni doldurarak mail gelmesini engelleme 1 29 1 1,9 4 12,5 0 0
5. Sohbet odasi (chat) ya da oyun sitesini terk etmeye zorlama 6 17,1 3 58 6 17,1 0 O
6. Zarar gormesini istedigi kisinin adini1 kullanarak insanlara 2 57 3 58 3 8,5 2 38
mesaj, mail veya video yollama.
7. Zarar vermeye neden olacak web sayfasi hazirlama. 0 0 3 58 1 28 1 19
8. Mail adresini ele gegirme ve zarar verme. 8,5 13,5 8 229 1 19
9. Telefon numarasini gizleyerek rahatsiz edici miistehcen 8,5 17,3 4 114 3 5,8

sesler ¢ikarma.
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10. izinsiz ve uygunsuz goriintii cekme. 3 8,5 2 38 1 2,8 0 0
11. Gizlice ¢ekilen uygunsuz goriintiileri mesajla, maille 1 28 1 19 0 0 0 0
bagkalarina yollama, internette yayinlama ya da CD ile ¢ogaltip

dagitma.

12. Gizlice ¢ekilen uygunsuz goriintiiler araciligiyla santaj 1 29 1 19 2 571 0 O
yapma

13. Birine istemedigi halde miistehcen igerikli mesaj veya mail 5 14,3 4 17,7 1 29 0 0
atip rahatsiz etme.

14. Miistehcen igerikli goriintiileri veya filmi izlemeye zorlama 2 5,7 2 38 2 57 0 0
15. internet/Telefonla miistehcen igerikli sdylenti ¢ikarip 2 57 2 38 1 28 0 0
yayma.

16. Birinin kullandig: telefon veya bilgisayar modeliyle alay 5 143 8 154 8 229 5 96
etme

17. Birisi hakkinda elde edilen olumsuz bilgileri sanal ortamda 2 5,7 3 58 3 8,5 3 58
yayma.

18. Internet ya da telefonla kiiciik diisiiriicii soylenti ¢ikarip 2 57 3 58 2 57 0 0
yayma.

19. Mail ve mesaj yoluyla kisisel bilgileri yayma 2 57 3 58 3 85 0 0

Ogrencilere sanal zorba  /kurban
yasantilarin1 daha Once birisiyle paylasip
paylasmadiklar1 sorulmustur. Bu soruya
14’1 kiz, 16’s1 erkek olmak iizere toplam
30 Ogrenci cevap vermistir. Tablo 4’te
goriildigi gibi bu tir yasantilarini, erkek

ogrencilerin %56°s1 arkadaslariyla, %37’s1
anne ya da babasiyla paylasmaktadir;
kizlarmm %42,9’u kimseyle paylasmazken,
%35,7’s1 arkadasiyla paylastigini
sOylemistir.

Tablo 4. Cinsiyetlere Gore Ogrencilerin Sanal Zorbahklarim /Magduriyetlerini Paylastiklar

Kisiler
Erkek Kiz
Kisiler (14 kisi) (16 kisi)
f % f %
Annem/Babam 6 37,5 2 14,3
Abim/Ablam/ Kardesim 2 12,5 1 7,1
Arkadasim/arkadaglarim 9 56,3 5 35,7
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Hic kimse 4
Herkes -

Kuzenim -

6 42,9
1 7,1
1 7,1

Not:Ogrencilerin verdigi yanitlar birden fazla kategoride yer almaktadir.

Ogrencilere, ailelerine sanal zorba/ kurban
oldugunu soylediklerinde,  ailelerinden
nasil tepki alabilecekleri sorulmustur. Bu
soruyu 27’si erkek, 38’1 kiz olmak iizere
toplam 65 6grenci cevaplamistir. Erkek ve
kiz 6grenciler birbirine yakin cevaplar
vermiglerdir. Tablo 5°te gorildigi gibi
bdyle bir meseleyi ailelerini anlattiklarinda
kizlar %34,2’si1, erkeklerin %23 ailesinin
sadece onunla sadece konusacagini ya da
uyaracagmi ifade etmistir. Ancak kizlarin
%36°7’s1, erkeklerinde %29,6’s1 ailelerinin
kizacagim hatta kizlarm %2,6’s1 ailesinin

kendisine  siddet gdsterecegini  ifade
etmistir. Erkeklerin %18,5°1 internet yasag1
alacagini, kizlarin 9%10,5’1 ise sadece
problem yasadig1 siteye girmelerinin
engellenecegini ifade etmistir.

Tablo 5’te gorildigi gibi  erkeklerin
%23,7’s1, kizlarin %2,6’s1 ailesinin onu
koruyacagint ya da yardimci olacagini
disiinmektedir. Ayrica erkelerin %3,7’si,
kizlarm %35,3°1 ailesinin zorbay1 bulup onu
cezalandiracagimm1 ya da ilgili = siteyi
kapattiracagin1 hatta bu isi mahkemeye
kadar uzatacagini diistinmektedir.

Tablo 5. Ailelerin Cocuklarimin Sanal zorba/Kurban olduklarim duyduklarinda verecekleri
tepkiler

Tepkileri

Erkek (27) Kiz(38)

f % f %

Beni uyarirlardi/benimle konusurlardi
Kizarlardi

Yardim ederler/korurlard:

Bilgisayary/ Interneti yasaklarlarch

Bu sitelere girmeme izin vermezler/engellerdi
Zorbanm ailesiyle konusurlardi

Bir sey yapmazlardi

Aragtirirlardt

6 23 13 342

& 29,6 14 36,8

5 185 2 53
2 74 4 10,5

1 37 1 2,6
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Zorbayi bulup onu cezalandirirlardi/siteyi kapattirirlardi/ mahkemeye kadar uzardi 1 37 2 53

Bana siddet uygularlardi

Diger

Not: Ogrencilerin verdigi yanitlar birden fazla kategoride yer almaktadir

Sanal zorbalik yasayan Ogrencilere, bu
davranisa kimler tarafindan wugradiklar
sorulmustur. Tablo 6’da goriildiigii gibi,
kizlarin %18,75’inin kardesi tarafindan
zorbaliga ugradigint soylemeleri dikkat

cekicidir. Kizlarm %18,75°1; erkeklerin
%28,6’s1 okul arkadasi tarafindan; hem kiz
hem de erkek Ogrenciler, en fazla
tanimadig1  kisiler  tarafindan  sanal
zorbaliga ugradiklarint  belirtmislerdir.

Tablo 6. Cinsiyetlere Gore Ogrencilere Sanal Zorbahk Yapan Kisiler

Sanal Zorbalar Kiz (16 kisi) Erkek (14kisi)

f % f %
Kardesim 3 18,75 - -
Okul Arkadasim 3 18,75 4 28,6
Diger Arkadaglarim 2 12,5 2 14,3
Tanimadigim kisi/kisiler 10 62,5 8 57,1

Not: Ogrencilerin verdigi yanitlar birden fazla kategoride yer almaktadr.

Sanal zorbalik yasantis1 olan Ogrencilere
bu davramist1  kim/kimlere  yaptiklari
sorulmustur. Kizlarin 4’1 erkeklerin 8’1 bu
soruyu cevaplamistir. Tablo 7’de kiz ve
erkek Ogrenciler sanal zorbalig1 en fazla
tanimadig1 kisilere gosterdiklerini ifade
etmiglerdir. Ayrica erkeklerin %50’si okul
arkadasma ve %25’1 kardesine; ayni
sekilde kizlarm % 25’1 kardesine sanal
zorbalik yaptigini soylemistir.

Ogrencilere sanal zorba/ kurban olaylarmni
hangi elektronik ortamlarda yasadiklar:

sorulmustur. Kizlarin 16’s1, erkeklerin
19’u bu soruyu cevaplamistir. Tablo 8’de
goriildigt gibi, kiz ve erkek 6grenciler
srrasiyla %62,5 ve %52,6 oranlariyla en
fazla Facebook sitesinde sanal
zorba/kurban  olaylarm1  yasadiklarini
sOylemislerdir. Ayrica kizlarin %251
telefonla, %12,5’1 e-mail yoluyla sanal
zorba/kurban olduklarin1  belirtmislerdir.
Benzer sekilde erkeklerin %15,8°1 e-mail
yoluyla, %15,8’1 telefon araciligiyla, %21°1
ise online oyun sitelerinde sanal
zorba/kurban olduklarini ifade etmislerdir.
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Tablo 7. Cinsiyetlere Gore Ogrencilerin Sanal Zorbalik Yaptig Kisiler

Sanal Kurbanlar Kiz Erkek

(4 kisi) (8 kisi)

f % f %
Kardesim 1 25 2 25
Okul Arkadasim 1 25 4 50
Diger Arkadaslarim - 2 25
Tanimadigim kisi/kisiler 2 50 5 62,5

Not: Ogrenciler birden fazla kisiye zorbalik yaptiklarini ifade etmislerdir

Tablo 8. Cinsiyetlere Gore Sanal Zorba/Kurban Olaylarinin Gergeklestigi

Ortam/Araclar

Ortam/Araglar Kiz (16kisi) Erkek (19kisi)

f % f %
Telefon 4 25 3 15,8
Twitter - 1 5,3
Facebok 10 62,5 10 52,6
E-mail 2 12,5 3 15,8
Sohbet/Chat 2 12,5 1 5,3
Oyun - - 4 21
Diger 1 6,25 1 53

Not: Ogrencilerin verdigi yanitlar birden fazla kategoride yer almaktadr.

Ogrencilere yasadiklar1 sanal
zorba/kurbanligin onlara ne hissettirdigi
sorulmustur. Kizlardan 16, erkeklerden 19
kisi bu soruyu cevaplamistir. Tablo 9°da

cinsiyet ile 6grencilerin bu tiir davranislara
verdikleri duygusal tepkiler arasinda fark
oldugu goriilmektedir. Kizlarm %18,5’inin
izildigi, %43,75’inin korktugu,
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%12,5’inin  utandigi, %?25’inin de hig
rahatsiz ~ olmadig1  ortaya  ¢ikmustir.
Erkeklerin %42,1°1 hi¢ rahatsiz olmadigini,

%15,8’1 korktugunu, %>5,3’li utandigini,
%10,5’1  sinirlendigini ve  %5,3’1
heyecanlandigini ifade etmistir.

Tablo 9 . Cinsiyetlere Gore Sanal Zorba/Kurban Olmanin Hissettirdigi Duygular

Kiz (16kisi) Erkek (19Kkisi)
Duygusal Tepkiler

f % f %
Uziildiim 3 18,75 3 15,8
Rahatsiz olmadim 4 25 8 42,1
Hayal kiriklig 1 6,25 - -
Utandim 2 12,5 1 5,3
Korktum 7 43,75 2 10,5
Sinirlendim - - 2 10,5
Heyecanlandim - - 1 53
Diger 1 6,25 2 10,5

Not: Ogrenciler birden fazla segenek isaretlemislerdir.

5. SONUCLAR

Yapilan bazi arastirmalarda, yalnizlik gibi
psikososyal sorunu olan  ergenlerin
zorbalik icin kolay hedefler oldugunu
vurgulanmistr  (Egan & Perry, 1998;
Hodges & Perry, 1999; Kochenderfer &
Ladd, 1996; Nishina, Juvonen, & Witkow,
2005; Schwartz, Dodge, & Coie, 1993;
Aktaran Campfield, 2006). Nitekim bu
calismada yalnizlik ile siber kurbanlik
arasinda  pozitif  korelasyon  oldugu
bulunmustur. Sonu¢ olarak ortaokul

ogrencilerinin yalnizlik hissi arttikca siber
magdurluklar1 da artmaktadwr. Benzer
sekilde, Sahin(2012) siber kurbanlikla
yalnizlik arasinda korelasyon oldugunu
ifade etmistir.

Bu c¢alismada, siber zorbalik ile yalnizlik
arasinda anlamli bir iliski bulunmamastir.
Campfield(2006)’in ¢alismasiyla arastirma
sonugclar1 ortiismektedir. Ancak
Kroon(2011) siber zorbalik ile yalnizlik
arasinda pozitif korelasyon oldugunu ifade
etmistir. Kroonun ¢alisma grubu 11-17
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yas arasmdaki Ogrencilerdir. Sonuglarin
farkli olmasinda, yasm etkili oldugu
diistiniilmektedir.

Yapilan c¢alismada siber zorbalik ile
cinsiyet arasmnda anlamhi  bir iligki
bulunmustur. Erkekler, kizlara gére daha
fazla siber zorbadir. Bu sonug literatiirdeki
bircok caligsmayla ortiismektedir (Sahin ve
Ark. 2010; Li, 2007; Kowarski ve Limber,
2007; Li, 2005).

Literatiirde kizlarin daha ¢ok sanal kurban
oldugu belirtilirken(L1i, 2007; Kowarski ve
Limber, 2007), bu calismada cinsiyet ile
sanal kurbanlik arasinda anlamli bir fark
bulunmamistir. Li(2005)’nin ¢aligmasiyla
arastirma sonuglar1 ortiismektedir.

Arastrma sonuclarna gore erkek ve
kizlarin siber magdur oldugu durumlar
farklilagsmaktadir.  Erkeklerin =~ %17,1’1
sohbet odasi/oyun sitesini terk etmeye
zorlandiklarini, %14,3’i  miistehcen
icerikli mesaj veya maille rahatsiz
edildiklerini  ifade ederken; kizlarin
%17,3’i  gizli  telefon numarasiyla
miistehcen seslerle rahatsiz edildiklerini;
%13,5’1 mail adresinin ele gecirildigini,
%13,5’1  kisisel  bilgisayarmm  ele
gecirildigini ve dosyalarina kasten zarar
verildigini ifade etmistir. Erkek ve kizlarin
benzer oranlarda magdur oldugu durum ise
kullandiklar1 telefon veya bilgisayar
modeliyle alay edilmesidir.

Cinsiyetlere gore siber zorba davranislar
incelendiginde; her iki grupta da en fazla
goriilen siber zorba davranis birinin
kullandig1  telefon  veya  bilgisayar
modeliyle alay edilmesidir. Ancak Sahin
ve arkadaslar1(2010), Ogrenciler arasinda

en ¢ok sergilenen siber zorba davranisin
erkeklerde ve kizlarda “6zel numara ile
rahatsiz etme” davramigt oldugu ifade
etmistir.  Erkeklerin %22,9’u bagkasinin
mail adresini ele gecirdiklerini, %17,1°1
baskasin1 sohbet odasi/oyun sitesini terk
etmesi i¢in zorladiklarmi ve ayni oranda
internet ya da telefon yoluyla birini tehdit
ettiklerini ifade etmislerdir. Kizlar, %35,8
oraninda birisi hakkinda elde edilen
olumsuz bilgileri sanal ortamda
yaydiklarmi1 ve ayni oranda 6zel numara ile

bagkalarini rahatsiz ettiklerini
sOylemislerdir. Ozetle; ortaokul
ogrencilerinin zorba davranislar

cinsiyetlere gore farklilagmaktadir.

Ogrencilerin sanal zorba/kurban
yasantilarini kimlerle paylastiklar1
incelendiginde; kizlarin ¢ogunlugu(%42,9)
yasadig/yasattigt ~ zorbaligi  kimseye
anlatmazken, erkeklerin bu  durumu
arkadaslariyla(%56,25) ve

aileleriyle(%37,5) paylastiklar1  ortaya
cikmistir. Bu sonugtan yola cikarak kiz
ailelerinin daha dikkatli olmalar1 gerektigi
sOylenebilir.

Ogrencilerin yasadiklar1 sanal
zorba/kurban olaylarim ailelerine
anlatmalar1  durumunda  alabilecekleri

tepkiler incelendiginde; ailesinin pasif
davranislar gosterecegini ya da kizacagini
disiinen Ogrenciler %60’ 1n iizerindedir.
Hatta kizlarin %2,6’s1, boyle bir durumda
ailesinin ona siddet uygulayacagini ifade
etmistir.  Ayrica  erkeklerin  %18,5°1
kendilerine bilgisayarin ya da internetin
yasaklanacagini; benzer sekilde kizlarm
%10,5°1 sorun yasadigi sitelere girmesinin
yasaklanacagini1 belirtmiglerdir. Ailesinin
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ona yardim edecegini, onu koruyacagini
diistinenler ise  kizlarin = %2,6 sy,
erkeklerin ise %3,7’sini olusturmaktadir.
Bu sonuctan yola ¢ikarak ogrencilerin
ailelerine bu tiir yasantilarini
anlatmamalarinin dogal bir sonu¢ oldugu
sOylenebilir.

Ayrica kizlarm %63’ erkeklerin %57’si,
sanal zorbalik yaptig/gordiigii kisilerin
tanimadigr  kisiler  oldugunu  ifade
etmiglerdir. Okul arkadaslarindan sanal
zorbalik  gordigliinii 1ddia  edenler;
erkeklerin %28,6’sm1, kizlarin %18,75’ini
olusturmaktadir. Benzer sekilde Kowarski
ve Limber (2007), ogrencilerin %281
arkadaslar1 tarafindan zorbaliga
ugradiklarmi ifade etmistir. Bunlarin
yaninda Hoover ve Olsen (2001; Aktaran
Li, 2005)’in 6grencilerin %15’inin akran
zorbalig1 yasadigini belirtmesi arastirma
sonucunu desteklemektedir.

Yapilan arastrmada kizlarin  %18,75’1
kardesinden sanal zorbalik gordiigiini
ifade etmistir. Benzer sekilde Kowarski ve
Limber (2007), sadece sanal kurban
olanlarin %12’si, hem zorba hem kurban
olanlarin %16’s1 kardesleri tarafindan bu
davranislara maruz kaldigini ifade etmistir.

Ogrencilere kimlere sanal zorbalik yaptig
sorulunca, erkeklerin en ¢ok tanimadigi
kisilere ve okul arkadaslarma sanal
zorbalik yaptiklar1 ortaya ¢ikmistir. Hem
kiz hem erkek ogrenciler, %25 oraninda
kardeslerine sanal zorbalik yaptiklarini
sOylemislerdir.

Arastirma sonuclarina gore 6grencilerin en
fazla sanal zorbalik yasadigi ortamin

Facebook oldugu ortaya cikmistir. Sanal
zorba/kurban davranislarin  gergeklestigi
diger arag/ortamlar kizlarda en fazla
telefon ve e-mail olurken; erkeklerde
telefon ve online oyun oldugu goriilmiistiir.
Bu sonu¢ Sahin ve arkadaslari(2010)’nin
erkeklerin online oyunlarda, kizlarin ise
chat odasinda sanal zorba davraniglar1 daha
fazla gosterdigi sonucuyla ortiigmektedir.
(Sahin ve Ark. 2010).

Ogrencilerin sanal zorba/kurban
davranislarinin onlara neler hissettirdigi
incelendiginde; erkeklerin %42’sinin hig
rahatsiz olmadigmi ifade etmesi dikkat
cekicidir.  Kizlarm %43,75’1  ise
korktugunu sOylemistir. Erkeklerin
%15,8’1, kizlarm %18,5’1 iiziildaglni
sOylemislerdir. Ayrica erkeklerin %10,5’1
sinirlendigini, %35,3’ii  heyecanlandigini;
kizlarin  1se  %6,25’1 hayal kiriklig1
yasadigimi soylemistir. Hinduja ve Patchin
(2006) ise sanal zorbalik yasayan
erkeklerin  %27,5’inin  hayal kirikligi
yasadigmi, %24,3’unun sinirlendigini,
%]17,9unun  tzildigini, %37,6’smin
rahatsiz olmadigini; kizlarm %39,6’smin
hayal kirikligma ugradigmi, %36’sinin
sinirlendigini, %25,2’sinin iizildigini ve
%32°sinin ise rahatsiz olmadigmi ifade
etmistir. Calisma sonuglar1
karsilastirildiginda  verilen  duygusal
tepkilerin oranlar1 farklhilagsa da kiz
ogrencilerin erkek dgrencilere gore bu tiir
yasantilardan daha fazla rahatsiz olduklar1
sonucuna ulagilabilir.

6.ONERILER

Ogrenci, Ogretmen ve ailelere siber
zorbaligin yaygmligi, etkileri ve problemin
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tehlikeler1 ve nasil Onlenebilecegi ya da
nasil yardimec1 olunabilecegi hususunda
egitimler verilmelidir. Nitekim Sahin ve
arkadaslar1 (2010), siber zorba davranislar
konusunda okul rehberlik servisi ile
Ogretmenlerin, ebeveynlerin, okul
yoneticilerinin ve 6grencilerin isbirligi
yapmasi onemli oldugunu vurgulamis, okul
rehberlik servisleri siber zorbalik yapan ve
siber zorba davraniglara maruz kalan
genclere iligkin psiko-egitimsel programlar
hazirlayarak sorunlarin ¢6ziimiine katki
yapmalar1 gerektigini ifade etmistir. Siber
zorba davraniglarda bulunan genclere
yonelik “empati egitimi”, Siber zorba
davraniglara maruz kalan Ogrencilere

yonelik “atilganlik egitimi” gibi
programlar hazirlanarak siber zorbaligin
olumsuz  etkilerinin  Onlenebilecegini
onermistir

Tirkiye’de okul disiplin kurallarina sanal
zorba davraniglara karsin uygulanabilecek
yaptirimlarin eklenmesi gerektigi
diistincesindeyim. Sanal zorbalikla ilgili
sipheli durumlarin derhal arastirilmasi,
fiziksel zarar veya yasadis1 diger tehditleri
iceriyorsa kamu giivenligi birimlerine
bildirilmesinin dogru olacagi
kanaatindeyim. Ayrica Ogrencilerin bu
konuda bilinglendirilmesi i¢in  bilisim
teknolojileri  dersi miifredatina  siber

zorbalik konusunun eklenmesi ve bu
konuya ait hedef davraniglarin
olusturulmas1 gerekmektedir.

Bir¢ok 6gretmen, idareci, aile, cocuklarinin
ya da Ogrencilerinin sanal zorbalik
sorunlar1 yasadiklarint farkinda degildir.
Bu konuda yetigkinlerin bilinglendirilmesi
oncelikli calismalardan biri  olmalidir.
Ogrencilerin sanal zorba problemlerini
ebeveynlerine, Ogretmenlerine, idareye
anlatabilmeleri i¢in yetigskinlerin onlara
yardimc1 olmalar1 ve anlattiklarinda onlar1

suclamayacaklar1 ya da
cezalandirmayacaklar1 hususunda giliven
vermeleri gerekmektedir. Ayrica
yetiskinlerin boyle bir durumla

karsilagtiklarinda  Oncelikle ¢ocuklarina
hosgorii ve empatiyle yaklagmalarmin
faydalar getirecegi diistincesindeyim.

Siber zorbaligin nasil Onlenebilecegi
hususunda deneysel ¢alismalar yapilmasina
ihtiya¢ vardir. David-Ferdon ve Hertz
(2007), geleneksel zorbalikta oldugu gibi,
ebeveyn gozetiminin siber saldirganligin
onlenmesinde etkili bir yontem
olabilecegini ifade etmiglerdir.
Ogrencilerin en fazla sanal zorbalik
yasadigr ortamm Facebook oldugu goz
Onitine almarak ailelerin, ¢ocuklarinin
Facebook kullanim yasantilarina da dikkat
etmesi gerektigini diislinmekteyim.
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