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0z. Bu calismada, PISA gibi uluslararasi degerlendirme calismalari sonuglarina dayanarak basarili olan
Gin, Singapur, Kanada ve Estonya gibi llkelerin egitim denetim sistemleri incelenmistir. Aragtirmanin
amaci, bu tlkelerin egitim denetim sistemlerini Turkiye'nin egitim denetim sistemiyle karsilagtirmaktir.
Nitel arastirma yontemlerinden biri olan dokiiman incelemesi ve igerik analizi teknikleri kullaniimigtir.
Bu teknikler, belirli belgelerin detayl bir sekilde incelenmesini ve igeriginin analiz edilmesini saglar.
Bulgular, her Ulkenin egitim denetim sistemlerinin farkh yaklasimlara sahip oldugunu ve kendi
ihtiyaglarina gore sekillendigini gbstermektedir. Bazilari daha ¢ok digsal denetimi dnemserken, digerleri
0z degerlendirmeye daha fazla agirlik vermistir. Cin ve Singapur'da egitim denetimi merkezi olarak
yonetilirken, Kanada'da kismen merkezi kismen de eyaletler tarafindan yonetilmektedir. Estonya ve
Tirkiye'de ise hem merkezi hem de yerel diizeyde yonetim mevcuttur. Bes Ulkede de egitim
denetiminde standartlar ve kriterler kullaniliyor. Cin, Singapur, Kanada, Estonya ve Tiirkiye'de denetim
slrecinde egitim performansi degerlendirilmektedir. Cin'de planli ziyaretler ve belgelere dayal
degerlendirme yapilirken, Singapur'da 6gretim ve yonetim siireclerinin incelenmesi, Kanada'da 6grenci
performansinin degerlendirilmesi, Estonya ve Tirkiye'de ise belgelere dayali degerlendirme ve planli
ziyaretler gerceklestirilir. Her bes (lkede de egitim denetimi sonrasinda iyilestirme sireci
bulunmaktadir. Cin, Singapur, Kanada ve Estonya'nin egitim denetim sistemlerinin Tirk egitim
denetimi sistemi igin su 6neriler yapilabilir: Ogretmenler ve okullar 6z degerlendirmeye 6nem vermeli.
Okullarin 6z degerlendirme sireglerine gereken 6nem verilmeli ve bu sirecler desteklenmelidir. Risk
haritalandirmasi ve denetim araliklarinin belirlenmelidir. Hesap verebilirlik ve seffaflik i¢in raporlarin
kamuya aciklanmasi 6nemlidir. Oz degerlendirme ve diizenleme raporlari hazirlanmali ve okul
sitelerinde yayinlanmalidir. Denetim siirecinde bdlgesel farkliliklar géz dnlinde bulundurulmalidir.
Anahtar Kelimeler: PISA, Egitim Denetimi, Tlrkiye, Cin, Singapur, Kanada, Estonya.

Abstract. In this study, the educational supervision systems of countries such as China, Singapore,
Canada and Estonia, which are successful based on the results of international assessment studies such
as PISA, are analysed. The aim of the study is to compare the educational supervision systems of these
countries with Turkey's educational supervision system. Document analysis and content analysis
techniques, one of the qualitative research methods, were used. These techniques enable a detailed
examination of specific documents and analysis of their content. The findings show that the
educational supervision systems of each country have different approaches and are shaped according
to their own needs. Some emphasise more external moderation, while others place more emphasis on
self-evaluation. In China and Singapore, educational supervision is centrally managed, while in Canada
it is partly centralised and partly managed by the provinces. Estonia and Turkey have both centralised
and local management. In all five countries, standards and criteria are used in education supervision.
In China, Singapore, Canada, Estonia and Turkey, education performance is evaluated during the
inspection process. In China, planned visits and document-based evaluation are carried out, while in
Singapore, teaching and management processes are analysed, in Canada student performance is
evaluated, and in Estonia and Turkey, document-based evaluation and planned visits are carried out.
In all five countries, there is an improvement process after the education audit. The following
suggestions can be made for the Turkish educational supervision system based on the educational
supervision systems of China, Singapore, Canada and Estonia: Teachers and schools should give
importance to self-evaluation. Schools' self-evaluation processes should be given due importance and
these processes should be supported. Risk mapping and audit intervals should be determined. Public
disclosure of reports is important for accountability and transparency. Self-assessment and regulation
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reports should be prepared and published on school websites. Regional differences should be taken
into account in the audit process.

Keywords: PISA, Educational Inspection, Tirkiye, China, Singapore, Canada, Estonia.
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Extended Abstract

Introduction. Auditing, which has gained a universal content today, is one of the most critical system
tools for all social organizations. Especially in social institutions where the human element is dominant,
the audit process is very important. An effective control system is inevitable for institutions to maintain
their existence, mission and functions and to create an effective education system. In the literature,
there are various definitions regarding educational supervision. The main purposes of the audit stages
are to determine the degree of realization of organizational goals; It is also to ensure that the
organization is developed in terms of effectiveness, efficiency and economy (Aydin, 2014). The level of
institutions' ability to achieve their goals is related to how efficiently they use their resources. In this
context, the main purpose of the audit is to determine the level of schools' ability to achieve their
goals, to achieve more efficiency and to ensure the continuous development of the necessary solutions
to increase efficiency (Sagir and Goksoy, 2016). Turkey is in search of new paradigms and methods in
future education policies. In our country, as in the rest of the world, educational supervision practices
are intensely discussed on the grounds that current educational supervision practices are ineffective
and inefficient. Education is one of the most important tools that contribute to the development of
countries by renewing themselves. In this context, education undertakes the function of designing the
future. Therefore, there are discussions about what future is desired for Turkiye. Within the scope of
the research, examining the 2022 PISA results of countries that are considered successful and selected
from different continents has been an important focus. In this context, the differences and similarities
between the education supervision systems of countries such as China, Singapore, Canada and Estonia
and Turkey's education system were evaluated. The importance of this study for Turkey's education
supervision system can be summarized as follows: Examining PISA results is an important tool in
determining the position of Turkey's education system at the international level. Turkey's strengths
and weaknesses can be determined by comparing it with successful countries such as China, Singapore,
Canada and Estonia.
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Method. This study aims to compare the education supervision systems of China, Singapore, Canada,
Estonia and Turkey. In this study based on qualitative research methods, document review and content
analysis techniques were used (Gregory and Denniss, 2018; Patton, 2014). In the research, the
comparative scanning method was preferred and the similarities and differences between education
supervision systems were analyzed by scanning the relevant literature (Sanders, 2020).

Results. According to the findings obtained in the research, the following conclusions were reached in
terms of certain features in the comparison between Turkey's education supervision system and the
education supervision systems of China, Singapore, Canada and Estonia:

In terms of the purpose of the audit and guidance; In Turkey and Singapore, the purpose of
supervision is emphasized as achieving the goals of the education system and ensuring the professional
development of teachers. In Turkey, it is also aimed to identify the strengths of schools and create
excellent schools. In other countries, the purpose of supervision is stated as meeting the requirements
of current legislation and increasing student success.

In terms of inspection method and form, inspection in all countries is carried out through visits
and document reviews. While external audit methods are mostly used in Turkey and Estonia, self-
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evaluation is also carried out in other countries. Self-evaluation is not implemented in Turkey's
education supervision process.

In terms of the measures taken at the end of the inspection, recommendations to schools are
made by the inspector or inspectors in Turkey and Estonia, while in Singapore schools make self-
regulations regarding the inspection report. In Canada, teachers may need to self-regulate and the
principal may need to prepare a professional development program for the teacher.

In terms of the people who carry out the inspection and their selection, in Turkey, education
inspectors carry out the inspection, while in other countries, inspection is carried out by different
people such as school principals, teachers and inspectors. The selection process also varies from
country to country.

Suggestions. The following suggestions can be made for the education supervision systems of China,
Singapore, Canada and Estonia for the Turkish education supervision system:

1. Supervision systems in countries such as Canada and Estonia allow greater flexibility to the needs of
educational institutions and local conditions. Increasing this flexibility and diversity in Turkey's
inspection system can offer appropriate solutions for different regions and school types.

2. In countries such as Singapore and Canada, public participation and communication are valued and
the principle of transparency is adopted. In Turkey's audit system, the participation of stakeholders
(parents, students, teachers, etc.) can be increased and the processes can be made more transparent.
3. More emphasis could be placed on qualitative evaluation methods of teacher and school
performance, as in Estonia. It is also important to provide feedback based on evaluation results more
effectively.

4. Singapore's continuous improvement process and learning culture can also be adopted in Turkey.
The quality of education can be increased by developing continuous improvement strategies based on
audit results.

5. As in Canada, it is important to take into account regional differences and local needs in Turkey.
Educational policies and supervision processes should be shaped in accordance with the cultural,
economic and social differences in different regions of the country.
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Gunumuizde evrensel bir icerik kazanan denetim, tim sosyal orgltler icin en kritik sistem
araclarindan biridir. Ozellikle insan unsurunun agirlikli oldugu egitim kurumlarinda, denetim siireci gok
onem tasimaktadir. Kurumlarin kendi varlik, misyon ve fonksiyonlarini sirdirebilmeleri, etkili bir
Sayfa | 842 egitim sistemi olusturulmasi noktasinda etkili bir denetim sistemi kaginilmazdir.

Egitim, bireyin bilgi, beceri ve tutumlarini yapilandirmak igin diizenlenen 6gretme-6grenme
stirecidir. Egitim sonuclari, genellikle daha soyut olup zamanla netlesir. Bu siirecin sonunda, bireyin
kapasitesi, hazirbulunusluk diizeyi, yasi ve diger faktorlerine bagli olarak cesitli ¢iktilar ortaya gikar.
Ulkeler, egitim sirecinin hedeflerine ulasma diizeylerini bu ciktilara gore belirleyerek egitim
sistemlerini gézden gecirirler (UNESCO, 2020). Egitim denetimi; egitim sistemi, okul ve 6gretmen
performansinin usuliine uygunlugunu belirleyerek iyilestirme galismalari icin gereklidir (OECD, 2017).
Gunumiuzde, politik, ekonomik, teknolojik, sosyal ve kiltiirel gelismeler, egitim sistemlerinin her bir
boyutunu etkilemektedir. Bu degisim ve gelismelerin dogrultusunda, denetim sisteminin dénlismesi ve
yeniden dizenlenmesi 6nemli bir islevselligi gerektirir. Dlinya ¢apinda, neredeyse her ulkenin farkli
egitim teorileri ve denetim yaklasimlari gelistirmesi kacinilmaz hale gelmistir. Egitim baglaminda,
ogretmenlerin degerlendirilmesi, mesleki ilerleme, hesap verebilirlik ve okul gelisimi amaclari
acisindan 21. yizyilda egitimsel denetim alaninda yapilacak reformlar son derece 6nemlidir
(Aslanargun ve Tarku, 2014).

Literatlirde, egitim denetimiyle ilgili ¢esitli tanimlar bulunmaktadir. Denetim asamalarinin
temel amaglar, oOrgitsel amaclarin gerceklesme derecesini belirlemek ve o6rgitin verimliligini,
etkililigini ve ekonomik olarak gelisimini saglamaktir (Aydin, 2014). Orgiitlerin amaglari gergeklestirme
seviyesi, sahip olduklari her tiir kaynag hangi olciide verimli ve etkili kullandiklariyla ilgilidir. Bu
baglamda denetimin temel amaci, okullarin hedeflerini gerceklestirebilme dlzeylerini belirlemek, daha
fazla verim elde etmek ve verimliligi artirmak igin gerekli ¢oziimlerin slrekli olarak gelistirilmesini
saglamaktir (Sagir ve Goksoy, 2016). Denetimsel etkinligin ana amaci; 6gretmenlerin mesleki
ihtiyaglarini karsilayarak okulun egitimsel gelisimine katkida bulunmaktir (Glickman, Gordon ve Ross-
Gordon, 2014). Ote yandan, Sullivan ve Glanz (2015), 6gretimsel denetimi, 6gretmenlerin meslektas
etkilesimi iginde Ogrencilerin 6gretimsel basarisini artiracak ve gelistirecek bir sire¢ olarak
tanimlamislardir. Bu tanimlar, denetimin daha ¢ok rehberlik ve destek unsurlarini iceren, gelisim ve
yardimlasma odakl demokratik bir yaklasim oldugunu yansitmaktadir. Egitimde yapilan denetim
faaliyetlerinin esas amaci, okullarin etkililigini artirmaktir (Zepeda, 2016).

Egitim sisteminde 6gretim faaliyetlerinin denetlenmesi, bitiin bir egitim slrecinde kaginilimaz
bir gereklilik olarak kabul edilmektedir. Okullarda gerceklestirilen denetim sireci, 6grencilerin egitim
basarilarinin gelisimine katkida bulunan énemli bir islevi yerine getirir. Glinimiizde denetimin, sadece
kontrol etme amacinin o6tesinde egitim-6gretim etkinliklerini gelistirmeye ydnelik bir misyon
Ustlenmesi ve 6gretim denetiminin sirekli olarak iyilestirilmesi, egitim sistemi agisindan biylk 6nem
arz etmektedir (Aydin, 2019). Ginimiizde, okullarin etkisini stirekli olarak gelistirmesi ve istenilen
hedeflere ulasmasini saglamada 6gretim denetimi, 6n plana ¢ikan bir unsurdur (Sergiovanni ve Starrat,
2006).
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Turkiye, gelecek igin egitim politikalarinda yeni yontem ve paradigma arayisi icerisindedir.
Ulkemizde, diinya genelinde oldugu gibi mevcut egitsel denetim uygulamalarinin verimsiz ve etkisiz
oldugu gerekcesiyle 6gretimsel denetim uygulamalarina yonelik yogun tartismalar yasanmaktadir.
Egitim, Ulkelerin kendilerini yenileyerek gelismesine katki saglayan en 6nemli araglardan biridir. Bu
baglamda egitim, gelecegin tasarlanmasi islevini Ustlenmektedir. Dolayisiyla Tirkiye icin hangi
Sayfa | 843 gelecegin arzulandigina dair tartismalar yasanmaktadir. Bu dogrultuda, Tiirkive'de yakin zamanlarda
egitim kalitesini artirmak amaciyla 6gretimsel denetim alaninda yasal mevzuatlarda birgok yeni
dizenlemeler yapilmistir. Turkiye'de, diinya genelinde oldugu gibi mevcut denetim sisteminin
verimsizligi ve etkisizligi nedeniyle denetim sisteminde siirekli calismalar yapilmaktadir (is, 2023).

Ulkeler arasinda kendi egitim ciktilarini karsilastirmak igin PISA gibi uluslararasi gegerliligi olan
araclar 6nemlidir. PISA, Ekonomik isbirligi ve Kalkinma Orgiitii (OECD) tarafindan ug yillik periyotlarla
gerceklestirilen, 15 yas grubundaki 6grencilerin kazandiklari bilgi ve becerileri degerlendiren bir
arastirmadir. Bu calisma, Ulkelerin egitim sistemlerinin etkililigi hakkinda kapsamli bir resim sunar ve
politika yapicilarin egitimdeki glicli ve zayif yonleri belirlemelerine yardimci olur. PISA, geleneksel
olcme-degerlendirme uygulamalarindan farkh olarak yalnizca 6grencilerin okulda ne 6grendiklerini
degil, 6grendikleriyle neler yapabildiklerini de degerlendirmeyi hedeflemektedir.

PISA'nin temel amaci, 6grencilerin okulda edindikleri bilgi ve becerileri glinlik yasamda ne
kadar etkili bir sekilde kullanabildiklerini 6lgmektir. Ayrica, genglerin daha iyi anlamak; 6grenme
isteklerini, derslerdeki performanslarini ve tercih ettikleri 6grenme ortamlarini daha net bir sekilde
ortaya koymak da hedeflenmektedir. Son PISA arastirmasi, COVID salgini nedeniyle planlanan 2021 yil
yerine 2022 yilinda gergeklestirilmistir. PISA, her (g yillik dénglsiinde fen okuryazarligi, matematik
okuryazarligi ve okuma becerileri gibi alanlardan birine odaklanarak arastirma yapmakta ve analizler
gerceklestirmektedir. Son gerceklestirilen 2022 PISA arastirmasinda ise matematik okuryazarlig
alanina odaklanilmistir (pisa.meb.gov.tr, 2023).

Tirkiye'de denetim uygulamalariyla ilgili yapilan arastirmalar, denetim etkinliklerinin amaca
uygun bir sekilde gergeklestirilmedigini ve egitimin niteligini artirmada etkin olmadigini géstermektedir
(Duykuluoglu, 2018; Ergen ve Esiyok, 2017; Kipici, 2019; Tonbul ve Baysiilen, 2017; 2018; is, 2023;
Tosun ve Ordu, 2020). Bu arastirma sonuclari, 6gretimsel denetimlerin etkili ve verimli bir sekilde
gerceklestirilmedigini, mevcut denetim sisteminin 6gretmenlerin mesleki gelisimleri tGzerinde etkisiz
ve verimsiz oldugunu ortaya koymaktadir. Teorik ve uygulamadaki eksiklikler, denetim alaninda daha
fazla arastirma yapilmasinin gerekliligini vurgulamaktadir.

Son donemde Tirk egitim denetimi sisteminde denetgilerin 6zliik haklari, unvanlari, gérev
slireleri ve gorev alanlariyla ilgili 6nemli degisiklikler yasanmis olmasina ragmen, denetim sisteminde
yeni bir felsefi anlayisa ve yapisal diizenlemelere olan ihtiya¢ belirginlesmektedir. Turk denetim
sisteminde yapilan tiim kanuni diizenlemelerin, egitim denetiminde kalite ve verimliligi artirmak icin
uzun siredir devam eden sorunlari ¢dzme noktasinda yeterli olmadigl ifade edilebilir (Goksoy ve
Aslanargun, 2014).

Arastirma kapsaminda, basarili olarak kabul edilen (lkelerin 2022 PISA sonuglarinin
incelenmesi 6nemli bir odak noktasi olmustur. Bu ¢ercevede, Cin, Singapur, Kanada ve Estonya gibi
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Ulkelerin egitim denetim sistemleri ile Tiirkiye'nin egitim sistemi arasindaki farkhlklar ve benzerlikler
degerlendirilmistir. Bu galismanin Tirkiye'nin egitim denetim sistemi agisindan 6nemi su sekilde
Ozetlenebilir: PISA sonuglarinin incelenmesi, Tlrkiye'nin egitim sisteminin uluslararasi diizeydeki
konumunu belirlemekte 6nemli bir aractir. Cin, Singapur, Kanada ve Estonya gibi basaril Ulkelerle
karsilastirma yaparak Turkiye'nin glicli ve zayif yonleri belirlenebilir. Basarili Ulkelerin denetim
sistemlerinin incelenmesi, Tirkiye'nin egitim denetim sisteminin etkinligi ve verimliligi agisindan
onemli ipuclari saglayabilir. Bu sayede Tirkiye'nin denetim siireclerindeki eksiklikler belirlenerek
iyilestirme adimlari atilabilir. Basarili Gilkelerin denetim sistemlerindeki iyi uygulama 6rnekleri Tiirkiye
icin onemli bir 6grenme kaynagi olabilir. Turkiye, bu llkelerin denetim sistemlerinden aldigI derslerle
kendi sistemindeki zayif noktalari gliclendirebilir ve daha etkili bir denetim siireci olusturabilir. Basarili
Ulkelerin denetim sistemlerinin incelenmesi, Tirkiye'nin egitim kalitesini artirmak icin yapilmasi
gerekenleri belirlemede 6nemli bir rol oynar. Basaril lilkelerin egitim denetim sistemlerinin analizi, bu
Ulkelerin egitimdeki basarisinin arkasindaki faktorleri anlamamiza yardimci olabilir. Bu sayede
Tirkiye'nin egitim denetim sisteminin gelistiriimesine ve uluslararasi standartlara daha iyi uyum
saglamasina yardimci olabilir.

Arastlrmamn amacdi

Bu calismada, PISA 2022 sonuglarina gore ilk on (ilke icinde yer alarak basari elde etmis olan
Cin, Singapur, Kanada ve Estonya gibi Ulkelerin egitim denetim sistemlerinin incelenmesi ve Turkiye'nin
egitim denetim sistemiyle karsilastiriimasi amacglanmistir. Arastirmanin hedefi, egitim kalitesini
belirleyen 6nemli faktérlerden biri olan egitim denetim sistemi agisindan analiz yapmak ve PISA 2022
sonuglarina dayanan bu basarili ilkelerin egitim denetim sistemlerini detayli bir sekilde incelemektir.
Bu karsilastirmali galisma, Tirkiye'nin egitim politikalarinin sekillendirilmesi ve denetim sisteminin
daha etkili bir sekilde yonetilmesi icin bilgi saglayabilir.

Yontem
Arastirma modeli

Bu c¢alisma, Cin, Singapur, Kanada, Estonya ve Tiirkiye'nin egitim denetim sistemlerini
karsilastirmayi hedeflemektedir. Nitel arastirma yontemlerine dayanan bu g¢alismada, dokiiman
incelemesi ve igerik analizi teknikleri kullaniimistir (Gregory ve Denniss, 2018; Patton, 2014).
Arastirmada, karsilastirmali tarama yontemi tercih edilmis ve ilgili literatlir taranarak egitim denetim
sistemleri arasindaki benzerlikler ve farkhliklar analiz edilmistir (Sanders, 2020).

Veritoplama siirecinde, belgelere erisim, belgelerin orijinalliginin dogrulanmasi, anlasiimasi ve
yorumlanmasi gibi adimlar izlenmistir. Bu siirecin ardindan elde edilen veriler analiz edilmis ve
yorumlanmistir. S6z konusu c¢alisma bir derleme c¢alismasi oldugundan etik kurul izin belgesi
alinmamistir. Veri kaynaklari olarak, egitim sistemleriyle ilgili literatlr taramasi yapilmis ve temel
bilimsel kaynaklar olan kitaplar ile akademik dergilerde yayinlanan makaleler {izerinde odaklaniimistir.
Ayrica, ilgili Glkelerin resmi egitim bakanliklarinin internet siteleri incelenmis ve uluslararasi diizeyde
taninan kuruluslarin giincel kaynaklari da degerlendirilmistir (UNICEF, OECD, UNESCO). ingilizce
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anahtar kelimeler Google Scholar'da Tirkce sayfalarda aranmis ve Tirkiye'deki mevcut literatiir de
incelenmistir. Bu kaynaklar arastirmanin nitelik ve glvenilirligini artirmak amaciyla titizlikle
degerlendirilmistir. Tim bu yontemler, arastirmanin saglam bir temele dayal ve glivenilir sonuglara
ulasmasini desteklemistir (Callahan, 2014; Silverman, 2018; Yorks, 2008).

Calisma varsayimlari ve sinirliliklari

Calismanin amaci dogrultusunda Tirkiye, Cin, Singapur, Kanada ve Estonya egitim denetim
sisteminin, Ulkelerin resmi internet sayfalarinin, konu ile ilgili kitaplarin, daha 6nceden yapilmis
calismalarin ve elde edilen resmi belgelerin gercegi yansittig varsayilmistir.

Arastirma kapsaminda, 2022 PISA sonuglarina gore ilk on Ulke arasina girerek basari elde etmis
Ulkelerin dikkate alinmasi 6ncelikli olarak gozetilmis olup, bu dogrultuda Cin, Singapur, Kanada ve
Estonya gibi tlkeler 6zellikle secilmistir. Ulkelerin seciminde amagh érnekleme yéntemi kullaniimistir.
Bu baglamda, PISA 2022 sonuglarina gore basarili olan tlkeler arasindan verilere erisimi kolay olanlar
tercih edilmistir (Patton, 2014). PISA 2022 alan performanslari tablo 1’de gosterilmistir.

Tablo 1.
PISA 2022 alan performanslar
Sira Matematik Fen Okuma becerileri
1 Singapur Singapur Singapur
2 Makao (Cin) Japonya irlanda
3 Tayvan (Cin) Makao (Cin) Japonya
PISA 2022 alan 4 Hong Kong (Cin) Tayvan (Cin) Gliney Kore
performanslar 5 Japonya Giiney Kore Tayvan (Cin)
6 Glney Kore Estonya Estonya
7 Estonya Hong Kong (Cin) Makao (Cin)
8 isvicre Kanada Kanada
9 Kanada Finlandiya Amerika Birlesik
Devletleri
10 Hollanda Avustralya Yeni Zelanda
Bulgular

Arastirmada, ilk olarak Tirkiye'nin egitim denetim sistemi genel bir cerceve icinde ele alinmis
ve ardindan diger Ulkelerin egitim denetim sistemleri detayli bir sekilde incelenmistir. Bu inceleme
slrecinde, her Ulkenin egitim denetim sistemi kapsaml bir sekilde analiz edilmis ve 6nemli detaylar
vurgulanmistir. Son olarak, Turkiye'nin egitim denetim sistemi ile diger (lkelerin sistemleri arasindaki
benzerlikler ve farkliliklar ayrintili bir bicimde ele alinmistir.

Tiirkiye’de Egitim Denetim Sistemi
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Tirkiye'de egitim denetimi Milli Egitim Bakanhg (MEB) tarafindan yirGtilen bir siiregtir.
Tirkiye'de egitim denetimi, cesitli dizeylerde (merkezi ve tasra) gerceklestiriimektedir. Egitim
denetimi, egitim kurumlarinin standartlara uygunlugunu, kalitesini ve etkililigini degerlendirmek

amaciyla gergeklestirilir.
Sayfa | 846 Tirkiye'deki egitim denetim sistemi Milli Egitim Bakanligi biinyesinde Teftis Kurulu Bagkanhg
ve illerde kurulan Egitim Miifettisleri Baskanhgi seklinde ikili bir teskilatlanma yapisina sahiptir. Merkezi
Denetim, Milli Egitim Bakanligi merkez teskilati, Turkiye genelinde egitim standartlarinin uygunlugunu
saglamak icin merkezi denetimleri yiritir. Bu denetimler, egitim kurumlarinin yénetimini, personelini,
egitim programlarini ve diger ilgili faktorleri kapsar. Tasra da ise illerde il Milli Egitim Mudirlikleri
blnyesinde kurulan teftis kurulu baskanliginca egitim denetimleri yurutilmektedir. Bu denetimlerde,

ildeki okullarin ve diger egitim kurumlarinin yénetimini, egitim kalitesini ve kaynak kullanimini
degerlendirir (Durnali ve Limon, 2018).

TURK EGITIM
DENETIM SISTEMI

Merkez Teskilati Tasra Teskilati
TEFTIS KURULU [EGITIM MUFETTISLERI|
BASKANLIGI BASKANLIGI
Merkez- ANKARA illerde il Milli Egitim
Galisma Merkezleri- | | kurumlarinda gorev
istanbul ve izmir yapar

Sekil 1. Turkiye egitim denetim sistemi teskilatlanma semasi

Turkiye'nin egitim denetim sisteminde Teftis Kurulu Baskanhginin temel gérevleri Millt Egitim
Bakanligi Teftis Kurulu Yonetmeliginde su sekilde ifade edilmistir (MEB, 2023):

e Egitim miifettislerinin koordinasyonunu saglarlar.

* Rehberlik ve denetim sistemlerinin yiiriitiilmesinde esgiidiimd saglarlar.

e Sunulan hizmetlerin kontrol ve denetimi faaliyetlerinde yol gésterecek plan ve programlar
olustururlar ve rehberlik ederler.

e Sunulan hizmetlerin kontrol ve denetimini analiz eder, karsilastirir, élcer, degerlendirir ve
elde edilen sonuclari rapor haline getirerek ilgili birimlere iletilirler.

e Bakanlhgin denetimi altindaki kuruluslarin usulsiizliikleri énleyici, egitici ve rehberlik
denetim, inceleme ve sorusturma islerini miifettisler araciligiyla gergeklestirirler.

is, E. ve Cicek, S. (2024). PISA 2022’de basarili olan {ilkelerin egitim denetim sistemleri ve Tiirkiye'nin egitim
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e Orgiin ve yaygin editim kurumlari ile il ve ilce milli egitim miidiirliiklerinin rehberlik,
isbasinda yetistirme, denetim, degerlendirme, inceleme, arastirma ve sorusturma
hizmetlerini miifettisler araciligiyla yiiriitdirler.

illerde kurulan Egitim Mifettisleri Baskanlklarinin gérevleri ise (MEB, 2022):

* Rehberlik, isbasinda yetistirme, denetim, degerlendirme, inceleme, arastirma ve sorusturma
hizmetlerini yiiriittirler.

e Ucg yillik ¢calisma plani ile yillik faaliyet programini hazirlamak ve valinin olurunu aldiktan
sonra uygulamaya koymak, bir 6rnedini Baskanlhga géndermek.

e Egitim miifettisi ve egitim miifettis yardimcilari tarafindan diizenlenen rehberlik, denetim,
izleme ve degerlendirme raporlarini incelendikten sonra ilgili birimlere géndermek.

e Arastirma, inceleme, sorusturma, 6n inceleme, su¢ duyurusu ve tevdi raporlari ile bu
kapsamdaki diger calismalari incelemek ve ilgili yerlere sunmak.

* Rehberlik ve denetim gruplari tarafindan yapilan denetimler sonucu hazirlanan rehberlik ve
denetim degerlendirme raporlarini incelemek, analiz ve degerlendirmesini yaptiktan sonra
mevcut durum ile problemleri ve ¢6ziim énerilerini iceren yillik rehberlik ve denetim
degerlendirme raporunu hazirlamak, il millf egitim mddiirliigiine bildirmek ve bir érnegini
Baskanliga géndermek.

e Maliyilsonunda yillik faaliyet raporunu hazirlamak, il millf egitim mddiirliigiine bildirmek ve
bir érnegini Baskanliga géndermek.

e lde egitim égretim ve 6zel égrenci barinma hizmetlerinin niteligini artirmaya yénelik
calismalar yapmak, kurumlarin gelisimini, mevzuata, plan ve programa uygun ¢alismasini
temin etmek amaciyla gerekli teklifleri hazirlayip il milli egitim miidiirligiine bildirmek.

® Kurumlarin gelisimini izlemek ve degerlendirmek.

L MILLI EGiTiM MUDURU

—

EGITIM MUFETTISLERI
BASKANI

Olusturulan
REHBERLIK ve DENETIM GRUPLARI
Sekil 2. Egitim mifettisleri baskanligi teskilat semasi
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Turkiye'de egitim denetim sistemi, Egitim Mifettisleri Baskanligl tarafindan olusturulan
rehberlik ve denetim gruplari tarafindan yuritilmektedir. Bu gruplar, okullarda yerinde incelemeler
yaparak raporlar hazirlarlar. Hazirlanan raporlar daha sonra baskanlik tarafindan analiz edilir.

Millt Egitim Bakanhgi Egitim Mifettisleri Yonetmeliginde, okullarda denetim siireci, her yil
Sayfa | 848 kurumlar tarafindan 6z degerlendirme yapilmasiyla baslar ve 6z degerlendirme raporunun bir nishasi
Egitim Mufettisleri Baskanligina iletilir (MEB, 2022). Oz degerlendirme siirecinde, kurumlara gerekli
rehberlik Egitim Miifettisleri Baskanliklari tarafindan saglanir. ilgili ydnetmelikte 6zdenetim siireciyle
ilgili ifadelere yer verilmis olsa da sirecin uygulanmasina dair ayrintili agiklamalar yapilmamustir.
Sadece belgelere diizenleme yapilmis, ancak uygulamaya gecilmemistir.

Bakanlik teskilati tarafindan yapilan denetimler, genellikle ti¢ yilhk periyotlarla planlanir ve
gerceklestirilir. Bu siireg, 6n calisma ve alan denetimi ve rehberlik olmak tizere iki asamaya ayrilir. On
¢alisma asamasinda, denetim grubu arastirma yapar, potansiyel sorunlari ve olasi riskleri belirler. Bu
risklere yonelik bir degerlendirme araci olusturulur ve okul yénetimiyle bir toplanti dizenlenir. Bu
toplantida, denetimin amaci, siireci ve kapsami hakkinda bilgi alisverisi yapilir. Daha sonra, alan
denetimi ve rehberlik asamasina gecilir. Bu asamada, bir 6nceki denetimden sonra yapilan islemlere
yonelik bir denetim gerceklestirilir. Denetim sonugclarina dayali olarak 6neriler hazirlanir ve okul
yonetimi ve personeliyle paylasilir. Bu sirecin ardindan rehberlik ve denetim raporu hazirlanir ve
okullar tarafindan en geg bir ay icinde bir gelisim plani olusturulur ve Egitim Mufettisleri Baskanhgina
iletilir. Denetim raporunun igerigi, giris, egitim-6gretim faaliyetleri, yonetim faaliyetleri, mali is ve
islemler, izleme ve degerlendirme, yonetici degerlendirme, drnek uygulamalar ve genel degerlendirme
basliklarini icermektedir (MEB, 2023).

Tirkiye’de egitim mufettisi olmak icin MillT Egitim Bakanligi Egitim Mifettisleri Yonetmeligi 8.
Maddesinde 6zetle su sekilde agiklanmistir (MEB, 2022);

*En az sekiz yil égretmenlik deneyimi veya belirli lisans programlarindan mezuniyet
gereklidir.

e Sinavin yapildidi yilin ocak ayinin birinci gliniinden énce otuz bes yasini doldurmamis olmak
gerekir.

e Sekiz yil veya daha fazla 6gretmenlik deneyimi olan adaylar igin en az (i¢ yil resmi egitim
kurumlarinda ¢alismis olmak gerekmektedir.

* Bakanlik kadrolarinda 6gretmenlik yapmayan adaylar igin, son basvuru tarihinde gegerliligi
devam eden ve sinav duyurusunda belirtilen KPSS puan tiirlerinden belirlenen taban puani
veya daha yliiksek bir puan almis olmak gereklidir.

Sartlari saglayan adaylar yazili ve s6zI{ sinavlardan gecerek miufettis yardimcisi olarak atanirlar.

Turkiye'de egitim denetimi, egitim kalitesini artirmak, standartlari saglamak ve egitim
kurumlarinin etkinligini degerlendirmek amaciyla dizenli olarak yiritiilen bir sirectir. Tirkiye'de
egitim denetim sisteminin temel yapisi ve 6zellikleri su sekilde 6zetlenebilir:

e Turkiye'deki egitim denetiminin en {st dizeyden sorumlusu MEB'dir. MEB, egitim
politikalarini belirler, denetim siireglerini yonlendirir ve denetim ekibini olusturur.
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e MEB tarafindan atanmis egitim miufettisleri, denetim slreclerini yuratirler. Bu
denetmenler, egitim kurumlarini ziyaret ederek, okullarin yonetimi, 6gretmenlerin
performansi, ders icerikleri, 6grenci basarilari gibi cesitli alanlarda incelemeler yaparlar.

e Egitim miuifettisi, genellikle belirli periyotlarda yapilan planh ziyaretler ve denetimlerle
gerceklestirilir. Bu strecte, egitim kurumlarinin mevcut durumu, kaynak kullanimi, 6grenci
basarilari, 6gretmen kalitesi ve diger performans gostergeleri degerlendirilir.

¢ Egitim mifettisi, belirlenmis standartlar ve kriterlere dayal olarak yapilir. Bu standartlar,
egitim kalitesini artirmaya yonelik 6lctlebilir hedefleri icerir ve denetim silirecinde kullanilir.

¢ Denetim siirecinin ardindan, Egitim mufettisi raporlarini hazirlarlar. Bu raporlar, denetlenen
kurumun gicli yonlerini, zayif yonlerini ve iyilestirme onerilerini icerir. Bu geri bildirimler,
egitim kurumlarinin performanslarini iyilestirmelerine yardimci olur.

¢ Denetim sonuglarina dayanarak, egitim kurumlari gerekli iyilestirmeleri yaparlar. MEB, bu
slrecte egitim kurumlarina rehberlik ve destek saglar.

Cin egitim denetim sistemi

Cin'de egitim denetimi, ulusal ve yerel dizeylerde kurulan egitim denetleme birimleri
tarafindan dogrudan gerceklestirilir. Bu birimler, egitim kurumlarinda kanun, yénetmelik ve egitim
politikalarinin ne derece uygulandigini degerlendirme gorevini Ustlenirler ve gerektiginde devlet igin
kurumlardaki durumla ilgili bir rapor hazirlarlar. Merkezi diizeyde Milli Egitim Bakanligi (MEB) ve ilgili
birimler denetim sireclerini belirler ve koordine ederken, yerel dizeyde il/ilce diizeyindeki egitim
denetim birimleri yerel okullari denetler.

Ulusal Egitim Denetleme Birosu'nun sorumlulugu sadece devlet yasalarinin, ydnetmeliklerinin
ve politikalarinin uygulanmasini izlemekle ve denetlemekle sinirli degildir, ayni zamanda alt diizey
yonetimlere ve orgitlere faydali geribildirim saglamak amaciyla da degerlendirme yapar. Denetim igin
kurallari ve standartlari Ulusal Egitim Denetleme Birosu belirlemektedir. Cin'deki egitim denetimi,
belirlenmis standartlar ve kriterlere dayanir. Bu standartlar, egitim kurumlarinin altyapisi, 6gretmen
kalitesi, 6grenci basarilari, mifredat uygulamasi ve idari yonetim gibi gesitli alanlarda belirlenmis
kriterleri icerir (Tanrisevdi ve Kiral, 2018).

Egitim denetimi genellikle belirli periyotlarda planh ziyaretler ve degerlendirmelerle
gerceklestirilir. Denetciler, okullari ziyaret eder, belgeleri inceler, dersleri gozlemler ve 6gretim
materyallerini degerlendirirler. Egitim denetleme birimi tarafindan hazirlanan raporlar halka acik bir
sekilde paylasilir. Bu raporlar genellikle kurumdaki egitim kalitesi ile ilgili genel bir degerlendirme yapar
veya belirli konulara odaklanarak 6zel amacli denetlemeler icerebilir. Bu raporlar, gelecekte
planlanacak egitim politikalari icin &nemli bir alt yapi olusturur. Ozel amach denetimler genellikle
Ulkenin giindemine bagli olarak belirli konulara odaklanir. Son yapilan 6zel amach denetimler arasinda,
zorunlu egitimlerin kirsal alanlarda gerceklestirilmesi, kirsaldaki okullarin fiziki yapilari ve okul servis
kazalari gibi konular bulunmaktadir (Coskun ve Celikten, 2020).

Cin'deki egitim denetim sisteminin en kiigik birimi denetgilerdir ve egitim denetim siirecinde
etkin bir rol oynamaktadirlar. Denetgiler, basarili yonetici ve O0gretmenler arasindan segilirler.
Atandiktan sonra 2 yil boyunca yardimci denetgi olarak gorev yaparlar. Denetgiler, okullara rehberlik
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yapmak amaciyla aylik ziyaretler gergeklestirir ve egitim sirecini denetlerler. Denetgiler, gorev
yaptiklari okullari 3 yilda bir degistirirler. Genis yetki alanina sahip olan denetciler, gerektiginde
O0gretmenleri hizmet igi egitime yonlendirme vyetkisine sahiptirler. Hizmet ici egitime katilan
O0gretmenler, egitim sonunda bir rapor hazirlamakla yikimltdurler (OECD, 2013).

Egitim denetimi stirecinde, okullarin performansi ve basarisi degerlendirilir. Bu degerlendirme,
O0grenci basarilari, sinav sonuglari, 6gretmen performansi, 6grenci-0gretmen oranlari gibi cesitli
gostergeler (izerinden yapilir. Denetgilerin yetkileri 6gretmenleri 6dillendirme ve cezalandirma
yetkisini de icermektedir. Denetgiler, okullara denetim plani gondererek siire¢ hakkinda dnceden
bilgilendirirler. Okullar, bu denetim planina yénelik bir 6z degerlendirme yaparlar. Denetgiler, okullar
ziyaret ederek denetimi gerceklestirir ve bir denetim raporu hazirlarlar. Bu raporlar, denetlenen
okullarin glicli ve zayif yonlerini, eksikliklerini ve iyilestirme Onerilerini icerir. Bu geri bildirimler, okul
yoneticilerine ve ilgili paydaslara sunularak egitim kalitesinin artirilmasi icin 6nemli bir rehberlik saglar.
Okullar, denetim raporuna yonelik kendilerinde dizenlemeler yaparlar. Cin'deki egitim denetimi
slrecinde, halkin katihmi ve geri bildirimi dnemlidir. Veliler, 6grenciler ve diger paydaslar, denetim
slrecine katilir ve okullarin performansini degerlendirmede 6nemli bir rol oynarlar (Van Amelsvoort,
Stuar, Martijins ve Verkroost, 2011; Zang ve Ng, 2016).

Cin'de egitim denetiminin Devlet Konseyi tarafindan sirekli olarak sosyalist amaclara uygun bir
sekilde yapildigi soylenebilir (Coskun ve Celikten, 2020). Devlet Konseyi dogrudan denetim siirecine
katilmaz, ancak egitim sisteminin her biriminde gorev alan parti sekreterleri, Devlet Konseyi'nin etkin
oldugunun bir gostergesidir. Okullarda i¢ denetime katilan parti sekreterleri yani sira okul yonetimi,
6grenciler ve veliler de egitim slirecinin verimini artirmak igin rol alirlar (Liang, Kidwai ve Zhang, 2016;
Yilmaz, 2017).

Tablo 2.
Cin ve Tirkiye'nin egitim denetim sistemi benzerlik ve farkliliklari
Ozellik Tiirkiye Cin
Denetimin amaci Egitim sisteminin hedeflerine yonelik kontrol ve  Egitim sisteminin hedeflerini
denetim gerceklestirme
Rehberlik Egitim sistemini yapilandirmak
Denetimin yontemi Kurumlara ziyaret Kurumlara ziyaret,
Belge ve rapor incelemeleri Belge ve rapor incelemeleri
Denetim sekli Dissal Digsal ve 6z degerlendirme
Denetim asamalari 3 yilda bir Egitim mufettisleri okullarla ilgili Her yil Denetim plani
rehberlik, arastirma ve denetim yapar hazirlanmasi ve okullara
Ders denetimi kurum denetimi sirasinda veya gonderilmesi
ayri olarak yapilir. Aday ve sézlesmeli Okullarin plana yonelik
ogretmenlerin ders denetimleri rehberlik kendilerini degerlendirmeleri
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agirlikli olarak her yil yapilir. Okul midirlerinin
de ders denetimi yapmaktadir.

Olasi sorunlara yonelik degerlendirme araci
olusturulmasi

Degerlendirme sirecine yonelik okul

Denetgilerin plana yonelik
okullari degerlendirmesi
Denetgilerin denetim raporu
hazirlamasi

Okullarin denetim raporuna

yonetimiyle toplanti yapiimasi yonelik diizenleme yapmalari
Degerlendirme araciyla denetim Yapilan duzenlemelerle ilgili
Onerilerin okul yénetimi ve personelleriyle denetgilere rapor gonderilmesi
paylasiimasi
Rehberlik denetim raporu hazirlanmasi
Denetim sonunda Okullara éneriler mufettis tarafindan yapilr. Okullar denetim raporuna
Duruma yonelik diizenlemeler bir sonraki yonelik 6z diizenleme yaparlar.
denetimde kontrol edilir. 0z diizenlemeleri iceren raporu
denetim ofislerine génderirler
Denetimi yapan kisiler  Egitim mifettisleri Egitim denetleme ofisi
denetgileri
Denetgilerin segimi Adaylik ve s6zlesmeli 6gretmenlik stresi dahil Basarili mudir ya da
olmak Gzere 6gretmenlikte sekiz yil ve daha O6gretmenler arasindan sinavla
fazla hizmeti bulunanlar bakimindan, en az g segilir
yil Bakanhga bagli resmf egitim kurumlarinda
gorev yapanlar arasindan yazili ve sozli sinavla
segilir.
Tablo 2’de Tirkiye ve Cin'in egitim denetim sistemlerinin belirli 6zelliklerini karsilagtirmaktadir.
iki Glkenin denetim sistemleri arasinda bazi 5nemli farkliliklar ve benzerlikler bulunmaktadir.
Tabloda belirtildigi tGzere, Cin'de okullarda 6z degerlendirme ve 6z diizenleme biyiik 6nem
tasirken, Tirkiye'de ise degerlendirme ve dlzenleme sireci tamamen digsal bir sekilde

gerceklesmektedir. Tlrkiye'de denetim amaci, sistemin hatasiz bir sekilde uygulanmasina rehberlik
etmek iken, Cin'de ise uygulamalara ve siirece yonelik sistemi yapilandirmak ve okullarda 6z denetim
ve 0z degerlendirme mekanizmalari olusturmak hedeflenmektedir. Cin'deki egitim denetim sistemi,
egitim kalitesinin saglanmasi, standartlarin uygulanmasi ve egitim politikalarinin etkinliginin izlenmesi
amaciyla gelistirilmistir. Her iki Ulkenin denetim sisteminde ayni denetim ydntemi kullanilsa da
asamalarda belirgin farkliliklar bulunmaktadir. Cin'in denetim sireci 6z degerlendirme ile baslayip 6z
diizenlemelerle devam etmektedir, ancak denetim siirecinin son asamasi tamamen farklidir. Turkiye'de
denetim sonucunda mifettisler 6nerilerde bulunurken, Cin'de ise 6z diizenlemeler iceren bir rapor
denetcilere sunulmaktadir. Tirkiye'de 3 yilda bir yapilan dissal denetimin aksine, Cin'de her yil
belirlenen hedeflere ulasma seviyesini 6lcmek amaciyla dissal degerlendirme yapilmaktadir. Cin'deki
denetim siireci daha siki ve detayli bir yapiya sahiptir. Tirkiye'de mifettisler yazili ve s6zIi sinavlardan
basarili olanlar arasindan secilirken, Cin'de ise 6gretmenlik slirecinde gézlemler sonucunda basarili
olanlar arasindan sinavla se¢cim yapilmaktadir.

Bu bulgular isiginda; iki Gilkenin egitim denetim sistemleri benzerlikler ve farkhlklar analizi
yapildiginda; benzerlikler:
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¢ Merkezi Yonetim: Hem Cin hem de Tirkiye'de egitim denetimi merkezi hilkiimet tarafindan
yonetilir. Her iki Glkede de Milli Egitim Bakanhgi gibi merkezi kuruluslar, egitim politikalarini
belirler ve denetim siireglerini koordine eder.

e Standartlar ve Kriterler: Her iki tilkenin egitim denetim sistemleri de belirlenmis standartlar
ve kriterlere dayanir. Egitim kurumlarinin performansi ve kalitesi, belirlenen standartlar
cercevesinde degerlendirilir.

e Denetim Siregleri: Cin ve Turkiye'deki egitim denetimleri, belirli periyotlarda planli
ziyaretler ve degerlendirmelerle gerceklestirilir. Denetgiler, okullari ziyaret eder, belgeleri
inceler ve performansi degerlendirir.

¢ Raporlama ve Geri Bildirim: Her iki Glkede de egitim denetim siirecinin bir sonucu olarak
raporlar hazirlanir ve okul yoneticilerine geri bildirim saglanir. Bu raporlar, glicli yonleri,
zayif yonleri ve iyilestirme 6nerilerini icerir.

Farklihklar:

¢ Yapi ve Organizasyon: Cin'deki egitim denetim sistemi, daha merkezi ve birokratik bir
yaplya sahiptir. TUrkiye'de ise daha yerellestirilmis bir yapi gérilir ve denetim siireci yerel
yonetimlerle daha siki iliskilidir.

e Olgme ve Degerlendirme: Cin'deki egitim sistemi, sik sik standart sinavlarla 6grenci
basarisini degerlendirir. Ozellikle Gaokao gibi ulusal sinavlar, &grencilerin lniversiteye
girisini belirler. Turkiye'de ise egitim denetimi daha ¢ok performans degerlendirmesi, okul
ici degerlendirme ve 6grenci projeleri gibi yontemlere dayanir.

e Halk Katihmi: Egitim denetim slrecinde Tirkiye ve Cin’de halkin katilimi, daha kisithdir.

e lyilestirme Sireci: Her iki iilkede de denetim sonuclarina dayanarak iyilestirme siireci
baslatilir. Ancak Tirkiye'de bu siire¢ daha gesitlendiriimis ve okul bazinda daha esnek
olabilirken, Cin'de daha merkezi bir yonetim ve politika odakli bir iyilestirme sureci gdzlenir.

Bu karsilastirma, Tirkiye ve Cin'in egitim denetim sistemlerinin farkli yaklasimlara sahip
oldugunu ve her iki llkenin de kendi egitim sistemlerine uygun denetim modelleri gelistirdigini
gostermektedir.

Singapur egitim denetim sistemi

Singapur'da, "Disiinen Okullar, Ogrenen Ulus" ulusal vizyonu egitim sisteminin tim
slireclerinde oldugu gibi egitim denetim sisteminde de 6ne ¢ikmaktadir. Egitim denetim sisteminin
amaci, ulusal vizyona uygun miikemmel okullarin olusturulmasidir ve denetim siirecinde rekabet ve
mikemmellik vurgulanmaktadir. Egitim denetimi, merkezi otoriteden ziyade okullara daha fazla
kaydirilmistir. Bu yenilik, karar verme yetkisinin okul muddrleri, 6gretmenler ve hatta 6grencilere
aktarilmasini amaglamaktadir. Yerinde yonetim ve denetim, okullarin yerel ihtiyaglarina daha iyi cevap
verebilecek ve okullar arasi rekabeti artirarak kaliteyi yiikseltebilecek bir yapi olusturur (Liew, 2012;
Ng, 2003).

Okullarda, okul muddrleri kendilerini bir CEO gibi gorerek okullarini denetlemekte ve bu
denetim siireci 6gretmenler ve 6grencilerle birlikte bir 6z degerlendirme olarak gergeklestiriimektedir.
Denetim sireci, sadece Okul Mikemmellik Modeli lizerine kurulmustur ve bu model tamamen 6z

is, E. ve Cicek, S. (2024). PISA 2022’de basarili olan {ilkelerin egitim denetim sistemleri ve Tiirkiye'nin egitim
denetim sisteminin karsilastiriimasi. Bati Anadolu Egitim Bilimleri Dergisi, 15(2), 839-867.
DOI. 10.51460/baebd.1462973



Sayfa | 853

DOKUZ EYLUL UNIVERSITESI
EGITIiM BIiLIMLERI ENSTITUSU

o7 EYLg, WLERy

o% < \\/\ <
Bati Anadolu Egitim Bilimleri Dergisi, (2024), 15 (2), 839-867. O & PR O
Western Anatolia Journal of Educational Sciences, (2024), 15 (2), 839-867. sl 3 é ‘, j
Arastirma Makalesi / Research Paper ey 9 g muinTiesz (¢

degerlendirmeye odaklanmaktadir. Bu model, dogru uygulandiginda en iyi sonuglari ortaya gikarir ve
duygusal yanlara yer vermez; raporlar belgelere ve kanitlara dayanir. Midirlerin 6zerk olmalari ve
okullarini, kendi goriislerine dayanan ve okullarinin ihtiyaclarina yonelik yenilikci planlarla yénetmeleri
tesvik edilir. Onlara, sirketlerin yonetimine benzer bir sekilde hareket etme 6zglirligl taninir. Merkeze,
genel mifredat ihtiyaglarinin karsilanmasi ve personelin mesleki gelisiminin saglanmasi gibi standartlar
koruyucusu bir rol verilir. Ust diizey bakanlik yetkilileri, okullarla diizenli temas halinde olurlar;
politikalari agiklar ve okul personelinden geri bildirim toplarlar. Okullar, daha fazla isbirligi ve
kaynaklarin etkin kullanimini saglamak amaciyla kiimeleme yontemiyle gruplandirilir. Bu sayede,
sorunlarin belirlenmesi ve ¢oziilmesi icin yetki ve kaynaklar saglanir. Her kiimeyi bir okul midiri temsil
eder ve bir miufettisin denetiminde bulunur. Bu dizenleme, temiz sicil tutan bir mifettisin
sorumlulugunu icerir. Karar almanin kiime seviyesine indirgenmesi, kaynaklarin ve uzmanligin
kiimelerdeki okullarin ihtiyacglarina uygun sekilde kullanilmasina ve bireysel okullarin ihtiyaglarina daha
iyi yanit verilmesine olanak tanir. Kimelerdeki ilerleme ve 6gretmenler, yiiksek diizeyde isbirligi
sayesinde zenginlestiklerini ve paylasilan deneyimlerden faydalandiklarini belirtmektedir. Bu da,
okullarin 6grencilerinin ihtiyaclarini karsilama kabiliyetini artirmistir. Bir okulda, tercih edilen yonetim
tarzi Gizerinde karar vermek, temel bir prensiptir. Bu nedenle, dagitilmis liderlik ve 6grenci katilimi
Singapur'daki okullarda yaygin sekilde tartisilir ve tesvik edilir, ancak 6nemli okul kararlari genellikle
okul yonetimi diizeyinde alinir (Akyol ve Yesilbas, 2021; Hatipoglu ve Ordu, 2019; Tan ve Ng, 2007).

Singapur'daki okullar, en mikemmel okul olma vyolunda calstiklari icin dissal
degerlendirmelere ihtiyag duymazlar. Ancak Milli Egitim Bakanligi tarafindan olusturulan bir kurul,
okullarin 6z degerlendirme raporlarini inceleyerek dissal degerlendirmeleri gergeklestirir. Okullar,
digsal degerlendirmeye alti yilda bir tabi tutulmaktadirlar (NCEE, 2015).

Singapur'un egitim denetim sistemi, Ulkenin egitim kalitesini korumak, gelistirmek ve ulusal
hedefler dogrultusunda ilerlemesini saglamak amaciyla tasarlanmistir. Singapur, diinya genelinde
egitimdeki basarisiyla taninan bir llkedir ve egitim denetimi, bu basarinin temelini olusturan énemli
bir unsurudur. Singapur'un egitim denetim sisteminin temel 6zellikleri (Balci, 2015; Hatipoglu ve Ordu,
2019; Ng, 2010):

¢ Singapur'un egitim sistemi, Merkezi Egitim Kurulu (CEB) tarafindan yonetilir. CEB, egitim
politikalarini belirler, standartlari olusturur ve denetim siireclerini koordine eder. Milli
Egitim Bakanligi (MOE) ise egitim politikalarini uygular ve denetim siireclerini yarutr.

¢ Singapur'daki egitim denetimi, belirlenmis standartlar ve kriterlere dayanir. Bu standartlar,
O0grenci basarilari, 6gretmen kalitesi, okul yonetimi ve 6gretim programlari gibi cesitli
alanlarda belirlenmis kriterleri icerir.

¢ Egitim denetimi stirecinde, okullarin performansi ve basarisi diizenli olarak degerlendirilir.
Bu degerlendirme, 6grenci basarilari, sinav sonuglari, 6gretmen performansi ve diger
performans gostergeleri lizerinden yapilir.

e Singapur'da egitim denetimi genellikle dizenli ve planh ziyaretlerle gerceklestirilir.
Denetgiler, okullari ziyaret eder, dersleri gozlemler, 6grenci performansini degerlendirir ve
okul yonetimiyle gériismeler yapar.

¢ Egitim denetimi sonuglarina dayanarak, okullar gerekli iyilestirmeleri yaparlar. MOE, bu
slrecte okullara rehberlik ve destek saglar ve en iyi uygulamalarin paylasiimasini tesvik
eder.
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¢ Singapur'da egitim denetimi slirecinde, veliler, 6grenciler ve diger paydaslar aktif bir rol
oynarlar. Okul yoneticileri ve egitim denetcileri, paydaslarla diizenli olarak iletisim kurarlar

ve geri bildirim alirlar.
* Singapur, egitim denetimi siirecinde teknolojik altyapiyi etkin bir sekilde kullanir. Ogrenci
verileri ve performans bilgileri, analiz edilerek politika yapiminda ve denetim siireclerinde

Sayfa | 854 kullanilir.

Singapur'un egitim denetim sistemi, uluslararasi alanda takdir edilen bir model olarak kabul
edilir ve Ulkenin egitim basarisinin slrdirilebilirligini saglamak igin slirekli olarak glincellenir ve

iyilestirilir.

Tablo 3.

Singapur ve Tirkiye'nin egitim denetim sistemi benzerlik ve farkliliklari

Ozellik

Tiirkiye

Singapur

Denetimin amaci

Denetimin yontemi

Denetim sekli

Denetim agamalari

Denetim sonunda

Denetimi yapan kisiler

Egitim sisteminin hedeflerine yonelik kontrol ve
denetim
Rehberlik

Kurumlara ziyaret
Belge ve rapor incelemeleri

Digsal (Merkezi)

3 yilda bir Egitim mufettisleri okullarla ilgili rehberlik,
arastirma ve denetim yapar. Ders denetimi kurum
denetimi sirasinda veya ayri olarak yapilir. Aday ve
sozlesmeli 6gretmenlerin ders denetimleri rehberlik
agirhkl olarak her yil yapilir. Okul midirlerinin de ders
denetimi yapmaktadir.

Olasi sorunlara yonelik degerlendirme araci
Degerlendirme slrecine yonelik okul yonetimiyle
toplanti
Degerlendirme araciyla denetim
Onerilerin okul ydnetimi ve personelleriyle paylasiimasi
Rehberlik denetim raporu hazirlanmasi
Okullara 6neriler mifettis tarafindan yapilir. Duruma
yonelik diizenlemeler bir sonraki denetimde kontrol
edilir.

Maarif mifettisleri

Okullarin gigl yonlerini
tanimlayarak mikemmel
okullar olusturmak.

Oz degerlendirme raporu

Oz degerlendirme (Ademi
merkezi)

Okul Mikemmellik
Modeli Gizerinden her yil
yapilan 6z degerlendirme
raporlari tutulur
Raporlar kanitlara dayal
olusturulur

Raporlar 6 yilda bir Milli
Egitim Bakanlig
tarafindan incelenmesi

Oz degerlendirme raporu
sonucuna yonelik 6z
dizenlemeler

Okul (Okul muddrleri,
Ogretmenler,
ogrencilerden olusan okul
0z degerlendirme kurulu)
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Uzere 6gretmenlikte sekiz yil ve daha fazla hizmeti olusturulan 6z
bulunanlar bakimindan, en az g yil Bakanliga bagh degerlendirme kurulu
resmi egitim kurumlarinda goérev yapanlar arasindan Bakanligin gorevlendirdigi
yazili ve so6zll sinavla segilir. yetkililer
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Tablo 3 incelendiginde, Singapur'da egitim denetim sistemi, tamamen okullarin 6z
degerlendirmesi lizerine kurulan ve otomatik 6z diizenleme siirecine yonlendiren bir sistemdir. Bu
sistemde, Okul Mikemmellik Modeli ile kanitlara dayal titiz bir 6z degerlendirme ve diizenleme siireci
bulunmaktadir. Okullar, sirket yoneticileri gibi CEQ'lar olarak gorildigi icin egitimin giktilarinin kalitesi
son derece 6nemlidir. Turkiye'de ise egitim sistemi, dissal siireclere ve teftislere bagli olarak gelisen
denetim Gzerine kurulmustur. Bu durum, Tirkiye'deki egitim sisteminin dinamiklerini sinirlayici bir etki
yaratmaktadir. Denetim Tirkiye'de sadece dissal olarak tg yilda bir yapilmaktadir, ancak Singapur'da
her yil 6z degerlendirme ve dissal denetlemeler yalnizca alti yilda bir gergeklestirilmektedir. Turkiye'de
mifettisler, yazili ve s6zIi sinav sonuglarina gore basarili olanlar arasindan secilmektedir; ancak
Singapur'da okulun kendi icinde belirledigi bir kurul 6z degerlendirme yapmakta ve denetgiler
bakanligin memurlari arasindan goérevlendirilmektedir.

Bu bulgular 1s18inda; iki Glkenin egitim denetim sistemleri arasinda benzerlikler ve farkliliklar
analizi yapildiginda;

¢ Denetimin Amaci ve Rehberlik: Tirkiye'de denetim amaci, egitim sisteminin hedeflerine
yonelik kontrol ve denetimi icerirken, Singapur'da denetim amaci, okullarin giigli yonlerini
belirleyerek miikemmel okullar olusturmaya odaklanmistir. Singapur'un bu yaklasimi, daha
fazla rehberlik odakli bir denetim anlayisini yansitir.

¢ Denetim Yontemi ve Sekli: Tirkiye'de denetim daha ¢ok kurumlara ziyaret ve belge
incelemeleri Uzerinden gergeklestirilirken, Singapur'da 6z degerlendirme raporlari ve okul
muikemmellik modeli gibi i¢csel degerlendirme yontemleri kullaniimaktadir. Singapur'daki
denetim daha c¢ok i¢csel ve surekli iyilestirme odakhdir.

e Denetim Asamalari ve Sonuclari: Tirkiye'de denetim asamalari genellikle 3 yilda bir
gerceklesir ve miifettisler tarafindan yapilan denetim sonuglarina dayali éneriler sunulur.
Singapur'da ise her vyl 6z degerlendirme raporlari tutulur ve okullar kendi
miikemmelliklerini srekli olarak degerlendirir ve gelistirir.

¢ Denetimi Yapan Kisiler ve Se¢im Sireci: Turkiye'de denetimi yapanlar genellikle egitim
mifettisleridir ve belirli niteliklere sahip olmalari gerekir. Singapur'da ise denetimi okul
muddrleri, 6gretmenler ve 6grencilerden olusan bir 6z degerlendirme kurulu gerceklestirir.
Bu, Singapur'un daha katilimci bir denetim stirecine sahip oldugunu gosterir.

Bu karsilastirma, Tiirkiye ve Singapur'un egitim denetim sistemlerinin farkli yaklasimlara sahip
oldugunu ve her iki UGlkenin de kendi egitim sistemlerine uygun denetim modelleri gelistirdigini
gostermektedir. Bu farkliliklar, her Glkenin egitim sisteminin kiiltirel, politik ve tarihsel baglamlarina
dayanmaktadir. Her iki Glkenin egitim denetim sistemleri de kendi 6zelliklerine ve ihtiyaglarina gére
sekillenmistir.
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Kanada egitim denetim sistemi

Kanada'da Federal yonetim, egitim politikalari olusturulmasi, egitim standartlarin belirlenmesi
ve egitimin finansmaninda etkilidir. Her eyalet egitime dair ilgili yasalari kendi yasama organi
tarafindan ¢ikarmaktadir (UNESCO, 2006).

Kanada'da egitim yonetimi ve denetim sistemi olduk¢a karmasik bir yapiya sahiptir. Egitim
denetiminden okullarda goérevli olan midirler yetkilidirler. Yani 6gretmenlerin performanslarini
degerlendirme okul midirlerinin sorumlulugundadir. Kanada'da resmi denetim sistemi, genellikle
ogretmenlerin performanslarini ve egitim kalitesini slrekli olarak gozlemleyip degerlendiren okul
middrleri tarafindan yurutilmektedir. Denetleme sireci, okul midiri ile 6gretmen arasindaki 6n
gorismeyle baslar. Bu 6n gorismenin ardindan, okul midiri tarafindan en ge¢ 20 ders gini icinde
o0gretmenin derste gozlemi yapilir ve denetleme sonuglari 6gretmenle paylasilir (Saglam vd., 2022;
Yavuzkurt ve Kiral, 2019).

Okul kurullari, dogal heyetleri, eyalet memurlarini, okul middirlerini ve okul heyetini iceren bir
kurul olarak faaliyet gosterir. Denetim sisteminde okullar zaten bu kurul tarafindan gézlem altina alinir.
Denetgiler, 6zel egitim toplantilarina katilmak, okul kayit bélgesi disinda baska bir okula devam etme
durumlarinda gorev almak gibi bekleme statiisiinde olan 6gretmenlere atanan gorevleri Ustlenirler.
Ayrica, denetgiler, okul kurulunun hazirladigi programlari denetlemek igin kurul tarafindan atanabilirler
(6rnegin, ozel egitim denetgisi). Veliler, okul midiriinden yeterince bilgi alamadiklari durumlarda
denetgcilere basvurarak gereken bilgiyi alabilirler (Balci, 2015; Paksoy, 2020).

Kanada'da, 6gretmenlerin yoneticilik pozisyonuna gegebilmeleri igin bazi yeterliliklere sahip
olmalari gerekmektedir. Yonetici pozisyonuna ylkselmek icin ya iki asamali yonetici yeterlilikleri
programini tamamlamalari ya da yiksek lisans yapmalari gerekmektedir (Gimus ve Bellibas, 2015).
Aday 6gretmenlik donemi Kanada'da genellikle 12 ay sirer ve bu siire zarfinda aday 6gretmenler 2 kez
denetleme sirecinden gecgerler. Adaylik silrecini basariyla tamamlayan uzman oOgretmenler ise
genellikle her 5 yilda bir olmak tzere okul midurleri tarafindan denetlenirler. Denetleme sonucunda,
gerektiginde okul midiri tarafindan 6gretmen icin iyilestirme programlari yapilabilir. Bu sekilde,
ogretmenlerin siirekli gelisimleri ve egitim kalitesinin saglanmasi amaclanir (Alphonso ve Bradshaw,
2014; OECD, 2017; Taipale, 2012).

Kanada'da egitim denetim sistemi, egitim kalitesinin korunmasi ve gelistirilmesi, 6grenci
basarisinin artirilmasi ve egitim kurumlarinin hesap verebilirliginin saglanmasi amaciyla tasarlanmistir.
Kanada'da egitim denetim sisteminin temel 6zellikleri sunlardir (Bakioglu ve Pekince, 2018; NCEE,
2015; UNESCO,2006 ):

e Kanada'da egitim denetimi, yerel dizeyde 6zerklik ilkesine dayanir. Eyalet ve bdlgesel
diizeydeki egitim bakanhklari ve kurumlar, egitim denetimini yiritir ve egitim
politikalarini belirler.

¢ Kanada'da egitim denetimi hem hiikiimet tarafindan atanmis yetkililer hem de bagimsiz
kurumlar tarafindan gergeklestirilir. Egitim bakanliklari, okul kurullari, denetim kuruluslari
ve sivil toplum orglitleri denetim siireglerine katilir.

is, E. ve Cicek, S. (2024). PISA 2022’de basarili olan {ilkelerin egitim denetim sistemleri ve Tiirkiye'nin egitim
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e Kanada'da egitim denetimi, belirlenmis standartlar ve performans gostergeleri
cercevesinde yapilir. Bu standartlar, 6grenci basarilari, 6gretmen kalitesi, mufredat
uygulamasi ve okul yonetimi gibi alanlari icerir.

e Kanada'da egitim denetimi sireci, Ulkenin farkh bolgeleri ve topluluklari igin cesitli
yaklasimlar icerebilir. Egitim sistemi, yerel ihtiyaglara ve kiltirel farklilhiklara uyum saglamak
icin esnek bir yapiya sahiptir.

¢ Kanada'da egitim denetimi siirecinde, okul yoneticileri, 6gretmenler, 6grenciler, veliler ve
toplumun diger paydaslar aktif bir rol oynarlar. isbirligi ve paydas katiimi, denetim
slrecinin etkinligini artirir ve toplumsal kabulii saglar.

* Kanada'da egitim denetimi, egitim kurumlarinin hesap verebilirligini ve seffafligini saglamak
amaciyla tasarlanmistir. Denetim siiregleri ve sonuglari, kamuoyuyla paylasilir ve tartisilir.
¢ Kanada'da egitim denetimi, stirekli iyilestirme ilkesi tGizerine kuruludur. Denetim sonuglarina
dayanarak, egitim kurumlari gerekli diizeltici dnlemleri alir ve egitim kalitesini artirmak icin

stratejiler gelistirir.

Kanada'da egitim denetim sistemi, egitim kalitesinin saglanmasi ve 6grenci basarisinin
artirilmasi i¢cin 6nemli bir mekanizmadir. Yerellestirilmis yaklasimi, paydas katilimini ve sirekli

iyilestirmeyi vurgulayan bu sistem, Kanada'nin egitim basarisinin temelini olusturur.

Tablo 4.

Kanada ve Tirkiye'nin egitim denetim sistemi benzerlik ve farkhhklari

Ozellik Tiirkiye Kanada

Denetimin amaci

Denetimin yontemi Kurumlara ziyaret

Denetim sekli Digsal

Denetim asamalari

Egitim sisteminin hedeflerine yonelik kontrol ~ Okullari, yeni 6gretmenlerin

ve denetim mesleki gelisimini saglayan ve
Rehberlik bilimsel arastirmalara katiima
firsatlarinin oldugu 6grenme
topluluklari olarak giiglendirmek.
Ogrenci basarisini arttirmaya
yonelik gelisim ¢abalarini tesvik
etmek

Yeni 6gretmenlere 6gretmenlik
meslegini benimsetmek
Ogretmen Performans

Belge ve rapor incelemeleri Degerlendirmesi

Digsal ve 6z degerlendirme

3 yilda bir Egitim mufettisleri okullarla ilgili Aday 6gretmenler yilda 2 kere
rehberlik, arastirma ve denetim yapar. Ders uzman 6gretmenler 5 yilda 1 kere
denetimi kurum denetimi sirasinda veya ayri olmak lzere;

olarak yapilir. Aday ve sozlesmeli Ogretmen ve midiriin 6n gériisme
ogretmenlerin ders denetimleri rehberlik yapmasi

agirlikh olarak her yil yapilir. Okul Ogretmenin kendini 6z
muddrlerinin de ders denetimi yapmaktadir. degerlendirmesi
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Denetim sonunda

Denetimi yapan kisiler

Olasi sorunlara yonelik degerlendirme araci
olusturulmasi

Degerlendirme sirecine yonelik okul
yonetimiyle toplanti yapilmasi
Degerlendirme araciyla denetim

Onerilerin okul yénetimi ve personelleriyle
paylagiimasi

Rehberlik denetim raporu hazirlanmasi
Okullara 6éneriler mufettis tarafindan yapilhr.
Duruma yonelik diizenlemeler bir sonraki
denetimde kontrol edilir.

Egitim mifettisleri

Mudirin 6gretmeni derste
gbzlemlemesi ve evrak incelemesi
Mudurin degerlendirme raporunu
O0gretmene teslim etmesi

Ogretmenin 6z diizenlenme
yapmasi ve gerekli gérmesi halinde
midirian 6gretmene mesleki
gelisim programi hazirlamasi

Okul maddrleri

Denetgilerin segimi

Adaylik ve s6zlesmeli 6gretmenlik siiresi dahil

olmak Gzere 6gretmenlikte sekiz yil ve daha

fazla hizmeti bulunanlar bakimindan, en az {i¢

yil Bakanhga bagl resmi egitim kurumlarinda
gorev yapanlar arasindan yazili ve sozli

Okul midura denetmenlik gérevi
yapar.

Bakanlik tarafindan beklemede
bulunan 6gretmenler 6zel
durumlarda denetmenlik gorevi ile

sinavla segilir. gorevlendirilebilirler.

Tablo 4 incelendiginde, Kanada ve Tirkiye'nin egitim denetim sistemleri arasinda gesitli
benzerlikler ve farkliliklar bulunmaktadir. iste bu iki tilkenin egitim denetim sistemlerinin anahtar
benzerlikleri ve farkhliklari:

Denetimin Amaci: Turkiye'de denetimin amaci genel olarak egitim sisteminin hedeflerine
yonelik kontrol ve denetimi icerirken, Kanada'da denetimin amaci daha ¢ok okullari
giclendirmek ve 6grenci basarisini artirmaya odaklanmistir. Kanada'da denetim siireci,
ogretmenlerin mesleki gelisimini desteklemek ve bilimsel arastirmalara katilimi tesvik
etmek gibi daha 6zgilin hedeflerle bitlinlesmistir.

Denetim Yontemi ve Sekli: Tiirkiye'de denetim, kurumlara ziyaretler ve belge incelemeleri
Uzerinden digsal bir sekilde gerceklesirken, Kanada'da denetim daha ¢ok 6gretmen
performans degerlendirmesi gibi i¢sel ve digsal yontemleri igerir. Ayrica, Kanada'da 6z
degerlendirme de 6nemli bir yer tutar.

Denetim Asamalari ve Sonuglari: Tlrkiye'de denetim asamalari genellikle belirli araliklarla
gerceklesir ve okullara dneriler mifettisler tarafindan yapilir. Duruma yonelik
dizenlemeler bir sonraki denetimde kontrol edilir. Kanada'da ise denetim siireci daha siki
ve daha katilimci bir yapidadir. Ogretmenler ve okul midiirleri arasinda yapilan
gorismeler ve 6z degerlendirme siregleri ile daha kisisellestirilmis geri bildirimler saglanir.
Denetimi Yapan Kisiler ve Se¢im Sireci: Turkiye'de denetimi genellikle egitim mifettisleri
yaparken, Kanada'da okul middrleri ve hatta bazi durumlarda 6gretmenler denetmenlik
gorevini Ustlenebilirler. Bu, Kanada'nin denetim slrecinde daha genis bir katilim ve daha
yerel bir yaklasim benimsedigini gésterir.

is, E. ve Cicek, S. (2024). PISA 2022’de basarili olan {ilkelerin egitim denetim sistemleri ve Tiirkiye'nin egitim
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Sonug olarak, Tirkiye ve Kanada'nin egitim denetim sistemleri arasinda dnemli farkliliklar ve
benzerlikler bulunmaktadir. Her iki {ilkenin de kendi egitim sistemlerine uygun denetim modelleri
gelistirdigi ve 6gretmenlerin ve okullarin performansini iyilestirmeye odaklandigi gériilmektedir.

Estonya egitim denetim sistemi
Sayfa | 859

Estonya'da, Egitim ve Arastirma Bakanlhgl adina yerel yonetimler tarafindan tiim egitim
kurumlari denetlenmektedir. Denetimlerin amaci, egitim programlarinin sonuglarini yerinde
degerlendirmek ve okul etkinliklerinin ulusal egitim programlarina uygunlugunu kontrol etmektir.
Okullarda yapilan denetimler; risk bazli denetim, tematik denetim, okul ici denetim ve okul disi denetim
olmak lzere dort farkli sekilde gerceklestirilir. Her okul, ulusal 6gretim programlarina dayali kendi
programini gelistirir. Estonya'da okullar, diger OECD {ilkeleriyle karsilastirildiginda oldukca genis
yetkilere sahiptir; ancak, okul degerlendirmeleri bakanlik ve bakanlik adina yerel yonetimler
tarafindan, 6gretmen degerlendirmeleri ise genellikle okul mudirleri tarafindan gerceklestirilir.
Ogretmenler, her kurumun kendi diizenlemelerine gére igeriden degerlendirilir ve bazen sikayet
durumlarinda ya da 6grenci basarilari disik oldugunda resmi bir dis denetim sirecine tabi
tutulabilirler. Ogretmen degerlendirmenin oncelikli amaci; mesleki gelisimi tesvik etmek ve
dgretmenlerin ihtiyaclarini belirlemektir. Ogrenci basarisi ise kamu sinavlari araciligiyla dlgiilmektedir
(Glzel, 2023).

Riske dayali denetim, Estonya'daki okullarin faaliyetlerini bir veri tabanina kaydederek
gerceklestirdigi bir denetim seklidir. Bu veri tabanina gore, denetim kurulu tarafindan belirlenen
ylksek riskli okullar, digerlerine nazaran daha sik denetlenirler. Tematik denetim ise her yil bakanhk
tarafindan belirlenen 6ncelikli alanlara odaklanarak yapilan bir denetim seklidir (Van Bruggen, 2010).
Okullarin i¢ degerlendirmesi ise okullarin 3 yilda bir, paydaslarla birlikte okulun glclii ve zayif yonlerini
iceren bir 6z degerlendirme raporu hazirlamasini igerir (Kasapgopur, 2007). Bu rapora dayanarak,
okullar gelisim plani olusturmakla yiikiimludirler. Rapor herhangi bir zorunluluk olmamasina ragmen
okullarin resmf sitelerinde de yayinlanabilir (Dal, Tekin & Kiral, 2019). Bu denetim yaklasimlari,
Estonya'daki egitim kalitesini siirekli olarak iyilestirmeyi ve egitim standartlarini yukseltmeyi
amagclamaktadir.

Okullarda dis degerlendirme, diger adiyla resmi denetimin amaci, egitim ve Ogretim
hizmetlerinin mevcut mevzuatin gerekliliklerini karsiladigindan emin olmaktir. Bu denetim siireci,
onceden bakanlik tarafindan gorevlendirilen bir veya iki kisi tarafindan gerceklestirilir ve denetim
planlamasi yapilir. Plan dogrultusunda okulda denetim gergeklestirilerek sonuglar raporlastirilir. Rapor,
okul midirtine iletilir ve belirli bir sire icinde yanitlamasi icin stire verilir. Mifettisin hazirladigl
raporda, okula iliskin dneriler ya da gerekli gortilen hiikiimler yer alir (Balci, 2015; Glizel, 2023).

Estonya'da miufettisler, mufettislik icin secilmis kamu goérevlileridir. Mifettis olabilmek icin en
az 5 yil 6gretmenlik deneyimi gerekmektedir. Ayrica, liderlik ozelliklerini gosteren 6gretmenlerin
ozellikle mufettislik icin yapilan sinavi basariyla gegmeleri gerekmektedir. Sinavi basariyla gegen tim
mifettis adaylari, bakanlk kadrolarina atanirlar (Cetin ve Konan, 2020). Bu siireg, Estonya'da egitim
kalitesinin stirekli denetim altinda tutulmasini ve iyilestirilmesini saglamak amaciyla ylratilmektedir.

is, E. ve Cicek, S. (2024). PISA 2022’de basarili olan {ilkelerin egitim denetim sistemleri ve Tiirkiye'nin egitim
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Estonya'da egitim denetim sistemi, egitim kalitesinin saglanmasi, 6grenci basarisinin artirilmasi ve
egitim politikalarinin etkinliginin izlenmesi amaciyla tasarlanmistir. Estonya'nin egitim denetim
sisteminin temel 6zellikleri sunlardir (Balci, 2015; SICI, 2016; SICI, 2018):

e Estonya'da egitim denetimi hem merkezi hikimet hem de yerel dizeydeki kurumlar
tarafindan yuratalir. Milli Egitim ve Arastirma Bakanligr (Ministry of Education and
Research) merkezi diizeyde egitim politikalarini belirler ve denetim sireglerini koordine
ederken, yerel yonetimler de denetim sireclerine katilir.

¢ Estonya'daki egitim denetimi, belirlenmis standartlar ve kriterlere dayanir. Bu standartlar,
O0grenci basarilari, 6gretmen kalitesi, mifredat uygulamasi ve okul yonetimi gibi cesitli
alanlari igerir.

¢ Egitim denetimi strecinde, okullarin performansi ve basarisi diizenli olarak degerlendirilir.
Bu degerlendirme, 6grenci basarilari, sinav sonuglari, 6gretmen performansi ve diger
performans gostergeleri lizerinden yapilir.

e Estonya'da egitim denetimi, belirli periyotlarda planl ziyaretler ve degerlendirmelerle
gerceklestirilir. Denetgiler, okullar ziyaret eder, belgeleri inceler, dersleri gézlemler ve
performansi degerlendirirler.

e Egitim denetim slrecinin bir sonucu olarak, denetciler raporlar hazirlar ve okul
yoneticilerine geri bildirim saglar. Bu raporlar, okulun glicli ve zayif yonlerini, eksikliklerini
ve iyilestirme Onerilerini igerir.

¢ Denetim sonuclarina dayanarak, okullar gerekli iyilestirmeleri yaparlar. Estonya'da egitim
denetimi slirecinde, egitim kurumlarina destek saglanir ve iyilestirme sireci takip edilir.

e Estonya'da egitim denetim siirecinde, veliler, 6grenciler ve diger paydaslar aktif bir rol
oynarlar. Okul yoneticileri ve denetim kuruluslari, paydaslarla diizenli olarak iletisim
kurarlar ve geri bildirim alirlar.

Estonya'nin egitim denetim sistemi, egitim kalitesinin saglanmasi ve sirdirilmesi icin dnemli
bir mekanizmadir. Yerel ve merkezi diizeydeki isbirligi, standartlara dayali degerlendirme ve surekli
iyilestirme siireci, Estonya'nin egitim basarisinin temelini olusturur.

Tablo 5.
Estonya ve Tiirkiye'nin egitim denetim sistemi benzerlik ve farkhliklari
Ozellik Tiirkiye Estonya
Denetimin amaci Egitim sisteminin hedeflerine yonelik kontrol ve  Egitim ve 6gretim hizmetlerinin
denetim mevcut mevzuatin gerekliliklerini
Rehberlik karsiladigindan emin olmaktir
Denetimin yontemi Kurumlara ziyaret Kurumlara ziyaret
Belge ve rapor incelemeleri Veri tabani kontrolii

is, E. ve Cicek, S. (2024). PISA 2022’de basarili olan {ilkelerin egitim denetim sistemleri ve Tiirkiye'nin egitim
denetim sisteminin karsilastiriimasi. Bati Anadolu Egitim Bilimleri Dergisi, 15(2), 839-867.
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Denetimin yontemi

Denetim sekli

Denetim asamalari

Denetim sonunda

Denetimi yapan kisiler

Kurumlara ziyaret
Belge ve rapor incelemeleri

Digsal

3 yilda bir Egitim mufettisleri okullarla ilgili
rehberlik, arastirma ve denetim yapar. Ders
denetimi kurum denetimi sirasinda veya ayri

olarak yapilir. Aday ve s6zlesmeli 6gretmenlerin
ders denetimleri rehberlik agirlikli olarak her yil

yapilir. Okul miidirlerinin de ders denetimi
yapmaktadir.

Olasi sorunlara yonelik degerlendirme araci
olusturulmasi

Degerlendirme slrecine yonelik okul
yonetimiyle toplanti yapilmasi
Degerlendirme araciyla denetim

Onerilerin okul yénetimi ve personelleriyle
paylasiimasi

Rehberlik denetim raporu hazirlanmasi
Okullara 6éneriler mufettis tarafindan yapilr.
Duruma yonelik diizenlemeler bir sonraki
denetimde kontrol edilir.

Egitim mufettisleri

Kurumlara ziyaret
Veri tabani kontrolii

Digsal ve 6z degerlendirme

3 yilda bir okullar 6z
degerlendirme yaparlar
Kurumlarin tim verilerini girdigi
veri tabani diizenli olarak kontrol
edilir
Risk oranina gore diizenli olarak
okullar ziyaret edilmesi igin
denetim plani yapilir
Denetim planina gore okullar
ziyaret edilir
Ziyaret sonucu 6neri ve veya
hikiimlerin oldugu bir rapor okul
mudurine gonderilir.

Okullarda 6z degerlendirme
raporuna gore gelisim plani
hazirlanmaktadir Okul muduri
belirlenen siire iginde
diizenlemeleri yaparak rapora
cevap yazar

Mufettisler

Denetgilerin segimi

Adaylik ve s6zlesmeli 6gretmenlik stresi dahil

olmak lizere 6gretmenlikte sekiz yil ve daha

fazla hizmeti bulunanlar bakimindan, en az {i¢

yil Bakanhga bagli resmf egitim kurumlarinda

gorev yapanlar arasindan yazili ve sézll sinavla

segilir.

En az 5 yillik 6gretmenlik yapmis
pedagoiji ve liderlik 6zellikleri
gosteren kisiler arasindan sinavla
segilir

Tablo 5’te Turkiye ve Estonya'nin egitim denetim sistemlerini karsilastirarak belirli 6zelliklerini
ortaya koymaktadir. iki lkenin egitim denetim siireclerinde bazi farklilklar ve benzerlikler goze

carpmaktadir:

¢ Denetimin Amaci ve Rehberlik: Tiirkiye'de denetimin amaci genellikle egitim sisteminin
hedeflerine yonelik kontrol ve denetimi igerirken, Estonya'da denetimin amaci mevcut
mevzuatin gerekliliklerini karsiladigindan emin olmaktir. Estonya'da rehberlik, 6gretim
hizmetlerinin yasal gereksinimlere uygunlugunu saglamak lzerine odaklanmistir.

is, E. ve Cicek, S. (2024). PISA 2022’de basarili olan {ilkelerin egitim denetim sistemleri ve Tiirkiye'nin egitim
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¢ Denetim Yontemi ve Sekli: Tirkiye'de denetim daha ¢ok dissal olarak gerceklesirken,
Estonya'da dissal denetim yaninda 6z degerlendirme de yapilmaktadir. Estonya'da ayrica,
veri tabani kontroli gibi teknolojik araclarla denetim siireci desteklenmektedir.

e Denetim Asamalari ve Sonuglari: Tirkiye'de denetim asamalari belirli araliklarla
gerceklesirken, Estonya'da denetim planina gore diizenli olarak okullar ziyaret edilir ve
ziyaret sonucunda oneri ve hikimlerin oldugu bir rapor okul midirine gonderilir.
Estonya'da 6z degerlendirme raporuna dayali olarak gelisim plani hazirlanmasi ve okul
mudurdniin bu plana cevap vermesi gibi stirecler dnemlidir.

e Denetimi Yapan Kisiler ve Secim: Tirkiye'de denetimi genellikle egitim mifettisleri
yaparken, Estonya'da miufettisler denetimi gerceklestirir. Ancak Estonya'da secilen
mifettislerin en az 5 yillik 6gretmenlik deneyimi olmasi ve liderlik 6zellikleri gbstermesi
beklenirken, Tiirkiye'de bu se¢im siireci biraz daha farkhdir. Tlrkiye'de Adaylik ve s6zlesmeli
ogretmenlik stiresi dahil olmak Gzere 6gretmenlikte sekiz yil sarti aranmaktadir. Tarkiye'de
sahalarda uzmanlasmaya daha ¢ok deger verildigini gosterir.

Sayfa | 862

Bu karsilastirma, her iki Glkenin egitim denetim sistemlerinin farkli yaklasimlari oldugunu ve
mevcut ihtiyaclarina gore sekillendigini gostermektedir. Her iki sistem de 6grencilerin egitim kalitesini
artirmayi ve okullarin yasal gereksinimlere uygunlugunu saglamayi amaclamaktadir.

Sonug

Bu calismada, PISA 2022 sonuglarina goére ilk on llke arasina girerek basarili olan Cin, Singapur,
Kanada ve Estonya gibi lilkelerin egitim kalitesini etkileyen 6nemli olgulardan biri olan egitim denetim
sistemleri incelenmistir. Bu baglamda, Cin, Singapur, Kanada ve Estonya gibi llkelerin egitim denetim
sistemleri ile Turkiye'nin egitim sistemi arasindaki farkliliklar ve benzerlikler degerlendirilerek analiz
edilmistir.

Arastirmada elde edilen verilere gore Tirkiye'nin egitim denetim sistemi ile Cin, Singapur,
Kanada ve Estonya'nin egitim denetim sistemleri arasinda yapilan karsilastirmada belirli 6zellikler
acisindan su sonuglara ulasiimistir:

Denetimin amaci ve rehberlik bakimindan; Tirkiye ve Singapur'da denetimin amaci egitim
sisteminin hedeflerini gergeklestirmek ve 6gretmenlerin mesleki gelisimini saglamak seklinde
vurgulanmaktadir. Tirkiye'de ayrica okullarin gli¢li yonlerini tanimlamak ve mikemmel okullar
olusturmak da hedeflenmektedir. Diger (lkelerde ise denetimin amaci, mevcut mevzuatin
gerekliliklerini karsilamak ve 6grenci basarisini artirmak olarak belirtilmistir.

Denetim yontemi ve sekli olarak tiim lilkelerde denetim ziyaretler ve belge incelemeleri ile
gerceklestirilmektedir. Tiirkiye ve Estonya'da daha ¢ok dissal denetim yontemi kullanilirken, diger
Ulkelerde 6z degerlendirme de yapilmaktadir. Tlrkiye'nin egitim denetim slrecinde 6z degerlendirme
yonelik uygulamaya yapiimamaktadir.

is, E. ve Cicek, S. (2024). PISA 2022’de basarili olan {ilkelerin egitim denetim sistemleri ve Tiirkiye'nin egitim
denetim sisteminin karsilastiriimasi. Bati Anadolu Egitim Bilimleri Dergisi, 15(2), 839-867.
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Denetim sonunda alinan 6nlemler bakimindan, Tirkiye'de ve Estonya'da okullara oneriler
mifettis veya mufettisler tarafindan yapilirken, Singapur'da okullar denetim raporuna yoénelik 6z
diizenlemeler yaparlar. Kanada'da ise 6gretmenlerin 6z diizenleme yapmasi ve midiiriin 6gretmene
mesleki gelisim programi hazirlamasi gerekebilir.

Sayfa | 863 Denetimi yapan kisiler ve seciminde, Tiirkiye'de egitim miifettisleri denetimi yaparken, diger
Ulkelerde ise okul mdudurleri, 6gretmenler ve mifettisler gibi farkh kisiler tarafindan denetim
gerceklestirilir. Secim sireci de llkeden ulkeye farklilik gostermektedir.

Bu karsilastirma, her Glkenin egitim sistemi ve denetim anlayisi agisindan farkh vurgulara ve
uygulamalara sahip oldugunu gostermektedir. Cin'in egitim denetim sistemi daha merkezi bir yapiya
sahipken, Kanada ve Estonya'da yerellestirme daha belirgin bir sekilde gorilmektedir. Singapur'un
sistemi ise bu iki yaklasim arasinda bir gecis noktasinda bulunmaktadir. Tirkiye'nin egitim denetim
sistemi ise hem merkezi hem de yerel dizeyde yonetilmektedir ve benzer bir model Singapur'da da
gbzlemlenmektedir.

Arastirma sonuclarina gore bes llkede de egitim denetiminde standartlar ve kriterler
kullanilmaktadir. Cin, Singapur, Kanada, Estonya ve Tirkiye'de denetim siirecinde egitim performansi
degerlendirilmektedir. Her Glkenin denetim streci farkhdir. Cin'de planli ziyaretler ve belgelere dayali
degerlendirme yapilirken, Singapur'da 6gretim ve yonetim siireclerinin incelenmesi, Kanada'da 6grenci
performansinin degerlendirilmesi, Estonya ve Tiirkiye'de ise belgelere dayali degerlendirme ve planli
ziyaretler gerceklestirilir. Her bes (lkede de egitim denetimi sonrasinda iyilestirme slireci
bulunmaktadir. Tum Ulkelerde paydaslarla goérismeler yapilir ve geri bildirim alinir. Singapur'da
seffaflik daha vurgulanirken, Tirkiye ve Cin'de geri bildirim alinmasi daha 6nemlidir. Kanada'da egitim
denetimi yerellestirilmistir. Singapur ve Estonya'da kismen yerellestirme mevcuttur, ancak Cin ve
Tirkiye'de bu durum gegerli degildir.

Her Ulkenin denetim siirecinde farkli bir vurgu ve yontem oldugu goriliyor. Bazilari daha gok
dissal denetimi dnemserken, digerleri 6z degerlendirmeye daha fazla agirlik verir. Bu farkliliklar, her
Ulkenin egitim sistemine 6zgl gereksinimleri ve dncelikleri yansitmaktadir.

Oneriler

Cin, Singapur, Kanada ve Estonya'nin egitim denetim sistemlerinden Tirkiye'nin egitim

denetim sistemi icin asagidaki 6nerilerde bulunulabilir:

1. Kanada ve Estonya gibi llkelerdeki denetim sistemleri, egitim kurumlarinin ihtiyacglarina ve
yerel kosullara daha fazla esneklik saglar. Turkiye'nin denetim sisteminde de bu esneklik ve
cesitliligin artirilmasi, farkh bolgeler ve okul tirleri icin uygun ¢éziimler sunabilir.

2. Singapur ve Kanada gibi llkelerde halk katihmi ve iletisim dnemsenir ve seffaflik ilkesi
benimsenir. Turkiye'nin denetim sisteminde de paydaslarin (veliler, 6grenciler, 6gretmenler
vb.) katilimi artirilabilir ve slreglerin daha seffaf olmasi saglanabilir.

3. Estonya'da oldugu gibi o6gretmen ve okul performansinin niteliksel degerlendirme
yontemlerine daha fazla vurgu yapilabilir. Ayrica degerlendirme sonuglarina dayali geri
bildirimlerin daha etkili bir sekilde saglanmasi dnemlidir.

is, E. ve Cicek, S. (2024). PISA 2022’de basarili olan {ilkelerin egitim denetim sistemleri ve Tiirkiye'nin egitim
denetim sisteminin karsilastiriimasi. Bati Anadolu Egitim Bilimleri Dergisi, 15(2), 839-867.
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4. Singapur'un sirekli iyilestirme silireci ve 6grenme kultiirti, Turkiye'de de benimsenebilir.
Denetim sonuglarina dayali olarak sirekli iyilestirme stratejileri gelistirilerek egitim
kalitesinin artirilmasi saglanabilir.
5. Kanada'da oldugu gibi Tirkiye'de de bolgesel farkliliklarin ve yerel ihtiyaclarin dikkate
alinmasi énemlidir. Egitim politikalari ve denetim sirecleri, tlkenin farkh bolgelerindeki
Sayfa | 864 kilturel, ekonomik ve sosyal farkhliklara uygun olarak sekillendirilmelidir.

Kisaca; 6z degerlendirmelere 6nem verilmeli. Okullarin 6z degerlendirme siireclerine gereken
dnem verilmeli ve bu siirecler desteklenmelidir. Oz diizenlemelere tesvik ve rehberlik saglanmalidir.
Risk haritalandirmasi ve denetim araliklari belirlenmelidir. Hesap verebilirlik ve seffaflik icin raporlarin
kamuya aciklanmasi énemlidir. Oz degerlendirme ve diizenleme raporlari hazirlanmali ve okul
sitelerinde yayinlanmalhdir. Bolgesel farkhliklar gz 6éninde bulundurulmalidir. Egitim denetiminde
bolgesel farkhliklarin uygulamada dikkate alinmasi gerekmektedir. Her bolgenin ihtiyaglarina gére
ozellestirilmis denetim yaklasimlari gelistirilmelidir. Bu oneriler, Tlrkiye'nin egitim denetim sisteminin
gelistirilmesine ve uluslararasi standartlara daha iyi uyum saglamasina yardimci olabilir.

is, E. ve Cicek, S. (2024). PISA 2022’de basarili olan {ilkelerin egitim denetim sistemleri ve Tiirkiye'nin egitim
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