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Nitel i¢ ice gecmis tek durum g¢alismast desenine gore gerceklestirilen bu ¢alismada
Lzmir'deki bir ortaokulda Suriyeli gé¢men ailelerin ¢ocuklarimn Tiirkce 6grenme siivecleri
incelenmistir. Calismaya Suriyeli 5-8. sinif ogrencileri ve dgrenci velileri ile Tiirkge
Ogretmenleri, brans 6gretmenleri ve rehber ogretmen dahil edilmistir. Yart yapilandirilmig
goriismeler yoluyla elde edilen veriler icerik analizivle ¢oziimlenmistir. Ogrencilerin
yasadiklart en temel sorunun Tiirkge 6grenme siiregleri tamamlanmadan tiim dersleri bir arada
almalart oldugu, ana dili Tiirkge olanlarla ayni kosullarda degerlendirilmeleri, okul i¢i ve dist
aidiyet sorunu yagsamalart ve iletisim gii¢liigiinin égrenmelerini engelledigi ¢alismadan elde
ulasilan sonuglardandir. Suriyeli ogrencilere o0zgii ders materyallerinin eksikligi ve bu
ogrencilerin varliginin resmi programda goz ardi edildigi goriilmiistiir. Son olarak, goristlen
ogrenci velilerinin tamamen kadin olmasi; ailede egitim sorumlulugunun kadina yuklendigini
gostermekte, Tirkce bilmeyen bu ebeveynlerin kendilerinin de Tiirkgeyi ogrenmesi icin
cocuklarina gerekli destegi veremedikleri anlasilmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Turkgenin ikinci dil olarak 6grenimi, Tiirkge ogrenme, ikinci dil
ogrenme, Suriyeli 6grenciler

Investigation of Syrian Migrant Students' Turkish Learning
Processes

Abstract

This qualitative embedded single case study design research delved into the Turkish
language acquisition processes among children from Syrian immigrant families attending a
middle school. Participants included voluntary 5th-8th grade students, their parents, Turkish
language teachers, and class/guidance counselors. Data collected from semi-structured
interviews underwent content analysis. Key findings highlighted several challenges faced by
non-Turkish-speaking students, including the integration of all courses before completing
language learning, being evaluated under the same criteria as native Turkish speakers,
experiencing difficulties in establishing a sense of belonging both within and outside the school
environment, and encountering communication obstacles hindering language acquisition.
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Branch/guidance teachers underscored the absence of tailored course materials for non-
Turkish-speaking students, noting their oversight within the official curriculum. Finally, the
fact that the parents of the students interviewed were all women shows that the responsibility
for education in the family is placed on women, and it is understood that these parents, who do
not speak Turkish, cannot provide the necessary support to their children to learn Turkish
themselves.

Keywords: Learning Turkish as a second language, learning Turkish, second language
acqusition, Syrian students

Giris

Ana dili, bireyin ailesi ve yakin ¢evresinden edindigi ilk dildir. Daha sonra 6grenilen
dil ise ikinci dil ya da yabanci dildir. Yabanct dil ya da ikinci dil olarak ele
alinmasindaki temel belirleyici ise dilin 6gretildigi ortamdir. Eger Tiirkge Turkiye’de
ogretiliyorsa ikinci dil olarak 0gretildigi anlagilir (Goziikiigiik & Kiran, 2015). Bu
caligmada da Tiirkiye'de gogmen statiisiinde bulunan Suriyeli 6grenciler Uzerinde
calisildigindan Tiirkge, ikinci dil olarak ele alinmaktadir. Ikinci dil 6greniminde hedef
dilin 6grenilmesi kadar hedef topluma katilmak amaciyla kiiltiirel etkilesimin de
saglanmasi gerekmektedir. Bireyi basariya ulastirmak igin her iki motivasyonun da
dil Ogretiminde dikkate alinmasi onemlidir (Demircan, 2005). Bu dogrultuda
Tiirk¢enin 6grenilme siirecinde kiiltiirlerarasi farklt motivasyonlarin ise kosulmasi
gerektigi agiktir. Bu nedenle dil ile taginan biitiin kiiltiirel degerlerin hedef dil ve
kiiltiirle ortiisen 6zelliklerinin 6ne ¢ikarilmasi ve kiiltiirlerarasi etkilesimi saglayacak
etkinlik ve uygulamalara yer verilmesi olumlu etki yaratacaktir. Dolayisiyla yerel
kiiltiirlerin ve degerlerin de 6gretim materyallerinde kendine yer bulmasi 6nem
kazanmaktadir (PIKTES, 2018). Gé¢menlerin uyumu ve egitime katilim1 konusunda
dil egitiminin basat roliiniin anlagilmasina ve Turkcenin nasil 6gretilecegi ile ilgili
belirsizliklerin giderilmesine gereksinim vardir (Baldik, 2018).

Gogmen ogrenciler, ana dillerinde degil ikinci bir dilde egitim almak
durumundadir. Gogmen o6grencilerin dil konusunda yasadiklari 6nemli sorunlar
arasinda hem ana dillerini hem de gbc¢ edilen ulkenin dilini yeterli derecede
O0grenememis olmalar1 bulunmaktadir. Baska bir ifadeyle “yarim dillilik”
(semilingualismus) (Jampert, 2002 & Lengyel, 2001, akt. Yildiz, 2008) olgusu ve
buna bagli olarak ortaya c¢ikan egitim sorunlari, gogmen kusaklarin sayisina paralel
olarak artmaktadir (Yildiz, 2008). Ayrica iki dillilik, kimlik arayisi, toplumsal uyum,
dinsel parcalanma, yalnizlik, biitinlesme, yabancilagma gibi konular da temel
sorunlar olarak goriilmektedir (Tilbe & Sirkeci, 2015). Okul ¢agindaki dgrenciler bir
yandan yeni okul ve ¢cevreye uyum zorluklariyla ugrasirken diger yandan hizli sekilde
dil becerileri edinme ve kendi yasitlariyla benzer basar1 diizeyini yakalama
zorunluluguyla bas etmeye calismaktadirlar. Ote yandan bu 6grencilerin sahip oldugu
Ozellikler dgretmen, yontem, materyal vb. pek ¢ok agidan farkli ve duruma 6zgi
olmay1 gerektirmektedir (OECD, 2013).
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On y1li agskin zamandir Tiirkiye’nin maruz kaldig1 gécler sonucunda, gé¢cmenlerin
biliyiik bir ¢ogunlugunu egitim c¢agindaki Ogrencilerin olusturmasi, Yabanci Dil
Olarak Tiirkce Ogretim Programini énemli kilmistir. Ana dili Tiirkge olmayan okul
cagindaki 6grencilerin Tiirk¢e 6grenmelerine yonelik en belirgin ¢alisma MillT Egitim
Bakanligi (MEB) Hayat Boyu Ogrenme Genel Miidiirliigiiniin Yabancilar icin Tiirkge
modiiler programlari ve PIKTES projesi ile ortaya konmus ancak bu modiiler
programlarda hedef kitlenin 6zellikleri dikkate alinmamis ve tiim yabancilar i¢in
genel bir program olusturulmustur (Baldik, 2018). 2018 yilinda Tiirk¢enin Yabanci
Dil Olarak Ogretimi Programi hazirlanmis, 2020 yilinda MEB’in de onayiyla
uygulamaya konmustur. Program; yurt i¢cinde veya yurt disinda orgiin ve yaygin
egitim kapsaminda Tiirk¢e 6grenenler, dgreticiler, 6gretim materyali hazirlayicilari ve
siav uygulayicilari igin temel dayanak ve yaklasimlari, amaglari, diizeylere ve
becerilere gore kazanimlari; 6lgme ve degerlendirme siirecini, dil 6gretimi iceriklerini
diizenleyen ve dil 6gretimi standartlarint belli ¢ercevede yapilandiran bir 6gretim
programi olarak Diller i¢in Avrupa Ortak Bagvuru Metni esas alinarak hazirlanmistir.
Tiirkgenin Yabanci Dil Olarak Ogretimi Programi’yla “Tiirk¢e anlama ve anlatma
becerilerini kullanarak sosyal hayatin her alaninda iletisim kurma becerisine sahip
olan, kesfederek ve yaparak-yasayarak ogrenen, is birligi i¢inde ¢alisan, problem
¢ozme becerilerini kullanan, 6grenme siirecinde sorumluluk alan, yorumlayan,
sorgulayan, evrensel ve kendi kiiltiiriine 6zgii degerlere duyarli, kiiltiirleraras1 biling
sahibi bireyler yetistirmek istenmektedir” (MEB, 2020).

Gogmen statiisiinde bulunan ve ana dili Tiirk¢e olmayan 6grencilere yonelik
kapsamli bir dil egitim programimin heniiz uygulanabildigi; ancak hala smirliliklar
icerdigi soylenebilir. Ikinci dil olarak Tiirkge Ogretimi ozellikle 2011 yilinda
Turkiye’ye Suriye’de yasanan i¢ savas nedeniyle lilkemize gergeklestirilen Kitlesel
goclerle birlikte caligilmasi gereken bir alan haline gelmistir. Ana dili Turkce olmayan
Ogrencilerin dil 6grenimini etkileyen etmenlerin egitimin tiim asamalarini ve hatta
paydaslarin etkiledigi g6z 6niinde bulunduruldugunda bunun ¢ok daha 6nemli oldugu
anlagilmaktadir. Egitim ¢agindaki bu 6grenciler bir yandan yeni okul ve ¢gevreye uyum
saglama zorluklariyla miicadele ederken diger yandan dil becerilerini gelistirmeye ve
kendi akranlariyla benzer basari diizeylerini yakalamaya calismaktadir. Bu siireg
yalnizca bu 6grencilerin ¢alisma ve gabalariyla agiklanamayacak kadar ¢ok boyutlu
ve Onemlidir. Yasanan go¢ ve goce maruz kalan bu g¢ocuklarin egitiminin olasiliklara
birakilamayacagi bilinci konuyu derinlemesine ele alma girisimlerini artirsa da bu
girisimlerin 6zellikle Tirkiye’ye 6zgu tum boyutlariyla incelenmesinin zaman alacagi
aciktir. Bu ¢alismanin temel amaci Suriyeli 6grencilerin Turkge 6grenim siireglerini
farkli paydaslarin bakis agisindan incelemektir. Bu amaca bagh olarak asagidaki
arastirma sorularina yanit aranmistir:

1. Suriyeli 6grenciler Tiirk¢e 6grenme siiregleri konusunda ne disiinmektedir?
2. Suriyeli 6grencilerin Tiirkge 6grenme siirecleri konusunda farkli okul
paydaslarinin goriisleri nelerdir?
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Yontem

Arastirma Deseni

Nitel arastirma yaklagimina dayali “i¢ ice gegmis tek durum g¢alismasi” (Creswell,
2007, Patton, 2002; Yildirnm & Simsek, 2021; Yin, 2003) olarak gergeklestirilen bu
aragtirmada ele alman durum Suriyeli gé¢men Ogrencilerin Tiirkge Ogrenme
strecleridir.

Calisma Grubu

Calismanm yiiriitiildigii okul, Izmir ilinde bulunan bir devlet ortaokuludur.
Ortaokul binasimin yeniden yapim calismasi nedeniyle okula yakin bir lisede ikili
ogretim gergeklestirilmektedir. Okul, yaklagik 500 6grencinin kayitli oldugu 15
derslik ve dort atlyenin bulundugu dort katli bir binadan olusmaktadir. Okulun resm{
internet sitesi ve kurumsal elektronik posta adresi de aktif olarak kullanilmaktadir.
Okulda ana dili Turkge olmayan toplam 37 6grenci bulunmaktadir. Bu 6grencilerden
19’u besinci sinif, yedisi altine1 sinif, besi yedinci sinifta iken, alt1 6grenci ise sekizinci
siifta 6grenim gormektedir. Ogrencilerin cinsiyet, sinif ve yaslarma gére dagilimi
Tablo 1°deki gibidir.

Tablo 1.

Ogrencilere Ait Bazi Kisisel Bilgiler
Kod Cinsiyet  Swuf Yas Kod Cinsiyet  Smf  Yas
01 Kiz 5 10 012 Kiz 6 12
02 Erkek 5 11 013 Erkek 7 14
03 Kiz 5 11 014 Kiz 7 13
04 Erkek 5 13 015 Erkek 7 13
05 Kiz 5 12 016 Kiz 7 13
06 Kiz 5 11 017 Kiz 7 13
o7 Erkek 5 11 018 Erkek 8 14
08 Erkek 6 12 019 Erkek 8 14
09 Erkek 6 12 020 Kiz 8 14
010 Kiz 6 13 021 Erkek 8 14
o11 Erkek 6 12 022 Erkek 8 14

Calisma, Izmir ilinde gegici gdgmen statiisiinde olan ailelerin yogun olarak
bulundugu ‘dezavantajli’ bolgede yer alan bir ortaokulda yapilmistir. Calisma
grubunun belirlenmesinde amagh ornekleme yontemlerinden 6l¢iit 6rnekleme ve
aykirt durum o6rneklemesine basvurulmustur (Patton, 2002; Yildirim & Simsek,
2021). Bu baglamda ‘ana dili Turk¢e olmama’ élgutine gore 5., 6., 7. ve 8. smif
seviyesinde, Tiirkgeyi iyi diizeyde 6grenen ve iyi diizeyde 6grenemeyen 22 6grenci
(01,02, 03,... 022) ile bunlarin velileri (V1, V2, V3,... V19) ve okuldaki {i¢ Tiirk¢e
ogretmeni (TR1, TR2, TR3) calismanin katilimcilart olmustur. Arastirma konusu
hakkinda bilgisi olan 17 brang ve bir rehberlik Ogretmeniyle de gorligmeler
gergeklestirilmis; Turkge 6grenme siireglerine iliskin ders i¢i ve disi gesitli gézlemler
yapilmigtir. Buna gore toplam katilimci sayisi 61°dir. Ogrenci ve ogretmenlere
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yonelik bilgilere tablolar (Tablo 1 ve Tablo 2) halinde yer verilirken katilimci veli
yonelik bilgiler homojen dzellik gdsterdiginden tabloya ihtiyag duyulmamustir.

Tablo 1’de goriildigi tizere, 10’u kiz, 12’si erkek olmak ilizere 6grencilerin
tamamu aileleriyle birlikte Suriye’den Tiirkiye’ye gelmistir. Besinci sinifta 6grenim
goren yedi 6grenci; 6., 7. ve 8. siniflarda 6grenim goren beser 6grenci bulunmaktadir.
Egitim siirecine katilimin geg basladiginin bir gostergesi olarak (6zellikle besinci sinif
diizeyine gore) bazi 6grencilerin yaglarmin daha biiylik oldugu tabloda goriilebilir.

Ogretmenlerin cinsiyet, brang ve kidemlerine gore dagilimi Tablo 2°de verilmistir:

Tablo 2.
Ogretmenlere Yonelik Bilgiler
Kod Cinsiyet Brang Kidem Kod Cinsiyet  Brang Kidem
(Y1) (Y1)
TR1 Erkek Turkee 15 FB2 Kadin  Fen Bilimleri 23
TR2 Kadin Turkee 16 FB3 Erkek  Fen Bilimleri 11
TR3 Kadin Tiirkce 15 ING1 Kadin  Ingilizce 3
SB1 Kadin Sosyal Bilgiler 17  ING2 Kadin  Ingilizce 8
SB2 Erkek Sosyal Bilgiler 10 DKAB1 Kadin DKAB 8
SB3 Erkek Sosyal Bilgiler 31 BILG1 Kadin  Bilgisayar 21
MAT1  Erkek Matematik 13 MUZ1 Kadin  Mizik 21
MAT2  Erkek Matematik 10 RES1 Kadin  Resim 10
MAT3  Erkek Matematik 3 BED1 Erkek  Beden Egitimi 14
FB1 Kadin Fen Bilimleri 24 REH1 Kadin  Rehberlik 14

Tablo 2’den anlasildigi tizere, Ogretmenlerin 12’si kadin, sekizi erkektir.
Kidemlerinin U¢ ile 31 yil arasinda degistigi goriilmektedir. Brans dagilimina
bakildiginda ana derslerde her branstan ii¢, Ingilizceden iki &gretmen; diger
derslerden ise her branstan bir 6gretmen goriismeye katilmistir. Bu durum brang
acisindan dengeli bir dagilim sergilendigi seklinde yorumlanabilir.

Katilimer 6grenci sayist 22 olsa da besinci, yedinci ve sekizinci siniflardan birer
ogrenci ile besinci siniftan iki 6grencinin kardes olmalar1 nedeniyle goriisme yapilan
veli sayist 19°dur. Herhangi bir iste calismayan ve tamami kadin olan velilere V1-V19
arasinda kodlar verilmistir. Velilerin yas araligi 30 ile 50 arasinda degismektedir.
Ayni zamanda katilimeilar ¢ok ¢ocuklu aile profili sergilemektedir.

Veri Toplama Araclar ve Verilerin Toplanmasi

Caligma kapsaminda nitel aragtirmalarda oldukga yaygin olarak kullanilan goriismeler
yoluyla veri toplama tercih edilmistir (Patton, 2014). Katilimeilardan benzer igerikte
bilgi alabilmek amaciyla paralel formatta gelistirilen yar1 yapilandirilmis goriisme
formlar ilgili alanyazin taramasinin yani sira, egitim bilimleri boliimiinde bir 6gretim
iiyesi (profesor) ve iki doktora d6grencisinin goriisleri dogrultusunda olusturulmustur.
Ayrica bir Tiirkce egitimcisinin (dogent) dil ve diizey agisindan uygunluk konusunda
goriislerine bagvurulmustur. Cesitli sonda sorular i¢eren goriisme formlarina iki pilot
uygulamanin ardindan son hali verilmis ve sonrasinda uygulanmistir (Bogdan &
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Biklen, 1998; Merriam, 1998; Yildirim & Simsek, 2021). Arastirmanin verileri 2022-
2023 egitim-6gretim yilinda ilk yazar tarafindan her katilimer grup igin ayri ayri,
ancak benzer igerigin yer aldigi olusturulmus olan goriisme formlar1 aracihigiyla
toplanmustir. Ogrenciler, Tiirkge 6gretmenleri, veliler ve sube/rehber dgretmenleri ile
yiiz yilize goriismeler yapilmadan 6nce kayit, gizlilik ve diger etik unsurlara yonelik
bilgilendirme yapilmistir. Ogrencilere ve Tiirkce 6gretmenlerine uygulanan form dort
sondaya sahip 10 sorudan; velilere uygulanan form, bir sondaya sahip bes sorudan;
sube/ rehber Ogretmenlere uygulanan form ise iki sondaya sahip bes sorudan
olusmustur.

Verilerin Analizi

Ses dosyast olarak kaydedilen goriismeler, bir yazilim araciligiyla Microsoft Word
dosyasina doniistiiriilmiistiir. Verilerin ¢dziimlenmesinde igerik analizine (Yildirim &
Simgek, 2016) basvurulmustur. FElde edilen veriler c¢ercevesinde yapilan
kodlamalardan kategorilere ve oradan da temalara ulagilmig, bu temalar tablolar
halinde 6zetlenmis ve yorumlanmigtir (Strauss & Corbin, 1990). Yapilan igerik
analizinden elde edilen verilerin sunulmasinda dogrudan alintilara da siklikla yer
verilerek c¢ikarilan anlamlarin okuyucunun zihninde benzer anlamlar1 ¢agristirmasina
6zen gosterilmistir (Ozdemir, 2010; Yildirrm & Simsek, 2016).

inandiriciik ve Tutarlihk

Calisma verileri ilk yazar tarafindan farkli zaman dilimlerinde toplanmustir.
Gorilismelerden elde edilen verilerin analizi sonucunda ortaya ¢ikan kodlar ve
kategoriler igin nitel aragtirma derslerini lisansiistii diizeyde veren bir profesorin
goriistine bagvurulmustur. Ayrica bu ¢alismanin (¢ Yyazan tarafindan veriler
kodlanmis ve kodlayicilar arasinda tutarliligin olup olmadigina bakilarak, tekrarli
islemler sonucunda kodlayicilar arasinda tutarhligin var oldugundan emin
olunmustur. Verilerin yazimi, tanimlanmast ve yorumlanmasinda aragtirmact
¢esitlemesine basvurulmustur (Baskale, 2016; Berg, 2001; Merriam, 1998).

Arastirmaci Rolii

Caligmada ilk arastirmaci, ¢alisma konusuyla ilgili olarak derinlemesine bilgi
toplamak i¢in ilgili paydaglarla goriismelerin tiimiinii yiiz ylize yart yapilandirilmis
goriigme formlart ile bizzat yapmistir. Bunun i¢in dncelikle gorev yaptigi okuldaki
Tirkge 6gretmenlerine ve sube/rehber 6gretmenlerine Suriyeli dgrencilerin Turkge
Ogrenme sureclerine yonelik goriisme istegini iletmistir. Goriismeyi kabul eden
Ogretmenlerle sessiz ve bos smiflarda goriismeler gergeklestirilmistir. Ardindan
Suriyeli 6grenciler ve veliler ile Tiirk¢e 6grenme siireglerinde yasadiklariyla ilgili
goniilliiliik esasina dayali olarak yine uygun zamanlarinda, bos bir sinifta yiiz yiize
goriismeler yapilmistir.
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Bulgular

Suriyeli Ogrencilerin Tiirk¢ce Ogrenme Siireclerine Yonelik Goriisleri

Ogrencilerle yapilan gériismelerden “Tiirkce dgrenme siireglerine yonelik goriisler”
temasina iliskin elde edilen kod, kategori ve frekans listesi Tablo 3’te sunulmustur.

Tablo 3
Ogrencilerin Tiirk¢e Ogrenme Sireglerine Yonelik Goriisleri Temasina Iliskin
Kategori, Kod ve Frekans Listesi

Kategori Alt kategori Kod f
1. Ikinci dil algist 1. Yetersizlik Zorlanma 15
Kot hissetme 11

Anlamama 10

2. Yeterlilik Kolay bulma 1

Iyi hissetme 10

Anlayabilme 1

2. Dil becerileri (dinleme, Dinlediklerini anlamama 10
konusma, okuma, yazma) fletigim kuramama 4
ve dil bilgisi Tellafuz 1
Okuduklarini anlamama 13

Soyut anlamlar 6

Terimsel ifadeler 6

3. Aidiyet 1. Dislanma Sinif igi dislanma 14
Alay edilme 18

Baski1 gérme 12

2. Kabul Sinif i¢i kabul gérme 2

Sabir gosterme 3

Empati kurma 2

4. fletisim Ikinci dil ile iletisim kurma 15
Ikinci dili 6grenme 16

Dil karmasas! yagama 3

Ikinci dili 6grenememe 1

6. Yontem ve teknik 1. Ogretme siireci Ogrenci diizeyine gore anlatma 15
ikinci dil 6gretiminde sabir gésterme 10

2. Ogrenme siireci Kelime ezberleme 7

Televizyon izleme 16

Sosyal meydya kullanma 5

Teknolojik arag-gereg kullanimi 6

Cevreyle iletisim kurma 18

Dile maruz kalma 22

Kitap okuma 2

5. Materyal Kitap igeriklerinin zorlugu 17
Ders arag-gereglerinin eksikligi 1

7. Dersler Dersleri anlamama 18

Derslerden geri kalma 6

Akranlarin gerisinde kalma 4

Akranlarla es deger tutulma 1

8. Oneri Egitim-6gretim 6ncesi Tiirkge hazirlik 12
egitimi 4

Farkindalik olusturma 2

3

Kurtce/Arapca bilen 6gretmen
Suriyeliler i¢in ayr siuf
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Tablo 3 incelendiginde Suriyeli 6grencilerin Tirk¢e 6grenme siireglerine yonelik
goriigleri temasina iligkin gorisleri ‘ikinci dil algisi, dil becerileri ve dil bilgisi,
aidiyet, iletisim, yontem ve teknik, materyal, dersler ve 6neri’ seklinde sekiz kategori;
‘ikinci dil algist’ altinda ‘yeterlilik ve yetersizlik’ olmak tzere iki alt kategori; ‘dil
becerileri’ kategorisi tek kategori; ‘aidiyet’ kategorisi altinda ‘kabul’ ve ‘diglanma’
olmak uzere iki alt kategori; “iletisim’ kategorisi tek kategori; ‘materyal’ kategorisi
tek Kkategori, ‘yontem ve teknik’ altinda ‘6gretme durumu’ ve ‘6grenme durumu’
olmak Gzere iki alt kategori, ‘dersler’ kategorisi tek kategori, ‘6neri’ kategorisinde tek
kategori elde edildigi goriilmektedir.

‘Ikinci dil algis1” kategorisindeki ‘yetersizlik’ alt kategorisinde yer alan kodlardan
15 6grencinin ‘zorlanma’, 11 6grencinin ‘kétl hissetme’ ve 10 6grencinin ‘anlamama’
hususunda goriis belirttigi goriilmektedir. Ornegin ‘zorlanma’ ve ‘kétii hissetme” ile
ilgili olarak 013 sunlari dile getirmektedir:

“Koth hissediyorum hocam. Ciinkii Tiirkgeyi bilmedigim ic¢in ve bir seyler
anlamadigim icin, arkadasimla, benimle konustugu icin anlamiyorum. Hocalar
benimle konustugu icin, hi¢bir sey anlamadigim icin, hem ben yanhs anlarim,
hocayr yanlis anlarim. Oyle bir sey. Kotii hissediyorum. Cok kétii hocam,
anlamadigim igin ve yanlis anlarim korkusu benim i¢in ¢ok zordu.”

Diger bir 6grenci, “Simdi iyi ama basta kotii hissettim. Kendi dilimiz varken farkl
dil konusmak kétii hissettirdi” (O11) seklinde goriis belirtmistir. Baska bir 6grenci,
“Hocam ilk garip bir sey hissettim. Once biraz zor geldi hocam” (018) ifadesini
kullanirken, bir diger 6grenci ise “Onun igin zorlandim. Anlamadigim icin bu
sorular1. Ciinkii kendi dilini bilmiyordum” (O5) seklinde goriisiinii ifade etmistir.
“Yetersizlik’ kategorisine ait ‘kotll hissetme’, ‘zorlanma’ ve ‘anlamama’ kodlarindan
yola ¢ikarak, goriismeye katilan 6grencilerin ¢ogunun goriisiinde kendi ana dilleri
disinda zorunlu olarak dil 6grenmelerinin onlar i¢in zor oldugu ve anlayamamalarinin
onlara kendilerini kotii hissettirdigi anlagilmaktadir.

‘Yeterlilik’ alt kategorisinde elde edilen kodlarda bir 6grencinin ‘kolay bulma’, 10
ogrencinin ‘iyi hissetme’, bir 6grencinin ‘anlayabilme’ bigiminde goriis belirttigi
goriilmektedir. Ornegin ‘iyi hissetme’ ile ilgili olarak 022 kodlu &grenci, “Ivi
hissediyorum. Tlrkceyi dgrendigim icin boyle kendimi bdyle mutlu hissediyorum.
Clnkd bir arada iki dil biliyorum™ seklinde goriis bildirmistir. “Yeterlilik® alt
kategorisinde 10 &grenci, ikinci bir dil 6grenmis olmanin verdigi mutlulukla
kendilerini iyi hissettiklerini belirtmiglerdir.

‘Dil becerileri ve dil bilgisi’ kategorisinde elde edilen kodlamalardan 10
ogrencinin ‘dinlediklerini anlamama’, doért 6grencinin ‘iletisim kuramama’, bir
Ogrencinin ‘telaffuz edememe’, 13 Ogrencinin ‘okuduklarin1 anlamama’, alti
Ogrencinin ‘soyut anlam’ ve alti Ggrencinin ‘terimsel ifadeler’e yonelik goris
belirttikleri ~ goriilmektedir. Ornegin  dinlediklerini anlamama, okuduklarimi
anlamama, soyut ve terimsel ifadelerle ilgili olarak sunlar1 belirtmislerdir: “Bazen
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kitap okudugunda béyle onlart anlamiyorum.” (022); “Ogretmenler ders anlatirken
zorlaniyorum. Ya arkadaslarimla iletisime girerken zorlaniyorum. En ¢ok
ogretmenler ders anlatirken boyle kafam karistyordu. Nedeni hocam bazi yerleri
anlamiyorum ya da kafam karisiyor yani. I¢lerinde karisiklik oluyor kafamda. Tam
mecaz ya da soyut anlamlarim kavrayamadigin icin” (O14);“Kitaplar, uzun
ctimlelerden anlamiyorum™ (017).

‘Aidiyet’ kategorisine ait diglanma alt kategorisinde 14 &6grencinin sinif igi
‘diglanma’, 18 Ogrencinin ‘alay edilme’ (dalga gegilme) ve 12 Ogrencinin ‘baski
gorme’ (akran zorbaligi) kodlarini igeren goriis belirttikleri goriilmektedir. Ornegin
smif igi dislanma, alay edilme ve baski gérme ile ilgili olarak O13 sunlar1 dile
getirmektedir: “Ve arkadaslar benimle dalga i¢in, ben yanlis konustugum igin dalga
geciyorlardi. Hocam beni ayaga kaldiriyordu. Hichbir sey diyemeyecegime diye
utantyordum hocam. Onlar da giiliiyorlardi bana. Bastiriyorlardi. Zorlaniyordum
hocam.” Diger bir 6grenci, “Ama baslarda mesela beni baski vard: dil 6grenirken”
(018) seklinde goriis belirtmistir. Baska o6grenciler ise goriislerini, ““Ama dalga
gectiler, giildiiler, geride kaldik. Simdi parmak kaldirmaktan utaniyorum bazen. Evet,
bazen alay ediyorlard. Ilkokulda ¢ok alay ettiler bana.” (013); “Béyle ilk birinci
swnifta ¢ok da dalga gegiyorlar. Ama ikinci, itigtincii siniflarda artik oyle bir seyler
olmuyor. Bagslarda bir baski oldu” (03); “O yiizden herkes benimle dalga gegiyor”
(O7); “Hocam béyle ilk baslarda diglaniyordum bayagi. Yani aralarina almiyorlardi.
Bazen déviiyorlar durduk yere hocam. Ondan dolayr biraz kétii hissediyordum
kendimi seklinde goriis belirtmislerdir” (021); “Ve mesela hocam ben arkadaslarim
bazen benimle dalga gegiyor. Bir tane sarki var. Suriye'yle ilgili bana onu
soyluyorlar. Benimle dalga geciyor” (O9) seklinde belirtmislerdir. ‘Dislanma’
kategorisine ait ‘simnif i¢i dislanma’, ‘alay edilme’ ve ‘baski gorme’ kodlarindan yola
¢ikarak 20 Ogrencinin smif iginde akran zorbaligina ugradigi, giivenli bir sinif
ortamimin olugmamasinin aidiyet duygusunu engelledigi goriilmektedir. Ayrica
ogrencilerde psikolojik olarak korku, kendine giivensizlik gibi hisler olustugu
anlasilmaktadir.

‘Aidiyet’ kategorisindeki ‘kabul’ alt kategorisinde iki 6grencinin ‘sinif i¢i kabul
goérme’, {i¢ Ggrencinin ‘sabir gosterme’ ve iki Ggrencinin ‘empati kurma’ tzerine
gbriis belirttikleri goriilmektedir. Ornegin *sinif ici kabul gérme’, ‘sabir gosterme ve
empati kurma’ ile ilgili olarak O17 kodlu &grenci, “Arkadas baskist yoktu™ derken,
016 ise “sabiwrhilar..” seklinde goriis belirtmistir. Bir bagka Ogrenci de
“Arkadaglarim bilmedigim kelimeleri gosteriyorlar” (015) diyerek olumlu ortam
Ozellikleri bulundugunu belirtmistir. Kabul kategorisine ait *smif i¢i kabul gorme’,
‘sabir gosterme’ ve ‘empati kurma’ kodlarindan yola ¢ikarak ‘diglanma’ alt
kategorisine kiyasla daha az da olsa sinif arkadaglarindan destek ve yardim aldig, dil
O0grenme siirecinde anlagilmayan noktalarda sabirli olduklari ve onlar1 anladiklar
gorilmektedir.
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‘Tletisim’ kategorisinde 15 6grencinin ikinci dil ile iletisim kurma, 16 6grencinin
ikinci dil 6grenme, li¢ Ogrencinin dil karmasasi yasama, bir Ogrencinin dili
dgrenememe iizerine goriis belirttigi goriilmektedir. Ornegin ‘ikinci dilde iletisim
kurma’ ve ‘ikinci dil 6grenme’ ile ilgili olarak O13 sunlar1 dile getirmektedir:

“Yani anlatamiyorum, anlasamiyorum ama ikinci bir dil 6grenmek giizel olsa
gerek artik. Ikinci dil benim hayatimi anlatir ve mutlu olmak icin ayridir. Her seyi
anlamak icin ve hocalarimla konusmak benim icin énemli. Ciinkii artik burada
yvaswyorum. Artik yasadigim sehrin dilini  konusuyorum ikinci dili. Tiirk
vatandasiyim artik.”

Aile i¢inde Tiirk¢e konusulmasi ile ilgili olarak bir 6grenci goriigiini, “Ailem
Tlrkge ogrendi. Bana ¢ok iyi Tiirkge ogrettiler. Bu artr, olumlu yanim... Turkceyi
daha rahat 6grendim. Olabilir mesela. Tiirkiye'ye geldigimde ben Tiirk¢eyi daha ¢ok
ogrendim. Okula daha girdigimde bayagi 6grenmistim™ (O17); baska bir 6grenci de
“drkadaglarla iletisim kurarak égrendim” (015) seklinde ifade etmistir. ‘Iletisim’
kategorisine ait ‘ikinci dilde iletisim kurma’, ‘ikinci dil 6grenme’ kodlarindan yola
¢ikarak 15 6grencinin kendini ifade etme, artik burada yagama ve bu iilkenin vatandasi
olmadan kaynakli olarak bir kabullenme durumunda olduklar1 goriilmektedir. Ayrica
ikinci bir dili 6grenirken aile iginde Tiirkce konusulmasinin dili daha cabuk
ogrenmeyi sagladigi goriilmektedir.

‘Tletisim’ Kkategorisine ait ‘dil karmasas1 yasama’ kodunda O1 kodlu &grenci
sunlar1 ifade etmistir: “Aaa, eve de oyle gidiyorum. Kiirt¢ce konusuyorum. Yani bazi
Tiirkge, Kiirtce seylerini unutuyorum konugmalarini”; diger bir 6grenci ise “Annemle
ailemle Tiirkce konusmay: isterim” (O7) seklinde goriis belirtmistir. Iletisim
kategorisine ait dil karmasasi yasama, ikinci dili 6grenememe kodlarindan yola
cikarak ogrencilerin aile, ¢evre, okul alanlarinda ortak bir dilin kullanilmamasina
bagli olarak bir karmasa yasadiklar1 goriilmektedir. Bu durum ikinci dil 6grenim
siirecini geciktirmektedir. Bu baglama dayanak olarak O13 kodlu 6grenci ile
arastirmaci arasinda su diyalog gerceklesmistir:

013: Kiirtge konusuyorlar hocam evde.

Arastirmaci: Evde Kiirt¢e konuguyorsun, okulda ne konusuyorsun?

013: Tiirkge hocam.

Arastirmact: Peki bu sende bir zorluk olusturuyor mu?

013: Evet hocam, zorluk.

Arastirmaci: Neye zorluk mesela, ne oluyor?

013: Yani eve gidince Kiirtce, okula gelince Tiirkce, kafam karisiyor ikisi.
Birisinden ¢ikartamiyorum hangi konusacagim dili.

Arastirmact: Tiirkgeyi 6grenme adina aile iginde de Tiirkce konusulsa, ¢evrende
de Tiirk¢e konusulsa Tiirk¢eyi 6grenmen daha da kolaylasir mi1?

O13: Kolaylasir. Ama konusulmuyor.

Arastirmact: Pratik yapma agisindan zorluk oluyor mu?

013: Evet hocam.
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‘“Yontem ve teknik’ kategorisine ait ‘6gretme durumu’ alt kategorisinde 15
Ogrencinin ‘6grenci diizeyine uygunluk’, 10 6grencinin ‘ikinci dil 6gretiminde sabir
gosterme’ lizerine goriis belirttikleri goriilmektedir. Ornegin ‘6grenci diizeyine gore
anlatma’, ‘ikinci dil 6gretiminde sabir gosterme’ ile ilgili olarak 013 kodlu égrenci
sunlar1 dile getirmektedir: “Mesela biri kalkiyor diimdiiz anlatryor ama biri eglenceli
oyunlar ¢ikartiyor. Eglenceli, komik, giiliiyorlardi. Yavas anlatiyorlardi. Hosuma
gidiyordu™ seklinde; diger bir dgrenci ise “Hoca bana giizelce anlatir misin, diye
soyliiyorum. Onun icin hoca bana simdi cok giizel bir anlatiyor” (O5) seklinde goriis
belirtmistir. Bir baska oOgrenci, “Ogretmenler dizeyimizin daha Ustiinden
anlatiyorlar” (O7) seklinde; bir digeri ise “Hocam bazen hocalara anlatirken bir seyi
anlamiyorum. Bizimle biraz ilgilensinler. Utaniyoruz. Bazi seyleri anlatamiyoruz
bizim farkimiza varip bizimle o6zellikle ilgilensinler. Bazen utaniyorum hocadan.”
(014) seklinde goriis beyan etmistir. Ote yandan baska bir 6grenci de “Boyle boyle
birinci sinif hocalart ¢ok sinirli. Yani birazcik daha baski etmesinler. Sabirli olsunlar.
Anlayis gostersinler. Ciinkii daha yeni égreniyorsunuz. Sinirli olmaswinlar.” (O3)
demistir. Ogretme durumu kategorisinden hareketle 6grencilerin 6gretmenleri yavas
anlattiklarinda anladiklar1 ama hizli anlattiklarinda anlamadiklari anlasilmaktadir.
Ders esnasinda eglenceli etkinliklerin dil 6grenimini daha etkili kildig1, diiz anlatimin
sikict oldugu ve 6grenmeyi zorlastirdigi gortilmektedir.

“Yontem ve teknik’ kategorisindeki ‘6grenme durumu’ alt kategorisinde, yedi
ogrencinin ‘kelime ezberleme’, 16 &grencinin televizyon izleme, bes &grencinin
sosyal medya kullanma, alt1 6grencinin teknolojik arag-gere¢ kullanma, 18 6grencinin
cevreyle iletisim kurma, 22 6grencinin dile maruz kalma ve iki 6grencinin Kitap
okuma (izerinde yogun gbriis belirttikleri goriilmektedir. Omegin 013 kodlu dgrenci
kelime ezberleme, televizyon izleme, gevreyle iletisim kurma ile ilgili olarak
disiincesini asagidaki sekilde dile getirmektedir:

“Yani diyelim simdi ben haberleri izleyince hocam. Bizim hem Turkce haberi var,
hem de Kiirt¢ce haberi var. Onlart degistiriyorum ben bazen. Ama ben Tiirkce
ogrenmek icin soyle bir yontemim var. Tiirk¢e anlatirken internetten bakarak onu
degistiriyorum bu harfi yaziyorum. Oyle ¢cikiyor onu anliyorum hemen. Sonra
¢oziim yapiyorum konusmayr. Cat pat o6greniyorum. Bir de Tiirkce alirken
Tiirkgeyi ¢eviriyorum. Anlasiliyor. Ezberliyorum hemen aklima geliyor.”

Diger bir 6grenci ise “O dili kendim ezberlemeye ve kendim yapmaya ¢alistim.”
(01) agiklamasinda bulunmustur. Sosyal medya ile ilgili olarak bir &grenci, “Mesela
oturup sey YouTube agiyorum. Bir de abla bize ‘Yazin, yazin.’ diye yaziyorum. Ondan
beri on kere tekrar ediyorum. Boyle onun icin beni anladim. Tiirkgeyi ¢ok giizel
anlattim” (O5) derken bir baska 6grenci “Not aldim. Iste aklimdan tekrar ettim. Iste
dizi izledim. Iste sarki dinledim. Iste arkadaglarimla konustum. Eve giderken bazen
abimle béyle konusuyoruz Tiirkceden. Gelistiriyoruz. Ya da dizi izlerken béyle
dinliyoruz konusmak icin.” (014) seklinde gériisiinii ifade etmistir. Ogrenme durumu
kategorisinde kimi &grenciler TV izleyerek kimisi sosyal medya kullanarak dili daha
kolay o&grendiklerini belirtmesine ragmen ¢ogunlukla iletisim kurarak dili
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ogrendikleri goriilmektedir. Dil 6greniminde hedef dile maruz kalmak o dili
ogrenmeyi kolaylastirmaktadir. Arastirmaya konu olan &grencilerin Tiirkiye’de
olduklar igin Tiirkgeye her agidan maruz kalma olanaklarindan dolay1 Tiirk¢eyi daha
kolay 6grenmeleri beklenmektedir. Bu goriise destek olarak sunulan asagidaki goriis
oldukca betimleyicidir agagidaki diisiincesini dile getirmektedir:

“Tiirkge tamam ister istemez herkes konusuyor. Kulagim duyuyorum. Konusmakta
zorundayim. Okula gelince de arkadasimla konusuyorum bazen. Evet, yani simdi
diyelim benim Kirt dilimle o yerde konusum. Hele Tiirk¢eyse Tiirkge yerimle
konusuyorum o yeri. Yani diyelim simdi ben Suriye'den buraya geldim, burada
konusabilirim Tiirkceyi. Evet. Oraya gitsem karigirlar.” 013

‘Materyal’ kategorisine ait ‘kitap iceriklerinin zorlugu’ ve ‘ders arag gereglerinin
eksikligi’ kodlarinda 17 &grencinin kitap igeriklerinin zorlugu, bir dgrencinin ders
arag-gereclerinin eksik olmast iizerinde goriis belirttigi goriilmektedir. Ornegin sinif
ici kitap iceriklerinin zorlugu, ders arac-gereclerinin eksik olmast ile ilgili olarak 014,
“Kitaplar zor. Anlamiyorum kafam karigiyor.” derken diger bir d6grenci ise “Konu
anlatilirken zorlaniyorum. Kitap okurken anlamiyorum. Kitaplar: anlamiyorum.”
(016) seklinde goriis belirtmistir. Bir bagka 6grenci “Mesela konu, kitap zor geliyor.”
(015) derken bir digeri ise goriisiinii “Ders esnasinda kullanilan materyaller eksikti.
Tiirkge ogretilirken ogretmen kendi olusturdugu kaynaklar dogrultusunda ogretim
yapworlard.” (O13) seklinde ifade etmistir. Ders arag-gerecleri kategorisinden
hareketle Ogrencilerin tamamina yakininin kitap iceriklerini agir buldugu ve
anlayamadigi, ders arag-gereglerinin onlara gore olmadigini belirttigi goriilmiistiir.

‘Dersler’ kategorisi incelendiginde 18 &grencinin ‘dersleri anlamama’, alti
Ogrencinin ‘derslerden geri kalma’, dort 6grencinin ‘akranlarin gerisinde kalma’, bir
ogrencinin diger ‘akranlarla es deger tutulma’ iizerine goriis belirttigi goriilmektedir.
Ornegin ‘dersleri anlamama’, “derslerden geri kalma’ ile ilgili olarak 015, “Dersler
agw ve zor geldiginden” bahsetmistir. Bir baska ogrenci ‘“‘Okuyordum hig
anlayamiyordum. Sadece sayilari goriiyordum matematikte. Onlart toplayp
cikartabiliyordum” (021) derken bir diger grenci ise “Matematigi daha iyi anlardik.
Sosyali daha iyi anlardik. Ama biz daha Tiirkgeyi bilmezken bize matematik, fen,
cografya anlatiyordu. Biz burada zorlaniyoruz. O yiizden diger derslerimizde
basarisiz olduk” (O11) seklinde goriisiinii belirtmistir. Dil égrenimine daha erken
baslayan O12 bir 6grenci de goriisiinii, “Hocam Ingilizce iyi de matematikte bazen
stkinti ¢ekiyorum. Digerleri iyi yani.” seklinde ifade etmistir. Diger bir 6grenci ise
“Hocam mesela butiin hocalar, biitiin dersleri bir giinde anlatamiyor hocam. Evet,
ben biitiin dersleri bir giinde nasil anlayacagim hocam? Vallahi bir de dil bilmiyorum
hocam. Ust iste geliyor.” (O18) seklinde tepkisini belirtmistir. ‘Dersler’
kategorisinde yer alan kodlardan hareketle 6grencilerin tamamina yakimimin dersleri
anlayamadiklar1 sdylenebilir. Farkli derslerin iist iiste olmasi ve &gretmenlerin
anlatma hizina yetisememeleri akranlarmin gerisinde kalmalarinin temel gerekgesi
olmustur. Ayrica Ingilizce derslerinde daha kolay égrendiklerini dile getirmeleri bu
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ogretmenlerin dil 6grenmede 6grenci diizeyine uygunluk agisindan diger branslara
gore daha pedagojik davrandiklar1 seklinde agiklanabilir. Ayrica matematik gibi
evrensel dile sahip bir derste séz konusu sayilar oldugunda, o6grencilerin
islemi/problemi anladiklar1 ancak sozele dokiildiigi zaman zorlandiklari
anlasilmaktadir.

‘Oneriler’ kategorisine ait egitim-6gretim siirecine gegmeden dnce ‘Tiirkge igin
hazirlik egitimi’, ‘farkindalik olusturma’, ‘Suriye vatandaglari i¢in ayri simif’ ve
‘okulda Kiirtge/Arapca bilen 6gretmen’ kodlarinda; 12 6grencinin egitim-6gretim
stirecine gegmeden Once Tiirkge icin hazirhik egitimi, dort 6grencinin farkindalik
olusturma, dort 6grencinin Suriye vatandaglart i¢in ayr1 sinif ve iki &grencinin
Kiirtce/Arapga bilen 6gretmen iizerine goriis belirttikleri goriilmektedir. Ornegin
egitim-6gretim siirecine gegmeden once Tiirkge igin hazirlik egitimi ile ilgili olarak
017 sunlan dile getirmektedir: “Bizi onceden Tiirkge dgretilseydi. Biz bu dersleri
daha iyi anlardik.” Baska bir 6grenci, “Evet hocam ¢inki biz ilk Tark Turkiye'ye
geldigimizde o konusmay: falan bilmiyorduk. Ondan béyle biraz zorluk ¢ektik.” (022)
seklinde goriisiinii ifade etmistir. Yine yapilan goriigmelerde ¢ogu 6grencinin ailesinin
de Tirkce bilmesini istedigi, boylece dili daha ¢abuk &greneceklerini ifade ettigi
gozlenmistir. Bunu destekleyici olarak “Annemle ailem Tiirkge konusmasini isterim.”
(O7) ifadesi 6rnek verilebilir.

‘Okulda Kiirt¢e/Arapga bilen 6gretmen’ koduyla ilgili olarak bir 6grenci, “Bence
hep bir tane Kiirtce, Arapg¢a bir tane ogretmen olsun. Onlara Tiirkce dil ogretsin.”
(O1) seklinde gbriis beyan ederken bir baska dgrenci ise “Bizim i¢in dzel 6gretmenler,
dil égreten égretmenler.” (016) seklinde talebini dile getirmistir. ‘Farkindalik
olusturma’ ile ilgili bir 6grenci sunlar1 ifade etmistir: “Hepimizi ayni kefeye
koymasinlar. Mesela bizim ¢evremizdekiler su an Tiirkler bizim bir tane sey bina var
on iki katly hocam. Herkes bizden ¢ok memnun. Bizim ¢evremizdekiler hicbir zaman
hocam on bir yildir buradayiz. Hi¢ kimse bizden sikdyetci olmadi.”” (09). Bir baska
ogrenciise “Hocam arkadaslar i¢cin mesela oyun oynarken bazen dilim Kiirtce oluyor.
O yiizden de arkadaslarim da diyor ki niye Kiirtce konusuyorsun? Bizi yargilayip
yadirgamaswmnlar. Sonucu bizler farkli dile sahip, farkh kiiltiir insanlaryyiz. Zorunluluk
olarak buraya geldik. Bizimle empati kursunlar istiyorum.” (014) demistir. ‘Ayr
siif olusturulmasi’ i¢in bir 6grenci goriisiinii, “Suriye'den gelenler, dili farkli olanlar
icin kurs agilsin.”” (O15) seklinde ifade ederken, diger bir 6grenci ise “Ayn: sinifta
toplasalar daha iyi bir sekilde yani boyle ayrim yapimadan giizel ogreterek mesela
daha da ¢ok ogrenebilirler. Boyle hocalar bazinda ayrim yapildigi icin bazilar: geride
kaliyorlar. Bunda yani olmamasi lazim” (O17) agiklamasini yapmustir.

‘Oneriler’ kategorisindeki kodlardan yola cikarak goriisme yapilan 6grencilerin
tamaminin ikinci dil edinme siirecinde birgok zorlukla karsilastigi ve bu zorluklari
kendilerinden sonrakilerin yasamamasi igin farkindalik olusturmak istedikleri
soylenebilir. Ote yandan dislanma adi altinda sozlii ve fiziksel siddete
ugratilmamalari, kendileriyle ayni dile sahip 6gretmenlerin olmasi, kendi diizeylerine
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gore smiflarin olusturulmasi ve 6gretmenlerin onlarin dizeylerine uygun Ggretim
gerceklestirilmesini istedikleri gdzlenmektedir. Bu goriisii destekler nitelikte O13’iin
goriisli asagidaki gibidir:

“Suriye’den kacip geldigimiz igin ben 15 yasinda okula basladim; bu da akran
baskisina ugramasmi arttiran bir neden olarak ifade edildi. Kendim TUrkgeyi
bildigim icin artik anliyorum herkesi. Bir zorluk yasadim ama atlattim bundan
sonraki zorluk dil dgrenme siirecimle alakali degil benim ders ¢alismam ile
alakalidir.  Arkadaglar gelenlerle dalga gecmesinler, empati kursunlar,
dislamasinlar, diglamalar dil 6grenimimizi olumsuz etkiliyor.”

Suriyeli Ogrencilerin Tiirkce Ogrenme Siirecleri

Tiirkge Ogretmenleri, sube/rehber Ogretmenleri ve velilere Suriyeli Ogrencilerin
Tiirkge 6grenme siiregleri hakkindaki goriisleri sorulmustur. Yapilan goriismelerden
elde edilen ‘Suriyeli 6grencilerin Tiirkge Ogrenme siirecleri hakkinda paydag
goriigleri’ temasina iliskin kod, kategori ve frekans listesi Tablo 4’te sunulmustur.

Tablo 4
Ogrencilerin Tiirkce Ogrenmelerinde Paydas Algilar: Temasina Iliskin Kategori, Kod
ve Frekans Listesi

Kategori Alt kategori Kod f

Turkee Sube/rehber  Veli
Ogretmeni Osrt.

1. Ikinci dil 1. Yetersizlik Zorluk 3
algisi Basaramama hissi

15
10

2. Yeterlilik Ogrenme
Mutluluk hissi

2. Dil becerileri Dinledigini anlama
(dinleme, konugma, Okudugunu anlama
okuma, yazma) ve Dil Kelime dagarcigi
bilgisi fletisim kurma
Telaffuz
Alfabe farklilig1
Soyut anlamlar
Terimsel ifadeler
Yazma
Dil bilgisi

PR PR RO OO NWw N
'

3. Aidiyet 1. Diglanma Smnif i¢i diglanma
Alay edilme
Baski1 gérme
Gruplagsma

2. (Olumsuz) Ice kapanma

Psikolojik Yalnizlagma

hissiyat Kendine glivensizlik
Korku duyma
Yetersizlik duygusu
Uyum sorunu
Dikkat ¢cekmeye ¢alisma

PN WR W W RPONWRNONNRRE B Rk W
'
'

WO U DSOUIoOWN U1
[¢,]
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4. iletisim ikinci dilde iletisim 1 3 -
Veli ile iletisim 1 - -
Sosyal gevre ile iletisim 3 7 16
5. Yontem ve 1. Ogretme Dlzeye uygun ders isleme 3 5 -
teknik siireci Farkli 6gretim teknikler 3 4 1
Ogrenciye ulasamama - 4 14
2. Ogrenme TV izleme 2 - 7
stireci Sosyal medya kullanimi 2 - 4
Oyun oynama 3 - -
Dile maruz kalma 3 4 11
6. Materyal Kitaplarin dizeyi - 4 -
Kaynak eksikligi 3 5 -
7. Kisisel 1. Avantaj Arapga ve Kirtce bilme 1 5 -
donanim Deneyimli olma 1 2 -
Tirkee bilme - - 3
2. Dezavantaj Arapga ve Kirtce bilmeme 2 12 -
Deneyimin olmamasi 2 10 -
Tirkee bilmeme - - 15
8. Oneri Egitim-6gretim 6ncesi 2 5 8
Tiirkge i¢in hazirlik
egitimi
Farkindalik olusturma 1 2 8
Brans bazli materyal 2 5 -
Farkli yontem teknik 2 5
Velilere Tiirkce egitim - - 9

‘Ikinci dil algis1” kategorisinde yer alan ‘yetersizlik’ alt kategorisine ait kodlarda
25 paydasin ‘zorluk’ ve 16 paydasin ‘basaramama hissi’ tizerine goriis belirttikleri
gorilmektedir. ‘Zorluk’ ve ‘bagaramama’ kodlart ile ilgili olarak bir Tiirkge 6gretmeni
“Kisi kendi ana dili disinda farkl bir dile maruz kaldigi zaman c¢esitli zorluklar
yasamaktadir. Yeni bir dil 6grenmenin ¢ok farkl zorluklarim hissediyorlar. Fakat
ilerleyen asamalarda ozellikle gramer yogunlugunun yasanmasi d&grencilerde
basaramayacagim hissini uyanduiyor” (TR1) diisiincesini dile getirmistir. Diger bir
Ogretmen de benzer bicimde “Kiiltiirel farkiilklar, dil farkliigr akran zorbaligt her
seyin farkly oldugu sinifta yeni bir dil 6grenme ¢abasi biiyiik zorluklar arz ediyor.”
(TR2) goriisline sahiptir. Yine bir Tiirkce 6gretmeni ise “Zorlamyorlar. Gocuk
kendini ifade etmekte zorlandigi icin zorlandigi icin bu sefer bu dgretmene de
yanstyor.” (TR3) seklinde 6grencinin yasadigi zorluklara dikkat cekmistir. Bu hususta
bir veli ise “Biraz zorla égrenciyoruz evet. Biz buraya mecburiyetle geldik beni koti
hissettirdi”” (V14) seklinde veli olarak dil 6grenmede yagadiklarini dile getirmistir.
“Yetersizlik’ kategorisinde paydas algilarinin ikinci dil grenmenin 6grenciler i¢in zor
oldugu ve anlayamamalarinin onlar1 kétii hissettirdigi tizerinde birlestigi soylenebilir.

‘Tkinci dil algist’” kategorisinde yer alan “yeterlilik’ alt kategorisinin elde edildigi
kodlar dikkate alindiginda iki sube/rehber Ogretmenin ‘6grenme’ ve bir Tirkge
Ogretmeni ile bes sube/rehber Ggretmeninin ise ‘mutluluk hissi’ne yonelik goriis
belirttikleri gérilmektedir. TR1 kodlu 6gretmen konuyla ilgili olarak “Basit anlamda
ciimleler kurabildiklerinde, kelime ogrendiklerinde bundan ¢ok mutlu oluyorlardr”
gozlemini paylasmistir. Bir Sosyal Bilgiler 6gretmeni ise ayni konuda “Yani ikinci bir
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dili 6grenmek herkesi mutlu ettigi gibi, onlart da mutlu oluyorlar. Hatta bazilar: bizim
¢ocuklardan daha iyi Tiirk¢e konugabiliyor” (SB3) gozlemini belirtmistir. Yeni bir
dilin 6grenilmesinde yagananlara yonelik bir Miizik 6gretmeni ise “Bu bir zorluk ilk
basta belki onlar igin. Ama sonra dil égrenmeye basladiklarinda yeni bir dil
ogrenmenin verdigi heyecam yasadiklarini diigiiniiyorum.” (MUZ1) agiklamasini
yapmustir. [kinci dil 5grenmenin siireg itibariyle zor oldugu ve bu 6grencilerin zorunlu
bir gocle Tiirkiye’ye gelmelerinden kaynakli olarak da kotii hissettiklerini belirten
ogretmenler ikinci dili (Tirkgeyi) 6grenmelerinin 6grencilere basarma hissi kattigini
ve mutlu olduklarmi diisiindiikleri s6ylenebilir.

‘Dil becerileri (dinleme, konusma, okuma, yazma ve dil bilgisi) ve dil bilgisi alant’
kategorisinin elde edildigi kodlarin paydaslara gore dagilimi Tablo 4’de verilmistir.
‘Okudugunu anlama, dinledigini anlama, kelime dagarcig, iletisim kurma, telaffuz
etme, alfabe farklili1, soyut anlamlar, terimsel ifade’ kodlarinin olugsmasina yonelik
belirtilen goriisler detayli olarak incelenmistir. TR1 kodlu &gretmen “Ozellikle
Suriyeli 6grenciler yeni alfabeyle karsilastiklar: i¢in belki okuyorlar ama kelimelerin
telaffuzunda ve okuma-anlama becerisinde c¢esitli sitkintilar yasayabiliyoriar”
seklindeki goriigleriyle bu 6grencilerin okuma becerisine yonelik olarak gdzlemlerini
aktarmigtir. Yine bu Tiirkce 6gretmeni bu 6grencilerin ““kelime hazinesi ¢ok fazla
olmadigi icin yazma konusunda da okumayla esdeger sekilde sorunlar yasadigini”
yazma konusuna igaret etmistir ve bu 6grencilerin dort beceri arasinda, sosyal iligkiler
nedeniyle en fazla konugma becerisine sahip olduklarini ifade etmistir. Buna katki
olarak “klasik olarak dinleme yaptikiarinda dikkatleri dagildigindan ve anlamini
bilmedikleri kelimeler yogunlukla oldugu zaman d&grencilerin dinlemeden uzak
kaldiklary” gbzlemini paylasmistir. Buna ek olarak bu 6gretmenin “cocuklar 6zellikle
baska bir dilde dil bilgisi kurallart ogrendikieri icin Turkcedeki bu eksiklikleri
nedeniyle ciimle kuruluslarinda cesitli sorunlar yasadiklarina” iligkin dil bilgisi
go6zlemleri dikkat cekicidir. TR2 kodlu diger 6gretmenin bu konuyla ilgili beyani ise
asagida agagidadir:

“Ashinda hepsinde cesitli zorluklar yasadiklarini séyleyebilirim ama en ¢ok dil
bilgisinde zorlanworlar. Dil bilgisinin yamnda daha ¢ok anlama kisminda
stkintimiz var. Bunun disinda dinleme kisminda dinliyorlar, ama her seyi
anlayamiyorlar. Okuma yazma kisminda ¢ok yavas kaliyorlar.”

‘Dil becerileri ve dil bilgisi alan1” kategorisi altinda yer alan ¢esitli kodlardan
hareketle s6z konusu 6grencilerin giinliik hayatlarinda iletisim zorunlulugundan
dolay1 “dile maruz kaldiklar1’ ve bdylece dinleme ve konusma becerilerinde gdreceli
olarak ilerleme kaydedebildikleri anlagilmaktadir. Ancak okuma ve yazma i¢in ayni
husus gecerli degildir. Ogrencilerin yeni bir alfabe 6grenmeleri nedeniyle okuma ve
yazmaya gecisi zordur. Bu durum okudugunu anlama ve yazarak anlatma becerisinde
yetersiz kalindigint gostermektedir. Dil bilgisi alani ise soyut ve terimsel ifadelerin
yogun olmast itibariyle 6grencilerin en zayif oldugu alan olarak goriilmektedir.
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‘Aidiyet’ kategorisinin ‘dislanma’ alt kategorisinde yer alan ‘sinif i¢i dislanma’,
‘alay edilme’, ‘baski gérme’ kodlarina iliskin olarak iki Tiirk¢e 6gretmeni ve sekiz
sube/rehber 6gretmeninin ‘sinif i¢i diglanma’ya 6zellikle dikkat ¢ektigi goriillmustiir.
Ug Tiirkce dgretmeni, bes sube/rehber 6gretmeni ve bir velinin ‘alay edilme’ koduna
ait dile getirdigi onemli hususlar vardir. Bir Tirk¢e Ogretmeni, iki sube/rehber
Ogretmeni ve bir velinin ise ‘baski gérme’ Kkodu tizerine goriis ifade ettigi
gorilmektedir. ‘Sinif i¢i dislanma, alay edilme, baski gérme’ kodlari ile ilgili olarak
TR2 kodlu 6gretmen, “aslinda Suriyeli ogrencilerimizin buraya ait olma sorunlari
hala devam etmekte. ‘Haa o Suriyeli!’ diye bir diglanma soz konusu. Bence ana dili
bilmemekten ziyade iste bu diglanma olayt onlari ¢ok rahatsiz ediyor. Aidiyet
hissetmiyorlar” gortsiini bildirirken, bir bagka o6gretmen ise “Kendini ifade
edemiyorlar. Bu da ¢ocugun uzaklasmasma, okulla ilgili ve arzu edilen hususlarda
aidiyet duygusunun olusmamaswma yol agmaktadu” (ING1) seklinde goriisiini ifade
ederken bir Fen Bilgisi 6gretmeni (FB3) ise “Bdyle hani [diger dgrenciler] dalga
geciyor, kiiclimseme oluyor ve Tirkce dili daha bir bdyle st bir dil olarak géruliyor.
Onlarwinki bir alt dil olarak gériiliiyor. Ciinkii empati kuramiyorlar” seklinde farkl
bir hususa dikkati ¢ekmistir.

‘Aidiyet’ kategorisinde yer alan (olumsuz) “psikolojik hissiyat’ alt kategorisiyle
ilgili olarak iki Tiirk¢e 6gretmeni ve sekiz sube/rehber 6gretmeninin ‘ice kapanma’ya
dikkati ¢ektigi goriilmiistiir. Bunun yaninda, bes sube/rehber 6gretmeni ‘yalnizlagma’;
dort sube/rehber dgretmeni ve bir veli ise dgrencilerin ‘kendine giivensizlikleri’ni
isaret etmistir. EK olarak (¢ Tirk¢e Ogretmeni ve dort sube/rehber 6gretmeninin
‘korku duyma’; ti¢ Tirkge Ogretmeni, bes sube/rehber Ogretmeni ve bes velinin
‘yetersizlik duygusu’; iki Tirkge dgretmeni ve sekiz sube/rehber 6gretmeninin ise
‘uyum sorunu’na yénelik diisiince belirttigi  goriilmektedir. ‘Ige kapanma,
yalnizlasma, kendine giivensizlik, korku duyma, yetersizlik duygusu ve uyum sorunu’
ile ilgili olarak ¢esitli branslardan 6gretmenler, “Bu dgrencilerin ders esnasinda
derste katilvmini, aktif kattlimini etkileyen en donemli olumsuz etmenlerden biri
arkadaslarin dalga ge¢mesi.” (TR1); “Agresiflesiyorlar, akran zorbaligi ¢ikiyor.
Miithis bir kaos ortami olabiliyor” (ING1) seklindeki gozlemlerini paylagsmistir. TR2
kodlu 6gretmeninin “Zorbalik goriiyorlar, ait hissetmiyorlar. Ciinkii TUrk ogrenciler
“‘Ulkene gitsene! Burasi senin tilken degil, kendi iilkende yap yapacagini’ diyor. Bunlar
savastan gelen ¢ocuklar zaten ezik, buruk geliyor. Savasin da biiyiik psikolojik etkileri
var Uzerlerinde. Burada baska bir psikolojik savas baslyor” seklinde goriisliniin bu
konun anlasilmasina katki sagladigi sdylenebilir. Benzer goriise sahip bir bagka brang
ogretmeni ise “Bu dgrencilere oryantasyon ¢alismalart yeterli verilmiyor. Kesinlikle
okul kurallarina uyumda sorun yagiyorlar ve daha ¢ok ice kapaniyorlar. Zamanla
arkadaslart tarafindan diglanmalar: nedeniyle de daha agresif tavir sergiliyorlar.
Bunlarla iletisim kurmam daha zorlasiyor” (SB1) goézlemlerini aktarmistir. Bu
kategoriden elde edilen bulgular dogrultusunda gégmen Ogrencilerin savas
ortamindan gelmeleri nedeniyle farkli ortama uyum saglamada zorluk yasadiklari,
ayrica akranlarindan sozlii baskilar gormeleri nedeniyle olumsuz etkilendikleri
anlagilmaktadir. Diger yandan temel problem, ¢ogu zaman bu 6grencilerin kiiltiirii ile
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hedef kiiltiir arasindaki farkliliklara uygun davranamamalaridir. Benzer bigimde sinif
bilinci ve kurallar olusturma ya da o kurallara uyma konusunda da farkliliklar s6z
konusu olabilmektedir. Dolayisiyla bu durumlarin dil 6grenme, derslere uyum
saglama gibi 6grenim siireglerini birinci derecede etkileyecek unsurlar ikinci plana
atmaya gereke¢e olusturmaktadir.

‘Tletisim’ Kkategorisinde bir Tiirkce dgretmeni ve ii¢ sube/rehber 6gretmeninin
‘ikinci dilde iletisim kurma’; bir sube/rehber 6gretmeninin ‘dil karmasasi yagsama’; ii¢
Tiirkge 6gretmeni ve yedi sube/rehber 6gretmeninin ‘veli ile iletisim’; dokuz velinin
‘hasta ile iletisim kurma’ konularinda goriis bildirdikleri goriilmektedir. Ikinci dilde
iletisim kurma, dil karmasasi kodlariyla ilgili olarak TR2 kodlu 6gretmen, “Bazilar:
hi¢ Tiirkge bilmedigi icin tabii kismen sorun yastyorum. Benim Arapga olsun, Kirtge
olsun bilgim ¢ok sinwrli. Ogrencilerin ilgisini cekebilecek diizeyde degil... Dolayisiyla
bazilaryla iletisim kurmakta cidden zorluk yagiyorum™ derken, bir brang 6gretmeni
ise “Kendi arkadashik gruplart var. Yani Tiirk¢eyi biraz daha iyi kullanmaya
baslayanlar daha fazla sosyallesmeye baslyor. Ama kendi aralarinda sessiz, ige
kapanik gruplar da var” (FB3) seklinde goriis bildirmistir. TR1 kodlu 6gretmenin
ogrenciler aras1 homojen iletisim yapisi ve bunun olumsuz etkileri ile ilgili asagidaki
goriisleri ise dikkat cekicidir:

“Soyle, aslinda bu égrencilerin diger bizim Tiirk dgrencilerle birlikte kaynasarak
vakit gecirmeleri gerekiyor. Daha onceki yillardan da edindigim tecriibelere gore
ogrenciler dzellikle bahgede oyun oynarken ya da ders esnasinda, yani sinif
disinda, ders disinda kendi uyruklu égrencilerle vakit gegiriyorlar. Bu biiyiik
problem oluyor. Clnki derste Turkce ile haswur nesir olan égrenci ders disinda bir
anda kendi dilleriyle konusmaya baghyorlar. Bu da hedef dil kazanimini
zorlastirtyor. Bunun oniine gegmek igin 6grencileri kaynastirmaya ¢alisiyoruz.”

Ayn1 zamanda okul yoneticisi de olan 6gretmen (FB3) “Idare kismuyla ilgili
olarak velilerle Tirkcede ¢ok sikintilar yasioruz biz. Diger Tiirkce bilen
ogrencilerden yardim alp iletisim kurmaya ¢alistyoruz. Ama bu kadar yani!”
seklindeki sozleriyle ‘veli ile iletisim” kurmada yasadigi soruna dikkat ¢ekmektedir.
Bir Sosyal Bilgiler 6gretmeni (SB1) ise “Veliler kendilerini anlatamiyor. Onlarda
ayni sekilde ¢ok utangag¢ yaklasiyorlar. Goriismelerde mutlaka yanlarinda birini
getiriyorlar. Utaniyorlar, anlatmakta zorlaniyorlar. [Tiirk¢e] dilini kullanamyyorlar”
biciminde konuyla ilgili gozlemlerini aktarmistir. ‘Iletisim’ kategorisini olusturan ait
kodlar dogrultusunda s6z konusu Ogrencilerin ders disinda ¢ogunlukla kendi
uyruklarindan 6grencilerle iletisimde olmalariin hedef dili 6grenmeyi gii¢lestirdigi
goriilmektedir. Bu baglamda ikinci dile ne kadar maruz kalinirsa dil 6greniminin o
Olclide  hizlanacagi sdylenebilir. Ayrica 06grencilerin  kendi  aralarindaki
gruplagsmalarin uyum sorununu ve okul iginde diger 6grencilerle ¢atismalar artirdigi
saptanmuistir. [letisimle ilgili olarak 6gretmenlerin velilerle 6grencileri araciligiyla bag
kurmaya calistiklar1 ve bunun ¢esitli sorunlar yarattigi saptanmistir. Bu, hem
Ogrencilerin aile iginde Tirkge konusulmamasindan kaynakli dil 6grenimini
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geciktirmekte hem de egitimde veli ayagimin bu Ogrencilerde zayif oldugunu
gostermektedir. Ogrenciler ogrendikleri Tirkceyi okul disi ortamlarda da
kullanmaktadir. Bunun bir 6rnegi ise hastane gibi sosyal ortamlarda yasanmaktadir.
Velilerin tamamia yakini hastane gibi sosyal cevrelerde farkli kisilerle iletisim
kurmakta zorlandiklarindan, ¢ocuklarindan TUrkce yardim istediklerini ifade etmistir.
Buradan hareketle veliler i¢in ikinci dil egitiminin hem &grencilerin dil gelisimi hem
de kendi giinliik hayatlarimi siirdiirmede olduk¢a 6nemli oldugu sdylenebilir.

‘Yontem ve teknik' kategorisine iliskin paydaslarmn goriiglerinden elde edilen
kodlar Tablo 4’de verilmistir. ‘Ogrenci diizeyine gore anlatma’ ve ‘farkli gretim
teknikleri kullanma’ kodlarina yonelik olarak bir Tirkge Ogretmeni (TR1)
yararlandig1 taktigi “O ogrenciler igin de akran dayanmismasindan, desteginden
yararlaniyorum. Yani onlart baska iyi c¢aliskan oOgrencilerin yanmina oturtup
arkadagina anlatirsan, tekrar ettirirsen, bir ciimle Ogretirsen, sana da bonus
verecegim diye...” seklinde ifade ederken; TR2 kodlu 6gretmen ise 6gretimde izledigi
farkli stratejiyi su sekilde belirtmistir:

“Suriyeli 6grencilerle ilgili en ¢ok onlarin dilinden ornek bulmaya ¢alistyorum.
Bir konuyu anlatmadan énce bir iki kelimede takildiysa ‘bak diyorum bak bu senin
dilinden geliyor’. ‘Aaa! Bunun sizin dilinizde anlami ne acaba?’ diye boyle par¢a
parca gidince ¢cocukta daha ¢ok dgrenme istegi olusuyor. Bir de kendi ana diline
saygt duyuldugunu gériince benim 6grettigim dile olan bakisi da degisiyor.”

‘Ogrenciye ulasabilme’ konusunda bir égretmen, “Hani sinifin ¢cogunlugu, drnek
olarak ylzde doksan ya da yuzde doksan besi Tiirkge bildigi i¢in geri kalan kismi g6z
ardi ediyoruz. Onlarin diizeyine inmek gerekiyor ama giiniimiiz kosullarinda bu ¢ok
miimkiin degil.” (TR3) seklinde itirafta bulunmustur. Bir veli ise Tirkceyi 6grenme
konusunda “Benim dilim [Turkcem] yok, ¢ocugum bana yardim ediyor” (V11)
ifadesiyle cocuklarindan yardim alma stratejisi izledigini bir kez daha beyan etmistir.

‘Ogretme durumu’ alt kategorisine ait kodlarda bazi 6gretmenlerin ‘akran destegi,
kendi dilleri ile dikkat ¢cekme’ gibi farkli yollarla 6gretmeye calistigi sdylenebilir.
Bununla birlikte, 6zellikle ilk yazarin gozlemleri dogrultusunda bu 6grencilerin
sayisimin  azlhigindan, kazanimlarin yogunlugundan, bu &grencilere yonelik
Ogretmenlerde bilgi ve deneyim eksikliginden dolayr smnif igerisinde sorunlar
yasanabildigi goriilmektedir. Ayrica velilerin birgogu Tiirk¢eyi bilmedigi igin
¢ocuklarina yardim edememekte ve hatta ¢ocuklarin ebeveynlerine yardim saglama
sorumlulugu tasidigi anlasilmaktadir. Goriismeler esnasinda veli konusmalarinin
ogrenciler tarafindan Tiirk¢eye ¢evrilmesi de bu durumu destekler niteliktedir.

‘Ogrenme durumu’ alt kategorisinde ‘TV izleme, sosyal medya kullanimi; oyun
oynama ve dile maruz kalma’ yoluyla dil 6grenmeye katki saglanabildigi paydaslarca
diistinilmektedir. Bu duruma yonelik olarak TR1 kodlu 6gretmen ““Pratik yapiyorlar,
oyunlar oynuyorlar, dijital ile sosyal medyayla ya da TV ile karsilasiyorlar. Ya da
akranlariyla, baskalariyla 6grendikleri hedef dil ogrencileriyle iliski icerisinde
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olduklart i¢in konugmay biraz daha rahat yapiyorlar” goriisiini paylasirken; bir veli
ise dil 6grenmeye yonelik bu konuda kendi deneyimini “biraz zorlandim ama elinden
geldigince sosyal medya yani YouTube'u kullanarak yardim sagladim” (V18)
seklinde paylagsmistir. “YOntem ve teknik’ kategorisinde yer alan kodlardan hareketle
Ogretmenlerin Suriyeli 6grencilerin kendi dilleri ile karsilastirmali anlatimlarinin
ortak kelimeleri vurgulamalarinin dikkat ¢ekmede etkili oldugu sOylenebilir.
Ogrenmelerini  farkli iletisim kanallartyla ve sosyal medyayr kullanarak
destekledikleri gortulmektedir.

‘Materyal’ kategorisine ait kitaplarin diizeyi ve kaynak eksikligi kodlarinda 12
Ogretmenin kitaplarin diizeye uygun olmamasi, kaynak eksikligi iizerinde goriis
belirttigi gortilmistiir. Kitaplarin diizeye uygun olmamasi, kaynak eksikligi kodlar1
ile ilgili olarak TR1 kodlu &gretmenin ozellikle dil 6grenmede gorsellik hususunda
sarf ettigi sozler oldukga acgiklayict ve dikkat ¢ekicidir:

“Burada materyaller cok énemli bir husus. Su an ben yabanci 6grencilere Tirkce

ogretiyorum. Ilk 5-6 haftada kitabimiz yoktu ve kendim kaynak getirerek
yapiyordum. Ama su an PIKTES ekibinin yolladiklar kaynaklar: kullaniyorum.
Merhabadan selamlasmadan, giinaydindan, giiniin saatlerinden baslyorlar. Yani
bir insan yabanc: dili 6grenirken ne gerekiyorsa o asamalardan baglyorlar. Bu
anlamda kaynak ¢ok 6nemli. Kaynak olmamas: bizim isimizi zorlastiriyor. Bunun
disinda swra, oturma diizeni kendi ogrencilerimizde de yasadigimiz klasik seyler.
Gorseller ¢cok 6nemli. Ben daha énce sunu tecriibe ettim. Diyelim bir metin var.
Ornek veriyorum. Mimar Sinan metnini islerken égrencilere, Mimar Sinan’in
hayati, yasadigi yer ya da eserleri gosterdigimiz zaman yani arka planda bunlart
akilli tahttan agtigimiz zaman, o kelime karsisina ¢iktiginda 6grencilerin ya da
metin 6ncesi arka planinda o kelimeleri gorsel olarak gordiigii zaman daha iyi
anladiklarim biliyorum. Arka planda gorseller égrencilerin 6grenmesine ¢ok
biiyiik katki saglyor.”

‘Materyal’ konusuyla ilgili olarak bir Tiirk¢e Ogretmeni ise ““derste ashina
bakarsaniz, smifin icinde dgretmen zaten sanat¢r gibi! Ve ashinda her seyi bir
materyale ¢evirebiliyor. Ben materyal anlaminda bir zorluk yasamiyorum. Cocugu
derse katmada zorluk yasiyorum.” (TR2) ifadeleriyle materyal lretme konusunda
yaraticiliga dikkat cekerken, benzer sekilde diger 6gretmen, “Bazen siniftaki herhangi
bir seyi materyal olarak kullaniyorum. Mesela sifati anlatacaksam ogrenciyi
kaldwriyorum. Onun iizerinden anlatiyorum. Ya da mesela bana 6grencilerine hediye
ettigi oyuncaklar var mesela. Ne olduklarini soruyorum isimleri anlatirken...” (TR3)
seklinde yine yaraticiligin 6nemine isaret ederek kendi yaptiklarini dile getirmistir.
Bu durum dgretmenlerin meslegi icrada kisisel yeteneklerle dogru orantili olarak
yiriitildigiini gostermektedir. Bu kategoriye iligkin olarak dgretmenlerin sunulan
olanaklar d&hilinde ogrenciye ulasabilmek adina oldukca fazla bireysel gaba
gosterdikleri sOylenebilir. Ancak kaynaklarin 6grenci diizeyine gére hazirlanmast,
Ogrenilen sozciiklerin gorsellerle desteklenerek anlatilmasi, akilli tahta Uzerinde
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uygulamalarin olmasi Suriyeli 6grencilerin gerek Tiirk¢eyi 6grenmesi gerekse ders
icerigini anlamasi a¢isindan bir gerekliligi de ortaya koymaktadir.

‘Kigisel donanim’ Kkategorisine ait ‘avantaj’ alt kategorisinde, alti &gretmen
‘Arapca ve Kirtge bilme’, ii¢ 6gretmen ‘deneyimli olma’ ve ug veli de *Turkge bilme’
kodlarina dayali goriis beyan etmistir. ING1 kodlu 6gretmen, “Benim de ana dilim
Kiirtce ve ben de Tiirkceyi 8 yasindan sonra 6grendim. Ogrencilerin yasadigt durumu
¢ok iyi anliyorum. Aymi seyleri yasamis olmak onlarla empati ve iletisim kurmak
agisindan Onemli” seklinde diisiincesini bildirmistir. Bir 6gretmen ise “En buylk
avantajim birazcik Kiirtce, birazcik Arap¢a bilmem. Arapgayt biraz daha iyi
biliyorum hatta. Arap olanlarla ayni... Mesela alfabe konusunda da sorun yagsiyoruz.
Bazi 6grenciler hi¢ Latin alfabesi bilmiyor.” (TR2) derken; bir veli ise ayn1 konudaki
deneyimini “Her sey zor... Bir ay, iki ay, bir sene. Zorlandik sonra dil 6grendim. Ben
anlryorum.” (V5) ifadesiyle dil 6grenmede siirecin ve yasantinin 6nemine dikkat
¢ekmistir. ‘Kigisel donanim’ Kategorisine ait ‘avantaj’ alt kategorisindeki ‘Arapca ve
Kirtce bilme’, ‘deneyimli olma kodlart’, 6gretmenlerin bazilarinin da benzer bir
stireci yasamis olmalart nedeniyle 6grencilerin dil 6grenme siirecindeki zorluklar
konusunda empati gelistirdiklerini gostermektedir. Ayrica 6gretmenlerin 6grencilerin
ana dillerini anlamalar1 6grencilerle iletisim kurma, dikkat ¢ekebilme adina énemli
goriilebilir. Tirk¢e 6grenen velilerin gerek ¢ocuklariyla gerekse ¢evreyle iletisim
kurmada ve kendilerini ifade etmede az da olsa yararli olduklar1 saptanmistir. Bu
durumun 6grencilerin evde Tiirk¢eye maruz kalmalarint ve 6grenme siirecine katki
sagladig1 disiiniilebilir. ‘Kisisel donanim’ kategorisindeki diger alt kategori olarak
ortaya ¢ikan ‘dezavantaj’a yonelik olarak ‘Arapca ve Kirtge bilmeme’, ‘deneyimli
olmama’ ve ‘Turkge bilmeme’ {izerine olduk¢a yogun goriis bildirilmistir. ‘Arapca ve
Kirtce bilmeme’, ‘deneyimli olmama’ kodlariyla ilgili olarak TR3 kodlu 6gretmen,
“Ashinda ¢ok avantajli bulmuyorum kendimi. Ciinkii sen bir ¢ocugun gelisemedigini
goriiyorsun. Onun i¢in ¢aba harciyoruz ama yeteri kKadar gelistirmede yeterli degiliz”
itirafinda bulunmustur. Daha 6nce de belirtildigi gibi, Turkce bilmeyen veliler ile
goriismelerin 6grenci tercimanligi araciligiyla gerceklestirildigi ve 6gretmenlerin bu
konuda zorlandiklar1 goriilmektedir. Yine aym kodlarin var oldugu bulgulardan
hareketle 6gretmenlerin ders isleme siirecinde zorlandiklari sdylenebilir. Ayrica
velilerin iletisim kurmakta zorlandigi, ¢evre ile isaret yoluyla iletisim kurduklari ve
kendileri gibi ana dili Turkce olmayanlarla iletisime yoneldikleri igin Tlrkceyi
ogrenemedikleri gdzlemlenmistir. Ogrencilerin evde Turkceye maruz kalmamasi ise
ogrenme siirecini geciktirmektedir.

Paydaglarin egitim-6gretime gegmeden Once ‘Tiirkge igin hazirlik egitimi’,
‘farkindalik olusturma’, ‘brang bazli materyal’, ‘farkli yontem-teknik’ ve
‘ebeveynlere Tiirkge egitimi verilmesi’ni 6nerdikleri goriismeler ‘Gneri’ kategorisinde
degerlendirilmistir. ‘Ogretim 6ncesi Tiirkge hazirhik egitimi’ konusunda MAT2 kodlu
ogretmen, “Hani elimde sihirli bir degnek olsa hizli bir sekilde Tiirkce 6grenmelerini
isterdim” seklinde dil hazirlik programmin 6nemini ifade ederken; BILG1 kodlu
ogretmen “Ilk basta okulda agirhikli olarak mutlaka Tiirkce destek okuma yazma
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kurslari olmasi lazim” seklinde somut adimlar 6nererek desteklemistir. Bir diger
ogretmen ise “Bu dgrencilere dnce Tiirk¢e okuma-yazma ogretilmeli... Gerekirse bir
i, ayda bir okulda ya da okullarda devlet onlara imkén saglamali, ondan sonra bu
cocuklar ortaokula baslamalr” (FB1) fikrini savunmaktadir. ‘Farkindalik olusturma’
ile ilgili olarak TR2 kodlu 6gretmen, “Bir kere daha barisgil bir ortam sunulmasin
istiyorum. Mesela PIKTES'e gelen égrenciler ¢ok huzurlu. Ciinkii aralarinda yabanct
yok. Bir de kendilerini ozel hissediyorlar Aidiyet duygusunun olusacagi, baris¢il bir
ortamin oldugu ortamlar oneriyorum.” seklinde duyussal ortam olusturmanim
Onemine dikkati ¢ekmektedir. ‘Brans bazli materyal’ icin SB1 kodlu 6gretmen,
“Gérsel olarak onlara ydnelik materyal ¢ok az... Gorsellestirilmis, brans bazl sézliik
kitleri kullanilabilir.” 6nerisinde bulunurken; FB2 kodlu 6gretmen ““Fen bilgisi daha
gorsel ve yasayarak o6grenilen bir ders oldugu icin ¢ok biiyiik bir fark olmuyor ama
burada imkanlarmiz lasith oluyor. Laboratuvarumiz yok!” elestirel bakisiyla dil
Ogrenmede ortam-arag-gerecin dnemine isaret etmektedir. Ayrica, 6zellikle Turkce
bilmeyen veliler, “Cok ileri/agir diizeyde olmasa bile Tiirkce dgretsinler” (V3);
“Tiirk¢eyi ¢ok ogrenmek istiyorum™ (V13) sozleriyle Tiirkge egitimi istediklerini
gevirmenler araciliiyla bildirmiglerdir. Gorllmektedir ki, 6grencilerin okula
baglamadan 0nce Tiirk¢e egitimi almalar1 ve bunun sonrasinda okula baglamalari
gerektigi konusunda bir¢ok dgretmen ayni paydada bulugmaktadir. Yine 6grencilerin
akranlarindan geri kalmasi, aidiyet sorunlarindan kaynakli olarak farkindalik
¢aligmalarinin yapilmasi, i¢sel sorunlara egilmeme durumlari akademik basarimin
saglanmasini da zorlastirabilmektedir. Ogrencilerin derslerden geri kalmamasi igin
brang bazli materyaller hazirlanmasi, 6grenciler igin gorsellestirilmis s6zliik vb. dersin
igerigindeki kelimeyi anlamaya kolaylik saglamasi agisindan 6nemli goriilmektedir.
Ayrica velilere Tiirkge egitimi verilmesi hem kendilerinin hem de 6grencilerin okul
disinda ve aile ortaminda Tiirkge konusmasi; iletisim kurmada kolaylik saglayacag:
gibi uyum agisindan da dnemlidir.

Tartisma, Sonuc ve Oneriler

Bu arastirmanin amaci Suriyeli 6grencilerin Turkce 6grenim sirecinde yasadiklari
streclerin derinlemesine betimlenmesi ve farkli bakig acilarinin belirlenmesidir.
Arasgtirmadan elde edilen sonuglar Suriyeli 6grencilerin ¢ogunlukla Tirkce 6grenme
stirecinde zorlandiklar1 ve basarisizlik hissi yasadiklarint gostermektedir. Benzer
sekilde ozellikle Tiirkge brans 6gretmenleri ve sube/rehber dgretmenlerinden elde
edilen verilere gore bu 6grenciler ikinci dili (Tiirk¢eyi) tam olarak dgrenemedikleri
icin dersleri anlayamamakta, diger akranlarinin gerisinde kalmakta ve genel olarak
basarisizlik hissi tagimaktadir. Veli goriigleri de benzer sekilde Tiirkgeyi bilmemenin
zorluklarina isaret etmektedir. Konu hakkindaki ¢alismalarda da (Coskun, 2006; Er,
Biger & Bozkirli, 2012) ikinci dil 6grenme siirecinin zorlugu ve basarisizlik hissi
uyandirmasiyla ilgili ortiisen sonuglar belirlenmistir. Bu durumun nedeni, basta
Turkce dersi olmak iizere tim derslerde 6gretmenlerin, Suriyeli 6grencilere ana dili
Tiirkge olanlarla ayn1 6gretim programini uygulamalaridir. Yabanct dgrencilerin dil

Journal of Bayburt Education Faculty, Year: 2024 Volume: 19 Number: 43



Suriyeli gogmen 6grencilerin Tiirkge 6grenme siireglerinin incelenmesi 2592

sorununu nasil ¢ozecekleri konusunda ¢ogu zaman caresiz kaldiklar1 ve gerek
ogretmenlerin gerek 6grencilerin ikinci/yabanci dil olarak Tiirk¢e 6gretimi konusunda
herhangi bir egitim siirecinden gegmedikleri bulgusu da Bulut, Sosyal ve Gulgicek
(2018)’in ¢alismasindaki bulgularla benzerlik gostermektedir.

Dil becerilerinin 6gretimiyle ilgili olarak Tiirk¢e 6gretmenlerinden elde edilen
veriler Ogrencilerin Tirk¢eyi genellikle maruz kalma yoluyla 6grendiklerini
gostermektedir. Bu durumun, dinleme ve konugma becerisinin ister istemez devrede
olmasindan kaynakli oldugu diisiintilmektedir. Ancak okuma ve yazma becerilerinin
hem daha zor beceriler olmasi hem de bu o&grencilerin yeni bir alfabe ile
tanigmalarindan kaynakli olarak 6grenmeyi zorlagtirdigt sylenebilir. Goziikuicuk ve
Kiran’in (2015) yapmis oldugu aragtirmada ana dili Tirk¢e olmayan ilkokul birinci
sinif 6grencilerinin kelimeleri anlamlandiramadiklari i¢in yavas yazdiklar: bulgusu ile
Sar’nin (2002) iki dilli 6grencilerin dinlediklerini anlamadigi, okudugu metni
anlamada ve diigiincelerini diizgiin ciimlelerle ifade etmede diisiik profil sergiledigi
bulgular1 bu ¢aligmanin bulgularina benzerdir. Dil probleminden dolay:1 séyleneni
anlamakta, kelimeleri anlamlandirmakta ve climlelere dokmede yasanan giicliik
Ogrencilerin  okula baslamadan o6nce Tiirkgeyi konusma dilinde yeterince
kullanmadiklari seklinde yorumlanabilir. Dil bilgisi alani, terimsel ifadelerin ve soyut
kavramlarin oldugu ve diger akranlarinin bile zor 6grendigi beceri olmasindan dolay1
en zor Ogrenilen alan olarak kargimiza ¢ikmaktadir. Sube/rehber 6gretmenleri de
bunlarin Ggrenilebilmesi igin oncelikle okuma becerisinin gerekliligine dikkati
cekmislerdir. Ulke genelinde yapilan merkezi smavlarda sadece Tiirkge degil, farkli
brans sorularinin da gittikge daha uzun paragraflardan olustugu goézlendiginde Tiirkce
bilen 6grencilerin bile hayli zorlandig1 goriiliirken, Tiirk¢e 6grenen bu dgrencilerin
akademik basart agisindan geride kalmalarinin nedenleri anlasilabilir bir durumdur.
Bu bulgulara benzer sekilde alanyazindaki bir¢ok ¢alismada da (Goziikiigiik & Kiran,
2015; Llurda & Huguet, 2003; MEB, 2020; Nurlu, 2019; Nurlu, Konar, Tuana &
Gorglg, 2021; Yildirim, 2011) temel dil becerilerinin eksikliginden dolay1 yasanan
stireglere benzer vurgu yapilmaktadir. Ayrica Balct ve Melanlioglu’nun (2018)
¢alismasindaki bulgularla ortiisiir bi¢imde, ¢alismamizda kendilerini de Tiirk¢e dil
bilgisi yonunden yetersiz bulduklarini gizlemeyen 6gretmenler bu 6grencilerin haliyle
en ¢ok zorlandiklar1 dil becerisini yazma olarak, dil bilgisini ise en ¢ok zorlanilan
6grenme alan1 olarak gostermektedir.

Tirkiye’ye farkli nedenlerle ve gé¢men statiisiiyle gelenler Tiirkiye’nin farkli
kiiltiirel degerleriyle karsilasmakta ve yasanan duruma uyum siireci “kiltirlenme ve
kiiltiirlesme” ile olugmaktadir. Bu uyum siirecinde duyugsal dzelliklerin oldukga etkili
oldugu diigiiniilmektedir. Kabul gorme, dislanma gibi aidiyet sorunlarinin yasanmast
sosyolojik bir gercekliktir. Ogrencilerin akranlari tarafindan diglandig1 ve ayrimci
ithamlarla karsilagmalart bu Ogrencilerle yapilan goriigmelerden elde edilen bir
sonugtur. Ayni dogrultuda Tiirkge Ogretmenleri ve sube/rehber &gretmenlerinin
goriiglerine gore gocmen Ogrenciler kendilerini gerek smif i¢i gerekse sinif disinda
yalniz hissetmekte, oyun ve diger birlikteliklerinde gruplagmalarin oldugu
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goriilmektedir. Aidiyet duygusunun olmamasi sinif i¢i ve digt giivensizlige neden
olabildiginden bu &grencilerin sozciikleri dogru telaffuz edememelerinin alay, dalga
veya kiiciimsemeye yol acabildigi gozlenmistir. Paydasglarla yapilan goériismeler ve
arastirmac1 gozlemleri &grencilerin s6z alma, fikir beyan etme, sosyal aktivitelere
katilma konusunda belirtilen nedenlerden dolay1 ¢ekimser kaldiklarini, bazen de bu
durumun agresif davraniglara yol agtigint gdstermektedir. Yasanan bu durum sadece
uyum problemi olarak kalmayip gogmen 6grencilerin kisilik 6zelliklerine “¢ekingen,
giivensiz, basarisiz, ezik vb.” etiketlerle duyusgsal olarak olumsuz yanstyabilmektedir.
Bazi insanlarin dil 6grenme siirecinde sabir géstermemeleri ve 6n yargili davranislara
sahip olmalar1 yoniindeki velilerden elde edilen bulgular diislindiiriictidiir.
Alanyazindaki birgok ¢alismada da (Gegkil & Basaran Alagoz, 2017; Eres, 2015;
Ozdemir, 2016; Simsir & Dilmag, 2018; Uzun & Biitiin, 2016; Unlii, Kizilhan &
Elciyar, 2018; Yal¢in & Ergen, 2004) yasanan olumsuz duyussal siirecin aidiyet
eksikligine neden oldugu yoniinde bu ¢alismanin sonuglartyla Ortiisen bulgular
bulunmaktadir. Ayrica, MEB’in (2018) bir ¢aligmada ayni mubhitteki ilkokullarda
egitim goren Tiirkge bilmeyen Ogrencilerin diger 6grenciler tarafindan olumsuz
davraniglara maruz kalmasindan dolay1 aidiyet duygusunun gelismemis oldugu
bulgusu ¢aligmamizla benzerlik géstermektedir.

Ikinci dil 6grenmede iletisim ve maruz kalma oldukca énemlidir. Ogretim siireci
icerisinde olusan iletisim sirasinda yanlis ifade etme, yanlis anlama gibi birtakim dil
karmasalar1 siklikla meydana gelebilir. Yeni bir dil yeterli diizeyde 6grenilmeden
diger derslere devam edilmesi 6grencilerin istendik akademik basar1 ve akran iletisim
dizeylerini olumsuz etkileyebilmektedir. Tiirk¢eyi temel diizeyde 6grenememekten
kaynakli yanlis telaffuzlar sinif i¢i duyussal ortami baski altina almaktadir. Bu
bulgular alanyazindaki bazi ¢aligmalarda (Sallabas, 2012; Stern, 1992) iletisim
sirasinda yasanan karmasalar ve bunlarin derslere yansimasiyla ilgili ¢aligmadaki
sonuglara benzerlikler arz etmektedir.

Suriyeli 6grencilerin gerek ikinci dili dgrenmeleri gerekse akademik egitim
almalarinda en yardimc1 unsurlar hig siiphesiz arag ve materyallerdir. Ogretmenlerden
elde edilen veriler bu dgrencilere 6zel brang bazli materyallerin olmamasinin veya
tiretilmemesinin derslerin 6gretimi adina biyiik bir eksiklik oldugunu géstermektedir.
Bu 6grencilere yonelik ders bazli, pedagojik ve genel 6gretim ilkelerinden hareket
edilerek materyallerin  hazirlanmas1 6grencilerin  akademik basarisin1  olumlu
etkileyebilir. Dil diizeyleri farkli 6grenciler daha st siniflara gegtikge bu ilkeler
gergevesinde hazirbulunusluga uygun materyal saglanmasi gerektigi sonucu ortaya
¢ikmigtir. Bu sonu¢ alanyazindaki bazi ¢aligmalarda (Balc1 ve Melanlioglu, 2015)
kullanilan ders kitabinda yer alan metinlerin 6zellikle simif diizeyi yukseldikce uygun
olmadigi ve bu tir 6grencilerin gbz ardi edildigi sonucuyla benzesmektedir. Dil
Ogretim materyallerinin diger uluslararasi 6rnekleri gibi tek dilli yazilmasi dnemli bir
vurgudur. Ancak ilk kurlarda smirh kalma sart1 ile yonlendirici metinlerin arag dil
tarafindan sunulabilecegi de diisiiniilmektedir. Burada dikkat edilmesi gereken unsur
materyallerde ortak arag¢ dilin nasil belirlenecegi iizerinedir. Bu durum dil 6grenen
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grubun ozelliklerine gore farkli materyallerin ortaya ¢ikmasina ve standart bir 6gretim
tarzindan uzaklasilmasina neden olabilecektir. Bu nedenle ¢ok gerekli olmadike¢a
materyallerin anlatim dilinin hedef dilden sasmamasi; ancak diizeylere uygun
diizenlenmesi gerektigi lizerinde durulmustur. Farkli diizeylere gore dil 6gretim
materyali kullanim1 ve gelistirilmesinde ise katilimcilar daha hassas davranilmasi
gerektigini vurgulamislardir (Unver, 2020). Buna benzer sekilde, hicbir kitabin dil
ogretimi icin tek basina yeterli olmayacag; farkli ders ve ¢alisma kitaplarinin yani
sira gorsel-igitsel materyallerden yararlanmak gerektigi; ancak en Onemlisi
Ogrencilerin dlzeylerine gore bu araglarin olusturulmasinin gerekliligidir (Barin,
2004).

Suriyeli 6grencilerin Tirkceyi 6grenirken bireysel farkliliklar déhilinde stiller
gelistirdigi goriilmiistiir. Ornegin TV izledikleri ve medyay takip ettikleri, kelime
ezberlemeye calistiklart ve Ozellikle de konusarak pratik yaptiklari sonucuna
ulasilmigtir. Yaparak yasayarak 6grenme yoluyla, hedef dile maruz kalma yoluyla
ikinci dili dgrenmeyi kesfettikleri goriilmektedir. Krashen’in (1982) ikinci dil
ogrenenlerin hedef dile maruz birakilmasi gerektigi fikri de bulguyu destekler
niteliktedir. Yapilan goriismeler sonucunda dgrencilerin ailede farkli okulda farkl dil
konusmasinin dil karmasasina neden olabildigi sonucuna ulagilmistir. Caligmamizda,
ogretmenlerin dil 6gretimi ve ders igslemede gorsellerin etkisinden yararlanmasi,
kaynak ve hedef dili bilen 6gretmenlerin o dildeki bakig agisi ile kendi dilindeki
anlami karsilastirarak sunmasi gibi farkli 6grenme ve 6gretim yollar1 kullanildig:
gozlenmistir. Alanyazinda, bu durumun benzeri olan hususlara yer veren bir¢ok
¢aligma (Bagkan, 2006; Crawford, 2004; Eres, 2014b; MEB, 2010; Mete ve Giirsoy,
2013) bulunmaktadir.

Yapilan tim goriisme ve gozlemler sonucunda ikinci dil 6grenimi siirecinde
ogrencilerin bir¢cok zorlukla karsilastigi sonucuna ulagilmigtir. Bu 06grencilerin
o0gretmenlerinin yasadig1 sorunlara yonelik bir ¢calismada (Eres, 2014a) goce maruz
kalan 6grencilerin [ve ebeveynlerin] yeterli Tiirk¢e bilmemelerinin en biiyiik sorun
oldugu belirtilmistir. Bu sorunun disinda gd¢men &grencilerin sinif denkliginin
yapilmamasindan dolayr hazirbulunusluklarinin - olmamasi, akademik basari
gosterememeleri, diger 6grencilerle uyum sorunu yasamalart ve ebeveynlerinin de
Ogrencilerin egitimine gerekli 6nemi vermemeleri bu ¢calismada elde edilen bulgularla
benzerlik géstermektedir. Bu yasananlarin temelinde biligsel 6zelliklerin yeterince
gelismemesi oldugu gibi bunlarin sonucunda aidiyet sorunu, basaramama hissi gibi
duyussal 6zelliklerin olugmasi hem dogal hem de diislindiiriiciidiir. Bu zorluklarin
yasanmasinin temel nedeni yaganan go¢ ve benzeri durumlarda plansiz hareket
edilmesi, go¢ edenlerin benzer bolgelerde gettolagsmast, toplu olarak ikamet etmesi ve
karsilagilan bu durumlara karst Onlem alimamamasidir. Suriyeli 6grencilerin
¢ogunlugunun akademik basarilarinin diisiik oldugu, gerek Ogretmen goriisleri,
arastirmaci gozlemleri ve okul verileriyle tespit edilmis, gerek alanyazin verileri bunu
desteklemistir. Bunun en biiyiik nedeninin ikinci dil 6gretimi ile diger derslerin
Ogretiminin ayni anda gergeklesmesi ve oncesinde hazirlik uygulanmamasi oldugu
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anlagilmaktadir. Durum ortadayken siniftaki sayisal azinlik durumunda olmalarindan
dolay1 gérmezden gelinmeleri, diger akranlartyla esit akademik degerlendirmeye tabii
tutulmalari, 6gretim programlarmdaki iceriklerin yetistirilmesi gerekliligi, diizeye
uygun kolaylastirict materyallerin olmamasi gibi pek ¢ok nedenden dolayr bu
dgrenciler egitim magduru haline gelmektedir. Ogrencilerde bilissel becerilerin diisiik
profilde seyretmesi ve olusan basarisizlik hissi sonucunda kendine giivensizlik,
¢ekingenlik, yetersizlik gibi olumsuz duyussal oOzelliklerin gelismesi oldukca
diistindiiriictidiir.

Caligmada elde edilen sonuglar 15181nda asagidaki 6nerilerde bulunulabilir:

1. Suriyeli 06grenciler okula basladiklarinda Tiirkge yeterlik diizeyleri
belirlenerek bu 6grencilere alternatif (hazirlik) programlar uygulanabilir. Ogrencilerin
egitimi icin PIKTES okullar1 ¢ercevesinde hazirlik programi gelistirme caligmalari
yapilabilir.

2. Suriyeli 6grencilerin en 6nemli probleminin dil ve anlama olmasindan
hareketle ivedilikle bu 6grencilerin bulundugu okullar igin ikinci/yabanct dil olarak
Tiirkge 6gretimi konusunda uzman 6gretmenler yetistirilebilir.

3. Ozellikle okul 6ncesi ve simif gretmenligi basta olmak iizere egitim fakiiltesi
programlarinda “ikinci/yabanct dil olarak Tiirkge Ogretimi” se¢meli ders olarak
agilabilir.

4. Ogretmenlere, ana dili Tiirke olmayan Ogrencilere brans derslerinin
ogretimi konusunda uygulamali hizmet i¢i egitimler verilebilir.

5. Ogretmenlere, ana dili Tiirkge olmayan oOgrencilerin maruz kaldiklari
davraniglarla bas edebilmelerine yonelik, konuya o6zgii smif yonetimi becerisi
gelistirme egitimi saglanabilir.

6. Ders bazli 6grenci duzeyine uygun materyaller, ilgili kurumlar tarafindan
hazirlanabilir ve ilgili okullara gonderilebilir.

7. Aidiyet duygusunun olusmasi i¢in gd¢gmen Ogrencilerin tutumlarina yonelik
akademik aragtirmalar yapilabilir ve bu verilere gore programlar gelistirilebilir.

8. Aile-okul is birligi odaginda, varsa ebeveynlere ki dilli
ogretmenler/egiticiler tarafindan Tiirkge egitimi verilebilir.

Etik Kurul Onay1

Bu arastirma Aydin Adnan Menderes Universitesi Rektorliigii Egitim Arastirmalari
Etik Kurulu'nun 22.12.2022 tarih ve E-84982664-050.01.04-289145 sayili onayina ve
akademik etik hususlara dayal olarak yapilmastir.
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Extended Abstract

The primary language acquired within familial and immediate surroundings is
commonly referred to as the mother tongue, while subsequently acquired languages
are designated as second or foreign languages. The determination between a second
or foreign language hinges significantly upon the instructional environment. For
instance, when Turkish is taught within Turkey, it is construed as a second language
rather than a foreign one. This study concerns Turkish instruction classified as a
second language, as it pertains to Syrian students possessing immigrant status within
Turkey. In order to achieve the goal in second language learning, it is necessary to
learn the target language as well as the culture in order to participate in the target
society. It is important to take both motivations into account in language teaching
since both of them make a difference in achieving success. Consequently, it becomes
imperative to underscore the cultural attributes embedded within the language, which
intersect with the target language and culture, while incorporating activities and
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practices fostering intercultural engagement. Emphasis must also be placed on
integrating local cultures and values into teaching materials. Within this framework,
the role of language instruction, particularly in Turkish, in facilitating immigrant
adaptation and educational participation remains uncertain. The most prominent work
on Turkish language learning for school-age students whose mother tongue is not
Turkish was put forward with the Turkish for Foreigners' modular programs and
'PIKTES' project of the General Directorate of Lifelong Learning of the Ministry of
National Education, but the characteristics of the target audience were not taken into
account in these modular programs and a general program was created for all
foreigners (Baldik, 2018). In 2018, the 'Teaching Turkish as a Foreign Language
Program' was prepared and put into practice in 2020. The program was prepared based
on the 'Common European Framework of Reference for Languages' as a teaching
program that regulates the basic foundations and approaches, objectives,
achievements according to levels and skills, measurement and evaluation process,
language teaching contents and language teaching standards within a certain
framework for Turkish learners, instructors, teaching material preparers and exam
practitioners within the scope of formal and non-formal education in Turkey or
abroad.A comprehensive language education initiative targeting immigrant students,
for whom Turkish is not their mother tongue, has only recently been initiated.
However, the teaching of Turkish as a foreign language commenced notably in 2011
due to the influx of immigrants resulting from neighboring civil conflicts.
Consequently, challenges persist for students whose primary language is not Turkish,
encompassing bilingualism, identity formation, religious diversity, social cohesion,
integration, as well as feelings of isolation and alienation. While these students
grapple with the complexities of adapting to new educational and social environments,
they concurrently strive to rapidly acquire language skills and achieve parity with their
peers. Hence, this study aims to comprehensively examine the experiences of these
students, as perceived by themselves, their parents, and educators.

This research adopts a single embedded case study approach grounded in
qualitative methodology. The case under scrutiny pertains to the language acquisition
experiences of Syrian immigrant students whose mother tongue is not Turkish. Data
were collected through interviews employing content analysis. The study group
comprised 5th to 8th grade students, spanning various proficiency levels, from a
middle school situated in a metropolitan area characterized by a significant immigrant
population. Interviews encompassed a total of 61 participants, including students,
parents, Turkish language teachers, as well as educators from diverse disciplines and
guidance counselors, possessing pertinent insights into the subject matter.

Syrian students, whose mother tongue is not Turkish, encounter challenges in the
language acquisition process, predominantly due to the conflation of language
exposure with the school curriculum. They undergo simultaneous instruction in
language and other academic subjects, alongside evaluation alongside native Turkish
speakers. Consequently, they face issues of integration both within and outside the
school milieu, manifesting in communication barriers and impediments in language
acquisition. Additionally, counselors highlight the dearth of resources catering to non-
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Turkish-speaking students, exacerbated by limitations imposed by class size within
the Ministry of National Education curriculum.

The concurrent exposure to Turkish language instruction and academic
coursework engenders academic setbacks, feelings of inadequacy, and diminished
scholastic achievement among students. A pervasive sense of alienation hampers their
ability to assert themselves and articulate opinions. Furthermore, the instructional
challenges stemming from teachers' difficulty in accommodating minority students
and the inadequacies in subject-specific materials impede Turkish language
acquisition. Notably, students exhibit greater ease and contentment in subjects like
music, art, and physical education, which entail lesser linguistic demands and cater to
psychomotor skill development. Conversely, subjects such as mathematics and
science, which are cognitively demanding, suffer from language-related hurdles,
resulting in diminished academic performance. However, teachers note improved
performance in English language acquisition, attributing it to the sense of
accomplishment associated with mastering a new language. Consequently, there is a
pressing need for comprehensive and structured language programs to enhance
Turkish language acquisition and academic success among immigrant students.
Additionally, fostering awareness of immigrant and refugee issues among both native
and non-native Turkish-speaking students is deemed essential for their holistic
personal and academic development.
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