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INANC TURIZMINE YONELIK ZIYARETCI ALGILARININ DEMOGRAFIK
FARKLILIKLAR ACISINDAN INCELENMESi: KONYA MEVLANA MUZESI
ORNEGI
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Ulkemizde degisen turizm ve turist algisi ile birlikte ortaya ¢ikan alternatif turizm tiirleri giin gegtikge onem
kazanmaya baglamistir. Bu turizm tiirlerinden biri de kiiltiirel mirasi ve kutsal yerleri ziyaret etmeyi merkeze
alan inang turizmidir. Ulkemiz inang turizmine olanak saglayan pek ¢ok kutsal mekana sahiptir. Anadolu’nun ilk
bagkenti niteliginde olan Konya ili de sahip oldugu kiiltiirel cekicilikler sayesinde inang turizmi potansiyeli
agisindan iilkenin en énemli destinasyonlarindan biri haline gelmistir. Ozellikle ilde yer alan Mevlana Miizesi
inang turizmi yoniiyle kiiltiirel bir miras niteliginde olup dnemi her gegen giin artmaktadir. Bu ¢aligmanin amaci;
iilkenin 6nemli turizm merkezlerinden biri olan Mevlana Miizesi’ne gelen ziyaretcilerin inang turizmine yonelik
algilarinda demografik agidan anlamli bir farklilik olup olmadigini ortaya koymaktir. Bu motivasyon
dogrultusunda Mevlana Miizesine gelen ziyaretcilere anket uygulanmistir. Katilimcilara uygulanan 352 anket
formunun 340 adedi istatistiksel analizlere uygun goriilmiistir. Elde edilen veriler, frekans analizleri, Mann-
Whitney U testi ve Kruskall-Wallis analizleri ile yorumlanmistir. Mevlana Miizesi’ne gelen ziyaretgilerin inang
turizmine yonelik bazi algilarinda farkliliklarin oldugu saptanmuistir.

Anahtar Kelimeler: Inan¢ Turizmi, Mevlana Miizesi, Konya, Ziyaret¢i Algist.

A STUDY ON THE PERCEPTIONS OF VISITORS REGARDING FAITH TOURISM IN TERMS OF
DEMOGRAPHICAL DIFFERENCES: KONYA MEVLANA MUSEUM EXAMPLE

Abstract

Alternative tourism types are becoming increasingly important together with the changing perception in terms of
tourism and tourists in our country. One of these types of tourism is faith tourism, which focuses on visiting
venues of cultural heritage and sacred places. Our country possesses many sacred venues, which generate
opportunities for faith tourism. Konya province, which also qualifies as the first capital in Anatolia, has become
one of the most important destinations in our country due to its cultural attractions in terms of faith tourism
potential. Especially the importance of Mevlana Museum in the province, which qualifies as a cultural heritage
in terms of faith tourism, increases day by day. The visitors of the Mevlana Museum have been studied before;
however, there is no research carried out to evaluate their perceptions about faith tourism. The objective of this
study: is to determine whether there is a significant difference from a demographic perspective in terms of the
perceptions of visitors in the Mevlana Museum, which is one of the important tourism centers in the country. A
survey was carried out with the visitors visiting Mevlana Museum in line with this purpose. Out of the 352
questionnaires applied to the responders, 340 were found appropriate for statistical analyses. The obtained data
was interpreted with frequency analyses, Mann-Whitney U test and Kruskall-Wallis analyses. Various
differences in the perception of visitors visiting Mevlana Museum for faith tourism have been determined.

Keywords: Faith Tourism, Perception of Visitor, Mevlana Museum, Konya.

Giris
Kiiresel bir pazar olan turizm sektorii, her gecen giin sahip oldugu kitleyi arttirarak,

faaliyet gosterdigi  destinasyonlarda ekonomik ve toplumsal kalkinma siirecini
hizlandirmaktadir. Gelismis ve gelismekte olan {ilkeler, bu kalkinma siirecinin devam etmesi
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icin turizm faaliyetlerinin tiim yila yayilmasini istemektedir. Bu amagla yilin her déneminde
yapilabilen alternatif turizm tiirleri diinya ¢apinda yayginlasmaya baslamistir.

Golf turizminden magara turizmine kamp turizminden yayla turizmine genis bir alanda
ele alinan alternatif turizm gesitleri igerisinde kuskusuz turizm gelirleri agisindan fazla getirisi
olanlarin basinda inang turizmi gelmektedir (Kaya vd., 2013). Inang turizmi dinler tarafindan
kutsal yerleri ziyaret etmek, dinsel toplant1 ve torenlere katilmak veya bunlar1 izlemek, hac
gibi dinsel gorevleri yerine getirmek, kutsal ve {inlii mabetleri gérmek amaciyla yapilan ve
onemli boyutlara ulasan seyahatlerin ve konaklamalarin olusturdugu turizm hareketidir (Usta,
2008). Richards (2007) ise inang turizmini, “uluslararast turizm literatiiriinde genel kabul
goren bigimiyle, kutsal yerlerin, bu dinlere mensup turistlerce ziyaret edilmesine iliskin
faaliyetler biitiiniidiir” seklinde tanimlamaktadir. Inang turizminin kapsami cok genistir.
Inancin ilk yapisal izleri olan mezar stellerinden (dikilitas) baslayarak, kaya resimleri, kiilt
yapilart daha sonra tapinak, kilise, cami vb.ne doniligsmiistiir. Dini yapilar (tapinak, sinagog,
kilise, manastir, cami vs.), dini mekanlar (hac mekani, kutsal topraklar, dini kisiliklerin
dogdugu, yasadigi veya vefat ettigi yerler, izledikleri yollar), kutsal esyalar (dini kisiliklere
veya dinlere ait), dini festivaller, dini karakterli kutlama ve ayinler, inan¢ turizminin ilgi alani
icine girer (Doganer, 2013). Kutsal mekanlar inang¢ turizminde temel kaynaklar1 olusturmakta,
inang sistemleri ile turizm arasinda baglant1 kurmaktadir. Ge¢misten bugiine tarihsel, dini ve
mitolojik olaylar ve bunlarin meydana geldikleri yerler, tamamen degismis olsa da, halen
yogun ilgi gormekte ve insanlar icin farkli turizm olanaklar1 sunan yerler arasinda
bulunmaktadir (Ozgiig, 2011). Bu mekanlara olan seyahatlerde dini duygularin, inanglarin ve
degerlerin 6nemi biiyiiktiir. Diinyada istisnalar1 goriilmekle birlikte, bircok toplumda, kendi
inandig1 dine mensup olsun veya olmasin, dini degerlere, mekanlara, sahsiyetlere saygi
duyulur. Farkli dinlere ve inaniglara ait dgretilerde veya sdylemlerde, kutsal mekanlara saygi
duymaktan ve hosgorii ile bakmaktan bahseder. Bu sayginin geregi olarak bireyler genellikle
mensubu oldugu dine ait mekanlar1 ziyaret ettikleri gibi farkli inaniglara ait kutsal mekanlari
da ziyaret ederler.

Birey ve toplum yasamimin sekillenmesinde ve hayatinin i¢ dinamiklerinin
olusmasinda dinin, dolayisiyla inancin ¢ok onemli bir islevi ve belirleyiciliginin oldugu
yadsinamaz bir gercgekliktir. Sosyologlarin dini tecriibenin hayatin tiim evrelerinde
belirleyiciligine iliskin tespitleri de bunu gostermektedir. Din, hayatin her alaninda varliginm
hissettirdigi gibi 6zellikle toplumun diislince diinyasinin ve davranislarinin belirlenmesinde
onemli bir etkiye sahiptir (Capps, 2005; Siit, 2014). Toplumsal hayatta bu derece etkili olan
din, insanlarin yasaminda, diinyaya bakisinda ve tercihlerinde de 6nemli bir yere sahiptir.
Dinin bireyler {izerinde bu derece belirleyici olmasi, insanlar1 goniillii olarak seyahat etmeye
yonlendirmis ve giiniimiizde modern insanin aynit motivasyonla gerceklestirdigi bu gibi
hareketlilikler inang turizmi kavraminin da ortaya ¢ikmasina katki yapmaistir.

Sosyal bir olgu olan seyahat ise turizmle dogrudan iliskili bir kavramdir. ilkcaglardan
beri insanlarin inanglar1 nedeniyle ¢esitli dini vecibelerini yerine getirmek, ayinlerine,
merasimlerine, festivallerine katilmak, inanglarina ait kutsal mekanlar1 gormek ve ziyaret
etmek amaciyla gerceklestirdikleri seyahatler, bir taraftan inangla diger taraftan turizmle
iliskilidir. Islamiyet ile birlikte birgok Miisliiman seyyah diinyanin bircok yerine seyahatler
diizenlemis, bu seyahatler sayesinde edindikleri bilgi, deneyim ve gdzlemlerini kaleme
almislar ve yasadiklar1 donemin olaylarini, dogal ve kiiltiirel 6zelliklerini glinlimiize kadar
ulagtirmislardir. Orta ¢ag doneminde, Miisliiman seyyahlar gerek kendi imparatorluklar
icerisinde gerekse bu imparatorluklarin disarisinda ¢ok aktif ve macera sever bir tutum
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sergilemislerdir (Taher, 2008). Bu yoniiyle bakildiginda biitiin dinlerde oldugu gibi Islam
dininde de seyahatlere biiyiik dnem verildigi goriilmektedir. Birgok Islam aliminin dogdugu
yer ile vefat ettigi yerin farkli olmasi bu hareketliligin ne kadar yaygin oldugunu
gostermektedir. Tasavvuf literatiiriinde sefer, seyahat kavramlari hem manevi anlamda seyr’ii-
siilikii hem de maddi anlamda gezmeyi ifade etmekte ve tasavvuf edebiyatinda siklikla
islenen bir tema olarak yer almistir (Ozkan, 2009). Islamiyet’te seyahate ¢ikanlar icin bazi
kolayliklar da getirilmistir." Onde gelen Miisliiman din adamlarmim &gretilerinde ve kutsal
kitaplarda, seyahate c¢ikmanin fiziksel ve ruhsal rahatliga ve huzura neden oldugu ve
yaraticinin diinyadaki giizelliklerini ve bahsettiklerini gérmek i¢in iyi bir firsat olusturdugunu
bahseder (Farahani ve Henderson, 2010). Bu tiir seyahatlere érnek olarak umre ve hac?
ziyaretleri verilebilir. Buradaki temel amag¢ dini vecibelerinin yerine getirilmesi olsa da, bu
ibadetlerin yerine getirilmesinde seyahat faktoriiniin varli§i da 6nemlidir. Ayrica, Afifi (2015)
calismasinda, Islami normlar ve kurallarin bircogu ile Diinya Turizm Orgiitiine (UNWTO)
iye llkelerin bircogu tarafindan kabul edilen etik degerler3 arasinda uyum oldugunu, Islami
Ogretilerin ayn1 zamanda sorumlu ve siirdiiriilebilir turizm yaklagimi ile de Ortiistiigiinii
vurgular.

Tarih boyunca gergeklesen dini nitelikli seyahatler, glinlimiizde daha da
yayginlasmustir. Insanlarm ekonomik ve refah diizeylerinin yiikselmesi, ulasim ve iletisim
imkanlarinin yayginlagmasi, bilginin insanlar arasinda hizli dolasimi gibi kolaylastiric
etmenler turizme, 6zelde de inang turizmine olan ilgiyi artirmustir (Siit, 2014). Inang
merkezlerinin kutsalligt yaninda, sanatsal, tarihi, mimari ve kiiltiirel Ozellikleri de
ziyaretgilerin bu mekanlara olan ilgisini artiran 6nemli faktorlerdir.

Inang¢ turizmi, insanlarin inanglarini gergeklestirmek amaciyla kutsal yerleri ziyaret
etmeleriyle baglamistir. Dinlerin var oldugu gilinden beri insanlar mensubu olduklar1 dinin
Ogretilerini yerine getirmek amaciyla kutsal yerleri ziyaret etmisler ve bu durum kutsal yerlere
kitlesel hareketlerin gergeklestirilmesine neden olmustur (Albayrak, 2013). Dolayist ile turizm
ve inan¢ arasinda bulunan en acik baglanti, kutsal yapilara turistlerin ilgi duymasi ve onlar
tarafindan ziyaret edilmesidir (Vukonic, 1996).

Bu cercevede inan¢ turizmi faaliyetlerinde bulunan turistleri, iki gruba ayirmak
miimkiindiir. Bunlardan birincisi, dini goérevleri yerine getirmek, digeri ise bagl bulunulan
inancin kutsal mekanlarina duyulan meraktir (Murray ve Graham, 1997; Kanibir ve Kasli,
2007). Benzer bir siniflandirmayi Tekin (2014)’in ¢alismasinda da gormekteyiz. Bu yoniiyle
inang turizmi, turizm pazarinda biiyiik bir paya sahip olup, bu faaliyete katilanlarin sayisi her
gecen yil artmaktadir. Kanibir ve Kagli (2007)’ya gore, inang turizmi faaliyetlerinin ortak
inan¢ paydasinda bulusan ¢ok sayida insani ilgilendirmesi, bu alanda ortaya ¢ikabilecek

! islam dininde yolcuya taninan kolayliklar ve ayricaliklar yolculugu kolaylastirmaktadir. Kisi yolculukta ve
gidecegi yerde uzun siire kalmayacaksa namazlarini kisaltabilir, baz1 alimlere gére namazlarini birlestirebilir,
orucunu kazaya birakabilir (Din, 1989).

? Semavi dinlerde hac 6nemli bir yer tutmaktadir. Yahudilik, Hiristiyanlik ve Islam’da kutsal mekanlar1 ziyaret
etmek 6nemli dini vecibe sayilmaktadir. Hac, bir ibadet olarak manevi arinma ve kurtulus vesilesi telakki edilir
ve dini sebeplerle, genellikle dini 6nemi olan mekénlara yapilan ziyarettir. Ayrica Islam terminolojisinde hac,
imkan1 olan her Miisliimanin belirlenmis zaman i¢inde Kabe’yi, Arafat, Miizdelife ve Mina’y1 ziyaret etmek ve
belli bazi dini gorevleri yerine getirmek suretiyle yaptigi ibadeti ifade eder (Harman, 1996). Yahudilerin
Kudiis’i ve Hristiyanlarin hem Kudiis’i hem de Vatikan’1 ziyaretleri haci olma amaciyla gergeklesen
ziyaretlerdir. Biiylik hac merkezlerinin diginda daha kiigiik ¢apli olan, hacilarin ¢esitli amaglarla (6rnegin sifa,
sefaat bulmay1 umarak) ziyaret ettigi merkezler de vardir; tiirbeler, azizlerle iligkili mekanlar gibi. Birgok dinde
ve inanista hac ve hac merkezleri bulunmaktadir (Erbas, 2002).

® Ayrintili bilgi igin bkz. http://ethics.unwto.org/
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turistik hareketliligin boyutunu ve dolayisiyla ekonomik potansiyelini ortaya koymaktadir.
Insanlarin inanglar1 geregi hac gibi seyahatlere katilmalar1 ya da kutsal mekanlara iliskin
kiiltiirel merak, dinlerin kutsal merkezlerinin bulundugu turistik destinasyonlarda yogun bir
turistik hareketliligin yasanmasina neden olabilmektedir. Saman (2009) bu durumu soyle
ifade etmektedir: Dini inanglar nedeniyle gergeklestirilen seyahatler, cok sayida insanin farkli
sehirlere veya iilkelere gitmesine sebep olmaktadir. Bu da ekonomik, sosyal ve kiiltiirel
bakimdan gidilen yeri etkilemektedir. Her seyden Once turizmin gelismesine ve on iki aya
yayillmasina yol agmaktadir. Ekonomiyi hizlandirmakta, ekonomik bir kaynak ve istihdam
yaratmakta, sosyal ortamin gelismesini saglamakta, oradaki halkin farkli kiiltiirlerle tanigip
kiltiirel zenginligini artirmasina olanak tanimaktadir. Bunlarin yani sira, dis kamuoyunda
taninmighigr arttirmakta ve dolayli olarak sehircilik ve birgok baska konuda da inang ¢ekim
merkezi olan ydrenin gelismesine yol agmaktadir. Dolayis1 ile bu merkezler, bulunduklar
bolgenin kalkinmasina katki yaptiklar1 gibi, toplumsal yapi iizerinde de degisime ve
doniisiime neden olmaktadir.

Inang turizm faaliyetleri katilanlarin hareket alanlarmna gére; aktif inang turizmi ve
pasif inan¢ turizmi olmak tiizere iki grupta incelenmektedir (Kaya, 1999). Bir iilke
vatandaglarinin  diger {ilkelere, dini inanglarinin gereklerini yerine getirmek amaciyla
yaptiklar1 ve bu seyahat ve konaklamalar1 siiresince turizm olgusu icindeki iligskilerden
yararlanmalar1 sonucu ortaya ¢ikan iliskiler biitiinii, gidilen {ilke bakimindan aktif inang
turizmi olarak adlandirilmaktadir (Karaman ve Demirkol, 2008). Aktif inang turizminin en
onemli ozelligi, ziyaretin yapildig: lilke ekonomisine doviz birakmasi ve ekonomik bir deger
yaratmasidir (Akat, 2000; Avct, 2011). Aktif inang turizminin tersine bir tilke insanlarinin dini
inanc¢larin1 yerine getirmek amaciyla baska iilkelerdeki dini ¢ekim merkezlerine yaptiklari
seyahatleri ve bu seyahatlerde inang¢ turizmi tanimi i¢indeki faaliyetlerden yararlanmalari,
pasif inang turizmi olarak tanimlanmaktadir. Tiirkiye agisindan Suudi Arabistan’a her yil hac
ve umre amaciyla ziyaret¢i gonderilmesi, pasif turizm hareketi iken, Suudi Arabistan
iilkesinin, gonderilen bu ziyaretcileri agirlamasi, o iilke i¢in aktif inan¢ turizm hareketidir
(Aksoy, 2002; Kurnaz, 2013).

Inang turizm faaliyetleri turizm pastas1 icerisinde giderek biiyiiyen bir paya sahiptir
(Tiirker, 2016). Bu durumun ortaya ¢ikmasinda inang turizminin ziyaretcilerin tiirline ve gelis
amacina gore degistigi soylenebilir. Kurar ve Akbaba (2013)’ya gore, diinyanin en biiyiik {i¢
inanmisi1 % 33’liik oranla Hiristiyanlik, % 21 oranla Islamiyet ve % 14 oranla da Hinduizm
olusturmakta ve bu inaniglara ait katedral, kilise, camii, tapinak ve kutsal emanetlerin
saklandig1 yerlerin 6ne ¢ikmasi turizm sayesinde olmaktadir. Gilinlimiizde diinyanin birg¢ok
bolgesinde niifus hareketliligine neden olan binlerce farkli kutsal mekan bulunmaktadir. Bu
merkezlerden Mekke, Medine, Vatikan, Kudiis ve Lhasa gibi sehirler her yil milyonlarca
insan tarafindan ziyaret edilmektedir (Ding, 2014). Diger turizm etkinliklerine katilanlarin
dinlenme, eglenme, yeni bilgiler edinme gibi gerekgelerle turizm etkinliklerini
gerceklestirirken, inang turizmine katilanlar, kendileri i¢in kutsal kabul ettikleri bu mekanlari
ziyaret ederek, psikolojik olarak rahatlama, kutsanma ve arinma gibi motivasyonla turizm
faaliyetlerine katilirlar. Dolayisi ile kutsal olarak kabul edilen bu bolgeler, ziyaret eden her
grup icin farkli anlamlar igerir ve farkli diinya goriisiine, inancina sahip bireyler tarafindan
tercih edilebilir. Her ne kadar turizm olayr modern diinya goriisiinii, inan¢ ise dini yasam
tarzin1 animsatan birbirinden farkli iki kavram gibi goziikse de inan¢ turizmi sayesinde
Miisliiman {ilkelerin cogunda hem dindar hem de sekiiler diinya goriisiine sahip insanlar ayni
mekanlarda bir araya gelmektedir. Bu da sunu gostermektedir ki, inan¢ turizmine katilan
ziyaretcilerin demografik 6zellikleri gesitlilik gostermektedir.
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Farkli demografik 6zelliklere sahip ziyaretciler tarafindan inang turizmine olan ilgi her
gecen giin artmaktadir. Bununla birlikte literatiirde ziyaretgilerin demografik o6zelliklerine
gore, inang turizmine yaklagimlari ele alan bir¢ok g¢alisma bulunmaktadir. Bunlara; Saman,
2009; Egresi vd., 2012; Ebrahim vd, 2013; Tayfun vd, 2013; Kayadibi vd, 2013; Yilmaz vd;
2013; Kogyigit, 2016; Canoves ve Prat Forga, 2016; Cerutti ve Piva, 2016; Ummara vd.,
2016; Irimias vd., 2016; Oter ve Cetinkaya, 2016; Afferni ve Ferrario, 2016 ¢alismalar1 rnek
verilebilir. Bu ¢alismalarin ¢ogu inang turizm merkezlerine gelen ziyaretgilerin inang
turizmine ya da ziyaret ettikleri mekanlara yonelik bakis agilarini, algilarin1 belirlemeye
yonelik calismalardir. Mevlana miizesini konu alan bu c¢alismada ise gerek inang turizmine
gerekse Mevlana miizesine yoOnelik ziyaret¢i algilarinin demografik farkliliklar1 agisindan
farklilik gosterip gostermedigi degerlendirilmistir.

Tiirkiye’de inan¢ Turizmi

Diinya Turizm Orgiitii (DTO) tahminlerine gore diinya genelinde her yil 300 milyon
turist inan¢ merkezli olarak seyahat etmektedir. 2012 yili istatistiklerine gore, diinya
genelinde turizm faaliyetlerine katilan bireylerin %27’si “inang turizmi, saglik turizmi ve
akrabalari-arkadaslar1 ziyaret etmek™ amaci ile turizm faaliyetine katildigi goriilmektedir
(Tekin, 2014). Bu seyahatlerle 18 milyar $ biiyiikliigiinde ekonomik bir pazar olusmaktadir
(Zengin, 2010; Kanibir ve Kasli, 2007). Diinya Turizm Orgiitii (WTO) ayrica inang turizminin
de icinde bulundugu nis pazarlardaki turistik hareketlerin 2020 yilina kadar % 20 artacagini
da 6ngdrmektedir (McKelvie, 2005). Inang turizmi faaliyetlerinin ekonomik anlamda bir diger
ozelligi de turizmin konjonktiirel dalgalanmalarin1 tolere etmesidir. Bu baglamda, diinya
genelinde, 2009 yili turizm gelirleri ve ziyaret¢i sayilart 2008 yilina gore %4 likk bir diisiis
kaydederken, inang¢ turizmine iligkin ziyaretlerde bir daralma olmadig1 dikkati ¢ekmektedir
(Sahiner, 2012). 20. yiizyilda ulasimda yasanan teknolojik gelismelerle seyahatler daha rahat,
ucuz ve yaygin bir hal alinca, turizm de bundan olumlu; birinci ve ikinci diinya savasin
etkisiyle, pek cok sektor gibi turizm de olumsuz etkilenmistir. Turizm faaliyetleri ikinci diinya
savasindan sonra ozellikle Bati diinyasinda sistemli ve organize bir hal almisken Islam
tilkelerinde turizm sektoriine profesyonel yaklasimlar nispeten daha geg tarihlerde baslamigtir
(Siit, 2014). Islami kaynaklarda Islam dininin seyahate onem verdigi, bu konuda baz
kolayliklar getirdigi ve hatta seyahatin tesvik edildigi belirtilse de, Siit (2014)’e gore,
Miisliimanlarda turizm bilincinin yetersiz oldugu ve Miisliimanlarin bu kaynaktan batil
tilkelerle olgiildiigiinde istenilen diizeyde yararlanamadiklart goriilmektedir. Bunda
toplumdaki turizm bilincinin yetersizligi ve dini referanslarin bu konuya miispet yaklagimim
farkinda olmamak da vardir. Islam toplumunun turizm aktivasyonlarina kars1 pozitif bir tutum
takinmalarinin turizm etkinliklerine olumlu yansiyacagi muhakkaktir.

Miisliimanlar diinya niifusunun yaklagik %25’ini olusturmaktadir. Miisliiman iilkelerin
cogunda turizm, ekonomik kalkinmanin 6nemli unsurlarindan birisini olusturmaktadir. Bu
tilkelerde diger turizm tiirleri ile birlikte inang turizme olan egilimlerin de arttig
gorilmektedir (Scott ve Jafari, 2010). Diinyada oldugu gibi ililkemiz de inang turizmi
acisindan pek cok cekicilige sahiptir. Nitekim gerek ilk¢ag medeniyetlerinin Anadolu’da
gelismesi, gerekse de Hiristiyanligin ilk donemlerinde havarilerin, Ortagag’da ise Musevilerin
yasadiklar1 yerlerde karsilastiklart agir baski ve yok etme politikalar1 sonucu bu topraklara
sigmmis olmalari, Tiirklerin kendi dini olan Islamiyet’e ait eserlerin yani sira, ¢cok sayida
sinagog ve kilisenin Anadolu’da yer almasmma neden olmustur (Zaman, 2005). Bununla
birlikte, kitle turizminin hakim oldugu Tirkiye’de, inan¢ turizm amagli gelen ziyaretcilerin
orani son onbes yildir %0.7’yi ge¢gmemektedir. Kitle turizmine baglh olarak inang¢ turizm
amacli gelen ziyaretcilerin sayis1 da artmasina ragmen, hala Tiirkiye’de dogrudan dini ve hac
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amagcl gelen ziyaretgilerin orani oldukca diislik kalmistir. Bu durum Tiirkiye’nin sahip oldugu
inan¢ temelli c¢ekiciliklerini turizmde yeterli kadar kullanamadigini gostermektedir.
Giliniimiizde Tiirkiye’de inang¢ turizminin gelistigi alanlar yine, kitle turizminin de gelismis
oldugu; Izmir, Antalya, Istanbul, Nevsehir gibi illerdir. Ayrica Sanlwrfa, Mardin, Mersin,
Hatay, Isparta ve Aksaray gibi illerde ise inang turizm potansiyeli bulunmakta ancak yeteri
kadar degerlendirilememektedir (Okuyucu ve Somuncu, 2014).

Tiirkiye’de inang turizmi ile ilgili birtakim caligmalar yapilmistir. Tirkiye’de dini
amagcli turizmin sayisal verilerine ulasmak igin ilk ¢alismalar Basbakanlik Devlet Istatistik
Enstitlisti’niin 1965 yilinda diizenledigi bir anketle baglamigtir. 1983 yilinda ayn1 kurum, i¢
turizm hareketlerine yonelik “Hane halki egilim anketi” ile seyahat edenlerin sayis1 ve seyahat
amaglarin1 belirlemeye caligmistir. 1986 ve 1993 yillarinda yapilan “Cikis yapan yabanci
ziyaretgiler anketi” ile lilkemize gelen yabanci ziyaretcilerin ziyaret amaglarina gore tasnifi
yapilmis ve dini amagh turizm ana baslik halinde ele alinmigtir (Aksoy, 1998). Ayrica, 1993
yilindan itibaren Oncelikle {i¢ biiyiik dinin gliniimiize kadar ulasan eserlerinin ve ibadet
yerlerinin envanterini hazirlamistir. Yapilan bu envanter caligmasinda, tilkemizde yer alan ve
sayilar1 ¢ok fazla olan tiim eserlerin tespiti yapilmistir. Tiirkiye'de turizmin gelecegi acisindan
cok biiyiikk 6nem tastyan Turizm Bakanhgi'min yiiriirliige koydugu "fnan¢ turizmi 2000
projesi" iilkede biiyiik bir potansiyele sahip olan dini arz kaynaklarinin degerlendirilmesi i¢in
biiyiik bir firsat olarak giindeme getirilmistir. Getirisi ¢ok yiiksek bir yatirim olma 6zelligini
tastyan bu proje, inang turizminin gelismesi yoniinde atilan olumlu adimlarin devami
acisindan 6nem arz etmektedir (Aksoy 2002).

Tiirkiye’de  “inan¢ turizmi” adi1 altinda genis kapsamli bazi faaliyetlerin
gergeklestirilmesine doniik calismalar 1995 yilindan itibaren hiz kazanmistir. 1995-1998
yillart arasinda ¢ok sayida tur operatorii, basin mensubu ve konu ile ilgili uzmanlarin katilimi
ile “inang¢ turizmi” turlar1 organize edilmistir. Pamukkale ve Denizli’de diizenlenen “2000°e
Dogru Inang Turizmi” Sempozyumlar: ve Diyanet Isleri Bagskanligi’nin katkilar1 ile 2002
yilinda Kusadasi’nda gerceklestirilen “I. Inan¢ Turizmi Giinleri” Sempozyumu ve 2004
yilinda Izmir’de yapilan “II. inang Turizmi Giinleri” sempozyumu bu konuyu giincel halde
tutan en dikkat c¢ekici ¢alismalardir. Bunlara ek olarak yerel yonetimler ve {iniversiteler dahil
olmak tizere c¢esitli kuruluslarin diizenledikleri benzer c¢alismalarla inan¢ turizmi,
kamuoyunda tanitilmaya devam etmistir. Turizm Bakanligi tarafindan 43 il, “inang turizmi
acisindan 6nemi olan iller” kapsamina alinmistir. Bu illerdeki dini mekanlarin tanitim
organizasyonu bir dl¢iide devlet destegiyle yapilmaktadir (Sargin, 2006). Istanbul’un Avrupa
Kiiltir Baskenti segilmesi sonrasinda, Istanbul 2010 Avrupa Kiiltiir Baskenti Ajansi is
birligiyle 2010 yilinda gerceklestirilen “Istanbul 2010 Inan¢ Turizmi Zirvesi” uluslararasi
boyuta tasmmistir (Hacioglu ve Tekin, 2014). 2013 yilinda Necmettin Erbakan Universitesi
Turizm Fakiiltesi ve Konya Biiyliksehir Belediyesi is birligiyle organize edilen “Uluslararasi
Inan¢ Turizmi ve Hosgdrii” konferansi, farkli iilkelerden akademisyenlerin ve turizm sektorii
temsilcilerinin katilimiyla Tiirkiye’de cagrili ilk uluslararasi toplanti olma 6zelligine sahiptir
(Hacioglu ve Tekin, 2014). Ayrica Kiiltlir ve Turizm Bakanligi tarafindan hazirlanan 2023
Tirkiye Turizm Stratejisinde, Tarsus’tan baglayarak Hatay, Gaziantep, Sanliurfa ve Mardin
yorelerini kapsayan “Inan¢ Turizmi Koridoru” olusturulmus ve koridor boyunca inang
turizminin gelismesi i¢in gerekli hedefler belirlenmistir.

Tiirkiye yogun bir Miisliiman niifusa sahip olmakla birlikte 6zellikle Hiristiyanlik ve
Musevilik basta olmak iizere diger dinler acisindan da onemli bir kiiltiirel ve dini mirasa
sahiptir. Kiiltlir ve Turizm Bakanligi’nin internet sitesinde yer alan bilgilere gore, Tiirkiye’de
inang turizmi ¢ercevesinde kullanilan cami, kilise, sinagog, tapinak, antik kent vb. degerlerin
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oldugu 43 il yer almaktadir. Anadolu topraklarinda inang turizmi kapsaminda ii¢ semavi din
acisindan degerlendirilebilecek toplam 316 eserden 167’si Islam, 129’u Hiristiyan (7’si
Vatikan tarafindan hac yeri olarak belirlenmistir) ve 20’si Musevi dinine aittir (Kanibir ve
Kagli, 2007). Bu yoniiyle degerlendirildiginde, iilkemizde inang turizmine yonelik bir¢ok
mekan bulunmakla birlikte, bunlardan en basta gelenlerden birisi de Konya ilidir.

Inan¢ Turizmi Acisindan Mevlana Miizesi

Konya ili gegmisten giiniimiize pek ¢ok medeniyete ev sahipligi yapmasi ve ozellikle
Selguklu Devleti’nin bagkenti olmasindan dolayr iilkemizin 6nde gelen inang turizm
merkezlerinden biridir. Nitekim ilde yer alan ge¢mis medeniyetlere ait bu tarihi ve kiiltiirel
degerler giinimiizde de dnemini korumaktadir. Konya’da yer alan Alaeddin Camii, Aziziye
Camii, Mevlana Tiirbesi ve Dergahi, ince Minareli Camii ve Medrese, Iplik¢i Camii ve
Medrese, Karatay Medresesi, Sadrettin Konevi Camii ve Tirbesi, Sahipata Kiilliyesi ve
Tiirbesi, Selimiye Camii, Sir¢ali Medrese, Sultanlar Tiirbesi, Sems-i Tebrizi Tiirbesi, Kilistra
Antik Kenti, Ha¢ Planli Sapel, Stimbiil Kilise, Lystra Antik Kenti, Sille Antik Kenti, Haghia
Eleni Kilisesi, Aksehir ilcesinde yer alan Nasreddin Hoca Tiirbesi ve Beysehir ilgesinde yer
alan Esrefoglu Camii ve Tiirbesi bu eserlerden bazilaridir (Bingol, 2007). Ancak bu eserler
arasinda Mevlana Miizesi’nin Konya ili a¢isindan ayr1 bir 6nemi bulunmaktadir. Mag (2006)
Mevlana Miizesi’'nin Konya agisindan Onemine deginerek; Konya’nin diinya ¢apinda
taninmas1 ve ABD’den Kore’ye kadar genis bir cografyadan turist ¢cekerek inang¢ turizminde
merkez olmasinda, i¢inde insanlik dostu, barig taraftar1 ve biiylik yol gdsterici Mevlana’nin
tiirbesinin bulundugu Mevlana Miizesi’nin 6nemli bir rolii oldugunu vurgulamaktadir. Benzer
bir sekilde Kogyigit (2016)’in Konya’daki Mevlana Miizesinde yapmis oldugu “Destinasyon
imaji  olusturmada inan¢ turizminin rolii” c¢alismasinda, ruhsal ve zihinsel rahatlig
saglamada, farkli inanclar1 ve yeni kiiltiirleri tanimada Konya ilinin ideal bir destinasyon
oldugu belirtilmistir.

Tablo 1: Meviana Miizesi ziyaret¢i sayisi (2012-2014).
2012 2013 2014

Toplam 1.565.872 2.047.666 2.109.487
Kaynak: (Biiyliksalvarci vd, 2015).

Afganistan’in Belh kentinde 1207 yilinda dogan Mevlana, 1212 yilinda Mogol istilasi
ile ailesiyle birlikte Belh’ten ayrilmis ve farkl yerlerde yasadiktan sonra Selguklu Devleti’nin
hiikiimdar1 Alaeddin Keykubat’in ailesini davet etmesi iizerine 1228 yilinda Konya’ya
gelmistir. Sems-i Tebrizi ile tanigtiktan sonra biiyiik bir ilim ve din bilgini olan Mevlana’nin
hayatinda yeni ufuklar agilmistir. Mevlana Celaleddin-i Rumi, yazdigi eserler ve insanlar
arasinda ayrim gozetmeksizin sevgi ve hosgorii temeline dayanan felsefesiyle tiim diinya
tarafindan bilinen 6nemli bir sufidir (Gorkemli vd, 2013). Mevlana Kiilliyesi ve Tiirbesi,
Cumbhuriyetten sonra miize haline doniistiiriilmiis ve 3 Mart 1927°de ziyarete acilmuistir.
Miizede, Mevlana Hazretleri’ne ve diger Mevlevilere ait bircok eser bulunmaktadir. Miizede,
Mevlana Hazretleri’ne ait 6zel giyim esyalari, Mevlevi musiki enstriimanlari, hat ve tezhip
ornekleri, degerli yazmalar, maden cam ve ahsap eserler, halilar, kilimler, Selguklu ve
Osmanli donemlerine ait giizel ve degerli sanat eserleri ve paha bi¢ilmez degerde elyazmasi
kitaplar sergilenmektedir (Bing6l, 2007). UNESCO’nun diinyada “Mevlana Y1l1” olarak ilan
ettigi 2007 yili, aym zamanda Mevlana Celaleddin-i Rumi’nin Amerika Birlesik
Devletleri’nde “en taninmis sair” ilan edildigi yildir. Her yil aralik aymin ilk yarisinda (1-17

282



AKADEMIK BAKIS DERGISI
Sayi: 59 Ocak - Subat 2017
Uluslararasi Hakemli Sosyal Bilimler E-Dergisi
ISSN:1694-528X iktisat ve Girisimcilik Universitesi, Tiirk Diinyast
Kirgiz — Tiirk Sosyal Bilimler Enstitiisii, Celalabat — KIRGIZISTAN
http://www.akademikbakis.org

Aralik) diizenlenen Sema Gosterileri, tim diinyadan Mevlana’nin 6gretilerine ilgi duyan
ziyaretcileri kente cekmektedir (Gorkemli vd, 2013).

Konya Mevlana Miizesi, diinyanin farkl iilkelerinden ve farkli kiiltiirlerinden pek ¢ok
ziyaretciyi kendisine ¢eken evrensel bir inang turizm destinasyonu haline gelmistir. Kiiltiir ve
Turizm Bakanligi’nin 2014 yili verilerine gore, miize ziyaret¢i sayilarmin illere gore
dagilimma bakildiginda, Istanbul, izmir, Antalya ve Nevsehir illerinden sonra Konya ili
besinci sirada gelmektedir®. Konya iline gelen ziyaretcilerin ugramadan gegmedigi Mevlana
Miizesi ise, Tirkiye’de en fazla ziyaret edilen miizeler siralamasinda Ayasofya Miizesi,
Topkap1t Sarayr’ndan sonra iiclincii sirada yer almaktadir (Kervankiran, 2014). Mevlana
Miizesi, her yil iki milyonun {izerinde insan tarafindan (Tablo 1) ziyaret edilmesine karsin,
miize gelirleri siralamasinda 6n siralar yer almadig1 goriilmektedir (Kervankiran ve Eryilmaz,
2015). Bu duruma neden olan faktor, miizeye gelen ziyaretcilerden ge¢mis donemlerde hig
icret alinmamasidir. Ancak son yillarda az da olsa bir ticret alinmaktadir.

Amac ve Yontem

21. yiizyilhn basindan itibaren sosyal aglarin olusturulmasinda ve toplumsal yap1
arasindaki etkilesimde dini mekanlarin ya da inan¢ merkezlerinin etkisi dikkat ¢ekmektedir
(Wiltshier ve Griffiths, 2016). Ciinkii inang turizm mekanlarina giden ziyaretgiler hem bu
mekanlarda dini kazanim elde ederken, hem de turizm aktivitesinde bulunmaktadir. Buradaki
dini deneyimlerin turizm tizerindeki etkisi ya da turizmin dini deneyimler iizerindeki etkisi
tartisilsa da, turizm caligmalar i¢inde inang turizm caligmalarinin her gegcen giin arttigi
goriilmektedir. Bu ¢alismanin amaci; Tirkiye’nin 6nemli inang turizm merkezlerinden biri
olan Mevlana Miizesi’ne gelen ziyaretcilerin inang turizmine yonelik algilarinda demografik
acidan anlamli bir farklilik olup olmadigini ortaya koymaktir. Bu ama¢ dogrultusunda
Mevlana Miizesi’ne gelen ziyaretcilere anket uygulamasi yapilmistir. Yapilan 352 anket
formunun 340 adedi istatiksel analizlere uygun goriilmiistiir. Elde edilen verilerin analizi,
frekans analizleri, Mann-Whitney U Testi ve Kruskall-Wallis analizleri ile
gerceklestirilmistir. Calismanin amacina uygun olarak asagidaki hipotezler olusturulmustur:

* Hipotez 1: Konya Mevlana Miizesi'ne gelen ziyaretciler, Konya’da inang turizminin
gelisimini desteklemektedir.

* Hipotez 2: Mevlana miizesine gelen ziyaretciler geldikleri mekanin 6zelliklerini bilerek
gelmektedir, dolayisi ile bilingli ziyaretcilerdir.

* Hipotez 3: Konya Mevlana Miizesi’ne gelen ziyaretgilerin inang turizmi ile ilgili
algilarinda cinsiyet, yas ve egitim durumuna gore aralarinda anlamli bir farklilik vardar.

Bulgular

Calismada kullanilan anket formu ii¢ boliimden olusmaktadir. Anketin birinci
boliimiinde katilanlarin cinsiyet, yas araligi, egitim durumu, meslek, medeni durumu gibi
demografik bilgilerini &lgmeye yonelik sorular sorulmustur. Ikinci boliimde Mevlana
Miizesi’ne gelen ziyaretcilerin bu mekana bilingli olarak gelip gelmedigini anlamaya yonelik
sorular sorulurken, anketin {i¢lincii bolimiinde “1: Kesinlikle Katiliyorum”- 5: Kesinlikle

* Bu konuda ayrintili bilgi igin bkz. Kervankiran, 1. (2014). “Diinyada Degisen Miize Algist Ekseninde
Tiirkiye’deki Miize Turizmine Bakis”, Turkish Studies - International Periodical For The Languages,
Literature and History of Turkish or Turkic. Volume 9/11 Fall 2014, p. 345-369.
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Katilmryorum” sira diizeni ile besli “Likert” tiirlinde hazirlanan sorular ile katilimcilarin inang
turizmine yonelik tutum ve algilar1 belirlenmeye c¢alisilmistir. Tablo 2’de katilimcilarin
demografik ozelliklerine ait bilgileri bulunmaktadir. Buna gore, ankete katilan bireylerin
cinsiyetlerine gore dagilimina bakildiginda %59,7’sinin erkek, %40,3’ilinlin bayan oldugu
goriilmektedir. Katilimcilarin  diger demografik o6zelliklerine bakildiginda; biiyiik bir
cogunlugun (%32,1) 20-30 yas arasinda oldugu; %22,4’iiniin ise 41-50 yas arasinda oldugu
goriilmektedir. Katilimcilarin egitim durumlarina bakildiginda biiyiik 6l¢iide (%32,9) lisans
diizeyinde, %27,9’unun ilkdgretim diizeyinde oldugu goriilmektedir. Katilimcilarin %47,4°1
evli iken %47,4°i bekar oldugunu ifade etmistir. Katilimcilarin mesleklerine bakildiginda
%33,2 oraninda 6grenci oldugu, %15,9 oraninda ise is¢i oldugu goriilmektedir. Katilimeilarin
%27,4’tntiin aylik geliri 1001-2000 arasinda iken, %25,9’unun diizenli bir geliri
bulunmamaktadir.

Tablo 2: Ziyaretcilerin Demografik Ozelliklerine Iligkin Bilgiler.

n %
L Erkek 203 59,7
Cinsiyet Kadin 137 40,3
n %
-20 52 15,3
20-30 109 32,1
Yas gruplan 31-40 59 17,4
41-50 76 22,4
50+ 44 12,9
n %
ko gretim 95 27,9
Lise 88 25,9
Egitim durumu On lisans 25 7.4
Lisans 112 32,9
Lisanstisti 18 53
n %
Evli 161 47,4
Medeni durum Bekar 161 47,4
Diger 18 5,3
n %
isci 54 15,9
Tiiccar 18 53
Memur 40 11,8
] Serbest Meslek 21 6,2
Mesleki durum Emekli 32 9.4
Ciftci 21 6,2
Ev Hanim 28 8,2
Ogrenci 113 33,2
Diger 13 3,8
n %
-1000 57 16,8
. 1001-2000 93 27,4
Gelir Durumu 2001-3000 77 226
3001+ 25 7.4
Diizenli bir gelirim yok 88 25,9
n %
Guntubirlik 91 26,8
Kahs Siiresi Bir gece 66 19,4
2-4 gece 75 22,1
5 geceden fazla 108 31,8

Katilimeilarin %26,8’i Konya iline giiniibirlik gelirken, %31,8’1 ilde 5 giinden fazla
kalmaktadir. Katilimcilarin biiylik ¢ogunlugunun (%25,3) Mevlana Miizesi’ne ¢evre illerden
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geldigi goriilmektedir. Bunun yaninda ankete katilanlarin %25,3’{i Mevlana Miizesi’'ne ilk kez
gelirken, %22,6’s1 her yil bu mekani ziyaret etmektedir (Tablo 3).

Tablo 3: Ziyaretgilerin Mevidna Miizesi 'ne Nereden Geldikleri ve Ziyaret Sayist.

Nereden geldikleri n % __Kac kez geldikleri n %
Konya ve il¢eleri 59 17,4 11k kez 86 25,3
Cevre illerden 86 25,3 Ikinci 63 18,5
Istanbul 35 10,3 Ugiincii 46 13,5
[zmir 36 10,6 Dértten fazla 68 20
Ankara 53 15,6 Her yil 77 22,6
Diger 71 20,9
Toplam 340 100 Toplam 340 100

Diinyanin 6nde gelen seyyahlarindan Lubenau Reinhold, seyahatlerin insanlar1 daha
fazla dindar yaptigin1 iddia etmektedir (Baykara Taskaya, 2013). Diger turizm tiirleri i¢in
Reinhold’un iddias: tartigmali olsa da inang turizmi i¢in gegerli oldugu sdylenebilir. Ciinkii
inan¢ turizm mekanlarina gelen ziyaretciler icin bu mekanlarin anlami biiyliktiir ve bu
mekanlara kars1 aidiyet duygusu vardir. Dolayis1 ile kendisi i¢in kutsal olan ve farkli anlamlar
yiikledigi bu mekanlar1 ziyaret eden insanlar inandiklar1 dine ve kutsal gordiikleri sahislara,
mekanlara, etkinliklere, ritiiellere daha fazla baglanirlar, duygusal bir yogunluk yasarlar ve
rahatladiklarin1 hissederler. Turizme katilanlarin temel motivasyonu yeni yerler gérmek ve
farkli kiltiirleri tanimaktir. Bununla birlikte bedenen ve ruhen rahatlama da turistlerin en
onemli beklentileri arasinda bulunur. Inang¢ turizmine katilanlarm biiyiikk ¢ogunlugu da
psikolojik olarak ve ruhen rahatlamayi hedefler. Ziyaret ettikleri mekanin Gzelliklerini ve
kutsal degerini bilerek geldiklerinden ve bu mekanlara gelmenin dini bir vecibe oldugunu
diisiindiiklerinden ruhen rahatlamay1 beklerler.

Tablo 4: Ziyaretcilerin Meviina konusundaki goriisleri.

Evet Hayir

n % n %
Gelmeden 6nce Mevlana ile ilgili arastirma yaptiniz mi? 170 | 50 170 | 50
Hayatiniz boyunca Mevlana ile ilgili bir kitap okudunuz mu? 172 | 50,6 168 | 49,4
Mevlana’nin diinya barigina katki yaptigini disiiniiyor musunuz? 276 | 81,2 64 18,8
IKonya deyince ilk akliniza Mevlana geliyor mu? 276 | 82,1 61 17,9
Mevlana’nin yeteri kadar tanitildigina inaniyor musunuz? 171 | 50,3 169 | 49,7
Mevlana’nin 6gretilerinin hayatiniza etki ettigini diisliniiyor musunuz? 259 | 76,2 81 23,8

Hazirlanan anket formunun ikinci boliimii, Mevlana Miizesi’ne gelen ziyaretcilerin bu
mekana bilingli olarak gelip gelmediklerini anlamaya yonelik sorulardan olugsmaktadir. Tablo
4’e bakildiginda katilimcilarin “Gelmeden once Mevlana ile ilgili arastirma yaptiniz mi?”
sorusuna %50 oraninda evet, %50 oraninda ise hayir cevabi verdikleri goriilmistiir. Ayni
sekilde katilimcilarin %50,6’sinin hayatt boyunca Mevlana ile ilgili bir kitap okudugu
goriiliirken, %49,4’linlin okumadig1 goriilmektedir. Ankete katilanlarin yarist (%50,3’1)
Mevlana’nin yeteri kadar tanitildigini diisiinmekte iken, neredeyse diger yaris1 (%49,7)
Mevlana’nin yeteri kadar tanitildigini diisiinmemektedir. Tablo 4’e gore Mevlana Miizesi’ne
gelen ziyaretcilerin yarisinin bilingli olarak gelmedikleri ve ziyaret ettikleri mekénla ilgili
yeterli aragtirma yapmadiklar1 ortaya ¢ikmaktadir. Calisma alanindaki goézlemler ile anket
bulgularin ortiistiigli  goriilmektedir. Mevlana miizesine gelenlerle birebir yapilan
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goriismelerde, ziyaretgilerin bu mekana kutsalligindan dolayr geldikleri gdézlemlenmis ve
ziyaretciler burada bulunmanin ve dua etmenin kendilerini rahatlattigini, Mevlana Celaleddin-
I Rumi’nin kabrini ziyaret ederek huzur bulduklar1 belirtmistir. Ancak, bu psikolojik ve ruhsal
rahathigin yaninda, anket bulgularinda belirtildigi gibi, ziyaretgilerin yaklasik yarisinin
bilingsiz bir sekilde gelmis olmasi diisiindiiriicii bir durumdur.

Hazirlanan anket Orneginin iglincii bdliimiinde Mevlana Miizesi’'ne gelen
ziyaretgilerin inang turizmine yonelik algilart 6l¢lilmeye ¢alisilmistir. Ankette kullanilan besli
dereceleme Olcegine uygun olarak elde edilen ortalama puanlarin derecelendirilmesi, Tablo
5’te verilen puan sinirlart kriterine gore degerlendirilmistir. Tablo 5’te verilen puan sinir
degerleri, bireylerin anket formunda yer alan ifadelere katilma durumlarina ait cevaplarin
aritmetik ortalamasinin esit dort araligini ifade etmektedir.

Tablo 5: Anket Sorularinin Puan Sinirlari.

Puan Ortalama arahig:
Kesinlikle katiliyorum 1 1.00-1.79
Katiltyorum 2 1.80-2.59
Kararsizim 3 2.60-3.39
Katilmiyorum 4 3.40-4.19
Kesinlikle katilmiyorum 5 4.20-5.00

Tablo 6’ya bakildiginda Mevlana Miizesi’ne gelen ziyaretcilerin Konya ilinde inang
turizmine yonelik ifadelere katilma dereceleri goriilmektedir. Buna gore, katilimcilarin
“Konya turizminin en énemli turistik mekan1 Mevlana Miizesi’dir” ve “Mevlana Miizesi gibi
dini mekanlarin daha fazla tanitimi yapilmali” ifadelerine “cok yiiksek” oranda katilim
gosterdikleri goriilmiistiir. Ayni sekilde “Mevlana Miizesi turizm amagli daha modern olarak
diizenlenmelidir”, “Konya’da inang turizminin yaninda farkli turizm tiirleri de gelismelidir”,
“Inang turizmi Konya ekonomisine katki saglamaktadir”, “Konya’da inang turizminin
gelismesi i¢in turizm tesislerinin artmasi gerekir” gibi olumlu yonde sorulan sorulara da
katilimeilarin  “yiiksek” diizeyde ve “Inang turizmi Konya’nin yerel Kkiiltiiriinii olumsuz
etkilemektedir’, “Konya’da inan¢ turizmi dogal ve kiiltiirel yapilart bozmakta, g¢evreyi
Kirletmektedir”, “Turistler inan¢ turizm mekanlarma gerekli hassasiyet gostermiyorlar”
ifadelerine “orta” diizeyde cevap verdikleri goriilmektedir. Ayrica ankete katilanlara
yoneltilen “Dini mekanlarin inang turizm amacli kullanilmast dogru degildir” sorusuna ise
“diigiik” dizeyde katilimin oldugu goriilmektedir. Tablo 6’ya bakildiginda Mevlana
Miizesi’ne gelen ziyaretcilerin Konya ilinde inan¢ turizminin gelisimini destekledikleri
gorilmektedir. Ayrica, ziyaretgiler bu mekanin daha fazla tamitimi yapilmasi halinde ilin
ekonomik gelisimine daha fazla katki yapacagini belirtmislerdir.
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Tablo 6: Ziyaret¢ilerin Inan¢ Turizmine Yonelik Ifadelere Katilma Dereceleri.

n | ss | x Katllma_
Derecesi
1 | Konya turizminin en énemli turistik mekan1 Mevlana Miizesi’dir 340 | 0,934 | 1,51 | Cok Yiiksek
2 | Mevlana Miizesi gibi dini mekanlarin daha fazla tanitimi yapilmali 340 | 0,721 | 1,70 | Cok Yiiksek
3 | Mevlana Miizesi turizm amacli daha modern olarak diizenlenmelidir 340 10,851 12,03  Yiiksek

4 | Konya’da inang turizminin yaninda farkli turizm tiirleri de gelismelidir | 340 | 1,285 |2,25| Yiiksek

5 1nan<; turizmi Konya ekonomisine katki saglamaktadir 340 | 1,059 2,35 Yiksek

6 | Konya’da inang turizminin gelismesi i¢in turizm tesislerinin artmasi | 340 | 1,176 | 2,50 Yiiksek
gerekir

7 | Inang turizmi Konya’nin yerel kiiltiiriinii olumsuz etkilemektedir 340 | 0,844 | 2,65 Orta

g | Konya’da inan¢ turizmi dogal ve kiiltirel yapilar1 bozmakta, ¢evreyi | 340 | 1,053 | 2,89 Orta
kirletmektedir

9 | Turistler inang turizm mekanlarina gerekli hassasiyet géstermiyorlar 340 | 1,32 | 3,40 Orta

10 | Dini mekanlarin inang turizm amagli kullanilmasi dogru degildir 340 | 1,089 | 3,96 Diisiik
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Tablo 7: Ziyaret¢ilerin Cinsiyete Gore Inang Turizmine Yonelik Ifadelere Katilim Dagilimlar Mann-Whitney U
Testi Sonucglart.

Cinsiyet| n|Mean Rank | Sum of Ranks | P degeri
Inang turizmi Konya ekonomisine katk1 saglamaktadir Erkek 203 i A03L75 0,073

Kadm | 137 212,19 35688,5
Konya’da inan¢ turizminin yaninda farkli turizm | Erkek 203 206,3 56722,1 0574
tiirleri de gelismelidir Kadin 137 212,01 37183,4
Mevlana Miizesi turizm amacli daha modern olarak | Erkek 203 214,24 54695 0521
diizenlenmelidir Kadin 137 218,76 38213
Konya’da inang¢ turizminin gelismesi i¢in turizm | Erkek 203 210,32 52857,8 0.206
tesislerinin artmasi gerekir Kadin 137 222,92 488475
Inang turizmi Konya’nin yerel Kkiiltiiriinii olumsuz | Erkek 203 212,35 54723 0,688
etkilemektedir Kadin | 137 218,63 38081
Dini mekanlarin inan¢ turizm amagh kullanilmasi | Erkek 203 205,82 42060 0.075
dogru degildir Kadin | 137 229,07 38731
Konya’da inang turizmi dogal ve kiiltiirel yapilar1 | Erkek 203 216,69 55553 0.804
bozmakta, ¢cevreyi kirletmektedir Kadin 137 212,82 372535
Konya turizminin en 6nemli turistik mekdn1 Mevlana | Erkek 203 223,34 53978 0,858
Miizesi’dir Kadm | 137 217,18 37892
Mevlana Miizesi gibi dini mekéinlarin daha fazla | Erkek 203 215,46 55268,5 0,404
tanitim1 yapilmali Kadin 137 208,71 364575
Turistler inang turizm mekénlarina gerekli hassasiyet | Erkek 203 224,89 58158 | 0,019
gostermiyorlar Kadin 137 196,03 34656 | P<0.05

Ankete katilanlarin inang¢ turizmine yoOnelik algilarinin cinsiyet durumuna gore
istatistiksel olarak aralarinda anlamli bir farkliligin olup olmadigmi 6lgmek i¢in Mann-
Whitney U testi uygulanmistir. Bu teknik, araliksiz olgiilen iki bagimsiz grup arasindaki
farkliliklarin testi i¢in kullanilir ve bu test bagimsiz 6rnekler igin uygulanan t-testlerinin
parametrik olmayan alternatifidir (Demirgil, 2010). Veriler normal dagilim &zelligi
gostermiyorsa, homojen degilse ve Orneklem biiylikligii az ise Mann-Whitney U testi
kullanilmasi gerekir (Bas, 2010). Mann-Whitney U testi, iki iligskisiz grubun ilgilenilen
degisken bakimindan evrende benzer dagilimlara sahip olup olmadigini test eder. Tablo 7’de
ziyaretcilerin cinsiyete gore inang turizmine yonelik ifadelere katilim dagilimlarini Glgen
Mann-Whitney U testi sonuglart sunulmustur.

Tablo 7’ye bakildiginda yapilan Mann-Whitney U testi sonuclarina gore, anket
formunda yer alan 10 ifadenin 9’unda katilimcilarin cinsiyete gore inang turizmine yonelik
algillarinda aralarinda anlamli bir farkliligin olmadigi anlasilmaktadir. Sadece ankete
katilanlara sorulan; “Turistler inang¢ turizm mekdnlarina gerekli hassasiyet gostermiyorlar”
ifadesinde, erkek ve kadin katilimcilar tarafindan verilen cevaplarin p degeri 0,019
oldugundan (P<0,05) anlamli bir farkliligin oldugu goriilmektedir. Diger sorulara verilen
ifadelerde ise istatistiksel olarak anlamli bir farklilik ¢ikmamustir.
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Tablo 8: Ziyaretcilerin Yas Gruplarina Inan¢ Turizmine Yonelik Ifadelere Katilim Ortalamalart Kruskal-Wallis
Testi Sonuclari.

Gruplar
Sira
Yas |n p degeri |Aras1 Anlamly
Ortalamasi
Fark
-20 52 272,91 15
. 20-30 | 109 268,23
Inang turizmi Konya ekonomisine katki saglamaktadir {3140 59 196,53 0,021 1-4
4150 | 76 253,53 2.5
50+ 44 182,75
-20 52 207,80
Konya’da inang turizminin yaninda farkli turizm tiirleri | 20-30 | 109 188,12
o 31-40 | 59 218,12 0,202 -
de gelismelidir 2150 76 256.13
50+ 44 186,49
-20 52 192,42
Mevlana Miizesi turizm amaglh daha modern olarak | 20-30 | 109 263,63
" o 31-40 | 59 226,88 0,064 -
diizenlenmelidir 2150 | 76 228.40
50+ 44 177,68
-20 52 195,58 2-5
Konya’da inang turizminin gelismesi igin turizm [20-30 | 109 218,71 1-4
L . 31-40 [ 59 218,02 0,005
tesislerinin artmasi gereklr 4150 76 241,41 2-4
50+ 44 210,71
-20 52 245,57
Inang turizmi Konya’min yerel kiiltiiriinii olumsuz | 20-30 | 109 231,86
etkilemektedir 3140 | 59 221,19 0,222 )
41-50 | 76 196,18
50+ 44 208,5
-20 52 204,25
Dini mekéanlarin inang turizm amagli kullanilmasi | 20-30 | 109 195,87
y o 31-40 | 59 248,48 0,068 -
dogru degildir 4150 | 76 217,82
50+ 44 202,76
-20 52 227,52 1-5
Konya’da inan¢ turizmi dogal ve kiiltiirel yapilar: | 20-30 | 109 182,26 2.3
. : 31-40 | 59 223,74 0,006
bozmakta, ¢evreyi kirletmektedir 2150 76 24801 2-4
50+ 44 182,56 3-5
-20 52 229,78 14
Konya turizminin en 6nemli turistik mekdn1 Mevlana | 20-30 | 109 183,85
I 31-40 | 59 231,85 0,008 2-3
Miizesidir 4150 | 76 207,16 9.5
50+ 44 192,12
-20 52 221,13
Mevlana Miizesi gibi dini mekanlarin daha fazla|20-30| 109 245,18
tanitim1 yapilmali 31-40| 59 219,82 049 )
41-50| 76 222,82
50+ 44 200,10
-20 52 213,18 2-3
Turistler inang turizm mekanlarma gerekli hassasiyet | 20-30 | 109 258,67 2.4
« . 31-40 | 59 198,44 0,000
gostermiyorlar 2150 | 76 508,69 3-4
50+ 44 242,76 3-5

(Gruplar Arast Anlamli Fark siitununda 1= -20, 2= 21-30, 3= 31-40, 4= 41-50, 5= 50+ yas gruplarini temsil
etmektedir).
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Tablo 9: Egitim Durumuna Gére Ziyaretgilerin Inang Turizmine Yonelik Ifadelere Katilum Ortalamalart
Kruskal-Wallis Testi Sonuglari.

Egitim S oo Gruplar Arasi
Durumu " Ortalamas: | P degerd Anlamh Fark
IIkogretim | 95 216,82
Inan¢  turizmi Konya ekonomisine  katki | Lise 88 252,01 1-2
salamaktad Onlisans | 25 23590 0,009 15
glamaitadir Lisans 112 207,52
Lisansiisti 20 199,98
IIkogretim | 95 220,48
Konya’da inang turizminin yaninda farkli turizm | Lise 88 223,86
.y S On lisans 25 226,16 0,821 -
tiirleri de gelismelidir isans 2 24157
Lisansiisti 20 188,64
[kogretim 95 248,60 14
Mevlana Miizesi turizm amacli daha modern olarak | Lise 88 192,76 ’
. . On lisans 25 183,06 0,008 1-5
diizenlenmelidir Lisans 117 204.38 5
Lisansiistii 20 116,54
[kogretim 95 210,58
Konya’da inang turizminin gelismesi igin turizm | Lise 88 189,19
S . On lisans 25 258,84 0,945 -
tesislerinin artmas1 gerekir Cisans 112 202.55
Lisansiistii 20 267,94
Hkbgretim 95 200,32
Inang turizmi Konya’nin yerel kiiltiiriinii olumsuz | Lise 88 209,55
. . On lisans 25 205,21 0,685 -
etkilemektedir Lisans 117 188.87
Lisansiistii 20 198,52
Hkt')gretim 95 224,55
Dini mekanlarin inang turizm amagch kullanilmasi | Lise 88 211,64
. . On lisans 25 183,30 0,849 -
dogru degildir Lisans 112 226,14
Lisansiisti 20 200,28
Hkt')gretim 95 225,34
Konya’da inang turizmi dogal ve kiiltiirel yapalar: | Lise 88 223,49 0,000 1-4
o . On lisans 25 199,75 )
bozmakta, ¢cevreyi kirletmektedir Lisans 12 15156 1-5
Lisansiisti 20 229,11
Hkt')gretim 95 208,32
Konya turizminin en Onemli turistik mekani |Lise 88 214,69 0211
T On lisans 25 184,8 ) -
Mevlana Miizesi’dir isans 112 25436
Lisansiistii 20 275,28
[1kdgretim 95 194,92
Mevlana Miizesi gibi dini mekanlarin daha fazla|Lise 88 237,83 1-2
tamttm vapdmal On lisans 25 196,22 0,030 14
yaptimati Lisans 112 236,61
Lisansiistii 20 209,33
[kdgretim 95 230,78 1-2
Turistler inang turizm mekanlarina  gerekli|Lise 88 213,85 1-3
. . ) On lisans 25 191,85 0,000
hassasiyet gostermiyorlar Cisans 12 208.16 1-4
Lisansiistii 20 193,12 1-5

(Gruplar Aras1 Anlaml Fark Siitununda 1= Ilkogretim, 2= Lise, 3= On Lisans, 4= Universite, 5= Lisansiistii
egitim diizeyine sahip gruplar1 temsil etmektedir).
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Kruskal-Wallis teknigi ise, iliskisiz iki ya da daha ¢ok Orneklem ortalamasinin
birbirinden anlamli farklilik gosterip géstermedigini test eder. Her iki test parametrik olmayan
(Non-Parametrik) veriler i¢in kullanilir (Biiytikoztiirk, 2013). Ankete katilanlarin yas gruplari
ile inang turizmine yonelik algilarinda istatistiksel olarak aralarinda anlamli farkliligin olup
olmadigini belirlemek amaciyla Kruskal-Wallis testi uygulanmistir. Bu test yontemi gruplar
aras1 tek yonlii varyans analizinin (One-way Anova) non-parametrik alternatifidir. Bu analiz
stirekli degiskenlere sahip iic ya da daha fazla grup icin karsilastirma yapmayi saglar
(Demirgil, 2010).

Tablo 8’e¢ bakildiginda; ankete katilanlarin inang¢ turizmine yonelik algilarinin yas
gruplarina gore istatistiksel olarak anlamli bir farkliligin oldugu goriilmektedir. Yasa gore
anlamli farklilik “Inang turizmi Konya ekonomisine katki saglamaktadir”, “Konya’da inang
turizminin gelismesi i¢in turizm tesislerinin artmasi gerekir”, “Konya’da inang¢ turizmi dogal
ve kiltiirel yapilar1 bozmakta, ¢evreyi kirletmektedir”, “Konya turizminin en 6nemli turistik
mekani Mevlana Miizesi’dir”, “Turistler inan¢ turizm mekanlarma gerekli hassasiyet
gostermiyorlar” ifadelerinde goriilmektedir. Bu ifadelerde genelde geng yas ile ileri yas
grubunda farklilik bulunmaktadir.

Tablo 9’a gore; ankete katilanlarin inang turizmine yonelik algilarinin egitim
durumlarina gore anlamli bir farklilik s6z konusudur. Egitim durumuna gore anlamli farklilik;
“Inang turizmi Konya ekonomisine katki saglamaktadir”, “Mevlana Miizesi turizm amach
daha modern olarak diizenlenmelidir”, “Konya’da inan¢ turizmi dogal ve kiiltlirel yapilari
bozmakta, ¢evreyi kirletmektedir”, “Mevlana Miizesi gibi dini mekanlarin daha fazla tanitimi
yapilmali”, “Turistler inan¢ turizm mekanlarina gerekli hassasiyet gostermiyorlar”
ifadelerinde goriilmektedir.

Sonu¢

Iginde bulundugumuz yiizyilda, sanayi ve teknoloji alaninda yasanan gelismeler,
ulasim sektoriinlin gelismesi ve seyahatlerin kolaylagsmasi gibi faktorler turizm sektoriinii
diinya capinda bir endiistri haline getirmistir. Sektdrde olusan talep, degisik turizm tiirlerinin
olusmasma sebep olmus ve alternatif turizm tiirleri her gecen giin 6nem kazanmaya
baslamistir. Inang turizmi de alternatif turizm tiirleri igerisinde giderek yiikselen bir ivme
gostermistir. Bu durum, insanlarin ilk caglardan itibaren dini vazifelerini yerine getirmek
amaci ile seyahat etmeleri sonucu ortaya ¢ikmistir. Diinyada oldugu gibi lilkemizde de inang
turizmi yoniiyle pek cok ¢cekim merkezi bulunmaktadir. Bu merkezlerden biri de Konya ilinde
bulunan ve Tiirkiye’nin en ¢ok ziyaret edilen iiclincli miizesi konumunda olan Mevlana
Miizesi’dir. Mevlana’nin bu mekanda yasamasi ve kabrinin miize smirlar igerisinde
bulunmas1 bu mekanin en 6nemli ¢ekiciligini olusturmaktadir. Mevlana’nin yasam tarzi,
diinya goriisii, kim olursa olsun herkesi kabulii ve farkli inan¢ mensuplarina kars1 savundugu
dinler aras1 hosgorii diisiincesi, sadece Miisliimanlar tarafindan degil, farkli dine mensup
insanlar tarafindan da bu mekanin ziyaret edilmesine neden olmaktadir. Bu mekanin daha
etkili kullanilmasi, daha fazla faydali olmasi, gerek Konya turizmine gerekse Tiirkiye
turizmine daha fazla katki yapmasi i¢in, bu mekana gelen ziyaret¢ilerin goriis ve algilarinin
bilinmesi 6nemlidir. Bu dogrultuda Mevlana miizesine gelen ziyaretcilerin inang turizmine
yonelik algilarinin belirlenmesine yonelik uygulanan bu anket ¢aligmasinin c¢iktilarinin,
gelecekte yapilacak calismalara da katki yapmasi beklenmektedir.
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Yapilan anket sonuglarina gore; ziyaretcilerin yaklasik yarisinin bilingli bir sekilde
Mevlana Miizesi’ne geldikleri goriilmistiir (Tablo 4). Bunun yaninda ziyaretgiler Konya ilinin
inang turizmi agisindan dnemli oldugunu diisiinmekte ve burada turizmin gelisimine destek
vermektedirler (Tablo 6). Ziyaretgilerin demografik 6zelliklerine gore inang turizmine yonelik
algilarina bakildiginda ise; yasa ve egitim durumuna gére anlamli bir farklilik goriiliirken
cinsiyete gore anlamh farkliligin olmadig1 goriilmektedir. Bu baglamda calismanin amacina
gore belirlenen (Hy) birinci hipotez; “Konya Mevlana Miizesi’'ne gelen ziyaretgiler, Konya'da
inang turizminin gelisimini desteklemektedir” gegerli, ikinci hipotez (Hz); “Meviana
Miizesi’'ne gelen ziyaretgiler geldikleri mekanin ozelliklerini bilerek gelmektedir, dolayist ile
bilin¢li ziyaretgilerdir” gegersiz, Uglincii hipotez (Hsz); “Konya Mevlana Miizesi'ne gelen
ziyaret¢ilerin inang turizmi ile ilgili algilarinda yas ve egitim durumuna gore aralarinda
anlaml bir farklilik vardir” ise gecerli olarak kabul edilmektedir.

Ayrica, gelen ziyaretciler Mevlana Miizesi’nin Konya iline ekonomik ve toplumsal
anlamda katki saglayacagini diisiinmektedir. Bu yoniiyle Oncelikle Mevlana Miizesi’'nin
kiiltiirel ve turistik bir {iriin olarak tanitiminin yapilmasi gerekmektedir. Inang turizmi iyi bir
sekilde planlandig1 zaman iilkelere ekonomik anlamda biiylik girdiler saglamaktadir. Konya
ili inang turizmi yoniiyle 6nemli bir cazibe merkezidir. Tiirkiye ve diinyanin farkli birgok
yerinden, her yil binlerce insan Mevlana miizesini ziyaret etmektedir ve gelecekte de bu
ziyaretlerin daha fazla artmasi1 beklenmektedir. Bu agidan ilin inang turizmini gelistirmek i¢in
pek cok inan¢ turizm merkezini biinyesine alan daha biitiinciil bir planlama g¢aligmalarinin
yapilmasi gerekmektedir. Yerel yonetimler 6zellikle Kiiltiir ve Turizm Bakanlig ile isbirligi
saglayarak, Mevlana’yl, Mevlana Miizesi’ni ve Mevleviligi anlatan kiiltiir projelerine yer
vermelidir. Ayrica, inan¢ turizminin Konya ilinde yeterince gelisebilmesi ve ile ekonomik
anlamda katki saglamasi i¢in, turizmin Onemli bir paydasi olan yerel halkin destegi
alinmalidir. Bu mekanlar ayn1 zamanda kiiltiirel bir miras niteliginde oldugu icin, gelen
ziyaretcilerde ve yerel halkta koruma bilinci olusturulmalidir.
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