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0z

Bu arastrmamin amaci, Tiirkgeyi yabanct dil olarak dgrenen Bl seviyesindeki ogrencilerin
konusma becerilerini degerlendirmektir. Arastirmanin problem ciimlesi “Yabanci dil olarak
Tiirkce 6grenen Bl ogrencilerinin konusma becerileri nasildwr?” olarak belirlenmistir. Calisma
grubu 10 BI dil diizeyindeki égrenci olarak belirlenmistir. Calisma kapsaminda olgek kullanim
izni, etik kurul izni ve onam formlart alimmuistir. Arastirmanin yontemi karma yontemdir. Yontemin
nicel yonii ol¢eklendirme ile saglanirken nitel yonii odak goriismeler ile saglanmistir. Calisma
kapsaminda konusma becerilerini degerlendirme icin Yorganci’min (2021) “Yabanct Dil Olarak
Tiirk¢e Ogrenenler I¢in Bl Diizeyi Bagimsiz Konusma Becerisi Dereceli Puanlama Anahtart”
isimli Glgegi kullamimistir. Ogrenciler selamlama ve hitap ifadeleri kullanma, konusmalar:
ozetleme, mantikl bir sekilde diisiincelerini ifade etme, akici konusma, dogru sesletim, konusma
hizimi ayarlama, dogru tonlama, beden dili uyumu, parazit sesleri kullanmama, nezaket kurallarina
uyma gibi alanlarda “¢ok iyi” veya “iyi” diizeydedirler.

Anahtar Sézciikler: Tiirkgenin yabanci dil olarak ogretimi, konusma becerisi, tiretici dil becerileri,
B1, bagimsiz konusma

*Almtilama: Suroglu Sofu, M. ve Demirkol, R. (2024). Tirkgeyi yabanct dil olarak &grenen
ogrencilerin konusma becerilerinin degerlendirilmesine yonelik bir arastirma. Gazi Universitesi
Gazi Egitim Fakiiltesi Dergisi, 44(3), 1847-1866.
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ABSTRACT

The aim of this study is to evaluate the speaking skills of B1 learners of Turkish as a foreign
language. The problem statement of the study was determined as "How are the speaking skills of
B1 students learning Turkish as a foreign language?". The population of the study was 10 B1 level
students in Nisantasi University. Within the scope of study, scale use permission, ethics committee
permission and consent forms were obtained. The method of the study is mixed method. While the
quantitative aspect of the method was provided by scaling, the qualitative aspect was provided by
focus interviews. Yorganci's (2021) "Bl Level Independent Speaking Skill Rubric for Turkish as a
Foreign Language Learners" was used to evaluate speaking skills. Students are at "very good" or
"good" level in using greetings and addressing expressions, summarizing conversations, expressing
their thoughts logically, speaking fluently, correct pronunciation, adjusting speaking speed, correct
intonation, etc.

Keywords: Teaching Turkish as a foreign language, speaking skill, productive language skills, B1,
independent speaking.

GIRIS

Bir yabanci dilin 6grenilmesinde temel hedef, iletisim kurma becerisini gelistirmektir. Bu
kapsamda, dil 6grenme siirecinde en 6n plana ¢ikan beceri konugma becerisidir, ¢iinkii
bu beceri, iletisim kurma isteginin temelini olusturur (Goger, 2015). Tim (2014)
tarafindan ifade edildigi iizere de yabanci dil egitiminde dil becerilerinin hepsinde
yeterlilik hedeflenmesine ragmen, ozellikle iletisim odakli olarak 6ne ¢ikan beceri
konusma becerisidir. Yabanci dilde konugma becerisinin gelistirilmesinde, bilissel
stireclerin dnemli bir rol oynadigi bilinmektedir. Konusma becerisini etkileyen en temel
unsurlardan  biri olarak, biligsel siireclerin bu siiregte belirleyici oldugu

degerlendirilmektedir (Keser, 2018).

Konugma becerisi, iiretici dil becerilerine déhil olup yabanci dil 6gretiminde 6nemli bir
yere sahiptir. Dogan'a (2009) gore, yabanci dil 6gretiminin basglangicinda, dort temel
beceriden en ¢ok vurgulanmasi gereken beceri konusma becerisidir. Konusma cesitli
baglamlarda sozlii ve sozsiiz sembollerin kullanilmasi yoluyla anlam olusturma ve
paylasma siireci olarak tanimlanmaktadir (Chaney, 1998°ten akt. Kayi, 2006).
Temizyiirek, Erdem ve Temizkan (2007, 247) ise konusmayi “zihnin, s6z kalibina
doktiigii ve sekillendirdigi diisiincelerin, duygularin seslendirilmesi” seklinde tarif

etmistir. Bircok 0Ogrenci konusurken kendilerini ifade etmekte zorlanmaktadir.
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Diislincelerini etkili bir sekilde ifade etmek igin yabanci dili kullanmakta genellikle
sorunlarla karsilagmaktadir. Psikolojik engellerle karsilastiklar1 ya da uygun kelime ve

ifadeleri bulamadiklari i¢in konusmayi birakmaktadirlar (Leong ve Ahmadi, 2017).

Ikinci veya yabanci bir dili diizgiin bir sekilde konusmak, bu beceriyi edinirken devreye
giren i¢ ice gegmis faktdrler goéz Oniine alindifinda zorlu bir gorev olarak
adlandirilmaktadir (Richards ve Renandya, 2002; Shumin, 2002; Romafia Correa, 2015).
Dil kullanicilarinin bireysel farkliliklari, 6grenme motivasyonu, sinif ortami, kullanilan
yontem ve teknikler bu faktorler arasindadir. El Majidi, de Graaff ve Janssen (2021)
birgok Ogrencinin ikinci dil konusma becerilerinde eksiklikler bulundugunu ve bu
eksikliklerin etkilerinin, s6zIi iletisim becerilerinin dnemini vurgulayan kiiresellesmis bir

diinyada akademik ve kariyer firsatlarina zarar verdigini ifade etmistir.

Tiirk¢eyi yabanci dil olarak dgrenen 6grencilerin, Tiirk¢enin konusma becerisine 6zel bir
vurgu yapmalart bityiik 6nem tasir. Bu baglamda, 6grencilerin ilgili, dikkatli ve sosyal
olmalari, konugma becerisinin diger alanlara kiyasla daha biiyiik bir 6neme sahip
oldugunu fark etmeleri gerekmektedir (Emiroglu, 2013). Koksal ve Pestil (2014)
konusma becerisinin 6zelliklerini su sekilde siralamaktadir: ses tonu ve tonlama, vurgu
ve ritim, telaffuz ve ahenk, Gslup, akicilik, anlasilabilirlik, s6z dizimi, dogruluk, kelime
zenginligi, konu ve climle vurgusu, biitiinlik ve uygunluk. Dil kullanicisinin ses tonu ve
dogru tonlamalar1 duygularin daha iyi iletilmesini saglarken vurgu ve ritim de anlamin
dogru olarak aktarilmasini saglar. Etkili bir iletisim i¢in iislup, akict konugma ve dogru
dil bilgisi kullanim1 da esastir. Sadece sozel bilgilerin 6gretilmesinin Stesinde, sozel
niteligi olmayan davramsglarin da Ogrencilere aktarilmasi, konusma becerisini
kazandirmada 6nemli bir faktor olarak kabul edilmektedir (Dagdelen, 2015). Hem sozel
hem de s6zel olmayan unsurlarin aktarilmasi hususunda ise dogal bir dil ortami
saglanmasi bilhassa biiyiik 6nem tasimaktadir. Littlewood'a gore (1984) yabanci dilin
sunuldugu yapay simf ortami, Ogrencilerin kendilerini gii¢siiz hissetmelerine yol
agmaktadir, ¢linkii dilin dogal 6grenim siiregleri taklit edilemedigi i¢in motivasyonlarini

kaybetmelerine neden olmaktadir. Bu sebeple Tiirkgeyi yabanci dil olarak 6grenen
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ogrencilerin mevcut konusma becerilerine dair bir arastirma yapmak ve buna uygun

Oneriler sunmaktir. Arastirma sorulari su sekildedir:

1.

Tiirk¢eyi yabanci dil olarak 6grenen B1 dil seviyesindeki 6grencilerin selam
ve hitap ifadeleri kullanma, tutarlilik ve biitiinliik igerisinde konusma, duygu
ve diiglinceleri ile olay ve bilgileri mantiksal bir diizende verebilme,
konusmay1 Ozetleyebilme ve uygun ifadelerle bitirme (konusma diizeni)

durumlar1 hangi diizeydedir?

Tiirkgeyi yabanci dil olarak 6grenen B1 dil seviyesindeki dgrencilerin akict
konusma, konugma hizini dinleyiciye gore belirleyebilme, uygun tonlamay1
yapabilme, beden dilini de konugsmaya dahil etme, parazit sesler kullanmama
ve konusma sirasinda nezaket kurallarimi uygulama durumlari hangi

diizeydedir?

Tiirkgeyi yabanci dil olarak grenen B1 dil seviyesindeki 6grencilerin kelime
cesitliligi zenginligi, gereksiz kelime kullanmama, anlamli konugma, dogru
dil bilgisi kullanimi, konu digina ¢ikmama ve konusmasinda kalip ifade,

deyim ve atasozlerine yer verme durumlart hangi diizeydedir?

Tiirkgeyi yabanci dil olarak 6grenen B1 dil seviyesindeki 6grencilerin
durusuyla 6zgiivenini hissettirme, g6z temasi kurma, konusurken ses titremesi

yagamama ve heyecanlanmama durumlari hangi diizeydedir?

YONTEM

Arastirmanin Amaci

Bu calisma, Tiirk¢eyi yabanci dil olarak 6grenen B1 6grencilerinin konusma becerilerini

degerlendirmeyi amaglamaktadir. Aragtirmanin problem climlesi “Yabanct dil olarak

Tiirk¢e 6grenen B1 seviyesindeki dgrencilerin konusma becerileri hangi diizeydedir?”

seklinde belirlenmisgtir.
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Calisma Grubu

Arastirmanin ¢aligma grubu 10 B1 dil diizeyindeki 6grenciden olusturulmustur. Calisma
grubundaki bu grenciler, 2023-2024 Egitim-Ogretim yih igerisinde Istanbul Nisantas
Universitesi’nde B1 dil seviyesinde egitim alan 6grencilerden secilmistir. Arastirmanin
caligma grubunu, Tiirkge Ogretimi Arastirma ve Uygulama Merkezi’nde Tiirkge grenen
B1 seviyesindeki 30 6grenci igerisinden yansiz atama yapilarak bir grup olusturulmustur.
Arastirma bu &grencilerin katilimiyla gergeklestirilmistir. Istanbul’un ¢alisma konumu
olarak secilmesinin sebepleri ise sunlardir: Istanbul bircok kiiltiirii temsil eden bir
yerlesim yeridir. Cesitlilik bakimindan avantaj sunmaktadir. Arastirmacilar Istanbul’da
bir siiredir yabanci 6grencilere Tiirkge 6gretmektedir. Farkli yeterlik diizeyindeki pek ¢ok
yabanct dgrenciye Tirkge 6gretme deneyimleri sayesinde farkli kiiltiirel ortamlardan
gelen 6grencilere hitap edilebilmesi agisindan ¢alisma grubu secilmigtir. Katilimcilara

dair veriler asagidaki gibidir.
Dil Kullanicilariin Cinsiyetine Dair Bilgiler

Arastirmaya 10 B1 dil diizeyinde 6grenci katilmistir. Ogrencilerin 5°i erkek, 5°i kadindir.
Bunun oransal karsiligi ise kadinlar %50, erkekler %50 olarak tespit edilmistir.

Tablo 1. Dil Kullanicilarinin Cinsiyetine Dair Elde Edilen Bulgular

Cinsiyet n
Kadin 5
Erkek 5

Dil Kullanicilarinin Yas Arahi@ina Dair Bilgiler

Aragtirmaya katilan 10 6grencinin 6’s1 17-25; 3 tanesi 26-35 ve 1 tanesi ise 35 yas ve iistil
oldugunu ifade etmistir. Bunun oransal karsilig1 17-25 yas aralig i¢in %60; 26-35 yas
aralig1 i¢in %30 ve 35 yas tistii %10 olarak saptanmuistir.
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Tablo 2. Dil Kullanicilarinin Yag Araligina Dair Elde Edilen Bulgular

Yas Arahg
17-25
26-35

35+

= W oS

Dil Kullanicilarinin Uyruguna Dair Bilgiler

Aragtirmaya katilan 10 &grencinin 5°i Iranli, 1’i Rus, 2’si Kazak, 1’i Misirh, 1’i

Suriyelidir.
Tablo 3. Dil Kullanicilarinin Uyruguna Dair Elde Edilen Bulgular

Uyruk
Iran
Rusya
Misir
Kazakistan
Suriye

PN R R OS

Veri Toplama Araclar

Bu ¢aligma kapsaminda, Tiirk¢eyi yabanci dil olarak 6grenen B1 6grencilerinin konusma
becerilerini tespit etmek amaciyla dlgek kullanilmistir. Olgek olarak Yorganci (2021)
tarafindan gelistirilen “Yabanci Dil Olarak Tiirkge Ogrenenler I¢in B1 Diizeyi Bagimsiz
Konusma Becerisi Dereceli Puanlama Anahtar1” secilmis ve uygulanmistir. Olcekte
1=Zay1f, 2=Yetersiz, 3=Orta, 4=Iyi ve 5=Cok lyi degerlendirmesini temsil etmektedir.
Bu kapsamda ii¢ farkli alan uzmani tarafindan 30 katilimcinin sinavlari ayri ayri
degerlendirilmis olup elde edilen veriler i¢in degerlendiriciler arasi tutarlilik katsayisi
0,982 hesaplanmustir. Elde edilen tutarlilik katsayisi ilgili DPA’nin kapsam gegerliligine
delil olarak kabul edilmistir (Yorganci, 2021). Uygulama 6ncesinde 6lgek kullanim izni
almmistir. Aragtirmanin nitel yoniine dair veriler ise odak grup goriismeleri ile elde
edilmistir. Odak grup goriismeleri kapsaminda Ogrencilere “Konusma becerilerinizi
gelistirmek adina hangi tiir aktiviteler veya yontemler sizin i¢in daha etkili olmustur?” ve

“Yabanct dil Tirkcede kendinizi ifade ederken hangi konularda daha rahat
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hissediyorsunuz? Hangi konularda daha fazla pratik yapma ihtiyaciniz oldugunu
distiniiyorsunuz?” seklinde iki soru yoneltilmistir. Bu sorular arastirmacilar tarafindan
olusturulmus ve {i¢ alan uzmani tarafindan onaylanmistir. Alan uzmanlarinin ikisi

Marmara Universitesinden, biri ise Atatiirk Universitesindendir.
Etik Kurul ve izinler

Calismanin baslamadan once etik kurul izni, o6lgek kullanim izni ve onam formlari
alimmustir. Bu izinler, arastirmanin giivenilirligini ve katilime1 haklarini1 koruma amacini

tagimaktadir.
Arastirma Yontemi

Arastirmada agiklayici karma desen uygulanmustir. Bir aragtirmacinin 6zgiin bir ¢alisma
veya ardigik ¢alismalar sirasinda, nitel ve nicel yontemleri, yaklagimlar1 ve kavramlari
birlestirerek entegre etme siirecine "karma yOntem arastirmalar1" denir. Bu aragtirma
yaklagimi, arastirmacinin nitel ve nicel veri toplama ile analiz yontemlerini entegre
ederek, daha kapsamli ve derinlemesine bir anlayis saglamayi hedefledigi bir yontemi
temsil eder (Tashakkori ve Teddlie, 1998; Creswell, 2003; Johnson ve Onwuegbuzie,
2004). Agiklayict karma desende ise baskin olarak nicel veriler toplanip analiz edildikten
sonra nitel veri toplanir. Oncelik genellikle nicel verilerdedir. Nitel veri esasen nicel

verileri artirmak i¢in elde edilir (Baki ve Gokgek, 2012).
Veri Analizi

Nicel veriler i¢in Tiirk¢eyi yabanci dil olarak 6grenen Bl &grencilerinin konusma
becerilerine yonelik genel bir degerlendirme (zayif=1, yetersiz=2, orta=3, iyi=4, ¢ok
iyi=5) yapilmistir. Ogrencilerin konusma becerilerini dlgmeye yonelik bu puanlar
puanlayict hatasim1 en aza indirmek igin iki arastirmaci tarafindan verilmistir.
Puanlayicilar-arast giivenirlik ise birden fazla puanlayicinin verdigi puanlar arasindaki
uyumun belirlenmesiyle hesaplanmaktadir. Iki ya da daha fazla puanlayici
(degerlendirici) arasindaki uyum veya tutarliligin derecesi olarak tanimlanmaktir (Cohen
ve digerleri, 1996). iki puanlayic1 arasindaki sansa en az bagli istatistik yontemlerinden

biri Kappa istatistigidir. Puanlayicilar aras1 Kappa istatistigi uyum giicii 0.88 olarak tespit
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edilmistir. Bu baglamda, 0.88'lik bir Kappa degeri degerlendiriciler veya gozlemciler
arasinda neredeyse miilkemmel bir uyum oldugunu gosterir. Bu, degerlendiricilerin
kararlarmin biiyiik 6l¢iide tutarli ve giivenilir oldugunu, rastgelelikten oldukca uzak

olduklarini belirtir.

Bulgular béliimiinde veriler ifade edilirken % ile ifade edilmistir. Bu oran, verilerin
kargilagtirma kolaylig1 ve anlasilabilirlik agisindan tercih edilmistir. Caligma grubunda
10 dgrenci oldugundan, yiizdelik ifadelere ulagmak anlasilabilir olarak goriilmiistiir. Her
6grenci i¢in tabloda kodlama yapilmstir. Nitel veriler ise ses kayd: ile elde edilmis ve
ardindan yazi desifresi yapilarak betimsel analiz yoluyla detayli bir sekilde incelenmistir.
Betimsel analizde elde edilen verilerin 6zgiin sekline miimkiin oldugunca bagli kalinarak
ve gerektiginde katilimcilari ifadelerinden dogrudan alinti yapilarak degerlendirme

yapilir. (Karatas, 2015).
BULGULAR

Birinci Arastirma Sorusu ile Ilgili Elde Edilen Bulgular

Konusma diizeni iist basliginda selam ve hitap ifadeleri kullanma, tutarlilik ve biitiinliik
icerisinde konusma, duygu ve diisiinceleri ile olay ve bilgileri mantiksal bir diizende
verebilme, konugmay1 6zetleyebilme ve uygun ifadelerle bitirme ile ilgili 6l¢ek maddeleri

yer almaktadir.

Tablo 4. Birinci Arastirma Sorusu ile ilgili Elde Edilen Bulgular

Olgek Maddesi O1 02 03 04 05 06 07 08 09 010
Selam ve hitap ifadeleri kullanma 4 5 5 4 5 5 5 5 4 5
Tutarlilik ve biitlinliik 4 5 5 3 5 4 4 4 4 4
Mantiksal konusma 4 4 5 3 5 4 4 4 4 5
Ozetleme 5 5 5 3 5 5 4 4 5 5
Uygun ifadelerle bitirme 4 5 5 3 5 5 4 4 4 5

Selam ve hitap ifadeleri kullanma ile ilgili olarak B1 &grencilerinin %70°1 “cok iyi”
diizeye olup %30'u “iyi” diizeydedir. Tutarlilik ve biitiinliik konusunda 6grencilerin
%30’u “gok 1yi”, %60°1 “iyi” diizeyde ve %10’u “orta diizeydedir. Diigiincelerini mantik

cercevesinde ileri siirmede ise Ogrencilerin %30°u “cok iyi” diizeyde, %60°1 “iyi

diizeyde ve %10’u “orta” diizeydedir. Konusmalarini 6zetleme konusunda 6grencilerin



Suroglu Sofu & Demirkol 1855

%70’1 “gok iyi” diizeydeyken %20’si “iyi” diizeyde ve %10’u “orta” diizeydedir.
Konusma diizeni ile ilgili son madde olan konusmasimi uygun ifadelerle bitirme
’1 13

konusunda ise 6grencilerin %50°si “cok iyi” diizeydeyken %40°1 “iyi diizeyde” ve %10’u

“orta” diizeydedir.
ikinci Arastirma Sorusu ile ilgili Elde Edilen Bulgular

Konusmanin disg yapist iist basliginda akici konusma, konusma hizini dinleyiciye gore
belirleyebilme, uygun tonlamay1 yapabilme, beden dilini de konusmaya dahil etme,
parazit sesler kullanmama ve konugma sirasinda nezaket kurallarini uygulama ile ilgili

6lgek maddeleri yer almaktadir.

Tablo 5. ikinci Arastirma Sorusu ile Ilgili Elde Edilen Bulgular

Olgek Maddesi 01 0203 04 05 06 O7 08 09 010
Akict konugma 3 5 5 3 4 5 4 3 3 4
Dogru sesletim 3 5 5 3 5 4 4 4 4 5
Konusma hizinit ayarlama 3 5 5 3 5 4 5 4 4 4
Dogru tonlama 3 5 5 2 5 5 5 4 4 3
Beden dili uyumu 4 55 3 5 5 5 4 4 4
Gereksiz sesler kullanmama 2 55 3 5 5 4 3 4 5
Nezaket kurallarina uyma 4 55 4 4 5 5 4 5 5

Akict konusma ile ilgili olarak B1 6grencilerinin %30’u “cok iyi” diizeye olup %30°'u
“iyi” diizeyde ve %40’1 “orta” diizeydedir. Dogru sesletim konusunda 6grencilerin %40°1
“cok iyi1”, %40°1 “iyi” diizeyde ve %20’u “orta diizeydedir. Konugma hizini ayarlamada
ise Ogrencilerin %40°1 “gok iyi” diizeyde, %401 “iyi” diizeyde ve %20’si “orta”
diizeydedir. Dogru tonlama konusunda O6grencilerin %50’si “gok iyi” diizeydeyken
%20’si “iyi” diizeyde, %20’si “orta” diizeyde ve %10’u yetersiz diizeydedir. Konusmanin
igerigi ile beden dili uyumu konusunda 6grencilerin %50’si “gok iyi” diizeydeyken %40°1
“iyi diizeyde ve %10’u “orta” diizeydedir. "lu1, eeee” gibi parazit ses denilen gereksiz
sesleri kullanmama hususunda 6grencilerin %50’si “gok iyi” diizeydeyken %20’si “iyi
diizeyde, %20’si “orta” diizeyde ve %10°u yetersiz diizeydedir. Konusmanin dig yapisi
)«

ile ilgili son madde olan nezaket kurallarina uyma konusunda 6grencilerin %60°1 “cok

iyi” diizeydeyken %40’1 “iyi diizeydedir.
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Ugiincii Arastirma Sorusu ile ilgili Elde Edilen Bulgular

Konusmanin i¢ yapist Ust bashiginda kelime gesitliligi zenginligi, gereksiz kelime
kullanmama, anlamli konusma, dogru dil bilgisi kullanimi, konu digina ¢ikmama ve
konusmasinda kalip ifade, deyim ve atasozlerine yer verme ile ilgili 6l¢ek maddeleri yer

almaktadir.

Tablo 6. Ugiincii Aragtirma Sorusu ile ilgili Elde Edilen Bulgular
Olgek Maddesi 01 02 0304 05 06 O7 08 09 010

Kelime ¢esitliligi 5 3 5 5 4 3 5

Gereksiz kelime kullanmama
Dogru anlam iliskisi

Anlamli climleler kurma
Dogru dil bilgisi

kurallarini kullanma
Konuyla ilgili olma

Deyim ve
atasozlerine yer verme

w A B B DM W W
I3 NS S, BN IS BN TS|
I NGRS IS B GRS, I NG

3
3
3
3
3
3

A 0 A N BN W
w A~ w A~ BN~ BN

5 5 5 5
5 5 5 5
5 5 5 5
4 5 5 5
5 5 5 5
4 4 4 4

Konugmasinda kelime gesitliligine yer verme ile ilgili olarak B1 6grencilerinin %50°si
“cok iyi1” diizeyde olup %20°'si “iyi” diizeyde ve %30’u “orta” diizeydedir. Konusurken
gereksiz kelime kullanmama konusunda 6grencilerin %50°si “cok iyi”, %20’si “iyi”
diizeyde ve %30°u “orta diizeydedir. Konusmasinda dogru anlam iliskisi kurmada ise
ogrencilerin %60°1 “cok iyi” diizeyde, %30°u “iyi” diizeyde ve %10’u “orta” diizeydedir.
Anlamli ciimleler kurma konusunda dgrencilerin %50°si “cok iyi” diizeydeyken %40°1
“iyi” diizeyde, %10’u“orta” diizeydedir. Dogru dil bilgisi kurallarini kullanma konusunda
ogrencilerin %50’si “cok iyi” diizeydeyken %30’u “iyi diizeyde ve %20’si “orta”
diizeydedir. Konusurken konu disina ¢ikmama, konuyla ilgili konusma hususunda
ogrencilerin %70’ “gok iyi” diizeydeyken %20’si “iyi diizeyde, %10’u “orta”
diizeydedir. Konusmanin i¢ yapist ile ilgili son madde olan konusurken deyim ve

atasozlerine yer verme konusunda 6grencilerin %10’u “cok iyi” diizeydeyken %60°1 “iyi

diizeyde ve %30’u “orta” diizeydedir.
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Dérdiincii Arastirma Sorusu ile ilgili Elde Edilen Bulgular

Konusanin durumu iist bagliginda durusuyla 6zgiivenini hissettirme, géz temast kurma,
konusurken ses titremesi yasamama ve heyecanlanmama ile ilgili 6lgek maddeleri yer

almaktadir.

Tablo 7. Dérdiincii Arastirma Sorusu ile lgili Elde Edilen Bulgular

Olgek Maddesi 01 02 03 04 O5 06 07 08 09 010
Ozgiivenli durus 3 5 5 4 5 5 5 5 5 5
Goz temasi kurma 3 5 5 4 5 5 5 5 5 5
Ses kontrolii saglama 3 5 5 3 5 5 5 5 5 4
Heyecanlanmama 3 5 5 3 5 5 5 4 4 4

Konugma sirasinda kendine giivenen bir durus sergileme ile ilgili olarak B1 6grencilerinin

134

%80’1 “cok iyi” diizeye olup %10’'u “iyi” diizeyde ve %10’1 “orta” diizeydedir.
Konugurken goz temasi kurma konusunda &grencilerin %80°1 “cok iyi”, %10°u “iyi”
diizeyde ve %10’u “orta diizeydedir. Konusma sirasinda ses kontroliinii saglamada ise

EENT3
1

ogrencilerin %701 “gok iyi” diizeyde, %10’u “iyi” diizeyde ve %20’si “orta” diizeydedir.
Konusurken heyecanlanmama konusunda 6grencilerin %50°si “gok iyi” diizeydeyken

%30’u “iyi” diizeyde, %20’si “orta” diizeydedir.
Odak Grup Gériismeleri ile Tlgili Elde Edilen Bulgular

Yorganci’nin (2021) “Yabanci Dil Olarak Tiirkce Ogrenenler I¢in B1 Diizeyi Bagimsiz
Konugma Becerisi Dereceli Puanlama Anahtar1” 6l¢eginin yani sira ¢aligmanin nitel
boyutu i¢in odak grup goriismeleri yapilmistir. Goriisme kapsaminda sorulan “Konusma
becerilerinizi gelistirmek adina hangi tiir aktiviteler veya yontemler sizin igin daha etkili
olmustur?” sorusuna O2 “Film izlemek ¢ok faydali oluyor bana, Tiirkler nasil konusuyor
onu gorebiliyorum. Ama Muhtesem Yiizyil’da galiba bazi eski kelimeler varmig, onu
yerine Kiralik Ask izledim giizeldi Tiirkce 6grendim.” derken O10 “Tiirkce sarki
dinledim tabii derslerimi de dinledim.” ifadelerini kullanmstir. 04 “Tiirk¢e zor degil ama
pratik yapmak gerekiyor, benim Tiirk arkadaslarim var dyle 6grendim.” derken O6 “Bir

stirli Arapga kelime var Tiirkge ¢ok zor degil caligmak yetiyor” seklinde cevap vermistir.
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“Yabanct dil Tiirkcede kendinizi ifade ederken hangi konularda daha rahat
hissediyorsunuz? Hangi konularda daha fazla pratik yapma ihtiyacimz oldugunu
diisiiniiyorsunuz?” sorusuna O1 “Tiirkce konusurken giinliik sohbetler ve basit konularda
rahat hissediyorum. Aile, arkadaslar, hobiler ve seyahat gibi konularda rahatga
konusabiliyorum.”, 04 “Iyi konusuyorum ama resmi konusmalar ve karmasik konularda
daha fazla pratik yapmam gerekiyor. Siyaset, ekonomik veya bilimsel konularda kendimi
ifade edemiyorum fazla kelime bilmiyorum.”, O10 “Ben aslinda iyi konusuyorum ama
Tiirkce atasozleri ve deyimleri anlayamiyorum. Mecaz anlayamiyorum. Bu konuda daha
fazla caligmam gerekiyor.”, OS5 “Argo ve deyimsel ifadeleri de tam olarak
anlayanmiyorum.”, 09 “Sosyal medyam var ama bazen Tiirk sakalarim tam olarak
anlayamiyorum. Bu nedenle, baz1 esprileri kacirabiliyorum veya yanlis
yorumlayabiliyorum.”, 02 “Tiirk¢e konusurken telaffuzum da her zaman harika olmuyor.

Bazi sesleri dogru telaffuz yapamiyorum.” seklinde cevap vermistir.

Katilimeilar, giinliik sohbetlerde rahat olsalar da resmi ve karmasik konularda daha fazla
pratik yapmaya ihtiyag duymaktadir. Ayrica, atasozleri, deyimler, argo, deyimsel
ifadeler, mizah ve telaffuz gibi alanlarda cesitli zorluklar yasamaktadir. Katilimcilar farkli
O6grenme yontemleri kullanmakta ve bu yontemler dil becerilerini gelistirmelerine

yardimc1 olmaktadir.
SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Bu arastirmada Tirkgeyi yabanci dil olarak 6grenen Bl 6grencilerinin konusma
becerilerini degerlendirilmistir. Degerlendirme kapsaminda 6lgek olarak Yorganci’nin
(2021) “Yabanci Dil Olarak Tiirkge Ogrenenler Icin B1 Diizeyi Bagimsiz Konusma
Becerisi Dereceli Puanlama Anahtar1” isimli 6lgegi kullanilmistir. B1 6grencilerinin
biiyiik cogunlugu (%70) selamlama ve hitap ifadelerini ustaca kullanirken, %30'luk bir
kisim da bu konuda "iyi" bir seviyededir. Bu, dil dgreniminin baslangi¢ asamasinda
onemli bir basar1 gostergesidir. Ogrencilerin %30'u "gok iyi", %60 "iyi" ve %10'u "orta"
diizeyde tutarli ve biitiinliik iceren konusmalar yapabilmektedir. Bu alanda dilbilgisi

kurallarina ve kelime dagarcigina hakimiyet gelistirmeye ihtiyag duyulmaktadir. B1
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seviyesindeki Ogrencilerin %30'u "c¢ok iyi", %601 "iyi" ve %10'u "orta" diizeyde
mantiksal bir ¢ergevede diisiincelerini ifade edebilmektedir. Bu beceri, akademik ve is
diinyasinda basari igin oldukga énemlidir. Ogrencilerin %70'i "¢ok iyi", %20'si "iyi" ve
%10'a "orta" diizeyde konusmalart 6zetleyebilmektedir. Bu, dinleme becerilerinin ve
metnin ana fikrini kavrama yeteneginin gelismis oldugunu gostermektedir. Konusma
diizeni ve uygun ifadelerle bitirme becerisinde de 6grencilerin %50'si "¢ok iyi", %40
"iyi

becerilerini  kullanarak  konusmalart etkili bir sekilde sonlandirabildiklerini

ve %10'n "orta" diizeydedir. Bu, dilbilgisi kurallarna hakimiyet ve iletisim

gostermektedir. B1 seviyesindeki dgrenciler, selamlama ve hitap ifadelerini kullanma,
konusmalart 6zetleme ve mantikli bir sekilde diisiincelerini ifade etme gibi alanlarda
oldukg¢a basarilidir. Tutarlilik ve biitiinlikk, konusma diizeni ve uygun ifadelerle bitirme

gibi alanlarda ise bazi 6grencilerin daha fazla pratik yapmasi gerekmektedir.

B1 6grencilerinin %80'1 "¢ok iyi", %10'u "iyi" ve %10'u "orta" diizeyde kendine giivenen
bir durus sergilemektedir. Kendine giiven, dinleyicinin ilgisini gekmek ve mesajin etkisini
artirmak i¢in 6nemlidir. G6z temas1 kurma konusunda da 6grencilerin %80' "¢ok iyi",
%10'a "iyi" ve %10 "orta" diizeydedir. Goz temasi, dinleyiciyle baglanti kurmak ve
iletisimi giiclendirmek i¢in 6nemlidir. Ses kontroliinii saglamada 6grencilerin %70' "gok
iyi", %10'u "iyi" ve %20'si "orta" diizeydedir. Ses tonunu ve ses seviyesini kontrol etmek,
mesajin net ve anlagilir olmasini saglar. Heyecanlanmama konusunda da 6grencilerin
%50'si "gok iyi", %30'u "iyi" ve %20'si "orta" diizeydedir. Heyecan1 kontrol etmek, akici
ve tutarli bir sekilde konusmak i¢in dnemlidir. B1 seviyesindeki 6grenciler, kendine
giivenen bir durus sergileme, gdz temasi kurma ve ses kontroliinii saglama gibi alanlarda
oldukca basarilidir. Heyecanlanmama konusunda ise bazi 6grencilerin daha fazla pratik

yapmasi gerekmektedir.

Tiirkge 6gretimi alaninda, 6lgme ve degerlendirme yeterince anlagilmadiginda, 6lgiim
sonuglari ile kriterler birbirine karistirilabilmekte ve bu durum, yanlis veya eksik
kararlarin alinmasina, ayrica zayif temellere dayanilmasmma neden olabilmektedir
(Baykul, 2000; Ozgelik, 2011; Tekin, 2009; Turgut, 1997). Egitim siirecinde dgrencilerin

yazma ve konusma becerilerini gelistirmek amaciyla, hatalara dikkat g¢ekilerek dilin
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dogru kullanimini pekistirmek igin geribildirim saglanmakta ve eksik kalan bilgiler
giderilmektedir (Altun, 2021). Tirkgenin yabanci dil olarak 6gretiminde konugma
becerilerinin hangi diizeyde kazanmldiginin tespit edilmesi ¢ok 6nemlidir. Egitimde 6lgme
ve degerlendirme literatiiriine bakildiginda konusma becerisine dayali olarak yapilan
sinavlarin, sozIlii sinavlar olarak isimlendirildigi gériilmektedir (Boylu, 2019). Boylu da
(2019) zorunlu olmadikga sinavi tek kisi degil iki kisi (6gretmen) yapmasi gerektigini
belirtmigtir. Ciinkii tek bir 6gretmenin yapacagi puanlamanin gegerlik ve giivenirligi her
zaman tartismaya agiktir. Yabancilara Tiirk¢e 6gretiminde konuma becerisinin dogru
Ol¢iilmesi ve bu 6lgmenin dgretmenlere, ¢alisilan kurumlara, kullanilan ders kitaplarina
vb. degiskenlere gore farklilik gdstermemesi adina dereceli puanlama anahtari kullanmak
cok &nemlidir (Boylu, 2019). Ozdemir (2023) de ¢aligmasinda, yabancilara Tiirkge
ogretiminde 6lcme ve degerlendirme alaninda yetkin uzmanlarin yetistirilmesine ihtiyag
oldugunu belirtmektedir. Durmus (2013) ise Tirk¢e yeterlik ve seviye belirleme
smavlarinda eksiklikler bulundugunu ve bu eksiklikler nedeniyle yeni dlgme ve
degerlendirme araglarmin  gelistirilmesi  gerektigini vurgulamaktadir. Olgme ve
degerlendirme bir biitiin olarak diisiiniildiigiinde hem 6l¢me aract hem 6lgme islemi hem
de 6lgmeyi yapan kisilerin 6nemi kadar 6lgme sirasinda kullanilacak oOlgiitler de biiytik
O6nem tasimaktadir. Bu baglamda Hughes (1989), sozlii iletisim becerisini 6l¢gme 6lgiitleri
olarak vurgu/ sesletim, dilbilgisi, sozciik bilgisi, akicilik, anlama/kavramayi
gostermektedir (akt. Yavuz Kirik, 2008). Dogan (2016) ise gelistirdigi bir sozlii anlatim
Olcegindeki olciitleri “Beden dili, Goz iletisimi, Etkili konusma, Zamani etkili kullanma,
Kaygi/heyecan ve ses kontrolii” olarak vermistir. Bu kapsamda bakildiginda bu arastirma
icin de kullanilan dereceli puanlama anahtarinin belirlenen ozellikleri icerdigi

gorilmektedir.
Oneriler:

e Dilbilgisi kurallarina ve kelime dagarcigina hakimiyeti gelistirmek i¢in dilbilgisi

alistirmalar1 ve kelime 6grenme aktiviteleri yapilabilir.

e Mantiksal diisiinme ve ifade becerilerini gelistirmek i¢in fikir haritalama, sunum

hazirlama ve tartigma gibi etkinlikler kullanilabilir.
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e Dinleme becerilerini gelistirmek i¢in podcast dinleme, film ve dizi izleme gibi

aktiviteler yapilabilir.

e Konusma diizeni ve uygun ifadelerle bitirme becerilerini gelistirmek i¢in model

metinler incelenebilir ve kronometre ile pratik yapilabilir.

e Kelime hazinesini gelistirmek icin kelime kartlari, sozliikkler ve tezat zitlik

caligmalar1 kullanilabilir.

e Dilbilgisi kurallarin1 pekistirmek icin alistirmalar ve dilbilgisi kitaplar

kullanilabilir.

e Deyim ve atasozleri 6grenmek igin atasdzleri ve deyimler sozliikleri ve

atasozleri ile ilgili hikaye ve metinler kullanilabilir.

e Akiciligi gelistirmek i¢in dogaglama konusma, hikaye anlatma ve diyalog pratigi
gibi aktiviteler yapilabilir.
e Dogru tonlama ve parazit sesleri kullanmama becerilerini gelistirmek i¢in ses

kayitlarin1 dinlemek ve degerlendirmek faydali olacaktir.

e Nezaket kurallarina uyma konusunda farkindalik gelistirmek igin farkli

kiiltiirlerde kullanilan selamlama ve hitap ifadeleri arastirilabilir.

e Kendine giiveni gelistirmek i¢in ayna karsisinda pratik yapmak, rol yapma

oyunlart oynamak ve sunumlar yapmak faydali olacaktir.

e Heyecani kontrol etmek i¢in nefes egzersizleri yapmak, meditasyon yapmak ve

rahatlama tekniklerini uygulamak faydali olacaktir.
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SUMMARY

Introduction

There are some problems in teaching Turkish as a second or foreign language at the point of
gaining speaking skills. It is of great importance for students learning Turkish as a foreign language
to place a special emphasis on the speaking skill of Turkish. In this context, students should be
interested, attentive and sociable, and they should realize that speaking skill has a greater
importance compared to other language learning skills (Emiroglu, 2013). Kéksal and Pestil (2014)
list the characteristics of speaking skill as follows: tone and intonation, stress and rhythm,
pronunciation and harmony, style, fluency, comprehensibility, syntax, accuracy, word richness,
topic and sentence emphasis, completeness and appropriateness. The tone of voice and the correct
intonation of the language user ensure that emotions are better conveyed, while emphasis and
rhythm ensure that meaning is conveyed correctly. Style, fluency and correct grammar are also
essential for effective communication. Beyond teaching only verbal information, transferring non-
verbal behaviors to students is accepted as an important factor in gaining speaking skills
(Dagdelen, 2015). In the transfer of both verbal and non-verbal elements, providing a natural
language environment is of particular importance.

Method

This study aims to evaluate the speaking skills of B1 students who learn Turkish as a foreign
language. The problem statement of the study is determined as "How are the speaking skills of B1
students who learn Turkish as a foreign language?". The population of the study was determined
as Istanbul Nisantasi University and the sample consisted of 10 Bl level students. Within the
scope of this study, a scale was used to determine the speaking skills of B1 students learning Turkish
as a foreign language. As a scale, the "B1 Level Independent Speaking Skill Rubric for Turkish as
a Foreign Language Learners” developed by Yorganci (2021) was selected and applied. In the
scale, 1=Poor, 2=Inadequate, 3=Medium, 4=Good and 5=Very Good. Permission to use the scale
was obtained before the application. Data on the qualitative aspect of the study were obtained
through focus group interviews. Within the scope of the focus group interviews, the students were
asked two questions: "What kind of activities or methods have been more effective for you to
improve your speaking skills?" and "In which subjects do you feel more comfortable expressing
yourself in Turkish as a foreign language? In which subjects do you think you need more practice?".
These questions were developed by the researchers and approved by three field experts.

Findings

The vast majority of B1 learners (70%) use greetings and address expressions skillfully, while 30%
are at a "good" level in this regard. This is an important indicator of success at the beginning of
language learning. 30% of the students are able to make coherent and coherent speeches at a "very
good" level, 60% at a "good" level and 10% at a "moderate™ level. In this area there is a need to
improve mastery of grammar rules and vocabulary. At B1 level, 30% of students can express their
thoughts in a logical framework at a "very good" level, 60% at a "good" level and 10% at a
"moderate" level. This skill is crucial for success in academic and business life. 70% of the students
can summarize speeches at the "very good", 20% at the "good" and 10% at the "moderate" level.
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This shows that listening skills and the ability to grasp the main idea of the text are well developed.
In the ability to organize the speech and end it with appropriate expressions, 50% of the students
are "very good", 40% are "good" and 10% are "average". This shows that they are able to end
their speeches effectively by using their command of grammar rules and communication skills.

Results and Discussion

80% of B1 learners show a "very good", 10% "good" and 10% "moderate" level of self-confidence.
Confidence is important for engaging the listener and increasing the impact of the message. In
making eye contact, 80% of the students were "very good", 10% "good" and 10% "moderate". Eye
contact is important to connect with the listener and strengthen communication. In voice control,
70% of the students were "very good", 10% were "good" and 20% were "moderate". Controlling
the tone and volume of voice ensures that the message is clear and understandable. In terms of not
getting excited, 50% of the students were "very good", 30% "good" and 20% "moderate".
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