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GIRTIS

Devlet yonetimi {iistiinde calisanlar, devlet hizmetlerinin orgtit-
lenmesinin ve isleyisinin cesitli yonleriyle ilgilenmektedirler, ama
en gok beseri ilgiyi ceken ve birinci derecede onemli olan konu, bu
hizmetleri yerine getiren memurlar hakkindaki arastirmalardir. Bu
alanda, devlet memurlarinmn ise almma ve terfi usulleri, Ogretim ve
egitimleri, cesitli islerdeki ve yonettikleri tilkenin cesitli bolgelerde-
ki deneylerinin genisligi gibi bir vigin sorun ortaya cikmaktadir. Bu
cegit sorular, hem idari verimliligi gelistiren sartlarin bilinmesi ihti-
yacindan, hem de devletin viiriitiicii kelunun gorevlileriyle bunlarin
denetledikleri ve hizmet ettikleri halk arasindaki iliskilere duyulan
ilgiden dogmaktadir. Tiirk devlet memurlugu  hakkindaki bu yaz,
bunlardan ikincisiyle ilgili bazi yonleri yani Tiirk devlet memurla-
riyla toplum arasindaki iligkileri incelemektedir.

Aftastirma Yontemi :

Bu sorunlari incelemeye, devlet memurlarimin toplumsal kay-
naklarini arastirarak, onlarin gordiikleri egitim, sekillerini 1zleyerek
baslanabilir. Bu yazi, iki girup Tiirk devlet memuru bakimindan bu-
U yapmaya calismaktadir. Birinci grup, bakanhklarda en yiiksek ¢
idari kademede calisan memurlari, bunun vaninda teftis ve danisma
gorevlilerinin de en iist kademesini icine almaktadir. (1) Tkinci
grupsa, orta kademelerde gérevli olan memurlardir.

+ (%) Su yazmmn gevrisidir : C H. Dodd, «The Social and Educational Backeround
fo Turkish, officialsy, Middle Eastern Studies, volume 1, no. 3, April 1965, s.
268 - 276,

(1)  Bu riitheler sunlardir : Miistesarlar, Miistesar Yardimeilar:, Genel Miidiirler,
Bakanlik Teftis Kurullar Bagkanlar, yiiksek kademelerdeki damisma ve de-
netleme mevkilerindeki memurlar.
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Bu arastirma i¢in iki anket vapilmistir, Dis [sleri ve Millj Savun-
ma Bakanliklar: disimda Ankara'da merkey yonetiminde calisan tist
ritbeli devlet memurlarina anket kagitlar, 1964 yYazinda - kendiler;-
ne verilerek - dagitilmis ve toplanmistir, By kademede bulunmas; ge-
reken 150 memurun, Tiirk devlet memurlugunun en ijst katini mey-
dana getirdig; soylenemez. Zaten boyle bir $ey de yoktur. Boyle bir
tst sinif olsayds, yalmz buiist dereceler; degil, bu aragtirmaya gi-
ren devlet memurlarinin da ¢ogunu icine alirdi. Anketlerin dagitild;-
21 150 memurun 136’sindan anket kagitlar, toplanabilmistir,

Orta kademe devlet memurlar: arastirmasy Icin de malzeme, 1962
yilinin yaz sonlarinda uygulanan anketlerle eolde edilmistir, Tiirki-
ve'de orta devlet memurlugu simifi dive de birsey olmadigindan, ki-
min orta riitbelj sayilacagr sorunundan dogan yonetim gliclikleri
oldukca fazla olmustur. Bunlar burada ayrimtilariyla anlatilamay.
Kisaca, orta derecelerin kaba ve yapay bir tanimi ik; sekilde yapil-
mistir. Once, hangi kadrolarim orta kademede oldugunu bulmak icin
her kadronun ya da kadro dizisinin unvanlarina bakilmis ve bunjar
icin her bakanlikta ilgililerle konusulmustur, Sonra da, «miihendis»
gibi teknik bir unvan; olup da ashinda orta derecede bir idari gorev-
de ¢alisan memuriar bulmak icin bir arastirma daha yapilmistir.
Sonunda 914 kisilik bir $rnek alan bulunmustur, Bunun da, merkez
yonetiminde orta kademede idari bir iste calisanlarin % 10'unu
meydana getirdigi, miimkiin olabilen bir kesinlikle, s6ylenebilir. 914
memurun %42'sinden anket kagitlar: ger; almabilmistir: valniz ba-
71 bakanliklarda bu oran daha fazladir. Bu oranm 7% 60'dan fazla ol-
dugu bakanliklardan (2) (16 bakanliktan 11 ) 202 anket toplanabil-
mistir. Iste bu anket kagitlarinin Incelenmesinden orta kademe
Turk memurlar: hakkinda baz deneme kabilinden sonuglar cikaril-
mistir. Bununla birlikte, by 202 anketten cikarilan sonuclar anket-
leri %60'dan az génderen bakanliklarin sonuglariyla karsilastiriimis
genellikle biiyiik farkiar gortilmemistir ama yeri geldiginde bunlar
gosterilecektir, "

Tirk Devlet Memurlugu Yapis; :

Tiikiye'nin niifusu 28 milyona vakindir, 495,000 kadar da devlet
memuru vardir.Tasra orgiitleriyle birlikte merkey yonetimi 313,000
devlet memuruny icine almakta, geri kalanlarsa cogunlukla verel ve
belediye yonetimlerinde, Kamu ktisad; Kuruluslarinda calismakta-
dirlar. Bu 313,000 rakaminin 250,000 kadar bakanhklarda Gtekiler-

(2) "Mill} Savunma ve Ihs Tr;'l{-..ri Bakanhiklar disarda kalmaktadir
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se daha kiiciik 6rgiitlerde bulunmaktadir. Bu yaz iste bu 250,000
ile ugrasacaktir.

Tirkiye'de devlet memurlar:, iclerinde Ingiltere ve Fransa’nm
da bulundugu bircok iilkedek; gibi, cesitli tipteki idari isleri karsila-
yacak sekilde yatay siniflara ayrilmamistir, Bunun yerine bir barem
va da ticret dereceleri listesi vardir. Bu bareme giris noktas, genis o6l-
clide egitim niteliklerine baglidir, ornegin bir tiniversite mezunu, bir
lise mezununun giris derecesinden daha yiiksek bir dereceye girer.
Bu egitim niteliklerine ek olarak bir adaymn, normal olarak, basvur-
dugu bakanlikca ya da baska bir orgltce diizenlenen yeterlik veya
yarigma siavlarim da basariyla vermesi gerekir, Cesitli sikilikta olan
bu smavlar hakkinda bundan bagka bir genelleme yapmak zor. Bu
ana ise alma sisteminin, uzmaliklarina karsi genel idari gorevierde
calisan uzmanlarin yiiksek ticretlerle ise alinmas: gibi bir takim sap-
malarla ihmal edildigini de sOylemek gerekir. Bununla birlikte tatbi-
katta yas, giris sinavlar gibi resmi nitelikler bir yana barakilsa bile,
yiiksek 6grenim gormemis birinin yiiksek kadrolardan birine tayini
cok glictiir. :

Toplumsal Kaynaklar -

Orta ve yiiksek kademelerdeki Tiirk devlet memurlarinin, baba-
larinin ve biiyiikbabalarinm mesleklerine gére toplumsal - kaynak-
lar asagida gosterilmistir,

TABLO : I

Memurlarin Babalarinin ve Biiyiikbabalarmin Meslekleri (94)

Baba Meslekleri Biiyikbaba Meslekleri
Yuksek Orta Yiiksek Orta
Meslekler riitheliler grup riitheliler orup
hﬁ“—-—.—.ﬁ—_m
Devlet memury (eivil servant ) 23 5 240 12 11
Subay 22 10 8 75

3

Mesleki  (bashica ogretmenler

vargiclar,  doktorla r, din go-

revlileri) ugras: | 29 13 12 11.5
Ticaret (derece belirtilmemis) 11 8,5 Be i) 9.5
Esnaf, kiiciik tacir 3,9 9.0 9.5 9.0
Ciltei 7,0 16.5 20 31,0
Kamu hizmeti disinda gijrevl; = 1,5 1,0 15
Kalitesiz isci 1,0 2.5 1,0 4,0
Ozel araclar 1.5 1.0 35 1kt

5
Cevapsiz,, anlameiz > 1,0 75 5.0 13.5
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Yukardaki rakamlardan 6nce su soylenebilir: her ik; grup arasin-
da oldukca benzerlikler olmasina karsilik, viiksek rutbelilerin daha
mesleki bir temeller vardir, subaylik da bir meslek olarak alinirsa
bu daha da belirir. Tabloda «meslekis diye gbsterilen mesleklerin
yarisinin da devlet hizmetiyle yakin ilgis; olan meslekler oldugu u-
nutulmamal;. Yargiclar da, ogretmenler 21bi devlet memuru olarak
tanimlanirlar. By yuzden, fazla bir yanilmaya diismeden viiksek
memurlarin % 60 kadarimin, orta grubun ise %46 kadarmin baba
mesleklerinin devlet memurlugy oldugu soyenebilir,

Ikinci olarak, Ttrkiye'de tist ve iist oriq siniflarda subay, yargic,
doktor, yiiksek rij tbeli devlet memury ve oleki genis mesleki kadro.
larin yeri oldugu genellikle kabul edilir. Oylese incelememizdeki dev-
let memurlarin cogunun, ézellikle iist riitbelj olanlarin, toplumsal
derecelerini devlet hizmetine girmeden cok Snee kazandiklarin; ka-
bul etmek gerekir. Boylece bunlar toplumdaki yerlerin; devlet me-
murluguyla aldiklarmg distinmezler, zaten boyle bir seye ihtiyac-
lart da yoktuyr.

Uciincii olarak, biiyiikbabalarin mesleklerinin incelemnt—:si, ba-
ba meslekleri olan devlet memurlugunun, meslek; ve daha cok {ist
stmf mesleklerin biiyiikbabalara: pek uymadigin, gostermektedir,
Bunlarin meslekleri daha dagimiktir ve toplumsal bakimdan da yiik-
seltici degildir. By durum, bugiinkij memurlarin, yiiksek memur,
subay ya da baska meslekten olan babalarin; n toplumsal kaynakla-
1INl aragtirmaya yol acti, Bu da bugiinkii en {ist memurlarda yapil-
di. Alinan say1 az oldugundan, bu arastirma, yarmm yiizyil kadar 6n-
| ceki memur alma sistemi hakkinda ancak kaba bir fikir verebilir.
l O tarihte devlet memury, subay ya da baska bir meslek kaynagindan
aliman devlet memurlarinin %30 kadar oldugy anlasiliyor, Daha de-
gisik bir noktadan bakarsak, bugiinkii iist memurlarin %4 tiniin iki
kusaktan beri devlet memurlugundan geldigini (civil servant), %
19'unun da iki kusaktan ber devlet memurlugu, subaylik yva da bas-
ka bir mesleki ugrasidan geldigini goruriiz. Bu incelemeden cikan
SONUE, son yarim yiizyilda Tiirk devlet memurluguna girisin gittikce
daha az cesitli olmava baslamasidir. Tark kamu y6netiminde bir
cgulun babasinin meslegini izlemesi gibi yerlesmis bir gelenek de
voktur, 1

Egitsel Kaynaklar :

Ust ve orta kademelerdeki memurlarin egitim dereceleri ve iist
ritbelilerin dogum ve ogrenim yerleri hakkinda bilgiler II. ve III.
‘tabloda gosterilmistir,
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* TABLO : 11
Tirk Devlet Memurlarimm Egitim Dereceleri (9 )

Mezun olunan okullar Ust riitbeliler Orta grup
Ik Okul . —_ —
Orta Okul = 25
Lise 1,5 35
Universile, yiiksek ogrenim 98,5 40 &)

M_‘-N‘
(.)

LI 5 : e . poy ) = 5 :

/1 60°dan daha az oranda anket kagidi ginderen bakanhklarda hu oran
L1 e P T " ¥ . ;

At 1T've kadar diismektedir By durum, daha okumus memurlary ankete
daha ¢ok cevap verdiklerin; gosterebilir,

Memurlarmn, liseye kadar (lise dahil) ogrenimlerinin, cevresini
Incelersek, iist ve orta gruplar arasinda baz ayirimlar goriirtiz, Ust
memurlarin egitim cevreleri hakkinda ayrintily bilgi asagidaki tab-
lodadir,
TABLO ; III
- Ust Kademelerdeki Memurlarm Dogum Yerleri ve Ogrenimleri (%)

Istanbul, Tzmir ve

Ankara Oteki vyerler
Dogum yeri 34 66
Ik Okul 33 67
Orta Okul 41 59
Lise - 57 43
e T B o By
Not : Istanbul, fzmir ve Ankara’da liseye kadar (lise dahil) okuyanlarin ora-

m %o 28°dir,

Yukardaki tablonun tersine orta grup memurlarin %16 5'inin
Istanbul, fzmir, Ankara’da dogdugunu, % 12’sinin liseye kadar 6gre-
nimlerinin bu sehirlerde oldugunu, % 32’sinin (iist gurupta % 60)
ogrenimlerinin bir kismimi Turkiye'nin bu iic biiviik sehirinde yap-
tiginl goriiriiz.

Bu rakamlardan cikarilan ilging bir nokta, iist memurlarin Co-
-gunun lise 6grenimlerini iic biiyiik sehirde yaptigidir. Bu biiyiik se-
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hir ¢evresi, alinan bilgilerin daha ayrintili bir incelenmesiyle Bursa,
Eskisehir, Konya, Kayseri gibi ikinci buyiikliikte sehirlerin de katil-
. masityla (%18) genislemektedir. Boylece, tist memurlarin %75 kada-
rinin lise 6grenimlerini biiyiik sehirlerde yapmis olduklari ortaya
crtkmaktadir. Bu memurlarin %55 kadarimn kiiclik sehir ve kasaba-
larda dogduklar ve ilk 6grenimlerine orada basladiklar: ortaya ci-
kinca bu durum biraz sasirtici olmaktadir. Dogrulanmasi icin daha
cok arastirma gerekli olmakla birlikte bu durum, bu sehir ve kasa-
}*.:alarm cogunun biiyiik sehirlerin cevrelerinde olmasiyla aciklanabi-
ir,

Incelenen memurlarin iiniversite ogrenimleri tistiinde de dur-
mak gerek. Bir tiniversite 6grenimi gérmiis olanlarin hemen hemen
hepsi, Istanbul ve Ankara iiniversitelerinden (vakin zamanlara ka-
dar baska tiniversite yoktu) mezundurlar, 136 iist memurdan 9'u
universite 6grenimini disarda gormiis, 18'i de Tiirkiye'de okuduk-
tan sonra yabanci bir tiniversitede de calismistir. Bu yabanci iilke,
Bati1 Avrupa tilkeleri ve Birlesik Devletlerdir.

Ust memurlarin 6grenim alanlarina gelince, hukuk okuyanlar
oyle pek cok degildir; genel sanat konulari mezunlariysa daha azdir.
Teknikgiler daha fazladir (37), bunlar daha cok Tarim ve Bayindir-
hk Bakanliklarinda bulunurlar. Bundan sonra Ankara Universitesi
Siyasal Bilgiler Fakiiltesi gelmekte (3) (33), bunlar da bashica Mali-
ve, I¢ Isleri, Ticaret ve Calisma Bakanliklarinda calismaktadirlar. Hu
kuk mezunlar1 bundan sonraki grubu meydana getirmekte (21) ve
Maliye, Adalet Bakanlhklariyla Basbakanhga bagl kurumlarda bu-

lunmaktadirlar. Saglik ve Sosyal Yardim Bakanligindaysa bir kisi
cisinda hepsi tip doktorudur (15); egitim de dahil klasik 6grenim
gormits 11 kisi de Milli Egitim Bakanlhigindadir. Ust ve orta grubun
ise alimmasindaki usul, daha 6nceki Ggrenimleri kurumun isiyle va-

kindan ilgili olan kimseleri secmek seklinde olmaktadir. Bakanlik-

larin geleneksel bagimsizliklar1 bu durumu da kolaylastirmis, bu
gelisme de her bakanligin bagimsizhigini kuvvetlendirmis ve bakan-
liklararasi koordinasyonu giiclestirmistir. Bununla birlikte, yiiksek

memurlar arasinda teknik yeterlige sahip kimselerin de bulunmasi, -

birgok baska iilkeler idarelerinde basariyla uygulanmistir,

(3) Okutulan konular, genis olarak, siyasi bilim, ekonomi ve amme idaresidir.
Ama bugiinkii memurlarin 65renci olduklari siralarda dersler daha cok hukuki
bir cerceve iginde incelenivordu,

_'j:.
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SONUC :

Tark devleti memurlarinin toplumsal ve egitsel kaynaklar ko-
nusunda belki de en ilgi ¢ekici nokta, bu memurlarin genis olarak
mesleki siniftan gelmis olmalardir. Bu anlamda mesleki sinifa mes-
leki ugrasilar kadar yitksek devlet memurlugu ve ordu da girmekte-
dir. Daha 6nce de gordiigiimiiz gibi bu durumun elli yil kadar once

de kismen gelismis bir okul ve iiniversite sisteminde mesleki simf co-
cuklarinin daha fazla bulundugu anlasiliyor. Bunun nedenlerinden
birinin, bu ailelerin 6gretimin degerini ilk kavrayanlardan olusu ve
bunlarin okullarin acildig: biiyiik sehirlerde oturmalar: oldugu sty-
lenebilir. Koylerde koyliilerin, sehirlerde yoksul iscilerin cocuklari-
nin egitim sisteminin biitlin kademelerinde genis olarak gortilmeye
baslamalarimdan 6nce genis bir egitim, kalkinmasi gereklidir. Yiik-
sek kadrolarda mesleki ve yiiksek sinifin daha cok bulunmasi, egi-
tim gelismesi asamasina bagh gecici bir durumdan baska bir sey
olmavabilir.

Yiiksek mevkilere daha genis bir toplumsal temelden gecebil-
meyi hizlandirmanin bir yolu, devlet memurlugu icinde gerekli aka-
demik nitelikleri olmayan degerli memurlar: terfi ettirmektir, Ama
Tirkiye'de boyle bir seyin = uygulanmadigini  arastirmaya alinan
yiiksek memurlarin hemen hemen hepsinin yiiksek 6grenim mezunu
clmalar: géstermektedir. Yiiksek mevkiler icin yiiksek 6grenim gor-
miis olmak sarti da bu durumu kacinilmaz yvapmaktadir.

Tirk devlet memurlarinin toplumsal ve egitsel kaynaklariyla
ilgili olgularin Tirk kamu vonetiminin belli basli niteliklerini agik-
lamakta kullanilabilecekleri soylenebilir mi? Toplumsal ve egitsel
kaynakla yonetimin niteligi arasinda bulunabilecek bazi iliski nok-
talar1 bize oldukca dogru ve acik geliyor., ‘

Once, Tiirk yonetimi gézlemcilerinin dedigi gibi niifusun %65 -
ini meydana getiren ve koylerde tarimla ugrasan halk hakkinda
yiiksek ve orta kademe yoneticilerin fazla bilgileri yoksa, yine bu
memurlar yonetimin alt kademelerinde olanlarla fazla ilgilenmiyor-
larsa, daha genis bir toplumsal temelden memur almak c¢oztimun
bir parcasi olabilir. Ayrica, yiiksek memurlar, kendi bakanliklar:-
nin genis sorunlar yerine kendi uzmanhlk alanlarinin ayrintilarina
gomiilecek kadar dar teknik niteliklere sahipseler, ogretim sekille-
rinde bir degisiklik gerekli olacaktir. Yiiksek siiflardan ve mesle-
ki temeli olan kimselerden meydana gelen kapali bir grubun, top-
lumda yukariya dogru cikmak isteyenlerde karakteristik olarak bu-
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lunan enerjiden ve ciddilikten uzak diisecesi de ileri suriilebilir.
Tirk yiiksek devlet memurlarinim bugiinkij mevkilerine gelisleri
hi¢ siiphesiz, bir ¢aba harcamadan olmamistir, ama by toplumsal
ve egitimsel temelle by yukselmenin zahmetsiy ve dogal olduguny
soylemek de haksizlik olmaz. Bugiinkii yiksek memurlarin nitelik-
leri olan yetki kullanmakta dogalliktan ve nezaketten bir seyler
kaybolsa da, hizmet icindeki enerjik ve yikselmek istiyen kimsele-
re daha genis imkanlar tanimak hizmetin genel verimliligi icin iyi
bir sey olacaktir.

Son olarak Tiirk yiiksek memurlarimin  toplumsal ve egitim
temellerinin, onlarin sonsuz nezaketli olmalarinda ve yonetim konu-
larinda akademik calismalara yardim icin gercek ilgi duymalarinda
rolii oldugu da soylenebilir, By 151k tutucu isbirligi olmadan bu ¢e-
sit arastirmalari gerceklestirmek miimkiin olmiyacaktir,
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