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Ekoturizm faaliyetleri yerel kiiltiir, yerel halkin kalkinmasi ve siirdirilebilirlik gibi
unsurlarla harmanlanarak uygulanan, doga ile i¢ ige olan bir turizm tiirii olarak ortaya
¢ikmustir. Sahip oldugu sorumlu turizm O6zellikleriyle ve ekoturizm faaliyet siireglerinde
yer alan tim paydaslarin siirdiiriilebilir davraniglar gostermesinin 6nemli bir unsur
olmasindan dolay1 paydaslarina ekoturizmle ilgili bilgilendirme ve farkindalik egitimleri
saglanmas1 gerekmektedir. Bu baglamda calisma kapsaminda Tirkiye’de verilen
ekoturizm egitimlerini analiz ederek s6z konusu egitim kapsaminda yer alan konu
basliklart ve igeriklerinin odaklandigi unsurlari tespit etmek amaglanmistir. Bu
dogrultuda caligma amaglarina ulasabilmek icin ¢esitli anahtar kelimeler belirlenerek
internet tabanindan tespit edilen 38 ekoturizm egitimi c¢alisgmaya dahil edilmistir. Elde
edilen verilere gore ekoturizm egitimleri 2010 yilindan itibaren uygulanmaya baglamig
olup genellikle Kalkinma Ajanslar yiriitiiciiliigiinde isleyis saglamistir. Hedef kitle
olarak igletmelerin ve yatinmecilarin yani sira ilgililer adi altina genel bir kitleye hitap
eden ekoturizm egitimlerinde genel bilgilendirmelerin yapildig1 gériilmektedir. Ayrica
egitimlerde ekoturizm alanlarinda yapilacak aktiviteler, isletmecilik ve farkindalik gibi
konularda odaklanma oldugu goriilmektedir. Bu kapsamda ekoturizm faaliyetlerinde
yoresel iiriin ve yerel kiiltiirlerin 6n planda olmasi gerektiginden ekoturizm egitimlerinde
kiiltiirleri korumak ve kiiltiiriin degisime ugramadan en 6z hali ile gelecek nesillere
aktariminin saglanmasi i¢in birtakim oneriler getirilmistir.

Abstract

Ecotourism activities have emerged as a type of tourism intertwined with nature, blended
with elements such as local culture, development of local people and sustainability. Due
to its responsible tourism characteristics and the fact that it is an important element for all
stakeholders involved in ecotourism activity processes to show sustainable behaviors, it is
necessary to provide information and awareness trainings on ecotourism to stakeholders.
In this context, the study aims to analyze the ecotourism trainings provided in Turkey and
to determine the topics and contents of the trainings in question. In this direction, in order
to achieve the objectives of the study, various keywords were determined and 38
ecotourism trainings identified from the internet base were included in the study.
According to the data obtained, ecotourism trainings have started to be implemented since
2010 and have generally functioned under the leadership of Development Agencies. In
addition to businesses and investors as the target audience, it is seen that general
information is provided in ecotourism trainings that appeal to a general audience under
the name of interested parties. In addition, it is seen that the trainings focus on issues such
as activities to be carried out in ecotourism areas, management and awareness. In this
context, since local products and local cultures should be at the forefront in ecotourism
activities, ecotourism trainings focus on protecting cultures and preserving the culture
without undergoing change.
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1. Giris

Hizla biiyliyen turizm faaliyetleri ekolojik ¢evreye olan baskilari artirmakta ve 6zellikle dogal
alanlar1 olumsuz etkilemektedir (Uzillmez vd., 2023). Bu sebeple destinasyonlarin
stirdiirebilir gelisimi i¢in ¢evre odaklilig1 ve ekoturizm bilgisi yliksek, sorumlu ziyaretgilerin

olmasi1 6nem arz etmektedir (Bagri vd., 2009).

Dogal kaynaklarin korunmasinin yani sira yerel halkin gecimini saglayarak yasam
kosullarinin iyilestiren ekoturizm faaliyetleriyle karbon ayak izinin azaltilmasi da miimkiin
olmaktadir (Samal ve Dash, 2023). Siirdiiriilebilir kalkinma unsuru olarak da goriilen
ekoturizm faaliyetlerinde ekoturistik alanlarin korunmasi ile ekonomik biiylime arasinda
dengeli bir yaklagim saglanarak toplum, turizm endiistrisi, hiikiimet ve turistler i¢in karl

biiyiime saglanmasi s6z konusu olmaktadir (Huang vd., 2023).

Ekoturizm endustrisinin blyuyebilmesi igin turizmin ¢evreye olan zararh etkilerinin turistler,
turizm isletmeleri, hiikiimetler, destinasyondaki yerel topluluklar ve diger paydas gruplar
tarafindan koruyarak kullanma ilkesi gozetilerek uzun vadeli planlama yapilmasi
gerekmektedir (Walsh ve George, 2019). Bu kapsamda g¢esitli is birligi ve ortakliklar kurmak,
yerel halk katilim1 saglamak, proaktif arastirma ve egitim imkani sunmak, ¢evreyi korumak,
ziyaret¢ilerin yonetimini saglamak ve yesil etiket gibi standartlar faaliyetleri uygulamaya
koymak onem arz etmektedir (Wight, 2002). Ayrica su tasarrufu, atik yonetimi, ulasim,
goniilliiliik programlar ve stirdiiriilebilirlik ilkeleri gibi unsurlar ekoturizm tasarlamalarinin

icine entegre edilmesi gerekmektedir (Walsh ve George, 2019).

Ekoturizm faaliyetlerinin daha iyi turist davranisi ve dogal ¢evre olusumuna katki saglamasi
(Orams, 1995) icin ekoturizmde ele alinan biyogesitliligin korunmasinin miimkiin hale
getirilmesi gerekmektedir (Stronza, Hunt ve Fitzgerald, 2019). Ekoturizm paydaslar ile
tiketicilerin ihtiyag ve beklentilerine karsilik verecek egitim miifredatlar1 sayesinde
strdurdlebilir ekoturizm faaliyetleri daha uygulanabilir hale gelmektedir (Diamantis, 1999).
Halihazirdaki arastirmalar vasifsiz veya az vasifli olan yerel halkin egitimine odaklanmak
yerine gerekli isgiiciiniin baska sektorden ¢ekilmesinin yani sira yerel halk ve ziyaretgilerdeki
egitim eksikligini vurgulamaktadir (Das ve Chatterjee, 2015). Bu baglamda c¢alisma

kapsaminda Tiirkiye’de gliniimiize kadar uygulanmis olan ekoturizm egitimleri hakkinda bilgi
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olmadig1r saptanmig olup bu caligma ile literatlirdeki ilgili boslugun doldurulmasi igin

ekoturizm egitimleri incelenerek odaklandiklar1 unsurlarin tespit edilmesi amaglanmistir.
2. Kavramsal Cerceve

Ekoturizm, yerel gecim kaynaklarin1 kullanarak dogal ve kiiltiirel alanlarin korunmasina
iliskin temelleriyle isleyis saglayan (Thompson vd., 2018; Bustam vd., 2012) surddrulebilir
bir tiiketim yaklasimidir (Weerasekara ve Assella, 2023). 1970’lerde dogan ekoturizm
faaliyetleri (Dragomir vd., 2020) turistlerin ekosisteme olan etkisini minimuma indirmek icin
tiikketimi kisitlayan ve yerele odakli olarak isleyis saglayan bir icerikle turizm sektoriinde hizla

blyuyen bir trende sahiptir (lakovoglou vd., 2015).

Genellikle gelismekte olan iilkelerde siirdiiriilebilir kalkinmay1 tesvik etmek i¢in miilkemmel
bir ara¢ olarak on plana ¢iksa da (Ramchurjee ve Suresha, 2013) bolgesel kalkinmanin yani
sira cevrenin gelismesine katki saglayan bir yaklasim olarak da bilinmektedir.
Destinasyonlarin ekonomik, sosyal ve kiiltiirel sorunlari {izerine odaklanarak kiiltiirel mirasin
korunmasina katki saglamanin yani sira yerel halka ekonomik gelir imkani olusturma gibi

ozellikleri ile tercih edilen bir turizm tiirii oldugu ifade edilebilir (Aman vd., 2022).

Ekoturizm alanlarmin hassas dogal alanlar ve kiiltiirel ¢evreler olmasindan dolay1 tasima
kapasitesi ve hassasiyet durumlari gz Oniine alinarak turizm faaliyetlerinde birtakim
ekoturizm ilkeleri getirilmesi gerekmektedir (Demir ve Cevirgen, 2006). Bu kapsamda

ekoturizmde uygulanmasi gereken ilkeler asagidaki sekliyle siralanmaktadir (Cretu ve Stefan

2015; Cretu, 2013);

e Dogal alanlara odaklanilmasi,

e FEkoturistik lirtiniin yorumlanmasi,

e Dayaniklilik ilkesinin saglanmasi,

e Doganin korunmasina katki saglanmasi,

e Yerel topluluklarin gelisimine katki saglanmasi,
e Turistlerin memnuniyet diizeyinin korunmasi,

e Uygun pazarlama yontemleri kullanilmasi.
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Uluslararas1 Ekoturizm Toplulugu tarafindan ekoturizm faaliyetlerini uygulayan, katilim

saglayan ve pazarlamasinda yer alan kisilerin benimsemesi gereken ekoturizm ilkeleri su

sekilde belirtilmistir (Uluslararas1 Ekoturizm Toplulugu Web Sitesi');

Fiziksel, sosyal, davranigsal ve psikolojik etkilerin minimuma indirilmesi,
Kiiltiirel ve gevresel farkindalik olusturularak saygiy1 gelistirilmesi,
Ziyaretgiler ve ev sahipleri i¢in olumlu deneyimler saglanmasi,

Alanlarin korumasi i¢in dogrudan finansal faydalar saglanmast,

Yerel halk ile 6zel sektor icin finansal faydalar yaratilmasi,

Ziyaretgilere, gidilen {lkelerin siyasal, cevresel ve sosyal kimliklerine karsi

duyarliligin artirilmasina yardimci olacak unutulmaz deneyimler sunulmast,
Cevreye etkisi diisiik tesisleri tasarlama, insa etme ve calistirilmast,

Yerel halklarin haklarina miidahale etmeden ve manevi inanglarini taniyarak ortak giic

olusturmak igin onlarla ortaklasa ¢alisilmasi.

Birlesmis Milletler Cevre Programi Teknoloji, Sanayi ve Ekonomi Bé&liimii Uretim ve

Tiiketim Birimi (UNEP) tarafindan hazirlanan “Ekoturizm: Siirdiiriilebilirlik ilkeleri,

Uygulamalar1 ve Politikalar1 Raporu”nda ele alinan ekoturizm ilkeleri ise asagidaki gibi

siralanmaktadir (UNEP Web Sitesi);

Ekoturizm faaliyetlerinin doga ve kiiltiir iizerindeki olumsuz etkileri en aza indirilmesi,
Turistlere ¢cevre koruma egitimi saglanmasi,

Yerel halkin ihtiyaclarini karsilayacak is birligi calismalar1 saglanmast,

Alanlarin korunmasi ve yonetimi i¢in dogrudan gelir saglanmast,

Ziyaretci yonetim planlar olusturulmasi,

Uzun vadeli izleme programlar1 kullanilmasi,

Yerel halka ekonomik fayda saglanmasi,

Kabul edilebilir degisimin sosyal ve ¢evresel sinirlarinin asilmamast,
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e Fosil yakit tiikketimini azaltarak yerel hayatin kiiltiirel ¢evreyle harmanlanan altyapi
saglanmasi.

2.1. Ekoturizm Egitimi

Ekoturizm basaris1 ii¢ ana kavrama dayandirilmaktadir; ¢evrenin korunmasi, yerel kiiltiirle
ckonomisinin desteklenmesi ve egitim (Sander, 2012). Ekoturizmde egitim unsuru yerel halk
icin giiclenme kaynagi olarak (Zanotti ve Chernela, 2008) yer almasina ragmen eckolojik,

ekonomik ve diger sosyal faktorlerle kiyaslandiginda ¢ok daha az ilgi gormiistiir.

Ekoturizm egitiminin mesleki gelisim saglamak amaciyla sadece turizm uygulayicilar
tarafindan iistlenildigi diisiiniilse de ekoturizm egitiminde asil dnemli rolii insanlarin ¢evresel
sorumlulugu saglamaya yonelik tutum ve davraniglarini degistirerek cevreyi korumayi
saglayacak uzun vadeli bir strateji olarak kullanilmasidir (Cheung ve Fok, 2014). Ekoturizm
faaliyetlerini gelistirmek i¢in yapilmasi gereken eylemlere karar verebilme yontemi olarak da
ele alinan ekoturizm egitimleri ile farkindalik olusturma, dis paydaslarla is birligi kurma ve
ekoturizm siirecine dahil etme imkani saglamasi gibi avantajlar da elde edilmektedir (Tohani,
2022).

Ekoturizm egitimleri katilimcilarin  g¢evresel sorumluluklart konusundaki tutum ve
davraniglarinda gelismeler saglanmasi i¢in bilgi diizeyinde artisin saglanmasi olarak isleyis
gosterse de ilkokul ve orta okul diizeyinde ders dis1 faaliyetler aracilifiyla ¢evre koruma
konusunda farkindalik olusturmaya yonelik planlamalar da s6z konusu olabilmektedir
(Cheung ve Fok, 2014). Bu egitimlerin ¢evrenin korunmasi, yerel halkin refahinin saglanmasi,
yerel kiiltlirlin korunmasi ve siirdiiriilebilir turizmle uyumlu bir sekilde gerceklestirilmesi gibi

unsurlar1 igermesi beklenmektedir (Subramanian, 2021).

Yerel halka yonelik olarak uygulanan ekoturizm egitimlerinde kiiltiirel miras hakkinda
gelisim saglamak i¢in egitim verilerek desteklemek gerekmektedir. Miras farkindalik
atolyeleri, sanat organizasyonlari, sanat kamplari, geleneksel miizik alaninda destek vermek
gibi ¢esitli kiiltiirel miras alanlarinda egitim saglanmasi (de Grosbois ve Fennell, 2022) ile
sosyal, ekonomik ve kiiltiirel agcidan desteklemesi beklenen ekoturizm faaliyetleri sayesinde
yerel halkla olan etkilesim de daha kuvvetli hale gelecektir (Muriithi, 2013). Boylece yerel

halkin ekoturizm siirecine dahil olma imkan1 yakaladiklarinda ekoturizme iliskin
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motivasyonlari artacak ve katilimer yaklasim saglanarak kiiciik isletmecilige iligskin girisimler

de artacaktir (Utama vd., 2023).

Yerel halkin yami1 sira ziyaretgilere de siirdiiriilebilir kalkinma araci olarak ekoturizm
faaliyetleri hakkinda genel bilgilendirme yapilarak dogal alanlarin korunmasi hakkinda
bilgilendirmeler saglanmaktadir (Holub, 2015). Ayrica merkezi ve yerel yonetimlerin turizm
ofislerine, seyahat acentalarina ve dogal ¢evrenin korunmasinda yer alan diger paydaslara da
cevre koruma, yerel gelenek, norm ve kiiltlirlerin siirdiiriilebilirligini saglayacak egitim
planlamasi yapilmasi gerekmektedir (Huang vd., 2023). Bu kapsamda Uluslararasi Ekoturizm
Toplulugu tarafindan tahsis edilen Ekoturizm Ustalik Sinifi Serisi Master Egitimi ile turizm is
diinyas1 liderlerine, koruma ve gelistirme uzmanlar ile turizm ve toplumsal kalkinmayla
ilgilenen diger sektor paydaslarina yonelik ekoturizm alaninda gelisim saglanmasi amaci ile

egitim faaliyetleri uygulanmaktadir (Uluslararas1 Ekoturizm Toplulugu web sitesi?).
3. Yontem

Calisma kapsaminda nitel arastirma yontemlerinden birisi olan igerik analizi yOntemi
kullanilmigtir. Metinlerde yer alan ifadelerdeki 6zel niteliklerin aragtirmacilarin niyetleri ve
tutumlarina gore ele alinarak objektif ve sistematik sekilde ¢ikarimlarda bulunmak amaci ile
on plana ¢ikan igerik analizinde (Morris, 1994) Bos ve Tarnai (1999) modeli kullanilarak

incelemeler yapilmstir.
3.1. Arastirmanin amaci ve problemi

Calismanin amaci, Tiirkiye’de verilen ekoturizm egitimlerinde yer alan konu basliklarini ve
iceriklerini saptayarak ekoturizm egitimlerin odaklandig1 unsurlar1 tespit etmektir. Bu
kapsamda egitim programlarinin tasariminda gelismeler saglanmasi calismanin Onemini

gostermekte olup ¢alismada ele alinan problem ciimleleri su sekildedir;

- Ekoturizm egitimlerinde en ¢ok ele alinan konu baslig1 nedir?
- Ekoturizm egitimlerinde 6n plana ¢ikan kurum ve kurulus hangisidir?
- Ekoturizm egitimlerinde en ¢ok tercih edilen hedef kitle kimlerden olusmaktadir?

- Ekoturizm egitimleri en ¢ok hangi ilde uygulanmaktadir?
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3.2. Verilerin Toplanmasi

Internet ortaminda yer alan arama motoruna “ekoturizm egitimi”, “ekoturizm farkindalik
y ,

199 ¢ 199 ¢

egitimi”, “ekoturizm ve dogal yasami koruma egitimi”, “ekoturizm siirdiiriilebilirlik egitimi”
ve “... ili ekoturizm egitim” olarak 81 il teker teker arastirilarak ilgili anahtar kelimeleri
yazilarak elde edilen 38 ekoturizm egitimine iliskin veriler icerik analizi yapilmak {izere

veriler toplanmistir.

Calisma 04.01.2024-18.02.2024 tarihleri arasinda internet ortaminda elde edilen bulgulardan
olusmakla birlikte internet icerigine yansitilmayan ekoturizm egitimleri ¢alisma kapsamina
dahil edilmemistir. Ayrica Tiirkiye geneli basili materyale ulagsmanin maliyet ve zaman

zorluklarindan dolay1 veriler sadece elektronik olarak yer alan verilerle sinirlandirilmgtir.
3.3. Verilerin Analizi

Elde edilen veriler egitimin bashgi, egitimi saglayict paydas, egitim icerigi, egitim siiresi
(saat), egitim sonrasi sertifika verilme durumlari gibi arastirmaci tarafindan olusturulan
basliklar g6z Oniine alinarak siniflandirilmistir. Egitim verilerini anlamli hale getirmek i¢in
uygulanan siniflandirmalar grafik ve tablo haline getirilerek frekans analizi yapilmigtir. Elde
edilen verilere gore en sik kullanilan kelimeler Wordart programi ile kelime bulutu haline

getirilmistir.

Belirlenen anahtar kelimeler ile ekoturizmle ilgili egitim igeriklerine iliskin verileri
toplanirken tekrarli igerikler oldugu tespit edilmistir. Farkli paydaslar tarafindan paylasilan
tekrarli ve ortak egitim igerikleri ¢alismaya bir sefer dahil edilmis olup eksik bilgiler diger
haber igeriklerinden temin edilse de tekrarli haberler tek egitim orneklemi olarak ele
almmastir. Ayrica eylem plani, rota olusturulmasi, alanlarin gelisim projeleri sonug raporlari,
basili materyaller gibi ekoturizmle ilgili haber igeriklerine ¢alisma kapsaminda yer

verilmemistir.
4. Bulgular

Ekoturizm egitiminde yer alan igeriklerin odaklandig1 unsurlarin tespit edilmesini amaglayan
calisma kapsaminda 38 egitim ele alinmis olup s6z konusu egitimlerin icerdigi basliklar
siniflandirilmigtir. Bu kapsamda ekoturizm egitimlerinin bagliklarinda yer alan ifadelere

iligkin veriler Sekil 1°deki sekliyle kelime bulutu haline getirilmistir:
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Sekil 1. Ekoturizm Egitim Basliklarma Iliskin Veriler

Ekoturizm egitim basliklarinda “ekoturizm” kavraminin 25 defa kullanilarak en ¢ok yer alan
ifade oldugu tespit edilmistir. Bunu 19 kullanimla “egitim”, 6 kullanimla “turizm” ve “proje”
unsurlart takip etmektedir. Ayrica “eko”, “Avrupa”, “dogal”, “ekolojik”, “doga” gibi bir¢cok
kavramin baglik olarak kullanildigi goriilmektedir. Buna ek olarak ekoturizm egitimlerin
gerceklestirildigi yillar incelendiginde 2010 yillarindan itibaren ekoturizm egitimi tespit

edilmis olup s6z konusu egitimlerin yillara gore dagilimlart Sekil 2’deki gibidir:
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Sekil 2. Ekoturizm Egitimleri Yillara Gére Uygulanmasina Iliskin Veriler

Yillara gore incelenen ekoturizm egitimlerinde en fazla egitimin sekiz egitim ile 2023
yilinda gerceklestirildigi goriilmektedir. Dort egitim asenkron egitim seklinde daima
verilirken 2010 yilinda {i¢ adet, 2011 ve 2012 yillarinda ikiser adet ekoturizm egitiminin

93



Ankara Haci Bayram Veli Universitesi Turizm Fakiiltesi Dergisi
Sezen Dogancili, 2024, 27 (1), 86-105

uygulandigr goriilmektedir. Uygulanan egitimlerin planlama ve uygulamasinda bulunan
kurum ve kurulusglar incelendiginde siire¢ kapsaminda bir¢ok paydasin yer aldigi goriilmekle
birlikte egitimin ana yliriitiiciisii temel alinarak sorumlu kurulus tespiti i¢in siniflandirma
yapilmistir. Yapilan analiz dogrultusunda ekoturizm egitimlerinin 12 tanesinin Kalkinma
Ajans1 tarafindan yapildigr goriilmektedir. Bunu 10 egitimle iiniversiteler takip etmekle
birlikte dernek/vakif, belediye gibi bir¢ok kurum ve kurulusun ekoturizm egitiminde yiiriitiici

roliinde oldugu tespit edilmistir:

14

0 IIII-
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o
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Kakinma Ajanst  Universite Dernek/Valaf M Ticaret ve 1l Kiltiir ve Beledive Diger
Sanayi Odas Turizm
Midirligi

Sekil 3. Ekoturizm Egitimlerinin Yiiriitiiciilerine iliskin Veriler

Ekoturizm egitimlerinin gerceklesme sekli ¢alisma kapsaminda incelenmis olup Sekil 4’de
yer aldig1 lizere uzaktan ve yiiz ylize seklinde olarak iki farkli g¢esitle uygulandigi tespit
edilmigtir. Caligmada ele alman ekoturizm egitimlerinin 31 tanesi (%82) yliz yiize

gerceklesirken 7 tanesinin (%]18) uzaktan gerceklestigi goriilmektedir.

= Uzaktan = Yiiz yiize

Sekil 4. Ekoturizm Egitiminin Gergeklesme Sekline Iliskin Veriler
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Ekoturizm egitimlerinin kapsadigi iller siniflandirildiginda birbirinden farkli bolgelerde yer
alan bir¢ok ilin ele alindig1 goriilmektedir. S6z konusu siniflandirmada 7 egitimin (%18,4)
Tirkiye genelini genelini kapsayan nitelikte bilgilerle donatildigi tespit edilirken bunu 3
egitim (%7,8) ile Artvin ilinin takip ettigi goriilmektedir. Ayrica Burdur, Canakkale,
Kastamonu ve Yalova illerinde 2 egitimin (%5,2) uygulandigi ifade edilebilir (Bknz Tablo 1).

Tablo 1. Ekoturizm Egitim igeriginde Yer Alan Illere iligkin Veriler

Egitimin Ili  Say1 (n) Yizde (%) Egitiminili  Sayi(n) Yuzde (%)

Genel 7 18,4 Diyarbakir 1 2,6
Artvin 3 7,8 Duzce 1 2,6
Burdur 2 5,2 Giresun 1 2,6
Canakkale 2 52 Glimiighane 1 2,6
Kastamonu 2 5,2 Glney Ege 1 2,6
Yalova 2 5,2 Igdir 1 2,6
Adana 1 2,6 Isparta 1 2,6
Antalya 1 2,6 [zmir 1 2,6
Aydin 1 2,6 Kahramanmaras 1 2,6
Bartin 1 2,6 Kitahya 1 2,6
Bat1 Karadeniz 1 2,6 Mugla 1 2,6
Bolu 1 2,6 Ordu 1 2,6
Denizli 1 2,6 Tokat 1 2,6

Egitimin igeriklerinin kapsadigi hedef kitleler agisindan siniflandirma yapildiginda 19
egitimde “isletme”lerin egitim hedefi olarak yer aldigi goriilmektedir. Bunu 18 egitimde
“ilgililer” olarak genel tabir takip ederken 13 egitimde “yerel halk”mn hedef kitle olarak
tanimlandig1 goriilmektedir (Bknz Sekil 5).

95



Ankara Haci Bayram Veli Universitesi Turizm Fakiiltesi Dergisi
Sezen Dogancili, 2024, 27 (1), 86-105

10 I I I

Isletmeler Yatwme:r  Sivil Toplum  Yerel Halk Ogrenci  Yerel Yonetici Tgili
Kuruluglar

Sekil 5. Ekoturizm Egitimindeki Hedef Kitleye iliskin Veriler

Ekoturizm egitimlerinde yer alan konu basliklarinin siniflandirilmasi da ¢aligma kapsaminda
ele alinmis olup 5 adet egitimin icerigine iliskin herhangi bir bilginin yer almadigi tespit
edilmistir. Konu bagliklarina iliskin igerik bilgisi bulunan 33 egitimin 26’sinda (%78,8)
ekoturizm hakkinda genel bilgilendirme yapildig1 goriilmiistiir. Icerik bilgisi bulunan Tablo
2’de yer alan egitimlerin 21’inde (%63,6) ekoturizm alanlarinda uygulanabilecek aktiviteler,
14’tinde (%42,4) ekoturizm isletmeciligine yonelik bilgiler, 12’sinde (%36,3) farkindalik
olusturmak, 10’unda (%30,3) dogayr korumak, 9’unda (%27,2) ise yatirnm imkéanlar1 ve

stirdiiriilebilirlik gibi unsurlarin yer aldig: yer aldig tespit edilmistir.

Tablo 2. Ekoturizm Egitim Basliklari

Egitim Bashklar Say1 Yuzde Egitim Bagshklar1 Sayr YUzde

(n (%) (n (%)
Ekoturizm genel bilgilendirme 26 78,7  Yoresel Uriin 4 12,1
Ekoturizm aktiviteleri 21 63,6  Tarim tesvikleri 3 9,0
Isletmecilik 14 42 4  Planlama 3 9,0
Farkindalik 12 36,3  Hedef kitle 3 9,0
Dogay1 koruma 10 30,3  Tur planlamasi 3 9,0
Yatirim 9 27,2 Pazarlama 3 9,0
Surdurilebilirlik 9 27,2  Mevzuat 2 6,0
Dinyada ekoturizm 6rnekleri 7 21,2 Tllkyardim 2 6,0
Ornek uygulama 7 21,2 Kalkinma 2 6,0
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Kaynak deger 7 21,2  Fontesvik 1 3,0
Yerel kultur 6 18,1  1Izin ve ruhsat 1 3,0
Markalasma 6 18,1  Kiulttrel miras 1 3,0
Ekoloji-gevre bilgisi 6 18,1  Atik yOnetimi 1 3,0
Turizm cografyasi 4 12,1

Uygulanan ekoturizm egitimlerinin bazilarinda egitim igin iicret talebi yer aldig1 kimisinin ise
iicretsiz olarak saglandig1 goriilmiistiir. Ilgili veriler smiflandinldiginda ekoturizm
egitimlerinin 34 tanesinde {icret talep edilmezken dort egitimde ise egitim iicretinin yer aldigi
tespit edilmistir. S6z konusu iicreti talep edenler iiniversite yiiriitiiciiliigiinde olan egitimler
olmakla birlikte bir egitimde iicret rakam olarak belirtilmese de diger ii¢ egitim iceriginde 199
TL-400 TL araliginda fiyat bildirimi yer almaktadir. Ayrica ekoturizm egitimlerinin
dokuzunda egitim sonunda sertifika bulunmakla birlikte egitimlerin sadece birinde ekoturizm
kapsaminda verilen egitimlerin akabinde sinav oldugu belirtilmis olup basarili olma kosulu 50

puan olarak ifade edilmistir.

5. Sonug ve Oneriler

Tiirkiye’deki ekoturizm egitimi hakkinda ¢ikarimlar saglanmasi amac ile yiiriitillen ¢aligma
kapsaminda internet kaynaginda ulasilan 38 ekoturizm egitimi incelenmistir. S6z konusu
egitimlerde “ekoturizm” unsurunun en fazla kullanilan baglik unsuru oldugu tespit edilmis
olup bunu egitim, turizm ve proje unsurlarimin takip ettigi goriilmektedir. Bu kapsamda
ekoturizmin kavramsal ¢ercevesini Ozetleyen ve igerigindeki temel unsurlari yansitan doga
temelli olma, korumay1 saglama, egitim, siirdiiriilebilirlik, faydalarin genele yayilmasi ve etik/
sorumluluk/ farkindalik saglama gibi ekoturizm ilkelerinin (Donohoe ve Needham, 2006)

egitim basliklarina yeterince yansitilmadig: goriilmektedir.

Egitimlerin yillara gore uygulanma durumlarina bakildiginda egitimlerin 2010 yilindan
itibaren yer aldig1 tespit edilmistir. internet ortammin giinliik hayata ve is platformlarina
entegresinin s6z konusu yillarda giiniimiizdeki gibi aktif olmadig1 g6z oniine alindiginda 2010
yili Oncesi egitimlere iligkin bilgiye erisilememesini agikladigi distliniilmektedir. Ayrica

ekoturizm egitimlerinin en ¢ok 2023 yilinda yogunlastig1 goriilmektedir.

97



Ankara Haci Bayram Veli Universitesi Turizm Fakiiltesi Dergisi
Sezen Dogancili, 2024, 27 (1), 86-105

Ekoturizm egitimlerinde ¢oklu paydaslarin egitim siireglerinde yer aldigi goriilse de ¢aligma
kapsaminda egitimin yiiritiiciiliiglini yapan ana paydaslar incelenmis olup Kalkinma
Ajanslarinin bu konuda &ncii oldugu goriilmiistiir. Universitelerin bu siirece uzaktan
gerceklesen asenkron egitim seklinde katki sagladiklar1 goriiliirken dernek ve belediye gibi
farkl1 paydaslarin da egitimlerde yer aldiklar1 ifade edilebilir. Ekoturizm egitimleri genel
olarak yiiz ylize verilmekle olup egitim iceriklerinin ekoturizm hakkinda genel bilgileri

kapsayacak nitelikte oldugu sonucuna ulasilmistir.

Ekoturizm egitimlerinin uygulandig1 il kapsaminda degerlendirildiginde Artvin ilinin 6n
planda oldugu goriilmektedir. Ancak Tirkiye Turizm Stratejisi (2023) kapsaminda Goller
Bolgesi Ekoturizm Gelisim Bolgesi olarak Konya, Isparta, Afyon ve Burdur illerini
icermesinden dolay1 s6z konusu illerde ekoturizm egitim sayisinin yetersiz goriildiigli ifade
edilebilir. Ayrica egitimin uygulandigi ilin sahip oldugu zenginliklerin tanitiminin yapilarak il

kapsamindaki bilgilerin katilimcilara aktarildig: da tespit edilmistir.

Egitimlerin kapsadig1 hedef kitlenin isletmeler oldugu saptanmis olup yatirimci ve ilgililer
gibi farkli hedef kitlelerin de yer aldigi goriilmektedir. Bu veri 1s18inda egitim
diizenleyicilerinin ekoturizm alanlarinda girisimcilere ihtiyaci oldugu ve yerel halkin
ekoturizm isletmeciligi faaliyetlerine entegrasyonu saglanmasi amact ile egitim igerikleri

diizenlendigi varsayimi ortaya ¢ikmaktadir.

Ekoturizm egitimlerinin igeriklerine bakildiginda ekoturizm hakkinda genel bilgilendirmelerin
on planda olmasindan dolay1 katilimcilara ekoturizm hakkinda temel olusturulmaya ¢alisildig:
distiniilmektedir. Ancak “kalkinma”, “siirdiiriilebilirlik”, “farkindalik” gibi ekoturizmi

olusturan temel ilkelerin yeterince kullanilmadig: tespit edilmistir.

Ekoturizm egitim igeriklerinde ekoturizm aktiviteleri ve isletmecilik igerikleri ile katilimcilara
isletmecilik girisimi saglamalarini tesvik etmelerini saglamak adina planlama yapildig:
goriilmektedir. Ozellikle diinyada ve Tiirkiye’de ekoturizm ornekleri igerigi ile yasanmis
ornek olaylar ilizerinden isletmecilige iliskin fikir verilmesi amaglandigi da sdylenebilir.
Ekoturizm destinasyonlarinda sunulan kaliteli ekoturizm hizmetleri, turistlerin belirli bir
hizmet veya lirlin i¢in 6deme yapma istekliligine biiylik katki saglamasindan (Adesunloye ve
Arowosafe, 2023) yola cikarak egitimle desteklenen isletmecilik faaliyetlerinin ekoturizm

gelirlerini de artiracagini sdylemek miimkiindiir. Bu kapsamda Sezen Dogancili (2022) nin

98



Ankara Haci Bayram Veli Universitesi Turizm Fakiiltesi Dergisi
Sezen Dogancili, 2024, 27 (1), 86-105

caligmasinda yiikselen trendler arasinda doga tabanli turizmin yer aldigini ve doga turu,
macera turu ve ATV turu gibi tur igeriklerin 6n planda oldugundan bahsedilmesinden yola
cikarak giincel turizm trendlerine iliskin arastirmalar yapilarak elde edilen bulgulara gore her
il 6zelinde yapilabilecek aktivitelerin egitiminin verilmesi Onerilmektedir. Ayrica ekoturizm
gelisimi i¢in turizm alanlarin yam1 sira biyolojik ve kiiltiirel cesitliligi korumastyla
stirdiiriilebilir toplum gelisimi saglanmas1 miimkiin hale gelecegi i¢in (Uluslararasi Ekoturizm
Toplulugu web sitesi®) ekoturizm egitim igeriklerinde biyolojik ve kiiltiirel gesitlilik bilgisi ve
bu cesitliligin siirdiiriilebilir kullanim1 gibi unsurlara iliskin daha fazla konu baslig1 ekleyerek
ekoturizm egitim tasariminin giincellenmesi onerilmektedir. Ayrica misyonu kisilere nitelikli
bilgi vermek olan Universitelerin yiiriitiiciiligiinde olan egitimlerin sayisinin az olmasindan
dolay1 oOzellikle yerel halkin ekoturizm konularinda bilinglenebilmesi igin gerekli egitim

olanaklarini saglamak i¢in onciiliik etmeleri 6nerilmektedir.
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Etik Kurul izni
Arastirmada ikincil veriler kullanilarak igerik analizi yapildig: i¢in etik kurul iznine gerek
duyulmamustir.

Katki Oram1 Beyam
Makale tek yazarli olarak yapilmistir.

Cikar Catismas1 Beyam
Makale tek yazarl oldugu i¢in yazar herhangi bir ¢ikar ¢atigmasi olmadigini beyan eder.
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Protection of natural resources is possible by reducing the carbon footprint with ecotourism
activities that improve the living conditions of local people by providing livelihoods. (Samal
and Dash, 2023). Ecotourism activities, which are also seen as an element of sustainable
development, provide a balanced approach between the protection of ecotouristic areas and
economic growth, providing profitable growth for society, tourism industry, government and
tourists (Huang et al., 2023).

Since ecotourism areas are sensitive natural areas and cultural environments, some ecotourism
principles should be introduced in tourism activities by taking into account the carrying
capacity and sensitivity (Demir and Cevirgen, 2006). In this context, the principles that should
be applied in ecotourism are listed as follows (Cretu and Stefan 2015; Cretu, 2013):

- Focusing on natural areas,

- Interpretation of the ecotouristic product,

- Ensuring the principle of resilience,

- Contributing to the protection of nature,

- Contributing to the development of local communities,
- Maintaining the satisfaction level of tourists,

- Using appropriate marketing methods.

Although ecotourism education is thought to be undertaken only by tourism practitioners to
provide professional development, its main role in ecotourism education is to be used as a

long-term strategy to protect the environment by changing people's attitudes and behaviors to
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ensure environmental responsibility (Cheung and Fok, 2014, p. 645). Ecotourism trainings,
which are also considered as a method of deciding on the actions to be taken to improve
ecotourism activities, also provide advantages such as raising awareness, establishing
cooperation with external stakeholders and providing the opportunity to include them in the

ecotourism process (Tohani, 2022).

The aim of the study is to determine the topics and contents of ecotourism trainings in Turkey
and to identify the elements that ecotourism trainings focus on. In this context, 81 provinces
were searched one by one as "ecotourism training”, "ecotourism awareness training",
"ecotourism and natural life protection training", "ecotourism sustainability training” and "x
province ecotourism training” and the data obtained by typing the relevant keywords were
recorded for content analysis. The data obtained were classified according to the title of the
training, the stakeholder providing the training, the content of the training, the duration of the
training (hours), and the status of post-training certificates. In order to make the training data
meaningful, the classifications applied were analyzed graphically and tabulated and frequency

analysis was performed.

It was determined that the concept of "ecotourism™ was the most frequently used expression in
ecotourism training titles with 25 uses. This is followed by "education™ with 19 uses,
"tourism™ and "project™ with 6 uses. In addition, it is seen that many concepts such as "eco",

"European",

natural”, "ecological”, "nature™ are used as titles. However, it can be stated that
the basic principles of ecotourism such as "development"”, "sustainability" and "awareness"
are not used sufficiently. In addition, when the years of ecotourism trainings are examined,

ecotourism trainings have been identified since 2010.

When the provinces covered by ecotourism trainings are classified, it is seen that many
provinces in different regions are covered. In this classification, it is seen that 7 trainings
(18.4%) were equipped with information covering Turkiye, followed by Artvin province with
3 trainings (7.8%). In addition, it can be stated that 2 trainings (5.2%) were implemented in

Burdur, Canakkale, Kastamonu and Yalova provinces.

The classification of the topics included in ecotourism trainings was also examined within the
scope of the study and it was determined that there was no information on the content of 5

trainings. It was observed that general information about ecotourism was provided in 26

104



Ankara Haci Bayram Veli Universitesi Turizm Fakiiltesi Dergisi
Sezen Dogancili, 2024, 27 (1), 86-105

(78.8%) of the 33 trainings with content information on the topics. It was determined that 21
(63.6%) of the trainings in Table 2 with content information included activities that can be
applied in ecotourism areas, 14 (42.4%) included information on ecotourism management, 12
(36.3%) included raising awareness, 10 (30.3%) included protecting nature, and 9 (27.2%)

included elements such as investment opportunities and sustainability.

Although it is seen that multiple stakeholders are involved in the process in ecotourism
trainings, the main stakeholders who carry out the training within the scope of the study were
examined and it was seen that Development Agencies are the pioneers in this regard. While it
is seen that universities contribute to this process in the form of asynchronous distance
education, it can be stated that different stakeholders such as associations and municipalities
also take part in trainings. In addition, since the number of trainings led by universities,
whose mission is to provide qualified information to people, is low, it is recommended that
they should take the lead in providing the necessary training opportunities to raise awareness
of local people on ecotourism issues.
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