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OZET

Bu arastirmada, Tiirkiye Mobilya Endiistrisinin ihracata yonelik devlet destekleri ile ilgili sorunlar irdelenerek, mevcut
durumun tespit edilmesi amaglanmigtir. Bunun igin, Mobilya Endiistrisinde Ankara’da (%23) ve Bursa’da (%77) faaliyet
gosteren 97 ihracat yapan isletme arastirma kapsamina alinmistir. isletmelerde konuya yonelik problemlerin tespit edilebilmesi
icin igletme ydneticileri/sahipleri ile yiiz yiize goriisiilerek anket, roportaj ve gézlem yontemleri uygulanmustir.

Arastirmada, ihracata yonelik olarak en fazla yararlanilan devlet destekleri 6nem sirasina gore; yurtdisi fuar ve sergilere
katilim, pazar arastirma, finans, marka tanitim ve tutundurma, arastirma-gelistirme, egitim yardimi, patent, faydali model,
ihracata yonlendirme, danismanlik, ¢evre maliyetleri, istihdam yardimi, yurtdisinda magaza agma, isletme ve marka tanitim
faaliyetleri, ortak kullanim amagli makine - teghizat - ileri teknoloji kredisi olarak belirlenmistir. Sorunlar olarak ta, isletmelerde
bu konuda bilgi yetersizligi yasandigi, biirokratik engellerin fazla oldugu, gelismis iilkelerle kiyaslandiginda gerekli devlet
yardimlarimin yapilmadigi tespit edilmistir.

Aragtirma sonuglarina gore; mobilya endiistrisinde ihracatin arttirilmasi igin kiigiik ve orta dlgekli isletmelere yonelik
devlet yardimlarinin ve damigmanlik hizmetlerinin artirilmasi, devlet desteklerine katilimin siirekliligini saglamak igin
isletmelerin bu konuda ¢aba sarf etmesi ve kendi cabalariyla katilimin1 saglayacak ortamin olugturulmasi 6nerilebilir.

Anahtar Kelimeler: Mobilya Endiistrisi, Devlet Destekleri, [hracat, Pazarlama

Effects of Incentives Related to Export on to Firms in
the Furniture Industry

ABSTRACT

In this study, Turkish furniture Industry’s problems related with, incentives supporting the exports is examined and
present situation is tried to be explained. Thus, 97 exporting properties performing in Ankara (%23) and in Bursa (%77) within
furniture industry were captured. To define the problems assigned with the issue among properties, face to face interviews,
surveys and reports were performed with the managers.

In this study, according to their importance, the mostly utilized incentives supporting the exports are defined as
commitment to the fairs and exhibitions, market research, finance, promotion, branding and presentation, research and
development, educational intensives, patent, beneficial model, exporting stimulation, consultation, environmental costs
incentives, recruitment incentives, incentives for settlement of superstores abroad, publicity of the property and brand, hi-tech
machinery credits.

According to the results, to increase the export of furniture industry, incentives and consulting services of the government
should be improved, and also properties should increase their tendency to commit these efforts and government should support
the creation of situation for the enterprencurs for the commitment.

Key Words: Furniture Industry, Government Incentives, Export, Marketing

1. GIRIS yapmaktan ¢ekinmektedirler. Bu nedenle birgok igletme,

. araci ihracat sirketleri ile ¢alisma yolunu denemektedir
Thracatin ekonomik gelisme stirecindeki 6neminin (1),

anlagilmasi ve diinyadaki kiiresellesme egilimlerinin art- ) o

masi sonucu, birgok igletme kendi iirlinlerini ihrag etmeye Gehsmekte? olan iilkelerin .1hracat1 iiriin bazinda
yonelmis, ancak ihracat konusunda biiyiik sikintilarla kar- €l alindiginda, birer hgmmadde ihracatgist olan bu il-
silasmaktadir. Bu igletmeler genellikle dis pazarlarla ilgili keler once yarl'mamul ihracatgisi, daha sonra da mamul
bilgi ve deneyim eksikligi nedeniyle ihracat islemlerini ~ihracatgisi haline dontismeye gall§maktad1r1ar. Pazar
basarilmasi zor ve riskli bir is olarak gormekte ve ijhracat ~ Yoniinden bakildiginda baslangigta ithalatg1 spekilator-
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ler, daha sonra biiyliik magaza zincirleri ya da dagitici-
lar, 6nce araci kuruluglarca sonrasinda ise dogrudan bu
iilkelerin miisterisi haline gelmektedir. Biitiin bu asa-
malardan geciste en onemli sart devamliligi saglamak
olmal1 ki, firma ayrimina girmeden 6nce o iilkenin ihra-
catcilart biitlin olarak kabul goren bir imaj yaratilabilsin.
Burada devamliliktan kasit ayn1 kalite ve istenilen mik-
tarda {rlini istenilen zamanda miisteriye ulastirabil-
mektir (2).

Bu unsurlar, ihracat¢i iilkedeki ekonomik sart-
larla ilgilidir. Problemlerine ¢6ziimii kendi i¢inde ara-
yan ve ¢Ozen isletmelerin daha kolay ihracat yapabil-
dikleri goriilmektedir. Makro ekonomik konularda ise
firmalarin kendi ¢abalarinin yetmedigi, devletin ihracat-
¢ilarm rekabet giiclinii azaltmayacak sekilde bu denge-
leri kurmas1 gerektiginin ortaya ¢iktig1 goriiliir. Bu du-
rum bir ilkede ihracatin gelismesinin ilk ve en dnemli
sartidir. Ciinkii en liberal ekonomilerde bile devlet en
biiyiik miidahaleci ve diizenleyicidir. Ulkemize bakildi-
ginda ise son 6 - 7 yilda ortaya ¢ikan makro ekonomik
kosullar daima ihracatginin aleyhine gelismis ve ihraca-
tin 6nemli sartlarindan biri olan devamliligin saglanma-
sin1 imkansiz hale getirmistir (2).

Ihracatin yapilabilmesi ve devamliligin saglana-
bilmesi i¢in mobilya sektoriindeki isletmelerin ihracata
yonelik devlet desteklerinden ne dlgiide yararlandiklart
oldukca 6nemlidir. Bu cergevede, Ihracata yonelik dev-
let destegi alan isletmelerin ihracat potansiyelinin arttigi
ve ihracata yonelik devlet destegi alan isletmeler ile al-
mayanlar arasindaki karsilagtirmalarda bilgi eksikligi ve
diger faktoriin etkili oldugu diistiniilmektedir.

Son yillarda yasanan ekonomik krizler, ihracatin
Ulkemizin kalkinmas1 ve biiyiimesinde ne kadar 6nemli
bir rol oynadigini bir kez daha gostermistir (3).

Mobilya sektorii, isyeri sayist ve yarattigi istih-
dam ile 6nemli bir sektdr olmasma karsin ihracatimiz
icindeki payr olduk¢a diisiiktiir. Mobilya sektoriiniin
giicli mobilya ihracatinin gelismesine baglidir. Sektor-
deki firmalarmn kii¢iik bir kismi dogrudan ihracat yapar-
ken, biiyiik bir kismu iiriinlerini diger firmalar ve 6zel-
likle yurt dis1 taahhiit isleri yapan miiteahhitlik firmalar
aracilig1 ile ihrag etmektedir (4).

Dogrudan ihracat yapabilmek i¢in gerekli alt ya-
pmin olusturulmasinin bir siire¢ oldugu ve en azindan
iki-li¢ y1l aldig1 diger iilkelerin tecriibelerinden anlagil-
maktadir. Bu siirecin ¢abuklastirilmasi, yurt igi satis bi-
rimlerinden bagimsiz olan ve yeterli finansmanin sag-
landig1 bir ihracat departmani olusturulmasina baghdir

(5).

1980°1li yillarin basinda uygulanan ekonomik
politikalarla biiyiik bir atithim icine giren Tiirk fhracati,
2000’li yillarin baginda ekonomimize istenilen katkiyi
saglayamaz hale gelmis, bir zamanlar sahip oldugu
yillik %10-20’lere varan artis hizini kaybetmistir (6).

Thracatimizin siirli gesitlilikteki belli iiriinlere
dayali olmasi ve bu iiriinlerin ancak belli pazarlarda sati-

labiliyor olmasi, ihracatimizin 6niindeki en bilyiik engel-
lerdir. “Tek pazara bagimlilik” ve “tek {iriine bagimlilik”
olarak adlandirilan hayati 6neme sahip bu iki sorunun al-
isilmig tesvik araclarinm kullanilmasi yolu ile asilmast,
dis ticaret politikamizin iki temel unsuru olan Tiirkiye-
Avrupa Birligi (AB) Giimriik Birligi ve Giimriik ve Tica-
ret Genel Anlagsmast (GATT) taahhiitlerimizden Otiirii
miimkiin goriilmemektedir. Bunun i¢in “tek pazara ba-
Simlilik” engelinin, hemen her sektérden ortagi olan sir-
ketler araciligiyla asilmasina imkan saglayacak bir Hedef
Ulke Dis Ticaret Sirketleri (HUDTS) organizasyon mo-
delini olusturmak amaci ile yapilan c¢alismada;
HUDTS leri sisteminin uygulamaya konulmastyla gerek
mikro gerekse makro agidan ekonomiye su katkilar1 sag-
layacag diistiniilmiigtiir:

- Devlet destegi altina alinmak istenmesi halinde,
idare agisindan tek bir firmanin yurtdigindaki elemanina
isttihdam destegi verilmesi yerine, pek ¢ok firmadan
miitesekkil HUDTS lere bu destegin verilmesinin ¢ok
daha basit, verimli ve etkili bir yontem olacagi,

- Ozel devlet yardimlar1 uygulamas: baslatilma-
sii1 gerekli kilacak, istihdama yonelik, magaza, show-
room ofis gibi gerekli mekanlarin agilmasina yonelik
desteklerin yani sira, hedef iilkelerde, simdiye kadar uy-
gulamasi1 olmayan, “Tiirk Ticaret Merkezleri”’nin kuru-
labilmesine devlet destegi verecek ek bazi hukuki dii-
zenlemelere gereksinim duyulacagi,

- Bu sayede uluslararasi platformda olumlu bir
“Tirk Malr” imaj1 yaratilarak, bir yandan Tiirk Mallar1-
nin tanitiminin yapilabilmesine imkan saglanirken, diger
yandan da Tiirk Kiiltiiri’niin tanitimi i¢in yeni imkanlar
dogacaktir. HUDTS nin tek amacinin sadece mal ihra-
cati olmayacagi, aynit zamanda hizmet ihracat1 ve hatta
kiiltiir ihracatinin da s6z konusu olabilecegi,

- Yukarida anilan ticaret merkezlerinde yilin belli
giinlerinde fuar vs. etkinlikler diizenlenebilecek, bu fu-
arlar igin tesvik mekanizmasinin idare tarafindan daha
verimli ve etkili bir sistematik icerisinde isletilebilecegi
bildirilmistir (6).

Thracat tesvikleri iizerine yapilan bir baska calis-
mada; uluslararasi organizasyonlarin, tesvik tedbirinin adi
ve tlirlinden ziyade rekabete etkisi ve miktari ile ilgilen-
digine dikkat ¢ekilmistir. Bu nedenle, devlet yardimlarina
iliskin ¢ok bagli uygulamalarin, uluslararasi platformlarda
bazi sektdrleri sikintiya sokabilecegi belirtilmistir. Tlk
tesvik uygulamalarinin baglangicindan giiniimiize kadar
temel mantiginin degismedigi ve amacin hep sinai katma
degeri yiiksek {iriin ihracatinin artirilmasi oldugu goriil-
mektedir. Bu nedenle, tesvik tedbirlerinin etkinligini ar-
tirmak i¢in, fantezi seklinde yeni tesvik araglari aramak
yerine, bu temel ve dogru tespitin en etkili sekilde {ilke-
miz ekonomik ¢ikarlar1 merkezli bir anlayigla yeniden or-
ganize edilmesi veya bozulan organizasyon yapisinin dii-
zeltilmesinin gerekli oldugu disiiniilmektedir. Mevcut
yapi iginde kurulabilecek en etkili ihracat tegvikinin, {il-
kemizde iiretilen iiriinlerin dis pazarlarda dogrudan pa-
zarlanmasina imkan verecek ve ihracat¢inin da pazarlama
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riskine ve maliyetlerine ortak olacagi uygulamalara ge-
¢ilmelidir. Bu kapsamda agirlikli olarak Tiirk mali pa-
zarlayacak olan hipermarketlerin olusturulmasi ve dagi-
tim girketlerinin kurulmasi maliyetlerine dogrudan kati-
liminin, ilk diisiiniilebilecek tesvik unsurlari oldugu be-
lirtilmistir (7).

Kiiresel rekabet ortaminda kiigiik ve orta boy is-
letmelerin yeniden yapilanmasinda etkili olabilecek 6n-
celiklerin genel bir degerlendirilmesi amaci ile yapilan
calismada; degisimi kullanan ve onu bir firsat olarak
degerlendiren, temiz bir toplum yaratmak i¢in sorum-
lulugunun bilincinde olan, bagkalarma is yaratan, ati-
lime1, yaratict ve erdemli bir girisimei tipinin Tiir-
kiye’nin kiiresel diislerini gercege doniistiirebilecegi
bildirilmistir. Ote yandan, devletin de girisimcilerin ce-
saretini kirmadan kanun yapici ve vergi toplayici fonk-
siyonunu 6n plana ¢ikartic1 gerekli diizenlemeleri yapa-
rak girigsimcilerin oniindeki engelleri kaldirabilecegi be-
lirtilmistir. Isletmelerde ¢alisanlarin ve birimlerin reka-
bet ve isbirligi diizeyini, degisime bakig agilarini, miis-
teriye yaklasim bigimlerini belirleyen yeni bir girigim-
cilik kiiltliriinlin olusturulmasi gerektigi dnerilmistir (8).

Uluslararasi fuarlara katilan ve ihracat yapan ki-
¢k ve orta olgekli isletmelerin davranislarinin belirlen-
mesi konulu ¢alismada; tilkemizdeki isletmelerin, pazar-
lama plan1 hazirlama anlayisinin olmadigi, bu nedenle de
cevre, sektor, rekabet ve isletme analizi yapmadan ulusla-
rarast fuarlara katilmalarinin fuarlardaki isletme perfor-
mansini olumsuz yonde etkiledigi bildirilmistir. Ayrica,
pazarlama plan1 olmadig1 i¢in fuar se¢iminde de rasyonel
davranilmadigi, fuarlara katilmada kamu kuruluslarmin
o6nemli bir rolii olmasma ragmen, isletmelerin fuarlara
katihmda siirekliligi saglayic1 yonde kendi cabalartyla
katilim i¢in gerekli ortamin olusturulmasini, fuarlara ka-
tilmadan 6nce 6n hazirliklarm mutlaka yapilmasi ve bilgi
dokiimanlarinin ilgili iilke dilinde hazirlanmasi ve ulusla-
raras1 fuarlara katilimda en biiyiik sikayet olarak ortaya
cikan vize alma sorununun ¢oziilmesi gerektigi Oneril-
mistir (9).

Tiirkiye Mobilya Endiistrisinde ihracatin ne se-
kilde yapildigi ve hangi problemlerle karsilasildigina
yonelik yapilan ¢aligmada ¢ok biiyiik potansiyele sahip
mobilya endiistrisince gergeklestirilen ihracatin ¢ok dii-
stik seviyelerde kaldigi tespit edilmistir. Mobilya ihra-
catinin arttirtlabilmesi igin; ihracata yonelik biirokratik
islemler konusunda isletmelerin bilgilendirilmesi ve bii-
rokratik engellerin azaltilmasi, igletmeleri bilgilendire-
cek ve pazar arastirmasi yapacak devlet kurum ve ku-
ruluslarinin arttirllmasi, ihracata yonelik devlet destek
ve tegviklerinin yiikseltilerek daha c¢ok isletmenin bu
imkanlardan yararlanmasinin saglanmasi Onerilmistir
(10).

Amerika Birlesik Devletleri (ABD)’nde ihracata
yonelik devlet yardimlari, federal ve yerel olmak iizere
iki diizeyde yiriitilmektedir. Federal diizeydeki yar-
dimlar; Ticaret Bakanligi, Exim Bank, Kiiciik Isletmeler
Idaresi, Tarim Bakanligi, Denizasir1 Ozel Yatirim Sir-

keti, Ticaret ve Gelisme Ajansi ve Disigleri Bakanligi
tarafindan, Yerel Olarak Saglanan Tesvikler ise; eya-
letlere bagl kurumlar tarafindan saglanmaktadir. S6z
konusu federal kurumlarin yan sira, ihracatla ilgili ola-
rak alnacak kararlarda Baskan’in fhracat Konseyi ve
Sanayi Danisma Programi 6nemli bir yere sahiptir. Ay-
rica, D1 Satim Sirketleri de bulunmaktadir (11, 12).

Baskan’m Thracat Konseyi; Uluslararasi ticarette
en 6nde gelen danisma komitesi olup amaci; ABD’nin ti-
carette performansini etkileyebilecek politika ve prog-
ramlar hakkinda tavsiyelerde bulunmak, ihracatin gelisti-
rilmesi i¢in caligmak, i cevreleri arasindaki ticaretle ilgili
problemlerin ¢oziimiine yardimci olmak ve is gevreleri,
sanayi, tarim ve resmi kurumlar arasindaki sorunlarda fo-
rum gorevi yapmaktir (13).

Sanayi Danisma Programimin amaci ise ticaretle
ilgili goriismelere katilacak resmi heyet iiyelerinin 6zel
sektor temsilcileri ile igbirligini saglamaktir (13).

Dis Satim Sirketleri; firmalarin ihracattan sagla-
nan gelirinin % 15-30’unu vergi dist birakan bir tesvik
uygulamasidir (13).

Avrupa Toplulugu Anlagmasi’nin 87’inci mad-
desi uyarinca komisyonun incelemesine tabi olarak yay-
gin bir sekilde uygulanan AB’de ortak pazar ile uyumlu
devlet yardimlari; sektorel yardimlar, yatay yardimlar
ve bolgesel yardimlar olarak smiflandirilmaktadir.
Sektorel yardimlar; gemi yapimi, tekstil ve sentetik fi-
ber, motorlu tasitlar, komiir ve celik, tasimacilik, tarim
ve balik¢ilik gibi sektorlerde uygulanan devlet yardim-
larindan olugmaktadir (14). Yatay yardimlar; Ar-Ge
yardimi, gevresel yardim, kurtarma ve yeniden yapilan-
dirma yardimi, Kobi yardimi, istihdam yardimi ve egi-
tim yardimlaridir. Bolgesel yardimlar ise, bolgelerin
ozellikleri ve farkli kriterleri dikkate alinarak uygulanan
yardimlar1 kapsamaktadir. Devlet yardimi olarak kabul
edilen bazi finansal transfer ve iglemleri, devlet garan-
tileri, kamu arazileri ve binalarinin satisi, vergilendirme
uygulamalari, risk sermayesi, ihracat kredi ve sigorta-
lar1, sermaye aktarilmasi seklinde siniflandirmak miim-
kiindiir (15 - 17).

Gelismis iilkelerde, destek alan isletmelerin ciddi
organizasyonlarin olanaklarindan yararlandig1 anlagil-
maktadir. Buradan hareketle, ayn1 ortak pazarda rekabet
etmeye caligan Tiirkiye Mobilya Endiistrisinde faaliyet
gosteren igletmelerde, bu konuya yonelik mevcut duru-
mun belirlenmesi ve tespit edilen problemlere ¢oziim
oOnerileri getirilmesi amaglanmistir.

2. YONTEM
2.1. Amag ve Kapsam

Mobilya grubu {iriinlerde isyeri ve istihdam dii-
zeyi bakimindan istanbul énde gelmektedir. Istanbul’u
sirastyla Ankara, Bursa (Inegol), Kayseri, Izmir ve
Adana izlemektedir. Firmalarin istihdam ettikleri ele-
man sayisina gore Tiirkiye genelindeki baslica mobilya
firmalarinin illere gore dagilimi Cizelge 1’de verilmis-
tir.
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Cizelge 1. Mobilya sektoriiniin illere gore dagilimi (18)

Tller Isyeri sayisi Dagilimi1 (%) Istihdam diizeyi Dagilimi1 (%)
Istanbul 6.458 22.0 23.633 25,5
Ankara 5.361 18.3 14.622 15,8

Bursa 2.130 7.3 8.996 9,7

Kayseri 740 2.5 8.492 9,2

[zmir 2.379 8.1 6.328 6,8

Adana 900 3.1 2.369 2,6

Antalya 823 2.8 1.905 2,1

Samsun 640 2.2 1.757 1,9

Konya 757 2.6 1.746 1,9
Digerleri 9.158 31.1 22.719 24,5
Toplam 29.346 100,0 92.567 100,0

Ankara ve Bursa Toplamu 7.491 25.3 23.618 25.5

“TUIK (Tiirkiye Istatistik Kurumu) 2002 Genel
Sanayi ve Isyerleri Sayimi” sonuglarma gore, sektorde
faaliyet gosteren resmi kayitl isletme sayisi 29.346 olup
istihdam edilen kisi sayis1 92.567°dir. Sektorde sigorta-
siz calisan eleman sayisi hesaba katildiginda gergek is-
tihdamin bunun ¢ok iizerinde oldugu sdylenebilir (18).
Tiirkiye mobilya sektoriiniin toplam isletme sayist ve
toplam istihdam edilen kisi sayist bakimidan %25’
Ankara ve Bursa illerinde bulunmaktadir.

Bu aragtirma; Ankara ve Bursa’daki mobilya en-
diistrisinde faaliyet gdsteren ve ihracat yapan isletme-
lerde yiiriitiilmiistiir. incelenen isletmelerin &lgek bii-
yukliikleri dikkate almarak ve arastirma verilerinin kar-
silagtirilmasi ile degerlendirme yapilmigtir. Buna gore,
bu ¢alismada toplam 97 igletme yoneticisine anket uy-
gulanmigstir. Anket, uygulamasinda isletmelerdeki go-
revli personel ile yiliz ylize goriismeler yapilmustir.

Aragtirma kgpsamma alman isletmelerin illere
gore dagilimi ve TUIK verilerine gore 6lgek biiyiikliik-
lerinin siniflandirilmas: Cizelge 2’de verilmistir.

Cizelge 2. Isletmelerin illere gore dagilim

II)lﬁ&;(:ilk\iieiglsﬁletme Ankara | Bursa Toplam
Biiyiik 6lcekli 6 16 22
Orta dlcekli 5 19 24
Kiigiik 6lgekli 6 36 42
Cok kiigiik 6lgekli 5 4 9
Toplam 22 75 97
Yiizde (%) 22,7 77,3 100

Isletmelerin 22 tanesi (TUIK’e gore) biiyiik &l-
cekli, 24 tanesi orta Olgekli, 42 tanesi kiiciik 6lgekli, 9
tanesinin ise ¢ok kiiciik 6l¢ekli oldugu ve genel itibari
ile kiigiik dlgekli isletmeler gibi degerlendirilebilecegi
belirlenmistir.

il bazinda yapilan anket uygulamalarmin yiizde-
lik dagilimina gore, %23’ Ankara, %77’si Bursa ille-
rinde gergeklestirilmistir.

2.2. Arastirma Yontemi

Bu caligmada, Dig Ticaret Miistesarligindan
(DTM) elde edilen bilgiler dogrultusunda ihracat yapan
toplam 97 isletme arastirma kapsamina alinmustir.

Tiirkiye Mobilya Endiistrisinde yer alan ve diger
ihracat yapan isletmeleri temsil edecegi diisiiniilen aras-
tirma kapsamindaki igletmeler, DTM 2004 yili verile-
rine gore ciro siralamalar1 dikkate alinarak belirlenmistir
(19).

Gilimriik tarife cetvelinde 94’lii fasilda siniflandi-
rilmakta olan mobilya endiistrisinin dis ticaret verileri
ise DTM’den ve Diinya Ticaret Orgiitii (DTO)nden
elde edilmistir.

Isletmelerin  biiyiikliigii, cahisan sayis1 goz
oniinde bulunduruldugundan TUIK in belirlemis oldugu
siniflandirmaya gore Cizelge 3 hazirlanmistir.

Cizelge 3. Calisan sayisina gore isletme biiyiikliigii (20)

Isci sayis1 Isletme biiyiikliigii
1-9 Cok kiiciik dlcekli isletmeler
10 - 49 Kiigiik olgekli igletmeler
50-99 Orta 6lgekli isletmeler
100 - tizeri Biiyiik olgekli igletmeler

Buna gore, 1-9 is¢i calistiran ¢ok kiigiik dlgekli,
10-49 is¢i ¢alistiran kiigiik 6lgekli, 50-99 is¢i ¢aligtiran
orta Olcekli, 100 ve {lizeri is¢i ¢alistiran biiyiikk 6lgekli
isletme olarak tanimlanmustir.

2.2.1. Anket ve roportaj uygulamasi

Isletmelere yonelik hazirlanacak olan anket so-
rulart hakkinda 6n bilgi edinebilmek iizere farkl islet-
meler incelendikten sonra anket sorular1 hazirlanmistir.

Thracatta karsilasilan problemlerin tespit edile-
bilmesi igin igletmelerde mevcut durum incelenerek is-
letme sahipleri, ihracat ve pazarlama birimleri ile bire
bir gorisiilerek anket, roportaj ve gozlem yontemleri
uygulanmaya ¢alisilmistir.

Anket uygulamasinda ornek ¢apr (n);

n=(Z**N*P*Q)/(N*D*+Z**P*Q) (21)

Esitliginden hesaplanmistir.

Z= Giiven kat say1s1 (%95’lik giiven i¢in bu kat-
say1 1,96 alinmaktadir)

N= Ana kiitle biiytikligii (6324)

P= Olgmek istedigimiz 6zelligin ana kiitlede bu-
lunma ihtimali (%99 alinmistir)
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Q= 1-P (dlgmek istenilen 6zelligin ana kiitlede
bulunmama ihtimali) (%1)

D= Kabul edilen 6rnekleme hatas1 (%2 alinmis-
tir)

Ornek biiyiikliigiinii belirlemek icin asagidaki
formiil kullanilmigtir.

Cizelge 4. Thracata yonelik devlet destekleri

nuglara ¢alismada yer verilmemistir. Degerlendirmede
Ki kare degerinin yorumlanmasinda ii¢ farkli ydntem
kullanilmakta olup bu yodntemler ayr1 ayr1 denenmistir.
1. yontem birlestirme, 2. yontem etkisiz hale getirme, 3.
yontemde ise iki ¢oziimiinde uygun olmadigi durum-
larda yorumlar ¢apraz tablo iizerinden sadece frekans ve
ylizdeler kullanilarak yapilmistir (22).

n= (1,96 * 6324 * 0,99 * 0,01) / (6324 * (0,02)
+1,96%* 0,99 *0,01) = 93,7 ~ 94

Hesaplama sonuglarina gore arastirma igin 94 is-
letmenin yeterli olacag: tespit edilmistir. Yapilan arastir-
mada 130 isletme incelenmis olup, bunlardan sadece
97’si degerlendirmeye alinmustir.

2.3. Verilerin Degerlendirilmesi

Anketlerin degerlendirmesi aritmetik ortalama,
yiizde, frekans ve Ki kare (Chi - Square) testi dagilimla-
rina dayanmaktadir. Ancak birden ¢ok segenegin dnem
derecesine gore cevaplandirilmasi istenen sorularda
agirliklandirmaya basvurulmustur. Ornegin; ii¢ 6nem
derecesi (1, 2,...,5) siralamasina yer verilmis, degerlen-
dirme de birinci dereceden 6nem derecesi 5, ikinci dere-
ceden O6nem derecesi 4, ii¢lincii 6nem derecesi ise 3
seklinde azalarak yer almis, dnem derecesi katsayisi ile
carpilarak agirliklandirilmistir. Veriler ise “SPSS” ista-
tistik ve “Microsoft Office Excel” programindan fayda-
lanilarak degerlendirilmistir.

Arastirmada elde edilen verilerin anlasilabilmesi
ve karsilagtirilabilmesi i¢in veriler belli kurallara gore
Ozetlenerek sunulmustur. Bu amagla, arastirma verileri-
nin yiizdelik degerleri, aritmetik ortalamalar1 ve standart
sapma degerleri hesaplanarak Ki kare (Chi- Square)
testleri yapilmistir. Degiskenler arasindaki iliskilerin
istatistiksel agidan (p<0,05 diizeyinde) anlamli olup ol-
madig1 Pearson Ki kare ile test edilmistir. Bu testte;
beklenen deger 5°ten kiigiik olan godzenek sayisinin
%20’sini astig1 goriildiigiinde anlamlilik testine iliskin
sonuglarin yorumlanmast dogru olmadigi i¢in bu so-

; . . . Yararlanan Yararlanmak isteyen

Ihracata yonelik devlet destekleri Frokans % Frekans o
Yurtdisi fuar ve sergilere katilim 35 64,8 16 57,1
Pazar aragtirma destegi 15 27,8 15 53,6
Finansal destekler (kredi, sigorta vb.) 9 16,7 12 42,9
Marka tanitim ve tutundurma destegi 8 14,8 10 35,7
Aragtirma - gelistirme destegi (AR-GE) 7 13,0 11 39,3
Egitim yardimi 7 13,0 13 46,4
Ihracata yénlendirme destegi 6 11,1 13 46,4
Patent, faydali model belgesi 5 9,3 9 32,1
Danigmanlik destegi 5 9,3 10 35,7
Cevre maliyetlerinin desteklenmesi 4 7,4 8 28,6
Istihdam Yardimi 4 7.4 9 32,1
Yurtdisinda magaza agma, isletme ve marka 3 56 1 393
tanitim faaliyetlerinin desteklenmesi ’ ’
Ortak kullanim amagli makine, techizat destegi 2 3,7 7 25,0
Ileri teknoloji kredisi 1 1,9 6 21,4

3. BULGULAR

Isletmelerin ihracata yonelik devlet desteklerine
iligkin sonuglar Cizelge 4’de verilmistir.

Ihracata yonelik 54 isletme devlet desteklerinden
yararlanmis olup bazi isletmeler ise birden fazla devlet
desteginden yararlanmiglardir. Buna gore; isletmelerin
%651 yurtdis1 fuar ve sergilere katilim, %28’i pazar
arastirma, %17’si finansal (kredi, sigorta vb.), %15’
marka tanitim ve tutundurma, %13’{i arastirma - gelis-
tirme (AR - GE), %131 egitim yardimi, %11°1 ihracata
yonlendirme, %9’u patent, faydali model, %9’u danis-
manlik, %7’si ¢evre maliyetleri (ISO 9000-14000, CE,
vb.), %7’si istihdam yardimi, %6’sinin ise yurtdisinda
magaza acma, isletme ve marka tanitim faaliyetleri,
%4’1 ortak kullanim amacli makine, techizat, %2’sinin
ise ileri teknoloji kredisi desteklerinden yararlandiklar
tespit edilmistir.

Thracata yonelik 28 isletme devlet desteklerinden ya-
rarlanmak istemekte olup bazi isletmeler ise birden fazla dev-
let desteginden yararlanmak istemektedirler. Thracata yonelik
devlet desteklerinden yararlanmak isteyen isletmelerin;
%57’si yurtdist fuar ve sergilere katilim, %540 pazar aras-
tirma, %46’s1 egitim yardmmi, %46’s1 ihracata yonlendirme,
%43’ finansal (kredi, sigorta vb.), %39’u yurtdiginda magaza
agma, isletme ve marka tamtim faaliyetleri, %39’u aragtirma -
gelistirme (AR - GE), %36’s1 danismanlik, %36’s1 marka ta-
nitim ve tutundurma, %32’si patent, faydalt model, %32’si is-
tihdam yardimi, %29’u gevre maliyetleri (ISO 9000-14000,
CE, vb.), %25’1 ortak kullamm amaghi makine, techizat,
%21 nin ise ileri teknoloji kredisi desteklerinden yararlanmak
istedikleri tespit edilmistir.
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Isletmelerin ihracata yonelik devlet desteklerin-
den yararlanamama nedenlerine iligkin sonuclar Cizelge
5’de verilmistir.

Cizelge 5. Thracata yonelik devlet desteklerinden hangi
sebeple yararlanilmadig:

Thracata yénelik devlet desteklerinden
hangi sebeple yararlanmadiniz/ Frekans %
yararlanmiyorsunuzlar?
Biirokratik engeller 25 47,2
Gerekli miktarda yardimlarin 16 302
yapilmamast
Bilgi yetersizligi 14 26,4
Yararlanmak istemiyorum 10 18,9
Yeni isletme oldugu i¢in 1 1,9
Yurtdis1 pazar payimiz ¢ok genis
ST 1 1,9
olmadigi i¢in {izerinde durulmadi

Isletmelerin ihracata yonelik devlet desteklerinden
yararlanamama veya c¢evrelerindeki isletmelerinde bu des-
teklerden yararlanmama nedenlerinedeni olarak 53 igletme
cevap vermis, onem sirasma gore; %47’si biirokratik en-
gellerden, %30’ unun gerekli miktarda yardimlarm yapil-
mamasindan, %26’smin bilgi yetersizliginden, %19’ unun
bu desteklerden yararlanmak istemediklerinden, %2’si
yurtdisi pazar paymm ¢ok genis olmadigini diisiindiigiin-
den, %2’sinin ise heniiz yeni bir igletme olduklarindan
kaynaklandig: belirlenmistir.

3.1.isletmelerin ihracata Yonelik Devlet
Desteklerinden Yararlanamama Sebepleri

Yurtdis fuar ve sergilere katilan isletmeler ile ih-
racata yonelik devlet desteklerinde yararlanamama se-
bebi olarak bilgi yetersizligini 6ne siiren isletmelerin
orani ve Ki kare analiz sonuglar1 Cizelge 6’da verilmis-
tir.

Cizelge 6. Bilgi yetersizligi olan isletmeler

tilmadigi, boyle bir taleplerinin olmadigini 6ne siirenler
i¢in ise bilgi yetersizliginin yaganmadig1 ortaya ¢ikmugtir.
Bu faktorler arasindaki Ki kare testi sonucuna gore he-
saplanan deger tablo degerinden kiigiik oldugu igin iki
degisken arasindaki farksizlik hipotezi reddedilmemistir.
Buna gore, iki faktor arasinda istatistiksel anlamda bir
iliski yoktur. fhracata yonelik devlet desteklerinde gorii-
len bilgi yetersizligi isletmelerin yurtdis1 fuar ve sergilere
katilimlarini etkilememektedir. Sonugta, isletmelerin bilgi
yetersizligi ¢ekip ¢ekmemesi ile yurtdisi fuar ve sergilere
katilip katilmamasi arasinda a= 0,05 yanilgt olasiligr ile
istatistiksel olarak bir iligki olmadig1 sdylenebilir.

Yurtdis fuar ve sergilere katilan isletmeler ile ih-
racata yonelik devlet desteklerinden yararlanamama se-
bebi olarak gerekli miktarda yardimin yapilmamasini
One siiren isletmeler ve Ki kare analiz sonuglar1 Cizelge
7’de verilmistir.

Cizelge 7’ye gore yurtdist fuar ve sergilere kati-
lan ya da katilmayan isletmelerin tamamina yakini ge-
rekli miktarda yardim yapilmadigini diisiinmektedir. Bu
faktorler arasinda yapilan Ki kare testi sonucuna gore
hesaplanan deger tablo degerinden kiigiikk oldugundan
iki degisken arasindaki farksizlik hipotezi reddedilme-
mistir. Buna gore, iki faktor arasinda istatistiksel an-
lamda bir iligki yoktur. Devletin hali hazirda yurtdis:
fuar ve sergilere katilima verdigi destegin az olmasi ne-
deniyle bu tip girisimlerde tesvik edici etkisi bulunma-
maktadir. Sonugta, isletmelere gerekli miktarda yardi-
min yapilip yapilmamasi ile yurtdisi fuar ve sergilere
katilip katilmamasi arasinda o= 0,05 yanilg olasiligi ile
istatistiksel olarak bir iligki olmadig1 sdylenebilir.

Bilgi yetersizligi Toplam
Isletmelerin bilgi yetersizligi Goriilen Goriilmeyen
F % F % F %
Katilan 2 5,7 33 94,3 35 100
Yurtdig1 fuar ve sergilere Katilmayan 2 19,4 50 80,6 62 100
Toplam 4 14,4 83 85,6 97 100
(X*=3,370, Sd=1, p=0,066)
Cizgelge 7. Gerekli miktarda yardimin yapilmamasi
Gerekli miktarda yardimlarin
Isletmelere yardim yapilmasi Yapilmast Yapilmamasi Toplam
F % F % F %
Katilan 4 11,4 31 88,6 35 100
Yurtdis: fuar ve sergilere Katilmayan 12 19,4 50 80,6 62 100
Toplam 16 16,5 81 83,5 97 100

(X?=1.020. Sd=1.n=0.312)

Bilgi yetersizligi goriilen isletmelerin tamamina
yakininin yurtdist fuar ve sergilere katilmadigi tespit
edilmistir. Bunun yani sira yurtdisi fuar ve sergilere ka-
tilmayanlarin  %19’unda bilgi yetersizligi goriildiig,
%81’inin ise daha 6nce hi¢ yurtdist fuar ve sergilere ka-

Yurtdisi fuar ve sergilere katilan isletmeler ile ih-
racata yonelik devlet desteklerinden yararlanamamanin
sebebi olarak biirokratik engeller sorununu yasayan is-
letmeler ve Ki kare testi sonuglar1 Cizelge 8’de veril-
mistir.
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Cizelge 8. Biirokratik engeller

_ Biirokratik engeller Toplam
Isletmelerin biirokratik engel yagamasi Yasayan Yasamayan
F % F % F %
Katilan 15 42,9 20 57,1 35 100
Yurtdis1 fuar ve sergilere | Katilmayan 18 29 44 71 62 100
Toplam 33 34 64 66 97 100

(X?=1.905. Sd=1. p=0.168)

Yurtdisi fuar ve sergilere katilmayan isletmelerin
dortte gliniin biirokratik engel sorunlar1 yasamadig
tespit edilmistir. Baz1 isletmelerin yurtdist fuar ve ser-
gilere katilmadiklarindan dolay1 biirokratik engeller ile
kargilagmadiklart ortaya ¢ikmigtir. Bu faktorler arasin-
daki Ki kare testi sonucuna gore hesaplanan deger tablo
degerinden kiiciik oldugundan iki degisken arasindaki
farksizlik hipotezi reddedilmemistir. Buna gore, iki
faktor arasinda istatistiksel anlamda bir iligki yoktur.
Dolayistyla ihracata yonelik devlet desteklerinden ya-
rarlanamamalari, biirokratik engellerle karsilasan islet-
melerin yurtdis1 fuar ve sergilere katilmalarini etkile-
memektedir. Sonugcta, isletmelerin biirokratik engel so-
rununu yasayip yasamamalari ile yurtdisi fuar ve sergi-
lere katilip katilmamalar1 arasinda o= 0,05 yanilg: ola-
silig1 ile istatistiksel olarak bir iliski olmadig1 sdylene-
bilir.

Ihracatta devlet destegi alan isletmelerin ihracat:
nasil yaptiklaria iligkin sonuglar Cizelge 9’da veril-
mistir.

Ihracata yonelik devlet destekleri ve ihracati nasil
yaptiklart ile ilgili sorulara 52 isletme cevap vermistir.

fhracatta devlet destegi alan isletmeler ile
iirtinlerini dogrudan kendi markasiyla pazara gonderen
isletmeler karsilastirildiginda; %65°1 yurtdist fuar ve
sergilere katilim, %23’ pazar aragtirma, %15’ marka
tanitim ve tutundurma, %14’ arastirma -gelistirme,
%141 egitim yardimi, %]12’si finansal, %10’u
danismanlik, %10’u patent, faydali model, %10’u
ihracata yonlendirme, %8’i ¢evre maliyetleri (ISO
9000-14000, CE, vb.), %81 istihdam yardimi, %6’s1
yurtdisinda magaza agma, isletme ve marka tanitim
faaliyetleri, %4’ ortak kullannom amagli makine-
techizat, 9%?2’sinin ise ileri teknoloji  kredisi
desteklerinden yararlandiklari tespit edilmistir.

Siparis usulii galisan ve triinlerini markasiz olarak
pazara gonderen isletmelerin, %21°1 yurtdisi fuar ve
sergilere katilim, %12’si pazar arastirma, %@8’i marka
tanitim ve tutundurma, %6’s1 arastirma - gelistirme, %8’
egitim, %10™u finansal, %4’i danigmanlik, %6’s1 patent,
faydali model, %8&’i ihracata yonlendirme, %4’ gevre
maliyetleri (ISO 9000-14000, CE, vb), %6’s1 istthdam
yardimi ve %2’si ileri teknoloji kredisi olmak tizere devlet
desteklerinden faydalandigi tespit edilmistir. Yurtdisinda

Cizelge 9. ihracata yonelik devlet destegi alan isletmelerin ihracat1 ne sekilde yaptiklari

Isletmelerin ihracati nasil yaptiklart
Dogrudan kendi Siparis veren igletmeler
. Markasiz alip, o
Ihracata yonelik devlet destekleri markamiz ile Markagml kendi S1.par1$ veren
_ pazara basar‘ak ihrag markalarint isletmeler
gonderiyoruz ediyoruz basarak sattyor toplami
F % F % F % F %

Yurtdisi fuar ve sergilere katilim 34 65,4 5 9,6 8 15,4 11 21,2
Pazar arastirma destegi 12 23,1 3 5,8 5 9,6 6 11,5
Marka tanitim ve tutundurma destegi 8 15,4 3 5,8 2 3,8 4 7,7
Aragtirma - gelistirme destegi 7 13,5 0 0,0 3 5,8 3 5,8
Egitim yardimi 7 13,5 4 7,7 3 5,8 4 7,7
Finansal destekler 6 11,5 2 3,8 4 7,7 5 9,6
Danigmanlik destegi 5 9,6 2 3,8 1 1,9 2 3,8
Patent, faydali model belgesi 5 9,6 1 1,9 2 3,8 3 5,8
Ihracata yonlendirme destegi 5 9,6 1 1,9 3 5,8 4 7,7
Cevre maliyetlerinin desteklenmesi (ISO
9000-14000, CE, vb) 4 77 0 0.0 2 3.8 2 3.8
Istihdam yardin 4 7,7 1 1,9 2 3,8 3 5,8
Yurtdlslnda. maga.za. acma, isletme ve marka 3 5.8 0 0.0 0 0.0 0 0.0
tanitim faaliyetlerinin desteklenmesi
Ortakvlfullamm amacli makine, techizat ) 3.8 0 0.0 0 0.0 0 0.0
destegi
Ileri teknoloji kredisi 1 1,9 0 0,0 1 1,9 1 1,9

447




Abdullah SONMEZ, Kemal YILDIRIM, Levent GURLEYEN, Ali Riza ARSLAN/ POLITEKNIK DERGISI, CILT 10, SAYI 4, 2007

magaza agma, isletme, marka tanitim faaliyetleri ve ortak
kullannm amaghi makine, techizat desteklerinden
yararlanmadiklar1 ortaya ¢ikmustir.

3.2. Yurtdisi fuar ve sergilere katilan isletme-
ler

Uriiniinii dogrudan kendi markast ile pazara gonde-
ren isletmeler ile yurtdigi fuar ve sergilere katilanlar arasin-
daki iliski ve Kikare analiz sonuclar Cizelge 10°da veril-
mistir.

Yurtdist fuar ve sergilere katilan isletmelerin ta-
mamina yakimi driinlerini dogrudan kendi markasi ile
pazara gonderdikleri tespit edilmistir. Bu faktorler ara-
sinda yapilan Ki kare testi sonucuna gore hesaplanan
deger tablo degerinden biiyiik oldugundan iki degisken
arasindaki farksizlik hipotezi reddedilmistir. Buna gore,
iki faktor arasinda istatistiksel anlamda bir iligki vardir.
Yurtdist fuar ve sergilere katilan isletmeler {irlinlinii pi-
yasaya dogrudan kendi markasiyla sunan isletmeleri et-
kilemektedir. Sonugta, tiriiniinii dogrudan kendi markasi
ile pazara gonderip gondermemesi ile yurtdis1 fuar ve
sergilere katilip katilmamasi arasinda o= 0,01 yanilg
olasilig1 ile istatistiksel olarak bir iligki oldugu sdylene-
bilir.

goriilmektedir. Bu durumun nedeni; yurtdigi fuar ve ser-
gilere katilim desteginin isletmelerin ihracat faaliyetle-
rine yonelmelerini ve uluslararasi pazarlar1 tanimalarini
saglamay1 hedefleyen destekler olmasindan kaynaklan-
dig1 soylenebilir.

Yurtdist fuarlara katilimda devlet desteginin
onemli bir rolii olmasina ragmen, isletmeler bu destegin
kendilerine saglandigi igin degil, kendi imkanlar1 ile
yurtdig1 fuarlara katilmalar1 gerektigi i¢in bu tiir giri-
simde bulunduklart ortaya ¢ikmustir. Yurtdisi fuarlara
katilan isletmeler, 2006 yilinin 6ncesinde konaklama,
ulasim ve fuar alan1 maliyetlerinin bir kismimi devletten
karsilayabilmek amagli fuar sonras1 gerekli sartlar sag-
layarak miiracaat edebildikleri bilinmektedir. Ancak
2006 yilindan itibaren katilim oncesinde gerekli sartlari
saglayarak miiracaat etmeleri gerektigi tespit edilmistir.
Bazi igletmeler bu durumdan dolay: yurtdisi fuar ve ser-
gilere katilim desteginden yararlanmak istemelerine
ragmen yararlanamamislardir. Yurtdis1 fuarlara katili-
min siirekliligini saglamak icin isletmelerin kendi ¢aba-
lartyla katilimimi saglayacak ortamin olusturulmasi ve
biirokratik engellerin azaltilmas1 gerektigi diistiniilmek-
tedir.

Cizelge 10. Uriiniinii dogrudan kendi markasi ile pazara génderen isletmeler

Dogrudan kendi markast ile pazara
[sletmelerin kendi markasii kullanmast Gonderiyoruz Gondermiyoruz Toplam
F % F % F %
Katilan 34 97,1 1 2,9 35 100
Yurtdist Fuar ve Sergilere | Katilmayan 44 71,0 18 29,0 62 100
Toplam 78 80,4 19 19,6 97 100

(X?=9,731, Sd=1, p=0,002)
4. SONUC ve TARTISMA

Thracata yonelik devlet desteklerinden yurtdist
fuar ve sergilere katilim desteginin; en fazla yarariani-
lan ve yararlanilmak istenen devlet destegi oldugu go-
riillmektedir. Onem sirasina gore bu destegin kapsamini;
pazar aragtirma, finans, marka tanitim ve tutundurma,
aragtirma-gelistirme, egitim yardimi, patent, faydali
model, ihracata yonlendirme, danigmanlik, ¢evre mali-
yetleri, isttihdam yardimi, yurtdisinda magaza agma, is-
letme ve marka tanitim faaliyetleri, ortak kullanim
amacli makine, techizat, ileri teknoloji kredisi destekleri
olusturmaktadir. ihracata yonelik devlet desteklerinden
yararlanmak isteyen isletmelerin; yurtdisi fuar ve sergi-
lere katilim, pazar arastirma, egitim yardimi, ihracata
yonlendirme, finans, yurtdisinda magaza agma, isletme
ve marka tanitim faaliyetleri, arastirma-gelistirme, da-
nismanlik, marka tanitim ve tutundurma, patent, faydali
model, istthdam yardimi, ¢evre maliyetleri, ortak kulla-
nim amaglt makine-teghizat ve ileri teknoloji kredisi
desteklerinden yararlanmak istedikleri ortaya ¢ikmistir.

Ihracata yonelik devlet desteklerinden yurtdist
fuar ve sergilere katilim destegi alan isletmelerin dogru-
dan kendi markasi ile pazara gonderen isletmeler oldugu

Bilgi yetersizligi goriilen isletmelerin tamamina
yakminm yurtdigi fuar ve sergilere katilmadigi tespit
edilmistir. Ihracata yonelik devlet desteklerinde goriilen
bilgi yetersizliginin ise isletmelerin yurtdisi fuar ve ser-
gilere katilimlarini etkilemedigi goriilmektedir.

Yurtdis1 fuar ve sergilere katilan ya da katilma-
yan isletmelerin tamamma yakini, gerekli miktarda
devlet yardimlarmin yapilmadigii diisiinmektedir.
Devletin hali hazirda yurtdisi fuar ve sergilere katilima
verdigi destegin yetersiz olmasi nedeniyle bu tip giri-
simlerde tesvik edici etkisinin bulunmadig1 ortaya ¢ik-
mustir. Bu tiir bir destegin katilimcilar i¢in daha cazip
hale getirilmesi ve biirokratik engellerin azaltilmasi dne-
rilmektedir.

Isletmelerin  ¢ogunlugu fiiriinlerini dogrudan
kendi markasi ile pazara gonderdigi, digerlerinin ise
tirlinii markasiz alip, kendi markasini kullanarak sattigi,
dogrudan kendi markasi ile ya da isletmenin kendi mar-
kasini kullanarak ihrag ettikleri ve siparis veren yurtdisi
firmanin markasini kullanarak ihracat yaptiklar1 goriil-
mektedir.

Ihracatta devlet destegi alan isletmeler ile iiriinle-
rini dogrudan kendi markasiyla pazara gonderen islet-
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meler karsilastirildiginda; agirlikli olarak yurtdisi fuar
ve sergilere katilim, pazar arastirma, marka tanitim ve
tutundurma desteklerinden yararlandiklar: tespit edil-
mistir. Buna gore, devlet desteklerinden istikrarli ve bi-
lingli bir sekilde yararlanan isletmelerin, ihracatta ge-
rekli olan temel desteklerde isabetli kararlar verip uy-
guladiklar1 anlagilmaktadir.

Siparis usulii ¢calisan ve {irlinlerini markasiz olarak
pazara gonderen isletmelerin, agirlikli olarak yine yurtdisi
fuar ve sergilere katilim, pazar arastirma ve finansal dev-
let desteklerinden faydalandigi belirlenmistir. Yurtdiginda
magaza agma-isletme, marka tanitim faaliyetleri ve ortak
kullanim amach makine-techizat desteklerinden ise ya-
rarlanmadiklar1 ortaya ¢ikmustir. Bu tiir igletmelerin daha
¢ok marka olmaktan dteye, fuarlarda diger isletmelere fa-
son imalat yapmak ve para kazanmak amacl siparis ya-
kalamaya, ya da model esinlenmeye ¢alistiklart diigiintil-
mektedir.

Thracatin artirilmasina yonelik isletmelerin devlet
destekleri konusunda daha fazla bilgilendirilmesi, bii-
rokratik engellerin daha basitlestirilmesi ve bu konularla
ilgili ¢aligmalarda bulunacak yiiksek O0grenim gormiis
kisilerin istihdam edilmesi, devlet desteklerinden fay-
dalanma oranini daha da yiikseltecegi diisiiniilmektedir.
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