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Istanbul'daki akademisyenler ile yapilan bu arastirmada, dijital iyi olusun yapay zeka kaygis1 ve is tatmini iizerindeki etkisi
arastirilmistir. Nedensel iligski deseniyle yiiriitiilen aragtirmada 211 akademik personelden elde edilen veri seti istatistiki
analizlere tabi tutulmustur. lgili analizler sonucunda yapay zeka kaygisin yapay zeka yapilandirmasi alt boyutunun dijital
iyi olusun dijital refah boyutuyla pozitif yonlii ve anlamli bir degisime sahip oldugu goriilmektedir. Ayrica dijital iyi olusun alt
boyutu olan dijital tatmin ile is tatmini arasinda negatif yonli ve anlaml bir sekilde goriilebildigi bulgulanmistir. Arastirma
bulgularindan elde edilen sonug, yapay zekd yapilandirmasmin dijital refahi arttirdigim gostermektedir. Ote yandan
akademisyenlerde dijital tatmin diizeyi arttik¢a is tatminin azalacagi da elde edilen sonuglar arasindir. Bu sonug, klasik is tatmin
algilarinin yapay zeka ile birlikte farkli sekillenecegini gostermektedir.
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ABSTRACT

In the research conducted on an academician in Istanbul, the effect of digital well-being on artificial intelligence anxiety and
job satisfaction is investigated. In the research conducted with a causal relationship design, the data set obtained from 211
academic personnel is subjected to statistical analysis. As a result of the relevant analyses, it is seen that there is a positive and
significant relationship between the artificial intelligence configuration sub-dimension of artificial intelligence anxiety, and the
digital welfare dimension of digital well-being. In addition, it is found that there is a negative and significant relationship
between digital satisfaction, which is the sub-dimension of digital well-being, and job satisfaction. The findings obtained as a
result of the research show that artificial intelligence configuration increases digital well-being. On the other hand, as the level
of digital satisfaction in academics increases, job satisfaction would decrease. This result shows that classical job satisfaction
perceptions would be shaped differently with artificial intelligence.
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GENISLETILMIiS OZET

Purpose and Scope:

The aim of the study is to understand the complex relationship between interest in artificial intelligence, digital well-being and
job satisfaction to examine the reaction of academics to the changing technological environment. Artificial intelligence has had
a huge impact on the business world in recent years and this impact is increasing. The nature and dimensions of this impact
should be examined together with the changes in business life. Another important focus of the study is to understand how
academics react to this technological transformation. Academics play an important role in scientific research and education and
are pioneers in the dissemination of technological developments. Therefore, the stance of the academic community towards
innovative technologies such as artificial intelligence and how they approach these technologies affect the general acceptance
and adaptation processes. In this context, the results of the study would make a significant contribution to understanding the
integration of artificial intelligence into the business world and how individuals adapt to these changes. As a result, the study
would help people better understand the impact of artificial intelligence technologies in business and society by examining in
depth not only the complex relationship between artificial intelligence, digital well-being and job satisfaction, but also the
reaction of the academic environment to this technological change.

Design/methodology/approach:

Data for the research is collected using the survey method within the scope of quantitative research design, which is one of the
descriptive research methods, after receiving ethics committee approval from the Ethics Committee of Istanbul Nisantasi
University with decision number 2023/42 dated 08.11.2023. Within the scope of the research, data is collected by reaching 236
academic staff. The surveys of 25 of these academic staff are left unfinished, so the data set of 211 people is analyzed. 54% of
the participants are doctoral graduates, 32.7% are lecturers and 26.1% are associate professors. The participants in question
generally work in the field of Economic, Administrative and Social Sciences (75.8%) and have been doing this profession for
11 years or more (41.3%). Within the scope of the study, explanatory factor analyzes are conducted to determine the validity
of the scales created with the IBM SPSS 25 program, as well as reliability and normality analysis. Correlation analysis is used
to examine the relationships between digital well-being, artificial intelligence anxiety and job satisfaction variables.
Findings:

It is seen that the digital satisfaction dimension of digital well-being has a negative and significant effect on satisfaction. In line
with this result, the first hypothesis of the research is “H1. The digital satisfaction dimension of digital well-being has a positive
effect on job satisfaction” is accepted. When the analysis results are examined, it is found that the safe and responsible behavior
dimension of digital well-being had a positive and significant effect on the job replacement dimension of artificial intelligence.
In line with this result, the fifth hypothesis of the research is “H5. The safe and responsible behavior dimension of digital well-
being has a positive effect on the job replacement dimension of artificial intelligence anxiety” is accepted. According to the
analysis results, a positive and significant effect of the digital satisfaction dimension of digital well-being on the learning
dimension of artificial intelligence anxiety and the safe and responsible behavior dimension is found. In line with this result,
the seventh and eighth hypotheses of the research “H7. Digital satisfaction dimension of digital well-being has a positive effect
on the learning dimension of artificial intelligence anxiety.”, “H8. The safe and responsible behavior dimension of digital well-
being has a positive effect on the learning dimension of artificial intelligence anxiety” are accepted. Finally, when the analysis
results are examined, a positive and significant effect of the digital well-being dimension on the artificial intelligence
configuration dimension of artificial intelligence anxiety is found. In line with this result, the fifteenth hypothesis of the research
is “H15. Digital well-being dimension of digital well-being has a positive effect on the artificial intelligence configuration
dimension of artificial intelligence anxiety” is accepted. Other hypotheses of the study are rejected because they do not show
significant results.

Conclusion and Discussion:

The spread of artificial intelligence technologies increases the awareness of individuals and society about artificial intelligence
concerns. The use of these technologies in a wide range of areas, from education to health services, from law to business, gives
rise to various concerns and concerns. Especially as artificial intelligence becomes more involved in people's daily lives, it
becomes important to fully understand and manage the effects of these technologies. In business life, employee satisfaction
and job satisfaction bear an important connection between digital well-being and fear of artificial intelligence. While increased
efficiency and flexibility through the use of digital technologies in the workplace can positively affect employees' quality of
life and job satisfaction, artificial intelligence anxiety has the potential to disrupt this balance. Therefore, in the integration of
artificial intelligence technologies into business environments, it is important to take into account the concerns and concerns
of employees and highlights the human well-being-enhancing effects of these technologies. Collaboration between individuals,
policymakers, and industry leaders is important to understand the societal impacts of Al systems, promote transparency, and
ensure they are used in accordance with societal values. In this way, the potential risks of artificial intelligence technologies
can be minimized and contribute to the general welfare of society.
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1. GIRIS

Teknolojik gelismelerle birlikte dijital cagn getirdigi degisimler is diinyasin1 da derinden etkilemekte ve
bireylerin ¢alisma hayati deneyimlerinde dnemli rol oynamaktadir. En 6nemli degisikliklerden biri yapay zekanin
yayginlagsmasidir (Telli, 2022). Yapay zeka, insan benzeri zeka siire¢lerini uygulayabilen, bilgisayar sistemlerine
O6grenme, diisiinme ve problem ¢ozme yetenegi kazandiran bir alani ifade etmektedir. Akademik diinyada bu
teknolojik gelismenin dijital refah ve is tatmini iizerinde 6nemli etkileri vardir (Oztiirk ve Sahin, 2018).

Yapay zeka kaygisi, insanlarin yapay zekayi is giicline entegre etme konusundaki
endiselerini ifade etmektedir. Akademisyenler, bilgi ve veri analizinde yaygin olarak kullanilan yapay zeka
teknolojilerinin giderek artan etkisi altinda ¢aligmaktadir (Yankin, 2019). Bu durum, islerinde geleneksel
gorevlerin yerini alabilecek veya tamamen ortadan kaldirabilecek yeni teknolojik gelismelere uyum
saglama ihtiyacin1 dogurmaktadir. Dijital iyi olug, bireyin teknolojiye uyum ve dijitallesme siireclerinde
psikolojik ve duygusal refahini ifade etmektedir. Yapay zeka kaygisi dijital refah1 olumsuz yonde etkileyebilir; bu
durum akademisyenlerin is tatminini etkileyen 6nemli bir faktdr olabilmektedir.

[s tatmini kisinin isini ne kadar sevdiginin 6tesinde bir tablodur. Dolayisiyla is tatmini kisinin isinde olumlu tutum
sergilemesi olarak ifade edilebilir. Yapay zeka teknolojileri, is siireci otomasyonu ve veri analitigi gibi alanlarda
dogru kullanildiginda operasyonel verimliligi etkileyebilir. Ornegin yapay zeka siradan ve tekrarlanan gorevleri
yerine getirirken uzmanlar inovasyon ve stratejiye odaklanabilmektedir. Bu verimliligi arttirmaktadir. Ancak bu
teknolojik degisimler, farkli gérevler ve is belirsizligi nedeniyle stres ve kaygiya yol agabilmekte, bu da is tatminini
olumsuz etkileyebilmektedir (Oriicii vd., 2006).

Bu arasgtirmanin akademisyen &rneklemi {izerinde yapilmasinin bazi temel gerekceleri bulunmaktadir. Bunlardan
ilki, akademisyenlerin dijital zekd ya da yapay zeka gibi konularda uzmanlik sahibi oldugunun disiiniilmesidir.
Bu durum yapay zekénin gelecek yillardaki gelisiminin degerlendirilmesinin uzmanlik dahilinde incelenmesine
isaret etmektedir. Ikincisi, akademisyenlerin yapay zeka teknolojileri hakkinda éncii ve egitici rol iistlenen kisiler
oldugu varsayimasidir. Ugiinciisii ise yapay zekd ve iyi olus gibi konularin psikolojik ve sosyal etkileri
bulunmaktadir. Akademisyenler s6z konusu konularda derinlemesine arastirma yaparak bilgi sahibi olduklar1
takdirde ilgili alanlara katk: saglayacaklardir.

Bu ¢alismanin amaci yapay zekaya duyulan ilgi, dijital yasam ve is tatmini arasindaki karmasik iligkiyi anlamak
ve akademisyenlerin degisen teknolojik ortama verdigi tepkiyi incelemektir. Bu baglamda bu c¢aligmanin
sonuglarinin yapay zekanin is diinyasi iligkisi ve bireylerin bu degisimlere nasil uyum sagladiginin anlagilmasina
onemli katkilar saglayacagi diigiiniilmektedir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE
2.1. Dijital Tyi Olus

21. ylizyilin kavramlar1 arasinda yer alan "dijital" kelimesi, en basit haliyle sayisallastirilmig veri olarak ifade
edilebilir. Dijital teknoloji hayatimiz1 yonetmektedir. Dijital teknolojiler sayesinde giinliik hayatta bircok gorevi
kolaylikla ve fazla ¢aba harcamadan gergeklestirebilmekteyiz. Ayni sekilde drgiitiin ve sosyal yasamda kullanilan
dijital teknolojiler, isi kolaylastiran hiz ve kolaylik nedeniyle tercih edilmektedir. Dijital teknolojilerin kullanimi
sagladig1 avantajlar ¢ercevesinde orgiitiin rekabet giiclinde oldukga etkili bir unsur olarak goriinmektedir (Binns
vd., 2015).

Dijitallesmenin yaygmlagmasi birgok alanda olumlu etkiler getirse de sorunlart da beraberinde getirmektedir.
Siber suglar, teknolojik aksakliklar ve i kayiplar1 gibi konular 6zellikle 6nemlidir. Dijital teknolojinin
evrensel kullanimi esastir. ~ Olgiilen kiiresel ~dijital teknolojinin, &rnegin iletisim, yenilikgilik ve Kkisisel
gelisim tizerinde olumlu bir etkisi olmaktadir (Przybylski ve Weinstein, 2017).

Dijital iyi olus, calisanlarin dijital teknolojilerle etkilesimleri sonucunda yasadiklart olumlu bir psikolojik
durumdur. Is tatmini, calisanlarin islerinden ne kadar memnun olduklarini bir 6lgiisiidiir. Giiniimiiz is ortaminda
dijital refah ile is tatmini arasindaki iliski giderek daha 6nemli hale gelmektedir. Calisanlar dijital teknolojiyle
uyumlu calistiklarinda is tatmini artabilir ve is performansina olumlu etki edebilir. Yapay zeka korkusu,
calisanlarin yapay zekd ve otomasyonun is iizerindeki etkisine iliskin endiselerini ifade etmektedir (Giorgi vd.,
2022). Bu endiseler arasinda ¢aliganlarin iglerini kaybetmesi, islerinin daha az degerli hale gelmesi ve is
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becerilerine artik ihtiya¢ duyulmamasi sayilabilmektedir. Yapay zeka korkusu iy memnuniyetini olumsuz yonde
etkileyebilmektedir ve 6rnegin igten ayrilma niyetine yol agabilmektedir.

Is diinyasindaki yeni zorluklar1 anlamak ve ¢dzmek icin dijital iyi olus, is tatmini ve yapay zeka korkusu arasindaki
baglantilara daha yakindan bakmak oOnemlidir. Bu alandaki arastirmalar su Onemli katkilar1 saglayabilir
(Rampersad, 2020); (1) Calisan refahimin iyilestirilmesi: Dijital refahin ve is tatmininin arttirilmasi,
calisanlarimizin psikolojik ve duygusal refahini iyilestirebilir. (2) Artan Is Verimliligi: Daha mutlu ve daha
memnun ¢alisanlar genellikle daha verimli c¢alisma egilimindedir. (3) Yapay Zekd Kaygisin1 Azaltma:
Aragtirmalar, yapay zekd kaygisini azaltmanin g¢alisanlarin iy memnuniyetini artirdigini gostermektedir (4)
Orgiitsel Strateji Gelistirme: Bu kuruluslarin dijital déniisiim siirecleri icin daha etkili stratejiler gelistirmelerine
yardime1 olmaktadir. Sayilan nedenlerden dolay: dijital iyi olus, is tatmini ve yapay zekd korkusu arasindaki
iligkiyi incelemek akademisyenler {izerine 6nemli bir arastirma alan1 haline gelmektedir. Bu alandaki aragtirmalar
calisanlarin refahini artirabilir, ig verimliligini artirabilir ve sirketlerin dijital doniigiim siireglerini yonetmelerine
yardimct olabilir (Nazareno ve Schiff, 2021).

2.2. Yapay Zeka Kaygisi

Teknoloji alaninda yasanan gelismeler, makinelerin insan zekasini taklit etmesine ve bir zamanlar insanlara 6zgii
kabul edilen gorevleri yerine getirmesine olanak sagladigindan, yapay zeka toplumumuzda giderek daha yaygin
bir hale gelmektedir. Yapay zeka, endiistrilerde devrim yaratma ve yasam kalitesini iyilestirme potansiyeline sahip
olmasina ragmen, yetenekleri konusunda artan bir endise duygusu da ortaya ¢ikartmaktadir. Yapay zeka, gelisimini
stirdiirerek daha karmasik bir yapr kazandikg¢a is diinyasi, mahremiyet ve hatta insanlik {izerindeki potansiyel
endiseler artmaktadir.

Yapay zeka kaygisi, bireylerin yapay zekanin etkilerine yonelik endiselerini ve diigiincelerini ifade eden bir
kavramdir. Bu endige, teknolojideki hizli gelismeler ve yapay zekanin toplumun ¢esitli alanlarina yaygin sekilde
entegre olmasiyla giderek yayginlagsmaktadir. Yapay zekayla iliskilendirilen korkular ¢ok yonliidiir ve isten
¢ikarma, mahremiyet sorunlari, veri glivenligi riskleri ile etik ikilemler gibi ¢esitli durumlardan kaynaklanmaktadir
(Li ve Huang, 2020).

Yapay zeka kaygisint anlamak, giiniimiiz toplumunda hayati bir dneme sahiptir ¢linkii bu teknoloji, hayatimizin
cesitli alanlarinda giderek daha yaygin bir sekilde kullanilmaktadir. Yapay zeka kaygist bireylerin; toplum,
ekonomi, mahremiyet ve hatta insanlik {izerindeki potansiyel olumsuz etkilerine karsi duydugu korku veya
endiseyi ifade etmektedir. Yapay zekanin yetenekleri ve potansiyel etkisiyle ilgili yanlis anlamalar ve kafa
karigikliklari, bu teknolojiyi ¢evreleyen kayginin 6nemli 6lglide artmasina katkida bulunmaktadir (Johnson ve
Verdicchio, 2017). Bu kaygi, yapay zekayla ilgili etik sorunlar, otomasyon nedeniyle isten ¢ikarilma korkusu ve
yapay zeka teknolojisinin gelecegi konusundaki genel belirsizlik gibi ¢esitli faktorlerden etkilenebilir. Yapay zeka
ilerledikge ve farkli sektorlere entegre olmaya devam ettik¢e, bu kaygilart hafifletmek, gidermek ve sorumlu
gelisimi tesvik etmek amactyla bu teknolojinin etik sonuglari {izerine yapilan tartismalara katilmak son derece
onemlidir (Balcioglu ve Artar, 2024).

Yapay zeka kaygisiyla basa ¢ikma stratejilerinden biri, bireylerin egitim ve anlay1s seviyelerini artirmasidir. Yapay
zekénin isleyis mekanizmalarini, sahip oldugu smirlamalari ve temel tasarim amacini anlamak, insanlart yapay
zek@nin ilerlemeleri karsisinda daha giiclii ve az tehdit altinda hissettirebilmektedir. Bu bilgi, yapay zekanin
esrarini ¢6zme ve algilanan risklerle iligkili korkulari hafifletme konusunda 6nemli bir rol oynamaktadir. Ayrica,
yapay zeka alanindaki gelismeleri ve kullanimin1 diizenleyen etik kurallari bilmek, teknolojinin toplum tizerindeki
etkisi konusunda daha fazla kontrol duygusu saglamaktadir. Genel olarak, egitim ve anlayis, yapay zekayla ilgili
kaygilarla basa ¢ikma konusunda etkili araclar olarak goriilmektedir (Inoferio vd., 2024).

2.3. is Tatmini

Is tatmini, calisanlarin yasadiklari mutluluk diizeyini ifade etmektedir. Is tatmini kavram, ¢alisanlarin islerine
kars1 duygusal tepkilerinin yani sira algilanan deger ve tutumlarini da kapsayan ¢ok yonlii bir alandir. Is tatmini,
calisanlarin bagliligini, performansini ve is istikrarini dnemli 6l¢iide etkileyebilir (Judge ve Bono, 2001). Is tatmini
genellikle 6z degerlendirme &lgekleri veya anketler kullanilarak &lgiilmektedir. Ornegin Minnesota Is Tatmini
Olgegi (Weiss vd., 1964) ve Job Descriptive Index (Smith vd., 1969) gibi 6lgekler yaygin olarak kullanilmaktadir.
Bu olgekler calisanlarin is tatminlerini derecelendirmelerine olanak tanir. Pek c¢ok faktdr is tatminini
etkilemektedir. Bu faktorler arasinda liderlik tarzi (Judge ve Piccolo, 2004), isin 6zellikleri (Hackman ve Oldham,
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1976), is-yasam dengesi (Greenhaus ve Beutell, 1985) ve calisma ortami (Spector, 1985) ve is istikrar1 (Shore ve
Tetrick, 1991) da dahildir. Is tatmini bir¢ok olumlu sonugla baglantilidir. Ornegin, arastirmalar is tatmininin is

performansit (Judge vd., 2001) ve ise baglilik (Meyer ve Allen, 1991) {izerinde olumlu bir etkiye sahip oldugunu
gostermektedir.

Tatmin kavrami ¢alisan baglilig1, performans ve istikrar1 iizerinde 6nemli bir etkisi vardir. Is tatmini, liderlik tarzi,
isin ozellikleri, is-yasam dengesi, ¢alisma ortami ve is istikrar1 gibi bir¢ok faktorden etkilenebilir. Is tatmini, is
performansi, ise baglilik ve isten ayrilma niyeti gibi bircok olumlu sonugla iligkilidir. Bu nedenle is tatmini
yoneticiler ve orgiitler i¢in 6nemli bir dncelik olmalidir (Braganza vd., 2022).

Yapay zeka (Al) ve otomasyon gibi teknolojilerdeki gelismeler is diinyasina biiyiik degisiklikler getirmektedir. Bu
degisiklikler calisanlarim isleri ve kariyerleri hakkinda endise duymalarina yol agmaktadr. s tatmini, calisanlarin
islerinden ne kadar memnun olduklarinin bir 6l¢iisiidiir ve is tatmini ile yapay zeka kaygis1 arasindaki iliski nemli
bir aragtirma alanidir.

Yapay zeka kaygisi, calisanlarin yapay zeka ve otomasyonun islerini nasil etkileyecegi konusundaki kaygisidir
(Nguyen ve Malik, 2022). Yapay zeka korkusu, ¢aligsanlarin iglerinin yapay zeka tarafindan otomasyonu veya
degistirilmesi gibi faktdrlerden kaynaklanabilir. Bu endiseler ¢alisanlarin iglerini kaybetmesini, islerinin degerinin
azalmasini ve is becerilerinin gereksiz hale gelmesini icerebilir. Yapay zeka korkusu ile is tatmini arasindaki iligki
birgok faktorden etkilenebilecek karmagik bir konudur. Yapay zeka ve otomasyonun is diinyasinda artan kullanima,
calisanlarin is tatminini olumlu ya da olumsuz yonde etkileyebilmektedir. Bu nedenle ig diinyasi liderleri ve
yoneticileri, yapay zeka korkusunu azaltmaya yonelik politika ve uygulamalar gelistirmeye odaklanmalidir
(Bhargava vd., 2021). Olumlu bir deneyim saglamak i¢in ¢alisanlarin yapay zeka ve otomasyonla etkilesimini
artirmak da 6nemlidir. Bu, i memnuniyetini artirir, yapay zeka kaygisini azaltir ve daha saglikli, daha iiretken bir
calisma ortami yaratir.

2.4. Degiskenler Arasindaki fliskiler

Dijital iyi olus ile yapay zeka kaygisi arasindaki iligkiyi tam anlamiyla anlayabilmek i¢in yapay zekanin bireylerin
duygusal ve psikolojik durumlar1 iizerindeki etkisini analiz etmek biiylik 6neme sahiptir. Yapay zeka, konusma
araglar1 araciligtyla zihinsel saglik destegi gibi yasamin ¢esitli yonlerini iyilestirme potansiyeline sahiptir (Inkster
vd., 2018). Bu noktada, yapay zeka kaygisi ile dijital iyi olug arasindaki dinamikleri anlamak ve bu alanlardaki
potansiyel etkilesimleri degerlendirmek, ilerleyen arastirmalar i¢in 6nemli bir alan olarak 6ne ¢ikmaktadir.

Yapay zekanin saglik teknolojileri alaninda yaygin olarak kullanilmasi, beraberinde etik diisiinceleri getirmekte
ve iyi olusu artirmak i¢in sorumlu yapay zeka uygulamalariin 6nemini vurgulamaktadir (Segkouli vd., 2023).
Yapay zekanin, ozellikle yaslilar i¢in dijital ugurum ve saglik hizmetlerinin algilanan degeri arasindaki iliskiyi
diizenleme etkisi, bu alandaki karmasik dinamikleri daha da agik bir sekilde ortaya koymaktadir (Zhou vd., 2022).
Bu noktada, etik diisiincelerin yapay zeka teknolojilerinin saglik alanindaki kullanimini yénlendirme potansiyeli,
bu teknolojilerin toplumsal etkilerini sekillendirmek adina 6nemli bir boyut arz etmektedir.

Dijital iyi olus kavrami ile yapay zeka kaygisi arasindaki iliski son derece karmasiktir; yapay zeka, dijital
miidahaleler araciligiyla iyi olusu ve ayni zamanda kaygtyla ilgili endigeleri artirma konusunda ikili bir rol
oynamaktadir. Yapay zeka kaygisini anlamak ve ele almak, dijital iyi olusu artirmak igin yapay zekanin
saglayabilecegi avantajlardan yararlanmada kritik adimlardir. Bu baglamda, yapay zeka teknolojilerinin etkili ve
etik kullaniminin tegvik edilmesi, dijital iyi olusu artirmak ve kullanicilarin kaygilarint en aza indirgeme
potansiyeliyle birlikte, bireylerin ve toplumlarin daha siirdiiriilebilir bir dijital gelecege yonlendirilmesine katki
saglayabilir.

Aragtirmalar, is performansinin 6nemli belirleyicileri olarak is tatmini ve psikolojik iyi olusun Onemini
vurgulamaktadir (Wright ve Cropanzano, 2000). Bununla birlikte, is tatmini ile 6znel refah arasindaki karsilikl
iligkiyi inceleyen galigmalar, bu faktorler arasinda karmasik bir etkilesim oldugunu gostermektedir (Bowling vd.,
2010)..

Is tatmini ve psikolojik iyi olus, isten ayrilmanin katkisiz yordayicilari olarak tanimlanmis olup, bu durum isten
ayrilma oranlarini etkileyen faktorlerin ¢ok yonlii dogasinin altini1 ¢izmektedir (Wright ve Bonett, 2007). Genel is
tatmininin iggiicli hareketliligi tizerindeki etkisi incelenmis ve isle ilgili kararlarin anlagilmasindaki 6ngorii giicii
ortaya konmustur (Green, 2010). Ayrica, aile desteginin, ig-aile zenginlestirmesi ve igle ilgili iyi olus gibi
mekanizmalar yoluyla is tatminini kolaylastirdig1 ortaya ¢ikmistir (Chan vd., 2019). Bu baglamda, is tatmini ve
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psikolojik iyi olusun isten ayrilma iizerindeki etkilerini anlamak, isgiicii yonetimi ve oOrglitsel stratejilerin
gelistirilmesinde 6nemli bir perspektif sunmaktadir.

Ha. Dijital iyi olusun dijital tatmin boyutunun is tatmini lizerinde pozitif etkisi vardir.
H:. Dijital iyi olusun giivenli ve sorumlu davranis boyutunun is tatmini lizerinde pozitif etkisi vardir.
Hs. Dijital iyi olusun dijital refah boyutunun is tatmini iizerinde pozitif etkisi vardir.

Ha. Dijital iyi olusun dijital tatmin boyutunun yapay zeka kaygisinin is degistirme boyutu iizerinde pozitif etkisi
vardir.

Hs. Dijital iyi olusun giivenli ve sorumlu davranis boyutunun yapay zeka kaygisinin is degistirme boyutu lizerinde
pozitif etkisi vardir.

He. Dijital iyi olusun dijital refah boyutunun yapay zeka kaygisinin is degistirme boyutu lizerinde pozitif etkisi
vardir.

H>. Dijital iyi olusun dijital tatmin boyutunun yapay zeka kaygisinin 6grenme boyutu iizerinde pozitif etkisi vardir.

Hs. Dijital iyi olusun giivenli ve sorumlu davranis boyutunun yapay zeka kaygisinin 6grenme boyutu iizerinde
pozitif etkisi vardir.

Ho. Dijital iyi olusun dijital refah boyutunun yapay zeka kaygisinin 6grenme boyutu iizerinde pozitif etkisi vardir.

Hio. Dijital iyi olusun dijital tatmin boyutunun yapay zeka kaygisinin sosyoteknik korliik boyutu lizerinde pozitif
etkisi vardir.

Hui. Dijital iyi olusun giivenli ve sorumlu davranig boyutunun yapay zeka kaygisinin sosyoteknik korliik boyutu
lizerinde pozitif etkisi vardir.

Hi.. Dijital iyi olusun dijital refah boyutunun yapay zeka kaygisinin sosyoteknik korliik boyutu iizerinde pozitif
etkisi vardir.

Has. Dijital iyi olusun dijital tatmin boyutunun yapay zeka kaygisinin yapay zeka yapilandirmasi boyutu iizerinde
pozitif etkisi vardir.

Haias. Dijital iyi olusun giivenli ve sorumlu davranis boyutunun yapay zeka kaygisinin yapay zeka yapilandirmasi
boyutu iizerinde pozitif etkisi vardir.

His. Dijital iyi olusun dijital refah boyutunun yapay zeka kaygisinin yapay zeka yapilandirmasi boyutu iizerinde
pozitif etkisi vardir.

3. METODOLOJI

3.1. Arastirmanin Modeli

Aragtirma degiskenlerinin yorumlanmasini kolaylastirmak ve ilgili analizlerin agik sekilde anlagilmasini saglamak
i¢in Sekil 1°de yer alan arastirma modeli olusturulmustur. S6z konusu modelde Dijital Iyi Olusun (X) Dijital
Tatmin, Giivenli ve Sorumlu Davranis ve Dijital Refah Boyutlar1 aragtirmanin bagimsiz degiskenini ifade ederken,
Is Tatmini (Y1) ve Yapay Zeka Kaygisinin (Y>) Is Degistirme, Ogrenme, Sosyoteknik Korliik ve Yapay Zeka
Yapilandirmasi boyutlari aragtirmanin bagimli degiskenini ifade etmektedir.
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Sekil 1. Arastirma Modeli

is Tatmini
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= - Giiven ve Sorumlu
= Davrams
= =
= =
=
- =
3
)
Dijital Refah Sosyoteknik Korliik ?V:
a

Yapay Zeka
Yapilandirmasi

3.2. Arastirmanin Evren ve Orneklemi

Aragtirma amact ve hipotezleri kapsaminda akademisyenler tizerinde yliriitiilmiistiir. Aragtirmanimn saha c¢aligmast
Istanbul ilinde gérev yapan akademik personeller arastirma evreni olarak secilmistir. S6z konusu evren segiminin
temel nedeni ise, Tiirkiye’de calisan akademisyenlerin cogunlugunun Istanbul ilinde gérev yapryor olmasidir (YOK
ATLAS, 2024). S6z konusu evren igerisinde drneklem sayisinin hesaplanmasinda iki farkli yonteme bagvurulmustur.
Bunlardan ilki, katilimcilarin ¢ogunluguna ulasma cabast ile evren sayisina yakin veri toplanmast amacidir. Ikincisi
ise anket formunda bulunan ifadelerin toplam sayisinin bes katinin evreni temsil edecegi goriisiidiir. Bu dogrultuda
Terzis ve Economides (2011) tarafindan 6ne siiriilen ana kiitle sayisi hesaplanmigtir. Buna gére anket formunda yer
alan ifade sayisinin 5 ya da 10 katinin 6rneklemin evreni temsil ettigi ifade edilebilmektedir. Bu dogrultuda aragtirma
orneklemi 41 X 5 = 205 olarak belirlenmistir. Belirlenen soz konusu 6rneklem sayisinin evreni temsil ettigi
belirlenmis, segkisiz olmayan kolayda 6rnekleme ile saha arastirmasi yapilmistir.

3.3. Arastirmamn Veri Toplama Araclan

Betimsel arastirma yontemlerinden biri olan nicel arastirma tasarimiyla gergeklestirilen bu arastirmada anket
yontemi kullanilmistir. Bu calismanin demografik bilgileri ve dlgek sorulart igin istanbul Nisantasi Universitesi
Etik Kurulundan 2023/42 sayili ve 08.11.2023 tarihli etik kurul onay1 alinmistir. Saha arastirmasinda katilimcilara
yoneltilecek sorular icin hazirlanan anket formu 4 kisimdan olusmaktadir. ilk kisimda katilimcilarin demografik
ozelliklerini belirlemek amaciyla demografik bilgi formu kullanilmistir. Ikinci kisimda Dijital Iyi Olusu 6lgmek
i¢in Arslankara vd., (2022) tarafindan gelistirilen 6lgek kullanilmistir. S6z konusu 6lgek 12 ifade ve 4 boyuttan
olusmaktadir. Arslankara vd., (2022) tarafindan yapilan arastirmada elde edilen 6lgegin genel giivenirlik degeri
0.791°dir (o = 0.791). Bu arastirmada elde edilen veriler {izerinde Agimlayici Faktor Analizi gerceklestirilmistir.
Sz konusu analiz Tablo 2°de yer almaktadir. Ugiincii kisimda Is Tatminini 8l¢mek i¢in Brayfield ve Rothe (1951)
tarafindan gelistirilen, Judge vd., (1998) tarafindan 5 maddelik kisa formu olusturulan ve Keser ve Bilir (2019)
tarafindan Tiirkceye uyarlanan Is Tatmini Olcegi kullanilmustir. Olgek tek boyut ve 5 sorudan olusmaktadir. Keser
ve Bilir (2019) tarafindan yapilan arastirmada elde edilen genel giivenirlik degeri 0.850°dir (a0 = 0.850). Bu
aragtirmada elde edilen veriler lizerinde Agimlayic1 Faktor Analizi gerceklestirilmistir. S6z konusu analiz Tablo
3’te yer almaktadir. Anket formunda kullanilan son degisken olan Yapay Zeka Kaygisini 6lgmek igin Wang ve
Wang (2019) tarafindan gelistirilen, Akkaya vd., (2021) tarafindan Tiirk¢eye uyarlanan Yapay Zeka Kaygi (YZK)
Olcegi kullanilmistir. S6z konusu 6lgek 4 boyut ve 21 ifadeden olugmaktadir. Akkaya vd., (2021) tarafindan
yapilan arastirmada elde edilen genel giivenirlik degeri 0.809’dir (o = 0.809). Bu arastirmada elde edilen veriler
iizerinde A¢imlayict Faktor Analizi gergeklestirilmistir. S6z konusu analiz Tablo 4°te yer almaktadir.
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3.4. Giivenirlik ve Normallik Analizi

Saha aragtirmasi sonucunda katilimcilara yoneltilen anket formundan elde edilen verilerin giivenilirlik, ¢carpiklik ve
basiklik degerleri incelenmistir. Gerg¢eklestirilen analiz sonucunda verilerin giivenilir degerlerde ve normal dagilimda
(+1000; -1000) oldugu (Hair vd., 2013) ifade edilebilmektedir. S6z konusu degerler Tablo 1°de yer almaktadir.

Tablo 1. Giivenilirlik ve Normallik Analizi Sonuglar

Degiskenler* Cronbach Alpha (o) Skewness Kurtosis
YZK 0.835 0.243 0.870
OGR 0.929 0.337 -1.292
YAPIS 0.679 -0.570 -0.720
YAPSTK 0.663 -0.238 -0.029
YAPYZ 0.876 0.360 -0.893
Di 0.800 -0.127 -0.109
IYIDT 0.906 -0.054 -0.349
IYIGSD 0.738 -0.467 -0.086
IYIDR 0.506 -0.154 -0.135
TAT 0.761 -0.166 -0.839

*YZK: Yapay Zeka Kaygisi, OGR: Yapay Zeka Kaygis1 Ogrenme Boyutu, YAPIS: Yapay Zeka Kaygisi .is Degistirme Boyutu, YAPSTK:
Yapay Zeka Kaygis1 Sosyoteknik Korliikk Boyutu, YAPYZ: Yapay Zeka Yapay Yapilandirma Boyutu, DI: Dijital Iyi Olus, IYIDT: Dijital
Tatmin, IYIGSD: Giiven ve Sorumlu Davranis, IYIDR: Dijital Refah, TAT: Toplam Is Tatmini.

Tablo 2. Dijital Iyi Olus Agimlayici Faktor Analizi Sonuglart

Dijital Tyi Olus Dijital Tatmin Giivenli ve Sorumlu Davranis Dijital Refah
IYIDT1 0.802

IYIDT2 0.897

IYIDT3 0.886

IYIDT4 0.782

IYIGSD1 0.495

IYIGSD2 0.845

IYIGSD3 0.835

IYIGSD4 0.616

IYIDRI1 0.671
IYIDR2 0.813
IYIDR4 0.617
Boyutlarin Varyansi Agiklama Yiizdesi 31.029 20.180 14.216
Agiklanan Toplam Varyans 65.424
Kaiser-Meyer-Olkin 0.829

Barlett 978.298

*YZK: Yapay Zeka Kaygisi, OGR: Yapay Zeka Kaygist Ogrenme Boyutu, YAPIS: Yapay Zeka Kaygisi is Degistirme Boyutu, YAPSTK:
Yapay Zeka Kaygis1 Sosyoteknik Korliik Boyutu, YAPYZ: Yapay Zeka Yapay Yapilandirma Boyutu, DI: Dijital Iyi Olus, IYIDT: Dijital
Tatmin, IYIGSD: Giiven ve Sorumlu Davranig, [YIDR: Dijital Refah.

Tablo 2’de yer alan Dijital Iyi Olus Olgeginin A¢imlayici Faktor Analizi sonuglar1 incelendiginde 6lgegin orijinal
formda oldugu gibi ii¢ boyuta ayrildigi goriilmektedir. Ancak bu arastirma kapsaminda yapilan faktér analizi
sonucunda dijital refah boyutunun 3’ilincii sorusu agir1 faktor yiikii sebebiyle ¢ikarilmistir. Ardindan tekrar
dondiirme (Rotation) islemi yapilmis, 3 boyutlu 11 ifadeli form elde edilmistir (Keiser-Meyer-Olkin: 0.829).
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Tablo 3. Tatmin Ac¢imlayici Faktor Analizi Sonuglari

Tatmin

TATI 0.773
TAT2 0.841
TAT3 0.465
TAT4 0.770
TATS 0.696
Agiklanan Toplam Varyans 51.939
Kaiser-Meyer-Olkin 0.748
Barlett 288.435

* TAT: [s Tatmini.

Tablo 3’de yer alan Tatmin Olgeginin Agimlayici Faktor Analizi sonuglar1 incelendiginde dlgegin orijinal formda
oldugu gibi tek boyuta ayrildigi goriilmektedir (Keiser-Meyer-Olkin: 0.748).

Tablo 4. Yapay Zeka Agimlayict Faktor Analizi Sonuglart

- o Yapay Sosyo Teknik
Yapay Zeka Ogrenme Yapilandirma

Is Degistirme Kirliik

YAPOGR1 0.870
YAPOGR2 0.896
YAPOGR3 0.913
YAPOGR4 0.869
YAPOGRS 0.827

YAPYZ1 0.868
YAPYZ2 0.870
YAPYZ3 0.832

YAPIS1 0.795
YAPIS2 0.789
YAPIS3 0.490
YAPIS4 0.597

YAPSTK1 0.639
YAPSTK2 0.702
YAPSTK3 0.734
YAPSTK4 0.614

Boyutlarin Varyansi Agiklama Yiizdesi 24.651 16.323 12.936 12.467
Agiklanan Toplam Varyans 66.377

Kaiser-Meyer-Olkin 0.849

Barlett 1608.650

*YZK: Yapay Zeka Kaygisi, OGR: Yapay Zeka Kaygist Ogrenme Boyutu, YAPIS: Yapay Zeka Kaygisi Is Degistirme Boyutu, YAPSTK:
Yapay Zeka Kaygist Sosyoteknik Korliik Boyutu, YAPYZ: Yapay Zeka Yapay Yapilandirma Boyutu.

Tablo 4’de yer alan Yapay Zeka Kaygi Olceginin A¢imlayic1 Faktdr Analizi sonuglari incelendiginde dlgegin
orijinal formda oldugu gibi dort boyuta ayrildigi goriilmektedir (Keiser-Meyer-Olkin: 0.849).

4. BULGULAR
4.1. Demografik Bulgular

Saha aragtirmasi sonucunda elde edilen demografik bulgular incelendiginde, arastirmaya 116 kadin, 95 erkek
katilim goéstermistir. S6z konusu katilimeilarin 104’1 evli, 107°si bekardir. Katilimeilarin yaglarina iliskin bulgular
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incelendiginde en fazla katilimcinin 26-35 yas araliginda oldugu ifade edilebilir (%29.4). Diger yas grubuna sahip
katilimeilar ise yaklasik diizeyde dagilim goéstermektedir. Katilimeilarin ¢ogunlugu doktora mezunu (%54.0)
olmakla birlikte orta ve orta tstii dil bilgisine sahiptir (%53.1). Ayrica katilimeilarin ¢ogunlugu Dogent (%26.1)
ve Ogretim Gorevlisi (%32.7) linvanina sahiptir. S6z konusu katilimcilar genellikle Iktisadi Idari ve Sosyal

Bilimler (%75.8) alaninda ¢aligmakta ve 11 y1l ve tizeri bu meslegi yapmaktadir (%41.3). Son olarak katilimcilarin
yillik olarak verilen online ve yiiz ylize ders sayisi ise yaklasik olarak esit dagilima sahiptir.

4.2. Arastirma Degiskenlerine iliskin Korelasyon Analizi Sonuglar

Aragtirma degiskenlerine iligskin korelasyon analizi sonuglar1 Tablo 5’te yer almaktadir. Tablo 5’te yer alan
degerler incelendiginde Yapay Zeka Kaygisinin Ogrenme boyutunun Dijital Iyi Olusun Dijital Tatmin ve Giivenli
ve Sorumlu Davranis boyutuyla pozitif yonlii ve anlamli iligkiye sahip oldugu goriilmektedir. Ayrica, Yapay Zeka
Kaygisinin Is Degistirme boyutunun Dijital Iyi Olusun Dijital Tatmin ve Giivenli ve Sorumlu Davranis boyutuyla
pozitif yonlii ve anlamli iligkiye sahip oldugu goriilmektedir. Yapay Zeka Kaygisinin Yapay Zeka Yapilandirmasi
boyutunun ise Dijital Iyi Olusun Dijital Refah boyutuyla pozitif yénlii ve anlaml iliskiye sahip oldugu ifade
edilebilir. Son olarak Dijital Iyi Olusun Dijital Tatmin Boyutunun Tatmin ile negatif yonlii ve anlamli iliskiye
sahip oldugu Tablo 5°te yer alan degerler arasinda yer almaktadir.

Tablo 5. Arastirma Degiskenlerine iliskin Korelasyon Analizi Sonuglari

Boyutlar Ort. S.S. 1 2 3 4 5 6 7 8
1. YAPOGR  3.232 1.171 1

2. YAPIS 3.165 0.841  0.252%* 1

3. YAPSTK 2.975 0.862 0.049  0.431** 1

4. YAPYZ 3.093 1.086  0.194** 0.371**  0.369** 1

5. 1YIDT 3.521 0.848  0.332**  0.165* -0.003 0.084 1

6. IYIGS 4.019 0.625  0.285** 0.182**  -0.008 0.008 0.535%* 1

7. IYIDR 2.666 0.742 0.020 0.061 -0.031 0.150* 0.204** 0.080 1

8. TAT 3.016 0.862 -0.108 -0.032 0.082 0.003 -0.187**  -0.114  0.066 1

p<0.05*, p<0.01 ** ve p<0.001***; *YZK: Yapay Zeka Kaygisi, OGR: Yapay Zeka Kaygis Ogrenme Boyutu, YAPIS: Yapay Zeka Kaygisi
Is Degistirme Boyutu, YAPSTK: Yapay Zeka Kaygist Sosyoteknik Korlitk Boyutu, YAPYZ: Yapay Zeka Yapay Yapilandirma Boyutu, DI:
Dijital Tyi Olus, TYIDT: Dijital Tatmin, TYIGSD: Giiven ve Sorumlu Davranis, IYIDR: Dijital Refah, TAT: I Tatmini.

4.3. Arastirma Degiskenlerine Iliskin Hipotez Testi Sonuclar

Aragtirma hipotezlerinin test edilmesi amaciyla gergeklestirilen ¢oklu regresyon analizi sonucunda doért farkli
model gelistirilistir. Tablo 6 ve Model 1°de yer alan analiz sonuglar1 incelendiginde Dijital Tyi Olusun Dijital
Tatmin Boyutunun Tatmin iizerinde negatif yonlii anlamli etkiye sahip oldugu goriilmektedir (8 = -0.205). Bu
sonu¢ dogrultusunda arastrmanin ilk hipotezi “H;. Dijital Lyi Olusun Dijital Tatmin Boyutunun Is Tatmini
Uzerinde Pozitif Etkisi Vardir.” kabul edilmistir. Tablo 6 ve Model 2’de yer alan analiz sonuglar1 incelendiginde
Dijital Iyi Olusun Giivenli ve Sorumlu Davranis Boyutunun Yapay Zekanin Is Degistirme Boyutu iizerinde pozitif
yonlii ve anlamli etkisi bulgulanmistir (3 = 0.099). Bu sonu¢ dogrultusunda arastirmanin besinci hipotezi “Hs.
Dijital Iyi Olusun Giivenli ve Sorumlu Davranis Boyutunun Yapay Zeka Kaygisinin Is Degistirme Boyutu Uzerinde
Pozitif Etkisi Vardir.” kabul edilmistir. Ayrica Tablo 6 ve Model 3’te yer alan analiz sonuglari incelendiginde
Dijital Iyi Olusun Dijital Tatmin Boyutunun Yapay Zeka Kaygisinin Ogrenme Boyutu (8 = 0.262) ve Giivenli ve
Sorumlu Davranis Boyutu iizerinde (B = 0.148) pozitif yonlii ve anlamli etkisi bulgulanmistir. Bu sonug
dogrultusunda arastirmanin yedinci ve sekizinci hipotezi “H. Dijital Iyi Olusun Dijital Tatmin Boyutunun Yapay
Zeka Kaygisinin Ogrenme Boyutu Uzerinde Pozitif Etkisi Vardir.”, “Hs. Dijital Iyi Olusun Giivenli ve Sorumiu
Davranis Boyutunun Yapay Zeka Kaygisimin Ogrenme Boyutu Uzerinde Pozitif Etkisi Vardir. ” kabul edilmistir. Son
olarak Tablo 6 ve Model 5’te yer alan analiz sonuglari incelendiginde Dijital Iyi Olusun Dijital refah Boyutunun
Yapay Zeka Kaygisinin Yapay Zeka Yapilandirmasi Boyutu tizerinde (8 = 0.137) pozitif yonlii ve anlaml etkisi
bulgulanmistir. Elde edilen bu sonug dogrultusunda arastirmanin on besinci hipotezi “H;s. Dijital Iyi Olusun Dijital
Refah Boyutunun Yapay Zekd Kaygisimin Yapay Zekd Yapilandirmast Boyutu Uzerinde Pozitif Etkisi Vardir.” kabul
edilmistir. Arastirmanin diger hipotezleri ise anlamli sonug gostermemesi nedeniyle reddedilmistir.
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Tablo 6. Arastirma Degiskenlerine iliskin Hipotez Testi Sonuglar1

Bagimsiz Degiskenler ~ Bagimh Degiskenler ] t P r r? F/p
Model 1 - 8.263 0.000
Hi. IYIDT TAT -0.205 -.463 0.015
0.216 0.047 8.263/0.000
He. IYIGSD TAT -0.021  -0.187 0.852
Hs. IYIDDR TAT 0.126 1.569 0.118
Model 2 - 4.951 0.000
Ha. IYIDT YAPIS 0.087 1.058 0.291
0.202 0.041 2.924/0.000
Hs. IYIGSD YAPIS 0.133 1.655 0.099
He. IYIDDR YAPIS 0.033 0.468 0.640
Model 3 - 1.887 0.061
H7. IYIDT YAPORG 0.262 3.343 0.001
0.358 0.128 1.887/0.061
Hs. IYIGSD YAPORG 0.148 1.929 0.055
Ho. IYIDDR YAPORG -0.046  -0.688 0.492
Model 4 - 7.175 0.000
Hio. IYIDT YAPST 0.010 0.115 0.908
0.032 0.001 7.175/0.000
Hi. IYIGSD YAPST -0.011  -0.128 0.898
Hiz. IYIDDR YAPST -0.032  -0.452 0.652
Model 5 - 4.686 0.000
His. IYIDT YAPYZ 0.080 0.965 0.336
0.164 0.027 4.686/0.000
Hia. IYIGSD YAPYZ -0.045  -0.556 0.579
His. IYIDDR YAPYZ 0.137 1.953 0.052

*YZK: Yapay Zeka Kaygisi, OGR: Yapay Zeka Kaygis1 Ogrenme Boyutu, YAPIS: Yapay Zeka Kaygist is Degisti.rme Boyutu, YAPSTK:
Yapay Zeké Kaygisi Sosyoteknik Kérlik Boyutu, YAPYZ: Yapay Zekd Yapay Yapilandirma Boyutu, DI: Dijital Iyi Olus, IYIDT: Dijital
Tatmin, [YIGSD: Giiven ve Sorumlu Davranig, [YIDR: Dijital Refah, TAT: Is Tatmin

Sekil 2. Arastirmanin Sonu¢ Modeli
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5. SONUC VE ONERILER

Bu calisma, yapay zeka teknolojilerinin akademisyenlerin is tatmini ve dijital iyi olug iizerindeki etkilerini
incelemeyi amaglamaktadir. Literatiirden elde edilen bulgular, yapay zeka teknolojilerinin is siireci otomasyonu
ve veri analitigi gibi alanlarda operasyonel verimliligi artirma potansiyeline sahip oldugunu gostermektedir (Oriicii
vd., 2006). Ancak, yapay zekanm is diinyasinda artan kullanimi, ¢alisanlarda is belirsizligi ve stres gibi olumsuz
duygulara yol acabilmektedir (Oztiirk ve Sahin, 2018). Ozellikle akademisyenler, yapay zekanin sundugu
yenilikler ve degisen is ortamina uyum saglama konusunda 6nemli bir rol oynamaktadir. Dijital iyi olus kavramu,
calisanlarin dijital teknolojilerle etkilesimleri sonucunda yasadiklari olumlu psikolojik durumu ifade etmektedir
(Binns vd., 2015). Ancak, yapay zekd kaygist bu durumu olumsuz etkileyebilmekte ve is tatminini
disiirebilmektedir (Giorgi vd., 2022). Calisanlarin is tatmini, is performansi ve ise baglilik {izerinde énemli bir
etkiye sahip olup, bu durum orgiitsel verimliligi artirmak adina biiyiik bir 6nem tasimaktadir (Judge ve Bono,
2001). Bu baglamda, yapay zeka kaygisini azaltmaya yonelik stratejiler gelistirilmesi, dijital iyi olusu ve is
tatminini artirarak ¢alisanlarin genel refahini iyilestirebilir ve is performansini yiikseltebilir (Rampersad, 2020).
Sonug olarak, yapay zeka teknolojilerinin etkin ve etik kullanimi, akademisyenlerin degisen teknolojik ortama
uyum saglamalarini kolaylastirmakta ve bu siirecte dijital iyi oluslarini ve is tatminlerini artirmaktadir. Bu
calismanin bulgular, i diinyasinda yapay zeka teknolojilerinin entegrasyonu ve galisan refahinin dengelenmesi
konularinda énemli katkilar sunmaktadir.

Yapay zekd kaygisinin ve bu kayginin bireyler ile toplum {izerindeki etkisinin tam anlamiyla anlasilmasi
gerekliligi, yapay zeka teknolojilerinin siirekli olarak ilerlemesi ve giinlilk yasamin ¢esitli alanlarina daha fazla
niifuz etmesiyle birlikte giderek daha belirgin bir hal almaktadir.

Yapay zeka, egitim, saglik hizmetleri, hukuk ve is diinyas1 gibi ¢esitli sektorlerde uygulama buldugu siirece, yapay
zeké@nin kullanimina dair duyulan kayginin boyutlari giderek daha karmagik ve incelikli hale gelmektedir. Yapay
zekd kaygi Olgeklerinin gelistirilmesi ve yapay zekd kaygi diizeylerini etkileyen faktorlere yonelik yapilan
arastirmalar, bu endisenin giderek daha fazla kabul edildigini vurgulamaktadir (Wang ve Wang, 2019).

Dijital iyi olus ve yapay zeka ile ilgili endiseler is tatminini 5nemli l¢iide artiracaktir. insanlar is yerinde memnun
ve mutlu olabilmek i¢in farkli insanlarin bir araya gelmesini beklerler. Bu degiskenler; ¢calisma kosullari, isin
kendisi, istihdam iligkisi ve isyerinin gelecegi gibi faktorleri igerir (Topsumer ve Saglam, 2019). Dijital iyi olus,
insanlarin teknolojiyi kullanma konusundaki deneyimlerini ve memnuniyetini ifade ederken, yapay zeka korkusu,
teknoloji tirlinlerinin teknoloji Girlinlerini etkileyip etkilemeyecegi veya teknoloji iiriinleri tarafindan ele gegirilip
gegirilmeyecegi gibi endiseleri ifade etmektedir. Ayrica teknolojinin sundugu esneklik ve mobil g¢alisma
secenekleri de ¢alisanlarin yagsam kalitesini ve i tatminini olumlu yonde etkileyebilmektedir. Ancak yapay zekayla
ilgili kaygi, is tatmininin azalmasina yol agabilir.

Sonug olarak, yapay zeka kaygisiyla birlikte artan endise, kapsamli bir degerlendirme ve dnceden alinmasi gereken
proaktif dnlemler iceren karmagik bir konu durumdadir. Teknoloji ilerledik¢e ve yapay zeka sistemleri giinliik
hayatlarimiza daha fazla entegre olduk¢a, toplumun bu ilerlemelerle iliskili potansiyel riskleri ve etik sonuglart
kolektif bir caba ile ele almas1 hayati dneme sahip olmaktadir. Yapay zekay: daha iyi anlamay tesvik ederek,
seffaflig1 6zendirmek gerekmektedir. Bu sekilde etik standartlara ve diizenlemelere dncelik verecek sekilde yapay
zekd gelisimine katkida bulunmak, yapay zekanin potansiyel olumsuz etkilerinin en aza indirgenebilecegi bir
ortam olusturulmasi agisindan 6nemlidir. Bu nedenle, politika yapicilarin, sektor liderlerinin ve bireylerin bir araya
gelerek yapay zeka teknolojilerinin insan refahini ve toplumsal degerleri dnceliklendirecek sekilde gelistirilmesini
ve kullanilmasini saglamak igin is birligi yapmalar1 gereklidir.

Yapay zeka (Al) teknolojilerinin evriminde, etik meseleler hayati bir dneme sahiptir. Yapay zeka sistemleri
giderek karmasik ve otonom kararlar alabilir hale gelirken; adalet, 6nyargi, mahremiyet ve hesap verebilirlikle
ilgili sorular 6n plana ¢ikmaktadir. Yapay zeka karar verme siireclerinde seffaflik, kullanicilar ve paydaslar
arasinda giiven tesis etme agisindan kritik bir rol oynamaktadir. Ayrica, veri gizliligi, manipiilasyonu ve bireylere
veya topluma ydnelik potansiyel zararlarla ilgili endiseleri ele almak i¢in yapay zeka sistemlerinin tasarimina ve
uygulanmasina etik ¢erceveler ve yonergeler entegre edilmelidir (Huriye, 2023).

Calismanin sonuglar1 dogrultusunda, yonetim bilimleri alaninda dijital iyi olusun is tatmini lizerindeki etkisini
artirmak i¢in calisanlara yonelik dijital refah programlar1 ve yapay zeka farkindalik egitimleri onerilebilir. Bu
programlar, ¢alisanlarin dijital teknolojilere uyum saglamalarini kolaylastirarak is tatminlerini ve verimliliklerini
artirabilir. Uygulama alaninda, isletmeler yapay zeka teknolojilerini entegre ederken caligsanlarin endiselerini
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azaltmak icin seffaf iletigim stratejileri gelistirmelidir. Ayrica, farkli demografik gruplar arasindaki dijital iyi olus
ve yapay zeka kaygisi farkliliklarinin incelenmesi, yonetim stratejilerinin daha hedefli ve etkili olmasina katki

saglayabilir. Bu Oneriler dogrultusunda, dijital doniisiim siirecinde isletmelerin hem calisan refahini hem de
orgiitsel verimliligi artirmalara yardimci olmak hedeflenmektedir.

YAZARLARIN BEYANI
Katki Oram Beyani: Yazarlar caligmaya esit oranda katki saglamistir.

Destek ve Tesekkiir Beyami: Caligmada herhangi bir kurum ya da kurulustan destek alinmamustir.

Catisma Beyani: Calismada herhangi bir potansiyel ¢ikar ¢atigmasi s6z konusu degildir.
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