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Ankara’da Mobilya Sektoriinde Faaliyet Gosteren
Kiiciik ve Orta Biiyiikliikteki Isletmelerde Fiziksel
Cevre Kosullarindan Ortam Faktorlerinin
Degerlendirilmesi

Abdullah SONMEZ, Ali Riza ARSLAN, Omer ASAL, Bayram AKDERE

OZET

Imalat sektoriinde fiziksel cevre kosullari; isci giivenligi ve isci saghgmi, verimliligi ve is kalitesini dogrudan
etkilemektedir. Bu faktorler genel olarak; aydinlatma, giiriiltii, titresim, hava sartlari, toz, gaz ve buharlarin1 kapsayan fiziksel

gevre faktorleridir.

Bu ¢alismada Fiziksel ¢evre kosullarindan ortam faktorlerinin isletme, isgi ve ¢evre agisindan Oneminin belirlenmesi
amaglanmugtir. Bunun i¢in Ankara bolgesinde Siteler, Akyurt yolu ve Ivedik Organize Sanayi BSlgesinde; mobilya sektdriinde
faaliyet gosteren Kiiciik ve Orta Biiyiikliikteki Isletmeler (KOBI) arastirma kapsamina alinmustir.

Arastirma verileri, isletme ortaminda yiiz yiize goriisiilerek anket yardimiyla elde edilmistir. Ayrica isletmelerin
fotograflart ¢ekilerek tasnifi yapilmistir. Sonugta; isletmelerde aydinlatma diizeyinin yetersiz oldugu, c¢alisma esnasinda
giirtiltiiye maruz kalindigy, 1sitma sisteminin yetersiz oldugu, hava sartlari, toz ve temizligin yetersiz oldugu gibi sorunlar tespit

edilmigtir.

Anahtar Kelimeler: KOBI, Mobilya Sektérii, Fiziksel Cevre Kosullari

Assessment of Physical Environment Conditions of
Small and Medium-Scale Enterprises Being Active in
the Furniture Sector in Ankara

ABSTRACT

Physical environment conditions in production sector affect directly employee security and health, efficiency and work
quality. These factors are generally physical environment factors consisting of lightning, noise, vibration, air conditions, dust, gas

and steam.

In this study, the determination of the significance of physical environment conditions was aimed with regard to
management, employee and environment factors. Small and medium sized managements (SMEs) in furnishing sector located in
the regions of Siteler, Akyurt and Ivedik in Ankara were taken for this reason.

Data provided by questionnaire and direct conversation method is tried to assess with the help of photographs. The results
of this study indicate that lightning level, heating system, weather condition, prevention of noise and cleaning of environment

were found insufficient in SMEs.

Keywords: SMEs, Furnishing Sector, Physical Environment Conditions

1. GIRIS

Rekabetin yogun yasandigi giiniimiizde, islet-
meler agisindan; Ozellikle de kiiglik ve orta biiyiiklik-
teki igletmelerde kaynaklarin en iyi sekilde kullanilmasi
ve maliyetlerin asagiya cekilmesi dnem arz etmektedir.
Bu kaynaklardan en dnemlisi de ¢alisan isgiiciidiir. Is-
giiciinden en etkin sekilde yararlanabilmek i¢in onlarin
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ihtiya¢ duydugu caligma ortamlarinin hazirlanmasi ge-
rekir.

Uygun olmayan kosullarda ¢alisanlar, kendilerini
rahat hissetmedikleri i¢in verimli olamazlar. Yetersiz
aydinlatma, havalandirma, 1sitma vb. ¢aligma ortaminin
fiziksel kosullarinin uygunsuzlugu, asirt ve uzun ca-
lisma saatleri, ergonomik kosullara uyulmamasi, gii-
riiltii, uygun olmayan 1s1 ve hava kosullart gibi fiziksel
cevre kosullart ¢alisan bireylerin hem fiziksel hem de
ruhsal sagligint olumsuz yonde etkilemektedir (1).

Bu ¢alismada, Ankara’da mobilya iiretimi yapan
KOBTI’lerde fiziksel cevre faktorlerinden ortam faktor-
leri (aydinlatma, giiriiltii, 1s1, ortamdaki nem orani, ha-
valandirma, tozlar, titresim, renkler, temizlik ve bakim)
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incelenmistir. Calisanlarin ¢alisma ortaminin fiziksel
cevre faktorlerinden isletme biiyiikliiklerine gére hangi
diizeyde etkilendikleri belirlenmeye ¢alisilmistir.

2. FiZIKSEL CEVRE FAKTORLERI

Isyerlerinde gérme kosullarmin yetersizligi kap-
saminda aydinlatma elemani ve sekli ¢alisanlar1 olum-
suz yonde etkileyecek sekilde olmamalidir.

Iyi bir aydinlatma hem iiretimin hizim1 artirmakta
hem de is¢inin sagligi, giivenligi ve etkinligi igin temel
bir faktdr olusturmaktadir. lyi aydinlatilmamis bir or-
tamda gerceklestirilen bir ¢alisma neticesinde, géz bo-
zukluklari, kazalar ve malzeme kayiplar1 meydana gel-
mekte ve iiretim yavaslamaktadir. Ozellikle hassas is
yapilan yerlerde yetersiz aydinlatma g¢aliganin verimlili-
gini azaltmakta ve maliyetleri artirmaktadir (2).

Mobilya sektoriindeki KOBI’lerde makinelerin
¢ikardigi seslerden dolay:r olusan giiriiltiiniin c¢aliganlar
olumsuz yonde etkiledigi diigiiniilmektedir. Bunlarin
onlenmesi igin de gerekli onlemler alimmali ve uygun
koruyucular yardimiyla ortadan kaldirilmalidir (3).

Isyerlerinde sicakhigin diisiik veya normalin al-
tinda oldugu durumlarda ¢alisanlarin zihinsel ve fiziksel
aktiviteleri olduk¢a zorlagir. Calisma ortamlarindaki
yiiksek sicaklik ise kisilere sikinti ve rahatsizlik verir.
Calisma ortaminin uygun 1s1 seviyesinde olmasi, bir
baska deyisle, ise, ortama ve mevsime uygun sekilde si-
cak ve soguk caligma kosullar1 ¢alisanlarin verimliligini
artirmakta, ig kazalarini ise azaltmaktadir (4).

Isyerinin havalandirma kosullarinin galisanlarin
sagliklar1 ve ¢alisma giigleri iizerinde ciddi etkileri var-
dir. Iscilerin ¢alisma tempolarmin yiiksek olmasi ve
ayni tempoda devam etmesinin ilk sarti ¢aligma orta-
mindaki havanin temizligidir. Kapali ¢alisma alanlarina
sahip igyerlerinin havasi, iscilerin terleme ve solunum-
lar1 ile isyerinde kullanilan makinelere bagli olarak or-
taya ¢ikan gaz, buhar ve toz nedeniyle kirlenir. Calisma
ortamindaki hava kirliligi, is¢ilerin yeterli oksijen solu-
yamamasina neden olur. Bu da, isgilerin kisa siirede yo-
rulmalarma ve davranig bozukluklarina neden olur. Bu-
nun yani sira, isyerinde havalandirma tertibatinin yeter-
sizligi sonucunda olugan kirli hava, ¢aliganlarin duyarli-
liklarin1 olumsuz yonde etkileyerek isleri i¢in ihtiyag
duyulan gerekli ilginin ve dikkatin dagilmasi sonucunu
dogurur. Isyerindeki kirli havanin galisanlarda yarattig
biitiin olumsuzluklar, ig kazalarinin meydana gelmesine
uygun ortam hazirlar (4).

Havada asili olarak kalabilen ve agirligi nede-
niyle ¢okme egilimi gosteren 0.5—120 mikron biiytklii-
glindeki kati pargaciklara toz denir. Biiylik parcaciklar-
dan yiiksek 6zgiil agirliga sahip olanlar kolayca ¢oker-
ken, 6zgiil agirlig1 disiik olanlar ise daha uzun siire ha-
vada asili kalir. Tozlardan, 0,5 — 10 mikron biiyiiklii-
glinde olan ve solunma ile solunum yoluna alinabilen-
lere “solunabilen tozlar” denir. Tozlar, kimyasal yapila-
rina gore inorganik (mineral tozlari) ve organik tozlar,
fizik yapilarina gore kristal ve amorf tozlar olarak
gruplara ayrilir (5).
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Agac malzeme isleyen endiistrilerde tozun biiyiik
problemler olusturdugu yapilan c¢esitli aragtirmalarda
vurgulanmistir. Ozellikle mese ve kaymn tozlarinin kan-
sere, hus, kizilaga¢ ve kavak tozlarinin ise dermatitis ve
kansere neden olabildikleri belirlenmistir (6, 7, 8). Agag
tirlinlin, yetisme yerine, insan fizyolojisine ve hatta
kullanilan odunun agagtan alindig1 bdlgeye bagl olarak
farkli sekillerde olumsuz etkilenmelerden bahsedilmek-
tedir. Bunlarin yan1 sira, kii¢iik ¢apli ince odun tozlari-
nin ortam havasinda bulunmalarinin saglik agisindan
daha ¢ok risk i¢erdigi bildirilmektedir (9).

Titregim, el-kol titresimi ile biitiin viicut titresimi
olmak iizere ikiye ayrilabilir. Insanda el-kol sistemine
aktarildiginda, calisanlarin saglik ve giivenligi icin risk
olusturan ve 6zellikle de, damar, kemik, eklem, sinir ve
kas bozukluklarina yol acan mekanik titresime “el-kol
titresimi”, viicudun tiimiine aktarildiginda, is¢ilerin sag-
lik ve giivenligi i¢in risk olusturan, 6zellikle de, bel bol-
gesinde rahatsizlik ve omurgada travmaya yol acan me-
kanik titresime “biitiin viicut titresimi” ad1 verilir (10).

Titresim etkisinin en tipik O6rnegi; soguk iklim
kosullarinda motorlu testereler ile odun kesen isgilerde
ve balta ile calisanlarda goriilmiistiir. Titresimlerin uzun
stireli etkisi ile el parmaklarina gelen kilcal damarlari
daraltan bir sinirsel rahatsizlik sonucu parmak uglar
duyarliligim1 kaybetmektedir (11). Titresimin insan sag-
ligina yonelik zararli etkilerinden korunabilmek igin
ozellikle elle kullanilan araglarin tutma yerlerinin kau-
cuk ve plastik gibi yalitim maddeleriyle kaplanmasi, ¢a-
ligsanlara 6zel koruyucu eldivenler kullandirilmasi ve
makinelerle ilgili olarak da motor devir sayisinin azal-
tilmas1 ve amortisor kullanilmasi gerekmektedir (12).

Yiksek frekansli titresimler ¢aliganin hem fiz-
yolojik sagligini hem de zihinsel aktivitelerini etkiler.
Calisilan ortamdaki titresimin siirekliligi, ¢calisanlari yo-
rar ve sinirli yapar. Titresime maruz kalan kisilerdeki
yorgunluk ve sinirlilik hali ile fizyolojik saglik sorun-
lar1, kisileri kazalara maruz kalmaya yatkin hale getirir
4.

Renkler, ¢alisanlarin sicaklik ve sogukluk algi-
lamalarini kontrol eden etkenlerden birisidir. Herhangi
bir ¢alisma alanmin diizenlenmesinde renk kullanimi
temel faktorlerden birini olusturmaktadir. Renklendirme
endiistride iki anlamda Onem tasimaktadir. Bunlardan
ilki, ¢aligma ortaminda renk uyumunu saglamak ve ay-
dinlatmay1 artirmak, digeri ise renklerin uyar1 isareti
olarak kullanilmasini saglamaktir (4).

Temizlik ve bakim, ozellikle isletmelerde ¢ali-
sanlarin enfeksiyona, ¢esitli rahatsizliklara, kazalara ve
is hastaliklarina karsi korunmalarina yardimci olan
onemli bir faaliyettir. Bir isletmede salgin hastaliklara
neden olan mikroorganizmalarin, kemiricilerin, bocekle-
rin ve diger zararlilarin etkisiz hale getirilebilmesi i¢in
temizlik ve bakima biiyiik 6zen gostermek gerekmekte-
dir (12).
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KOBTI’lerin fiziksel cevre kosullarindan ortam
faktorlerinin, isletme biiytikliiklerine goére farklilik gos-
terdigi diisiiniilmektedir. Bu caligmada faktorlere gore
isletmelerde goriilen farkliliklarin belirlenmesi amag-
lanmustir.

3. ARASTIRMA YONTEMI

Incelenen isletmelerin 6lgek biiyiikliikleri dikkate
alinarak, arastirma verilerinde karsilagtirma yoluna gi-
dilerek degerlendirme yapilmistir. Buna gore, calismada
toplam 87 isletme yoneticisi ile yiiz yiize goriigiilerek
anket uygulanmis ve miilakat yapilmistir.

Segilen isletmelerden iki yiiz elli kisiden az yillik
is gilicii istihdam1 olan ve yillik net satis hasilati ya da
mali bilangosu yirmi bes milyon TL’yi asmayan islet-
meler tercih edilmistir.

KOBI’ler yonetmelikte mikro isletme, kiiciik is-
letme ve orta biiylikliikteki igletme olarak siniflandiril-
maktadir. Bunlar: (13)

Mikro (Cok Kiiciik Olgekli) isletme: On kisiden
az yillik ¢alisan istihdam eden ve yillik net satis hasilati
ya da mali bilangosu bir milyon TL’yi agmayan ¢ok kii-
¢iik olgekli isletmeler,

Kiigiik isletme: Elli kisiden az yillik ¢aligan is-
tihdam eden ve yillik net satis hasilati1 ya da mali bilan-
¢osu bes milyon TL’yi agmayan igletmeler,

Orta biiyiikliikteki isletme: ki yiiz elli kisiden az
yillik ¢aligan istihdam eden ve yillik net satis hasilat1 ya
da mali bilangosu yirmi bes milyon TL’yi asmayan is-
letmelerdir.

Aragtirma kapsamina alinan isletmelerin dagilim
ve Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) verilerine gére 61-
cek biyiikliiklerinin siniflandirilmasi Cizelge 3.1°de ve-
rilmistir.

Cizelge 3.1. Isletmelerin Slgeklerine gore dagilimi

Isletme Biiyiikliigii Ankara %

Orta Olgekli 22 25,3
Kiigiik Olgekli 28 322
Cok Kiigiik Olgekli 37 42,5
Toplam 87 100

Ankara ilinde yapilan arastirmada, 22’si orta 6l-
¢ekli, 28’1 kiigiik, 37’si ise ¢ok kiiciik 6lgekli isletmeden
olusmaktadir. Arastirmada veri toplama araci olarak
kullanilan anket formunun birinci boliimiinde isletme ile
ilgili bilgilere yer verilmis, ikinci béliimiinde ise islet-
melerin fiziksel yeterlilik diizeyleri bes basamakli Likert
tipi dlgcek (1=¢ok yeterli, 2=yeterli, 3=orta, 4=yetersiz,
5=cok yetersiz) kullanilarak tespit edilmistir.

Degerlendirmede veriler ilk dnce herhangi bir
faktor siirlamasi yapilmadan analiz edilmis ve iki fak-
torlii bir yapmnin ortaya ¢iktigi saptanmustir. Ancak,
ikinci faktdriin tek bir madde oldugu ve bu maddenin de
birinci faktdrde 0,30’un iizerinde yiik aldig: belirlendigi
icin tek faktorli ¢oziimiin daha uygun oldugu tespit
edilmigstir. Daha sonra, temel bilesenler analizi yolu ile

Varimax dondiirme yapilmis ve bir faktdre zorlanmistir.
Ortaya c¢ikan son durumda bir faktdriin varyansin
%42’sini agikladigi belirlenmistir. Faktor analizi so-
nuglari Cizelge 3.2°de verilmistir.

Olgegin giivenirligi Cronbach’s Alpha kat sayisi
ile incelenmis ve giivenirlik kat sayist 0,78 bulunmus-
tur. Bazi1 arastirmacilara gore (14, 15, 16) tiim unsurlar
icin Alpha giivenirlik katsayis1 0,60’1n iizerinde ¢ikti-
ginda “giivenilir” olarak kabul edilmektedir. Bu ¢alis-
mada elde edilen Cronbach’s Alpha kat sayisinin belir-
tilen degerin iizerinde oldugu goriilmektedir. Faktor
analizinde 2. faktdrde bulunan ve tek bir madde olan
calisanlar acisindan makinelerdeki titresim diizeyi mad-
desi silindiginde giivenirlik kat sayist 0,79’a yiikselme-
sine ragmen anlaml bir katki saglamadig1 icin silinme-
sine ihtiya¢ duyulmamistir.

Bu ¢aligmanin hipotezlerini test etmek i¢in arag-
tirmanin modeli; isletme biiyiiklikleri ve fiziksel ¢evre
kosullarindan ortam faktdrleri seklinde olusturulmustur.
Bu aragtirmada, elde edilen verilerin standart sapmasi
ile kategorik ortalamalar1 tanimlanmistir. Daha sonra,
faktorler arasinda farkliliklarin etkisini incelemek igin
tekli varyans analizi (ANOVA) teknigi kullanilmistir.
Varyans analizinde anlamli bulunan degiskenlere
ortalamalarin karsilagtirilmasi i¢in de Tukey testi
uygulanmig ve bu farkliligin isletme biiyiikliiklerine
gore nedeni saptanmaya ¢aligilmistir.

Cizelge 3.2. Temel bilesenler yontemi ile Varimax dondiirme

Fiziksel Cevre Kosullarinda Ortam Faktorleri ‘l;zﬁg;
Aydmlatma durumunun diizeyi 0,786
Giivenlik tedbirlerinin diizeyi 0,730
Atolyenin duvar boyasinin 151k yansitmasi 0,719
Havalandirma diizeyi 0,697
Temizlik ve atik toplama sisteminin diizeyi 0,682
Calisanlarin giiriiltiiden etkilenme diizeyleri 0,591
Isitma sistemi diizeyi 0,530
Calisanlar agisindan  makinelerdeki titresim
diizeyi 0,327
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Yamag egimi grafigi (scree plot) grafigi tek faktorlii ¢coziim
Onermistir.

4. BULGULAR
Fiziksel ¢evre kosullarmin igletme biiyiiklikle-

rine gore frekans ve ortalama degerlerine iliskin sonug-
lar Cizelge 4.1°de verilmistir.
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Cizelge 4.1. Ortam Faktorlerinin Betimsel Istatistik Sonuglari

Fiziksel ¢evre kosullari F Ort. Std. Sap. Std. Hata Min. | Max.
Mikro 37 2,43 0,765 0,126 1 4
Aydinlatma durumunun Kiigiik 28 2,00 0,544 0,103 1 3
diizeyi Orta 22 1,77 0,429 0,091 1 2
Toplam 87 2,13 0,679 0,073 1 4
Mikro 37 3,08 0,862 0,142 2 4
Atolyenin duvar boyasinin Kiigiik 28 2,18 0,670 0,127 1 4
151k yansitmasi Orta 22 2,14 0,834 0,178 1 4
Toplam 87 2,55 0,912 0,098 1 4
Mikro 37 2,57 0,835 0,137 2 4
Havalandirma diizeyi Kiigilik 28 2,04 0,693 0,131 1 4
Orta 22 2,00 0,690 0,147 1 4
Toplam 87 2,25 0,796 0,085 1 4
Mikro 37 2,97 0,957 0,157 1 5
Tsitma sistemi diizeyi Kiigiik 28 2,46 0,838 0,158 1 5
Orta 22 2,32 1,086 0,232 1 4
Toplam 87 2,64 0,988 0,106 1 5
Mikro 37 2,70 0,812 0,133 2 5
Calisanlarin giiriiltiiden Kiigiik 28 2,54 0,693 0,131 1 4
etkilenme diizeyleri Orta 22 2,14 0,834 0,178 1 4
Toplam 87 2,51 0,805 0,086 1 5
Calisanlar agisimdan Mikro 37 2,05 0,329 0,054 1 3
makinelerdeki titresim Kiigiik 28 2,14 0,651 0,123 ! 4
diizeyi Orta 22 1,86 0,889 0,190 1 5
Toplam 87 2,03 0,618 0,066 1 5
Mikro 37 2,46 0,650 0,107 2 4
Giivenlik tedbirlerinin Kiigilik 28 1,93 0,539 0,102 1 3
diizeyi Orta 22 1,68 0,477 0,102 1 2
Toplam 87 2,09 0,658 0,071 1 4
Mikro 37 3,19 1,023 0,168 1 5
Temizlik ve atik toplama Kiigiik 28 2,50 0,923 0,174 1 4
sisteminin diizeyi Orta 22 1,68 0,716 0,153 1 3
Toplam 87 2,59 1,095 0,117 1 5
1= Cok yeterli, 2= Yeterli, 3= Orta, 4= Yetersiz, 5= Cok yetersiz

Buna gore, fiziksel ¢evre kosullarindan;
aydinlatma durumunun mikro isletmelerde 2,43’lik
ortalama derecesi ile bazi isletmelerde yeterli,
bazilarinda ise yetersiz oldugu, kiiciik isletmelerde
2,00’lik ortalama derecesi ile, orta biiylikliikteki
isletmelerde ise 1,77°lik ortalama derecesi ile yeterli
oldugu belirlenmistir.

Atblye duvar boyasinin 151k yansitmasinin; mikro
isletmelerde 3,08’lik ortalama derecesi ile yetersiz
oldugu, kiiciik isletmelerde 2,18’lik ortalama derecesi
ile, orta biiyiikliikteki isletmelerde ise 2,14’liik ortalama

derecesi ile baz1 isletmelerde yeterli, bazilarinda
yetersiz oldugu tespit edilmistir.
Havalandirma diizeyinin; mikro isletmelerde

2,57’lik ortalama derecesi ile, kiigiik isletmelerde ise
2,04°liik ortalama derecesi ile bazi isletmelerde yeterli,
bazilarinda yetersiz oldugu tespit edilmistir. Orta
biiytikliikteki isletmelerde 2,00’ lik ortalama derecesi ile
havalandirma diizeyinin yeterli oldugu belirlenmistir.

Isitma sistemi diizeyinin; mikro isletmelerde
2,97’lik ortalama derecesi ile, kiiciik isletmelerde
2,46’lik  ortalama derecesi ile, orta biyiikliikteki

isletmelerde ise 2,32°lik ortalama derecesi ile bazi

isletmelerde yeterli, bazilarinda ise yetersiz oldugu
tespit edilmistir.

Calisanlarin giiriiltiiden etkilenme diizeylerinin;
mikro igletmelerde 2,70’lik ortalama derecesi ile, kiigiik
isletmelerde 2,54’liikk ortalama derecesi ile, orta
biiyiikliikteki isletmelerde ise 2,14°liik ortalama derecesi
ile baz1 igletmelerde yeterli, bazilarinda yetersiz oldugu
tespit edilmistir.

Calisanlar agisindan  makinelerdeki titresim
diizeyinin mikro isletmelerde 2,05°1ik ortalama derecesi
ile, kiigiik igletmelerde ise 2,14’liik ortalama derecesi ile
bazi isletmelerde yeterli, bazilarinda yetersiz oldugu,
orta Dbiylkliikteki isletmelerde 1,86’lik ortalama
derecesi ile yeterli oldugu tespit edilmistir.

Giivenlik tedbirleri diizeyinin mikro isletmelerde
2,46’lik ortalama derecesi ile bazi isletmelerde yeterli,
bazilarinda ise yetersiz oldugu belirlenmis olup, kiigiik
isletmelerde 1,93’liikk ortalama derecesi ile, orta
biiyiikliikteki isletmelerde ise 1,68’lik ortalama derecesi
ile yeterli oldugu tespit edilmistir.
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Temizlik ve atik toplama sisteminin diizeyinin
mikro isletmelerde 3.19°lik ortalama derecesi ile
yetersiz oldugu, kiiglik igletmelerde 2,50°1lik ortalama
derecesi ile bazi isletmelerde yeterli, bazilarinda ise
yetersiz oldugu tespit edilmistir. Orta biiyiikliikteki
isletmelerde 1,68°lik ortalama derecesi ile temizlik ve
atik toplama sisteminin diizeyinin yeterli oldugu
gozlemlenmistir.

Fiziksel g¢evre kosullarindan ortam faktorlerinin
gruplar arasi1 farklarimi tespit etmek igin yapilan
ANOVA sonucu Cizelge 4.2°de verilmistir.

Analiz sonuclarma gore, aydinlatma durumunun
diizeyinde [F(2-84)= 8,496, p<0.00], atdlyenin duvar
boyasinin 151k yansitmasi [F(2-84)= 14,192, p<0.00],
havalandirma diizeyinin [F(2-84)= 5,587, p<0.01],
isitma sistemi  diizeyinin [F(2-84)= 3,966, p<0.02],
calisanlarin giiriiltiiden etkilenme diizeylerinin [F(2-
84)= 3,654, p<0.03], giivenlik tedbirlerinin diizeyinin
[F(2-84)= 14,260, p<0.00], temizlik ve atik toplama
sistemi [F(2-84)= 18,608, p<0.00] unsurlarinin isletme
biiyiikliiklerine gore anlamli bir farklilik gosterdigi;
ancak calisanlar agisindan makinelerdeki titresim diizeyi

Cizelge 4.3’de verilen Tukey testi sonuglarina gore,
aydmlatma durumu diizeyi ile ilgili olarak mikro Slgekli
isletmeler ile kiigiik ve orta dlgekli isletmeler arasinda (I-
J=0.43), (1-J=0.66) kiigiik ve orta dlgekli isletmeler lehine bir
farklilk oldugu tespit edilmistir. Orta Olgekli isletmeler
lehine (I-J=0.23) bir fark olusmustur.

Atdlyenin duvar boyasinin 151k yansitmast ile ilgili
olarak, mikro 6lcekli igletmeler ile kiigiik ve orta 6lgekli
isletmeler arasinda (I-J=0.90), (I-J=0.95) kii¢iik ve orta
olgekli isletmeler lehine bir farklhilik oldugu tespit edilmistir.
Bu durumun, zamanla tozlanan duvarlarin temizlenmemesi
sonucu yansima Ozelligini kaybetmesinden kaynaklandig
diigtiniilmektedir. Yengin (17), farkli renklerde 1s1k
kaynaklar1 kullamlarak mekanlarda sicak ve huzurlu bir
atmosfer olusturabilecegi gibi uyarici renklerin kullanilmasi
ile calismay1 tesvik edici etkilerin de olusturulabilecegini
belirtmistir.

Havalandirma diizeyi ile ilgili olarak, mikro
Olgekli isletmeler ile kiiciik ve orta olgekli isletmeler
arasinda (I-J=0.53), (I-J=0.57) kiigiikk ve orta olgekli
isletmeler lehine bir farklilik oldugu belirlenmistir.

Isitma sistemi ile ilgili olarak, mikro o6lgekli

[F(2-84)= 1,297, p<0.28] konusunda anlamli bir jgetmeler ile orta dlgekli isletmeler arasinda (I-J=0.66)
farklilik olmadig1 tespit edilmistir.
Cizelge 4.2. ANOVA analizi sonuglari
.. Kareler Serbestlik | Kareler
ANOVA analizi sonuclari Toplami Derccesi Ort. F P
Gruplar Arasi 6,664 2 3,332 8,496 | 0,000%*
Aydimlatma durumunun —
diizeyi Gruplar i¢i 32,945 84 ,392
Toplam 39,609 86
Gruplar Arasi 18,062 2 9,031 14,192 | 0,000**
Atolyenin duvar boyasinin .
151k yansitmast Gruplar igi 53,455 84 ,636
Toplam 71,517 86
Gruplar Arast 6,391 2 3,196 5,587 | 0,005%*
Havalandirma diizeyi Gruplar i¢i 48,045 84 ,572
Toplam 54,437 86
Gruplar Arast 7,244 2 3,622 3,966 0,023*
Isitma sistemi diizeyi Gruplar i¢i 76,710 84 913
Toplam 83,954 86
e Gruplar Arast 4,462 2 2,231 3,654 0,030%*
Caligsanlarin giiriiltiiden lar ici
etkilenme diizeyleri Gruplar igi 51,285 84 611
Toplam 55,747 86
Calisanlar agisindan Gruplar Arasi ,985 2 ,493 1,297 0,279
makinelerdeki titresim Gruplar igi 31,911 84 ,380
diizeyi Toplam 32,897 86
Giivenlik tedbirlerini Gruplar Arast 9,445 2 4,723 14,260 | 0,000%*
P tedbirlerinin Gruplar ici 27,819 84 331
lizeyi
Toplam 37,264 86
Temiglik K ton] Gruplar Arast 31,655 2 15,828 18,608 | 0,000%**
emizlik ve atic toplama Mo i 71,448 84 851
sisteminin diizeyi
Toplam 103,103 86
*Tlim degerlerin anlam diizeyi p=0.05’den kiiciiktiir.
**Tiim degerlerin anlam diizeyi p=0.01’den kii¢iiktiir.
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orta Olcekli isletmeler lehine bir farklilik oldugu tespit
edilmistir. Bu durumu Sogiitlii ve Eroglu (18) yaptiklar
calismada “Talas sobast ile 1sitilan atdlyelerin
%10’unda 1sitmanin yetersiz oldugunu” belirtmisglerdir.

Isletmelerdeki 1sitma sistemi ornekleri Resim
1’de goriilmektedir.

RS

Lt

j E

Mikro 6lgekli isletmede 1sitma sistemi

Mikro 6lgekli isletmelerde giivenlik tedbirleri-
nin yetersiz oldugu, orta dlgekli isletmelerde bazi gii-
venlik tedbirlerinin alindig1 ve uyarici levhalarin kulla-
nildig1 belirlenmistir. Orta 6lgekli isletmelerde giivenlik
tedbirlerinin tam olarak uygulanmadigi gorilmistiir.
Eroglu (19), makine koruyucularinmn kullanilmasi ha-
linde kaza olasiliginin azaldigini belirtmistir.

Orta 6lgekli isletmede 1sitma sistemi

Resim 1. Isletmelerdeki 1sitma sistemleri

Buna gore, mikro 6lgekli isletmelerde eski ve
geleneksel 1sitma sistemlerinin  kullanilmaya devam
edildigi, orta 6lgekli isletmelerde teknolojinin getirdigi
yenilikler kullanilarak 1sitma sistemlerinin modernles-
tigi goriilmektedir.

Calisanlarin giiriiltiiden etkilenme diizeyleri ko-
nusunda mikro 6lgekli isletmeler ile orta olgekli islet-
meler arasinda (I-J=0.57) orta 6lcekli isletmeler lehine
bir farklilik oldugu ortaya ¢ikmustir.

Giivenlik tedbirleri diizeyi ile ilgili olarak, mikro
Olgekli isletmeler ile kiiciik ve orta olgekli isletmeler
arasinda (I-J=0.53), (I-J=0.79) ki¢iik ve orta 6l¢ekli is-
letmeler lehine bir farklilik oldugu tespit edilmistir. Is-
letmelerdeki giivenlik tedbirleri 6rnekleri Resim 2’de
goriilmektedir.

Orta 6lgekli isletmede giivenlik tedbirleri

Temizlik ve atik toplama sisteminin diizeyi ile
ilgili olarak, mikro olgekli isletmeler ile kiiciik ve orta
Olgekli isletmeler arasinda (I-J=0.69), (I-J=1.51) kii¢iik
ve orta Olgekli isletmeler lehine bir farklilik oldugu tes-
pit edilmistir. Kii¢iik dlgekli isletmeler ile orta Slgekli
isletmeler arasinda ise (I-J=0.82) orta dl¢ekli isletmeler
lehine bir farklhilik oldugu belirlenmistir. Isletmelerdeki
temizlik, atik toplama ve havalandirma sistemlerinin 6r-
nekleri Resim 3°de goriilmektedir.

Mikro 6lgekli isletmelerde temizlik, atik toplama
ve havalandirma sistemlerinin yetersiz oldugu, kiigiik
Olgekli isletmelerin mikro isletmelere gore daha iyi ol-
dugu belirlenmistir., Ozgiftci ve arkadaslarinin (20)
yapmis oldugu ¢aligmada kiiciik ve orta 6l¢ekli mobilya
imalat atdlyelerinin toz durumu %63,1’lik oranla yiik-
sek bulunmustur. kiigiik dlgekli isletmelerde mikro is-
letmelere gore biraz daha iyi olduguBu durum Barli (21)

Resim 2. Isletmelerdeki giivenlik tedbirleri
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ve Edi (22) tarafindan 6zellikle kapali mekanlarda ¢ali- Calisanlar agisindan makinelerdeki titresim dii-
sanlarin havalandirma olanaklarinin yaz aylarinda daha  zeyi ile ilgili olarak, isletme biiyiikliiklerine gore bir
fazla dikkate alinmasi gerektigini vurgulamislardir. ,  farklilik olmadigi tespit edilmistir. Literatiir ¢aligmala-
oOrta olgekli igletmelerde ise temizlik, atik toplama ve  rinda da (22, 23) birkag olay disinda bu konuda her-
havalandirma sistemlerinin yeterli oldugu gézlenmistir. hangi bir sikayete rastlanmamustir.

Cizelge 4.3. Tukey HSD testi

g |Msetme o =g |Meme oo
E & | biytikligi Ortalama € @ biiytikligii Ortal
5E p 8055 alama | p
2 2 @ Q) Fark m R @ Q) Fark
— |Kigik |0432(*) | 0,019 . Kiigiik | 0,167 0,671
oo Mk T 10,6607 | 0,001 Sy Mikro o [ 0.566(%) | 0,023
§ g Skaek [Mikro_[0:432¢) [ 0,019 T%E E% Kiigiik | Mikro_| -0.167 0,671
ER 3 Orta | 0,227 0,414 2833 Orta | 0,399 0,178
22 7oy, [Miko [0.660(*%) |0.001 S o ora | Mikro | -0.566(*) [ 0.023
Kiigik | -0,227 0,414 Kiigiik | -0,399 0,178
C 2l |Kigik | 0,903¢*%) [0,000 ol Kiigiik | -0,089 0,834
2 8" o [09450%) [0000 | | 3 =28 MK Tota 0,190 0,488
e = Kiiciik Mikro | -0,903(**) | 0,000 gg % = Kiicitk Mikro | 0,089 0,834
EER Orta | 0,042 0,981 £z8 £ Orta | 0,279 0,256
=52 ora |Mikro_| -0.945¢) | 0,000 CEEE |y | Mikro [ 0,190 0,488
<257 [Kagik | -0,042 0,981 =M MKtk | -0,279 0,256
Mikro |Kiigiik | 0,532(*) | 0,017 = | ko | Kisik [ 0.531¢%) ] 0,001
g Orta | 0,568(*) | 0,018 < 8 Orta | 0,778(**) | 0,000
S 5 [Kigik [Mikro | 0,532(%) | 0,017 S Kiigiik | Mikro | -0531¢) | 0,001
= Orta | 0,036 0,985 é z Orta | 0,247 0,294
§ Orta |Mikro |-0,568(%) | 0,018 S | opg | Mikro [ -0.778¢+%) | 0,000
Kiigik | -0,036 0,985 = Kiigiik | -0,247 0,294
— |Kiigik | 0,509 0,091 o . Kiicik | 0,689(**) | 0,010
E MIkro [0 [0,655() | 0,034 g o Mikro 17 [ 1,507¢%) | 0,000
c— : (= :
2% ik Mikro | -0,509 0,091 ZEE® Kiigiik | Mikro_| -0.689(%) | 0,010
s 3 Orta | 0,146 0,854 SE8s Orta | 0,818(**) | 0,007
g ona |Mikro_| -0.655() | 0,034 5T | op [ Mikio [ -1.507¢%) 10,000
= Kiigiik |-0,146 0,854 = Kiigik | -0,818(**) | 0,007
*Tim degerlerin anlam diizeyi p=0.05"den kiigiiktiir.
**Tiim degerlerin anlam diizeyi p=0.01’den kiiciiktiir.

Kigiik 6lgekli isletmelerde temizlik ve atik toplama sistemi Orta 6lgekli isletmelerde temizlik ve havalandirma sistemi

Resim 3. Isletmelerdeki temizlik, atik toplama ve havalandirma sistemleri
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5.SONUC VE ONERILER

Mobilya sektoriinde faaliyet gosteren
KOBI’lerdeki ¢alisma kosullar1 calisanlarin isci saghigi,
giivenligi ve is verimi acisindan ¢ok 6nemlidir. Is1, ha-
valandirma, nem orani, giiriiltii, titresim, aydinlatma,
renk, temizlik ve bakim gibi ¢aligma kosullar is kazala-
rin1 Onleyici, calisanlart motive edici ve verimliligi arti-
ric1 6zellikler tagimaktadir.

Bu aragtirmada Ankara ilinde mobilya endiist-
risindeki faaliyet gosteren bazi isletmelerde fiziksel
cevre kosullarindan ortam faktorlerinin énemli diizey-
lerde, kimilerinde ise kismen sorunlar1 olusturdugu tes-
pit edilmistir.

Yapilan analiz sonucunda, igletmelerde aydin-
latma diizeyinin yetersiz olusu, ¢aligma esnasinda gii-
riltiye maruz kalindigi, 1sitma sisteminin yetersiz
olusu, calisma ortami hava sartlari ile toz ve temizligin
yetersizligi vb. sorunlar oldugu sdylenebilir.

Buna gore, isletmelerin norm ve standartlara uygun
onlemleri almalar1 hem c¢aliganlarin saglik ve giivenligi
hem de verimlilik agisindan 6nem tasimaktadir. Tespit
edilen sorunlar goz Oniine alinarak igletmelere su oneri-
lerde bulunabilir.

e 5 gorenlerin daha rahat ve giivenli galismasim
saglayacak sekilde yapilan ise uygun giivenlik
amagcl alet ve makine koruyucularim1 kullanmalari
saglanmalidir.

e Isletmelerin aydinlatilan yer, tavan ve duvarlarinin
acik renkli boyanmasi ve temizliginin diizenli ya-
pilmasi saglanmalidir.

e (Calisma ortamindaki giiriiltiiniin iletigimi etkileme-
yecek sekilde azaltilmasi i¢in dnlemler alinmalidir.
Giliriiltli olusturan sistemlerin diizenli bakimlar1 ya-
pilarak giiriiltii yayma oranlar1 diisiiriilmelidir.

e (Calisma ortaminda homojen bir aydinlatma saglan-
malidir.

e Dogal aydinlatma saglayan camlarin diizenli temiz-
ligi yapilmali ve her zaman aydinlatmay1 engelle-
meyecek seviyede temiz kalmasi saglanmalidir.

o Isik kaynaklarindaki titresim 6nlenmeli, bozuk 151k
kaynaklarmin degistirilmeli, diizenli olarak temiz-
lenmeli ve bakimlar1 yapilmalidir.

o Isletmelerde egitimin rolii biiyiiktiir. Calisanlara;
is¢i saghigi is giivenligi ve koruyucu tedbirler ko-
nularinda egitim verilmelidir.

o Isletmelerde giivenli ve saghkli ¢aliyma ortaminin
saglanmasinda tiim g¢aligsanlarin katilimi 6nemlidir;
ayrica diigiince yapisinin degistirilmesi iyilestirme
stirecini de kisaltacaktir.
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