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OZET

Teknolojinin hizli gelisimiyle veri depolama sistemleri biiyiimekte, veritabanlar1 daha fazla veri tutmaktadir. Hacmi hizla
artan bu verilerin islenerek icerisindeki oriintii ve iliskilerin kesfedilmesi, bunlara dayali gecerli tahminlerin yapilmasi, icinde
bulundugumuz bilisim ¢aginda Snemli bir ihtiyagtir. Egitimde mevcut verilerin islenerek egitim yonetim stratejilerinin
belirlenmesi, kararlar alirken bu analitik sonuglarin goz oniinde bulundurulmasi egitim sisteminden beklenen hedeflere ulasmada
biiyiik kolayliklar saglar. Bu caligmada, basarili ve basarisiz 6grencilerin profilleri belirlenerek uygun onlem ve ¢oziimler
onerilmistir. Ogrencilerin akademik basarilarma etki eden faktdrlerin belirlenmesinde Veri Madenciligi yontemleri oldukea etkili
sonuglar verdigi goriilmiis, basari-basarisizliga etki eden degiskenlerin saptanmasinda alisilagelmis beklentilerin disinda farkli
bakis agilar1 sundugu saptanmustir.

Anahtar Kelimeler: Egitimde veri madenciligi, Ogrenci basaris1 analizi, Veritabani analizi, Oriintii tanima, Karar
destek sistemleri

Discovering the Factors Effect Student Success Via
Data Mining Techniques

ABSTRACT

Data warehousing systems are getting bigger and databases can save much more data via increasing the technology.
Discovering patterns and relations and making successful predictions based upon these datasets is a big necessity for this data
processing age. Getting valuable informations from data and developing management strategies might be very useful for the
companies. It is not only important to get aimed targets in commerce but also educational management and educational desicion
support systems. It is possible to determine successful and unsuccessful students’ profiles and take correct measures. Data
Mining solutions have very effective results on discovering the factors effect student success and offers different view points
besides ordinary predictions.

Keywords: Data mining in education, Student success analysis, Database analysis, Pattern recognize, Decision
support systems

1. GIRIS (INTRODUCTION) gisayar sistemleriyle belirli bir amaca yonelik islenerek
Verilerin dijital ortamda saklanmaya baglanmas: ~ Dilgiye dontismektedir.
ile birlikte, yeryliziindeki bilgi miktarinin her an arttig1 Veri Madenciligi, pek ¢ok analiz aract kullani-

giiniimiizde veri tabanlarinin sayisi da benzer, hatta muyla veri igerisinde oriintii ve iliskileri kesfederek,
daha yiiksek bir oranda artmaktadir. Yiiksek kapasiteli ~ bunlari gecerli tahminler yapmak igin kullanan bir sii-
islem yapabilme giiciiniin ucuzlamasinin bir sonucu ola-  regtir [2]. Biiyiik 6lgekli veriler arasindan ‘degeri olan’
rak, veri saklama hem daha kolay olmus, hem de verinin  bir bilgi elde edilmeye calisilir. Bu sayede veriler ara-
kendisi de ucuzlamstir. Saklayabilme kolaylig1 cok sa-  sindaki iliskileri, Oriintiileri, degisiklikleri, yonelimleri
yida yiginsal verinin olugmasina sebep olmustur. Orga-  ortaya koymak ve gerektiginde de ileriye yonelik kesti-
nizasyonlarda bu amaca yonelik kurulan bilgi sistemleri, rimlerde bulunmak miimkiin goriilmektedir. Veri ma-
satislar, faturalar, ddemeler gibi igslemlerin takip edilme-  denciligi bir kurumda iiretilen tiim verilerin belirli yon-
sini saglarken, karar almaya yonelik ihtiyaglara da girdi  temler kullanarak var olan ya da gelecekte ortaya ¢ika-
olusturmaktadir. Ancak bilginin olaganiistii artistyla  bilecek gizli bilgiyi su yiizline ¢ikarma siireci olarak de-
birlikte kurum ici ve dig1 bilgilerin yani sira dnceden  gerlendirilebilir. Bu agidan bakildiginda veri madenci-
tahmin edilemeyen sorulara yonelik cevap bulan, ile- ligi, kurumlarin karar destek sistemleri ve is zekast kav-
riye doniik tahmin sistemlerine ihtiya¢ duyulmustur [1].  ramlarinin vazgeg¢ilmez bir 6gesidir.

Iste bu biriken veri igerisinden .k.urumlar. igin yar.a.rh Universitede okuyan dgrencilerin birgogu, yil-
olanlarint bulup ortaya ¢ikarma isine veri madencilifi  sony itibariyle basarisizhga ugrayabilmektedir. Ogren-
ad1 verilir. Ham veri kendi bagina degersizdir. Veri, bil-  ijerin basarisizifinin  Snlenmesi, basariy1 etkileyen
* Sorumlu Yazar (Corresponding Author) faktorlerin belirlenmesine baglidir. Basariy1 etkilemede
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denlerin kontrol altina alinabilecegi disiiniilmektedir
[3]. Ulkemizde egitim iizerinde veri madenciligi yon-
temleriyle yapilan ¢aligmalara 6rnek vermek gerekirse
“Kiitiiphane ~Kullanicilarinin ~ Erisim  Oriintiilerinin
Kesfi” baslikli ¢aligmada, kiitiiphane sitesi web giin-
liiklerine dayali olarak kiitiiphane kullanicilarinin erigim
oriintiileri bulunmaya g¢alisilmistir [4]. Diger bir ¢alig-
mada, OSS smavina giren dgrencilerin profillerinin ve
tercihlerinin veri madenciligi yontemleriyle belirlenmesi
amaglanmigtir [5]. Yine baska bir calismada, veri
madenciligi teknikleri yardimiyla Firat Universitesi
Teknik Egitim Fakiiltesi Bilgisayar Egitimi Boliimii 6g-
rencilerinin notlart kullanilarak 6grenci basarilarinin
analizi yapilmistir [6].

Cesitli arastirmalarda dersler ve basart diizeyi ile
ilgili sorunlarin 6grencilerce en Onemli stres kaynagi
olarak algilandig1 ortaya ¢ikmaktadir. Ogrencilerin bu
denli 6nemli olan akademik basar1 istedigi alanda egi-
tim, ekonomik durum, ailenin yaninda kalmak, 6gren-
cilerin ruhsal durumu, 6grencinin basarisina ve yasanti-
sina yansimaktadir.

Akademik alanlarla ilgili sorunlarin bir¢ogu 6g-
renciyi Universiteye girmeye iten nedenlerden kaynak-
lanmaktadir. Genellikle {iniversiteye giris nedeni olarak
bir meslek sahibi olmak, kisilik gelistirmek, aileden ay-
rilip bagimsiz olmak, bir statii sahibi olmak ve bilimsel
calisma yapmak goriiniirdeki nedenler olarak sayilabilir.
Bu dogrultuda iiniversiteye giris nedenlerini psikolojik,
ekonomik ve toplumsal olmak iizere ii¢ boyutlu olarak
diisiiniilebilir

Rolon ve Richards (1965) iiniversite dgrencileri-
nin akademik basarisi ile ders disi faaliyetlere katilma
durumu arasindaki iliskiyi inceledigi arastirmasinda
akademik ve akademik olmayan alanlardaki basarinin
olduke¢a birbirinden bagimsiz kabiliyet alanlar1 oldugu
sonucuna ulagmigtir. Tarman(1947), Fankel(1958),
Astin(1964) ve Nichols (1965) tarafindan gergeklestiri-
len arastirmalara gore 6grencilerin sosyo-ekonomik se-
viyesi ile akademik 6grenim derecesi yoniinden yiiksek
diizeydeki ailelerden olmasi bagarilarini olumlu, bu iki
etmen yoniinden diisiik olanlarin ise olumsuz yonde et-
kilemektedir [3].

Ozbay (1997) yaptig1 ¢alismada iiniversite &g-
rencilerinin temel problem alanlarini kisiler arasi iligki-
lere iliskin problemler, akademik ve mesleki problem-
ler, nevrotik egilimler, depresyon, aile ile ilgili prob-
lemler, yardim arama davranislar1 olarak belirlemistir.
Arastirmada bu problem alanlarini alanlari ile iiniversite
Ogrencilerinin akademik basarilar1 arasindaki iligkileri
belirlemeyi amaglamistir. Bu problem alanlarinin 6g-
rencilerin akademik, sosyal ve kisisel yasantilarim
onemli diizeyde etkileyebilmektedir. Ozbay’in belirle-
digi bu problem alanlart ile iiniversite Ogrencilerinin
akademik basarilar1 arasindaki iliskileri incelenmistir.
Arastirma sonucunda Ogrencilerin akademik basarilari
ile aileye iligkin problemler, nevrotik egilimler ve aka-
demik ve mesleki problemler arasinda iliski oldugu so-
nucuna varilmstir [7].

Coruh (1989), Universite gencliginin {iniversite
ortaminda uyum saglamas: gereken degisiklikleri aka-
demik, benlik, kimlik gelisimi, yalnizlik, yurtlarda kal-
mak, kisiler arasi iligkiler ¢ercevesinde ele almistir.
Yaptig1 arastirmasinda iiniversite grencilerinin genelde
kisisel, sosyal, mesleki, egitsel karmasalar, ailevi prob-
lemler ve kararlar konusunda psikolojik danigmaya ihti-
ya¢ duyduklar ortaya ¢ikmustir. Sahin (1989) ise yaptigi
aragtirmada Ogrencilerin genellikle psikolojik saglik,
danisacak kimse bulamama sorunu, toplum, kisilik ku-
rallari, basari, yalnizlik ve gevreyle iliski konularinda
yardim arama c¢abalarinda bulunduklarina deginmistir
[9,10].

Imamoglu (1993) iiniversite genglerinin akade-
mik yasantilari ile ilgili sorunlar1 iiniversiteye giris ne-
denleri, basari, egitim-6gretim sistemi ve tniversite igi
iletisim-bilgi edinme sorunlar1 bagliklar1 altinda ele al-
maktadir.

Akademik basari, 6grenciler tizerinde 6nemli et-
kiler olusturmaktadir. Weiner'e gore bireyler basar1 kar-
sisinda mutluluk, giiven ve kisisel doyum, basarisizlik
karsisinda ise iiziintii, hayal kiriklig1 ve depresyon gibi
duyussal tepkiler gelistirmekte ve bu duygular basari-
basarisizlik nedenlerinin algilanma big¢imine bagl ola-
rak degismektedir [11].

2. MATERYAL VE METOD (MATERIALS AND
METHODS)

Bu c¢aligmada, 6grenci basarisim etkileyebilecegi
diistiniilen, 6grencilerin kisisel, sosyal, ekonomik ve ba-
rinmayla ilgili demografik 6zelliklerini igeren toplam 38
soruluk Likert (1930'larin basinda ortaya atilan bir tu-
tum dlgegidir.) tipi anket hazirlanmugtir. Sorular segici-
lik, giiclilik ve giivenlik yoniinden degerlendirilmesi
icin Egitim, Bilgisayar ve Veri Madenciligi Bransla-
rinda uzman kisilere sunulmus, gegersiz, gereksiz ol-
dugu saptanan sorular ¢ikartilmis, eksik goriilen sorular
eklenmistir. Analizde kullanilan degiskenler Cizelge
3.1’de verilmistir.

Verilerin toplanmasi i¢in C# programinda bir
web sitesi tasarlanmig ve yaymlanmistir. Ayrica, inter-
net baglantisina sahip olmayan 6grencilere ulagabilmek
i¢in anket elden de uygulanmistir. Anket, Gazi Univer-
sitesi Teknik Egitim Fakiiltesi 6grencilerine uygulan-
mig, uygulama iglemi sonucunda katilimci sayist 545
olarak belirlenmistir.

Calisma icin sektorde kullanim yayginligi, kolay
uyum, algoritma ¢esitliligi, arayiiz kolayligi, veri ma-
denciligi ve bilgi kesfi konusunda yayin ve arastirma
yapan KDnuggets dergisinin sektdr analiz galigmalari
sonucunda 3 yildir st iiste “en ¢ok tercih edilen Veri
Madenciligi ¢ozimii” secilmesi gibi istiinliiklerinden
dolay1 SPSS Clementine 12.0 se¢ilmistir [8].

Ogrencilerin basarilarina etki eden faktdrleri bu-
labilmek amaciyla secilen algoritma ve modeller verile-
rin Ozelliklerine gore belirlenmis, caligmada CRT,
Chaid, Neural Network, Apriori, K-Means modelleri
denenerek amaglanan sonuglara ulasilmaya c¢alisilmis-
tir.
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Cizelge 3.1. Calismada kullanilan degiskenler
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3. BULGULAR (RESULTS)

Gazi Universitesi Teknik Egitim Fakiiltesi'nde
okuyan kiz ve erkek Ogrencilere doldurulan anketlere
istatistiksel analiz yontemleri uygulanmis ve sonuglari
tartistlmigtir. Calismada kullanilan 6grencilere iliskin
istatistiki bilgiler Sekil 3.1°de verilmistir.
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Sekil 3.1. Fakiiltenin genel basar1 ortalamast dagilimi

Fakiilte genel basar1 ortalamalarinin normal dagilima
yakin bir dagilim sergiledigi sdylenebilir.
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Sekil 3.2. Genel ortalama-Stres diizeyi iligkisi

Sekil 3.2’de, c¢alisma sonunda 3.00- 3.50
ortalamaya sahip basarili ve 3.50 ve iizeri ortalamaya
sahip ¢ok basarili Ogrencilerin Fazla/Cok Fazla stres
diizeyine sahip oldugu gériilmektedir. Gazi Universitesi
Teknik Egitim Fakiiltesi 6grencilerinde yiiksek stres
diizeyinin basartya olumlu etkisinin oldugu, 6grenciler
icin bagar1 gilidiisii sagladig1 sdylenebilir.

Yiiksek lisans yapmak isteyen Ogrencilerin

ortalama  dagilimlar1  Sekil  3.3’de  verilmis-
tir.
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Sekil 3.3 Genel ortalama- Yiiksek lisans istegi iligkisi

Sekilde 3.3’de Ogrencilerin genel ortalamalarina
gore yiiksek lisans isteyip istemedikleri gosterilmekte-
dir. Genel basar arttik¢a yiiksek lisans yapma isteginin
arttig1 goriilmektedir
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Sekil 3.4. Boliimlere gore genel basar1 ortalamalari

Sekil 3.4’te boliimlerin genel ortalama dagilim-
lar1 ve yigilmalar1 goriilmektedir. Mobilya ve Dekoras-
yon Ogretmenligi boliimii ile Tesisat Ogretmenligi, Ka-
lipcilik Ogretmenligi ile Metal Ogretmenligi, Talash
Uretim Ogretmenligi ile Yapr Ogretmenligi, Dokiim
Ogretmenligi ile de Elektrik Ogretmenligi boliimleri
benzer dagilimlar gosterdigi i¢in aym tabloda yer al-
mistir.

Yukarida C5.0 algoritmast sonucu olugmus bir
karar agaci bulunmaktadir. Buna gore Ogrencilerin
%641 yiiksek lisans istemektedir ve yiiksek lisans
isteyen dgrencilerde mezuniyet sonrasi boliimilyle ilgili
bir iste c¢alisacagimi diislinenlerin, daha az umutlu
ogrencilere gore daha yiiksek ortalamaya sahip oldugu
goriilmektedir. Yiksek lisans yapmayi isteyenlerin
boliimlerini tercih sebebi zorunlu tercih, aile istegi gibi
dis kaynakli olanlar ve diploma edinmek ve ig-meslek
kazanmak olanlar olarak ikiye ayrilmaktadir.
Ogrenciler iki temel sebepten otiirii yiiksek lisans
yapmak istedigini ortaya koymaktadir. Bunlar;

1) Bolimiinden memnun olup is ve meslek kazanmak
isteyenler,

2) Bolimiinii aile istegi ve zorunlu tercih gibi dis
baskilar sonucu se¢mis olup baska bir bransta
yiiksek lisans yapmak isteyenler.

Calismada elde edilen diger sonuglarin irdelenmesi :

Genel ortalamaya lise mezuniyet ortalamasi etki
etmektedir. Lise ortalamasi 4.50’nin iizerinde olan
ogrencilerde Ankara disindan gelenlerin Ankara’da
dogup biiyliyenlere oranla ¢ok daha basarili oldugu
saptanmustir. Liseyi Ankara’da okuyan &grencilerin
%9.524iiniin ortalamast 2.00’m altindayken Ankara
disindan gelenlerde bu oran  %3.185°tir.  Ankarali
ogrencilerde 3.50-4.00 genel ortalama araliginda hig
Ogrenci bulunmazken, Ankara disindan gelenlerde bu
oran %7.643 tiir.

4.smiftaki mezuniyet sonrasi ¢alisma ihtimalini ¢ok
fazla/fazla bulan bilgisayar/matbaa boliimii dgrencileri
%69 oraninda 3.00-3.50 arasinda ortalamaya sahip
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Sekil 3.5. Yiiksek lisans istegi, mezuniyet sonrasi ¢aligma ve tercih sebebi iliskisi

olmakta. Mezuniyet sonrasi ¢alisma ihtimalini az ve orta
bulan Sgrencilerin ortalamasiysa %70 oraninda 2.50-
3.00 arasinda olmaktadir. Mezuniyet sonrasi bdliimle
ilgili bir iste ¢alisip ¢alismama ihtimalinin basariy1 ciddi
sekilde etkiledigi anlasilabilir.

115

Arastirmaci kisiligin basart tizerine ¢ok biiyiik bir
etkisi oldugu gozlenmistir. Buna gore, ¢ok az
arastirmact olan dgrenciler %37 oraninda <2.00, ve %36
oraninda 2.00-2.50 arasinda ortalamaya sahipken 3.50-
4.00 arasinda ortalamaya sahip ogrenci
bulunmamaktadir. Orta diizeyde arastirmaci olan
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ogrenciler %35 oraninda 2.00-2.50 ve %36 oraninda
2.50-3.00 arasinda ortalamalara sahipken fazla/¢ok fazla
diizeyde aragtirmact olan 6grencilerin ¢ok daha basarili
oldugu saptanmustir.

2. smiftaki biitlin Ogrenciler yiiksek lisans
yapmak isterken 3.simftaki Ogrencilerin  %22’si,
4.smiftakilerin ise %131 yiiksek lisans istememekte.
3.smufta yiiksek lisans isteginin azaldigi saptanmistir.
Nedeni arastirilmalidir.

Birinci o6gretim Ogrencilerinin agirlikli olarak
(%36) 2.5-3.00, ikinci 6gretim dgrencilerininse agirlikli
olarak (%38) 2.00-2.50 ortalamada oldugu, sonug olarak
birinci 6gretim dgrencilerinin ikinci gretime gore daha
basarili oldugu saptanmustir. Biitiin diger egitim 6gretim
sartlar1 aym1 iken, boliime giristeki OSS puanlari
acisindan  farklibk  bulunan 1. ve 2. §gretim
ogrencilerindeki bu farka bakilarak, OSS’de yiiksek
puan alan 6grencilerin daha basarili oldugu séylenebilir.

Arastirmact kisiligin basart lizerine ¢ok biiytlik
bir etkisi oldugu gozlenmistir. Buna goére, ¢ok az
arastirmact olan dgrenciler %37 oraninda <2.00, ve %36
oraninda 2.00-2.50 arasinda ortalamaya sahipken 3.50-
4.00 arasinda ortalamaya sahip Ogrenci
bulunmamaktadir. Orta diizeyde arastirmaci olan
ogrenciler %35 oraninda 2.00-2.50 ve %36 oraninda
2.50-3.00 arasinda ortalamalara sahipken fazla/gok fazla
diizeyde arastirmact olan 6grencilerin ¢ok daha basarili
oldugu saptanmustir.

4. SONUCLAR VE ONERILER (CONCLUSOINS

AND RECOMMENDATION)

Bu calismada ogrencilerin  basarilarina  etki
edebilecek faktorler farkli veri madenciligi algoritma ve
modelleriyle incelenmistir. Ekonomik, sosyal, kisisel,
cevresel degiskenler ilizerindeki yapilan uygulamada

asagidaki  sonuglar saptanmig, uygun Oneriler

sunulmustur :

1) Mezuniyet sonrasi boliimle ilgili bir iste g¢alisip
calismama ihtimalinin basartyr ciddi  sekilde

etkiledigi saptanmustir.

2) Arastirmaci kisiligin basar1 {izerine ¢ok biiyiik bir
etkisi oldugu gdzlenmistir. Buna gore, uygun konu,
faaliyet, proje, etkinliklerle 6grencilerin aragtirmaci
niteliklerinin gelistirilmesine ¢aligilabilir.

3) Basarisizliga etki eden faktorlerin basinda istemedigi
boliimde okumak gelmektedir. Basarisiz 6grencilerin
cogunun istemedigi bolimde okudugu saptanmistir.
Buna gore, liselerde tiniversite, boliim, dal tercihleri
yapilirken rehberlik ve yonlendirme faaliyetleri
gozden gegirilebilir.

4) Ogrencilerin lise mezuniyet ortalamalar1 ile lisans
ortalamalar1 arasinda iliski bulunmustur. Buna gore;
tiniversitelerde basarmin artirilabilmesi i¢in lisedeki
verimin artirilmasi gerekir.

5) Cinsiyetin basarida etkin olarak belirleyici bir etkisi
saptanmamustir.
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