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Oz

Dil o6gretim siniflar1 uluslararast 6grencilerin ve farkli kiiltiirlerin
kargilagma alanlaridir. Ancak dil 6grenenlerin sosyal hayatlar1 sadece sinif,
okul ve cevresinden olusmamaktadir. Ogrenicilerin sosyal hayatlarinin
devam ettigi tiim alanlar, onlarn egitim-6gretim siirecine etkiler
birakmaktadir. Bu baglamda konunun kiiltiirlerarasi etkilesim ve kapsayict
egitim gibi dil 6gretiminin son yillarda ¢ok tartisilan kavramlari ile ele
alimmas1 geregi duyulmustur. Dil 6greniminde artik bir beceri alani olarak
kabul edilen kiiltiirleraras1 etkilesim, okulun veya dil 6gretim merkezinin
disinda kalan sosyal yasam alanlarimi da kapsamaktadir. Bu anlayistan
hareketle, ¢aligmada Tiirkiye’de akademik hayatina devam eden uluslararasi
ogrencilerde bu etkilerin neler oldugu, sebepleri ve sonuglari tartigilmustir.
Oncelikle Gazi Universitesi Tiirkge Ogrenim Arastirma ve Uygulama
Merkezinde 2022-2023 egitim- dgretim yilinda 6grenim goéren Ggreniciler ile
yar1 yapilandirilmis goériisme formlari araciligiyla goriismeler yapilmustir.
Goriismeler sonucunda elde edilen veriler nitel arastirma yontemlerine uygun
olarak analiz edilmistir. Belirlenen sorunlara yonelik bazi ¢6ziim Onerileri
getirilmistir. Calisma sonucunda; lisansiistii egitime devam eden uluslararasi
ogrencilerin lisans seviyesinde egitime devam eden Ogrencilere gore
kiiltiirlerarast iletisime dair farkindaliklarinin daha yiiksek oldugu, tim
katilimcilarin Tiirkiye’deki akademik ortamdan memnun olduklari, iligkili
olduklar1 okullar ve diger kurumlardan ziyade sosyal hayatta ayrimci
davranislarla daha ¢ok karsilagtiklari tespit edilmistir.

Anahtar Soézciikler: Yabancilara Tiirkge Ogretimi, ayrimcilik, sosyal
hayat, kiiltiirlerarast iletisim.

REFLECTIONS OF INTERNATIONAL STUDENTS' SOCIAL LIFE
PROBLEMS ON LANGUAGE LEARNING

Abstract

Language teaching classrooms are encounter areas for international
students and different cultures. However, the social lives of language learners
do not consist only of the classroom, school and environment. All areas
where learners' social lives continue have an impact on their education and
training process. In this context, it was felt necessary to address the issue
together with the concepts of language teaching that have been widely
discussed in recent years, such as intercultural interaction and inclusive
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education. Intercultural interaction, which is now accepted as a skill area in
language learning, also covers social life areas outside the school or language
teaching center. Based on this understanding, the study discussed what these
effects are, their causes and consequences on international students who
continue their academic life in Turkey. First of all, interviews were held with
the students studying at Gazi University Turkish Learning Research and
Application Center in the 2022-2023 academic year through semi-structured
interview forms. The data obtained as a result of the interviews were
analyzed in accordance with qualitative research methods. Some solution
suggestions have been offered for the identified problems. In the results of
working; It has been determined that international students attending
postgraduate  education have higher awareness of intercultural
communication than students studying at undergraduate level, all participants
are satisfied with the academic environment in Turkey, and they encounter
discriminatory behavior more in social life than in the schools and other
institutions they are affiliated with.

Keywords: Teaching Turkish to foreigners, discrimination, social life,
intercultural communication.

Giris

Egitimde uluslararasilasma ve uluslararasi 6grenci hareketliligi Tiirkiye’nin her gecen
yil daha ¢ok 6énem verdigi bir konudur. Yiiksek Ogretim Kurulu verilerine gére 2021-2022
egitim-6gretim yilinda 223.952 uluslararas1 0grenci, iiniversite 6grencisi olarak akademik
hayata devam etmistir (YOK, 2023). Tiim diinyada ise 8 milyonun iizerinde uluslararas1 6grenci
farkli tilkelerde egitim almaktadir. Her yil 4.000’in iizerinde yeni uluslararast 6grenci, Yurt Digt
Tirkler ve Akraba Topluluklar Baskanligi (YTB) tarafindan Tirkiye’ye getirilmektedir (YTB,
2023). Bu 0Ogrencilere lisans ve lisansiistii seviyelerde farkli miktarlarda burslar verilmekte,
ayrica onlarin barinma ihtiyaglart da karsilanmaktadir. Tiirkiye’ye Afrika, Asya kitalar1 ve
Balkan devletleri basta olmak {izere agirlikli olarak kiiltiirel baglarin bulundugu {ilkelerden
uluslararast 6grenciler gelmektedir. Bir¢ok uluslararasi 6grenci; akademik, kiiltiirel, tarihi, dini,
ekonomik, sosyolojik vb. sebeplerle Tiirkiye’de dgrenim gérmek istemektedir. Bursiyerler, C1
seviyesine kadar dil 6gretim merkezlerinde Tiirkge dersleri almakta ve yeterli seviyeye
ulastiklarin1 belgeledikten sonra iiniversite egitimlerine devam etmektedirler. Yapilan bir
arastirmaya gore Tirkiye’ye gelen uluslararasi 6grenciler, gelme sebebi olarak en ¢ok egitim
kalitesini belirtmislerdir (Er, Saat ve Ustten, 2018, s. 343). Bu sonug, Tiirkiye’deki {iniversite
egitimi kalitesini gostermesi agisindan 6nemlidir.

Kiiltiirlerarasi iletisim yaklasimina gore dil 6grenicilerinin 6grenim siirecinde, kendi dil
ve kiiltiirleri ile hedef dil ve kiiltiir arasinda karsilagtirmalar yapmalar beklenir. Bu yaklagima
gore yabanci bir dil 6grenmek; kiiltlirleraras: iliskiler kurarak farkliliklar1 yorumlamayi, 6n
yargilardan uzaklagmay1, empati yetenegini gelistirmeyi saglar (Byram, 1997, s. 30). Bu sebeple
uluslararast 6grenciler, zamanla egitim aldiklar1 {ilkelerin dogal kiiltiir el¢ileri haline gelirler.
Egitim-6gretim siireglerinde kiiltiirleraras1 etkilesimi yogun olarak yasarlar ve genellikle
aldiklar1 egitim sonunda iilkelerine donerek is, egitim vb. sosyal yasam alanlarindaki rutinlerine
devam ederler. YTB basta olmak {izere bu 6grencilere burs veren ve onlan iilkeye getiren
kurumlarin temel amaglarindan biri Tiirkiye’de egitim almaya istekli, basarili 6grencilere burs
vererek Tirkiye lehine kamuoyu olusturmak ve Tirkiye’nin yumusak giiciine katkida
bulunmaktir. Bu 6grenciler gerek dil 6grenimi gerekse diger akademik siireclerde sadece okul
cevresi ile degil ayn1 zamanda iginde bulunduklari sosyal ¢evre ile etkilesime gegerler. Sosyal
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hayatlarindaki bu etkilesimler de dogal olarak onlarin 6grenme siireglerini olumlu veya olumsuz
etkiler.

Egitim Ogretim siireci devam eden Ogrencilerin sosyal hayatlar1 yalmizca okul
cevresinden olusmamaktadir. Okul dis1 ortamlar da 6grencilerin, 6zellikle duyussal 6grenme
stirecleri {izerinde etkilidir. Aynm1 zamanda Ogrenciye bir 6grenme ortami sunan okul dist
ortamlar, 6grenenin gercek yasamla i¢ ice bulundugu zengin bir deneyim kazanmasina olanak
saglar (Kubat, 2018, s.113). Bu calismada, uluslararas1 6grencilerin sosyal hayatlarinda; bir
baska deyisle okul dis1 6grenme ortamlarinda karsilastiklart ayrimci davraniglarin dil 6grenim
stirecine olan etkisi, hazirlanan yar1 yapilandirilmis goriisme formundan elde edilen veriler
1s1g8inda degerlendirilmistir. Arastirmada su sorularin cevaplart aranmugtir:

1. Uluslararast ogrencilerin sosyal hayatta karsilastiklar1 ayrimci, otekilestirici
davraniglar 6grenim siireglerini olumsuz etkilemekte midir?

2. Tiirkiye’de yasayan uluslararasi 6grencilerin bu konu hakkindaki goriisleri nelerdir?
3. Uluslararas1 6grenciler, kiiltiirlerarasilik konusunda farkindalik gelistirmis midir?

4. Egitim-6gretim kurumlar1 basta olmak iizere kisi ve kurumlarin konu hakkinda
yaklasimlari nasil olmalidir?

Tiirkiye, 6zellikle 2000’1i yillarin baslarindan itibaren Orta Dogu iilkeleri basta olmak
tizere diinyanin farkli {ilkelerinden gb¢ alan bir iilke konumundadir. 2003 yilinda Amerika
Birlesik Devletleri’nin Irak’a miidahalesi, 2011°de baglayan Suriye i¢ savasi, 2022 yilinda
Afganistan’da yasanan yonetim degisikligi ve ayni yil baglayan Rusya-Ukrayna savasi ile bu
gocler oldukca artmis ve milyonlarca siginmaci iilkeye gelmistir. Farkli bir {ilkede egitim
almanin yaninda doga olaylari, savaslar ve giivenlik endiseleri, yeni yerler kesfetmek, sosyal ve
ekonomik sorunlar gibi bir¢ok sebep insanoglunun farkli cografyalara gé¢ etmesine sebep
olmustur. Ozellikle son yillarda hizlanan bu durumun getirdigi sorunlarin, iilkemizde egitim-
Ogretim hayatina devam eden uluslararasi 6grencileri de etkiledigi sahada gozlemlenmektedir.

Insanlik tarihi kadar eski olan go¢ kavramu bireylerin veya gruplarin gegici ya da kalict
olarak yer degistirmelerini ifade eder (Ozcan, 2016, s. 185). Dogal olarak siirecin bas aktorii
insandir. Gliveng (1972) gbcte yasanan tiim siirecin sebeplerini ve sonuglarini en ¢ok hisseden
bas unsurun “insan” oldugunu belirtir. Go¢ bir zorunluluktan kaynaklanmaktadir ve gogmenler
ulasilan yeni yerlere bazen sorunlar tasir bazen de faydalar saglar (Urk, 2009, s. 32). Uyum
siireglerini gegme ve yeni cografyaya adaptasyonu saglama ise One ¢ikan en 6nemli husus
olarak goze carpmaktadir. Nitekim goc¢iin mekanda yer degistirme, konaklama, yerlesme, uyum
ve biitlinlesme siiregleriyle tamamlandigini ifade edilir (Aydemir ve Sahin, 2018, s. 125).
Tiirkiye 6zelinde go¢ kavrami artik siginmacilar {izerinden tartigilmaktadir. Cilinkii sayilar
milyonlarla ifade edilen sigimmacilar; sosyolojik, politik, ekonomik vb. bir¢ok baslik altinda
halkin ve medyanin giindemindedir. Dogan, sigimmaciy1; vatandasi oldugu iilkede giivenlik
sorunlar1 yasayan; 1rki, dini, milliyeti, siyasi goriisii veya farkli bir sebeple takibata ugrama
korkusu olan; bir iilkeye siginip o iilkede miilteci olma statiisii talep eden kisi olarak tanimlar
(Dogan, 2008, s. 24). Heniiz Tiirkiye’ye biiyiik gdclerin baslamadigi 2010 yilinda yapilan bir
calismada, Tiirkiye’nin 6zellikle komsu tilkelerden gelen siginmacilar i¢in hem hedef iilke hem
de Batili iilkelere gecmek isteyenler icin gegis iilkesi konumunda oldugu belirtilmistir (Urk,
2010, s. 28). Giiniimiizdeki verilere gz atarsak Birlesmis Milletler Miilteci Orgiitii 2020 yilinda
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Tirkiye’de gecici koruma altindaki kisilerin sayisin1 3,65 milyon; uluslararasi koruma
bagvurusu sahibi sayisim ise 330 bin olarak aciklamistir (UNHCR, 2020). Gég Idaresi
Baskanliginin (GIB) sadece “Suriyeli sigmmacilar” iizerinden acikladigi verilere gore resmi
olarak 3.500.964 gecici koruma altinda siginmaci, 1.354.707 ikamet izinli yabanci, 33.246
uluslararasi1 koruma basvurusu yapan kisi Tiirkiye’de ikamet etmektedir (GIB, 2023). Yine GIB
verilerine gore 2022 yilinda 285.027 diizensiz gé¢men tespit edilmistir. Afrika iilkeleri, Irak,
Afganistan, Ukrayna, Rusya ve diger iilkelerden gelen gé¢menler / sigimmacilar ile kayit dist
gelisler de diisiiniildiigiinde Tiirkiye’nin iilke niifusuna gore oldukga biiylik bir gogmen sayist
ile kars1 karstya kaldig1 anlasilabilir. Deniz, Ekinci ve Hiiliir (2016) kamplar disinda yasayan
goemenlerin yerel toplumla iletisime gectigini, bu karsilasmalarin siyasi ve / veya S0Syo-
ekonomik sebeplerle gerilimlere yol agtigini ifade etmistir. Bunu da “kentsel gerilim” kavrami
ile ifade etmislerdir (s. 25). Ozetle bu biiyiik gd¢men sayisinin, yerel halktan gelen ayrimci
davraniglart artirmasit beklenen bir sonuctur. 2020°de baslayan salgin hastalik siireci ve
ekonomik sorunlarin da artirdig1 bir etkiyle; Tiirkiye’nin son on yilda aldig1 yogun gogiin bir¢ok
sosyal, siyasal ve ekonomik problemi de beraberinde getirdigi goriilmektedir. Suriyeli
gdcmenler lizerine yapilan ¢aligmada; bu durumun halktaki karsilig1 “uzayan misafirlik” olarak
tammlanmustir (Dogan ve Unal, 2021, s. 16). Farkl1 bir ¢alismada, yogun ve kontrolsiizce olusan
gociin hedef iilkenin sosyoekonomik diizenine olumsuz etki etmeye baglayarak yabanci korkusu
ve etnik siddet gibi olumsuz sonuclara yol acabildigi belirtilmektedir (Deniz, 2014, s. 177). Bu
tip olumsuz sonuglarin sadece sigimmacilar degil uluslararasi 6grencilere de etkisinin olmast
olagandir. Ciinkii sosyal yasam alanlarinda yabanci karsithigr tutumu, statii gozetmeksizin
herkese ayni kabul ve 6n yargi ile yansitilmaktadir. Calismada goriilmektedir ki 6zellikle bazi
kiiltiirlere ve milletlere karsi toplum tarafindan gelistirilen stereotiplestirme, 6n yargi ve kalip
yargilar; uluslararasi 6grencilerin sosyal hayatlarinda zaman zaman yasadiklar1 bir sorundur. Bu
durumun, onlarin egitim hayatin1 olumsuz yonde etkilemeye ve akademik gelisimlerine zarar
vermeye baslamasi ise ¢calismada tespit edilen sonuclardandir.

Gogmenler basta olmak lizere birgok kisi; dil, cinsiyet, irk, renk, siyasi goriis veya
kiiltiirel ayriliklar sebebiyle ayrimciliga maruz kalmaktadir. Bu davraniglara maruz kalan
dezavantajli kisi ve gruplar; 1948 Insan Haklar1 Evrensel Bildirgesi, 1951 Cenevre Sozlesmesi
gibi uluslararas1 mutabakat metinleri ile koruma altina alinmaya g¢aligilmistir. Hayatin tiim
alanlarim etkileyen otekilestirici ve ayrime1 davraniglar dogal olarak kisilerin egitim-6gretim
hayatlarin1 da etkilemektedir. Bunun i¢in adimlar atan bir diger dnemli kurulus olan Birlesmis
Milletler Egitim, Bilim ve Kiiltiir Orgiiti “UNESCO” 2009 yilinda herhangi bir 6zelligi
sebebiyle hi¢ kimsenin egitim siireclerinden diglanmamasi gerektigini ifade eden “kapsayict
egitim” kavramini tanimlamstir.

1. Yabancilara Tiirk¢e Ogretiminde Kapsayic1 Egitim

Kapsayici egitim, ilkokuldan yiiksekdgrenim seviyesine kadar egitimin her asamasinda
olan; egitim-6gretimin ayrilmaz bir parcasidir. Ortak bir amaca sahip olan birey ve / veya
gruplarin becerilerinin gelistirilmesini saglayan bir ¢alisma modeli sunar. UNESCO (2009)
egitim sistemleri, egitimciler ve okullarin; kiiltlirel, sosyal, kisisel farkliliklara saygi duymasi
gerektigini ve herkesin kaliteli egitime erisim hakki oldugunu belirtir. Kapsayicilik, farkli
6zellikleri bulunan katilimeilarin birbirlerinin tecriibelerinden faydalanarak 6grenmelerini tesvik
eder. Ayn1 zamanda farkli olan1 anlama ve tanima eylemidir. Egitimciler ise bu siirecin
kolaylastiric1 ve yonlendirici aktorleridir. Kapsayicilik genel bir kavramdir ve ¢okkiiltiirliiliik ise
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kapsayiciligin en 6nemli boyutudur (Kogyigit ve Simsek, 2019, s. 75). Bu calismaya gore
kapsayicilik; din, dil, 1k, cinsiyet, yas, sosyal statii gibi farklara bakilmadan egitimde firsat
esitliginin saglanmasidir. Bu anlayistan hareketle Tiirk¢enin yabanci ve / veya ikinci dil olarak
ogretiminde kapsayicilik, ¢ok kiiltiirliiliikkle dogrudan iliskilidir. Cok kiiltiirliiliik, bir yoniiyle
ogrenciler arasindaki 6tekilerin kiiltiiriinii ifade eder. Shaw’a gore farkli kiiltiirlerin bilinmesi ve
anlasilmas1 ancak ¢ok kiiltiirlii egitim yoluyla gerceklesebilmektedir (Shaw 1988, alintilayan
Simsek ve digerleri, 2019 s. 196). Yabanci dil 6gretimindeki temel bagvuru kaynagi olan Diller
I¢in Avrupa Ortak Bagvuru Metni de (D-AOBM, 2021) dgretimin temel islevlerinden birinin
kiiltiirleraras1 iletisim ve etkilesime katki saglamasi oldugunu belirtir. Bagvuru metni,
sosyokiiltiirel ve toplum dil bilimsel yeterlik tanimlarinda su ifadelere yer verir:

Dil dgreticisi;
* Sosyokiiltiirel ve toplum dil bilimsel farkliliklart dikkate alarak kendi toplulugunun ve
diger topluluklarin tiyeleri arasinda etkili ve dogal bir sekilde aracilik yapabilir,

* Tavsiye ve destek sunarak ve yanlis anlamalarn Onleyerek kiiltiirlerarasi
karsilagsmalarda ortak iletisim kiiltiiriine katkida bulunan bir araci olarak hareket edebilir,

» Kiiltiirleraras1 karsilasmalarda kendi diinya goriisii disindaki bakis acilarini takdir
ettigini gosterebilir ve kendisini baglama uygun bir sekilde ifade edebilir,

* Kiiltiirleraras1 karsilasmalar sirasinda meydana gelen yanlis anlamalar1 ve yanlig
yorumlamalari, siipheleri gidermek ve tartismayr ilerletmek amaciyla aslinda kastedileni
belirterek agiga kavusturabilir,

» Farkli kiiltiirel gecmise sahip insanlari tanitmak ve bazi sorularmn ilgili kiiltiirlerde
baska bicimde algilanabileceginin farkinda olarak soru sorup cevaplamak i¢in siirli bir birikim
kullanarak kiiltiirlerarasi aligverisi destekleyebilir,

* Dil ve kiiltiire iliskin degerler ve tutumlar hakkinda basit bir sekilde bilgi aligverisinde
bulunarak ortak bir iletisim kiiltiiriiniin gelismesine yardimci olabilir (D-AOBM, 2021, s. 119).

Ortak bagvuru metninde de vurgulandigi gibi kiiltiirleraras1 etkilesim, dil dgretiminin
onemli ilkelerinden biri haline gelmistir. Dil 6grenmek i¢in Tiirkiye’ye gelen 6grencilerin ¢ok
onemli bir kismi 18-25 yas araliginda geng bireylerden olusmaktadir. Dolayisiyla farkli bir
kiiltiirle kargilasan ve genellikle ilk kez farkli bir iilkede yasamaya baslayan geng, dil
ogrenicilerinin kiltiir soku yasamalari dogaldir. Almukdad (2018), uluslararasi 6grencilerle
hazirladigi ¢aligmasinda, dil engeli ve yeni bir akademik sisteme uyum saglama zorlugunu
kiiltiir soku yagama sebeplerinden biri olarak gérmektedir (s. 23). Kiiltiir sokunun zaman zaman
endise duyma, asosyal davraniglarda bulunma hatta hedef dil ve kiiltiire kars1 6n yargi gelistirme
gibi sonuglar1 olabilir. Bunun yaninda dini farkliliklar, politik meseleler, yabanci diismanhig: /
korkusu (zenofobi) gibi sorunlar akademik hayatlarina oldugu kadar psikolojilerine de biiyiik
zararlar verebilir. Bir alanda uzmanlagacaklar1 {iniversite egitimine heniiz hazirlik evresinde
olan dil 6grenicileri, bu sorunlar sebebiyle iilkeyi terk etmek isteyecek bir duruma gelebilirler.
Bu olumsuz durumlarin bertaraf edilmesinde en énemli unsurlardan biri 6greticidir. Ogreticinin
asli gorevi, hedef dilin 6grenici tarafindan eksiksiz olarak Ogrenilmesini saglamaktir. Ancak
kapsayict egitim degerlerine sahip bir dil Ogreticisi, salt Ogretim ydntem ve tekniklerine
odaklanmaz. Ciinkii dil 6gretiminde dort temel becerinin gelistirilmesinin ilk adimi, 6grenicinin
duyussal siiregleri dogru gecmesini saglamaktir. Calismada bu duyussal siireclere zarar
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verebilecek okul disi sosyal iliskilerin, dil Ogretimi ve Ogrenimindeki olumsuz etkileri
tartisilmaktadir.

2. Yontem
2.1. Arastirma Modeli

Calisma, nitel aragtirma yontemlerinden durum c¢alismasina uygun olarak
tasarlanmistir. Creswell (2007) bu tip caligsmalari, arastirmacinin zaman iginde sinirlandirilmig
bir veya birkag durumu; gozlem, goriisme, dokiiman, rapor gibi veri toplama araglariyla
derinlemesine incelendigi; temalarin belirlendigi bir nitel arastirma yontemi olarak ifade eder.
Merriam (2013) sinirh bir sistemin derinlemesine betimlenmesi ve incelenmesi olarak; Gerring
(2007) daha fazla durumu agiklamak i¢in tek bir durumun derinlemesine analizi olarak belirtir.
Yildirim ve Simsek’e gore (2013) nitel arastirmalar; elde edilen verilerin tiimevarima dayali
olarak, tahmin ve genelleme ile ilgili sinirliliklarin giderilmeye calisildigi bir tekniktir. Durum
calismalari, belirli bir alandan hareketle katilimcilarin deneyimlerini anlamak ve analiz etmek
icin kullanilmaktadir. Caligmada, durum tanimlama siireci tamamlandiktan sonra yari
yapilandirilmig goriisme formu hazirlanmigtir. Uzman goriisleri ile gelistirilen forma son héli
verilmistir.

2.2. Cahisma Grubu

Onwuegbuzie ve Leeech (2007) nitel aragtirmalarda asgari 6rneklem grubunun en az 6
oldugunu belirtir. Arastirma kapsaminda goriisiilen katilimcilar, Gazi Universitesi TOMER’de
2022-2023 egitim-0gretim yilinda Tiirkge 6grenmis, lisans veya lisansiistii egitimlerine devam
eden farkli lilkelerden YTB burslusu 15 uluslararasi 6grencidir. Arasgtirmanin katilimcilar 6lgiit
ornekleme yontemi ile belirlenmistir. “Bu yontemde, incelenecek durumla ilgili belli niteliklere
sahip olan kisi, olay veya durumlar ile ¢alistimaktadir” (Ozmantar, 2018; Yildirim ve Simsek,
2006). Katilimcilar, arastirmanin amacina uygun olarak Tiirkiye’de en az bir yi1l gecirmis ve C1
diizeyine ulasmis Ogrencilerden secilmigtir. Clinkii goriisme sorularini  cevaplayacak
katilimeilarin; hem sosyal hayatlarinda karsilasmalart miimkiin olan ayrimci davraniglara karsi
farkindalik gelistirmis hem de bunu ifade edebilecek dilsel yeterlilik diizeyine ulagmis olmalart
gerekmektedir. Aragtirmada, katilimeilarin kisisel verileri gizlenmis ve kisiler K1, K2,...K15
seklinde kodlanmistir. Aragtirma grubuna ait demografik veriler Tablo 1’de sunulmustur.

2.3. Veri Toplama Araclari

Caligmada, katilimecilarin “uluslararasi 6grencilerin sosyal hayatlarinda yasadiklar
sorunlarin dil 6gretimine yansimalar1” konusundaki goriisleri arastirma kapsaminda hazirlanmis
yar1 yapilandirilmig goriigme formu aracilig ile yiiz yiize goriismeler yapilarak toplanmustir.
Problemi tanima, ama¢ ve soru belirleme asamalarindan sonra sorular yazilarak bir form
olusturulmusgtur. Uzman goriisii alindiktan sonra 6n uygulama yapilmis ve sorulara son sekli
verilmistir. Goriisme formunda bes adet demografik bilgilere yonelik soru; bir adet alti alt
sorudan olusan ve caligmanin hedeflerine uygun agik uclu cevaplarin verilecegi form
hazirlanmigtir. Ag¢ik uglu sorulardan ilk ikisi katilimecilarin konu hakkinda 6n bilgilerini
anlamayi, sonraki {i¢ soru arastirmaya konu olan durumlarla ne derecede karsilastiklarini
Olgmeyi, son soru ise Tiirkiye’de aldiklar1 iiniversite egitimini degerlendirmelerini
hedeflemistir.
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2.4. Goriisme Siireci

Veri toplama siirecinde, katilimcilarla yiliz ylize goriismeler gerceklestirilmistir.
Goriismeler 30 ila 60 dakika arasinda stirmiistiir. Goriismeler sirasinda katilimcilarin anlamakta
zorlandiklar1 bir madde olursa aciklama yapilmis ancak arastirmanin objektifligini
korunabilmesi ve veri sonuglarin nesnelliginin saglanabilmesi kaygisiyla onlara herhangi bir
yonlendirme yapilmamistir. Katilimcilara formla birlikte arastirmanin amacini, onemini ve
kisisel bilgilerin korunmasi ile ilgili bilgileri igeren etik kurul onay formu da sunulmustur.

2.5. Verilerin Analizi

Calisma, sadece goniillii olan katilimcilarla gerceklestirilmis; nitel arastirma
tekniklerine uygun olarak ulagilan verilerin ¢éziimlenmesi ve yorumlanmasini hedeflemistir. Bu
arastirmada, formdaki a¢ik uclu sorulara verilen cevaplar demografik bilgilerle birlikte
degerlendirilmistir. Elde edilen nitel veriler bilgisayar ortamina aktarilmig; sonrasinda Straus ve
Corbin’in (1990) gelistirdigi nitel veri analiz teknigine uygun olarak degerlendirilmistir. Bu
analiz yonteminde arastirma, verilerin kodlanmas: ile ilerlemektedir. Benzer sekilde Ozdemir
(2018) nitel caligmalarda kullanilan igerik analizini, ulasilan verilerin kavramsallastirilarak tema
ve kodlarin altina yerlestirilmesi olarak ifade eder. Calismada, acik uc¢lu sorulara verilen
cevaplardan hareketle baz1 tema ve alt kodlara ulasilmis ve cevaplar ulagilan bu tema basliklar
altinda gruplandirilmigtir. Olusturulan temalar, kavramsal ¢er¢eve ve bulgulara uygun olarak
gelistirilmistir. Sorunlar tanimlanmis, katilimecilarin demografik o6zellikleri ile baglantilar
kurulmus ve smiflandirma yapilmigtir. Son olarak ulasilan bulgular sonug ve tartigma
boliimiinde yorumlanmustir.

2.6. Gegerlik, Giivenirlik ve Etik

Nitel veriye dayali arastirmalarda gecerlik ve giivenirligin saglanmasi i¢in son evre, alan
uzmanlarindan goriis alinarak arastirma bulgularinda goriis birligi saglanmasidir. Miles ve
Huberman (1994) gelistirdikleri uzlagsma yiizdesi ile “Goriis Birligi / (Gortis Birligi + Goriis
Ayrilig1) x 100” nitel arastirmanin giivenirligi i¢in yiizde 70’in iizerinde bir uzlasma saglanmasi
gerektigini belirtir. Bagimsiz iki uzmanin goriisiine sunulan ¢alismada, goriis birligi ylizdesi
%88 olarak tespit edilmistir. Ayrica ¢aligmanin etik olarak uygunluguna Gazi Universitesi
Rektorliigii Etik Komisyonu tarafindan 20.04.2023 tarihinde oy birligi ile onay verilmistir.

2.7. Etik Kurul izin Bilgileri

Yapilan bu galismada “Yiiksekogretim Kurumlar Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi
Yonergesi” kapsaminda uyulmasi belirtilen tiim kurallara uyulmustur.

Etik Degerlendirmeyi Yapan Kurul Adi: Gazi Universitesi Etik Komisyonu
Etik Degerlendirme Kararmin Tarihi: 20.04.2023
Etik Degerlendirme Belgesi Say1 Numarasi: E-77082166-604.01.02-639010
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3. Bulgular

Bireylerin egitim-6gretim hayati sosyal hayatlarindan ayr1 diisiiniilemez. Ogrenim géren
kisilerin sosyal hayatlarinin, egitim Ogretim siirecinin ilk adimini olusturan duyussal alam
etkiledigi ise yadsinamaz bir gergektir. Bu ¢alismada, Tiirkiye’de dil 6grenimi géren YTB
burslusu ogrenicilerin sosyal hayatlarinda yasadigi Kkiiltiirel iletisim ve etkilesimin egitim
ogretim stireglerine etkileri hakkinda Tablo 1’deki demografik bilgilere sahip katilimcilardan
Tablo 4’teki verilere ulagilmistir.

Tablo 1: Katilimeilara iliskin Betimsel Bilgiler

Cinsiyet Yas Ulke Egitim durumu Tiirkiye’de
bulundugu siire

K1 K 18 Bosna-Hersek Lisans Yirmi ay
K2 K 19 Bosna-Hersek Lisans Iki yil
K3 E 19 Afganistan Lisans On bes ay
K4 K 25 Afganistan Doktora On sekiz ay
K5 E 22 Afganistan Yiiksek Lisans Yirmi ay
K6 E 19 Iran Lisans On dokuz ay
K7 E 19 Filistin Lisans On sekiz ay
K8 E 20 Yemen Lisans Yirmi ay
K9 E 24 Irak Yiiksek Lisans iki yil
K10 K 19 Kosova Lisans On dokuz ay
K11 E 20 Afganistan Lisans On sekiz ay
K12 K 23 Irak Yiiksek Lisans Yirmi ay
K13 E 21 Irak Lisans On sekiz ay
K14 K 19 Iran Lisans On dokuz ay
K15 E 24 Ukrayna Doktora On sekiz ay
Tablo 2: Katilimcilara Ait Frekans ve Yiizdeler
f. %
Cinsiyet Erkek 9 60
Kadin 6 40
Ulke Bosna Hersek 2 13.4
Afganistan 4 26.6
Irak 3 20
Iran 2 134
Digerleri 4 26.6
Yas 20 yas alt1 7 47
20-25 yas araligi 8 53
Egitim Diizeyi Lisans 11 66
Yiiksek lisans 3 20
Doktora 2 13

Tablo 1 ve 2’den elde edilen verilere gore katilimcilarin %60°1 erkek %40°1 kadindir;
tamam1 25 yas ve altinda, %47’si 20 yas altindadir. %66’s1 lisans 6grencisi, %20’si yliksek
lisans 6grencisi %13’ doktora dgrencisidir ve yaklasik iki yildir Tiirkiye’de yasamaktadirlar.
En ¢ok katilimi %26,6 ile Afganistanli, ardindan %20 ile Irakli, %13,4 ile iranli ve Bosna
Hersekli 6grenciler olusturmaktadir. Diger katilimeilar Ukrayna, Kosova, Yemen ve Filistinli
ogrenicilerden olugmaktadir. Katilimeilarin tamami Tiirkiye’ye Orta Dogu iilkeleri, Ukrayna,
Kosova ve Bosna Hersek gibi yakin zamanda savaslara ve biiylk goclere taniklik etmis
dezavantajli bolgelerden gelmistir. Bu durumun onlari sosyal hayatlarinda yasanabilecek
olumsuz davranislara kars1 daha hassas bir hale getirmesi olagandir.
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Elde edilen bulgular 1s181nda ii¢ tema ile alt1 koda ulasilmis ve degerlendirme yapilarak
Tablo 3’te paylasilmistir.

Tablo 3: Temalar ve Kodlar

Tema Kod Katilimer n
Sosyal hayat ve sosyal hayattaki iletisimin akademik Iletisimin Onemi K1, K2, K5, K9,
hayata etkisi K15 5
Ogrenici farkindaligl K1, K2, K3, K4,
K5, K7, K11, 8
K14
Katilimcilarin kargilagtigi ayrimer ve 6tekilestirici Okul arkadaglart K1, K3, K7,
davraniglar K10, K12 5
Kurumlar K1, K2, K5,
K15 4
Sosyal hayatta dtekilestirilme K1, K2, K3, K4,
K7, K13 6
Tiirkiye’deki egitim-6gretim sistemi ve akademik ortam Yabancilasma K1, K4, K5, K6,
K7, K9 6
Universiteler K1, K2, K3, K5,
K6, K11, K15, 8
K4

Tablo 4: Bulgular ve Ulasilan Temalar
1. Sosyal hayat ve sosyal hayattaki iletisimin akademik hayata etkisi
Bu temada belirlenen goriigler:

Lletisimin Onemi

K1. Arkadaslarimla ¢abucak anlagsmam iyi bir egitime yardimci olur.

K2. Evet, bence var. Akademik egitime iyi uyum saglayabilmek i¢in sosyal iletisimin faydali oldugunu
diistintirim.

KS5. Sosyal hayattaki iletigsim akademik hayati da olumlu etkiler.

KO9. Evet, hatta baz1 arkadasliklar akademik basariy1 tegvik eder.

K15. Evet, arkadaglar, hocalar ve hatta idari personel ¢ok 6nemli.

Ogrenci farkindahg

K1. Benim i¢in din faktorii onemlidir. Ben zitlarin birbirini ¢gektigi fikrine katilmiyorum.
K2. Din veya milliyet tabii ki dnemli ama yeni arkadaslarla tanisirken bunu diisiinmiiyorum.
K3. Miisliiman oldugum i¢in dine dikkat ederim ve arkadaslarimi da ona gore segerim.

K4. Onemli degil, benim igin sadece insan olmalilar.

KS5. Benim i¢in milliyeti nemli degil ama dini ve inanc1 dnemlidir.

K7. Hayir, din veya milliyet hi¢ dnemli degil.

K11. Hayrr, sadece diistinceleri 6nemlidir.

K14. Evet, hem de ¢ok dnemli.

2. Katihmeilarin karsilastigi ayrimer ve otekilestirici davramslar
Bu temada 6ne ¢ikan veriler:
Okul arkadagslart
K1. Hayir, hi¢bir arkadasimla kiiltiirel ¢atisma yagamadim.
K3. Hayir, yagamadim.
K7. Arkadaglarimla sorun yagamadim.
K10. Yurt ve okul arkadaglarimi ¢ok seviyorum, hi¢ sorun olmadi.
K12. Evet, ama ¢ok az.
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Kurumlar

K1. Hayir, Tiirkiye’de bazen sorunlar yasadim ama kétii seyler degil.
K2 Hayir, Tiirkiye’de kisi veya kurumlarla biiyiik bir sorun yasamadim.
KS. Hayir, yagamadim.

K15. Evet, 6zellikle idari personellerle ¢ok yasadim.

Sosyal Hayatta Otekilestirilme

K1. Goriinlimiim sebebiyle kiiciimseyici bir tavir ya da bakis gérmedim.

K2. Kiiglimseyici bir sey hissetmedim.

K3. Evet, dzellikle ev aramak i¢in. Kimse yabanciya ev vermiyor.

K4. Evet, maalesef goriiniimiim sebebiyle bazen kii¢iimseyici bakislar ve sdzlere maruz kaldim.
K7. Hayir, ayrimcilik yasamadim

K13. Bazen bunu sosyal hayatta hissediyorum ama okulda yagamadim.

3. Tiirkiye’deki egitim-6gretim sistemi ve akademik ortam
Bu temada 6ne ¢ikan veriler:
Yabancilagma
K1. Hayrr, Tiirkiye’den gitmeyi hig istemedim
K4. Evet, diistiniiyorum ¢ilinkii bagka tilkeler de gdrmek istiyorum.
KS5. Yasadigim olumsuz durumlar sebebiyle baska bir iilkeye gitmeyi bazen diisiindiim.
K6. Akademik basar1 igin gidebilirim.
K7. Bunu istememe sebep olacak kotii bir sey yasamadim.
K9. Bence burada okumak iyi bir firsat, bagka bir iilke diislinmedim.

Universiteler
K1. Bence Tiirkiye’de okumak ¢ok iyi bir imkan. Ciinkii ¢ok kaliteli iiniversiteler ve egitim var. Ayrica
fiyatlar uygun, spora cok dnem veriliyor. Belki tek sorun Ingilizce bilmekteki eksiklik.
K2. Bosna’dan geldigim i¢in Tiirk kiiltiiriine cok kolay uyum sagladim ve iyi bir tiniversitede okuyorum.
Bu bence iyi bir firsat.
K3. Uluslararas: dgrenciler i¢in iyi imkanlar ve iyi bir egitim sistemi var.
K4. Her tiniversite ayni degil ama genel olarak iyi bence.
KS. Hayir, bence degil. YTB’nin verdigi burslar yetersiz.
K6. Evet, iyidir. Ozellikle Ankara ve istanbul’da iyi {iniversiteler var.
K11. Evet, Tiirkiye ¢ok giizel bir iilke ve ¢ok iyi bir egitim sistemi var.
K15. Buradaki egitim sistemini ¢ok begendim.

“Sosyal hayat ve sosyal hayattaki iletisimin egitim-6gretim hayatina etkisi” temasinda
katilimcilarin  tamaminin  aym fikirde olduklar1 goriilmektedir. Tim katilimcilar, sosyal
hayattaki iletisim ve etkilesimin akademik basariya dogrudan etki ettigini belirtmislerdir. Ancak
ayni tema altindaki ikinci koda bakildiginda katilimcilarin gogu arkadas se¢iminde din ve / veya
inan¢ faktdriiniin etkili oldugunu belirtmiglerdir. Bu yanitlar, kendilerine zaman zaman
ayrimcilik, 6tekilestirme yapildigini diisiinen bazi katilimcilarin bu konudaki farkindaliklarinin
yeterince yiksek olmadigimi diisiindiirmektedir. Egitim diizeylerine bakildiginda ise bu
cevaplarin lisans egitimi alan 20 yas alti 6grencilerden geldigi tespit edilmistir. Lisansiistii
egitim diizeyindeki katilimcilarin farkindaliklarinin ise daha iist seviyede oldugu goriilmektedir.

“Katilimeilarin karsilastigi ayrimer ve oOtekilestirici davraniglar” temasindaki bulgulara
goz atildiginda; ilk kodda okul arkadaslari ile sadece bir katilimcinin sorun yasadigi tespit
edilmistir. Ayni sekilde Tirkiye’de kurumlar ve c¢alisanlarla pek sorun yasanmadigi
goriilmektedir. Tirkiye’de dil 6grenen ve sonrasinda akademik caligsmalarina devam eden
uluslararas1 6grencilerin; iiniversiteler, Go¢ Idaresi Baskanligi, YTB, Emniyet Miidiirliigii,
hastaneler gibi birgok farkli kurumda is ve islemleri olmaktadir. Bu cevaplardan hareketle,
kurumlarin islerini dogru yaptig1 ve calisanlarin Ggrenicilerle dogru bir iletisim kurdugu
sonucuna ulagilabilir. Sadece bir katilime1 iiniversite idari personelleri ile zaman zaman sorun
yasadigini belirtmistir. Ancak ayni temanin iiciincii koduna baktigimizda bu 6grencilerin sosyal
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hayatta daha fazla ayrimci davranigla karsilastiklart goriilmektedir. Bu bulgu, Tiirkiye’ye son
yillarda gelen yogun gogiin halktaki olumsuz bir karsiligi olarak diisiiniilebilir. Deniz (2014)
uluslararast gb¢ sorununu arastirdigi calismasinda; siginmaci veya miilteci olarak adlandirilan
uluslararast gogmen yogunlugunun artmasi sonucu hedef iilkedeki siyasi, kiiltiirel ve ekonomik
yapinin olumsuz etkilendigini belirtmektedir. Bu sebeple gogmenlere karsi olusan 6n yargilarin
uluslararast Ogrencilere de sirayet etmesi, yasanan bu durumun bir sonucu olarak
diisiintilmektedir.

“Tiirkiye’deki egitim Ogretim sistemi ve akademik ortam” temasindaki bulgulara gz
atildiginda ulasilan ilk kod yabancilasmadir. Bir calismada yabancilasmanin sebeplerinden
birinin yeni yasam c¢evrelerinde yasanan otekilesme veya ayrigsma oldugunu belirtilir (Akinct
vd., 2015, s. 75). Bir katilimci, sosyal hayatinda yasadigi olumsuzluklar sebebiyle baska bir
iilkede egitim-6gretim hayatina devam etmeyi diisiindiigiinii belirtmistir. Diger katilimcilar ise
baska kiiltiirleri tanimak ve 6grenmek i¢in farkl bir iilkeye gitmek istediklerini belirtmislerdir.
Universiteler koduna goz atildiginda ise katilimcilarin egitim-ogretim sistemi ve akademik
ortamdan memnun olduklart goriilmektedir. Yalnizca bir katilimei1 yetersizlik oldugunu
belirtmistir ancak o da akademik yetersizlikten degil burs miktarinin yetersizliginden
bahsetmektedir. Bu sonu¢ da Tiirk yiiksekOgretimi acisindan olumlu degerlendirilebilir.
Bununla birlikte YTB burslusu 6grencilere verilen burs miktar1 6zellikle son birka¢ yilda déviz
karsisinda 6nemli 6l¢iide deger kaybetmistir. Bu husus, basarili 6grencileri iilkeye cekmek adina
olumsuz bir durum olarak degerlendirilebilir.

Tim verilerden hareketle Afganistan, Filistin, Irak gibi Orta Dogu iilkelerinden gelen
Ogrenicilerin ayrimei ve otekilestirici davraniglara daha ¢ok maruz kaldig: tespit edilmistir. Bu
sonug, siginmaci niifusun artmasina paralel toplumda olusan streotiplestirme ve 0n yargilarla
aciklanabilir. Ancak cinsiyete bagli olarak anlamli bir farka ulagilamamistir. Lisansiistii egitim
alan Ogrencilerin lisans Ogrencilerine gore kiiltiirleraras1 duyarlilik, 6n yargisiz iletigim,
farkliliklara karst hosgoriilii olma gibi konularda hassasiyetlerinin daha iist seviyede oldugu
tespit edilmistir. Bu veriden hareketle dil, din, kiiltiir ayrimi yapmadan iletisim kurma
konusunda olumlu bakis agisinin egitim seviyesi ile dogru orantili olarak yiikseldigi sonucuna
ulasilabilir.

4. Tartisma ve Sonug

Irkeilik, ayrimeilik ve otekilestirme; temel sebepleri 6n yargi ve kalip yargilar olan;
kisisel deneyim ve fikirlerden yola ¢ikarak insanlar1 kategorize etmek icin kullanilan psiko-
sosyal araclardir. Bu davranislarin olumsuz, haksiz ve adaletsiz oldugu evrensel bir kabuldiir.
Kenes, giindelik yasam i¢indeki “6teki”lere karsi olusturulan Onyargilarin dil araciligr ile
siirdiirildigini belirtir (Kenes, 2011, s.72). Ayn1 ¢alismada sinif, etnik kdken veya biyolojik
temelli yapilan eski tip irk¢iligin yasalarla engellenmesi sebebiyle otekilestirmelerin dil ve
sOylem aracilifiyla devam ettigi belirtilir. Cok kiiltiirlii ortamlarin olumsuz bir sonucu olarak
goriilen ve mikro saldirganlik (Er, 2021, s. 6) ad1 verilen yeni tip bir tekilestirme giiniimiizde
eski tip irke¢iligin yerini almistir. Benzer sekilde Lewis vd. (2013) 1950 ve 1960’larda baglayan
sivil hareketlerle irk¢iligin yerini daha ortiik, iistii kapali bir seklinin aldigini ifade eder (S. 52).
Kisiler, milletler veya kiiltiirler hakkinda genellemeler yapmak, iletisim esnasinda kii¢iimseyici
ifadeler kullanmak, viicut dili veya ses tonuyla asagilayici bir tavir takinmak, {istten bir bakis
acistyla sorular sormak, insanlarin veya gruplarin inanglarini yargilamak vb. tavirlarin
doguracagi olumsuz sonuglar oldukga yikici olabilir. Bu davraniglara maruz kalan 6grencide
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goriilmesi muhtemel bir diger sonu¢ yabancilasmadir. Erjem bu kavrami; izole olma, soguma
veya uzaklagma (2005, s. 395); Marshall, kisilerin birbirinden, bir ortamdan veya belli bir
stirecten uzaklagsmasi (Marshall 1999, akt. Yapici, 2005, s. 1) olarak ifade eder. Bulgularda
goriilecegi iizere bu davranislara maruz kalan uluslararas1 6grenci, icinde bulundugu ortama
kars1 yabancilagsma hissetmekte ve baska bir iilkede egitim-0gretim hayatina devam etmek
istemektedir.

Uluslararas1 6grenciler geldikleri iilkeye hem ekonomik hem de sosyal ve kiiltiirel
zenginlik katarlar, ayn1 zamanda bulunduklar1 ortamda insani duyarliliklan gelistirirler. Miilteci
veya siginmact olmadiklari gibi onlarin toplumsal refaha faydalari da olmaktadir. Siginmact
olsalar dahi ayrimci davraniglara maruz kalmamalar1 gerektigi ise tartigmasiz bir gercektir.
Bununla birlikte farkli kiiltiirlerin bir arada bulundugu dil 6gretim smiflar1 halihazirda
catismalara ve Otekilestirmelere miisait ortamlar yaratmaktadir. Ciink{i farkl tilkelerden gelen
ogrenciler; ayr diinya gorslerine, kiiltiirel kodlara ve farkli degerlere sahiptir. Byram (1997)
kiiltiirleraras1 iletisim kuraminda; dil Ogrencisinden kiiltiirleraras: iletisim ve etkilesim
becerisine sahip birey olmanin beklendigini ifade ederken Chen ve Starosta (1997) kiiltiirel
farkliliklarla bas etmenin ve duruma uygun iletisim dili gelistirmenin bir dil becerisi oldugunu
belirtir. Kiiltlirlerarasi iletisim, D-AOBM’de de (2021) bir dil becerisi olarak tanimlanmaktadir.
Bu hususta ogreticiye onemli gorevler diistiigli diisliniilmektedir. Dil dgreticisinin tutum ve
stratejileri bu olumsuz durumlarin kétii etkilerini yok etmede olduk¢a 6nemlidir. Sinifta dogru
ve etkili bir iletisim dili kuran, sadece dgrenen-O0greten iletisimi degil 6grenenlerin kendi
aralarindaki dogru iletisimini de destekleyen, diinya bilgisi genis ve 6gretici yeterlikleri gelismis
bir dil dgreticisi; bu siirecin en 6nemli aktoriidiir. Ancak Demir (2021) ana dili egitiminde
pedagojik egitim zorunluyken Tiirk¢enin yabanci ve ikinci dil olarak 6gretimi sahasinda bu
zorunlulugun olmadigini ve bu sebeple alanda calisan Ogreticilerin pedagojik egitimlerinin
yeterli olmadigin1 belirtir (s. 973). Ogreticilerin pedagojik muhakeme yeterlikleri simf icinde
oldugu kadar &grenicilerin sosyal hayatlarinda yasadiklar1 sorunlarin ¢6ziimii i¢in de oldukga
onemlidir. Bu sebeple 6greticilerin egitimi, tartisilmast gereken ayri bir husustur. Tiirkoloji ile
ilgili boliimlerin yaninda egitim fakiiltesi mezunlarinin ¢alistigi bu alanda; alana 6zel lisans
derslerinin yeterli seviyede olmadigi, sertifika programlari ile bu agigin kapanmasinin ise zor
oldugu dusiiniilmektedir.

Calismada elde edilen verilerden hareketle katilimcilarin simmif ve okul ortaminda
ayrimc1 davraniglarla pek karsilasmadiklar1 ancak sosyal hayatlarinda daha fazla Gtekilestirme
ve saldirgan tavirlara maruz kaldiklar1 anlasilmistir. Saldirgan, irk¢1 ve Gtekilestirici tavirlarla
hayatin her alaninda karsilasmak miimkiindiir. Bunu yapan kisi bazen patron, bazen sinif
arkadasi olabildigi gibi bazen sokakta yaninizdan gecen hi¢ tanimadiginiz biri de olabilir.
Olumsuz davranislardan en ¢ok etkilenenler ise kadinlar, gengler, gogmenler, engelliler gibi
toplumun dezavantajli gruplaridir. Genelde dil 6gretimi 6zelde yabancilara Tiirkge dgretiminde
kiiltiirleraras1 iletisim ve etkilesim konulari, agirlikli olarak simif igi etkilesim ve ders
materyalleri 6zelinde calisilmistir. Fakat bu Ogrenicilerin sosyal hayati sadece okul ve
cevresinden olusmamaktadir. Giinlilk hayatin akisi igcinde toplu tasima araglarinda, aligveris
merkezlerinde, kuaftrlerde, marketlerde, parklarda ve diger ortak yasam alanlarinda
baskalartyla iletisime gecmektedirler. Hayatlarinin bu bolimiinde etkilesimde bulunduklart
kisiler genellikle hedef dil konusurlari olan iilke vatandaslaridir. Bu siirecte yasadiklari iletisim
ve etkilesim egitim hayatlarin1 olumlu veya olumsuz yonde etkileyebilmektedir.
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Son yillarda ekonomik belirsizlikler, siyasi calkantilar, go¢men krizleri, toplumsal
esitsizlikler, medya manipiilasyonu ve ¢evrim i¢i platformlardaki nefret sdylemi gibi unsurlarla
birlikte diinya genelinde 1rk¢t ve Otekilestirici davranislar artmaktadir. Tirkiye 6zelinde
bakildiginda ise iilkenin aldig1 biiyiik dis go¢ ve bunun getirdigi sorunlar somut bir gercektir.
Ancak bu durumun uluslararasi 6grenci hareketliligine ve Tiirkiye’nin bu alanda gittikce
yiikselen ivmesine zarar vermemesi i¢in farkli toplumsal duyarlilik calismalar1 yapilmalidir.
Gerek egitim 6gretim hayatinda gerekse sosyal hayatinda hi¢ kimse 1rk, cinsiyet, din veya farkli
bir aidiyeti lizerinden ayrimciliga ugramay1 hak etmez. Bununla birlikte irk¢1 ve Otekilestirici
sOylemin kitlesellesmesinde medyanin 6nemli bir rolii vardir (Kenes, 2011, s. 75). Olumsuz
haber ve yorumlar ile yanls bilgilendirmelerin verecegi zararlari hesap etmek ise oldukga
zordur. Bu toplumsal sorunun azaltilmasinda hem geleneksel hem sosyal medya kanallarinin
olumlu etkisine ihtiyag oldugu diisiiniilmektedir. Tiim sosyal ve geleneksel medya kanallar
(Instagram, Twitter, televizyon kanallari, gazeteler vd.) konunun uzmanlar1 ve akademisyenler
tarafindan bu konularda daha aktif kullanilabilir. Boylece smif i¢inde dogru iletisim diliyle
egitim alan ve arkadaslariyla da iyi iliskiler kuran 6grenci, sosyal hayatinda daha az sorunla
karsilasir ve akademik hayatina odaklanabilir.

Erikson (1968) psiko-sosyal gelisim kuraminda 18-30 yas araligin1 yakinlik kargisinda
yalnizlik evresi olarak tanimlar. Bu donem, kiginin bagka insanlarla iliskilerinde yakinlasma ve
bag kurmaktan kagindigi, kendisini duygusal olarak izole hissettigi bir evreyi ifade eder.
Calisgma grubundaki katilimcilar bu gelisim donemindeki 6grencilerdir. Bu 6grenicilerin
ozellikle tilkelerinden ayrildiklari ilk zaman dilimi olan dil 6grenimi siirecinde, kiiltiir sokuna
ugramalari, psikolojik destege ve rehberlige ihtiyag duymalar1 gayet dogaldir. Her ne kadar
calisma okul dis1 ortamlara odaklansa da bu ortamlarda yaganmasi miimkiin olumsuzluklar1 en
iyi telafi edebilecek kisi iyi bir 6gretmen / 6greticidir. Gerek yas donemleri gerekse okul diginda
yasadiklar1 sosyal hayatlari géz oniine alindiginda destekleyici 6greticilerle beraber kendilerini
giivende hissedebilir ve 6gretim siireclerini bagartyla tamamlayabilirler.

5. Oneriler

e Yabancilara Tirk¢e Ogretiminden bahsedildiginde akla ilk gelen kurumlar
universitelere bagl dil 6gretim merkezleridir. Ancak yurt disinda Tiirk kiltiirii ve Tirkge
Ogretimine Onemli hizmetler sunan Yunus Emre Enstitiisii, Maarif Vakfi; uluslararasi
ogrencileri burslandirip Tiirkiye’de egitim almalarinm saglayan YTB gibi genis imkéanlara sahip
devlet kurumlarinin ve vakiflarin daha ¢ok inisiyatif almalarinin ve goriiniir olmalarinin énemli
oldugu diistiniilmektedir. Yapilacak programlar ve calismalar sadece uluslararasi 6grencilere
yonelik degil Tiirkiye Cumhuriyeti vatandaslarini da bilgilendirecek sekilde hazirlanabilir.
Ayrica bu alanda calisan akademisyenlerin gorevlerinden birinin sosyal sorunlar hakkinda
akademik calismalar yaparak toplumu bilinglendirmek oldugu diisiiniilmektedir. Universiteler
ve ad1 gegen diger kurumlarin yaninda yabancilara Tiirkge 0gretiminin 6nemli paydaslarindan
biri de binlerce uluslararas1 6grenciye ulasan 6zel dil kurslaridir ve onlarin da bu siireglere dahil
edilmesi gerekmektedir.

o Universitelerin biinyesinde, uluslararas1 6grencilerin kendilerini ifade edebilecekleri
platformlar ve 6grenci kuliipleri olusturulabilir. Tiim bunlarin aktif olarak devam etmeleri igin
bahsi gegcen kurumlar ve akademisyenler tarafindan destek sunulabilir. Yapilacak etkinlikler,
calistaylar, sosyal aktivitelerle Tiirk ve uluslararasi 6grencilerin bir araya getirilmesi olumlu
etkiler saglayacaktir.
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o Tiirkiye’ye uluslararast O6grenci getiren YTB ve diger kurumlarin kiiltlirel ve
bolgesel cesitlilige azami 6zen gostermesinin; dgrenci seciminde belli bir bdlge veya lilkeye
yogunlagmamasinin da bu sorunlarin azalmasina katki sunacagi diistiniilmektedir.

o Uluslararas1 dgrenciler bir tilkedeki kiiltiirlerarasi iletisim ve kiiltiirel gesitlilikten
akademik kaliteye, ekonomiden diplomatik iligkilere kadar bircok farkli alanda katkida
bulunurlar. Tirkiye bu konuda 6nemli mesafe kat etmis bir iilkedir ve daha iyi seviyelere
ulagmak icin uluslararasi 6grencilerin sorunlarina yonelik farkli bakis acilar1 gelistirilmelidir.
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Extended Abstract

Language teaching classrooms are encounter areas for international students and different
cultures. However, the social lives of language learners do not consist only of the classroom, school and
environment. All areas where students' social lives continue have an impact on their education process. In
addition, it is observed in the field by language teachers and academicians and determined in literature
studies that the large population of refugees in Turkey has negative effects on the social lives of
international students. It was felt that this issue should be addressed together with the concepts of
language teaching that have been much discussed in recent years, such as intercultural interaction and
inclusive education.

Internationalization in education and international student mobility is an issue that Turkey
attaches more importance to every year. According to the data of the Council of Higher Education,
223,952 international students continued their academic life as university students in the 2021-2022
academic year (YOK, 2023). More than 8 million international students study in different countries
around the world. Every year, more than 4,000 new international students are brought to Turkey by the
Presidency for Turks Abroad and Related Communities (YTB, 2023). However, the social lives of
students continuing their education process do not consist only of the school environment. Out-of-school
environments are also effective on students’, especially affective, learning processes. At the same time,
out-of-school environments that provide a learning environment for the student allow the learner to gain a
rich experience in which they are intertwined with real life (Kubat, 2018, p.113). In this study, in the
social lives of international students; In other words, the impact of the discriminatory behaviors they
encountered in out-of-school learning environments on the language learning process was evaluated with
the data obtained from the prepared semi-structured interview form. The research sought answers to the
following questions:
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1. Do the discriminatory and alienating behaviors that international students encounter in social
life negatively affect their education processes?

2. What are the opinions of international students living in Turkey on this issue?
3. Have international students developed awareness about interculturality?

4. What should be the approach of individuals and institutions, especially educational
institutions, on the subject?

The study was designed in accordance with the case study, one of the qualitative research
methods. The participants interviewed within the scope of the research are 15 international students with
YTB scholarships from different countries who learned Turkish at Gazi University TOMER in the 2022-
2023 academic year and are continuing their undergraduate or graduate education. During the data
collection process, face-to-face interviews were held with the participants.

In the light of the findings, three themes and six codes were reached. Based on the data obtained
in the study, all participants stated that communication and interaction in social life directly affects
academic success. It has been observed that there are not many problems with institutions and employees
in Turkey, and they are satisfied with the education system and academic environment. However, it seems
that the participants encounter more discriminatory behavior in social life rather than in the school
environment. Based on all the data, it has been determined that learners from Middle Eastern countries
such as Afghanistan, Palestine and Iraq are more exposed to discriminatory and alienating behaviors. This
result can be explained by the stereotyping and prejudices that occur in society parallel to the increase in
the refugee population. However, no significant difference was found depending on gender. It has been
determined that postgraduate students are at a higher level of sensitivity in matters such as intercultural
sensitivity, unbiased communication, and being tolerant of differences, compared to undergraduate
students.

As a result of the study, the following recommendations were made:

Yunus Emre Institute, Maarif Foundation, which provides important services to Turkish culture
and Turkish language teaching; State institutions and foundations with extensive opportunities, such as
YTB, which provides scholarships to international students and enable them to study in Turkey, should
take more initiative and be visible,

Preparing the programs and studies to be carried out by the institutions in a way that will inform
not only international students but also the citizens of the Republic of Turkey,

Creating platforms and student clubs within universities where international students can express
themselves,

Bringing together Turkish and international students through events, workshops and social
activities,

YTB and other institutions that bring international students to Turkey pay utmost attention to
cultural and regional diversity and not focusing on a particular region or country in student selection will
contribute to reducing these problems.
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