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Bu ¢alisma bireysel finansman yonetiminin kisilerin yasam memnuniyeti tizerindeki etkisini
olgmeyi amaglamaktadir. Bu amag¢ dogrultusunda Ankara’da bulunan vakif ve devlet
uiniversitelerinde ¢alisan idari ve akademik 541 personel iizerinde anket calismasi yapilmistir.
Yapilan korelasyon analizi sonucunda yasam memnuniyeti ile finansal saghk, finansal ozgiiven ve
finansal refah arasinda anlamhi-pozitif yonli, finansal sosyal karsilastirma arasinda anlamli-negatif
yonlii; finansal refah ile finansal saglk ve finansal ézgiiven arasinda anlamli-pozitif yonlii, finansal
sosyal karsilagtirma arasinda anlamli-negatif yonlii; finansal sosyal karsilagtirma ile finansal saglik
ve finansal ozgiiven arasinda anlamli-negatif yonlii, finansal ozgiiven ile finansal saghk arasinda
anlamli-pozitif yonlii iliskiye rastlanmistir. Yapilan regresyon analizi sonucunda ise bireylerin
finansal refahlarinin yasam memnuniyetleri iizerinde etkisinin oldugu, finansal saghklarinin, finansal
ozgiivenlerinin ve finansal sosyal karsilastirma egilimlerinin yasam memnuniyetlerini etkilemedigi
saptanmigtir.
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Finansal Okuryazarlik, Yasam Memnuniyeti

JEL Smiflandirmasi: G40, G41, 131

The Relationship Between Financial Health, Well-Being, Self-Confidence,
Social Comparison, and Life Satisfaction

ABSTRACT

This study aims to measure the impact of individual financial management on people’s life
satisfaction. For this purpose, a survey was conducted on 541 administrative and academic staff
working at foundation and state universities in Ankara. As a result of the correlation analysis, there
was a significant-positive correlation between life satisfaction and financial health, financial self-
confidence and financial well-being, and a significant-negative correlation between financial social
comparison; significant-positive between financial well-being and financial health and financial self-
confidence, significant-negative between financial social comparison; significant-negative
relationship was found between financial social comparison and financial health and financial self-
confidence, and a significant-positive relationship was found between financial self-confidence and
financial health. As a result of the regression analysis, it was found that individuals' financial well-
being has an impact on their life satisfaction; It was determined that their financial health, financial
self-confidence and financial social comparison tendencies did not affect their life satisfaction.
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GIRIS

Yasanan ekonomik problemler bireylerin ve ailelerin finansal
yonetimlerinin yasamlar iizerinde ne kadar énemli oldugunu tekrar giin yiiziine
¢ikarmistir. Yapilan ¢aligmalar bireylerin gelirlerinin; fiziksel, ruhsal ve sosyal
sagliklarinin ve yasam kalitelerinin {izerindeki en 6nemli etkenlerden biri oldugunu
gostermektedir (Aydiner Boylu ve Pagacioglu, 2016). Gelirin bu yondeki 6nemli
etkisi bireyler tarafindan iyi yonetilmesi, yonlendirilmesi ve kontrol edilmesi
gerekliligini de ortaya c¢ikarmaktadir. Finansal okuryazarlik, finansal saglik,
finansal refah vb. kavramlar bireylerin gelirlerini dogru ve verimli yonetebilmeleri
tizerine kullanilan akademik kavramlardir. Bu kavramlar yerli ve yabanci
literatiirde ¢ok kez arastirilmis ve birgok degisken tizerindeki etkileri
yorumlanmistir. Bu agamada finansal okuryazarlik, finansal saglik ve finansal refah
kavramlarinin akademik olarak arastirilmasi, bu konuda bilime katkida
bulunulmas1 ve bireylerin bu yonde egitilmesinin gerekliligi tartisilmaz bir
gergektir. Bu nedenle bu calismada bireylerin gelir yonetimleri ile ilgili kavramlar
arasinda bulunan finansal saglik, finansal refah, finansal 6zgiiven ve finansal sosyal
kargilagtirma kavramlari incelenerek, bu kavramlarin bireylerin yagsam
memnuniyeti {izerindeki etkileri yorumlanmustir.

Literatiirde finansal degiskenlerin, gelirin ve ekonominin yasam
memnuniyeti izerindeki etkisini arastiran arastirmalara rastlanmaktadir. Ancak bu
caligmada kullanilan bagimsiz degiskenlerin yagsam memnuniyeti iizerine etkisini
iilkemizde Olgen baska bir calismaya arastirmacilar tarafindan rastlanmamustir.
Ozelikle bagimsiz degiskenler arasinda bulunan finansal saglik, finansal 6zgiiven
ve finansal sosyal karsilagtirma degiskenlerinin literatiirde kullanim sikliginin ¢ok
az olmasit ve bu degiskenlerin yasam memnuniyeti iizerindeki etkisinin
Olciilmesinin literatiire onemli katkilar1 olacag: diigiiniilmektedir.

I. FINANSAL SAGLIK VE FINANSAL REFAH

Finansal saglik ve finansal refah literatiirde genellikle birbirleri yerine
kullanilan iki kavram olarak karsimiza ¢ikmaktadir. “Financial well being” ve
“financial wellness” kavramlarin1 “finansal saglik” olarak yerli literatiire ¢eviren
kaynaklar bulunmaktadir (Alkag Ozdemir, 2023). Oysaki finansal saglik (financial
health) ve finansal refah (financial well being/wellness) birbirlerinden farkli iki
kavramdir. Kisaca finansal sagligin harcama, birikim, bor¢lanma ve planlama
bilesenleri ¢ercevesinde bireylerin para yonetimi; finansal refahin ise kazanilan
paradan bagimsiz olarak bu yonetim dogrultusunda bireylerin hissettigi refah hissi
oldugundan bahsetmek miimkiindiir (Consumer Financial Protection Bureau, 2015;
Financial Health Network, 2020).

A. Finansal Saghk

Finansal saglik kavrami bireylerin finansal faaliyetlerinden yola ¢ikarak bu
faaliyetleri ne kadar basarili yonetebildiklerini 6lgmek adina gelistirilmis bir
kavramdir. Finansal saglik arastirmalarinda sik sik karsimiza g¢ikan Center for
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Financial Services Inovation/Finansal Hizmetler Inovasyon Merkezi (CFSI)’ne
gore, bireyin giinliikk finansal aktiviteleri dogru ydnlendirildiginde, finansal
dayaniklilik ve finansal firsatlarin olasiliklar1 artirildiginda finansal saglik elde
edilmis olur (Gutman, Garon, Hogarth ve Schneider, 2015). Finansal saglik,
bireylerin sahip olduklar1 menkul kiymet degeri ile dogru orantili olarak
tamimlanmamaktadir. Menkul kiymet degeri finansal saglik diizeyinin
belirlenmesinde 6nemli bir kavram degildir. Fazla paraya sahip olan kisi finansal
olarak sagliksiz, daha az paraya sahip kisi ise finansal olarak saglikli olabilecektir.
Kavram, bireylerin ellerindeki menkul kiymeti dogru yonetebilmeleri ile ilgilidir.
Cam, Ayaydm, Tosunoglu, Yesilcelebi ve Akdeniz (2018) finansal sagligi
“bireylerin gelir diizeyleri, bor¢ yonetim diizeyi, tasarruf egilimleri, yatirim
kararlari ve finansal planlamalar1 sonucundaki mevcut ruh hali” seklinde
belirtmektedir. Copur ve Dogan (2022)’1n arastirmasinda ise finansal saglik, tek
basina dl¢iilemeyen; bireyin finansal durumu, finansal tatmini, finansal tutumu ve
davranisinin birlesiminden olusan kapsamli ve ¢ok boyutlu bir kavramdir.

Gelisen ve gelismekte olan iilkelerin finansal saglik kavramina ilgisi giin
gectikce  artmaktadir.  Kavram, finansal hizmet saglayicilar1  ile
calismayan/calisamayan bireylere finansal olarak daha iyi nasil hizmet
verilebilecegine ve bu bireylerin finansal okuryazarlik diizeylerinin artirilmasi
adina nasil egitimler alabileceklerine dair arastirmalara odaklanmaktadir (Fu,
2018). Finansal hizmet saglayicilar1 giiniimiizde bu kavrami 6l¢ebilmek adina
bireylerin kredi skorlarint géz oniinde bulundurmaktadir. Kredi skorunun kusurlu
ve modasi gecmis oldugunu diisiinen Finansal Saglik Agi (Financial Health
Network) bireylerin finansal sagligim oOlgmek icin dort bilesenden ve sekiz
gostergeden olusan bir finansal saglik dlgme araci gelistirmistir. Finansal Saglik
Ag1 daha hassas ve savunmasiz olanlar basta olmak {izere bireylerin finansal
sagliklarini gelistirmeleri adina; finansal hizmet saglayicilari, is insanlari, politika
yapicilar ve girisimciler ile is birligi yaparak gerekli adimlar1 atmaya calisan
Amerika Birlesik Devletleri merkezli bir olusumdur (Financial Health Network,
2023; Parker, Castillo, Garon ve Levy, 2016). Olusumun gelistirmis oldugu
finansal saglik Olgegi, finansal hizmet saglayicilarinin miisterilerinin finansal
sagliklarii 6lgebilmelerine yardimei olmaktadir. Finansal hizmet saglayicilarinin
miisterileri ile yakin, uzun dénemli ve giivenilir bir bag kurabilmeleri i¢in onlarin
finansal sagliklarini Slgebilmeleri 6nemlidir. Misterilerinin finansal sagliklarim
Olgebilen finansal hizmet saglayicilart miisterilerinin hangi iriinlere ihtiyaglar
oldugunu anlamlandirabilir ve onlarin finansal refahlarina ulasabilmeleri adina
stratejilerini belirlemelerine yardimci olurlar. Burada temel amag¢ miisterilerin
finansal ihtiyaglarini dogru belirlemek ve bu ihtiyaglar ellerindeki finansal tiriinler
ile giderebilmektir. Bu amag¢ dogrultusunda yeni finansal hizmetler ve politikalar
gelistirilebilir. Finansal Saglik Agi’nin bireylerin finansal sagligini 6lgmek igin
gelistirdigi Olgekte kullanilan ve bireylerin giinlilk finansal aktivitelerine ayna
tutan, dort bilesen ve sekiz gosterge asagida listelenmistir (Gutman ve digerleri,
2015; Parker ve digerleri, 2016);
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e Harcama (Spend)
Gelirden daha az harcamak; Bireyin nakit akisini yonetme ve
gelirinden daha az harcama yetenegi, tasarruf edebilmesini ve
beklenmedik olaylar karsisindaki dayanikligini insa edebilmesini
dogrudan etkilemektedir.

- Faturalari zamamnda ve tamamen odemek; Bireylerin fatura
O0demelerini takip edebilmeleri; nakit akislarin1 yonetebilme ve
giinlik harcama sinirlarina bagli kalma yeteneklerine 151k
tutmaktadir.

e Tassarruf (Save)

- Tasarruflarin  asgari yasam harcamalarinda uzun  siire
kullanilabilmesi; Hizlica paraya ¢evrilebilecek birikimler;
otomobil tamiri, tesisat arizalari, ani is kayiplar1 vb. beklenmedik
harcamalarin karsilanabilmesi adina 6nem arz etmektedir.

- Uzun donemli hedefler icin birikim yapmak; Uzun donemli
hedefler adina yapilan birikimler; bireylerin finansal giivenliklerini
saglamalarinda ve yeni bir ev ve/veya ara¢ alma, ¢gocuklarin egitim
masraflar1 ve yeni bir is kurma vb. icin avantaj saglamalarinda
onemli bir yere sahiptir.

e Bor¢lanma (Borrow)

- Sirdiiriilebilir borg yiikii; Yonetilebilir bir borg yiikiine sahip
olmak, finansal anlamda iflas etmek de dahil olmak iizere uzun
donemli finansal zorluklara onciiliik edebilecek; geciken 6demeler
altinda ezilme ve agir1 bor¢lanma gibi riskleri ortadan kaldiracaktir.

- Iyi bir kredi skoru; Bireylerin finansal yeteneklerini dlgebilmek
admna kredi skorlar1 Finansal Saglik Ag1 tarafindan her ne kadar
kusurlu bir gosterge olarak goriinse de bireylerin diisiik maliyetli
kredilere erisebilmeleri ve bunlar geri 6deme egilimleri iizerine
151k tutmaktadir.

e Planlama (Plan)

- Uygun sigortalara sahip olmak; Bireylerin uygun sigortalara sahip
olmalart; sevdiklerinin Oliimii (hayat sigortasi), acil saglik
harcamalar1 (saglik sigortasi), yangin vb. ile ikamet edilen evin
zarar gormesi (esya sigortasi, deprem sigortasi) gibi beklenmedik
yiikli harcamalarla basa ¢ikmalarina yardimci olacaktir.

- Finansal olarak ongoriilii planlama yapabilmek, Harcamalari
onceden planlamak, bireylerin gelecek odakli oldugunu ve mali
durumlarini iyilestirmekle ilgilendiklerini gdstermektedir.

Finansal saglik seviyesinin Ol¢iilmesinde kullanilan bu bilesenler ve
gostergeler ile finansal refah kavraminin tanimma bakildiginda, finansal hizmet
saglayicilarinin da amaclarina uygun olarak; finansal saglik diizeyi yiiksek olan
bireyin finansal refah diizeyinin de yliksek olacagi sdylenebilir.

Finansal sagligin olusturulmas1 ve siirdiiriilebilir olmasinda; bireysel
yeterlik, destekleyici bir ekonomik ¢evre, giiclii sosyal hizmetler ve yiiksek kaliteli
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finansal {iriin ve hizmetlerin olmas1 gerekir. Tiiketici odakli bir yaklasim sunan
finansal saglik; politika yapicilar, tiiketici haklar1 savunucular1 ve diger kamu
liderleri tarafindan da desteklendiginde desteklenen iilke i¢in makroekonomik
yararlar saglayacaktir. Miisterilerinin ihtiyaclarin1 dogru dlgebilen ve ihtiyaclarina
tam anlamiyla karsilik verebilecek finansal hizmet saglayicilan iginse finansal
pazarda avantaj saglayabilecek finansal saglik, yliksek kalitede finansal {irlin ve
hizmetlerden yararlanabilecek bireylerin daha iyi finansal kararlar verebilmelerine,
varliklar1 lizerinde daha fazla hakimiyet kurabilmelerine ve gelecek icin daha dogru
planlar yapabilmelerine yardimci olacaktir (Gutman ve digerleri, 2015).

Tiirkiye’de bu konuda Karadeniz bolgesinde yasayan bireylerden elde
edilen verilerle finansal saglik endeksi modeli olusturmay1 amaglayan ¢alismada
(Cam ve digerleri, 2018), endeksi olusturmak i¢cin OECD biinyesinde bulunan
Finansal Egitime Y&nelik Uluslararasi Isbirligi’nin finansal okuryazarlik dlgegini
kullanmistir. Endeksin olusturulmasi i¢in bu olgekten elde edilen degiskenler
belirlenmistir. Belirlenen gelir diizeyi, biitce uygulama diizeyi vb. degiskenleri
dogrultusunda endeks i¢cin model olusturulmustur. Modelin calistirilmasi ile
bireylerin finansal saglik endeksi puanlar1 ortalamanin biraz iizerinde olarak tespit
edilmistir.

Covid-19 salgmi siirecinde bireylerin finansal sagliklarini Slgmeyi
amaglayan bir bagka calismada ise finansal cehaletin, finansal kayginin, finansal
giivenligin, finansal krizin, yasin, gelirin, algilanan gelirin ve egitimin finansal
saglikla 6nemli 6l¢iide iligkili oldugu sonucuna varilmistir (Copur ve Dogan, 2022)

B. Finansal Refah

Bireylerin mevcut ve gelecekteki finansal sorumluluklarini yerine
getirebilecegi, kendini finansal olarak giivende hissedebilecegi ve finansal olarak
yasamdan keyif alacagi secimler yapabilecegi durumda olmalari; finansal olarak
refah iginde olmalar1 anlamina gelmektedir (Consumer Financial Protection
Bureau, 2015). Falahati ve Paim (2011) finansal refahit bireyin finansal
durumundan duydugu tatmin olarak, Briiggen, Hogreve, Holmlund, Kabadayi ve
Lofgren, (2017) ise mevcut ve beklenen/arzulanan yagam standartlarini ve finansal
Ozgiirliigii siirdiirebilme algis1 olarak tanimlamistir. Sirdiiriilebilirlik kavram
dogrultusunda finansal refah, bireylerin ve hane halkinin mevcut gelirleri ile temel
ihtiyaglarin1 (yiyecek, barinma, egitim vb.) rahat bir sekilde karsilamalarinin
stirdiiriilebilirligi olarak da tanimlanabilir. Bu baglamda siirdiiriilebilirlik, giinliik
harcamalar veya diizenli giderler i¢in bor¢lanmaktan kagimmak amaciyla yeterli
gelir ve birikime sahip olmak anlamina gelir (Carton, Xiong ve McCarthy, 2022).
Finansal refahin saglanabilmesi i¢in yalnizca finansal bilgi diizeyi yeterli degildir.
Finansal davranislar finansal refahin elde edilmesi i¢in finansal bilgiye aracilik
etmektedir. Finansal bilgi ve finansal tutum finansal refaha erisimde her ne kadar
onemli olsa da saglikli finansal davranis onlardan ¢ok daha énemlidir (Bhatia ve
Singh, 2023).

Finansal refahin elde edilmesi baglaminda finansal refahin baglantili
oldugu degiskenler hakkinda yerli ve yabanci yazin incelendiginde finansal refahin
makroekonomik ¢evredeki degisiklikler, finansal bilgiye erigsim, finansal 6zgiiven,
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sosyal karsilastirma, finansal sosyal karsilastirma, finansal okuryazarlik, finansal
endise, teknolojik gelismeler, bireylerin demografik 6zellikleri vb. bir¢ok degisken
ile iligskisinin incelendigi arastirmalarla karsilasiimaktadir (Norvilitis ve Mao,
2013; She, Waheed, Lim ve E-Vahdati, 2023; Taft, Hosein, Mehrizi ve Roshan,
2013; Unal, Diiger ve Ozyasar, 2015). S6z konusu degiskenler arasinda bulunan ve
daha once yapilan ¢aligmalarda {izerinde daha az durulan finansal 6zgiiven ve
finansal sosyal karsilastirma degiskenleri bu ¢alismada da kullanilmistir.

II. FINANSAL OZGUVEN VE FINANSAL SOSYAL
KARSILASTIRMA

A. Finansal Ozgiiven

Finansal okuryazarlik seviyesinin yiikselmesi ile saglanabilecek finansal
Ozgliven kavrami (Disney ve Gathergood, 2013) bireyin finansal olarak atacagi
adimlarda kendine duydugu giiven hissidir. Bireylerin sahip olduklar1 menkul
kiymet ile baglantili olan finansal 6zgiiven hissi bu sebeple finansal dayaniklilik
olarak da goriilebilir (Imarhiagbe, Saridakis ve Mohammed, 2017).

Finansal 6zgiliven ve finansal egitim arasinda pozitif yonlii bir baglanti
oldugu goz oniinde bulunduruldugunda (Disney ve Gathergood, 2013; Imarhiagbe
ve digerleri, 2017) finansal 6zgiivenin saglanmasi adina iyi bir finansal davranig
yetenegi olusturmak, bilgi emiliminin yiiksek oldugu diisliniildiiglinde geng
yaglardan itibaren 6grenilmesi gereken bir unsurdur (She, Rasiah, Turner, Guptan
ve Sharif Nia, 2022).

Ayrica geng yastaki bireylerin teknoloji ile arasindaki baghlik
diisiiniildiigiinde kisisel finansal yonetim alanindaki teknolojik gelismelerin artigi
bireylerin finansal dzgiiveninin artigina sebep olabilecektir (She ve digerleri, 2023).

Finansal dayaniklilik iizerinden de go6zlemleyebilecegimiz finansal
Ozgilivenin saglanmasi adina bireyler kotii ekonomik sartlarda borglanma yolunu
se¢gmektedir. Universite dgrencilerinin borglanmaya karsi psikolojik tutumlarim
Olemek icin 283 dgrenci lizerinde yapilan ¢aligma sonucunda finansal 6zgiiven ve
bor¢glanma davranigi arasinda negatif yonli iliskiye rastlanmigtir. Bu sonuca gore
finansal 6zgiiveni diisiik 6grencilerin borglanmaya olan tutumlart daha yiiksektir
(Beale ve Cude, 2017).

Finansal refah ve finansal 6zgiiven arasindaki baglantinin da arastirildigi
Norvilitis ve Mao, (2013)’nun ¢alismasinda finansal 6zgiiven ve finansal refah
arasinda ise pozitif iligki goriilmiistiir. Bu sonuca gore yiiksek finansal 6zgiiven
diizeyine sahip olan 6grencilerin finansal refah diizeyleri de yiiksektir. Amerikali
ve Brezilyali tiniversite 6grencileri tizerinde yapilan bir baska ¢alismada da finansal
Ozglivenin finansal refahi etkiledigine dair sonuglara ulasilmistir (Santos, Mendes-
Da-Silva, Flores ve Norvilitis, 2016).

B. Finansal Sosyal Karsilastirma

Sosyal karsilastirma tutumu bireyin sosyal statii olarak kendini bir
bagkasiyla karsilagtirmasi anlamina gelmektedir. (Leach, Hayhoe ve Turner, 1999)
yaptig1 arastirmada sosyal karsilastirma tutumu ile finansal refah arasinda negatif
yoOnlii bir iliski saptamistir. Arastirmaya gore sosyal karsilastirma tutumu artan
bireylerin finansal refah diizeylerinde azalma gézlemlenmistir.
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Sosyal karsilastirma tutumunun o6lgiilebilmesi i¢in Gibbons ve Buunk,
(1999)’un gelistirdigi dlgegi kullanan Norvilitis ve Mao, (2013), dlgege finansal
sorular da ekleyerek Finansal Sosyal Karsilagtirma isimli yeni bir 6lgek olusturmus
ve liniversite 0grencilerinin kredi kart1 kullanimi {izerinde bir arastirma yapmustir.
Arastirma sonucunda oOgrencilerin finansal sosyal karsilastirma diizeyleri ile
finansal refah diizeyleri arasinda negatif iligki goriilmiistiir. Bu sonuca gore finansal
sosyal karsilastirma diizeyi diisiik olan Ogrencilerin finansal refah diizeyleri
yiiksektir.

Amerikal1 ve Brezilyali liniversite 6grencileri iizerinde yapilan bir baska
calismada da finansal sosyal karilastirmanin finansal refahi etkiledigi saptanmistir
(Santos ve digerleri, 2016).

III. YASAM MEMNUNIYETI

Bireylerin ihtiya¢ ve isteklerinin karsilanmasi sonucu ortaya ¢ikan
memnuniyet kavrami bireylerin yasam kalitelerini biitlinliyle degerlendirdiklerinde
ulastiklar1 pozitif duygular ile yasam memnuniyeti olarak tanimlanmaktadir
(Copur, Cigek ve Pekmezci, 2015). Yasam memnuniyeti bireyin yasam kalitesi ile
ilgilidir. Bu baglamda yasam kalitesini etkileyen faktorleri saglik, medeni durum,
cinsiyet, egitim, gelir, yasanilan konut ve 6zellikleri, yas, sosyal destek, is yasami
ve bos zaman aktiviteleri olarak da detaylandirabiliriz (Aydmer Boylu ve
Pacacioglu, 2016).

Yasam kalitesini etkileyen faktorler arasinda bulunan gelir, “bir ekonomik
birimin belli bir siire i¢inde kazandirdigi aylik, kira vb. getiri” olarak
tanimlanmaktadir (Tiirk Dil Kurumu, 2023). Arastirma konusu ile baglantil gelir
kavrami, gelir dagilimindaki esitsizlik, gelir kontrolii, harcama ve bor¢glanma
aligkanliklar1 vb. finansal konularin yasam memnuniyeti lizerindeki etkisi yerli ve
yabanci yazinda arastirma konusu olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Finansal dayanikliligi ekonomik kaynaklar, finansal katilim, finansal
yetenek ve sosyal sermaye bilesenleri ile ifade eden Jayasinghe, Selvanathan ve
Selvanathan, (2020), yaptiklar1 arastirma sonucunda; bireylerin yasam
gereksinimleri i¢in yeterli paralarinin kalmamasinin ve finansal hizmetlere
erisimlerinde yasadiklart zorluklarin yasam memnuniyetlerini olumsuz etkiledigi
sonucuna ulagmistir. Ayrica acil durumlar icin para ayirabilen, sosyal baglar olan
ve zor zamanlarinda yakinlarindan destek alabilen bireylerin ise yasam
memnuniyetlerinin diger bireylere gore ¢ok daha iyi oldugu sonucuna ulagsmustir.

Finansal dayaniklilik iizerine ¢aligma yapan bir diger calismada finansal
dayaniklik ile bozuk ruhsal saglik arasinda negatif iligskiye rastlanmistir (Essel-
Gaisey, Okyere, Forson ve Chiang, 2023). Fergusson ve digerlerinin (2015),
yaptiklar aragtirma sonucuna gore ise ruhsal bozukluklar yasam memnuniyetini,
yasam memnuniyeti de ruhsal bozukluklar etkilemektedir.

Yasam memnuniyeti ve finansal degiskenler {izerine yapilan diger
caligmalarda da ekonomik sikintilarin yasam kalitesini olumsuz etkiledigi (Murphy
ve Scott, 2014), yiiksek gelir esitsizliginin diisiik yasam memnuniyeti ile iliskisinin
bulundugu (Lei, Shen, Smith ve Zhou, 2018; Schwarze ve Héarpfer, 2007;
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Suriyanrattakorn ve Chang, 2022) ve finansal stresin yasam memnuniyetini
diisiirdiigiine (Heo, Lee ve Park, 2020) dair bulgular bulunmaktadir.

Yasam memnuniyeti belirleyicileri iizerine yerli yazin incelendiginde
aragtirmalarin  biiyiik ¢ogunlugunun Tiirkiye Istatistik Kurumu’nun (TUIK)
hazirladig1 aragtirma ve endeksler iizerine yapildigi gozlemlenmistir. 2019 yili
Yasam Memnuniyeti Arastirmasini mikro veri seti kullanarak ikili lojistik
regresyon yontemiyle analiz eden Ulutiirk Akman, (2021) yapmis oldugu analiz
sonucunda hane halki geliri memnuniyetinin yasam memnuniyetini artirdigina
ulasmistir. Eygii ve Kilg, (2020)’in TUIK’in Kayseri ilinde 2786 kisiye
uyguladigt 2013 Yasam Memnuniyeti Anketi verilerini kullanarak yaptiklari
arastirma sonucunda ise bireylerin yasam memnuniyetini etkileyen degiskenler
arasinda gelirin de bulundugu tespit edilmistir. Acar, (2019) ise yine TUIK’in
Illerde Yasam Endeksi degerlerini kullanarak yapti§1 arastirmada yasam
memnuniyeti ile gelir arasinda bir iligkinin olmadig1 gézlemlenmistir.

Yildinm Kutbay ve Bagci, (2020), {iiniversite Ogrencileri {izerinde
yaptiklari ¢aligmada; algilanan finansal yeterlik, finansal endiseler, finansal
degisime uyum ve planlanan finansal biitce {izerinde duran finansal gerginlik
kavraminin yasam memnuniyeti iizerindeki etkisini arastirmistir. Arastirma
sonucunda finansal gerginlik ve yasam memnuniyeti arasinda negatif bir iligkiye
rastlanmastir.

Bakan (2020) ise yazdig1 yiiksek lisans tezinde temel finansal bilgi, tasarruf
ve harcamanin yasam tatminini pozitif yonde etkiledigi sonucuna ulagmaistir.

IV. ARASTIRMANIN YONTEMI

A. Arastirmanm Orneklemi

Arastirmanin  6rneklemini Ankara’da bulunan devlet ve vakif
tiniversitelerinde ¢alisan 18 yas tizeri idari ve akademik personel olusturmaktadir.
Ornekleme ulasabilmek igin biitiin iiniversitelere resmi yazi génderilmis ve Google
Forms ile hazirlanan ¢evrimigi anket formunun idari ve akademik personele e-posta
araciligiyla gonderilmesi talep edilmistir. Doniiglerin yetersiz olmasi sonucunda
anket formu tuniversitelerin Web sayfalarinda ag¢ik olarak bulunan idari ve
akademik personel e-postalarina arastirmaci tarafindan tek tek iletilmistir.
Toplamda 6168 kisiye e-posta gonderilmistir. Gonderilen e-postalar sonrasinda 541
kisiden cevap alinmustir. Orneklem biiyiikliigii net olmayan arastirmalarda
orneklem sayisinin %95 giliven araliginda 384 kisi olmasi yeterli gortilmektedir
(Cingt, 1994). Bu baglamda 541 kisiden olusan 6rneklemin evreni temsil edecegi
kanaatine varilmistir.

Orneklem hakkindaki detaylar Tablo 1°de goriilebilir. Buna gore
katilimcilarin yaklagik yarist 30-39 yas araligindadir (%49,7), bunu sirayla %20,3
ile 40-49 yas aralig1 ve %11,5 ile 50 yas ve tizeri takip etmektedir. Katilimcilarin
ortalama yaslart Ort=37,59’dur (ss=9,93). Cinsiyet dagiliminda ise katilimcilarin
%66,2’si kadin, %33,1°1 erkektir. %0,7’si ise cinsiyetini belirtmek istememistir.
Medeni durumda katilimeilarin %50,6°s1 evli, %49,4°l bekar olarak dagilim
gozlenmektedir. Egitim diizeyine bakildiginda yiiksek lisans egitim (%39,0)
diizeyine sahip katilimcilar 6nde gelmektedir. Bunu doktora derecesine sahip
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olanlar (%36,8) izlemektedir. Finansal konularda egitim alanlarin oram1 %20,0
iken, katilimcilarin %67,3liniin ¢ocuksuz, %19,2’sinin 1 ¢ocuklu ve %11,8’inin 2
cocuklu oldugu goriilmektedir. Ailedeki kisi sayisi incelendiginde, katilimcilarin
%39,5’1 2 kisi ve daha alt1 kisilik ailelerde yasamakta, %27,0’si 3 kisilik, %24,8’1
4 kisilik ve %8,8’1 5 ve daha fazla kisiden olusan ailelere sahiptir. Ailedeki kisi
sayis1 0 ile 12 kisi arasinda degigsmekte olup ortalama olarak Ort=2,93’tiir
(ss=1,35). Bireysel emeklilik sistemine sahip olanlarin oran1 %43,3 iken, sisteme
dahil olmayanlarin orani %56,7’dir. Katilimcilarin aylik hane halk: geliri 4.000 TL
ile 400.000 TL arasinda degismektedir. Ortalama aylik hane halki geliri
Ort=18.811,41 TL’dir (ss=13726,99). Aylik bireysel gelirleri ise 1.000 TL ile

210.000 TL arasinda degismektedir. Ort=57.382,84 TL dir (ss=903805,66).
Tablo 1. Katilimcilarin Demografik Bilgilerinin Dagilimi

Demografik Oz. n %
30 alt1 71 18,5
30-39 191 49,7
Yas
40-49 78 20,3
50 ve stil 44 11,5
Kadin 358 66,2
Cinsiyet Erkek 179 33,1
Belirtmemis 4 0,7
. Bekar 267 49,4
Medeni durum .
Evli 274 50,6
Lise 8 15
Onlisans 10 1,8
Egitim durumu Lisans 113 20,9
Yiiksek lisans 211 39,0
Doktora 199 36,8
Finansal konularda egitim, kurs, Evet 108 20,0
seminer vb. alma Hayir 433 80,0
Yok 364 67,3
Cocuk sayi1st 1 104 19.2
2 64 11,8
3 9 1,7
2 ve alti 212 39,5
. S 3 145 27,0
Ailedeki kisi sayist
4 133 248
5 ve Ustl 47 8,8
Bireysel emeklilik var 234 433
Yok 307 56,7
Min-Maks Ort Ss
Yas 20-85 37,59 9,93
Aylik hane halk: geliri 4000-400000 18811,41 13726,99
Aylik bireysel gelir 1000-210000 57382,84  903805,66
Ailedeki kisi say1st 0-12 2,93 1,35
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Tablo 2°de katilimcilarin mensubu olduklar: iiniversitelerin dagilimi ve

katilimci sayilart gosterilmektedir.
Tablo 2. Mensubu Olunan Universitelerin Dagilimi

n %
Ankara Bilim Unv. 6 1,1
Ankara Hact Bayram Veli Unv. 28 5,2
Ankara Medipol Unv. 6 1,1
Ankara Miizik ve Giizel Sanatlar Unv. 7 1,3
Ankara Saglik Bilimleri Unv. 1 0,2
Ankara Sosyal Bilimler Unv. 28 572
Ankara Unv. 24 4.4
Mensubu oldugunuz Ankara Yildirim Beyazit Unv. 20 37
iiniversite Atilim Unv. 111 205
Baskent Unv. 9 17
Cankaya Unv. 10 18
Gazi Unv. 77 142
Hacettepe Unv. 81 150
ihsan Dogramaci Bilkent Unv. 2 0,4
Orta Dogu Teknik Unv. 73 135
TED Unv. 19 35

B. Ol¢me Araglari/Bagimh Degisken

Yasam Memnuniyeti: Katilimcilarin  yasam memnuniyetini  6lgmek
amaciyla Lavallee, Hatch, Michalos ve McKinley (2007) tarafindan gelistirilen ve
Akin ve Yalmiz (2015) tarafindan Tiirk¢e gecerlik ve giivenirlik ¢alismast (Ki-
Kare=11.46, sd=4; RMSEA=.080; CFI=.98; IFI=.98; GFI=.98; AGFI=.94;
SRMR=.033) yapilan Yasam Memnuniyeti Ol¢egi kullanilmistir. Olgek kullanimi
icin Ahmet Akin’dan izin alinmistir. Olgek tek boyutludur. 7°1i likert tipi bir
derecelendirmeye (“1” Kesinlikle katilmiyorum - “7”” Kesinlikle katilryorum) sahip
olan 6l¢ek 5 maddeden olugmaktadir. Temel bilesenler faktor analizinde 6z degeri
1’den biiyiik olan tek boyutlu bir yap1 elde edilmistir ve toplam varyansin %65’ini
aciklamaktadir. Yapr gecerligini belirlemek i¢in uygulanan uyum gecerligi
calismasinda Yasam Memnuniyeti Olgegi’nin 6zsaygi (r=.64), dzaldatma (r=.44)
ve olumlu duygulanim (r=.20) ile pozitif, olumsuz duygulanim ve depresyon ile
negatif iligkili oldugu gorulmustur Olgegin orijinalinin i¢ tutarlilk giivenirlik
katsay1s1 .87 olarak bulunmustur. Olgekte 3. ve 4. maddeler ters kodlanmaktadir.
Ak ve Yalniz (2015), 6lgegin Cronbach alfa i¢ tutarlilik giivenirlik katsayisini .73
olarak hesaplamis ve Olcegin yapr gegerligi icin uygulanan dogrulayici faktor
analizinde 5 maddeden olusan ve tek boyutlu modelin iyi uyum verdigi
gOriilmiistiir. Bu arastirma kapsaminda 6lgegin Cronnbach’s Alpha giivenirlik
katsayis1 .83 olarak hesaplanmistir (Tablo 3). Cronbach’s Alpha katsayis1 6l¢egin
giivenirlik diizeyini vermektedir. Katsay1 0 ile 1 arasinda degismektedir. Alfa (o)
katsayisina bagli olarak 6l¢egin giivenirligi su sekilde yorumlanmaktadir (Nunnaly,
1967). “.00 < a < .40” ise dlgek giivenilir degildir. “.40 < a < .60” ise dlgegin
giivenirligi diisiik, “.60 < a < .80 ise 6lgek oldukea giivenilir, “.80 < a < 1.00” ise
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Olcek yiiksek derecede giivenilir bir Olcektir. Bu sonuglara gore, Yasam
Memnuniyeti Olgegi yiiksek derecede giivenilirdir.

Aragtirmada Yasam Memnuniyeti Olgegi icin verilen puanlar 5 ile 35 puan
arasinda degismektedir. Ortalama puan Ort=22,14 (ss=6,25) olarak bulunmustur.
Bu sonug¢ da genel olarak katilimcilarin yasamlarindan orta diizeyde memnun
olduklarimni gostermektedir (Tablo 3).

C. Ol¢me Araclari/Bagimsiz Degiskenler

Finansal Saghk: Katilimcilarin finansal sagliklarini 6lgmek amaciyla
Financial Health Network (Finansal Saglik Ag1) tarafindan gelistirilen ve (Copur
ve Dogan, 2022, 2023) tarafindan gecerlik ve giivenirlik hesaplamast (Ki-
Kare=77.156, p<.01; GFI=.99; AGFI=.98; CFI=.89; TLI=.79; RMSEA=.058;
RMR=.098) yapilan, sekiz finansal saglik gostergesi belirlenerek hazirlanan
Finansal Saglik Olgegi (Financial Health Network, 2020) kullanilmustir. Olgek
kullanicilara agik olarak yayinlanmaktadir. Financial Health Network (FHN),
finansal sagligin dort bilesenini tanimlamistir: Harcama, Tasarruf Etme, Bor¢lanma
ve Planlama. Bu bilegenler bireylerin giinliik finansal faaliyetlerini yansitmaktadir.
FHN finansal saglik puani, bireylerin finansal sagliginin biitiinsel, anlik
goriintiislinii saglar. Puan, FHN nin finansal saglik gostergesine karsilik gelen sekiz
coktan se¢meli anket sorusuna dayanmaktadir. Ankette belirtilen sekiz soruya yanit
veren her birey, bir FHN Finansal Saglik Puani ve finansal sagligin dort bileseniyle
uyumlu dort alt puan almaktadir. Finansal saglik puanlari ve 40’in altindaki alt
puanlar “Kirilgan”, 40’tan 79’a kadar olan puanlar “Basa Cikma”, 80 ve iizeri
puanlar ise “Saglikli” olarak degerlendirilmektedir. Bu arastirmada Finansal Saglik
Olgegi iizerindeki puanlar genis bir dagilima sahiptir. En diisiik puan 9 iken en
yiiksek puan 93 olarak belirlenmistir. Ortalama puan Ort=61,87dir (ss=15,58).
Arastirmada kullanilan Finansal Saghk Olgegine gore 40-79 puan arasinda puan
alan bireyler, bireysel finansal yonetimleri ile basa ¢ikabilen bireyler oldugundan
bu arastirmada bireyler Finansal Saglik bashiginda belirtilen sekiz gostergenin
hepsinde olmasa da bazilarinda saglikli sonuglar bildirmektedir (Financial Health
Network, 2020) (Tablo 3). Daha 6nce iilkemizde yapilan ¢aligmalarda 6lgegin
Cronbach’s Alpha i¢ tutarlik giivenirligi .71 olarak belirtilmistir. Bu arastirma
kapsaminda 0Olgegin  Cronbach’s Alpha giivenirlik katsayisi .74 olarak
hesaplanmigtir. Buna gore 6l¢ek oldukca giivenilirdir.

Finansal Refah: Katilimcilarin finansal refah diizeylerini 6lgmek igin
Consumer Financial Protection Bureau, (2015) tarafindan gelistirilen, Copur ve
Menjivar (2018) tarafindan gecerlik ve giivenirlik hesaplamasi yapilarak Aktas
Ozdemir ve Copur (2023) tarafindan Alpha giivenirlik katsayis1 hesaplanarak
kullanilan Finansal Refah Olgeginden yararlanilmistir. Olgek kullanicilara agiktir.
Bu sebeple dlgek kullanimi igin ayrica izin alinmamistir. CFPB Finansal Refah
Olgegi, ilk alt1 soru i¢in “O=hig, 1=¢ok az, 2=biraz, 3=cok iyi, 4=tamamen” ve son
dort soru i¢in “O=hi¢bir zaman, 1=nadiren, 2=bazen, 3=sik sik, 4=her zaman”
olmak iizere on adet 5°1li likert tipi ifade icermektedir (6rn. beklenmedik biiyiik bir
harcama ile basa ¢ikabilirim). Olgegin Cronbach’s Alpha ig tutarlilik katsayis1 daha
once Tiirkiye’de yapilan ¢aligmalarda .74 ve .78 olarak belirtilmistir. Bu aragtirma
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kapsaminda 0&lcegin  Cronbach’s Alpha giivenirlik katsayis1 .89 olarak
hesaplanmigtir. Bu sonuca gore 6l¢ek yiiksek derecede giivenilirdir.

Olgekten alinan puanlar 14 ile 86 puan arasinda degismektedir. Ortalama
puan Ort=52,18 (ss=10,90) olarak hesaplamistir (Tablo 3). Bu sonug katilimcilarin
finansal refah diizeyinin orta seviyede oldugunu gostermektedir (Consumer
Financial Protection Bureau, 2015).

Finansal Ozgiiven: Katilimcilarin finansal 6zgiivenlerini 6lgmek amaciyla
Norvilitis ve Mao, (2013) tarafindan gelistirilen Finansal Ozgiiven Olgegi
kullanilmistir. Olgegin kullaninmu icin Jill M. Norvitilis’ten izin alinmistir. Tek
boyutlu olan bu o6l¢ek 10 maddeden olusmaktadir (6rn. kredi kartlarimi
kullanmayla ilgili yeteneklerime giliveniyorum). 5’li likert tipinde hazirlanan
Olgekte 1 “Kesinlikle Katilmiyorum™u, 5 “Kesinlikle Katiliyorum™u ifade
etmektedir. Olgekte 3., 6.,7. ve 9. maddeler ters kodlanmaktadir. Arastirmada
Finansal Ozgiiven Olgegi i¢in verilen puanlar 15 ile 50 puan arasinda bir dagilim
gostermektedir. Ortalama puan Ort=34,94 (ss=6,30) olarak hesaplanmistir. Yiiksek
finansal 6zgiiven puaninin yiiksek finansal 6zgiiven diizeyi gostergesi olmasindan
yola ¢ikarak bu sonug, katilimcilarin finansal 6zgiiven konusunda genellikle pozitif
bir yaklagima sahip oldugunu gostermektedir (Norvilitis ve Mao, 2013) (Tablo 3).
Arastirma kapsaminda 6lgegin Cronbach’s Alpha giivenirlik katsayist .83 olarak
hesaplanmigstir. Bu sonuca gore 6lcek yiiksek derecede giivenilirdir.

Olgegin Tiirkge gegerlik analizleri arastirmacinin doktora tez calismasinda
yapilmustir. Yapilan analizde KMO ve Bartlett test sonuglara Finansal Ozgiiven
(KMO=0,842) KMO degeri 0,500°den biiylik ve Baartlett X? testi anlamli
bulunmustur (p<0,05). Buna gore 6l¢ek Ac¢imlayict Faktor Analizine uygundur,
normal dagilim gostermektedir. Olgek tek faktdr iizerinden degerlendirilmistir.
Olgegin faktor yiikleri 0,402-0,771 arasinda degisen 10 maddeden olusmaktadir.
Olgegin agiklanan varyans orani %40,339°dur. Faktor yiikii diisiik madde
bulunmamaktadir.

Finansal Sosyal Karsilastirma: Katilimcilarin finansal — sosyal
karsilastirma diizeylerini 6lgmek amaciyla Norvilitis ve Mao, (2013) tarafindan
gelistirilen Finansal Sosyal Karsilastirma Olgegi kullanilmistir. Olgegin kullanimi
icin Jill M. Norvitilis’ten izin alinmistir. Tek boyutlu olan bu 6l¢ek 9 maddeden
olugsmaktadir (6rn. siklikla sahip oldugum seyleri arkadaslarimin sahip olduklariyla
karsilagtiririm). 5°1i likert tipinde hazirlanan 6l¢ekte “1 Kesinlikle Katilmiyorum™u,
“5 Kesinlikle Katiliyorum™u ifade etmektedir. Olgekte 4. ve 7. maddeler ters
kodlanmaktadir. Arastirmada Finansal Sosyal Karsilastirma Olgegi icin verilen
puanlar 9 ile 39 puan arasinda degismektedir. Ortalama puan Ort=17,90 (ss=5,55)
olarak bulunmustur. Yiiksek finansal sosyal karsilagtirma puaninin diisiik finansal
sosyal Kkarsilastirma diizeyi gostergesi olmasindan yola ¢ikarak bu sonug,
katilimcilarin genel olarak orta seviyede finansal sosyal karsilagtirma diizeyine
sahip olduklarim gostermektedir. Bu arastirma kapsaminda dlcegin Cronbach’s
Alpha giivenirlik katsayis1 .82 olarak hesaplanmistir. Bu sonuca gore dlgek yiiksek
derecede giivenilirdir.
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Bu dlcegin de Tiirkge gecerlik testi arastirmacinin doktora tezinde
yapilmigtir. KMO ve Bartlett test sonuglarina gore; Finansal Sosyal Karsilagtirma
(KMO=0,843) KMO degeri 0,500’den biiyiikk ve Bartlett X* testi anlaml
bulunmustur (p<0,05). Buna gore 6l¢cek Ac¢imlayict Faktér Analizine uygundur,
normal dagilim gostermektedir. Olgek tek faktdr iizerinden degerlendirilmistir.
Olgegin faktor yiikleri 0,548-0,809 arasinda degisen 8 maddeden olusmaktadir.
Olgegin agiklanan varyans orani %45,856’dir. Faktér yiikii diisiik olan “8” nolu
madde Olcekten cikarilmistir. Bu sekilde dlcek 9 degil 8 madde iizerinden
degerlendirilmistir.

Demografik degiskenler: Olceklerin yani sira daha énce yapilan benzer
caligmalardan yararlanilarak katilimcilarin demografik 6zellikleri hakkinda da
sorular yonlendirilmistir. Bu 6zellikler; medeni durum, yas, egitim, cinsiyet, aylik
hane halki geliri, cocuk sahibi olma durumu, ailedeki kisi sayisi, aylik bireysel
gelir, finansal konularda egitim alip almama durumu ve bireysel emeklilige sahip
olup olmama durumudur.

D. Verilerin Analizi ve Degerlendirilmesi

Aragtirmada kullanilan dort bagimsiz degiskenin de orijinal dili
Ingilizcedir. Ingilizceden Tiirkceye geviri gecerligi asamasinda Ingiliz Kiiltiirii ve
Edebiyat1 ve Ingilizce Miitercim Terciimanlik Anabilim Dali Baskanliklarinda
gorevli 6gretim liyelerinden goriis ve onay alinmustir.

Veriler SPSS ile analiz edilmistir. Gliven diizeyi %95 olarak belirlenmistir.
Kategorik (nitel) degiskenler igin frekans (n) ve yilizde (%), sayisal (nicel)
degiskenler igin ortalama (Ort.), standart sapma (ss), en diisilk ve en yliksek
istatistikleri verilmistir. Calismada demografik 6zelliklere gore karsilagtirmalarda
bagimsiz gruplar t testi, tek yonlii ANOVA, olgekler arasi iligkilerde Pearson
korelasyon testi, model testlerinde ¢oklu dogrusal regresyon analizi kullanilmstir.
Pearson korelasyon testi; nicel iki degisken arasindaki iligkinin yoniiniin ve
siddetinin belirlenmesinde kullanilan test teknigidir. Bagimsiz gruplar testi;
bagimsiz iki grubun sayisal bir 6l¢iim bakimindan karsilastirilmasinda kullanilan
test teknigidir. Tek yonlit ANOVA testi; bagimsiz ikiden fazla (k>2) grubun sayisal
bir 6l¢iim bakimindan karsilagtirilmasinda kullanilan test teknigidir. Coklu
dogrusal regresyon; bir bagimli degisken iizerinden birden fazla bagimsiz
degiskenin etkisinin incelendigi test teknigidir. Tablo 3’te arastirmada kullanilan

Olceklerin betimsel istatistikleri verilmistir.
Tablo 3. Olcek Puanlarinin Normalliginin Smanmasi (n=541)

Olcekler Min Maks Ort SS Carpikhik  Basiklik CmAIIIBﬁ;h’S
Finansal Saglik 9 93 61,87 15,58 -0,49 -0,11 0,741
Finansal Ozgiiven 15 50 34,94 6,30 -0,33 -0,02 0,832
Finansal Sosyal Karsilastirma 8 37 17,90 5,55 0,36 -0,21 0,823
Finansal Refah 14 86 52,18 10,90 -0,11 0,32 0,888
Yasam Memnuniyeti 5 35 22,14 6,25 -0,36 -0,37 0,825

Nicel degiskenlerden elde edilen basiklik ve carpiklik degerlerinin +3 ile -
3 arasinda olmasi normal dagilim i¢in yeterli goriilmektedir (Hopkins ve Weeks,
1990). Sonuglara gore Finansal Saglik, Finansal Refah, Finansal Ozgiiven, Finansal
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Sosyal Karsilagtirma ve Yasam Memnuniyeti 6lgek puanlarinin normal dagilim
gosterdigi (carpiklik ve basiklik katsayilari siniri igerisinde) kabul edilmistir.
Analizlerde parametrik yontemlerin kullanilmas1 uygun goriilmiistiir.

E. Arastirma Modeli ve Hipotezler
Sekil 1. Arastirma Modeli

-
Finansal Saglik
\ J
( N\
Finansal
Ozgiiven
\ / Yasam
- N Memnuniyeti
Finansal Sosyal /
Karsilastirma
. J
4 N
Finansal Refah
\ J

H1: Finansal saglik, yasam memnuniyetini anlamh bir sekilde
etkilemektedir.

H2: Finansal Ozgiiven, yasam memnuniyetini anlamli bir sekilde
etkilemektedir.

H3: Finansal sosyal karsilastirma, yasam memnuniyetini anlamli bir
sekilde etkilemektedir.

H4: Finansal refah, yasam memnuniyetini anlamli bir sekilde
etkilemektedir.

V. BULGULAR

Aragtirmada kullanilan 6l¢ekler arasindaki iliski Pearson Korelasyon testi
kullanilarak belirlenmistir. Tablo 4’te goriildiigii iizere arastirmaya katilanlarin
yasam memnuniyeti ile finansal saglhigi (1=0,425, p<0,001), finansal 6zgiliveni
(r=0,342, p<0,001) ve finansal refah1 (r=0,552, p<0,001) arasinda anlamli ve pozitif
yOnlii; finansal sosyal karsilastirmalart (r=-0,211, p<0,05) arasinda ise anlaml1 ve
negatif yonlil iliski bulunmaktadir. Bu iliski; bireylerin finansal sagliklari, finansal
Ozgiivenleri ve finansal refahlar arttiginda yagam memnuniyetlerinin de artacagini,
finansal sosyal karsilastirma egilimleri arttiginda ise azalacagini gostermektedir.

Katilimeilarin finansal refahi ile finansal sagliklarn (r=0,704, p<0,001) ve
finansal 6zgiivenleri (r=0,539, p<0,001) arasinda anlaml1 ve pozitif yonlil, finansal
sosyal karsilagtirmalar1 (r=-0,316, p<0,001) arasinda ise anlamli ve negatif yonli
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iliski bulunmaktadir. Bu iliski; bireylerin finansal sagliklar1 ve finansal 6zgiivenleri
arttik¢a finansal refahlarinin da artacagini, finansal sosyal karsilastirma egilimleri
arttiginda ise azalacagini gdstermektedir.

Katilimcilarin finansal sosyal karsilastirma egilimleri ile finansal sagliklar
(r="-0,106, p<0,05) ve finansal 6zgiivenleri (= -0,252, p<0,001) arasinda anlaml
ve negatif yonlii iliski bulunmaktadir. Bu iliski; bireylerin finansal sagliklar1 ve
finansal 6zgiivenleri arttikca finansal sosyal karsilastirma egilimlerinin azalacagini
gostermektedir.

Katilimcilarin  finansal o6zglivenleri ve finansal sagliklart (r=0,480,
p<0,001) arasinda anlamli ve pozitif yonlii iliski bulunmaktadir. Bu iligki;

bireylerin finansal sagliklar1 arttik¢a 6zgilivenlerinin de artacagini géstermektedir.
Tablo 4. Finansal Saglik, Finansal Ozgiiven, Finansal Sosyal Karsilagtirma, Finansal Refah ve
Yasam Memnuniyeti Arasindaki Iligki

Finansal Finansal Finansal Sosyal Finansal Yasam
Saghk Ozgiiven Karsilastirma Refah Memnuniyeti
. . 1 0,480™ -0,106" 0,704™ 0,425™
Finansal Saglik
0,000 0,014 0,000 0,000
Piansal Oasi 1 -0,252™ 0,539 0,342
man Z: i1}
ansatzguven 0,000 0,000 0,000
Finansal Sosyal r 1 -0,316™ -0,211™
Karsilagtirma p 0,000 0,000
. r 1 0,552™
Finansal Refah
P 0,000
Yasam r 1
Memnuniyeti p

**p<0,001, *p<0,05 anlamly iligki var, p>0,05 anlamli iliski yok, 0<r<0,25 ¢ok zayif, 0,26<r<0,49 zayif,
0,50<r<0,69 orta, 0,70<r<0,89 gii¢lii, 0,90<r<I ¢ok gii¢lii; Pearson korelasyon testi

Aragtirmanin modelini ve hipotezleri test etmek icin Coklu Dogrusal
Regresyon analizinden yararlanilmigtir. Model incelendiginde;

YM= Bo+P1FS+ B2FO+PsFSK+ BaFR+8,
YM: Yasam Memnuniyeti, Bo: Model Sabit Terimi, py: Finansal Saghk Katsayis, py: Finansal Ozgiiven
Katsayist, Bs: Finansal sosyal Karsilastirma Katsayisi, fa: Finansal Refah Katsayisi, éy: Hata Terimi

Finansal saglik, finansal oOzgliven ve finansal sosyal karsilastirma
degiskenlerinin yasam memnuniyeti tUizerindeki etkileri istatistiksel olarak
anlamsizdir. Bu nedenle yasam memnuniyetini agiklamada 6nemli bir etkiye sahip
degillerdir (p>0,05). Finansal refah degiskeni ise yasam memnuniyetini istatistiksel
olarak anlamli bir sekilde etkilemektedir (f=0,462, t=8,277, p<0,001). Model,
toplam degisimin %31,1’ini aciklamaktadir (Tablo 5). Bu analiz sonucuna gore
yasam memnuniyetini agiklamada yalmzca finansal refahin etkili oldugu
goriilmektedir. Finansal saglik, finansal Ozgiiven ve finansal sosyal
karsilagtirmanin yasam memnuniyetini agiklamadaki etkileri bu ¢alismanin
sonuclarina gore istatistiksel olarak anlamli bulunmamustir.
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Tablo 5. Coklu Dogrusal Regresyon Analizi Sonuglari

Bagimh Degisken = Bagimsiz Degiskenler B t p F p R?
Finansal Saglik 0,072 1,386 0,166
Fi 1 Ozgii 0,047 1,068 0,286
Yasam wnansaHzgaven 60533 0,000%* 0311
Memnuniyeti Finansal Sosyal Karsilastirma -0,046 -1,184 0,237

Finansal Refah 0,462 8,277 0,000**
**0<0,001, *p<0,05 anlaml etki var, p>0,05 anlamh etki yok, Coklu dogrusal regresyon

VI. TARTISMA

Bireylerin finansal saglik, finansal refah, finansal 6zgiiven ve finansal
sosyal karsilagtirmalarinin yasam memnuniyetleri {izerindeki etkilerini incelemek
amaciyla planlanan ve ylriitiilen bu ¢alisma, Ankara’da bulunan vakif ve devlet
iiniversitelerinde calisan idari ve akademik personel iizerinde yapilmis ve
calismaya 541 kisi katilim gostermistir. Arastirma sonuglarina gore katilimcilarin
finansal saglik puanlar degerlendirildiginde; finansal yonetimleri ile basa ¢ikabilen
bireyler oldugu, finansal refah puanlari degerlendirildiginde; finansal refah
diizeylerinin orta seviyede oldugu, finansal 0zgliven ve finansal sosyal
karsilagtirma puanlart degerlendirildiginde; orta diizeyde finansal 6zgiiven ve
finansal sosyal karsilastirma diizeyine sahip olduklar1 ve yasam memnuniyeti
puanlart degerlendirildiginde ise yasamlarindan orta diizeyde memnun olduklar
sonuglarina ulasilmistir.

Bu calismay1 destekler nitelikte, Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi
Meslek Yiiksekokullarinda gorevli akademik ve idari personel iizerinde yapilan
calismada bireylerin finansal iyi olus diizeyleri orta seviyede bulunmustur (Onem,
2022). Literatiirde bireylerin finansal iyi olus diizeyleri ile finansal refah diizeyleri
ayn1 baglamda (financial wellness/financial well being) degerlendirilmektedir.

Bu calismadan farkli olarak Ankara’da bulunan 4 devlet {iniversitesi
(Ankara Univ., Gazi Univ., Hacettepe Univ. ve ODTU) akademisyenleri iizerinde
yapilan ¢aligma sonucunda katilimeilarin yarisina yakini (%46,52) varliklarmin
diizeyini hi¢ tatmin edici bulmamaktadir (Gonen ve Ozmete, 2007). Bu sonug
katilimeilarin finansal refahlarmin da diisiik oldugu sonucunu dogurmaktadir.
Dumlupinar Universitesi akademik personeli iizerinde yapilan bir baska ¢alismada
ise katilimcilarin finansal refah durumlarindan duyduklari memnuniyetin sinirh
diizeyde oldugu gozlemlenmistir (Unal, Diiger ve Ozyasar, 2015).

Bu ¢aligmadan farkli olarak Tirkiye’de bulunan 8 {iniversite ilizerinde
yapilan bir bagka c¢aligmada {niversite akademik c¢alisanlarinin yagam
memnuniyetleri ortalamanin {izerinde bulunmustur (Toker, 2012).

Calisma sonucunda degiskenler arasindaki iligki incelendiginde;

e Yasam memnuniyeti ile finansal saglik, finansal 6zgiiven ve finansal
refah arasinda anlamli-pozitif yonlii, finansal sosyal karsilastirma
arasinda anlamli-negatif yonlii iliski saptanmistir.

e Finansal refah ile finansal saglik ve finansal 6zgiiven arasinda anlamli-
pozitif yonli, finansal sosyal karsilastirma arasinda anlamli-negatif
yonlii iligki bulunmustur.

e Finansal sosyal karsilastirma ile finansal saglik ve finansal 6zgiiven
arasinda anlamli-negatif yonlii iliski belirlenmistir.
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e Finansal 6zgiiven ile finansal saglik arasinda anlamli-pozitif yonlii
iliskiye rastlanmigtir.

Biitlin bu sonuglar degerlendirildiginde; bireysel finansman ydnetimlerini
dogru yapan, bu dogrultuda aldiklar1 kararlarda kendine giivenen ve finansal
anlamda diger insanlarla kendini karsilagtirmayan bireylerin finansal olarak refah
diizeylerinin ve yasamlarimdan duyduklart memnuniyet diizeylerinin daha yiiksek
oldugunu sdyleyebilmek miimkiindiir.

Aragtirmanin sonuglarint destekleyen, Amerika’da yapilan bir calisma
sonucunda da finansal saglik ve yasam memnuniyeti arasinda anlamli ve pozitif
iligskiye rastlanmistir (Vittengl, 2024).

Universite 6grencileri iizerinde daha énce yapilan bir baska calismada;
finansal okuryazarlik alt boyutlarindan ikisinin (“temel bankacilik iirlinlerine
iligkin bilgi” ve “harcama, tasarruf ve temel finans bilgisi”’) yasam tatminini
anlamli-pozitif yonde etkiledigi, ancak diger iki alt boyut olan “vergi ve mevzuat
bilgisi” ve “emeklilik ve sigortacilik bilgisi” ile yasam tatmini arasinda istatistiksel
olarak anlamli bir iligski olmadig1 sonucuna ulagilmistir (Bakan, 2020).

Aragtirmanin modeli incelendiginde ise;

e HI1 “finansal saglik, yasam memnuniyetini anlamli bir sekilde
etkilemektedir”, H2 “finansal 6zgiiven, yasam memnuniyetini anlamli
bir sekilde etkilemektedir” ve H3 “finansal sosyal karsilastirma, yasam
memnuniyetini anlamli  bir sekilde etkilemektedir” hipotezleri
dogrultusunda finansal saglik, finansal 6zgiiven ve finansal sosyal
kargilastirmanin  yasam memnuniyetini agiklamada etkilerinin
bulunmadigi sonucuna ulasildigindan H1, H2 ve H3 hipotezleri
reddedilmistir.

Bu sonuglarin aksine Copur ve Dogan’in (2023) calismasinda finansal

sagligin yasam memnuniyetini etkiledigi sonucuna ulagilmigtir.

e H4 “finansal refah, yasam memnuniyetini anlamli bir sekilde
etkilemektedir.” hipotezi dogrultusunda finansal refahin yasam
memnuniyetini anlamli bir sekilde etkiledigi sonucuna ulasildigindan
H4 hipotezi ise kabul edilmistir.

Calismay1 destekler nitelikte, Yildinm Kutbay ve Bagci’min (2020)
iiniversite O0grencileri lizerinde yaptig1 calisma sonuglar1 dogrultusunda harcama
kontrolii yapan kisilerin yasam memnuniyetlerinin yiiksek oldugu ve kendilerini
finansal agidan gergin hissetmedigi tespit edilmistir. Bir baska c¢alismada ise;
bireyin elindeki menkul kiymetin tilkenmesinin ve finansal hizmetlere erigimdeki
sorunlarin yasam memnuniyeti lizerinde énemli olumsuz etkileri bulundugu, acil
durumlar i¢in para biriktirmenin ise yasam memnuniyetine katkida bulundugu
sonucuna ulagilmistir (Jayasinghe ve digerleri, 2020)

SONUC VE ONERILER

Arastirma sonuglar1 dogrultusunda bireysel finansal yonetiminin kisilerin
yasamlar1 iizerindeki kagiilmaz etkileri bilimsel olarak da dogrulugunu
gostermistir. Bu dogrultuda bireylerin finansal saglik, finansal 6zgiiven ve finansal
sosyal karsilastirma diizeylerinin finansal refahlar1 lizerindeki etkisi ve finansal
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refah diizeylerinin de yasam memnuniyetleri {izerindeki etkisinin énemi goz ardi
edilmemeli, bireylerin finansal egitimlerine de diger egitimlere gosterildigi
diizeyde 6zen gosterilmelidir. Bireylerin yasamlarindan duyduklart memnuniyet ile
iilkelerin de maddi ve manevi olarak kalkinmalarinin 6nemi degerlendirildiginde
bireysel finansman yonetiminin ilkdgretim ¢agindan baslayarak egitim
miifredatlarinda yer almasi fikri {izerine bilimsel galigmalar yapilmali ve yapilan
calismalar dogrultusunda gerekli aksiyonlar alinmalidir.

Teknolojik alt yapinin da giicii dogrultusunda bireysel finansman
yonetimini  gliclendirecek hali hazirda uygulamalar bulunmaktadir. Bu
uygulamalarin daha da gelistirilmesi ve hitap ettigi kitlelerin/yas gruplarimin
genigletilmesi i¢in gerekli calismalarin yapilmasi, desteklerin verilmesi; bireylerin
yasam memnuniyetleri iizerine pozitif etki saglayacaktir.

Yerli yazinda 6zellikle finansal saglik, finansal 6zgiiven ve finansal sosyal
karsilastirma iizerinde ¢alismalarin az olmasi, konularin yalnizca iiniversite
calisanlari iizerinde degil farkli kesimdeki bireyler iizerinde de ¢alisilmasi gerektigi
sonucunu ortaya ¢gikarmaktadir. Finansal 6zgiiven ve finansal sosyal karsilastirma
Olceklerinin yerli yazinda hi¢ kullanilmamis olmasi ¢alismanin bu anlamda bir ilk
olmasini da saglamaktadir.

Calismanin yalnizca tiniversite personelleri lizerinde yapilmasi ¢aligmanin
sinirlilig1 olarak degerlendirilebilir. Bu dogrultuda, kullanilan 6l¢eklerin daha
biiyiik bir 6rneklem {izerinde uygulanmasi bilime katki saglayacaktir.

Arastirma ve Yayin Etigi Beyam
Makalenin tiim siireglerinde Yonetim ve Ekonomi Dergisi'nin arastirma ve yayin
etigi ilkelerine uygun olarak hareket edilmistir.
Yazarlarin Makaleye Katki Oranlan
Yazarlar caligmaya esit oranda katki saglamistir.
Cikar Beyam
Yazarin herhangi bir kisi ya da kurulus ile ¢ikar ¢atismasi yoktur.
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SUMMARY

There are many variables that affect individuals' levels of satisfaction with
their lives. Among these variables, "income™ has become one of the most important
variables affecting individuals' life satisfaction, especially with the economic
difficulties Tiirkiye has experienced recently. Considering that individuals' ability
to intervene in the external economy is much lower than their ability to intervene
in their own income, being able to manage their own income in the most efficient
way can significantly affect their life satisfaction.

It is possible to talk about four main topics for a healthy income
management; spending, saving, borrowing and planning. An individual who can
manage these four main topics efficiently can be called a financially healthy
individual. In addition to being able to manage personal finances in a healthy way,
individuals' confidence that they can manage their personal finances correctly and
individuals not comparing themselves financially with other individuals and
focusing only on themselves are among the important variables for efficient income
management. It can be thought that individuals who manage their income by paying
attention to these variables will feel better financially, will be financially well-off,
and that financial well-being and other variables will positively affect the life
satisfaction of individuals.

Based on this idea, this study aims to measure whether individuals'
financial management affects their life satisfaction by taking into account the
financial variables mentioned above. In order to make the necessary measurements
for this purpose, academic and administrative employees aged 18 and over working
at state and foundation universities in Ankara were determined as a sample. In order
to reach the sample, after the official letter sent to all universities together with the
online survey, an e-mail was sent one by one to the employees whose e-mail
information was open on the web pages, as the responses were much lower than
expected. In total, 541 people responded to 6168 e-mails sent.

When the demographic characteristics of the participants are briefly
evaluated; Approximately half of them are aged 30-39 (49.7%), followed by those
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aged 40-49 with 20.3% and those aged 50 and over with 11.5%. In terms of gender
distribution, 66.2% of the participants are women and 33.1% are men0.7% did not
want to indicate their gender. In marital status, 50.6% of the participants are married
and 49.4% are single. Considering the level of education, participants with a
master's degree (39.0%) are the leading participants. This is followed by those with
a doctoral degree (36.8%).

The survey sent to employees includes scales measuring individuals' levels
of financial health, financial self-confidence, financial social comparison, financial
well-being and life satisfaction. In line with the answers given to these scales, the
relationships of the variables with each other and the effect of the independent
variables financial health, financial self-confidence, financial social comparison
and financial well-being on the dependent variable life satisfaction were measured.

The relationships between the variables were examined and as a result;
there is a significant-positive relationship between life satisfaction and financial
health, financial self-confidence and financial well-being, and a significant-
negative relationship between financial social comparison; significant-positive
relationship between financial well-being and financial health and financial self-
confidence, significant-negative relationship between financial social comparison;
significant-negative relationship between financial social comparison and financial
health and financial self-confidence; a significant-positive relationship was found
between financial self-confidence and financial health.

The effect of independent variables on the dependent variable was
examined and as a result; it was concluded that financial health, financial self-
confidence and financial social comparison had no effect on explaining life
satisfaction, and financial well-being significantly affected life satisfaction.

In the light of these results, those who manage individual finances
correctly; we can say that individuals who pay attention to their spendings, savings,
borrowing and planning, are self-confident in their financial management, and do
not compare themselves financially with other people are financially well-off and,
accordingly, satisfied with their lives. Considering how important individuals who
are satisfied with their lives are for the happiness of countries and the world, it
becomes clear that individuals need to be educated on their financial management,
starting from primary school age.

764



