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Amag: Bu calismada Ankara Universitesi Tip Fakiiltesi Hastaneleri'nin 2008 yili verilerine gére hastane
esas Uretim merkezlerindeki birim maliyetlerin belirlenmesi amaclanmistir.

Gereg ve Yontem: Hastane Bilgi Sistemi ve Déner Sermaye isletme Mid(irliigi'nden temin edilen An-
kara Universitesi Hastaneleri'ne (ibni Sina Hastanesi ve Cebeci Hastanesi) ait harcama ve giderler (i
dagitim asamasindan olusan kademeli dagitim yontemi kullanilarak esas tretim gider yerlerine da-
grtilmistir. Birim maliyetler, poliklinik sayisi, yatan hasta sayisi ve yatilan hasta gtinii sayisi kullanilarak
Uglinct dagitimda hesaplanmistir.

Bulgular: ibni Sina Hastanesi'nin (931 yatakl) toplam maliyeti 117.994.696,14 TL, Cebeci Hastanesi'nin
(1153 yatakli) toplam maliyeti 106.378.973,80 TL olarak saptanmustir. ibni Sina Hastanesi'nde dahili tip
bilim dallarinin poliklinik ortalama birim maliyetlerinin, cerrahi tip bilim dallarina oranla daha yuk-
sek oldugu belirtilmistir. Klinik ortalama birim maliyetleri acisindan yatan hasta sayisina gére dahili
tip bilim dallarinin ortalama birim maliyetlerinin daha yulksek oldugu; yatilan giin sayisina gore ise
cerrahi tip bilim dallarinin ortalama birim maliyetlerinin daha yuksek oldugu saptanmistir. Cebeci
Hastanesi'nde, poliklinik ortalama birim maliyetleri acisindan cerrahi tip bilim dallarinin dahili tip bilim
dallarina oranla daha yuksek oldugu; klinik ortalama birim maliyetlerinde ise dahili tip bilim dallarinin
daha yuksek oldugu tespit edilmistir.

Sonug: Buyuk kapasiteli hastanelerin birim maliyetlerinin bilinmesi, finansal yonetim, saglik hizmetleri
planlamasi ve insan kaynaklari gibi konularla ilgili stratejik karar alma stirecinin etkili bir sekilde ger-
ceklestirilmesini saglayacaktir.

Anahtar Sozciikler: Maliyet Analizi, Saglk Kurumlar Yonetimi, Muhasebe

Objective: The purpose of this study was to determine the unit cost of the main production centers of
Ankara University School of Medicine Hospitals in 2008.

Material and Method: Expenses and costs of the Ibni Sina and Cebeci Hospitals were obtained from
the Hospital Information System and Revolving Fund distributed to the main production centers by
using a step-down allocation method with three steps. Unit costs were calculated in the third allocati-
on using the number of outpatients, inpatients and inpatient day.

Results: The total cost of Ibni Sina Hospital (a 931-bed facility) and Cebeci Hospital (a 1153-bed faci-
lity) were calculated as 117.994.696,14 TL and 106.378.973,80 TL respectively. In lbni Sina Hospital, the
average unit costs of outpatient clinics are higher in the departments of internal medicine compared
to the departments of surgery. In terms of inpatient days, the avarage unit costs of departments of
surgery is higher than the departments of internal medicine. In Cebeci Hospital, it is determined that
the avarage unit costs of outpatient clinics are higher in the departments of surgery compared to the
departments of internal medicine whereas the reverse is true for inpatient clinics.

Conclusion: Being aware of unit costs in a large-size hospital would improve strategic decision-ma-
king process including effective financial management, healthcare service planning and human reso-
urces management.

Key Words: Cost Analysis, Health Services Management, Account

Ulkelerin sosyo-ekonomik kalkinma dii- sekilde sunulmasi gerekmektedir. Tib-

zeylerinin birer gdstergesi haline ge-
len saglik hizmetlerinin, uluslararast
standartlardaki tani, tedavi ve bakim
hizmetlerine uygun olmasi, hastalarin
ihtiya¢ ve beklentilerine cevap verecek
sekilde kaliteli, diisiik maliyetle ve hizlt

bi teknolojinin hizla gelisimi, tani ve
tedavi asamalarindaki gelismeler, tii-
keticilerin bilin¢glenmesi, hasta-doktor
iligkilerindeki degisim, artan maliyet
baskilart ve rekabetin yogunlagmasi
saglik hizmetlerinin daha profesyonel
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bir yonetim anlayssi ile birlikte maliyet
odakli olarak degerlendirilmesini zo-
runlu kilmaktadir.

Saglik sisteminin alt sistemini olusturan

hastanelerin, kendilerine tahsis edilen
kit kaynaklari en yiiksek fayday: sagla-
yacak sekilde kullanmalari gerekmek-
tedir. Bu acidan bakildiginda, kurum-
larda maliyet kontrolii uygun kaynak
dagiiminin temelini olusturmakrtadir.
Hastanelerin maliyetlerini kontrol al-
tina alabilmeleri ancak birim bazinda
giderlerin diizenli olarak saptanmast ve
esas iiretim gider yerlerine ait (klinik,
poliklinik) birim maliyetlerin belirlen-
mesi ile miimkiin olabilecektir.

Calismanin amact, Ankara Universitesi Tip

Fakiiltesi Ibni Sina Arastirma ve Uygu-
lama Hastanesi ve Cebeci Aragtirma ve
Uygulama Hastanesi’nde sunulan hasta-
ne hizmetlerinin maliyetlerinin kontrol
aluna alinmasinin saglanabilmesi icin
gider yeri temelinde birim maliyetlerinin
hesaplanmasidir.

Kavramsal Cerceve

Maliyet kavrami, giiniimiiz hastanelerin-

de giderek artan bir dneme kavusarak
daha sik telaffuz edilir hale gelmistir.
Bu durum farkli sekillerde aciklan-
maktadir. GoK'e gore, maliyet, etkinlik
ve verimlilik gibi kavramlarin giderek
on plana c¢ikmasinin alunda yatan
neden, hastanelerin yar1 6zerk déner
sermayeli bir igletme yapisina dogru
doniisme siirecine girmeleridir (1).

Pozantr'ya gore, hastanelerde maliyet ana-

lizi ve maliyet muhasebesi ¢aligmalari-
nin énem kazanmasinin nedeni; saglik
harcamalarinin  hastanelere 6denme
bicimindeki degisimler, teknolojik ge-
lismeler, yasal diizenlemeler ve buna
bagli uygulama sinirlamalari, rekabetci
ortam, kalitenin artan nemi ve cevre

kosullarindaki hizli degisimlerdir (2).

Biiyiikmirza'ya gore (3) maliyet, hedefle-

nen bir sonuca ulasmak icin katlanil-
mast gereken esirgemezliklerin parasal
toplamudir. Gider ise, gelir yaratmak
amaciyla vazgecilen ya da vazgecilecek
olan varliklarin parasal tutari seklinde
tanimlanmustir  (4,5). Hastane hiz-

metleri agisindan; “saglik hizmeteri
maliyeti, her hastanenin kendi faaliyet
konusunu olugturan saglik hizmetini
tiretebilmesi i¢in harcadifs tiretim fak-
torlerinin para ile dlgiilebilen degeri”
seklinde tanimlanmakeadir (6).

Maliyet analizi, maliyet sisteminden dii-

zenli olarak elde edilen bilgilerin ge-
reginde diger kaynaklardan saglanan
bilgilerle birlestirilerek ¢esitli yonler-
den degerlendirilmesine ve yorum-
lanmasina iliskin ¢alismalari icerir (3).
Yonetim muhasebesinin kullandig1 en
onemli finansal yonetim araglardan
birisi olan maliyet analizi, ge¢mis do-
nemlere iligkin maliyet muhasebesi ve-
rilerinden yararlanilarak ileriye déniik
finansal planlamalara yardimcr olmak
amaciyla yapilan analizlerden olug-

maktadir (7).

Biiyiikmirza maliyet sistemini; “isletme

giderlerinin gereksinim duyulan bigim
ve ayrintida siniflandinlmig  gekilde
saptanip izlenmesi, bunlarin gider yer-
lerine dagitlmasi, giderlerin mamul
veya hizmet maliyetlerine yiiklenmesi
ve boylelikle mamul veya hizmet birim
maliyetlerinin  saptanmast  amaciyla
kullanilan belgeler, diizenlenen tablo-
lar ve tutulan kayitlar” olarak agikla-
mustir (3).

Saglik hizmetinin sunumunda maliyetle-

rin belirlenmesi karmagiktir. Bir has-
taligin tedavi maliyeti her zaman ayn:
olmamakla beraber, o hastaligin teda-
visinde kullanilan iscilik, arag - gereg
ve hizmetler de farklilik gosterebil-
mektedir. Tim bu farkliliklara rag-
men, bu tip isletmelerde sunulan her
hizmetin parasal bir degeri vardir. Pa-
rasal bir degeri olmasindan dolay1, bu
isletmelerde maliyetler hesaplanarak
girdi ve cikular kontrol edilebilir. Gir-
di ve ¢iktilarin iyi bir muhasebe sistemi
ile desteklenmesi, isletmenin bagarist
acisindan da oldukca 6nemlidir (8,9).

Neumann ve Keith (10), hastanelerde etki-

li bir maliyet dagiumi icin saglanmasi
gereken 6n sartlarin agagidaki gibi
siralamigtir:

Organizasyona uygun maliyet mer-
kezleri (gider yerleri) ayrimi yapilma-

lidur.

Organizasyon yapisiyla uyumlu mu-
hasebe kayitlart olmalidir.

Her bir yardimei ve esas maliyet mer-
kezi icin finansal veriler, maliyet ve-
rileri ile istatistiksel ve diger finansal
olmayan verileri saglayabilecek tam
bir bilgi sistemi bulunmalidur.

Saglik hizmeti saglayanlara anlamli ve
pratik olabilecek uygun bir maliyet
dagitim teknigi bulunmalidir.

Materyal ve Yontem

Arastirmanin evrenini Ankara Universi-

tesi Tip Fakiiltesi biinyesinde faaliyet
gosteren Ibni Sina Arastirma ve Uy-
gulama Hastanesi, Cebeci Arastirma
ve Uygulama Hastanesi ve Morfoloji
Yerleskesi’nin hastanelere hizmet veren
Anabilim/Bilim Dallar1 olugturmak-
tadir. Hastanelerin tiim birimleri 6r-
nekleme yapilmadan analiz kapsamina
alinmistir ve belgelenmis olan tiim gi-
derler arastirmada kullanilmistr.

Arastirmada, hastane hizmet iiretimine

dogrudan katki saglamayan Morfoloji
Yerleskesi'ndeki Anabilim Dallart ve
Bilim Dallari kapsam disinda tutul-
mustur. Bunlar; Biyokimya Anabilim
Dali, Fizyoloji Anabilim Dali, Anato-
mi Anabilim Dali, Histoloji ve Emb-
riyoloji Anabilim Dali, Farmakoloji
ve Klinik Farmakoloji Anabilim Dali,
Biyoistatistik ve Tip Bilisimi Anabilim
Dali, Deontoloji Anabilim Dali, Biyo-
fizik Anabilim Dali, Parazitoloji Bilim
Dali, Fizyopatoloji Bilim Dali ve bu
Anabilim/Bilim Dallarina bagli labo-
ratuarlardir.

Analiz kapsamina alinan hastanelerde

“Geleneksel Maliyet Analizi” yonte-
mi kullanilarak yapilan maliyet ana-
lizi caligmasi {i¢ dagitim asamasindan
olusmaktadir. Hastanelerin gider yer-
lerinin  belirlenmesinde fonksiyonel
béliimleme temel olarak kullanilmis-
ur. Gider yerinin siniflandirilmasinda
Tek Diizen Muhasebe Sistemi’nin gi-
der yerleri siniflandirmasina esas olan
sekizli siniflama sisteminden dért gi-
der yeri baz alinmisur.

Analizler; Morfoloji, Ibni Sina ve Cebeci
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Hastanelerinin birbirlerine olan hiz-
met aligverigleri dikkate alinarak ayr
dagitim tablolarinda incelenmistir.

Birinci dagitim; Ibni Sina Hastanesi, Ce-
beci Hastanesi ve Morfoloji'ye ait gi-
der cesitlerinin “Esas Uretim Gider
Yeri”, “Yardimct Uretim Gider Yeri”,
“Yardimc1 Hizmet Gider Yeri” ve “Ge-
nel Yonetim Gider Yeri” olarak sinif-
landirilan gider yerlerine dagitimini
icermeketedir.

Literatiirde ikinci dagitim, yardimer gider
yerlerinde toplanmugs giderlerin “Esas

lik olarak yapilan tg¢iincii dagitimda
esas Uretim gider yerlerindeki klinik
ve poliklinik birim maliyetleri hesap-
lanmugtir. Poliklinik birim maliyetleri-
nin hesaplanmasinda Form 56 olarak
adlandirilan Personel Hasta ve Yatak
Muvazene Formu'nda yer alan 2008
yilt poliklinik muayene sayist esas alin-
mugtr. Kliniklere ait birim maliyetler;
2008 yilina ait Form 56'da bulunan
servise yatan hasta sayisi (YHS) ve ya-
ulan giin sayis1 (YGS) baz alinarak iki
farkli bicimde hesaplanmugtir.

Uretim Gider Yerleri’ne dagitilmasi-
dir (3). Bu caligmada ikinci dagiim {ig
asamada gerceklestirilmistir ve dagi-

Bulgular ve Tartisma

Calisma kapsamina alinan hastanelere iligkin

tumlarda “Kademeli Dagitim Yontemi”
kullandmuistir.

Ibni Sina ve Cebeci Hastaneleri’nin ikinci

yapilan analizler ve saptanan bulgular bu
béliimde incelenmistir. Ibni Sina Has-
tanesi ve Cebeci Aragtirma ve Uygulama
Hastanesi’ne iliskin 2008 yilina ait veri-

dagiuminin ilk agamasinda, yonetim
gider yerlerinde ve yardimct hizmet
gider yerlerinde toplanan giderler yar-
dimct iiretim ve esas iiretim gider yer-
lerine ytiklenmistir.

Ikinci asamada, yardimci iiretim gider yer-

lerinde biriken giderlerin, gider yerleri
arasindaki hizmet aligverisleri dikkate
alinarak esas iiretim gider yerlerine da-
grumint kapsamaktadir.

Ikinci dagiimin son agamasi olan {igiincii

asamada “morfoloji yerleskesinde bu-
lunan ve hastaneye hizmet veren yedi
gider yerinde (Mikrobiyoloji ve Klinik
Mikrobiyoloji Laboratuvari, Immiino-
patoloji Laboratuvari, Klinik Molekii-
ler Patoloji ve Genetik Laboratuvari,
Patoloji Laboratuvari, Klinik Sitoloji
Laboratuvari, Tibbi Biyoloji Labora-
tuvars, Tibbi Genetik Laboratuvari)
toplanmus giderlerin” esas tiretim gider
yerlerine dagitimi yapilmustir.

ler Tablo 1'de yer almaktadir.

Hastanelerin hizmet tiretimine gerek-
li verileri saglayan yardimci tiretim
gider yerleri (Or: Patoloji AD.),

Destek birimleri olan yardimer hizmet
gider yerleri (Or: Bakim-Onarim),

Genel yonetim gider yerlerinden
(Or: Personel Isleri) olusmaktadur.

Gider yeri ayriminda:

EUGY olarak Ibni Sina Hastanesi’'nde
27 temel boliim, Cebeci Hastanesi'nde
26 temel Morfoloji
Yerleskesi’nde 19 temel béliim,

boliim,

YUGY olarak Ibni Sina
Hastanesi’nde 13 temel boliim, Ce-
beci Hastanesi’'nde 11 temel boliim,
Morfoloji  Yerleskesi'nde dordiincii
dagitima esas teskil eden hastanelere

hizmet veren yedi temel béliim,

Tablo 1: Ankara Universitesi Tip Fakiiltesi Hastaneleri’nin 2008 Yilina Ait Verileri

Hastaneler ibni Sina Hastanesi | Cebeci Hastanesi
Yatak Sayisi 931 1.153
Yatak isgal Orani % 64,6 % 67
Yatilan Gin Sayisi 219.216 280.695
Yatan Hasta Sayisi 27.295 26.843
Yapilan Blylik Ameliyat Sayisi 13.841 10.430
Yapilan Orta Ameliyat Sayisi 7.968 4.488
Yapilan Kicuk Ameliyat Sayisi 17.352 8.431
Poliklinik Oda Sayisi 44 27
Poliklinik Muayene Sayisi 310.984 380.016
Gider Yerlerinin Analizi .
e  YHGY olarak Ibni Sina

Analiz sirasinda éncelikle Ankara Univer-

sitesi Tip Fakiiltesi Hastaneleri’nin gi-

der yerleri belirlenmistir. Ibni Sina ve

Cebeci Hastanesi’'nin gider yerleri;

*  Anabilim/Bilim Dallarini kapsayan
esas iiretim gider yerleri (Or: Kardi-

yoloji AD.),

e Hastanenin  hizmet

iiretiminde

Aragtirmada, maliyetlerin ve giderlerin
akigini belirlemek icin hastanede kul-
lanilan idari, mali ve ubbi kayitlardan
yararlanilmigtir. Gider yerlerine dag:-
tim esnasinda yazili belge bulunama-
mast durumlarinda uzman goriisiine
bagvurularak eksikligin giderilmesine
calistlmustir.

Birim maliyetlerin belirlenmesine yone-

onemli rol oynayan yardimeci iiretim
gider yerleri (Or: Laboratuarlar),

Hizmet tretimine destek veren yar-
dimar hizmet gider yerleri (Or: Ba-
kim-Onarim),

Yonetimsel giderleri iceren genel yo-
netim gider yerlerinden (Or: Hastane
Mudiirliigii) olusur.

Morfoloji Yerleskesi'nin gider yerleri ise;

Hastanesi’nde dort temel béliim, Ce-
beci Hastanesi’nde dért temel béliim,
Morfoloji Yerleskesi'nde bes temel
boliim,

GUGY olarak Ibni Sina
Hastanesi’nde bes temel boliim, Ce-
beci Hastanesi’nde bes temel boliim,
Morfoloji Yerleskesi'nde bes temel

boliim belirlenmistir.

Gider Cegitlerinin Analizi

Analizde gider yerleri tanimlandiktan son-

ra, hastanelerdeki gider ¢esitleri belir-
lenmigtir. Hastanelerde gider cesitleri;
direkt ilk madde ve malzeme giderleri,
direkt personel giderleri ve genel iire-
tim giderlerinden olusmaktadir.

Afsun Ezel Esatoglu, Ismail Agirbas, Pinar Doganay Payziner, Yasemin Akbulut, Bayram Géktas, Yonca Ozatkan, 19
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Direkt Ilk Madde ve Malzeme Gi-
derleri

Aragurma kapsamina alinan hasta-
nelerin direkt ilk madde ve malzeme
giderleri tibbi malzeme giderlerini ve
ilag giderlerini icermektedir.

Tibbi Malzeme Giderleri: Tibbi
malzeme, diger ubbi malzeme, labo-
ratuar kitleri ve 22/F harcamalarin-
dan olugmaktadir. Déner Sermaye [s-
letme Miidiirligii kayitlarindan 2008
yilinda Tibbi Malzeme Merkezi'ne
alinan tbbi malzemeler ve tutar-
lar1 ¢ikarilmis ve Tibbi Malzeme
Merkezi’'nden bu giderlerin béliim
bazinda gider yerlerine gore dagilimi
alinmistir.  Giderlerin alt birimlere
dagiuminda  Anabilim/Bilim  Dali
Bagkanliklar’'nin gdriisiine bagvurul-
mustur.

flag Giderleri: flac giderleri ve ilag
sarf giderlerinden olusmaktadir. Do-
ner Sermaye Islerme Miidiirliigii ka-
yitlarindan 2008 yilinda Eczane’ye
alinan ilaglar ve tutarlar ¢ikarilmis ve
Bageczaciliktan bu giderlerin, gider
yerlerine gore dagitimi alinmugtir. Ale
birimlere dagiim orani, Anabilim/
Bilim Dali Bagkanliklar’nin goriisti
alinarak belirlenmis ve ilgili gider yer-
lerine dagitimi yapilmistur.

Direkt Personel Gideri

Hastane personelinin briit maaglar1 di-

rekt personel giderini olusturmakra-
dir. 2008 yil1 direkt personel giderleri,
Maas Mutemetligi’nden personele ya-
pilan maas 6demeleri ve Déner Ser-
maye Isletme Miidiirliigiinden doner
sermaye, ndbet, 6zel tedavi, klinik aras-
tirma ve sozlesmeli personel maaglari,
personel ismi ve caligtigi birim bazinda
alinmigtir. Anabilim/Bilim Dallari’'nin
poliklinik, klinik gibi alt birimlerine
personel giderlerinin - dagitlabilmesi
icin personelin hangi birimde calisug1
tespit edilmistir ve ilgili gider yerlerine
dagim yapilmistir. Akademik perso-
nel icin olan direkt personel giderinin
%]10’u egitime, %20’si poliklinige ve
%70’ klinige ayrilmistir (11). Idari ve
akademik personel icin hesaplanan di-
rekt personel giderinin, gider yerlerine
dagitimi yapilmugur.

Genel Uretim Giderleri

Genel iiretim giderleri, Meigs ve Meigs

(12) tarafindan “dogrudan  &6zel is-
ler veya hizmetlerle ya da esas tiretim
gider yerleri ile iliskilendirilemeyen
dolayls ilk madde ve malzeme, dolayli
iscilik ve diger biitlin genel tretim gi-
derleri olarak” tanimlanmugtir. Toplam
21 gider tiirii tespit edilmistir.

Endirekt Personel Gideri:
nelin tedavi ve ilag giderleri, yolluk,
sosyal yardim ve giyim giderlerinden
olusmaktadir. Personelin 2008 yili te-
davi ve ilag giderleri, yolluk ve sosyal
yardim giderleri, Personel Fatura De-
netim Birimi’ndeki faturalar incelene-
rek ve giyim giderlerine iligkin veriler
ise Tasinir Kayit Kontrol Birimi’'ndeki
kayitlar incelenerek tespit edilmis ve
ilgili gider yerlerine yiiklenmistir.

Perso-

Elektrik Gideri: Doner Sermaye [s-
letme Midiirliigi'nden alinan, do-
ner sermaye kaynaklarindan &denen
2008 yilt elektrik faturalari ve Perso-
nel Fatura Denetim Birimi ve Mali
Isler Birimi'nden alinan Genel Biitce
kaynaklarindan 6denen elektrik fa-
turalari incelenerek toplam elekerik
harcamast saptanmustir. Teknik Isler
Koordinatérliigi tarafindan her iki
hastane ve Morfoloji Binasinin temel
béliim ve alt birimlerine uygun olarak
dagiulan elektrik gideri, ilgili gider
yerlerine yiiklenmistir.

Su Gideri: Déner Sermaye Islerme
Mudirliginden alinan, doner ser-
maye kaynaklarindan édenen 2008
yili Ibni Sina, Cebeci ve Morfoloji
yerleskelerine ait su faturalar ve Per-
sonel Fatura Denetim Birimi ve Mali
Isler Birimi'nden alinan Genel Biitce
kaynaklari ile 6denen toplam su fatu-
ralart hesaplanmustir. Teknik Isler Ko-
ordinatérliigii tarafindan gider yerleri
bazinda saptanan su gideri, ilgili ol-
duklar: gider yerlerine yiiklenmistir.

Dogalgaz Gideri: Déner sermaye
kaynaklarindan &6denen 2008 yili
dogalgaz faturalari ve Personel Fa-
tura Denetim Birimi ve Mali Isler
Birimi'nden alinan genel biitge kay-
naklarindan 6denen dogalgaz fatu-
ralar1 incelenmis ve toplam dogalgaz
gideri hesaplanmistr. Dogalgaz gi-

derlerinin, gider yerlerine kapladiklar:
alanlar (m?) esas aliarak dagitilmas:
gerektigi yontem olarak belirlenmis-
tir. Bu yonteme gore hesaplanmasi is-
tenen dogalgaz giderinin, Teknik Isler
Koordinatorliigii  tarafindan  verilen
rapora gore gider yerlerine dagitimi
yapilmustr.

Haberlesme Gideri: Telefon, faks,
internet ve posta giderlerinden olus-
maktadir. Doner Sermaye Isletme
Midurligi'nden 2008 yilina ait
faturalar béliimlerdeki hat sayilar
dikkate alinarak gider yerlerine da-
giulmigtr. Toplam posta giderleri ise
boliim ve alt birimlere dagilmadan
dogrudan Hastane Midiirltigiine
yiiklenmigtir. Giderlerin  %40’inin
Ibni Sina Hastanesi’ne, %35’inin
Cebeci Hastanesi'ne ve %25’inin
Morfoloji'ye ait oldugu Déner Ser-
maye Isletme Miidiirliigii tarafindan
belirtilmistir. Posta giderleri bu yiiz-
delere gore iki ayr1 hastanede “Hasta-
ne Miidiirliigi” gider yerine ve Mor-
folojide “Ust Yonetim Gider Yerine”
yiiklenmigtir.

Kamu Jhale Kurumu ve Basin
flan Gideri: Déner Sermaye Islet-
me Midiirliigi'nden, Fatura Dene-
tim Birimi ve Mali Isler Birimi’nden
alinan 2008 yilina ait Kamu [hale
Kurumu (KIK) ve basin ilan gideri,
“Déner Sermaye [sletme Miidiirliigii”
gider yerine yiiklenmistir.

Bakim Onarim Gideri: Déner Ser-
maye [sletme Miidiirliigi'nden 2008
yilt i¢in 6denen bakim onarim gideri,
bakim onarim formlarina gore ilgili
gider yerlerine dagiulmugtir.

Temizlik Gideri: Hastanelerin te-
mizlik isleri dis kaynak kullanimu ile
kargilanmaktadir. Doner Sermaye Is-
letme Miidiirligi'nden 2008 yili i¢in
temizlik hizmetleri yiiklenici firmasi-
na yapilan tim 6demeler alinmig ve
béliimlerde ¢alisan temizlik personeli
sayisina gore gider yerlerine dagiul-
mistir.

Tibbi Auk Gideri: Tibbi atik gideri
tespiti amaciyla boliimlerden ¢ikan
ubbi atik miktarlari Cevre Birimi
tarafindan 10 giin boyunca takip

edilerek yillik tbbi atik mikeart (kg)
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hesaplanmistir. Déner Sermaye Islet-
me Miidiirligi'nce 2008 yili i¢in An-
kara Biiyiiksehir Belediyesi'ne denen
Tibbi Atk Bertaraf Bedeli hesaplanan
mikrarlara gore oranlanarak ilgili gi-
der yerlerine dagitim yapilmistr.

Tibbi Gaz Gideri: Doner Serma-
ye Isletme Midiirliigii biitgesinden
odenen ubbi gaz bedeli, Anabilim/
Bilim Dallarindaki oksijen flowmetre
adetleri baz alinarak gider yerlerine
dagiulmistir.

Bina Amortisman Gideri: Hastane
binasinin maliyetini tespit etmede
Bayindir ve Iskan Bakanligi tarafin-
dan yillik olarak yayinlanan “hastane
ingaatt m? maliyeti” esas alinmistir.
2008 yili icin m%si 11,69 TL olarak
belirlenmis olan bu maliyet, hastane-
lerin toplam alani ile carpilarak her
iki hastanenin 2008 yilt bina maliyet
degeri hesaplanmugtir. Binalarin yillik
toplam amortisman gideri hesapla-
nirken binalarin ortalama ekonomik
omrii 100 yil olarak kabul edilmis ve
bina maliyetinin %1’i alinmistir. Bina
amortisman giderinin dagitiminda,
en uygun dlciit olan m? kullanilarak
bina amortisman giderinin ilgili gider
yerlerine dagitmi yapilmustir.

Demirbag Amortisman  Gideri:
Hastanede 2004-2008 yillar: arasinda
alimi yapilan ve halen kullanilmakta
olan demirbaglarin tutarlari, Tasinir
Kayit Kontrol Birimi’nden Anabilim/
Bilim Dali bazinda alinmuistir. Demir-
baglarin alt birimlerde kullanimlari
Anabilim/Bilim Dallar’nin Ayniyat
Mutemetleri ile gorisiilerek tespit
edilmistir. 2004, 2005, 2006 ve 2007
yillarma ait demirbaglarin degerleri,
Maliye Bakanlig: tarafindan VUK
Genel Teblig’inde yayinlanan yeniden

lanilan tekstil tirtinlerinin mikearlar:
bolim malzeme teslim tutanaklar:
incelenerek ¢ikartilmistir. Déner Ser-
maye Isletme Miidiirliigii tarafindan
yapilan alimlara iliskin tutarlar bo-
liimlerin kullanim miktarlar: ile kar-
stlastirilarak, béliimlerin tekstil tutar-
lart bulunmus ve tekstil giderleri ilgili
gider yerlerine dagiulmustr.

e Kirtasiye Gideri: Hem doner serma-
ye biitgesinden hem de genel biitge-
den yapilan kirtasiye malzemelerine
yonelik alimlar, Tasinir Kayit Kontrol
Birimi'nden temin edilen boliim kul-
lanimlarina gore ilgili gider yerlerine
yiiklenmistir.

e Kan ve Kan Uriinleri Gideri:
Kizilay'a Doner Sermaye Isletme Mii-
diirliigti biitgesinden yapilan 6deme-
ler “Kan ve Kan Uriinleri” gider yeri-
ne yiiklenmistir.

* Atom Enerjisi Gideri: Dozimetre
cihazlarinin = 8lgiimleri ve kalibras-
yonu icin Tiirkiye Atom Enerjisi
Kurumu‘na (TAEK) Déner Sermaye
[sletme Miidiirliigii biitgesinden ya-
pilan 6demeleri kapsamaktadir. Gide-
rin dagiuminda, kullanilan dozimetre
cihazlarinin kayitlari esas alinmig ve
ilgili gider yerlerine dagiumi yapil-
migtir.

*  Refik Saydam Hifzisthha Merkezi
Gideri: Refik Saydam Hifzissihha
Merkezi'nde yapilan tahliller icin
Déner Sermaye Isletme Miidiirliigii
biitesinden 6denen tutar, ilgili gider
yetlerine dagiulmistur.

¢ Cihaz Kiralama Gideri: Cihaz ki-
ralama islemi, sadece Ibni Sina
Hastanesi’'nde Uroloji Anabilim Da-

I'ndaki Tas Kirma Unitesi'nde kulla-
nilan cihaz icin gerceklestirilmis ve bu
gider yerine yiiklenmistir.

Yargilama Gideri: Yargilama giderine
iligkin 6demeler hem déner sermaye
biit¢esinden hem de genel biitgeden
yapmusur. Yargilama gideri, ikinci
dagiumda gider yerlerine dagiulmak
tizere “Baghekimlik” gider yerine yiik-
lenmistir.

Yemek Gideri: Yemek giderinin tes-
pitinde YEDASIS Programi’ndan
alinan yemek égiinlerine iligkin veri-
ler kullandlmistir. Ogiin birim fiyat-
larinin farkli olmast nedeniyle 6giin
adetleri birim fiyatlarla ¢arpilarak gi-
der yerlerine ait yemek giderleri tespit
edilmis ve dagiim tablosunda ilgili
gider yerlerine yiiklenmistir.

Bina Ruhsat Gideri: Tibbi On-
koloji binast igin Anitlar Genel
Miidurligiine 6denen bina ruhsatina
iligkin tutar ilgili gider yerine yiiklen-
mistir.

1. Birinci Dagium — Gider Yerlerinin

Giderlerinin Saptanmast ile ilgili
Bulgular

Maliyet analizi ¢alismasinda giderlerin da-

giumindaki ilk agama gider yerlerinin
giderlerinin saptanmasini iceren birin-
ci dagiumdr.

Ibni Sina Hastanesi’nin birinci dagitim

toplami 122.649.145,89 TL olarak
saptanmustr  (Tablo 2). Giderlerin
%25,51’1 direkt ilk madde ve malzeme
giderlerinden, % 54,09’u direkt perso-
nel giderlerinden ve %20,40’1 da genel
tiretim giderlerinden olusmaktadir.

Tablo 2: ibni Sina Hastanesi’nin Birinci Dagitima Tabi Tutulan Gider Cesitlerinin Toplamlari ve

degerl lart kullanilarak 2008 omr

cgerieme oraniart kufantala Gider Cesitleri Yiizde (%)
yilt degerine taginmugstir. 2008 yili de- -
" 2 . Direkt llk Madde ve . .
gerleri ile son beg yillik demirbag alim S Tibbi malzeme, ilag 25,51

0LV . . Malzeme Gideri
tutarlarinin %20’si demirbas amortis- . —
Sy .. Direkt Personel Gideri 54,09

man gideri olarak kullanimlarina gore - — -
ilgili gider yerlerine yiiklenmistir Endirekt personel gideri, galektrlk, su,

5 ' dogalgaz, haberlesme, KIK ve basin
Tekstil Gideri: Nevresim takimi, ) ilan, bakim onarim, temizlik, tibbi atik,
yastik, bartaniye gibi tekstil iiriinleri | Genel Uretim Giderleri | tibbi gaz, bina amortismani, demirbag | 20,40
icin yapilan harcamalari icermekte- amortismani, teks’lul, kirtasiye, K|2|Iay,
dir. Otelcilik ve Destek Hizmetleri A_tom Enerjisi, Refik Saydam, cihaz
Birimi’'nden ve Bashemsirelikten _ kiralama, yargilama, yemek
2008 yilinda tiim béliimler icin kul- . DAGITIM TOPLAMI | 122.649.145,89 TL. 100,00
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Ibni Sina Hastanesi’nin giderlerinin
%064,74’t1 esas tretim gider yerlerine,
%25,24’ti yardima tiretim gider yer-
lerine, %5,57’si yardimer hizmet gider

yerlerine ve %4,45’i genel yonetim gi-
der yerlerine aittir (Tablo 3).

Cebeci Hastanesi’nin birinci dagitimu ile

Tablo 3: ibni Sina Hastanesi’nin Birinci Dagitim Sonucunda Gider Cesitlerinin Gider Yerleri

Bazinda Toplam ve Yuzdeleri

Gider Yerleri Yizde (%)
Esas Uretim Gider Yeri 64,74
Yardimei Uretim Gider Yeri 25,24
Yardimci Hizmet Gider Yeri Y514
Genel Yénetim Gider Yeri 4,45

. DAGITIM YUZDESI 100,00

Tablo 4: Cebeci Hastanesi’'nin Birinci Dagitima Tabi Tutulan Gider Gesitlerinin Toplamlari ve

Ylzdeleri
G_ider Cesitleri Yizde (%)
gli;;e:rti Ik Madde ve Malzeme Tibbi malzeme, ilag 19,14
Direkt Personel Gideri 51,58

Endirekt personel gideri,
elektrik, su, dogalgaz,
haberlesme, bakim onarim,
temizlik, tibbi atik, tibbi
Genel Uretim Giderleri gaz, bina amortismani, 29,28
demirbas amortismani, tek-
stil, kirtasiye, Kizilay, Atom
Enerjisi, Refik Saydam,
bina ruhsati, yemek

l. DAGITIM TOPLAMI 97.988.293,06 TL. 100,00

Bazinda Toplam ve Yuzdeleri

Tablo 5: Cebeci Hastanesi’'nin Birinci Dagitim Sonucunda Gider Cesitlerinin Gider Yerleri

Gider Yerleri Yiizde (%)

Esas Uretim Gider Yeri 79,71

Yardimci Uretim Gider Yeri 13,23

Yardimci Hizmet Gider Yeri 477

Genel Yonetim Gider Yeri 2929

I. DAGITIM YUZDESI 100,00
Tablo 6: Morfoloji Yerleskesi’'nin Birinci Dagitima Tabi Tutulan Gider Cesitlerinin Toplamlari ve
Yuzdeleri

Gider Cesitleri Yiizde (%)

Direkt ilk Madde ve Malzeme
Gideri

Tibbi malzeme, ilag 7,70

Direkt Personel Gideri

69,53

Endirekt personel gideri,
elektrik, su, dogalgaz,
haberlesme, bakim
Genel Uretim Giderleri onarim, temizlik, tibbi 22,77
atik, tibbi gaz, demirbas
amortismani, kirtasiye,
yemek

I. DAGITIM TOPLAMI 11.331.358,18 TL. 100,00

ilgili bulgulara Tablo 4 ‘de yer veril-
migtir. Birinci dagium toplami olan
97.988.293,06 TLnin %19,14%ni
direkt ilk madde ve malzeme giderle-
ri, %51,58ini direke iscilik giderleri
ve %29,28’ini genel iiretim giderleri
olugturmaktadir.

Birinci dagium sonucunda ulagilan top-
lam giderlerin %79,71’i esas liretim gi-
der yerleri, %13,23’ti yardimel Giretim
gider yerleri, %4,77’si yardimer hizmet
gider yerleri ve %2,29’u genel yonetim
gider yerleri tarafindan yapilmakeadir
(Tablo 5).

Ibni Sina ve Cebeci Hastaneleri ile hizmet
aligverisi olan Morfoloji Yerleskesi’'nin
birinci dagium sonucunda ulagilan
toplam gideri 11.331.358,18 TL.dir
(Tablo 6). Giderlerin %7,70’i direkt
ilk madde ve malzeme giderlerinden,
% 69,53’ direke iscilik giderlerinden
ve %22,77’si de genel iiretim giderle-
rinden olusmaktadir.

Morfoloji  Yerleskesi'nin  giderlerinin
%77,58’1 esas iiretim gider yerlerine,
%14,26’st yardimer hizmet gider yer-
lerine ve %8,16’s1 genel yonetim gider
yerlerine aittir (Tablo 7).

Yigit ve Agirbag (13), S.B.Tokat Dogum
ve Cocuk Bakimevi Hastanesi’nde
toplam giderlerin %16,37’sini direke
ilk madde ve malzeme, %57,98ini
direke iscilik ve %25,65’ini genel iire-
tim giderlerinin olusturdugunu bul-
muglardir. Top ve Yildirim, TCDD
Ankara Hastanesi’'nde direkt ilk mad-
de ve malzeme giderlerinin %20,34,
direkt personel giderinin %53,88 ve
genel iiretim giderinin %25,78 ora-
ninda toplam giderler icerisinde da-
gillim  gosterdigini  belirlemiglerdir.
Kavuncubas'nin (14) maliyet analizi
caligmasinda ise, Ankara Numune
Hastanesi  giderlerinin  dagiliminin
%19,47 direkt ilk madde ve malzeme
gideri, % 55,28 direkt personel gideri
ve % 25,25 genel iiretim gideri seklin-
de oldugu belirilmistir. Bu ¢alismada
ise, aragtirma yapilan hastanelerdeki
giderlerin ortalama 9%.22,33’tinii di-
rekt ilk madde ve malzeme giderleri,
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% 52,84’tinii direke iscilik giderleri ve
% 24,83’linii de genel iiretim gider-
leri olusturmaktadir. Calismadan elde
edilen bulgularin, gider gesitlerinin
toplam hastane gideri igerisindeki pay:
agisindan yapilan diger arastirmalarla
benzerlikler gosterdigi belirlenmistir.

. Ikinci Dagitm — Yardima ve Yo-
netim Gider Yerleri ile Morfoloji
Yerleskesinden Hastaneye Hizmet
Veren Gider Yerleri’ne Ait Giderlerin
Esas Uretim Gider Yerlerine Dagti-
muna ligkin Bulgular

Birinci dagitim sonucunda gider yerleri

icin tespit edilen giderlerin yardima
hizmet gider yerlerine, yonetim gider
yerlerine ve yardimei tiretim gider yer-
lerine ait olan kismi, esas tiretim gider
yerlerinin hizmet alma ol¢iisiine gore
kademeli dagium yontemi kullanila-
rak esas tiretim gider yerlerine dagitil-
mustir. Ikinci dagiimda, hastanelerin
kendi biinyesinde yer alan yardima
gider yerlerinde toplanmug giderlerin
esas iiretim gider yerlerine yiiklenme-
sinin yani sira, Morfoloji Yerleskesi
icerisinde bulunan ve hastanelerin
hizmet iiretimine katkisi oldugu be-
lirlenen yedi birime (Mikrobiyoloji
ve Klinik Mikrobiyoloji Laboratuar,
Klinik Molekiiler Patoloji ve Genetik
Laboratuari, immiino Patoloji Labo-
ratuart, Tibbi Genetik Laboratuari,
Patoloji Laboratuari, Klinik Sitoloji
Laboratuart ve Tibbi Biyoloji Labora-
tuari) ait giderler de hizmet kullanim-
lar1 6l¢iisiinde hastanelerin esas iiretim
gider yerlerine dagiulmistr. Dagitim
yapilmasi gereken gider yerlerinin ¢ok
fazla olmasi ve analize tabi tutulan her
iki hastane arasinda da hizmet alisve-
risinin bulunmasi nedeniyle ikinci da-
gium {i¢ asamada gergeklestirilmistir.
Tim asamalarinda kademeli dagitim
yontemi kullanilan ikinci dagitimda,
dagitim olgiitii tespit edilemeyen gider
yerlerinin dagitimi i¢in birinci dagiim
toplamlari, dagium anahtari olarak
kullanilmistir. Kademeli dagium yon-
temi uygulanirken dagiuma tabi tu-
tulacak gider yerlerinin birikmis gider
tutarlart biiytikligiine gore siralanmug
ve dagitimi yapilmistir.

Tablo 7: Morfoloji Yerleskesi’'nin Birinci Dagitim Sonucunda Gider Cesitlerinin Gider Yerleri

Bazinda Toplam ve Yuzdeleri

Gider Yerleri Yiizde (%)
Esas Uretim Gider Yeri 77,58
Yardimci Hizmet Gider Yeri 14,26
Genel Yonetim Gider Yeri 8,16

|. DAGITIM YUZDESI 100,00

Tablo 8: ibni Sina Hastanesi Yardimci Uretim Gider Yerleri’nde Birikmis Giderlerin Dagitim

Tutarlari ve Oranlari

Yardimei Uretim Gider Yerlerinden Dagitim
Esas Uretim Gider Yerlerine Dagitim Yiizdesi
Cebeci Hastanesi’ne Dagitilan %14,65
Morfoloji Yerleskesi’'ne Dagitilan % 0,16
ibni Sina Hastanesi’ne Dagitilan %85,19
Toplam Dagitilan 55.206.420,41 TL. | %100,00

Ikinci dagitimin birinci asamasinda Ibni
Sina ve Cebeci Hastaneleri'nin yone-
tim gider yerlerine ve yardimci hizmet
gider yerlerine ait olan giderlerin, da-
gium  anahtarlart araciligiyla hizmet
kullanim: él¢iisiinde yardimer iiretim
gider yerlerine ve esas iiretim gider
yerlerine gider yerlerine dagitimi yapal-
miugtir. Bu asamada ayrica, Morfoloji
Yerleskesi igerisinde yer alan ve Ibni
Sina Hastanesi ve Cebeci Hastanesi’ne
hizmet iireten yedi yardimci iiretim
gider yerine, ydnetim ve yardimar gi-
der yerlerinde birinci dagitim sonucu
birikmis giderler yiiklenmigtir. Has-
tanelere hizmet veren Morfoloji gi-
der yerlerinin ikinci dagium toplami
4.867.048,12 TL olarak saptanmustir.

Ikinci dagitimin ikinci asgamasini hastane-
lerin yardimer diretim gider yerlerinde
biriken giderlerin, hastanelerin esas
hizmet iiretimlerine verdikleri hizmet-
ler 8lgiistinde esas tiretim gider yerleri-
ne dagitilmasi olugturmaktadir. Dag-
tum esnasinda dagiaum anahtart olarak,
Tibbi Istatistik Birimi ve Bilgi Islem
Merkezi’'nden temin edilen, yardimei
tiretim gider yerlerinde yapilan tetkik,
tahlil, rontgen sayilari kullanilmigtir.
Sayilar, Bilgi Islem Birimi’nden ve Tib-
bi Istatistik Birimi’nden saglanmistur.

Her iki hastanenin ve Morfoloji Yerleske-
si'ndeki gider yerlerinin birbirlerinin
yardimect iiretim gider yerlerinden fay-
dalanmalar1 da séz konusu oldugun-
dan, dagium yapilirken hastaneler ara-
sindaki hizmet aligverisleri de dikkate

alinmustir. Bu nedenle Ibni Sina Has-
tanesi ve Cebeci Hastanesi’nin birinci
dagium toplamlart ile ikinci dagitim
toplamlar: birbirleri ile egit olmamak-
tadir. Cebeci Hastanesi icerisinde yer
alan egitim birimleri, hastanenin hiz-
met iiretimine destek vermemesi nede-
niyle dagitima tabi tutulmamugtr.

Ibni Sina Hastanesi’nin birinci dagi-

um toplami 122.649.145,89 TL.
iken, ikinci dagiumin ikinci asa-
mast sonrasindaki dagium toplami
115.460.107,87 TL. olarak saptan-

migtir.

Dagitim sirasinda yardimer iiretim gider

Bu

yerlerine ait toplam 55.206.420,41
TL. tutarindaki gider, ilgili esas iiretim
gider yerlerine yiiklenmigtir. [bni Sina
Hastanesi’'nin dagitima tabi tutulan
yardimet {iretim gider yerlerine ait gi-
derlerin %14,65’i Cebeci Hastanesi’ne
ve %0,16’st Morfoloji Yerleskesi'ne
dagiulmugtir (Tablo 8). Ibni Sina Has-
tanesi, Cebeci Hastanesi’nin yardimei
tiretim gider yerlerinden 988.947,68
TL tutarinda hizmet kullanmis ve bu
tutar ilgili gider yerlerine kullanimi 81-
giisiinde yiiklenmistir.

dagium  agamasinda,  Cebeci
Hastanesi’nin yardimcr tiretim gider
yerleri ve Ibni Sina Hastanesi'nden
Cebeci Hastanesi'ne hizmet veren
yardimer Gretim  gider yerleri ilgili
olduklart esas tiretim gider yerlerine
yiklenmistir. Cebeci Hastanesi’nin
yardimcr tiretim  gider yerlerinden

Afsun Ezel Esatoglu, Ismail Agirbas, Pinar Doganay Payziner, Yasemin Akbulut, Bayram Géktas, Yonca Ozatkan,
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Ikinci

Ibni Sina Hastanesi'ne ve Morfoloji
Yerleskesi'ne hizmet veren gider yer-
lerine ait giderler de dagitim sirasinda
dikkate alinmistir. Bu nedenle Cebeci
Hastanesi’nin birinci dagitim toplami
ile ikinci dagiimin ikinci agamasi son-
rasinda olugan dagitim toplami birbiri
ile esit olamamaktadir. Birinci dagitim
toplami 97.988.293,06 TL. olan Ce-
beci Hastanesi’nin ikinci dagitimin
ikinci agamasindaki dagium toplami
104.046.614,25 TL. olarak saptan-

migtir.

dagium  sirasinda, Ibni  Sina
Hastanesi’'nin yardimct  iiretim = gi-
der yerlerinden aldig1 pay ile toplam
34.707.831,92 TL.ye ulasan yardim-
c1 dretim gider yerlerine ait dagitima
tabi gider tutary, ilgili esas tiretim gi-
der vyerlerine yiiklenmigtir. Cebeci

Hastanesi'nden hizmet alan Ibni Sina
Hastanesi’ne %2,85 oraninda, Mor-
foloji Yerleskesi'ne 90,23 oraninda
dagiimdan pay verilmistir (Tablo 9).
Cebeci Hastanesi’nin esas tiretim gi-
der yerlerine, Ibni Sina Hastanesi'nin
yardimcr iiretim  gider yerlerinden
8.088.642,79 TL tutarindaki gider da-
giulmugtir.

Ikinci dagitimin son asamasi, Morfoloji

Yerleskesi'nde bulunan ve hastanelere
hizmet veren gider yerlerinin hastane-
lerin esas iiretim gider yerlerine hizmet
verdikleri pay oraninda dagitulmasi
amaciyla yapilmistir. Morfoloji Yerles-
kesi icerisinde hastaneye hizmet veren
yedi birim tespit edilmigtir. Bu birim-
ler; Mikrobiyoloji ve Klinik Mikrobi-
yoloji Laboratuari, Klinik Molekiiler
Patoloji ve Genetik Laboratuari, Im-

Tablo 9: Cebeci Hastanesi Yardimci Uretim Gider Yerleri'nde Birikmis Giderlerin Dagitim
Tutarlari ve Oranlari

Yardimci Uretim Gider Yerlerinden Dagitim Yiiz-
Esas Uretim Gider Yerlerine Dagitim desi

ibni Sina Hastanesi’ne Dagitilan %2,85
Morfoloji Yerleskesi’ne Dagitilan %0,23
Cebeci Hastanesi’ne Dagitilan %96,92
Toplam Dagitilan 34.707.831,92 TI. %100,00

Tablo 10: Hastaneye Hizmet Veren Morfoloji Gider Yerlerinden Esas Uretim Gider Yerlerine

Yapilan Dagitim Tutarlar ve Oranlari

Hastaneye Hizmet Veren Morfoloji Gider Yerlerinden Dagitim Yiiz-
Esas Uretim Gider Yerlerine Dagitim desi

Cebeci Hastanesi’ne Dagitilan % 47,92

ibni Sina Hastanesi’ne Dagitilan % 52,08
Toplam Dagitilan [ 4.866.947,72 TL. % 100,00

Tablo 11: ibni Sina Hastanesi ikinci Dagitim Sonrasi Esas Uretim Gider Yerlerinde Olusan
Toplam Maliyetler ve Dagitim Toplami Igerisindeki Y(zdesi

miino Patoloji Laboratuari, Tibbi Ge-
netik Laboratuari, Patoloji Laboratua-
11, Klinik Sitoloji Laboratuart ve Tibbi
Biyoloji Laboratuarrdir. Hastaneye
hizmet veren bu gider yerlerinde topla-
nan giderlerin hastanelerin esas tiretim
gider yerlerine yiiklenmesi agamasinda
dagitim anahtari olarak bu birimlerde
gergeklestirilen tahlil sayilart kullanil-
mustir. Bu sayilar Bilgi Islem Merkezi
ve Tibbi Istatistik Birimi'nden elde
edilmistir.

Ikinci dagitimin son asamast olan Morfo-
loji Yerleskesi’nin hastanelere hizmet
veren yardimer tiretim gider yerlerine
ait giderlerinin dagiuminda dagiu-
lan toplam gider tutar1 4.866.972,72
TLdir (Tablo 10). Dagitima tabi tutu-
lan Morfoloji Yerleskesi’nin hastanele-
re hizmet veren yardimer tiretim gider
yetlerine ait giderlerin %52,08’i Ibni
Sina Hastanesi’'ne, %47,92’si Cebeci
Hastanesi'ne yiiklenmistir.

Morfoloji Yerleskesi'nde bulunan hasta-
nelere hizmet veren gider yerlerine ait
giderlerin eklenmesi ile hastanelerin
ikinci dagiim toplami farklilagmistir.
Ikinci dagitimin son agamasinin da
gerceklestirilmesi ile ikinci dagium
tamamlanmus Ibni Sina Hastanesi’nin
ikinci dagitim toplami1 117.994.696,14
TL. olarak hesaplanmistir (Tablo 11).
Ikinci dagium  toplamini olusturan
esas {iretim gider yerleri, dahili ve cer-
rahi tp bilim dallar1 olarak gruplandi-
rilarak incelenmistir. Dokuz esas {ire-
tim gider yerini igeren cerrahi tip bilim

Esas Uretim Gider Yerleri Toplam Maliyet | Dagitim Yiizdesi (%) dallarinin toplam maliyetinin, 17 esas
Dahili Tip Bilim Dallari 56.805.500,43 48,14 iretim gider yerini igeren dahili up
- — bilim dallarina nazaran daha yiiksek
Cerrahi Tip Bilim Dallar 61.189.195,71 51,86 oldugu ve ikinci dagiim toplaminin
II. DAGITIM TOPLAMI 117.994.696,14 100,00 %51,86’sin1 olusturdugu belirlemistir

Tablo 11).

Tablo 12: Cebeci Hastanesi ikinci Dagitim Sonrasi Esas Uretim Gider Yerlerinde Olusan To- ( )
plam Maliyetler ve Dagitim Toplami igerisindeki Yizdesi Dagitima ~ tabi  tutulan  Morfoloji
Esas Uretim Gider Yerleri Toplam Maliyet I{::/a‘gltlm Yuzdesi Yerleskesi'nde bulunan ve hastaneye
o) hizmet veren yardimct iiretim gider
Dahili Tip Bilim Dallari 62.682.801,17 58,93 yerlerine ait giderlerin % 47,92’si olan
Cerrahi Tip Bilim Dallari 41.599.420,82 39,10 é332-352,4.5 TL.’l'i'k klsml.dCebeci
EnStItu ve Al’a tll‘ma _ U U|ama astanesi nin esas uretim gl er yer—
Merkezleri ¥ yo 2.096.751,81 1,97 leri i¢in yapilmistur (Tablo 10). Ce-
Il DAGITIM TOPLAMI 106.378.973,80 | 100,00 beci Hastanesi'ne verilen hizmetlerin
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kargilig1 olarak hesaplanan bu tutar
tetkik sayilar1 dikkate alinarak Cebeci
Hastanesi’nin esas tiretim gider yerle-
rine dagiulmistir.

ren hizmet birim maliyetlerinin tespit
edilmesi islemidir. Ugiincii dagitimda,
poliklinik ve klinik birim maliyetleri
hesaplanmistir.

Tablo 13: ibni Sina Hastanesi'nin Ortalama Birim Maliyetleri

veriler esas alinarak birim maliyetle-
rin hesaplanmasi ile ti¢lincii dagiim
sonucunda dagium agamasma tabi
tutulan esas tretim gider yerlerinin
dagitim toplami 102.271.435,90 ola-

Morfoloji Yerleskesi'nde bulunan hasta-

. , _ Dagitim  ortalama Birim Maliyetler
Esas Uretim Gider Yerleri Toplam Maliyet Yuzdesi — — —
(%) Poliklinik Klinik (YHS) Klinik (YGS)
Dahili Tip Bilim Dallar 56.799.289,75 48,21 682,64 9.871,32 509,46
Cerrahi Tip Bilim Dallari 61.025.408,05 51,79 453,07 9.506,17 604,05
1. DAGITIM TOPLAMI 117.824.697,80 100,00
Tablo 14: Cebeci Hastanesi’nin Ortalama Birim Maliyetleri
i Dagitim Ortalama Birim Maliyetler
Esas Uretim Gider Yerleri Toplam Mallyet Ylzdesi Poliklinik Klinik (YHS) Klinik (YGS)
(%)
Dahili Tip Bilim Dallar 61.821.908,97 60,45 234,82 4.392,15 611,49
Cerrahi Tip Bilim Dallari 40.449.526,93 39,55 801,77 3.928,45 378,47
1. DAGITIM TOPLAMI 102.271.435,90 100,00

Poliklinik birim maliyetlerinin hesaplan-

nelere hizmet veren gider yerlerine ait
giderlerin Cebeci Hastanesi esas iire-
tim gider yerlerine eklenmesi ile ikinci
dagium toplam: 106.378.973,80 TL.
olarak hesaplanmigtir. Dahili up bi-
lim dallart 18 esas iiretim gider yerini,
cerrahi tup bilim dallari 8 esas iiretim
gider yerini, enstitii ve aragtirma-uygu-
lama merkezleri 4 esas iiretim gider ye-
rini icermektedir (Tablo 12). “Enstitii
ve Aragurma Uygulama Merkezleri”
grubu igerisinde Ureme Saglig1 Teshis
Tedavi Egitim Arasurma ve Uygula-
ma Merkezi, Psikiyatri Kriz Uygulama
Merkezi, Lepra Egitim ve Arastirma
Merkezi ve Adli Tip Enstitiisii yer al-
makreadir. Tkinci dagitim sonucunda
Cebeci Hastanesi'nin toplam maliyet-
leri incelendiginde; en yiiksek gidere
sahip esas iiretim gider yerlerinin dahi-
li up bilim dallar: icerisinde yer aldig
ve dagium toplaminin %58,93’iinii
olusturdugu saptanmustr (Tablo 12).

. Ugiincii Dagitim — Esas Uretim Gi-
der Yerlerinde Toplanan Giderlerin
Hizmet Maliyetlerine Yiiklenmesine

[liskin Bulgular

Hastanelerin maliyet analizine iligkin yapi-

lan tigiincii ve son dagitim, esas iiretim
gider yerlerinde toplanan giderlerin
hizmet maliyetine yiiklenmesini ice-

masinda Form 56'da yer alan poliklinik
sayilari, klinik maliyetlerinin hesaplan-
masinda ise yatan hasta sayist (YHS) ve
yatlan giin sayist (YGS) kullanilmigtir.
Form 56'daki verilere gore birim mali-
yetlerin hesaplanmasi nedeniyle sadece
bu formda yer alan gider yerlerinin bi-
rim maliyetleri hesaplanabilmistir.

Ibni Sina Hastanesi'nin iigiincii dagi-

muna ilisgkin birim maliyetler Tablo
13'de verilmistir. Form 56'daki ve-
riler kullanilarak birim maliyetlerin
hesaplanmasi ile dagium tablosuna
alinan esas tretim giderlerinin toplam
maliyeti G¢lincii dagiim sonucunda
117.824.697,80 TL. olarak hesaplan-
mustir. Toplam maliyetin %51,79’unu
cerrahi bilim dallart olusturmaktadir
(Tablo 13). Toplam maliyetler agisin-
dan cerrahi tip bilim dallarinin yiiksek
bir orana sahip olmasina kargilik orta-
lama birim maliyetler agisindan gerek
poliklinik gerekse yatan hasta sayisina
gore klinik maliyetleri olarak dahili ap
bilimlerinin birim maliyetlerinin daha
yiiksek oldugu saptanmustir.

Cebeci Hastanesi’nin {iciincii dagitim so-
¢ g

nucu hesaplanan toplam maliyeti ve
dahili ve cerrahi up bilim dallarinin
ortalama birim maliyetleri Tablo 14'de
yer almaktadir. Form 56da bulunan

rak hesaplanmistr. Toplam maliye-
tin %60,45’ini dahili up bilimlerinin
olusturdugu saptanmigtir. Birim ma-
liyetler agisindan Tablo 14 incelendi-
ginde, poliklinik ortalama birim ma-
liyetleri olarak cerrahi bilim dallarinin
daha yiiksek oldugu; klinik ortalama
birim maliyetlerinde ise dahili tp bi-
limlerinin daha yiiksek oldugu tespit
edilmistir.

Sonug ve Oneriler

Kisitlt kaynaklarla hizmet saglamak duru-

munda olan saglik sektoriiniin, saglik
gostergelerinde anlamli bir gelisme
saglayabilmesi i¢in elinde bulunan
kaynaklardan en iyi bicimde yararlan-
mast gerekmektedir. Hastane igletme-
lerinde kit kaynaklar ve finansal giic-
litkler nedeni ile iiretilen hizmetlerin
maliyetleri 6nemli hale gelmistir. Kar
amaci olsun veya olmasin hastanelerde
maliyetlere neden olan tiim unsurla-
rin belirlenerek hizmet maliyetlerinin
saglikli bir bicimde ortaya konulmasi
gerekmektedir (15). Hastane yoneti-
cilerinin en 6nemli iki temel ydnetsel
fonksiyonu olan karar alma ve denetim
siireglerini etkili ve verimli bir sekilde
yerine getirebilmeleri i¢in, hizmeti bi-
rim maliyetlerini bilmeleri ve yeterli
finansal bilgi kaynaklarina sahip ol-
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malari son derece 6nemlidir. Maliyet-
lerden elde edilen bilgiler, faaliyetine
devam eden hastanelerin planlama ve
kontroliinde, fiyat politikasinin gelisti-
rilmesinde ve disa doniik raporlamada
onemli rol oynamaktadir (16).

Bu aragtirma saglik sekedriinde, Ankarada

eski, koklii ve 6nemli bir yere sahip
olan, ¢ok sayida ubbi ve idari per-
sonele sahip olan Ankara Univer-
sitesi Tip Fakiiltesi Hastaneleri'nin
birim maliyetlerinin belirlenmesi icin
yapilmistir. Caligmada Ankara Univer-
sitesi T1p PFakiiltesi Ibni Sina ve Cebeci
Hastaneleri’nin 2008 yili faaliyetlerine
iligkin maliyet yapisi incelenmistir.

Birinci dagiim  sonunda Ibni Sina

Hastanesi’'ne ait giderlerin %25,51’i
direke ilk madde ve malzeme gider-
lerinden, % 54,09’u direkt personel
giderlerinden ve 9%20,40’1 da genel
tirecim  giderlerinden  olusmaktadir.
Cebeci Hastanesi’'ne ait giderlerin
%19,14% direkt ilk madde ve malze-
me giderlerinden, %51,58’i direke is-
cilik giderlerinden ve %29,28’i genel
tiretim giderlerinden olusturmaktadir.
Ibni Sina Hastanesi’nin giderlerine
gore, dogrudan ilk madde malzeme
giderleri Cebeci Hastanesi'nde daha
diisiik bir paya sahipken, genel iire-
tim giderlerinin daha yiiksek oldu-
gu saptanmustir. Ibni Sina ve Cebeci
Hastanesi’nin giderlerinin 6nemli bir
kismini direke personel giderlerinin
olugturdugu belirlenmigtir. Morfoloji
Yerleskesi'ne ait giderlerin %7,70’ini
direke ilk madde ve malzeme giderle-
i, % 69,53’tini direke iscilik gider-
leri ve %22,77’sini de genel {retim
giderleri olusturmaktadir. Morfoloji
Yerleskesi'nde de en biiyiik payt Ibni
Sina ve Cebeci Hastanesi’nde oldugu
gibi personel giderleri olusturmakta-

dir.

Maliyet analizi ¢alismasindaki ikinci dag-

tum, “Kademeli Dagitim Yontemi” uy-
gulanarak yonetim ve yardimer gider
yerlerine ait giderler ile Morfoloji Yer-
leskesi igerisinde bulunan ve hastaneye
hizmet saglayan gider yerlerine ait gi-
derlerin, hastanelerin esas iiretim gider
yerlerine yiiklenmesi amaciyla yapil-

mugtir. Her iki hastanenin ve Morfoloji
Yerleskesi'ndeki gider yerlerinin birbir-
lerinin yardimei tiretim gider yerlerin-
den faydalanmalari s6z konusu oldu-
gundan, dagium yapilirken hastaneler
arasindaki hizmet aligverisleri de dik-
kate alinmistir. Bu nedenle Ibni Sina
Hastanesi ve Cebeci Hastanesi’nin
birinci dagiim toplamlar: ile ikinci
dagitim toplamlart birbirlerine esit ol-
mamistir. Cebeci Hastanesi icerisinde
yer alan egitim birimleri, hastanenin
hizmet {retimine destek vermemesi
nedeniyle dagitima tabi tutulmamistur.

Ibni Sina Hastanesi’'nde ikinci dagium

sonucunda, dokuz esas iiretim gider
yerini igeren cerrahi up bilim dallari-
nin toplam maliyetinin, 17 esas tiretim
gider yerini igeren dahili tp bilim dal-
larina nazaran daha yiiksek oldugu ve
ikinci dagium toplaminin %51,86sin1
olusturdugu saptanmustir.

Cebeci Hastanesi'nde dahili tp bilim

dallar1 18 esas tiretim gider yerini,
cerrahi tip bilim dallari 8 esas tiretim
gider yerini, enstitli ve aragtirma-uy-
gulama merkezleri 4 esas tiretim gider
yerini icermektedir. Ikinci dagitim
sonucunda Cebeci Hastanesi'nde en
yitksek gidere sahip esas iiretim gider
yetlerinin dahili up bilim dallari iceri-
sinde yer aldig1 ve dagium toplaminin
%58,93’iinii olusturdugu tespit edil-
mistir.

Birim maliyetlerin hesaplanmasi amaciyla

gerceklestirilen {iglincii dagitim, esas
tiretim gider yerleri cerrahi ve dahili
tip bilimleri olarak gruplandirilarak in-
celendiginde, Ibni Sina Hastanesi’'nde
poliklinik ortalama birim maliyetleri
agisindan dahili ap bilim dallarinin
cerrahi tp bilim dallarina oranla daha
yiiksek oldugu; klinik ortalama birim
maliyetleri agisindan ise yatan hasta
sayisina gore dahili up bilimlerinin
birim maliyetlerinin, yaulan giin sa-
yisina gore cerrahi tip bilimleri birim
maliyetlerinden yiiksek oldugu saptan-
mugtir. Hastanedeki birim maliyetler
poliklinikler ve klinikler bazinda bii-
yiik farkliliklar gostermektedir.

Uciincii  dagiim  sonucunda  Cebeci

Hastanesi’nde, poliklinik ortalama

birim maliyetleri acisindan cerrahi bi-
lim dallarinin dahili ap bilim dallarina
oranla daha yiiksek oldugu; klinik or-
talama birim maliyetlerinde ise dahili
tp bilim dallarinin daha yiiksek oldu-
gu tespit edilmistir.

Yapilan bu arastirma, aragtirma kapsamina

alinan hastanelerin poliklinik ve klinik
birim maliyetlerinin saptanmasinin
yani sira hastanelerdeki bir takim ek-
sikliklerin tespit edilmesine de olanak
tanimistir. Bunlardan biri olan hasta-
nelerin veri sisteminin eksik ve yeter-
siz olmasi, yonetim fonksiyonlarinin
degerlendirilmesini giiclestirmektedir.
Yapilan bu aragtirmada, hastanenin
kayit sistemine iliskin hemen hemen
tiim birimlerde eksik ve aksakliklar
belirlenmistir. Hastanede yapilan her
tiirlii idari, mali, teknik ve tibbi is-
lemlerin diizenli olarak kaydedilecegi
bir veri kayit sisteminin kurulmasina
gereksinim bulunmaktadir. Tiim bun-
larin hastane bilgi sistemi yardimu ile
sistem tizerinden diizeltilebilmesi ve
bu kayitlar: tutan personelin de hiz-
met ici egitime tabii tutularak sistemin
dgretilmesinin elzem ve ivedi oldugu
sdylenebilir. Hastane bilgi sisteminin
etkinligi arurilarak verilerin bu sistem-
de toplanmasi ve kurulacak maliyet
muhasebesi sistemi ile gelir ve giderle-
rin siirekli takip edilmesi maliyetlerin
kontrol altina alinmasinda énemli rol
oynayacaktir.

Hastanenin bir diger gereksiniminin has-

tane orgiit yapisina uygun bir “malze-
me akis sisteminin kurulmasi” oldugu
soylenebilir. Malzeme istemlerinin il-
gili birim ve kisiler tarafindan sistem
tizerinden  yapilmasi  saglanmalidir.
Malzeme ¢ikist gibi islemlerin kisiye
ozel sifre verilerek personelin sadece
calisugr birimden istemlerin yapilabil-
mesinin saglanmasi malzeme akis siste-
minin daha verimli islemesine katkida
bulunacakur.

Personel giderlerinin hastanenin en bii-

yik maliyet unsurunu olusturmasi
nedeniyle, personel verimliligini artir-
mak icin yontemler gelistirilmelidir.
Norm kadro uygulamasina gecilmesi
bu duruma bir 6rnek olarak verilebi-
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lir. Personel hareketlerinin izlenmesi
ve performansin  degerlendirilmesi
icin hastanedeki bilgi sistemi igerisine
entegre edilebilecek sekilde bir insan
kaynaklart modiiliiniin yer almast sag-
lanmalidir.
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