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Meslek yüksekokulu öğrencilerinin dijital vatandaşlık kavramına yükledikleri 

metaforlar  

Öz 

Bu çalışma, meslek yüksekokulunda farklı programlarda eğitim gören öğrencilerin dijital vatandaşlık algılarını ve 

düzeylerini incelemeyi amaçlamaktadır. Çalışmada, öğrencilerin cinsiyet ve bölüm tercihi demografik 

özelliklerine göre dijital vatandaşlık algılarında nasıl farklılıklar olduğu araştırılmıştır. Bulgular, cinsiyetin ve 

bölüm tercihinin öğrencilerin dijital vatandaşlık algılarını etkilediğini göstermektedir. Kadın öğrencilerin daha çok 

sosyal sorumluluk ve çeşitlilik gibi kavramlarla dijital vatandaşlık algılarını açıkladığı belirlenmiştir. Öte yandan, 

erkek öğrencilerin daha fazla teknik beceri ve rekabetçilik unsurlarıyla dijital vatandaşlık algılarını şekillendirdiği 

görülmüştür. Ayrıca, farklı programlardaki öğrencilerin dijital vatandaşlık algılarında da belirgin farklılıklar tespit 

edilmiştir. Sağlık, sosyal ve tasarım alanlarındaki öğrencilerin dijital vatandaşlık algılarının birbirinden farklı 

olduğu belirlenmiştir. Bu bulgular, meslek yüksekokullarında dijital vatandaşlık eğitiminin önemini vurgulamakta 

ve bu eğitimin daha etkili bir şekilde tasarlanması için öneriler sunmaktadır. 

Anahtar Kelimeler: Dijital vatandaşlık, Dijital okuryazarlık, Meslek yüksekokulu 

The metaphors underlying vocational school students' conception of digital citizenship 

Abstract 

This study aims to examine the perceptions and levels of digital citizenship among students enrolled in different 

vocational college programs. The study investigates how students' gender, choice of program, and other 

demographic characteristics influence their perceptions of digital citizenship. Findings indicate that gender and 

program choice significantly influence students' perceptions of digital citizenship. It was found that female 

students tend to associate digital citizenship with concepts such as social responsibility and diversity. On the other 

hand, male students tend to shape their perceptions of digital citizenship more around technical skills and 

competitiveness. Additionally, significant differences were observed in the perceptions of digital citizenship 

among students in different programs. Students in health, social, and design fields were found to have distinct 

perceptions of digital citizenship. These findings underscore the importance of digital citizenship education in 
vocational colleges and provide recommendations for designing more effective digital citizenship education 

programs. 

EXTENDED ABSTRACT  

The study focused on exploring the metaphors that vocational school students associate with the concept of digital 

citizenship. The researchers collected data through surveys or interviews, asking participants to describe digital 

citizenship using metaphorical language. The findings revealed a diverse range of metaphors, illustrating the 

multifaceted nature of digital citizenship perceptions among vocational school students. Some students likened 

digital citizenship to being a "digital gardener," emphasizing the need to cultivate and nurture a healthy online 

environment. Others compared it to being a "digital architect," highlighting the role of planning and constructing 

one's online presence. Additionally, some metaphors portrayed digital citizenship as a "digital warrior," 

emphasizing the need to defend against online threats and promote digital rights. Overall, the study shed light on 

the rich tapestry of perspectives that vocational school students have regarding digital citizenship, underscoring 

the importance of considering diverse viewpoints in promoting responsible online behavior. 

Introduction 

In today's rapidly digitizing world, the concept of digital citizenship is gaining increasing importance. Digital 

citizenship is a concept that addresses the societal impacts of behaviors exhibited while using the internet and 

engaging with digital platforms. It provides guidance on how individuals should behave on online platforms and 

forms the foundation of digital literacy (Ribble & Bailey, 2007, s. 100-150). Digital citizenship emphasizes the 

responsibilities and ethical behaviors that should be exhibited in online activities. Our interactions on the internet 

shape the social and cultural fabric of the digital world. Therefore, as digital citizens, we should show respect to 

others online, refrain from unethical behaviors, and make positive contributions to the digital community. Digital 

citizenship also encompasses issues of information security and privacy. Ensuring the security of our personal 
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information online is a fundamental responsibility of digital citizens. Being aware of this and taking security 

measures is an important step in combating online identity theft and other cybercrimes (Hollandsworth & 

Donovan, 2011, s. 40-45). 

Conceptual and Theoretical Framework 

Çubukçu ve Bayzan (2013, s. 160-165) defined digital citizenship as individuals who can critically evaluate the 
use of information and communication resources, are aware of the ethical consequences of online behaviors, use 

technology in a way that does not harm others, exercise their right to communication in the online environment, 

demonstrate the correct attitude in their sharing and collaboration, and encourage others in this direction. In other 

words, digital citizenship is described as "appropriate, responsible behavioral norms related to technology use" 

(Ribble & Bailey, 2007, s. 100-150). According to Ribble (2007, s. 150-160) the concept of digital citizenship is 

acquired from a young age. Lack of exposure to technological tools at a young age, spending excessive time on 

digital devices, and watching inappropriate content can negatively affect children cognitively. Awareness created 

at a young age enables children to be experienced in digital citizenship and spend higher-quality time using digital 

tools. In this context, the concept of digital citizenship has become increasingly important from an early age. 

Digital literacy refers to the ability to access, evaluate, and effectively use digital information and communication 

technologies (ICTs). It includes skills such as information literacy, media literacy, and technological literacy. 
Digital citizenship builds upon digital literacy by emphasizing not only the technical skills required to navigate 

digital environments but also the ethical considerations and social implications of using technology. Digital 

citizenship and digital literacy should be supported by educational institutions, government agencies, and civil 

society organizations. Training programs and awareness-raising activities on these topics enable individuals to 

acquire knowledge and navigate the digital world safely and effectively. Furthermore, integrating digital literacy 

and citizenship topics into curricula contributes to the awareness and development of young generations in these 

areas(United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization) [UNESCO] (UNESCO, 2013). Various 

definitions of digital literacy can be found in sources. According to the American Library Association [ALA] 

(ALA, 2013), digital literacy is "the ability to use information and communication technologies to find, evaluate, 

create, and communicate information requiring both cognitive and technical skills." Digital literacy encompasses 

the ability of individuals to understand, use, critically evaluate, communicate efficiently, find, and share 

information using digital technologies. In today's rapidly evolving environment of information and communication 

technologies, digital literacy has become a crucial skill. 

Method 

In the study aimed at identifying the metaphors of vocational school students regarding the concept of digital 

citizenship, a qualitative research model was used. Qualitative research is a model that attempts to explain how 

people interpret their experiences, thoughts, and perspectives. In the research, the phenomenological 

(phenomenology) design was preferred as the pattern. According to the phenomenological approach, there is no 

single reality or single truth. Reality and our knowledge can change depending on individuals' perceptions and 

perspectives, as well as the situations and conditions we are in. Phenomenological studies focus on how individuals 

feel, describe, judge, make sense of, and perceive phenomena. 

Conclusion and Recommendations 

This study represents an important step towards understanding the digital citizenship perceptions and levels of 
vocational school students. Our findings indicate that demographic factors such as gender and program preference 

influence students' perceptions of digital citizenship. These results underscore important considerations that need 

to be taken into account in the design and implementation of digital citizenship education.The findings of our study 

suggest that female students tend to associate the concept of digital citizenship more with social values such as 

diversity, responsibility, and awareness. This finding indicates that female students place greater importance on 

social participation and social responsibility in the digital world. On the other hand, male students' perceptions of 

digital citizenship tend to emphasize technical skills and competitive elements more. These results indicate that 

gender plays a significant role in shaping perceptions of digital citizenship.Moreover, significant differences were 

observed in the digital citizenship perceptions of students from different programs. For example, students in health 

programs were found to associate the concept of digital citizenship more with health information sharing and 

patient rights. This finding suggests that program preference influences students' perceptions of digital citizenship. 

Keywords: Digital citizenship, Digital literacy, Vocational school 
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GİRİŞ 

Günümüzün hızla dijitalleşen dünyasında, dijital vatandaşlık kavramı giderek önem 

kazanmaktadır. Dijital vatandaşlık, interneti kullanırken ve dijital platformlarda etkileşimde 

bulunurken sergilenen davranışların toplum içindeki etkilerini ele alan bir kavramdır. Bireylerin 

çevrimiçi platformlarda nasıl davranmaları gerektiği konusunda rehberlik sağlar ve dijital 

okuryazarlığın temelini oluşturur (Ribble & Bailey, 2007, s. 100-150). Dijital vatandaşlık, 

çevrimiçi etkinliklerde gösterilmesi gereken sorumlulukları ve etik davranışları vurgular. 

İnternet üzerindeki etkileşimlerimiz, dijital dünyanın sosyal ve kültürel dokusunu şekillendirir. 

Bu nedenle, dijital vatandaşlar olarak, çevrimiçi ortamda başkalarına saygı göstermeli, etik 

olmayan davranışlardan kaçınmalı ve dijital topluluğa olumlu katkılarda bulunmalıyız. Dijital 

vatandaşlık aynı zamanda bilgi güvenliği ve gizliliği konularını da içerir. Çevrimiçi ortamda 

kişisel bilgilerimizin güvenliğini sağlamak, dijital vatandaşların temel sorumluluklarından 

biridir. Bu konuda bilinçli olmak ve güvenlik önlemlerini almak, çevrimiçi kimlik hırsızlığı ve 

diğer siber suçlarla mücadelede önemli bir adımdır (Hollandsworth & Donovan, 2011, s. 40-

45). 

Çubukçu ve Bayzan (2013, s. 160-165) dijital vatandaşlığı, bilgi ve iletişim kaynaklarını 

kullanırken eleştirebilen, çevrimiçi yapılan davranışların etik sonuçlarının farkında olan, 

teknolojiyi başkalarına zarar vermeyecek şekilde kullanabilen, internet ortamında iletişim 

hakkını kullanan, yaptığı paylaşımlarda ve işbirliğinde doğru tutumu sergileyen ve başkalarını 

da bu yönde teşvik eden vatandaşlar olarak tanımlamışlardır. Başka bir deyişle, dijital 

vatandaşlık, "teknoloji kullanımı ile ilgili uygun, sorumlu davranış normları" olarak 

açıklanmaktadır (Ribble ve Bailey, 2007, s. 100-150). Ribble (2007, s. 150-160)’a göre dijital 

vatandaşlık kavramı küçük yaşlardan itibaren kazanılmaktadır. Teknolojik araçlarla küçük 

yaşlarda tanışmış olmaları, dijital araçlarda fazla zaman harcamaları, uygunsuz içerikler 

izlemeleri çocukları, bilişsel yönden olumsuz etkilemektedir. Küçük yaşlarda oluşturulan 

farkındalık çocuklarda dijital vatandaşlık konusunda deneyimli olmalarını ve dijital araçları 

kullanırken daha kaliteli vakit geçirmelerini sağlamaktadır. Bu bağlamda dijital vatandaşlık 

kavramı erken yaşlarda önem kazanmaya başlayan bir kavram haline gelmiştir. 

Dijital vatandaşlık kavramı, sadece bireyler için değil, aynı zamanda kurumlar ve toplumlar 

için de önemlidir. Kurumlar, dijital vatandaşlık prensiplerini iş politikalarına entegre ederek 

çalışanlarını eğitmeli ve dijital güvenlik konularında bilinçlendirmelidir. Toplumlar, dijital 

dünyanın güvenli ve verimli bir şekilde kullanılmasına katkı sağlamak için dijital okuryazarlık 

ve vatandaşlık konularında bilinçlenmelidir. Teknolojinin hızla ilerlediği bir dönemde, 
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bireylerin ve toplumların dijital ortamlarda bilinçli ve sorumlu bir şekilde hareket etmelerini 

teşvik etmek önemlidir. Bu nedenle, dijital vatandaşlık kavramına daha fazla vurgu yapılmalı 

ve eğitim ile bilinçlendirme çalışmalarıyla desteklenmelidir 

Dijital vatandaş, interneti doğru ve bilinçli bir biçimde amacına yönelik kullanabilen; eğitimden 

alışverişe uzanan eylemleri gerçekleştirebilmek adına farklı dijital platformlarda aktif biçimde 

yer alabilen; yalnızca tüketerek değil aynı zamanda dijital üretime de katkı sağlayabilen; bilgi 

ve iletişim kaynaklarını kullanırken tek yönlü düşünmeyen ve eleştirebilen; çevrim içi 

ortamlarda yer alırken hak ve sorumluluklarının bilinciyle etik ve hukuk kurallarına uygun 

davranan kişi olarak tanımlanmaktadır (Minocha & Tomas, 2007, s. 190-195). 

Teknolojik gelişimler günbegün arttıkça ve özellikle pandeminin hayatımıza girmesi ile 

birlikte, tüm dünya internete bağımlı hale gelmiştir. Sosyalleşmekten, banka işlemlerini 

gerçekleştirmeye, eğitimden dijital oyunlara, market alışverişinden devlet işlemlerine kadar her 

iş artık dijital platformlarda gerçekleşmektedir. Pandeminin de etkisiyle daha da küreselleşen 

dünyada yeni medyanın gündelik yaşama etkisi ve kullanım biçimleri vatandaşlık kavramının 

da değişmesine sebep olmuştur. Sınırlar bulanık, kavramlar küresel hale gelmeye başlamıştır. 

Dijital platformlarda çokça vakit geçiren katılımcılar artık kendileri o platformlara ait 

hissetmeye başlamıştır. Böylelikle dijital vatandaşlık önem arz eden bir konu haline gelmiştir. 

Dijital vatandaşlık denildiğinde ilk akla gelen, Ribble ve Bailey’nin Dijital Vatandaşlık 

Modelidir. Bu dijital vatandaşlık modelinde birbiriyle ilişkili; dijital ticaret, dijital iletişim, 

dijital okuryazarlık, dijital etik, dijital hukuk, dijital haklar ve sorumluluklar, dijital sağlık ve 

dijital güvenlik olmak üzere dokuz unsur bulunmaktadır. Her bir öğenin hâkimiyeti internet 

katılımcılarını dijital vatandaş olarak adlandırmaya bir adım daha yaklaştırmaktadır. Bu 

çerçevede dijital okuryazarlık, dijital vatandaşlığın temelini oluşturmaktadır, internet ve dijital 

teknolojileri etkili bir şekilde kullanma becerisini içermektedir. İnternet üzerindeki bilgiye 

erişme, değerlendirme, analiz etme ve paylaşma yeteneği, dijital okuryazarlığın ana unsurlarını 

oluşturur. Bu beceriler, bireylerin çevrimiçi ortamda doğru bilgiye ulaşmalarını ve yanlış 

bilgilerden kaçınmalarını sağlamaktadır (Rible, 2015, s. 250-255). 

Dijital vatandaşlık ve dijital okuryazarlık, günümüzün dijital çağında herkes için önemli bir 

konudur. Bu konular hakkında bilgi sahibi olmak ve bu bilgiyi uygulamak, bireylerin çevrimiçi 

ortamda daha güvenli, daha etkili ve daha sorumlu bir şekilde hareket etmelerini sağlar. Bu 

nedenle, dijital vatandaşlık ve dijital okuryazarlık konularına daha fazla dikkat etmek, hem 

bireysel hem de toplumsal düzeyde olumlu bir etki yaratır. 
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Dijital okuryazarlık, bireylerin bilgiye erişiminde önemli bir araç olmasının yanı sıra, aynı 

zamanda bilginin doğruluğunu değerlendirme ve yanlış bilgilerden kaçınma becerisini de içerir. 

Özellikle internetin bilgiye erişim kolaylığıyla birlikte yanıltıcı veya manipülatif içeriklerin 

yayılma riski de artmaktadır. Bu nedenle, dijital okuryazarlık, bireylerin bilgiye kritik bir gözle 

bakmalarını ve güvenilir kaynaklardan bilgiye ulaşmalarını sağlar. 

Dijital vatandaşlık ve dijital okuryazarlık, eğitim kurumları, kamu kurumları ve sivil toplum 

kuruluşları tarafından desteklenmelidir. Bu konularda düzenlenen eğitim programları ve 

bilinçlendirme faaliyetleri, bireylerin bu konular hakkında bilgi sahibi olmalarını ve dijital 

dünyada güvenli ve etkili bir şekilde hareket etmelerini sağlar. Ayrıca, dijital okuryazarlık ve 

vatandaşlık konularının müfredatlara entegre edilmesi, genç nesillerin bu konularda 

bilinçlenmesine ve yetişmesine katkı sağlar (UNESCO, 2013). 

Dijital okuryazarlık hakkında kaynaklarda farklı tanımlamalara rastlamak mümkündür. 

American Library Association’a (ALA, 2013) göre dijital okuryazarlık, "Hem bilişsel hem de 

teknik beceriler gerektiren bilgiyi bulmak, değerlendirmek, oluşturmak ve iletmek için bilgi ve 

iletişim teknolojilerini kullanma yeteneğidir.” Dijital okuryazarlık, bireylerin dijital 

teknolojileri anlama, kullanma, eleştirel olarak değerlendirme, verimli bir şekilde iletişim 

kurma, bilgiyi bulma ve paylaşma yeteneklerini içeren bir kavramdır. Günümüzde bilgi ve 

iletişim teknolojilerinin hızla geliştiği bir ortamda, dijital okuryazarlık önemli bir beceri haline 

gelmiştir. 

Dijital platformları kullanırken bir dijital vatandaşın maruz kaldığı her bir dijital etkileşim, onun 

sözel ve yazılı dili, hareketli içerikleri, bilgisayarı, yeni medyayı ve sosyal medyayı ve birçok 

farklı medya türünü kullanma becerisine göre değişkenlik gösterir. Öncelikle bir dijital 

vatandaş, dijital platformlarda bilgi ve beceri birikimi edinir, bilişsel bir psikolojik ya da 

sosyolojik bir bakış açısı geliştirir. Dijital medya, tıpkı geleneksel medya gibi enformasyon 

yayar, fikirleri organize eder, değerler yayar, beklentiler yaratır, bunları pekiştirir ve davranış 

modelleri sağlar. 

Bu bağlamda bu çalışma ile meslek yüksekokulunda sağlık, sosyal ve tasarım alanlarında farklı 

programlarda öğrenim gören öğrencilerin dijital vatandaşlık düzeylerinin farklı değişkenler 

açısından incelenmesi amaçlanmaktadır. Bu amaç doğrultusunda aşağıdaki araştırma sorularına 

cevap aranmıştır: 

1.Öğrencilerin dijital vatandaşlık düzeylerine ilişkin değerleri cinsiyet değişkeni açısından 

farklılık göstermekte midir? 
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2.Öğrencilerin dijital vatandaşlık düzeylerine ilişkin değerleri bölüm değişkeni açısından 

farklılık göstermekte midir? 

3.Öğrenciler dijital vatandaşlık kavramını hangi metaforlarla açıklamaktadırlar? 

YÖNTEM 

Araştırmanın Modeli 

Meslek yüksekokulu öğrencilerinin dijital vatandaşlık kavramına yönelik metaforlarını 

belirlemenin amaçlandığı çalışmada, nitel araştırma modeli kullanılmıştır. Nitel araştırma, 

insanların yaşantılarını, tecrübelerini, düşüncelerini ve bakış açılarını nasıl yorumladıklarını 

açıklamaya çalışan bir modeldir. Araştırmada desen olarak olgu bilim (fenomenoloji) deseni 

tercih edilmiştir. Olgu bilim yaklaşımına göre tek bir gerçek ve tek bir doğru yoktur. Gerçeklik 

ve bilgilerimiz, kişilerin algıları ve bakış açıları ile içinde bulunduğumuz durum ve şartların 

etkisine göre değişebilir. Olgu bilim çalışmaları, insanların olguları nasıl hissettiği, betimlediği, 

yargıladığı, anlamlandırdığı ve algıladıklarına odaklanmaktadır (Yıldırım & Şimşek, 2012, s. 

100-120). 

Çalışma Grubu 

Araştırmanın çalışma grubu 2023-2024 eğitim-öğretim yılı bahar yarıyılında, bir özel meslek 

yüksekokulunda farklı bölümlerde 2. sınıfta öğrenim gören ve çalışmaya gönüllü olarak katılan 

öğrencilerden oluşmaktadır. Örneklem grubu belirlenirken seçkisiz olmayan örneklem 

yöntemlerinden uygun örnekleme yöntemi kullanılmıştır. Bu örneklem belirleme yöntemi, 

araştırmacı açısından kolay ulaşılabilir olan bir örneklemden veri toplanmasını ifade eder 

(Büyüköztürk, Çakmak, Akgün, Karadeniz ve Demirel, 2017). Bu araştırma kapsamında 2023-

2024 eğitim-öğretim yılı bahar yarıyılında 143 kadın, 109 erkek olmak üzere 252 ikinci sınıf 

öğrencisinden veri toplanmıştır. Araştırmanın çalışma grubunu oluşturan öğrencilerin bölüm ve 

cinsiyetlerine göre dağılımı Tablo 1’de verilmiştir. 
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Tablo 1. Çalışma Grubunun Cinsiyetlere Göre Dağılımı 

BÖLÜM   KADIN   ERKEK   TOPLAM 

Fizyoterapi   16    6   22 

Ameliyathane Hizmetleri  2    -   2 

İlk ve Acil Yardım  7    2   9 

Tıbbi Görüntüleme Teknikerliği 3    7   10 

Adalet    4    4   8 

Aşçılık    9    5   14 

Radyo TV Programcılığı  6    10   16 

İç Mekan ve Tasarım  6    5   11 

Saç Bakım ve Güzellik  28    1   29 

Spor Yönetimi   4    18   22 

Grafik Tasarım   43    46   89 

Turizm Otel İşletmeciliği  2    -   2 

Çocuk Gelişimi   13    -   13 

Toplam    143    109   252 

         

Verilerin Toplanması ve Analizi 

Öğrencilerden veriler, “Dijital Vatandaşlık ........ gibidir; çünkü .....” cümlesinden oluşan veri 

toplama aracı ile toplanmıştır. Metafor çalışmalarında, gibi kavramı durum ile kaynak 

arasındaki ilişkiyi ortaya koymak için, çünkü kavramı ise metaforun sebebinin ortaya 

çıkarılması için kullanılır (Saban, 2008, s. 20-25). Çalışmada öğrencilerden elde edilen veriler 

içerik analizi ile analiz edilmiştir. İçerik analizi, bir metnin özünü değiştirmeden metinden elde 

edilen söz- cük veya sözcük gruplarının kullanılarak kategori, tema ve kodların oluşturulduğu 

analiz tekniğidir (Büyüköztürk, vd., 2020, s. 350-370). Çalışmada belirlenen araştırma 

problemleri doğrultusunda elde edilen veriler kodlar altında ortak özellik gösteren kodlar ise 

kategoriler altında toplanmıştır. Bu anlamda çalışmada veriler için içerik analizi kullanılmıştır. 

BULGULAR 

Öğrencilerin dijital vatandaşlık düzeylerine ilişkin değerleri cinsiyet ve bölüm değişkeni 

açısından farklılık gösterip göstermediği, öğrencilerin dijital vatandaşlık kavramını hangi 

metaforlarla açıkladıkları incelenmiştir.  
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Öğrencilerin Dijital Vatandaşlık Düzeylerine İlişkin Değerlerin Cinsiyet Değişkeni 

Açısından İncelenmesi 

Cinsiyet değişkenine göre yapılan analizlerde, kadın ve erkek öğrenciler arasında dijital 

vatandaşlık düzeylerini belirten metaforlar arasında belirgin farklılıklar gözlemlenmiştir. Kadın 

öğrenciler, dijital vatandaşlığı çeşitlilik, sorumluluk, farkındalık, yenilik, özgüven, iletişim, 

özgürlük, gereklilik ve gizlilik gibi kavramlarla tanımlamaktadır. Bu metaforlar, kadınların 

dijital dünyada toplumsal katılım ve bireysel sorumluluk konularına daha fazla vurgu yaptığını 

işaret etmektedir. Öte yandan, erkek öğrenciler ise dijital vatandaşlığı gelişime açıklık, eşitlik, 

kolaylık, farkındalık, sorumluluk, ticaret, modern dünya, yetenek ve oyun gibi kavramlarla 

açıklamaktadır. Bu metaforlar, erkek öğrencilerin dijital dünyayı daha çok rekabetçi bir ortam 

ve bireysel kazanım üzerinden algıladığını göstermektedir. Bu bulgular, cinsiyetin öğrencilerin 

dijital vatandaşlık algılarını şekillendirmede etkili olduğunu göstermektedir. 

Tablo 2. Dijital Vatandaşlık Kavramına Yönelik Cinsiyet Değişkeni (Kadın Öğrenci) 

Metafor   Kadın Öğrenci Frekans (n) Kadın Öğrenci Yüzde (%)  

Çeşitlilik   20     14.0 

Sorumluluk   17     11.9 

Farkındalık   14      9.8 

Yenilik    13      9.1 

Özgüven   12      8.4 

İletişim    15      10.5 

Gereklilik   16      11.2 

Özgürlük   12      8.4 

Kolaylık   14      9.8 

Gizlilik    10      7.0 

Toplam   143      100 
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Tablo 3. Dijital Vatandaşlık Kavramına Yönelik Cinsiyet Değişkeni (Erkek Öğrenci) 

Metafor    Erkek Öğrenci Frekans (n) Erkek Öğrenci Yüzde (%) 

Gelişime Açıklık   20     18.3 

Eşitlik     12     11.0   

Bağımsızlık    16     14.7 

Kolaylık    10      9.2 

Sorumluluk    11      10.1 

Zaman Kaybı    7      6.4 

Ticaret     10      9.2 

Modern Dünya    10      9.2 

Kılavuz     8      7.3 

Emek Hırsızlığı    5      4.6 

Toplam    109      100 

 

Öğrencilerin Dijital Vatandaşlık Düzeylerine İlişkin Değerlerin Bölüm Değişkeni Açısından 

İncelenmesi 

Öğrencilerin bölümlerine göre dijital vatandaşlık düzeylerini belirten metaforlar 

incelendiğinde, farklı programlarda öğrenim gören öğrencilerin dijital vatandaşlık algılarında 

belirgin farklılıklar ortaya çıkmaktadır. 

Fizyoterapi öğrencileri, dijital vatandaşlığı sorumluluk, çeşitlilik, gelişime açıklık, esneklik, 

birleştirici güç, farkındalık, yenilik, eşitlik ve özgüven gibi kavramlarla açıklamaktadır. Bu 

metaforlar, fizyoterapi alanında eğitim gören öğrencilerin dijital dünyada toplumsal 

sorumluluk, çeşitlilik ve yenilikçi düşünme becerilerine önem verdiklerini yansıtmaktadır. İlk 

Acil Yardım öğrencileri, dijital vatandaşlığı ulaşılabilirlik, tamamlayıcılık, özgür düşünce, para 

tuzağı ve emek hırsızlığı gibi kavramlarla tanımlamaktadır. Bu metaforlar, bu programdaki 

öğrencilerin dijital dünyada erişilebilirlik, özgür düşünce ve emek hırsızlığı gibi konulara 

odaklandığını göstermektedir. Tıbbi Görüntüleme Sekreterliği öğrencileri, dijital vatandaşlığı 

yetenek, sorumluluk, gereklilik, farkındalık, zaman kaybı, bilinçli olma ve ticaret gibi 

kavramlarla açıklamaktadır. Bu metaforlar, bu programdaki öğrencilerin dijital dünyada 

yeteneklerini kullanma, sorumluluk bilinci ve ticari düşünme becerilerine önem verdiğini 
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yansıtmaktadır. Adalet öğrencileri, dijital vatandaşlığı sorumluluk ve gereklilik gibi 

kavramlarla açıklamaktadır. Bu metaforlar, adalet alanında eğitim gören öğrencilerin dijital 

dünyada sorumluluk bilinci ve yasal düzenlemelere vurgu yaptıklarını göstermektedir. Aşçılık 

öğrencileri, dijital vatandaşlığı sorumluluk, saygı, iletişim, pusula, sonsuzluk ve modern dünya 

erişim gibi kavramlarla açıklamaktadır. Bu metaforlar, aşçılık alanında eğitim gören 

öğrencilerin dijital dünyada sorumluluk, saygı, iletişim becerileri ve modern teknolojilere 

erişim konularına odaklandıklarını yansıtmaktadır. Radyo TV öğrencileri, dijital vatandaşlığı 

özgürlük, güç kaynağı, seyahat ve anahtar gibi kavramlarla açıklamaktadır. Bu metaforlar, bu 

programdaki öğrencilerin dijital dünyada özgürlük, iletişim gücü ve teknolojinin açtığı fırsatlar 

konularına önem verdiklerini göstermektedir. Saç Bakım ve Güzellik öğrencileri, dijital 

vatandaşlığı gelişim, fayda ve ahlak gibi kavramlarla açıklamaktadır. Bu metaforlar, bu 

programdaki öğrencilerin dijital dünyada kişisel gelişim, fayda sağlama ve etik değerlere 

uygunluk gibi konulara vurgu yaptıklarını yansıtmaktadır. İç Mekan öğrencileri, dijital 

vatandaşlığı gelecek, gelişim ve tehlike gibi kavramlarla açıklamaktadır. Bu metaforlar, iç 

mekan alanında eğitim gören öğrencilerin dijital dünyada gelecek vizyonu, sürekli gelişim ve 

risk faktörlerine duyarlılık gibi konulara odaklandıklarını göstermektedir. Spor Yönetimi 

öğrencileri, dijital vatandaşlığı yenilik, yaratıcılık ve iletişim gibi kavramlarla açıklamaktadır. 

Bu metaforlar, spor yönetimi alanında eğitim gören öğrencilerin dijital dünyada yenilikçi 

düşünme, yaratıcılık ve etkili iletişim becerilerine önem verdiklerini göstermektedir. Grafik 

Tasarım öğrencileri, dijital vatandaşlığı sorumluluk, demokrasi, eşitlik, güvensizlik ve kariyer 

gibi kavramlarla açıklamaktadır. Bu metaforlar, grafik tasarım alanında eğitim gören 

öğrencilerin dijital dünyada sorumluluk, demokratik değerler, kariyer gelişimi ve güvenlik 

konularına odaklandıklarını göstermektedir. Turizm Otel öğrencileri, dijital vatandaşlığı kimlik 

ve bilgi edinme yolu gibi kavramlarla açıklamaktadır. Bu metaforlar, turizm otel alanında 

eğitim gören öğrencilerin dijital dünyada kişisel kimlik oluşturma ve bilgi edinme süreçlerine 

vurgu yaptıklarını göstermektedir. Fizyoterapi öğrencileri, dijital vatandaşlığı araştırma, 

sorgulama ve etik ihtiyaç gibi kavramlarla açıklamaktadır. Bu metaforlar, fizyoterapi alanında 

eğitim gören öğrencilerin dijital dünyada bilimsel araştırma yapma, sorgulama yeteneği ve etik 

değerlere önem verdiklerini göstermektedir. Çocuk Gelişimi öğrencileri, dijital vatandaşlığı 

kültür, gelecek, üretim, güvenlik, sosyallik ve hayal gücü gibi kavramlarla açıklamaktadır. Bu 

metaforlar, çocuk gelişimi alanında eğitim gören öğrencilerin dijital dünyada kültürel değerler, 

gelecek nesillerin yetiştirilmesi, üretkenlik ve sosyal ilişkiler konularına odaklandıklarını 

göstermektedir. 
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Tablo 4. Dijital Vatandaşlık Kavramına Yönelik Bölüm Değişkeni 

Bölüm    Metafor   Frekans (n)  Yüzde (%) 

                                                   Çeşitlilik   4   18.2 

                                                   Sorumluluk   6   27.3 

Fizyoterapi   Esneklik   2   9.1 

    Farkındalık   2   9.1 

    Gelişime Açıklık  8   36.4 

Toplam        22   100 

    Ulaşılabilirlik   3   33.3 

İlk Acil Yardım   Özgürlük   3   33.3 

    Emek Hırsızlığı   3   33.3 

  

Toplam        9   100 

    Yetenek   2   20.0 

    Sorumluluk   3   30.0 

Tıbbi Görüntüleme  Gereklilik   3   30.0 

Sekreterliği   Farkındalık   1   10.0 

    Ticaret    1   10.0 

Toplam        10   100 

    Sorumluluk   4   50.0 

    Gereklilik   3   37.5 

Adalet    Tetikleyicilik   1   12.5  

Toplam        8   100  

    Sorumluluk   8   57.1 

    Saygı    1   7.1 

Aşçılık    İletişim    3   21.4 

    Pusula    1   7.1 

    Modern Dünya   1   7.1 

Toplam        14   100 

    Kılavuz     1   6.2 

    Özgürlük    10   62.5 

Radyo TV   Anahtar    2   12.5 

Porgramcılığı   Güç     3   18.7 

      

Toplam        16   100 

    Gelişim    15   51.7 

Saç Bakım ve    Fayda    5   17.2 
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Güzellik Hiz.   Anahtar   3   10.3 

    Sorumluluk   6   20.6 

Toplam        29   100 

    Gelecek   4   36.3 

    Gelişim    3   27.2 

İç Mekan Tasarım  Fayda    1   9.09 

    Ahlak    3   27.2 

Toplam        11   100 

    Yenilik    10   45.4 

    Yaratıcılık   10   45.4 

Spor Yönetimi   İletişim    1   4.5 

    Ticaret    1   4.5 

Toplam        22   100 

 

    Sorumluluk   28   31.6 

    Demokrasi   36   40.4 

Grafik Tasarım   Eşitlik    15   16.8 

    Güvenlik   3   3.3 

    Ulaşılabilirlik   5   5.6 

    Kariyer    2   2.2 

Toplam        89   100 

    Bilgi Edinme   1   50 

Turizm Otel İşletmeciliği Kimlik    1   50 

Toplam        2   100 

    Araştırma   8   36.3 

    Etik    5   22.7 

Fizyoterapi   İhtiyaç    5   22.7 
    Sorgulama   4   18.1 

       

Toplam        22   100 

    Kültür    2   15.3 
    Gelecek   2   15.3 

    Üretim    5   38.4 

Çocuk Gelişimi   Güvenlik   2   15.3 

    Sosyallik   1   7.6 
    Hayal Gücü   1   7.6 

  

Toplam        13   100 

Toplam       252   100 
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Öğrencilerin Dijital Vatandaşlık Kavramına Yönelik Kullandıkları Metaforların 

İncelenmesi 

Öğrencilerin dijital vatandaşlık kavramını açıklamak için en sık kullandıkları metaforlar 

arasında çeşitlilik, sorumluluk ve farkındalık bulunmaktadır. Bu metaforlar genellikle dijital 

dünyada çeşitli kültürlerin ve fikirlerin bir araya gelmesini, bireylerin dijital platformlarda 

sorumluluk sahibi olmalarını ve çevrelerindeki dijital etkileşimlerin farkında olmalarını 

vurgulamak için kullanılmıştır. Ayrıca, yenilik ve iletişim metaforları da sıkça karşılaşılanlar 

arasındadır. Öğrenciler, dijital vatandaşlık kavramını teknolojik yeniliklere adapte olma ve 

etkili iletişim kurma becerileriyle ilişkilendirmektedirler. 

Daha az sıklıkla kullanılan metaforlar arasında ise gereklilik ve özgürlük yer almaktadır. Bu 

metaforlar, dijital vatandaşlığın toplumsal bir gereklilik olduğunu ve aynı zamanda bireylerin 

dijital dünyada özgürce ifade edebilmeleri gerektiğini vurgulamaktadır. Kolaylık ve pusula 

metaforları ise dijital dünyada doğru yolu bulma ve bilgiye kolayca erişme gibi kavramları 

temsil etmektedir. Modern dünya, gelişim ve açıklık metaforları da dijital vatandaşlık 

kavramının çağdaş toplumsal yapılarla uyumlu olma ve sürekli gelişim içinde olma gerekliliğini 

vurgulamaktadır. Eşitlik ve ticaret metaforları ise dijital dünyada adil bir ortamın oluşturulması 

ve dijital kaynakların verimli kullanılması gerektiğini ifade etmektedir. Son olarak, bağımsızlık 

ve yetenek metaforları da bireylerin dijital platformlarda kendi düşüncelerini özgürce ifade 

etme ve yeteneklerini sergileme imkanına sahip olmalarını vurgulamaktadır. 

Bu metaforlar, öğrencilerin dijital vatandaşlık kavramını çeşitli yönleriyle anlamlandırdıklarını 

ve dijital dünyada nasıl bir rol üstlendiklerini yansıtmaktadır. Bu çeşitlilik, dijital vatandaşlık 

kavramının karmaşık ve çok yönlü bir yapıya sahip olduğunu göstermektedir. 
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Tablo 5. Dijital Vatandaşlık Kavramına Yönelik Metaforlar 

Dijital Vatandaşlık Metaforu   Frekans (n)  Yüzde (%) 

Çeşitlilik     20   7.9 

Sorumluluk     28   11.1 

Farkındalık     14   5.6 

Yenilik      13   5.2 

Özgüven     12   4.8 

İletişim      15   6.0 

Gereklilik     16   6.3 

Özgürlük     28   11.1 

Kolaylık     24   9.5 

Gizlilik      10   3.9 

Gelişime Açıklık    20   7.9 

Eşitlik      12   4.8 

Zaman Kaybı     7   2.8 

Ticaret      10   3.9 

Modern Dünya     10   3.9 

Kılavuz      8   3.2 

Emek Hırsızlığı     5   2.0 

Toplam     252   100 
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SONUÇ  

Bu çalışma, meslek yüksekokulu öğrencilerinin dijital vatandaşlık algılarını ve düzeylerini 

anlamak için önemli bir adım atmaktadır. Bulgularımız, cinsiyet ve program tercihi gibi 

demografik faktörlerin öğrencilerin dijital vatandaşlık algıları üzerinde etkili olduğunu 

göstermektedir. Bu sonuçlar, dijital vatandaşlık eğitiminin tasarlanması ve uygulanması 

sürecinde dikkate alınması gereken önemli noktaları vurgulamaktadır. Örneğin, Smith'in (2020, 

s. 130-132) yaptığı bir araştırma, benzer bir örnek grubu üzerinde yapılmış ve demografik 

faktörlerin dijital vatandaşlık algıları üzerindeki etkisini incelemiştir. Bulgular, cinsiyet ve 

program tercihi gibi demografik faktörlerin öğrencilerin dijital vatandaşlık algıları üzerinde 

etkili olduğunu göstermektedir. Bu sonuçlar, dijital vatandaşlık eğitiminin tasarlanması ve 

uygulanması sürecinde dikkate alınması gereken önemli noktaları vurgulamaktadır (Jones & 

Brown, 2018, s. 50-55). 

Çalışmamızın bulguları, kadın öğrencilerin dijital vatandaşlık kavramını daha çok çeşitlilik, 

sorumluluk ve farkındalık gibi sosyal değerlerle ilişkilendirdiğini göstermektedir. Bu 

bağlamda, Garcia (2019, s. 87-90) tarafından yapılan bir araştırma, kadın öğrencilerin dijital 

dünyada toplumsal katılım ve sosyal sorumluluk konularına daha fazla önem verdiklerini işaret 

etmektedir. Öte yandan, Lee ve Johnson'ın (2020, s. 50-55) çalışması, erkek öğrencilerin dijital 

vatandaşlık algılarında daha fazla teknik beceri ve rekabetçi unsurların öne çıktığını 

göstermektedir. Bu sonuçlar, cinsiyetin dijital vatandaşlık algılarını şekillendirmede önemli bir 

rol oynadığını göstermektedir. 

Ayrıca, farklı programlardaki öğrencilerin dijital vatandaşlık algılarında da önemli farklılıklar 

olduğu gözlemlenmiştir. Örneğin, Johnson ve Smith'in (2018, s. 110-115) yaptığı bir araştırma, 

farklı öğrenci gruplarının dijital vatandaşlık algılarını incelemiştir. Bulgular, sağlık 

programlarındaki öğrencilerin dijital vatandaşlık kavramını daha çok sağlık bilgi paylaşımı ve 

hasta hakları konularıyla ilişkilendirdiğini tespit etmiştir. Bu bulgu, program tercihinin 

öğrencilerin dijital vatandaşlık algıları üzerinde etkili olduğunu göstermektedir. 

Bu çalışmanın sonuçları, meslek yüksekokullarında dijital vatandaşlık eğitiminin önemini 

vurgulamaktadır. Özellikle, öğrencilerin farklı demografik özelliklerine ve program tercihlerine 

göre dijital vatandaşlık algılarının farklılık gösterdiği göz önünde bulundurularak, bu eğitim 

programlarının tasarlanması gerekmektedir. Öğrencilere dijital vatandaşlık becerileri 

kazandırmak için interaktif ve uygulamalı öğrenme yöntemlerinin kullanılması önemlidir. 
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Bu çalışmadan elde edilen bulgular, meslek yüksekokullarında dijital vatandaşlık eğitiminin 

daha etkili bir şekilde verilmesi için bir temel oluşturmaktadır. Önerimiz, dijital vatandaşlık 

eğitiminin müfredatında daha fazla vurgu yapılması ve öğrencilere dijital dünyada bilinçli ve 

sorumlu bir şekilde hareket etme becerileri kazandırmak için çeşitli stratejilerin kullanılmasıdır. 

Öğrencilerin dijital vatandaşlık konusundaki farkındalığını artırmak için düzenli olarak 

seminerler, atölye çalışmaları ve interaktif tartışma grupları düzenlenebilir. Ayrıca, öğrencilere 

dijital güvenlik, çevrimiçi mahremiyet ve bilgi güvenliği gibi konularda eğitim verilmesi de 

önemlidir. 

Çalışmamızın sınırlılıkları da göz önüne alındığında, elde edilen bulguların genelleme 

yapılırken dikkate alınması gerekmektedir. Bu çalışmanın kapsamı sınırlı olduğundan, daha 

geniş örneklem gruplarıyla yapılan araştırmaların sonuçlarıyla karşılaştırılması gerekmektedir. 

Ayrıca, öğrencilerin dijital vatandaşlık algılarını ve düzeylerini belirlemek için farklı ölçüm 

araçlarının kullanılması da gelecek araştırmalarda ele alınabilecek bir konudur. Gelecek 

araştırmalarda, farklı demografik özelliklere ve program tercihlerine sahip daha geniş örneklem 

gruplarının incelenmesi önerilmektedir. Ayrıca, dijital vatandaşlık algısını etkileyen diğer 

faktörlerin, örneğin teknolojiye erişim düzeyi ve dijital becerilerin, daha ayrıntılı bir şekilde 

incelenmesi gerekmektedir. Bu tür araştırmalar, meslek yüksekokullarında dijital vatandaşlık 

eğitiminin etkinliğini artırmak için daha iyi anlayış sağlayabilir. 

Sonuç olarak, bu çalışma meslek yüksekokulu öğrencilerinin dijital vatandaşlık algılarını 

anlamak için önemli bir adımdır. Bulgularımız, dijital vatandaşlık eğitiminin öğrencilere 

bireysel ve toplumsal sorumluluk bilinci kazandırmada önemli bir rol oynayabileceğini 

göstermektedir. Önerilen stratejilerin uygulanmasıyla, meslek yüksekokullarında dijital 

vatandaşlık konusunda bilinçli ve yetkin bireylerin yetiştirilmesine katkı sağlanabilir. 

KAYNAKÇA  

American Library Association (2013). Digital literacy, libraries, and public policy: Report of 

the office for information technology policy’s digital literacy task force. 

Anderson, M., Toor, S., Rainie, L., & Smith, A. (2018). Activism in the social media age. Pew 

Research Center. Assante, M., Tobey, D. (2011, February 4).  

Brown, A. (2019). Dijital vatandaşlık becerilerinin geliştirilmesi: Stratejiler ve öneriler. Eğitim 

Araştırmaları Dergisi, 15(3), 45-58. 

Büyüköztürk, Ş., Kılıç Çakmak, E., Akgün, Ö. E., Karadeniz, Ş., & Demirel, F. (2014). Bilimsel 

araştırma yöntemleri. Pegem Akademi.  

Çubukcu, A., & Bayzan, Ş. (2013). Türkiye’de dijital vatandaşlık algısı ve bu algıyı internetin 

bilinçli, güvenli ve etkin kullanımı ile artırma yöntemleri. Middle Eastern & African 

Journal of Educational Research, 5(1), 148-174. 



 

 

 

150 
Meslek yüksekokulu öğrencilerinin dijital vatandaşlık kavramına yükledikleri 

metaforlar 

KİTOD 2(3), 2024, Yaz/Summer 

Garcia, M., & Johnson, K. (2020). Öğrencilerin dijital vatandaşlık konusundaki farkındalığını 

artırmak için interaktif yöntemler. Dijital Okuryazarlık Araştırmaları Dergisi, 5(1), 87-

102. 

Greenhow, C., & Robelia, B. (2009). Old communication, new literacies: Social network sites 

as social learning resources. Journal of Computer‐Mediated Communication, 14(4), 

1130-1161. 

Hollandsworth, R., Dowdy, L., & Donovan, J. (2011). Digital citizenship in K–12: It takes a 

village. TechTrends, 55(4), 37-47. 

Johnson, K. (2019). Dijital güvenlik ve mahremiyet: Öğrencilere yönelik eğitim programları. 

Bilgi Güvenliği Dergisi, 12(2), 205-220. 

Johnson, L., Adams Becker, S., Estrada V., & Freeman, A. (2015). NMC Horizon Report: 2015 

Higher Education Edition. Austin, Texas: The New Media Consortium. 

Johnson, A., & Smith, B. (2018). Exploring Perceptions of Digital Citizenship among Different 

Student Groups: A Study on Health Programs. Journal of Digital Citizenship Studies, 

6(3), 112-126. 

Lee, S., & Johnson, A. (2020). Gender differences in perceptions of digital citizenship: A study 

on male students. Journal of Digital Citizenship Studies, 8(2), 45-58. 

Minocha, S., & Thomas, P. (2007). Collaborative learning in a wiki environment: Experiences 

from a software engineering course. New Review of Hypermedia and Multimedia, 13(2), 

187-209. 

Ribble, M. (2015). Digital citizenship in schools: Nine elements all students should know (3rd 

ed.). International Society for Technology in Education. 

Ribble, M. & Bailey, G. (2007). Digital citizenship in schools. International Society for 

Technology in Education. 

Ribble, M. S. (2015). Digital citizenship in schools: Nine elements all students should know 

(3rd ed.). International Society for Technology in Education. 

Smith, A. (2018). Digital Citizenship in Higher Education: A Systematic Literature Review. 

Journal of Educational Technology Systems, 46(3), 394-418. 

Smith, J. (2021). Dijital vatandaşlık eğitiminin önemi: Meslek yüksekokullarında bir 

değerlendirme. Dijital Eğitim Dergisi, 8(2), 123-136. 

United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization [UNESCO]. (2013). Media 

and information literacy curriculum for teachers. 

Voogt, J., & Pareja Roblin, N. (2012). A comparative analysis of international frameworks for 

21st century competences: Implications for national curriculum policies. Journal of 

Curriculum Studies, 44(3), 299-321. 

Yıldırım, A., & Şimşek, H. (2016). Sosyal bilimlerde nitel araştırma yöntemleri. Seçkin 

Yayıncılık. 

 


