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ABSTRACT

Introduction: This study examines the exposure of students studying midwifery in universities with midwifery
departments in the Aegean region to mobbing in clinical practice.

Methods: The cross-sectional study was conducted between April-June 2023 with 453 students studying in midwifery
departments of state universities in the Aegean Region. Data were collected using online survey method via Google Forms.
The data were analysed using the SPSS 25 package program.

Results: The mean age of the students participating in the study was 21.45+1.58 (min:19-max:34). 98.0% of the students
have heard of the term mobbing and the most common ones are media/social media with 43.9% and occupational health
and safety training with 30.6%. 51.4% of the students were exposed to mobbing and the most common period of exposure
to mobbing was 3rd grade, the institution of exposure was university hospital, and the person who applied mobbing was a
nurse. Of the students who were exposed to mobbing, 45.9% did not take any initiative to prevent mobbing. When asked
how they reacted after mobbing, 46.4% stated that they shared the situation with their friends/family, and 32.2% stated that
mobbing negatively affected their motivation.

Conclusion: It can be suggested that the school and the implementing institutions should cooperate in eliminating all kinds
of risks that may lead to mobbing and raise awareness among students regarding dealing with mobbing.

Keywords: Midwifery, Student, Mobbing

OZET

Girig: Bu arastirma, Ege Bolgesi’nde ebelik bolimii olan iiniversitelerde ebelik egitimi alan Ggrencilerin klinik
uygulamalarda mobbinge maruziyet durumlarini incelemek amaciyla gergeklestirilmistir.

Yontem: Kesitsel tipteki galisma Nisan-Haziran 2023 tarihlerinde Ege Bolgesi’ndeki devlet iiniversitelerinin ebelik
boliimlerinde 6grenim goren 453 6grenci ile gerceklestirilmistir. Veriler Google Forms araciligi ile online anket yontemi
kullanilarak toplanmistir. Calisma verilerinin analizi SPSS 25 paket programu ile yapilmistir.

Bulgular: Arastirmaya katilan ogrencilerin yas ortalamasi 21,45+1,58 (min:19-max:34)’tir. Ogrencilerin %98.0’si
mobbing kavramini duymustur ve en ¢ok duyduklar yer %43,9 ile medya/sosyal medya ve %30,6 ile is saglig1 ve giivenligi
egitimidir. Ogrencilerin %51.4’ii mobbinge maruz kalmistir. En fazla mobbinge maruz kalnan dénem 3. simf, maruz
kalinan kurum iiniversite hastanesi, mobbing uygulayan kisi hemsiredir. Mobbinge maruz kalan 6grencilerin %45.9°’u
mobbingi 6nlemek i¢in herhangi bir girisimde bulunmamistir. Mobbing sonrasi ne tepki verdikleri soruldugunda %46.4’1
yasadig1 durumu arkadaslari/ailesi ile paylastigini, %32.2’°si mobbingin motivasyonunu olumsuz etkiledigini belirtmistir.

Sonug: Okul ve uygulama yapilan kurumlar arasinda mobbinge yol agacak ve maruz kalinacak her tiirlii riskin giderilmesi
noktasinda is birligi yapilmasi ve dgrencilerde mobbing ile miicadele konusunda farkindalik gelistirilmesi saglanmasi
onerilebilir.

Anahtar Kelimeler: Ebelik, Ogrenci, Mobbing
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1. Giris

Mobbing; is yerinde gergeklesen zorbalik, psikolojik taciz ya da
genel olarak isyeri siddeti olarak tamimlamr. insan haklarinin
acimasiz bir ihlalidir, bireyin giivenlik duygusunu etkiler ve insan
onuruna dogrudan saldir1 teskil eder (Dosler ve ark., 2014).
Isyerindeki olumlu veya olumsuz davramslar ve durumlar calisanlar
iizerinde dogrudan etkili olmaktadir. Mobbinge maruz kalan
kisilerde suskunluk, hareketsizlik, sikinti, endise, uykusuzluk,
alinganlik, unutkanlik, istahsizlik, depresyon gibi olumsuz sonuglar
goriilebilir (Simsek, 2013). Mobbing son yillarda tiim &rgiitlerin bir
sorunu haline gelmeye baslamistir. Bu durum mobbingin ¢aliganlara
ve Orgiite zarar vermesini Onlemek amagli bazi tedbirleri alma
ihtiyacim ortaya ¢ikarmigtir. Tiirkiye’de mobbingi onlemeye yonelik
caligmalar “Isyerlerinde Psikolojik Tacizin Onlenmesi (Mobbing)”
Bagbakanlik Genelgesinin yayinlamasi ile baglamistir. Ayrica
21.05.2012 tarihli bakanlik oluru ile “Psikolojik Tacizle Miicadele
Kurulu” olusturulmustur. Daha sonra bu kurul tarafindan
“Isyerlerinde Psikolojik Tacizin Onlenmesi Genelgesi Uygulama
Eylem Plani (2012-2014)” hazirlanarak caligmalara baslanmistir
(Calisma ve Sosyal Gilivenlik Bakanligi Calisma Genel Miidiirligii,
2014).

Saglik sektorii, mobbingin yiiksek oranda yasandigi bir alandir.
Saglik kurumlarindaki stresli ve yogun ¢aligma ortami, personel ve
malzeme eksiklikleri, {icret esitsizlikleri, nd&betler, gorev
yiikselmelerindeki olanaksizliklar, 6zellikle kamu kurumlarinda
cahsanlarda yetersiz iicret gibi nedenler mobbingi yayginlastiran
etkenlerdir (Metin ve Kulakag, 2022). Siirdiiriilebilir Kalkinma
Hedefleri kapsaminda Nitelikli Egitim Hedef 4.4.’de 2030 yilina
kadar istihdam, insana yakisir isler ve girisimcilik igin teknik ve
mesleki beceriler de dahil olmak Uzere gerekli becerilere sahip
genglerin ve yetiskinlerin sayisini 6nemli dl¢iide artirmanin 6nemi
tizerinde durulmaktadir (T.C. Cumhurbagkanligi Strateji ve Biitce
Bagkanligi, 2019). Hedef 4.4’de de belirtildigi ilizere genglerin
mezuniyet Oncesinde mesleki beceriler ile mezuniyetleri
hedeflenmektedir. Egitim siirecinde ve dzellikle mesleki becerinin
gelistigi siire¢ olan klinik uygulamalar sirasinda maruz kalinan
mobbing bu becerilerin 6nlinde énemli bir engel olarak ortaya
¢ikmaktadir. Ebelik egitiminin biiyiik boliimii saglik kuruluglarinda
gerceklesen uygulama ve stajlardan olugmaktadir. Bu nedenle saglik
kuruluglarinda saglik c¢alisanlarinin karsilastiklari her tiirli risk
ebelik 6grencileri igin de gegerlidir (Daglar ve ark., 2020). Ebelik
bolimii Ogrencilerinin  tamamina yakin1 kadindir.  Yapilan
calismalarda toplumsal cinsiyet esitsizligi baglaminda saglik

caliganlar1 igerisinde mobbinge en fazla kadinlarin maruz kaldig:

ifade edilmektedir. Cinsiyet esitsizligi, insanlara cinsiyet temelinde
esit davranilmadig1 sosyal bir olgudur. Diinya genelinde mevcut
politikalar bireyler arasinda esitsizlige neden olurken, bundan en ¢ok
etkilenenler ise kadinlardir. Saglik alaninda kadinlarin mobbinge
erkeklere oranla daha fazla maruz kalmasinin en temel sebebi altta
yatan cinsiyet esitsizligidir (Metin ve Kulakag, 2022). Siirdiiriilebilir
Kalkinma Hedefleri kapsaminda yer alan ‘Esitsizligin Azaltilmast’
hedefinin her alanda oldugu gibi saglik sunuculari arasinda da
islerlik kazanmasi, saglik calisanlarina yonelik siddet ile birlikte
mobbingin de dnlenmesine katki saglayacaktir (Piarbasi ve Piyal,
2022). Bu sebeple gelecegin saglik profesyonelleri olacak olan
ebelik Ogrencilerinin maruz kaldiklar1 mobbingi 6nlemede
‘Esitsizligin Azaltilmas1’ hedefi temel alinmalidir. Maruz kalman
cinsiyet esitsizliginin yan1 sira Ogrencilerin mesleki beceriyi
pekistirecekleri yeterli alan bulamamalari, mevcut alanlardaki
ogrenci sayisinin fazlaligi, son yillarda tiim saglik kuruluslarinda
artan saglik ¢aligsanlarina yonelik siddet davranislarinin olusturdugu
stres, ebelik Ogrencilerinin daha sik uygulama yaptiklart kadin
dogum servislerinin acil miidahalelerin gergeklestigi hareketli
birimler olmasi, ¢alisanlarin gerginligi ve yetki/sorumluluklardaki
belirsizlikler de 6grenci ebelere yapilan meslektas siddetinin nedeni
olmaktadir (Daglar ve ark., 2020; Yiiksel ve Erzincanli, 2020).
Ogrencilerin 6grenme isteklerini ve motivasyonlarini olumsuz
etkileyeceginden uygulama alanlarinda maruz kaldiklart mobbingin
belirlenmesi 6nemlidir. Literatiire bakildiginda yurt i¢i ve diginda
gerceklestirilen, saglik boliimlerinde okuyan (tip, hemsirelik vs.)
ogrencilerin uygulamalar sirasinda maruz kaldigir mobbinge iliskin
birgok arastirma gergeklestirilmis iken (Dosler ve ark., 2014; Ates
ve ark., 2014; Vaclavikova & Kozakova, 2021) ulkemizde ebelik
bolimii  6grencilerinin  uygulamalarinda mobbinge maruziyet
durumlari hakkinda yapilmis ¢alisma sinirlidir.

Bu arastirma, Ege Bolgesi’nde ebelik boliimii olan {iniversitelerde
ebelik egitimi alan 6grencilerin klinik uygulamalarda mobbinge
maruziyet durumlarini incelemek amaciyla gergeklestirilmistir.
Bu baglamda arastirmada asagidaki sorulara yanit aranmistir:

* Ebelik dgrencilerinin mobbing kavramini duyma durumlari nedir?
* Ebelik 6grencilerinin mobbinge maruz kalma durumlari nedir?

* Ebelik o6grencilerinin mobbingin dnlenmesine yonelik goriisleri

nelerdir?
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2. Yontem Universitesinde, %7.7°si D Universitesinde &grenim goriirken,
%37.1’1 2.smif (n=168), %30.0’u 3.smif (n=136) ve %32.9’u
4sinifir  (n=149). Opgrencilerin  %74.4’i Anadolu Lisesi
mezunudur (Tablo 1).

2.1. Cahismanin TUr0
Arastirma; tanimlayici ve kesitsel tipte planlanmustir.

2.2. Arastirmanin Evren ve Orneklemi Tablo 1. Ogrencilerin tanimlayici 6zellikleri

Aragtirmanin evrenini 2022-2023 Egitim Ogretim Yili'nda Ege Degiskenler n %

Yas: OrtalamaSS: 21,45+1,58 (Min:19-Max:34)

Bolgesi'nde, ebelik boliimii bulunan dort iiniversitenin ebelik Ogrenim gordiigh Gniversite

boliimii 2., 3. ve 4. smifinda dgrenim goéren toplam 1078 6grenci A Universitesi 295 65.2
. ) .. B Universitesi 74 16.3
olusturmaktadir. Evren sayisinin belirlenmesinde YOKATLAS web C Universitesi 49 10.8
sayfasindan yararlanilmigtir (https://yokatlas.yok.gov.tr/). D Universitesi 35 7
. . o Mezun olunan lise
Arastirmanin evrene genellenebilmesi ve drnek temsiliyeti agisindan Anadolu Lisesi 337 74.4
drneklem segimine gidilmistir. %35 hata pay1, %50 goriilme siklig1 ve Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi 46 10.2
Fen Lisesi 31 6.8
%95 giiven aralig1 alinarak minimum 284 kisi olarak hesaplanmustir. Temel Lise 24 53
. L . Anadolu Imam Hatip Lisesi 9 2.0
Aragtirmay1 katilmayr kabul eden 453 Ogrenci Orneklemi Actk Oretim Lisesi 6 13
olusturmustur. Kayith oldugu simf
2.smif 168 37.1
2.3. Verilerin Toplama Araclari 3.simf 136 30.0
4.sinif 149 32.9
Arastirmada verilerin toplanmasinda Ogrenci Tammlayic1 Bilgi Kaldig: yer
. Devlet yurdu 198 43.7
Formu kullanilmistir. Form, literatiir dogrultusunda hazirlanmistir Aile evi 132 20.1
(Ates ve ark., 2014; Capper ve ark., 2020; Dosler ve ark., 2014; Ogrenci evi 95 21.0
Ozel yurt 28 6.2
Hisar, 2018; Kog ve Batkin 2016; Shapiro ve ark., 2018; Tonkus ve Gelir durumu
Coskun, 2021). Formda; Ogrencilerin  sosyo-demografik Gelir gidere esit 305 67.3
Gelir giderden az 117 25.8
ozelliklerine yonelik 10 soru, mobbinge iliskin bilgilerine ve Gelir giderden fazla 31 6.8
Toplam 453 100

deneyimlerine yonelik 13 soru olmak (zere toplam 23 soru yer

SS: Standart Sapma, Min: Minimum, Max: Maksimum

almaktadir. .
Tablo 2. Ogrencilerin mobbing konusundaki goriisleri

2.4. Arastirmammn Etik Yoni

Degiskenler n %
. . . L . Mobbing kavramini duyma
Aragtirmanin  etik uygunlugu i¢in Ege Universitesi Tibbi Evet 444 98.0
Arastirmalar etik kurulundan 02.01.2023 tarih ve 22-12.2T/26 no’lu Hayr 9 2.0
Mobbing kavramini nereden duydugu (n: 444)
etik onay almmistir. Verilerin toplanmasi igin arastirmanin Medya/Sosyal Medya 195 43.9
yiiriitiildiigii tiniversitelerin Saghik Bilimleri Fakiltesi Ebelik Is Saghg Giivenligi Dersi 136 306
Aile/Arkadas ¢evresi 52 11.7
Boliim Bagkanliklari’ndan yazili izin ve galigmaya katilmay1 kabul Is Sagilig1 Giivenligi Egitimi 41 9.2
eden 6grencilerden onamlar1 alinmigtir Klinik Uygulamalar 20 A5
& str- Mobbingin su¢ olup olmadigim diisiinme
R .. Evet 388 85.7
2.5. Verilerin Analizi Hayir 14 31
o o o Fikrim yok 51 11.3
Aragtirmanin verilerinin istatiksel analizinde SPSS 25.0 (Statistical Mobbing onlenebilir mi?
Package For Social Sciences) paket programi kullanilmustir. Onlenebilir 415 91.6
Onlenemez 13 2.9
Verilerin degerlendirilmesinde tanimlayici istatistiksel metotlar Bilmiyorum 25 55
(minimum, maksimum, ortalama, standart sapma) kullanilmugtir. Mobbingi dnlemek i¢in neler yapilabilir? (n: 415)
Resmi kurumlarda mobbinge maruz kalma 71 15.7

durumunda §grencinin  bagvurabilecegi
birimler olusturulabilir

Akademisyenler ve klinisyenler arasinda is 46 9.4
3. Bulgular birliginin gelistirilmesi
Ogrencilerin konu ile ilgili farkindaliklari 45 10.4
Arastirmaya toplam 453 ebelik 6grencisi katilim gostermis olup, egitimler ile arttirilabilir
- e A S Saghk calisanlarinin  konu ile ilgili 39 8.7
+ _ .
yas ortalamalari 21.45£1.58 (min:19-max:34)’tir. Ogrencilerin farkindaliklart egitimler ile artlabilir
%65.2’si A Universitesinde, %16.3°ii B Universitesinde, %10.8’i C Hepsi 252 55.9
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Tablo 3. Ogrencilerin mobbinge iliskin 6zellikleri
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Ogrencilerin mobbing konusundaki gbriislerine iliskin dagilima

Tablo 2’de yer verilmistir. Ogrencilerin %98.0’si mobbing

Degiskenler n %
Mobbinge maruz kalma kavramini duymustur ve en ¢ok duyduklari %43.9 ile medya/sosyal
Evet 233 51.4 o i e . o
0 <1 . . <
Hayir 220 48.6 medya ve %30.6 ile is saglig1 ve giivenligi egitimidir. Ogrencilerin
Mobbinge maruz kalinan dénem* %91.6’s1 mobbingin 6nlenebilir oldugunu diisiinmektedir. %15.7’si
1. smuf 51 11.3 . . (e ..
3 smf 118 26.0 resmi kurumlarda mobbinge maruz kalma durumunda 6grencinin
3. sif 131 28.9 bagvurabilecegi birimler olusturulmasini, %9.4’ii akademisyenler
4. simf 70 155 . o . o o o
Yaz staji 46 10.2 ile klinisyenler arasinda i birliginin gelistirilmesini, %10.4’{
Mobbinge maruz kalinan kurum* ogrencilerin, %8.7°si  saghk calisanlarmin  konu ile ilgili
Universite hastanesi 170 37.5 . ) .
Devlet hastanesi 140 30.9 farkindaliklarinin egitimler ile arttirilmasini, %55.9’u ise tiim bu
Alle saghig1 merkezi/toplum sagligi merkezi 57 126 onlemelerin tamamimin yapilmasim énermistir.
Ozel hastane 7 1.5 }
Mobbing uygulayan Kisi* Ogrencilerin %51.4’i mobbinge maruz kalmistir ve en fazla
Hemsire 181 40.0 . N
Ebe 128 283 mobbinge maruz kalinan donem 3. siif, maruz kalinan kurum
Hekim 47 104 iiniversite hastanesi, mobbing uygulayan kisi hemsire, maruz
Ogretim elemant 42 9.3 e . .
Hasta 34 75 kalinan mobbing tiirii ise s6zlii siddettir. Maruz kalinan mobbingin
Hasta yakini 24 5.3 nedenin ne oldugunu diisiindiikleri soruldugunda ise %43.5 ile
Arkadas 12 2.6 . L .
Hastane yoneticisi 5 1.1 stajyer ebe olmak yaniti verilmistir. Mobbinge maruz kalan
Maruz kahnan mobbing tiirii* ogrencilerin %45.9’u mobbingi 6nlemek i¢in herhangi bir girisimde
Sozlii siddet 159 35.1 . T
Motivasyon kirilmast 149 32.9 bulunmamistir. Mobbing sonrast ne tepki verdikleri soruldugunda
Gorev tamimu disinda iy yaptirma 137 30.2 %46.4’ii yasadign durumu arkadaslari/ailesi ile paylastigm,
Diurustlik sorgulama 33 7.3
Maruz kalinan mobbingin nedeni* %32.2’si  mobbingin motivasyonunu olumsuz etkiledigini
Stajyer ebe olmak 197 435 lirtmisti
rtmistir (Tabl .
Mobbingi uygulayanm kisilik 5zelligi 160 35.3 belirtmistir (Tablo 3)
Is yiikii fazlalig 75 16.6
Yasam tarzi 58 12.8 4. Tartisma
Klinik basarisizlik 57 12.6 o ) .
Nedeni olmadigmi diisiinme 50 11.0 Mobbing igyerinde siklikla meslektaglar veya iist kademedekiler
Kiskanghik 10 2.2 tarafindan uygulanan, maruz kalan kisilerin oldukgca etkilendigi,
Mobbing dis1 siddete maruz kalma ) o .
Maruz kalmayan 443 97.8 giin gectikge dnemi artan psikolojik bir siddettir (Bulut ve Oztiirk,
Fiziksel siddet 6 1.3 2012). Alo 170 istatistikleri incelendiginde kamu sektoriinde
Siber siddet 4 0.9
Mobbingi énlemek icin girisimde bulunma** mobbingin en sik goriildiigli kurumlar sirasiyla Saglik Bakanligi,
Herhangi bir girisimde bulunmadim 107 459 1 s o . . . <
Ogretim elemanyla goriistim 84 361 Milli Egitim Bakanlig1 ve tiniversitelerdir (Ogan ve Bayrak, 2019).
Mobbing uygulayan kisi ile konusarak 27 11.6 Saglik ¢alisanlari mobbinge en fazla maruz kalan ¢alisan grubudur.
onlemeye ¢aligtim o o .. .. o
Mobbing uygulayan kisiyi sorumlusuna 15 6.4 Bu baglamda, uygulamali egitimlerinin biyiik kismi saglik
sikayet ettim kurumlarinda  gergeklesen ebelik  Ogrencilerinin  mobbinge
Mobbinge verilen tepki** . . .
Durumu arkadaslarimla ve ailemle paylastim 108 46.4 maruziyet durumlari ele alinmasi gereken dnemli bir konudur.
Bu davranisi yapan kisiyi gérmezden geldim 52 22.3
Sessiz kaldim/Igime kapandim 43 185 Ebelik ogrencilerinin ~ klinik  uygulamalarindaki mobbinge
Okulu birakmay1 disiindiim 11 4.7 : .
t 1 tamak 1 1
Stajda  devamsizhk  yaptun/Staj  yerimi 10 43 maruziyet durumlarini saptamak i¢in yapilan bu calismada
degistirdim mobbing kavramini duydunuz mu sorusuna 6grencilerin %98.0°1
Kisiyle konusup ¢6zdiim 9 3.9 ..
Mobbing ruh saghgmiz nasl ctkiledi? = evet cevabimi vermistir. Olgun ve arkadaglarinin  (2013)
Motivasyon diisikligii 146 322 calismasinda ebelik Ogrencilerinin  %60.4’iinlin, Girginer ve
Ruh hali degisikligi (ani 6fkelenme, gabuk 98 21.6 D s 201 I da i . . . Jerini
sinirlenme gibi) uman’in (2017) calismasinda ise iiniversite Ogrencilerinin
Yorgunluk/bitkinlik hissi 80 177 %52.6’simin - mobbing  kavramini  duyduklart  belirlenmistir
Depresyon/tiikenmislik 41 9.1 Lo
Uyku problemleri 23 5.1 (Girginer & Duman, 2017; Olgun ve ark., 2013). Calisma
Pan_ik atak_ 19 4.2 sonuglarinda mobbing kavramint duyma oraninin yiiksek olmasi
Etkilemedi 16 3.5
intihar diistiincesi 2 0.4 kisilerin mobbing kavramini tanimalari, son zamanlarda mobbing
*Birden fazla yamt verilen soru, **Mobbinge maruz kalan 6grenciler e .. .
olaylarinin yayginlagsmasi ve mobbingin 6neminin artmasi seklinde
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aciklanabilir. En ¢ok duyulan ortam ise %43.9 ile medya/sosyal
medyadir. Gliniimiizde 6zellikle gorsel ve sosyal medyanin daha sik
kullanilmast, bu tiir haberlere toplum tarafindan daha hizli sekilde

ulagilmasini saglamaktadir.

Ulkemizde mobbingle ilgili su¢ tanimi ve dogrudan yasal hiikiim
bulunmamakla birlikte Psikolojik Tacizin Onlenmesi konulu ve
2011/2 sayili Bagbakanlik Genelgesi ve Tiirkiye Insan Haklar1 ve
Esitlik Kurumu Kanunu’nda konu ele alinmaktadir. Mobbingin
yasal olarak sug sayilabilmesi ve gelecekte 6niine gegilebilmesi i¢in
yasal diizenlemelere ihtiyag duyulmaktadir (Giiven, 2022).
Arastirmada 453 6grenciden 415'i mobbingin Onlenebilir ve 388'i
su¢ oldugunu disiinmektedir. Literatiirde de benzer sonuglar
karsimiza ¢ikmig olup bir calismada ebelik 6grencilerinin %67.5'i
mobbingin 6nlenebilir, %56.5’1 ise sug oldugunu belirtirken (Olgun
ve ark., 2013) bir bagka ¢alismada ise 6grencilerin %51.8’1 sug olup
olmadigini bilmedigini, %38.5’1 ise Onlenebilir oldugunu ifade
etmistir (Girginer & Duman, 2017). Ogrencilerin yarisindan fazlast
klinik uygulamalar1 sirasinda mobbinge maruz kaldiklarim ifade
etmislerdir ve en ¢ok maruz kalinan donem %28.9 ile 3. smftir.
Mobbinge maruziyetin en ¢ok 3. sinif olmasinin nedeni ebelik
bélimiiniin ana derslerinden biri olan dogum dersinin bu dénemde
yer almast olabilir. Dogum dersini alan 6grenciler, klinik
uygulamalar igin obstetrik ve jinekoloji servislerinde gorev
almaktadir. Bu servisler yogunlugun, stresin ve is temposunun fazla
oldugu yerlerdir. Bu ¢aligma ortamlarinda daha ¢ok mobbinge
maruz  kalindigr  disiiniilebilir. ~ Tirkiye’de  hemsirelik
ogrencilerinin istismar deneyimlerinin incelendigi bir ¢alismada
ticlincli ve dordiincti smif dgrencilerinin birinci ve ikinci sif
ogrencilerine gore daha fazla sozel ve akademik istismara ugradig:
belirlenmistir (Celik ve Bayraktar, 2004). Benzer sekilde Kog ve
Batkin (2016) ile Oztirk ve Karaahmetoglu'nun g¢alismasinda
(2019) dordiincii sinif hemsirelik 6grencilerinin ikinci ve {iglincii
smif Ogrencilerine gore daha fazla mobbinge maruz kaldiklari
saptanmustir (Kog ve Batkin, 2016; Oztiirk ve Karaahmetoglu Ulas,
2019). Bu galismada da 6grenciler en fazla iigiincii sinifta mobbinge
maruz kaldiklarini belirtmislerdir. Bu durum &grencilerin ilerleyen
siniflarda ¢iktiklart klinik uygulamalarin daha fazla olmasi,
hastanelerde iletisimlerinin artmasi, edindikleri bilgiler ve
deneyimler dogrultusunda mobbingi daha iyi tanimalar1 ve daha

¢ok bildirmeleri kaynakli olabilir.

Ogrencilerin mobbinge en fazla ugradiklar1 kurumun {iniversite
hastaneleri ve en ¢ok mobbingine maruz kaldiklar1 saglik
calisanlarinin hemsireler oldugu belirlenmistir. Gerek iilkemizde

gerekse yurtdiginda yapilan benzer galismalarda da &grencilerin en

fazla hemsireler tarafindan mobbinge maruz kaldiklar
belirlenmistir (Ates ve ark., 2014; Budden ve ark., 2017; Daglar ve
ark., 2020; Luhanga ve ark., 2020; Oztiirk ve Karaahmetoglu Ulas,
2019; Tiilice ve Sahin, 2022). Universite hastanelerinde
hemsgirelerin daha fazla istihdam edilmesi, ¢alisma sartlarinin zor
olmasi, mesai saatlerinin fazlaligi, hemsirelerin de yogun olarak
mobbinge maruz kalmalari mobbingin &grencilere yansitildig:
seklinde yorumlanabilir. Bunun yani sira farkli ¢alismalarda, bizim
calisma sonuglarimizda da yer aldig: iizere klinik uygulamalarda
Ogretim elemani tarafindan da mobbing uygulandigini gosteren
sonuglar oldugu goriilmiistiir (Arslantas ve ark., 2012; Ates ve ark.,
2014; Clarke ve ark., 2012; Firat ve ark., 2017). Ogrenciler, klinik
uygulamalarinin biiyiik boliimiinii 6gretim elemani ve hemsirelerin
kontroliinde gerceklestirmekte, onlarm mentorliigiinde
caligmaktadir. Saglik hizmetlerinin 6zelligi geregi uygulamalarin
dogrudan insan {izerinde yapilmasi, 6grencilerin ¢ogu uygulamayi

ilk kez gergeklestirmesi, yasanan stres ve iletisim hatalari mobbing

ortamina zemin hazirlayabilir.

Bu ¢alismada 6grenciler klinik uygulamalarda mobbinge maruz
kalmalarin1 birden fazla nedene baglamislardir. Bunlarin basinda
stajyer ebe olmak ve mobbingi uygulayanin kisilik 6zelligi
gelmektedir. Yukarida da belirtildigi iizere saglik ¢alisanlarinin
yogun ve stresli bir ortamda olmalar1 is streslerini ve sorunlarini
6grencilere mobbing yaparak yansitiyor olabilecegi ve mobbinge
maruz kalan grubun Ogrenci pozisyonunda olmalarindan
kaynaklandigini diisiinmelerine neden olabilir (Tonkus ve Coskun,
2021; Qutishat, 2019). Caligmada 6grencilerin en gok mobbing
tiirlerinden sozel siddete maruz kalindig1 goriilmiistiir. Ogrenciler,
‘asagilayict ve onur kirict konusma, bagirma, tehdit etme, kiigiik
diisiirme’ seklinde sozel siddet uygulandigini belirtmislerdir.
Literatiirde de benzer sonuglar karsimiza ¢ikmaktadir (Ates ve ark.,
2014; Ergol ve Kirtiincii, 2013; Lash ve ark., 2006; Oztiirk ve
Karaahmetoglu Ulas, 2019; Yiiksel ve Erzincanli, 2020). Yildirim
ve Yildirim’in (2007) c¢alismasinda is ortaminda kiigciimseyici
konusmalara maruz kalma, suglanmak ve siirekli yapilan isin
kontrol edilmesi ogrencilerin karsilastigi mobbing davranislari
arasinda verilmistir (Yildirrm & Yildirim, 2007). Uzun’un (2003)
calismasinda hemsgirelerin  %86.7'si  s6zel mobbinge maruz
kaldigin1 belirtmistir (Uzun, 2003). Hemsirelerin ve ebelerin
mobbing magduru iken klinik uygulamalarda 6grencilere kars:
mobbing uygulayici konuma gelmeleri bir zincirin halkalarina
benzemektedir. Bu  zincir kirilmadigi  siirece  yonetici
konumundakilerin c¢alisana, g¢alisanin da Ogrenciye uyguladigi

mobbing devam edebilecegi diisiiniilmektedir.
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Ogrencilerin mesleklerine kars1 tutumlarmin sekillendigi donemde
farkli sekillerde mobbinge maruz kalarak motivasyonlariin
kirilmasi, mesleklerine karst olumsuz diisiinceler gelistirmelerine
neden olabilir. Bu ¢alismada dgrencilerin mobbing ruh sagliginizi
nasil etkiledi sorusuna en c¢ok motivasyon diisiikligi yanitini
vermeleri bu durumun bir 6rnegidir. Finlandiya’da yapilan nitel bir
calismada ogrenciler mobbingin 6grenme isteklerini, motivasyonu
ve meslege duyduklart ilgiyi azalttigii ifade etmislerdir
(Hakojéarvi, 2014). Ulusal ¢aligmalarda da mobbingin ruhsal etkileri
benzer sekilde olup Ogrencilerin psikolojik olarak etkilendigi;
motivasyon diigiikligii, stirekli kendini tizgiin hissetme, sik sik ruh
degisiklikleri, korku, depresyon gibi sonuglar dogurdugu
gOzlenmistir (Ayakdas ve Arslantag, 2018; Girginer and Duman,
2017; Karatepe ve ark., 2020; Oztiirk ve Karaahmetoglu Ulas,
2019;). Meslege baglamadan once dgrencilerin mobbinge maruz
kalmalar1 ve psikolojik olarak olumsuz etkilenmeleri mesleki
aidiyet duygularinin zedelenmesine ve 6grenme motivasyonlarina
olumsuz yansimasina neden olabilir. Bu baglamda 6grencilerin bu
tir davraniglara maruz kalip kalmadiklarinin degerlendirilmesi

onemlidir.

Mobbinge maruz kalan 6grencilerin mobbinge verdikleri tepkiler
incelendiginde en ¢ok durumu arkadaslarim ve ailemle paylastim,
gO0rmezden geldim ve i¢cime kapandim/sessiz kaldim seklindedir.
Literatiirde de bulunan sonuglar bu c¢alisma ile paralellik
gostermekte olup Ogrencilerin mobbinge verdikleri tepkilerin en
cok sessiz kalmalari/i¢ine kapanmalari, durumu en yakinlari (aile
ve arkadaslari) ile paylastiklart ya da mobbing uygulayicisini
gormezden geldikleri seklindedir (Ates ve ark., 2014; Oztirk ve
Karaahmetoglu Ulas, 2019; Tonkug ve Coskun, 2021). Ogrenci
pozisyonunda olmalarindan kaynakli karsilagtiklart mobbinge tepki
vermekten kagmmalart ve bu durumu is diginda Dbirileriyle

paylasmalarma neden olabilir. Ayrica mobbinge maruz kalan

Orneklem Uzerinde yuritilmesi daha genellenebilir bulgular

saglayacaktir.
5. Sonug

Aragtirma sonucunda dgrencilerin yarisindan fazlasinin mobbinge
maruz kaldigi, mobbingi Onlemek i¢in herhangi bir girisimde
bulunmadiklar1 ve mobbingin motivasyonlarini olumsuz etkiledigi
bulunmustur. Tiim bu sonuglardan yola ¢ikarak saglik ¢alisanlarina,
egitimcilere ve 6grencilere farkindaliklarini arttiracak, mobbingi
onleme/miicadele etme ile ilgili egitimler diizenlenebilir. Bunlarin
yani sira saglik kurumlarinin ve tiniversitelerin 6grencilerin klinik
uygulamalarda kendilerini daha giivende hissedecekleri ortam
olusturmasi, akademisyenlerle saglik c¢alisanlar1 arasindaki is
birliginin gelistirilmesi, mobbinge maruz kalma durumunda
Ogrencilerin  okullarda/saglik kurumlarinda bagvurabilecekleri

birimler olusturulmas etkili olabilir.
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