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Abstract

The aim of the study is to examine in depth the views of
psychological counselors/guidance teachers working in Guidance
Research Centers (GRC) on guidance and psychological counseling
services provided in schools. The phenomenological model, which
helps to define in depth the common meaning and nature of the
experiences of several individuals about a phenomenon or
concept, was used in the qualitative research. Criterion sampling,
one of the purposeful sampling methods, was used to form the
study group. The study group consisted of 9 female and 15 male
psychological counselors/guidance teachers working in different
GRC. After the ethics committee decision for the study was
obtained, data were collected from the volunteer participants
working in the relevant institutions. In the analysis of the data,
content analysis was used to transform the collected data into
meaningful concepts and relationships and to reveal
unrecognized concepts and themes. In the findings of the study, it
can be said that guidance and counseling services provided in
schools are mostly carried out according to problem areas and
educational and vocational guidance services are more prominent
than personal/social guidance services. It can be said that for the
functionality and efficiency of guidance and psychological
counseling services provided in schools, both field staff and plans
and programs should be revised according to today's changing
conditions. The importance of support systems and collaboration,
professional development and career processes come to the fore.
Recommendations were made according to the findings of the
study.
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EXTENDED ABSTRACT
Introduction

According to the 2022/2023 formal education statistics of the Ministry of National
Education (MoNE), approximately 20 million students (19904679) continue their education in
our country (MoNE, Formal Education Statistics, 2023). These students can benefit from
education and training processes at the maximum level and realize their potential at the
highest level through qualified teaching, management and student personality services.
Guidance teachers/psychological counselors are the ones who work in the execution of
student personality services in schools. In schools, guidance teachers/psychological counselors
work in cooperation with GRC’s while carrying out these duties. Psychological
counselors/guidance teachers working in GRC's assume important roles in the fields of
vocational, educational, personal and social guidance in education and training processes.
These professionals provide support and services to students who are referred through school
guidance and counseling services at all levels of education from kindergarten to high school.

Purpose

School guidance and counseling services continue their activities with a student-
oriented approach in order for students to benefit from education and training processes at
the maximum level, to solve the problems encountered in their developmental areas and to
maximize their potential. In this framework, the opinions of psychological counselors and
guidance counselors working in GRC's on the execution of school guidance and psychological
counseling services constitute an important research topic for the literature. The main purpose
of this qualitative study is to examine in depth the views of psychological counselors and
guidance counselors working in GRC's on the guidance and psychological counseling services
provided in schools.

Method

The qualitative research model was used in the study, which tries to reach the depth of
meaning by dealing with how people interpret their experiences, how they shape their lives
and what meanings they attribute to their experiences (Merriam, 2018). Cresswell (2013) used
the phenomenological research model, one of the five approaches mentioned in qualitative
research. Phenomenological research defines in depth the common meaning and nature of the
experiences of several individuals about a phenomenon or concept (Cresswell, 2013). In this
study, due to the nature of phenomenological research, the perceptions of psychological
counselors/guidance teachers working in GRC’s about school guidance services were
investigated in depth.

Findings

In the vocational category of the scope and effectiveness theme, 12 (12/24) of the
participants defined vocational guidance services as inadequate according to the problem
areas carried out by psychological counselors/guidance counselors in schools. As a result of the
interviews with the participants, the 2nd category of the scope and effectiveness theme is
educational. While 9 of the participants (9/24) define educational guidance services as
adequate according to the problem areas carried out by psychological counselors / guidance
counselors in schools, 6 (6/24) define them as inadequate. In addition, the participants defined
the problem areas as studying (4), academic achievement (4), can be improved (2),
standardized studies (2), too much in primary and secondary school (2), inefficient (2), test
anxiety (1), high level performance (1), self-discipline (1), should be reduced (1), exam (1), time
management (1), seminars (1), needs-oriented (1), cooperation (1). According to the
personal/social category of the scope and effectiveness theme, the participants stated that
personal/social guidance services according to the problem areas carried out by psychological



1182

counselors/guidance counselors in schools are inadequate (14/24), crowded school (8/24),
adequate (6/24), can be improved (2/24), seminar (2/24), problem-oriented (1/24),
adolescence period (1/24), peer bullying (1/24), addiction (1/24), panel brochure (1/24).

In the vocational category of the theme of improving guidance services, 6 (6/24)
participants stated observation and specialization, 5 (5/24) participants stated career days,
questionnaires and scales, and 4 (4/24) participants stated career awareness. As a result of the
interviews with the participants, the 2nd category of the theme of improving guidance services
is educational. The participants mostly mentioned educational support as 7 (7/24),
cooperation as 5 (5/24), specialization as 5 (5/24), and planning as 4 (4/24). According to the
personal/social category of the theme of improving guidance services, 7 (7/24) of the
participants stated norm staffing, 4 (4/24) specialization, 4 (4/24) cooperation, and 4 (4/24)
individual guidance. All of the interviewed participants responded to this question. In the
counseling capacity category of the theme of the role and effectiveness of counselors, 3 (3/24)
of the participants stated leadership, 2 (2/24) stated visibility, and 1 (1/24) stated expertise. In
the category of support systems, 24 (24/24) of them stated collaboration. All of the
interviewed participants responded to this question. In the competence strategies category of
the development strategies theme, 18 (18/24) of the participants stated professional
development, 5 (5/24) personal development and 1 (1/24) socioeconomic awareness.
According to the effectiveness enhancement category of the development strategies theme,
16 (16/24) participants stated collaboration, 5 (5/24) consultancy, 3 (3/24) planning and
visibility.

Discussion & Conclusion

As a result of the analysis of the qualitative data obtained through the interviews on
school guidance and counseling services from the perspective of psychological
counselors/guidance counselors working in GRCs, 4 themes and 10 categories emerged. In
addition, these categories were divided into codes. Conclusions, discussions, comments and
suggestions regarding these findings are given below. In the first theme, scope and
effectiveness, three categories were identified: professional, educational and personal/social.
In the professional category of the first theme, participants defined the guidance and
psychological counseling services offered in schools as mostly inadequate and could be
improved, while some participants stated that this scope varies according to schools, that it is
better in secondary education, that it is offered in the form of seminars, that it is carried out in
the form of invitations to professional staff or field trips. The second theme, improving
guidance services, was categorized into three categories: vocational, educational and
personal/social. The third theme, the role and effectiveness of counselors, had two categories:
counseling capacity and support systems. In the counseling capacity category of the theme of
the role and effectiveness of counselors, 3 (3/24) of the participants stated leadership, 2 (2/24)
stated visibility, and 1 (1/24) stated expertise. In other words, they emphasized that school
counselors/guidance counselors have a key position as a leading individual in guidance and
counseling services. In the category of support systems, 24 (24/24) of them expressed it as
cooperation. In the fourth theme, development strategies, two categories were identified:
competence strategies and effectiveness enhancement.
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Okul Rehberlik Hizmetlerinde Yol Haritasi: Rehberlik ve Arastirma
Merkezlerinin Bakis Acisiyla

Nuri ERDEMIR, inénii Universitesi, ORCID ID: 0000-0002-5106-7884

0Oz

Arastirmanin  amaci, RAM’larda gérev yapan psikolojik inona Universitesi
danisman/rehber 6gretmenlerin okullarda sunulan rehberlik ve Egitim Fakiiltesi Dergisi
psikolojik danisma hizmetlerine yoénelik gériislerini derinlemesine Cilt 25, Say1 3, 2024
incelemektir. Bu dogrultuda, psikolojik danismanlarin, rehber ss. 1180-1197
o6gretmenlerin, rehberlik hizmetlerinin etkililigi, karsilastiklar DOI
zorluklar, énerilerine dair diisiinceleri anlasilarak, okullarda 10_17679/"Efd_1476036
sunulan mevcut uygulamalara katki saglanmasi

hedeflenmektedir. Arastirmanin modeli nitel arastirmalardan

birkag¢ bireyin bir fenomen ya da kavramla ilgili deneyimlenmis

yasantilarinin ortak anlamini ve dodasini derinlemesine ortaya
ctkarmaya/tanimlaya yardimci  olan  fenomenolojik  model

kullanilmistir. Calisma grubu olusturulurken, amacli érnekleme Makale Tiiri
yéntemlerinden 6l¢iit 6rnekleme kullanilmigtir. Amagli 6rneklem, Arastirma Makalesi
belirli kriterlere uygun, bilgi yogunlugu ytiksek durumlarin detayl

analizini kolaylastirmaktadir. Olgiit érnekleme, bu ydéntemler

arasinda yer almakta olup, arastirmacinin belirledigi veya

6nceden var olan kriterleri karsilayan durumlarin incelenmesini

saglar. Calisma grubunu farkli RAM’larda gérev yapan 9 kadin, 15

erkek psikolojik danisman / rehber 6gretmen olusturmaktadir.

Calismaya iliskin etik kurul karari alindiktan sonra ilgili

kurumlarda ¢alisan géniillii  katihmcilar iizerinden veriler

toplanmustir.  Verilerin analizinde toplanan verilerin anlamli

kavramlara ve iliskilere déniistiiriilmesini hedefleyen, fark

edilmemis kavram ve temalarin ortaya ¢ikarilmasini saglayan

icerik analizi yapilmistir. Calismanin bulgularinda; okullarda

sunulan rehberlik ve psikolojik danisma hizmetlerinin ¢ogunlukla

problem alanlarina gére vyiiriitiildiigii ve egitsel ve mesleki

rehberlik hizmetlerinin kisisel/sosyal rehberlik hizmetlerine gére

daha 6n planda oldugu séylenebilir. Okullarda sunulan rehberlik

ve psikolojik danisma hizmetlerinde islevsellik ve verimlilik icin

gliniimiiz degisen kosullarina gére gerek alan c¢alisanlarinin

gerekse plan ve programlarin revize edilmesi gerekliligi

séylenebilir. Destek sistemlerinin ve isbirliginin ve mesleki gelisim Go6nderim Tarihi
ile kariyer siireclerinin 6nemi 6n plana ¢ikmaktadir. Calisma 30.04.2024
bulgularina gére énerilerde bulunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Okul rehberlik hizmetleri, Rehberlik ve

Kabul Tarihi
Arastirma Merkezleri, psikolojik danismanlar, rehber égretmenler PR

22.08.2024
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Erdemir, N. (2024). Okul rehberlik hizmetlerinde yol haritasi: Rehberlik ve arastirma merkezlerinin bakis agisiyla. inénii Universitesi
Egitim Fakdiltesi Dergisi, 25(3), 1180-1197. DOI: 10.17679/inuefd.1476036
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1. Giris

Milli Egitim Bakanhig’nin (MEB) 2022/2023 6rglin egitim istatistiklerine gore ilkemizde
yaklastk 20 milyon (19904679) dgrenci egitim 6gretime devam etmektedir(MEB, Orgiin Egitim
istatistikleri, 2023). Bu 6grencilerin egitim o6gretim siireclerinden maksimum diizeyde
yararlanabilmeleri, potansiyellerini (st dizeyde gerceklestirebilmeleri nitelikli 6gretim,
yonetim ve 6grenci kisilik hizmetleri ile saglanabilir. Ulkemizin ihtiyaci olan nitelikli insan
profilinin yetistirilebilmesi icin yonetim ve 6gretim hizmetlerinin yaninda profesyonel diizeyde
ogrenci kisilik hizmetlerinin sunulmasina ihtiya¢ vardir. Cagdas egitimin bedensel ve
psikososyal agidan uyumlu bireyler yetistirmek amaci (Girgin, 2011) 6grenci kisilik hizmetlerinin
destegiyle saglanabilir. Geleneksel egitimden farkl olarak glinimiiz egitim sisteminde 6grenci
kisilik hizmetleri kapsaminda rehberlik ve psikolojik danisma hizmetleri 6gretim ve yonetimin
yaninda tamamlayici ve ayrilmaz bir yanini olusturmaktadir. Amag 6grencilerin potansiyelleri
Olcusiinde butlin gelisim alanlarinda maksimum diizeyde gelismelerine saglamaktir. Bir kavram
olarak rehberlik, 20. yy baslarinda ABD’de ortaya ¢ikmistir. Ulkemizde ise II. Diinya Savasi’ndan
sonra 1950’lerde baslamistir (Girgin, 2011).

Ankara ilimizde Demirlibahge ilkokulu'nda "Psikolojik Servis Merkezi" adiyla ilk
"Rehberlik ve Arastirma Merkezi” (RAM) 1955 yilinda agilmistir. 70 yillik ge¢cmise sahip RAM’lar
glinimiizde Ulkemizde 256 kurumuyla hizmet vermeye devam etmektedir (Tlrkiye RAM,
2024). RAM MEB RPD hizmetleri yonetmeligi bolim alti madde 14’te “il veya ilcelerdeki
rehberlik ve psikolojik danisma hizmetleri ile 6zel egitim hizmetlerinin planlanmasi, sunulmasi,
koordineli bir sekilde yiritilmesi, sunulan hizmetlerin izlenmesi ve degerlendirilmesinin
saglanmasi amaciyla rehberlik ve arastirma merkezleri kurulur. Rehberlik ve arastirma
merkezleri faaliyetlerini Bakanlikca hazirlanan yodnerge dogrultusunda yurutir.” seklinde
belirtilmistir(MEB, RPDH Yénetmeligi, 2020). il merkezleri ile niifus ve hizmet gereklerine gére
ilcelerde bakanlik tarafindan agilir. RAM’lar (Rehberlik Hizmetleri Bélimi ve Ozel Egitim
Hizmetleri Bolim{) iki ana bolimde hizmet sunan kurumlardir.

Alan vyazinda psikolojik danismalarla veya PDR hizmetleri ile ilgili; meslektas
dayanismasi (Coban, 2005), mesleki rehberlik ve psikolojik danismanlik ile ilgili dislinceleri ve
uygulamalan (Korkut, 2007), c¢alisanlarin géziinden PDR alaninin sorunlari (Dost & Keklik,
2012), tikenmislik diizeyleri (ikiz, 2010), ortadgretimdeki 6grencilere gére PDR hizmetleri
(Sahin, 2008), PDR programinin degerlendirilmesi (Terzi, Tekinalp & Leuwerke, 2011) okullarda
verilen PDR hizmetlerini degerlendirmeleri (Sahin, 2016), calisanlarin goziiyle PDR alaninin
sorunlari (Bengisoy & Ozdemir, 2019), RAM midirlerinin giiglendirici liderlik stilleri ile
ogretmenlerin 6rgltsel baghliklar arasindaki iliski (Akdeniz & Korkmaz, 2023)i RAM’larin
orgitsel analizi (Aslan & Bal, 2014), RAM’larin rehberlik hizmetleri béliminin islevselligi (Nazh
vd. 2021), RAM’larda yapilan galismalarin gézden gegirilmesi (Yilmaz & Ugar, 2021), 6grenen
orgitler olarak RAM (Ozdemir & Atik, 2023) calismalara erismek miimkiinddir.

RAM’larda gorev yapan psikolojik danismanlar / rehber 6gretmenler egitim 6gretim
sureclerinde mesleki, egitsel, kisisel ve sosyal rehberlik alanlarinda 6nemli roller
Gstlenmektedirler. Bu meslek calisanlari anaokullarindan liseye kadar bitin 6gretim
kademelerinde okul rehberlik ve psikolojik danisma hizmetleri servisleri araciligiyla
yonlendirmesi yapilan 6grencilere ilgili ihtiyag¢ alanlarinda destek ve hizmet saglamaktadirlar.
Okul rehberlik ve psikolojik danisma hizmetleri, 6grencilerin egitim 6gretim sireclerinden
maksimum diizeyde yararlanmalari, gelisim alanlarinda karsilasilan sorunlari ¢6zebilmeleri ve
potansiyellerini Ust diizeye cikarabilmeleri icin 6grenci odakli bir anlayisla faaliyetlerini
surdirmektedir. Bu c¢ercevede, RAM’larda gorev yapan psikolojik danismanlarin, rehber
ogretmenlerin okul rehberlik ve psikolojik danisma hizmetlerinin yuritilmesine yonelik
gorusleri alan yazin icin dnemli bir arastirma konusu olusturmaktadir. Rehberlik ve psikolojik
danisma hizmetleri, 6grencilerin gelisim alanlarinin tamaminin gelisimine destek olmakla
beraber 6grencilerin egitim 6gretim siireclerinden daha esitlik¢i katilimini artirma 6zelligine
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sahiptir. RAM’larda g¢alismakta olan psikolojik danismanlarin, rehber 6gretmenlerin konuyla
ilgili bakis acilari, gorusleri rehberlik ve psikolojik danisma hizmetlerinin etkili bir bicimde
tasarlanmasi ve sunulmasi konusunda 6nemli bir bilgi kaynagi olarak degerlendirilebilir. Bu
baglamda, RAM’larda gorev yapan psikolojik danismanlarin, rehber 06gretmenlerin okul
rehberlik ve psikolojik danisma hizmetlerine yonelik bakis agilarini, diisiincelerini anlamak,
ortaya c¢ikarmak, hem bu kurumlarda galisan meslek elemanlarinin mesleki pratigine katki
saglayacak hem de okul rehberlik ve psikolojik danisma hizmetlerinin ihtiyag analizlerinin
belirlenmesinde ve devaminda kalitesini artirmaya yonelik stratejilerin gelistiriimesine ve
belirlenmesine katki saglayabilir.

Bu nitel arastirmanin temel amaci, RAM’larda g¢alismakta olan psikolojik danismanlarin,
rehber 6gretmenlerin okullarda sunulan rehberlik ve psikolojik danisma hizmetlerine yonelik
gorislerini derinlemesine incelemektir. Bu dogrultuda, psikolojik danismanlarin, rehber
O0gretmenlerin, rehberlik hizmetlerinin etkililigi, karsilastiklari zorluklar, Onerilerine dair
disiinceleri anlasilarak, okullarda sunulan mevcut uygulamalara katki saglanmasi
hedeflenmektedir. Arastirma sonuglari, rehberlik hizmetlerini gelistirmeye yonelik stratejilerin
belirlenmesi, RAM’larda ve okullarda galisan psikolojik danismanlarin, rehber 6gretmenlerin
¢alisma siireglerine katki saglamak adina degerli bir bilgi kaynagi olusturacaktir.

2. YOntem

Bu bolimde ilgili arastirmanin model, ¢alisma grubu, veri toplama araglari, toplama ve
analiz sliregleri ile arastirmacinin rollne iliskin bilgilere yer verilmistir.

2.1. Arastirmanin Modeli

Arastirmada insanlarin yasanti ve deneyimlerini nasil yorumladiklariyla, yasamlarini
nasil sekillendirdikleri ve deneyimlerine ne gibi anlamlar yikledikleriyle ilgilenerek anlamin
derinligine ulasmaya calisan nitel arastirma modeli kullanilmistir (Merriam, 2018). Cresswell
(2013) nitel arastirmada bahsettigi bes yaklasimdan biri olan fenomenolojik arastirma modeli
kullanilmistir. Fenomenolojik arastirma birka¢ bireyin bir fenomen ya da kavramla ilgili
deneyimlenmis yasantilarinin ortak anlamini ve dogasini derinlemesine tanimlar (Cresswell,
2013). Bu calismada fenomenolojik arastirmanin dogasi geregi RAM’larda calisan psikolojik
danismanlar / rehber 6gretmenlerin okul rehberlik hizmetlerini iliskin algilarinin derinlemesine
arastiriimistir.

2.2. GCalisma grubu

Calismanin grubunu 9 kadin, 15 erkek psikolojik danisman / rehber 6gretmen
olusturmaktadir. Katilimcilar Tirkiye'nin Akdeniz Bolgesinde bulunan bir sehirdeki farkh
RAM’larda gorev yapmaktadir. Calisma grubu belirlenirken, derinlemesine inceleme yapilacak
bilgi acisindan zengin durumlarin secimi icin amagli érneklem yontemi kullanilmistir. Amacgli
orneklem, belirli kriterlere uygun, bilgi yogunlugu vyiksek durumlarin detayh analizini
kolaylastirmaktadir. Olciit 6rnekleme, bu ydntemler arasinda yer almakta olup, arastirmacinin
belirledigi veya onceden var olan kriterleri karsilayan durumlarin incelenmesini saglar
(Blyukoztirk ve digerleri, 2016; Yildirim ve Simsek, 2013).

Tablo 1.
Katiimcilara iliskin Demografik Veriler (n=24)

Demografik bilgiler f %
Cinsiyet Kadin 9 37,5
Erkek 15 62,5

Yas 26-49 arasinda degisiyor (x= 34,5)
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Unvan Psikolojik Danisman 13 54
Uzman Psikolojik Danisman 4 17
Rehber Ogretmen 7 29

Kidem 0-5yil 5 21
6-10 yil 8 33
11-15 yil 5 21
16-20 yil 6 25

RAM’daki

gorev 1-20 yil arasinda degisiyor (x= 4,8 yil)

suresi

Daha 6once  Anaokulu 3 12,5

qalislan okl 11 45,8

okul tirleri
Ortaokul 16 66,6
Lise 13 54

2.3. Veri Toplama Araglari

Konuyla ilgili RAM’larda calisan psikolojik danismanlar / rehber 6gretmenler ile konu
detayl bir sekilde tartisiimistir. Gérlisme sorulari hazirlanmadan 6nce konuyla ilgili alanyazinda
yer alan arastirmalar incelenmistir. Literatlir olusturulduktan sonra goriisme formu sorulari
belirlenmistir. Yari yapilandiriimis form sorulari PDR alaninda doktora mezunu 2 uzmana,
devaminda pilot uygulama i¢cin RAM’da gorev yapan 2 psikolojik danismana yoneltilmistir. Geri
donit ve diizeltmelerden sonra gériisme formunun olusturma stireci tamamlanmistir.

2.4. Verilerin Toplanmasi

Calismaya iliskin indni Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Bilimsel Arastirma ve Yayin
Etik Kurulu’'ndan 12/01/2024-E.394943 evrak tarih ve sayisi ile etik agindan uygundur karari
alinmistir. Devaminda 6rneklem secim kriterlerine uyan ve calismaya katiimda gonilli olan
psikolojik danismanlar / rehber 6gretmenler ile gorismeler yapilarak veriler toplanmistir.
Calisma grubuna konuyla ilgili amag, 6nem vb. gerekli aciklamalar ve bilgilendirmeler
yapilmistir. Calismaya katimi kabul eden 24 rehber 6gretmen/psikolojik danismana
ulasiimistir.

2.5. Verilerin Analizi

Verilerin analizinde igerik analizi uygulanmistir. igerik analizi, toplanan verilerin anlamli
kavramlara ve iliskilere donustiridlmesini hedefler. Bu yodntem, verilerin derinlemesine
incelenerek fark edilmemis kavram ve temalarin ortaya cikarilmasini saglar (Yildinnm ve Simsek,
2013). igerik analizi siireci, verilerin diizenlenmesi, literatiir taramasi, kodlama ve temalarin
belirlenmesi asamalarini icerir (Creswell, 2017). Yazili materyaller Gzerinden temalar ve kodlar
olusturulmustur. Nitel arastirmalarda, katilimcilarin gorislerinin dogrudan alintilar seklinde
sunulmasi ve bu alintilar tGzerinden sonuglarin aciklanmasi, gecerlilik agisindan énemlidir. Bu
sebeple, bazi katilimcilarin gorisleri alintilarla aktarilmistir.  Arastirmanin  gecerliligi ve
glivenirligi icin cesitleme stratejisi kullaniimistir. Cesitleme, veri kaynaklarinin, ydontemlerin ve
arastirmacilarin cesitlendirilmesi olarak farkh sekillerde gerceklestirilebilir (Yildirnm ve Simsek,
2013). Bu baglamda, nitel verilerin icerik analizlerinde, alaninda uzman 3 doktor ile uzman
katihmi saglanmistir.
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2.6. Arastirmacinin Rolii

Arastirmacinin biyografisi, yetkinlikleri ve tecriibeleri, arastirmanin temel veri toplama
ve analiz araci olarak kabul edildigi icin, arastirmacinin glvenilir ve inandirici bulunmasinda
kritik bir rol oynar (Patton, 2005). Arastirmaci Rehberlik ve Psikolojik Danismanlik alaninda
lisans, yiksek lisans ve doktora 6grenimlerini tamamlamistir. Siirec icerisinde alaniyla ilgili
aldig dersleri basariyla tamamlamistir.

3. Bulgular

Calismanin bu boliminde konuyla ilgili RAM’larda calisan psikolojik danismanlar /
rehber 6gretmenler ile yapilmis olan goriismelerin analizleri sonucunda ortaya ¢ikan temalar,
kategoriler ve kodlara yer verilmistir.

3.1. Kapsam ve Etkililik Temasina iliskin Bulgular

RAM’larda calisan psikolojik danismanlara / rehber 6gretmenlere, okullarda psikolojik
danismanlar / rehber 6gretmenler tarafindan ylratilen problem alanlarina gore rehberlik
hizmetleri kapsaminda yapilan c¢alismalarin dizeyleri ve verimlilikleri konularina iliskin
izlenimlerinin neler oldugunu 6grenebilmek icin bazi sorular yoneltilmistir. Bu analizlere iliskin
bulgular asagida verilmistir.

Tablo 2.
Kapsam ve Etkililik Temasina iliskin icerik Analizi (n=24)

Tema Kategori Kodlar

yetersiz(12), gelistirilebilir(10), yeterli(7), meslek tanitimi(5),
ortadgretim daha iyi(4), seminer(2), meslek elemani daveti(2),

Mesleki etkili calismalar(1), anket ve 6l¢ek(1), okula gore degisir(1), okul
gezileri(1)
yeterli(9), vyetersiz(6), ders calisma(4), akademik basari(4),
Kapsam ve gelistirilebilir(2), standart ¢alismalar(2), ilkokul ve ortaokulda
etkililik Egitsel cok(2), verimsiz(2), sinav kaygisi(1), Ust dizey performans(1),

Ozdisiplin(1), azaltlmali(1), sinav(l), zaman yonetimi(1),
seminerler(1), ihtiya¢ odakl(1), isbirligi(1)

yetersiz(14), kalabalik okul(8), vyeterli(6), gelistirilebilir(2),
Kisisel/sosyal seminer(2), sorun odakli(1), ergenlik doénemi(1l), akran
zorbaligi(1), bagimhlik(1), pano brosiir(1)

Goriusme yapilan katihmcilarin tamami konuyla ilgili bu soruya cevap vermislerdir.
Katilimcilar, kapsam ve etkililik temasinin mesleki kategorisinde 12’si (12/24) okullarda
psikolojik danismanlar / rehber 6gretmenler tarafindan ylrittlen problem alanlarina gore
mesleki rehberlik hizmetlerine iliskin yetersiz olarak tanimlamaktadirlar. K2, bu konuda “Okul
programi ve kademeye gére degismekle beraber tek yoénlii mesleki rehberlik ¢alismalar
yapildigini diisiiniiyorum. Gelistirilebilir ve cesitlendirilebilir.” biciminde ifade etmistir. Ayni
sekilde K5, “Anaokulu ve ilkokul kademesi icin bu hizmetin verimliligi diisiiktiir. Cocuklarin
seviyesi kapsaminda ¢alismalar yapilip bilinen disinda meslek tanitimlari yapilmasi gerektigini
diisiiniiyorum. Ortaokul ve lise kademesinde en cok lizerinde durulan hizmet alanidir. Ulke
sartlarindan dolayr amaca hizmet etmedigini genglerin ilgi ve yetenekleri disinda meslek secimi
diisiindiigiinii ve bundan kaynakli verimliligin az oldugu kanaatindeyim.” biciminde yapilan
calismalarin yeterli olmadigini ifade etmektedir. K9, “Ortaokulda kismen lisede ise yeterli
olmamakla beraber rehberlik servisleri tarafindan c¢alismalar yapilmaktadir.” diyerek
calismalarin yapildigini fakat kismi ve yetersiz oldugunu ifade etmektedir. K11, “Mesleki
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rehberlik agisindan bu alanda lisansta bile tam anlamiyla meslektaslarimizin bilgi sahibi olarak
mezun oldugunu diisiinmiiyorum. Egitim kurumlarinda ¢alisan meslektaslarimiz da bu alanda
pek donanimli degiller. Mesleki rehberlik alani siirekli kendini giincelleyen bir alan oldugu igin
meslektaslarimizi da stirekli kendini gelistirmeleri lazim. Gerek devlet gerekse de ozel
tniversitelerin béliimleri, is imkanlari ve yurtdisi imkanlari hakkinda bilgi sahibi degdiller. Avrupa
tlkeleri iklim krizi gibi alanlarda 25 yilhk 50 yilhk planlar yaparken ciddi biitgeler ayirirken,
liniversitelerde yeni béliimler, yeni is imkanlari gelistirirken bizim hedef 2023. lyi dediliz,
eksiklerimizin farkinda degiliz ve eksikligini hissetmiyoruz maalesef.” bigiminde yetersizligi ve
ayni zamanda gelistirilmesi gerektigini vurgulamaktadir. K15, “Mesleki rehberlik ¢calismalarinin
birkag¢ okul ziyareti ve tanitiminin disinda 6grencilere grup halinde yapilan mesleki rehberligin
bireysel agidan yeterli olmadigi diisiincesindeyim.” bigiminde okul ziyaretleri ile sinirli ve
yetersiz oldugunu vurgulamaktadir. K23, “Yetersiz oldudunu diisiintiyorum.” Ayrica K24,
“Bireysel gdriismelerinin yeteri kadar olmadigi ve verimliliginin yeterli olmadigini
diisiintiyorum.” yetersiz oldugunu vurgulamaktadir.

Katilimcilarla yapilan gériisme sonucunda kapsam ve etkililik temasinin 2. kategorisi
egitseldir. Katilimalarin 9’si (9/24) okullarda psikolojik danismanlar / rehber 6gretmenler
tarafindan ydritilen problem alanlarina gore egitsel rehberlik hizmetlerine iliskin yeterli olarak
tanimlarken, 6’si (6/24) yetersiz olarak tanimlamaktadir. Ayrica katilimcilar ders calisma(4),
akademik basari(4), gelistirilebilir(2), standart c¢alismalar(2), ilkokul ve ortaokulda ¢ok(2),
verimsiz(2), sinav kaygisi(1), Ust dizey performans(1), 6zdisiplin(1), azaltilmali(1), sinav(1),
zaman yonetimi(1), seminerler(1), ihtiya¢ odakli(1), isbirligi(1) olarak tanimlamaktadirlar. K1,
“Ders ¢alisma sinav kaygisi, akademik basari ve benzeri faaliyetlerle oldukga etkili ¢alismalar
yapmaktadirlar.” biciminde ifade etmistir. K5, bu konuda “Tecriibeye gére 6grencilerin en ¢ok
yararlandigi  rehberlik hizmeti oldugunu diistiniiyorum. Rehber 6gretmen psikolojik
danismanlarin ¢alisma diizeyinin yeterli oldugunu diisiiniiyorum.” derken K14, “Okullarda
yodun olarak editsel rehberlik yapildigini diisiiniiyorum. Ozellikle liselerde ve ortaokullarda
calisan psikolojik danismanlarin egitim kogu gibi ¢alistigini diisiiniiyorum. Akademik basari
artinilmasi icin ¢alismalar yapiliyor ancak 6grencilerin 6grenme stillerini gézden kacgirildigini
diisiintiyorum. Kisiye 6zel 6grenme yéntemleri olabilir, basmakalip bilgilerin disina ¢ikilmasi
gerektigini diisiiniiyorum.” Biciminde ifade etmistir. K17, “Yeterli ve verimlidir.” derken benzer
sekilde K22, “Okullarda yeterince (izerinde duruluyor.” biciminde yapilan calismalarin yeterli
oldugunu ifade etmektedir. Bu katihmcilardan farkli olarak K3, “Ulkemizde egitsel rehberlik
kapsaminda yapilan faaliyetlerin sadece sinavda basarili olacak sistemlerin anlatiimasi olarak
diisiiniilmesi nedeniyle yapilan calismalar yeterli degildir.” K11, “iyi olsaydik bu kadar yasam
kocu olmazdi. Ders ¢alisan ¢ogu égrencimizin anne babanin iteklemesiyle calisiyor.” K23,
“Yetersiz oldugunu dlstniyorum.” Benzer sekilde K24, “Egitsel rehberlik alaninda grup
calismalarinin yetersiz oldugunu ve verimli olmadigini diisiiniiyorum.” biciminde yapilan
calismalarin yetersiz oldugunu ifade etmektedir.

Kapsam ve etkililik temasi kisisel/sosyal kategorisine gore katilimcilar, okullarda
psikolojik danismanlar/rehber 6gretmenler tarafindan ydrutilen problem alanlarina gore
kisisel/sosyal rehberlik hizmetlerine iliskin, yetersiz(14/24), kalabalik okul(8/24), yeterli(6/24),
gelistirilebilir(2/24), seminer(2/24), sorun odakli(1/24), ergenlik donemi(1/24), akran
zorbahgi(1/24), bagimlihk(1/24), pano brosir(1/24) biciminde ifade etmislerdir. Bu kategoriye
iliskin katthmcilarin ifadeleri: K2, “Cok geri planda kaldigini diisiiniiyor. Ozellikle akademik
calismalara agirlik verilmesi kisisel sosyal rehberlik faaliyetlerinin geri planda kalmasina neden
olmaktadir. Yapilan faaliyetler ise yalnizca sorun odakh olmaktadir.” K3, “Okullarda en ¢ok g6z
ardi edilen. Kisisel sosyal rehberlik noktasi. Bu alanda yapilan calismalar ¢ok ylizeysel ve
verimliligi diisiik.” K5, “Okullarda 6grencilerin siklikla hizmet almak istedigi bir alan olup,
rehber 6gretmen psikolojik danismanlarin en az verim aldigi bir hizmet oldugunu diisiiniiyorum.
Verimlilik icin okul ortamlarinin ve donanimlarinin (st seviyeye ¢ikarilmasi gerektigi
kanaatindeyim.” K6, “Kisisel rehberlik olarak genellikle okullardaki kalabalik égrenci
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sayilarindan dolay: kisisel rehberlik eksik kalmakta.” K8, “Genelde kisisel rehberlik géz ardi
edilmektedir. Okullardaki rehber 6gretmen basina diisen 6grenci sayisi ¢ok fazla oldugu igin
kisisel rehberlik yapiimasi olduk¢a zordur.” K10, “yeterli diizeyde oldugunu diisiinmiyorum.”
K14, “Okullarda en az verimle ¢alisilan alan oldudunu diisiiniiyorum.” K24, “Kisisel sosyal
rehberligin okullarda genel anlamda yetersiz oldugunu diisiiniiyorum. Bunun sebebinin ise
rehber 6gretmenin tiim okula yetisememe endisesi veya zamani daha kaliteli kullanamayisidir.”
bu sekildedir.

3.2. Rehberlik Hizmetlerinin lyilestirilmesi Temasina iliskin Bulgular
Tablo 3.

Rehberlik Hizmetlerinin lyilestirilmesi Temasina iliskin icerik Analizi (n=24)

Tema Kategori Kodlar

gbozlem(6), uzmanlasma (6), kariyer ginleri (5), anket ve
Olgekler(5), kariyer farkindaligi(4), farkli mesleki tercih(3),

Mesleki
esiex verimlilik artirnmi(3), planlama(2), aile egitimi(2), isbirligi(2),
okul tanitimi(1)

. egitsel destek(7), isbirligi(5), uzmanlasma(5), planlama(4),

Rehberlik o . . e o D s
. - o bilinglendirme(2), aile egitimi(2), 6grenmeyi 06gretme(2),
hizmetlerinin  Egitsel objektiflik(2) fiziki  kosullar(2) ersonel  sayisi(1)
iyilestirilmesi ) ! ? » P v !

yoneltme(1), 6zfarkindahk(1), 6zdisiplin(1)

norm kadro(7), uzmanlasma(4), isbirligi(4), bireysel
rehberlik(4), aile egitimi(3), revizyon(3), fiziki kosullar(2),
ozfarkindalik(2), ozdisiplin(1), elestirellik(1), objektiflik(1),
psikoegitim(1), yoneltme(1)

Kisisel/sosyal

Goriusme yapilan katihmcilarin tamami konuyla ilgili bu soruya cevap vermislerdir.
Katiimcilar, rehberlik hizmetlerinin iyilestiriimesi temasinin mesleki kategorisinde 6’s1 (6/24)
gozlem ve uzmanlasma, 5'i (5/24) kariyer gunleri ile anket ve olcekler, 4'G (4/24) kariyer
farkindaligi olarak ifade etmislerdir. Gézleme iliskin katiimcilardan K1, “Ogrencilere meslekleri
yerinde gézlem yaparak tanitabilirler.” K12, “Meslek liseleri gezdirilmelidir. Fabrika ziyaretleri
yapiimalidir.” K13, “Meslekler direk yerinde ziyaret ettirmek daha kalici olabilir.” K19, “Sunu
seklinde siniflari anlatilan mesleki rehberlikten ziyade gézlem yapmalarinin daha verimli
olacagini diisiiniiyorum” seklinde ifade etmislerdir. Uzmanlasmaya iliskin katihmcilardan K4,
“Kariyer danismanligi konusunda okul psikolojik danismanlari egitimler alabilirler.” K11,
“Kendilerini siirekli giincelleme, diinyadaki gelismeleri takip etmeliler.” K14, “Odrencilerin ilgi,
yetenek tutum, kisisel Ozellikler bakimindan yénlendirme yapabilmek icin psikolojik
danismanlarin  kendilerini giincel tutmalari ve saghkli yénlendirme yapma konusunda
yetkinliklerini artirmalari gerekir.” K16, “Psikolojik danismanlarin yetkinliklerinin artirilmasi.”
K23, “Siirekli kendini gelistiren ve yenileyen bir profil olma agisindan hizmetci egitimlerin
siklastiriimasi ve daha ¢ok uygulamaya déniik egitimlerin yapiimasi.” Kariyer glinlerine iliskin
katilimcilardan K4, “Somut olarak etkinlikler yapilmasi gerekirse meslek alanlarinda ¢alisan
birincil bilgi kaynaklarindan dogru ve giivenilir bilgiler alinabilir. Bizzat meslek elemanlari
sunum yapabilir.” K6, “Meslek tanitim c¢alismalarina adgirlik verilmeli 6grenciler meslek
sahiplerine ulasabilmeli.” K9, “ Mesleki rehberlik ¢alismalarinda uzmanlarin okula ¢agrilmasi”
K13, “Kariyer giinleri yayginlastirilabilir.” Diger kodlarla ilgili katilimcilardan K2, “One ¢ikan belli
basli meslekler yerine farkli mesleki tercihlerin égrencileri anlatabilecegini ve buna ydénelik
calismalar yapilabilecegini diisiintiyorum.” K4, “Ve her rehberlik hizmetleri ¢alismalarinda
oldugu gibi okulun ihtiyaglarina ve &dgrencilerin gelisim diizeylerine gére yillik planda
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calismalara yer verilebilir.” K18, “Universite STK meslek uzmanlan siirece daha fazla dahil
edilmeli ve aktif olmalari saglanmalidir.” bu sekildedir.

Katimcilarla yapilan goérlisme sonucunda rehberlik hizmetlerinin iyilestiriimesi
temasinin 2. kategorisi egitseldir. Katihmcilar cogunlukla 7’si (7/24) egitsel destek, 5’i (5/24)
ishirligi, 5’i (5/24) uzmanlasma, 4’U (4/24) planlama olarak ifade etmislerdir. Destek koduna
iliskin katihmcilardan K1, “Ogdrenciye verimli ders calisma konusunda destek olmak.” K&, “Ve
egitsel basari igcin Odgrencilerin bilmesi gereken ¢alisma stratejileri, yaratici etkinliklerle
odrencileri aktarilabilir.” K10, “Ders nasil ¢alisilir? Sinava hazirlanirken nelere dikkat edilmeli?
Bu konular lizerinde yogunlasiimali.” K12, “Her 6grenci takip edilmeli.” K13, “Daha bireysel
bazh ¢ahsilabilir, daha ¢ok sunum tarzi yapilan ¢alismalar verimi diistirtiyor.” seklinde ifade
etmiglerdir. isbirligine iliskin katiimcilardan K14, “Ogretmen, 6grenci ve veli isbirliginin dogru
sekilde yapilmasi gerekir.” K15, “Sinif rehberlik égdretmenlerinin daha ¢ok siirece katilimi
saglanmalidir.” K18, “Diger derslerle isbirliGi yaparak brans 6gretmenlerinin siirece dabhil
ederek.” K19, “Egitsel rehberlidin, idare, 6gretmen, veli ve 6grenci isbirligi cergevesinde yapilan
calismalarin  daha verimli  olabilecegi kanaatindeyim.” seklinde ifade etmislerdir.
Uzmanlasmaya iliskin katihmcilardan K14, “Bu alanda psikolojik danismanlarin bilgilerini
glincellemeleri gerekir.” K16, “Psikolojik danismanlarin yetkinliklerinin artirilmasi gerekir.” K18,
“Web 2.0 araglari derslerde daha aktif bir sekilde kullaniimali.” K23, “Siirekli kendini gelistiren
ve yenileyen bir profil olma ag¢isindan hizmetg¢i editimlerin siklastirimasi ve daha ¢ok
uygulamaya déniik egitimlerin yapilmasi.” seklinde ifade etmislerdir. Diger kodlarla ilgili
katilimcilardan K9, “Ders programlarinin hazirlanip uygulanmasinda rehberlik saatine yer
verilmesi ve artirilmasi ¢éziim olabilir.” K1, “Hedef amag ve vizyon konularinda égrencileri
bilinglendirmek.” K2, “Aileler bu konuda bilinglendirilmeli.” K3, “Sinav odakli ¢alismalar yerine
tiim hayat boyu kullanilabilecek 6grenmeyi égretme konusunda calismalar yapilabilir.” K16,
“Uygun 6lgme araglarinin kullanilmasi.” K5, “Okullarin fiziki donaniminin rehber gretmen
psikolojik danismanlar icin en (ist seviyede iyilestirilmesi gerektigini diisiiniiyorum. Fiziki ve
maddi imkanlar iyilestirdigi takdirde hizmet kalitesini ve verimliligin artacadini diistintiyorum.”
K17, “Okullarda psikolojik danismanlarin normlari artirilmali.” K21, “Ogrencilerin editime dair
beklentileri okul éncesi dénemden itibaren takip edilmeli ve dogru yéneltme hizmetleri ilkokul
sonunda baslatiimalidir.” bu sekildedir.

Rehberlik hizmetlerinin iyilestirilmesi temasi kisisel/sosyal kategorisine gore
katihmcilar, 7’si (7/24) norm kadro, 4’UG (4/24) uzmanlasma, 4G (4/24) isbirligi, 4’0 (4/24)
bireysel rehberlik olarak ifade etmislerdir. Norm kadro koduna iliskin katilimcilardan, K3,
“Psikolojik danismanlarin ilgilendigi égrenci sayisi ne kadar az olursa kisisel sosyal rehberlik o
oranda daha verimli olur.” K5, “Bu alana yogunlasmanin zor oldugunu ve bu alanin
iyilesebilmesi icin rehber 6gretmen psikolojik danismanlarin ilgilendigi dgrenci sayisinin az
olmasi gerektigini diisiiniiyorum.” K6, “Okullarda ¢alisan rehber égretmen sayilarinin artmasi
ve daha cok édrenciye ulasiimasi 6nemlidir.” K8, “Odrenci basina diisen rehber é§retmen
normunun artirilmasi.” K9, “Rehber 6gretmenlerin okullarda sayisinin artirlmasi daha fazla
6grenciye ulasiimasi agisindan énemli.” seklinde ifade etmislerdir. Uzmanlasmaya iliskin
katilimcilardan K14, “Bu alanda éncelikle psikolojik danismanlarin kendini gerceklestirme
yolunda belirli bir seviyeye gelmesi gerekiyor.” K16, “Psikolojik danismanlarin kendi
yetkinliklerini artirmasi énemlidir.” K23, “Siirekli kendini gelistiren ve yenileyen bir profil olma
acisindan hizmetci egitimlerin siklastiriimasi ve daha ¢ok uygulamaya déniik egitimlerin
yapilmasi énemlidir.” seklinde ifade etmislerdir. isbirligine iliskin katilimcilardan K13, “Bu
alanda okul psikolojik danismanlar daha saygin bir alan tanimlanabilir. Ozellikle bakis agisini
degistirilmeli ve isbirligi yapiimali, her sorun ¢ikaran ¢ocugun okul psikolojik danismanina
génderilmemesi gerekir.” K20, “Psikolojik danismanin yapacagi rehberligin en azindan
kurumsal ve teknik agidan desteklenmesi gerekir.” seklinde ifade etmislerdir. Bireysel
rehberlige iliskin katihmcilardan, K19, “Onyargidan uzak bireysel farkliliklar1 merkeze alarak
yapilan ¢alismalarin daha verimli olacagini diisiiniiyorum.” K24, “Her 6grenci kendi iginde



1191

diinyadir. Bir égrenci degerlidir seklinde liniversitedeki 6grendigimiz ve benimsedigini felsefeleri
olabildigince uygulayarak, olabildigince ¢ok égrenciye bireysel olarak ulasmak.” seklinde ifade
etmislerdir. Diger kodlarla ilgili katilimcilardan, K2, “Aileler bu konuda bilinglendirilmeli.” K11,
“velilerimizin saglkli bir sekilde atlatmalari igin psikolojik olarak desteklenmeli ve miisavirlik
hizmetleri verilmeli.” K18, “Ogrencilerin kendini tanimasi ve yetenedini kesfedip hayatini
planlayabilmesi igin literatiirde var olan kisilik testleri giiniimiiz z kusadi ilgi ve ihtiyaglarina,
beklentilerine gére yeniden diizenlenmeli.” K21, “Calismalarda ise yarayan teknikler siirekli
olarak revize edilmeli ve dinamik modeller 6ncelenmelidir.” K5, “Okulda bir psikolojik danisma
odasi temin edilmesi gerektigini diisiiniiyorum. Odrencinin o ortamda terapétik iliskiye hazir
olabilecegini diisiinmekteyim.” K7, “Rehber égretmen psikolojik danismanlarin imkanlarinin
artirilmasi ve uygun donanim ve sartlarin saglanmasi gerekir.” K2, “Lise kademesinde akademik
bilgi girdisini artirmak yerine éz farkindaligi artirilmasi gerektigini diistindiyorum.” bu sekildedir.

3.3. Danismanlarin Rolii ve Etkililigi Temasina iliskin Bulgular
Tablo 4.

Danismanlarin Rolii ve Etkilili§i Temasina lliskin icerik Analizi (n=24)

Tema Kategori Kodlar
Danismanlarin ~ Danismanlik kapasitesi  lider(3), gortntirliik(2), uzmanlik(1)
rolti ve etkililigi ~ pestek sistemleri isbirligi(24)

Gorusme yapilan katihmcilarin tamami konuyla ilgili bu soruya cevap vermislerdir.
Katilimcilar, danismanlarin rolii ve etkililigi temasinin danismanlik kapasitesi kategorisinde 3’
(3/24) lider, 2’si (2/24) gorunurlik, 1’i (1/24) uzmanlik olarak ifade etmistir. Destek sistemleri
kategorisinde ise 24'U (24/24) isbirligi olarak ifade etmislerdir. Lidere iliskin katiimcilardan K1,
“Bu ekipte psikolojik danisman geminin kaptanidir.” K1, “Bu alandaki ¢alismalarda kivilcimi
meslektaslarimiz baslatabilir.” seklinde ifade etmislerdir. Gortnurlige iliskin katihmcilardan
K20, “Alanla ilgili yapilan ¢alismalarin gériiniirltigi artirlmalidir.” seklinde ifade etmislerdir.
Uzmanliga iliskin katihmcilardan K16, “Mesleki yetkinlik ag¢isindan gelismis bir psikolojik
danisman, bircok alani etkiler degistirir, dénlistiiriir dolayisiyla uzmanlasma 6nemlidir.”
seklinde ifade etmistir.

isbirligine iliskin katihmcilardan K3, “Rehberlik hizmetleri bir grup isidir.” K5, “Okul
ortamindaki ses getiren her is ekip isidir ve isbirligi ile etki diizeyi artar.” K7, “Tek baslarina
verimli olmamaktadir. Sartlarin daha iyi hale getirilmesi igcin bakanhgin, Milli Egitim
Miidiirltigiiniin okul idarelerinin de siirece katki saglamalari gereklidir.” K9, “Rehberlik ekip isi
oldugundan isbirligi gerektirir, tek basina kimse kahramanlik yapamaz ve verimli de olamaz.”
K11, “Kurumdaki herkesin isbirligi yapmasi gerekir.” K13, “Tek basina ¢abalayan bilir tabii ki
ama asla yeterli olacagini diisiinmtiyorum.” K15, “Okul yéneticilerine ve diger 6gretmenlere
rehberlik anlayisi kazandirma c¢alismalari ile tiim paydaslarin siirece katihmi rehber
6gretmenlerin okuldaki hizmetleri konusunda daha verimli olacagi diisiincesindeyim.” K18,
“Rehberlik bir ekip isidir. Etkili olmasi isteniyorsa bu siireci egitimin tiim paydaslarinin aktif ve
goniillii bir sekilde katiima gereklidir. Bunun aksi durumlarda bir ayagi siirekli eksik kalacak
yeterli gelisim saglanamayacaktir.” K21, “Okul psikolojik danismanlar, farkl kisiler ve
kurumlara destek vermeden sinirli bir etki gésterir. Zaten bu durumun dogasina da aykiridir.
Tek basina yeterlilik.” K22, “Tek basina %20’ye ¢ikmasi bile biiyiik basaridir.” K23, “Okullardaki
rehberlik islerinin saglkli bir sekilde yiiriitiilmesinde rehber égretmenlerin tek basina yeterli
olamayacadi kanaatindeyim.” K24, “Tek basina etkili olamaz, 6gretmen, veli, idareci, sosyal,
ekonomik, cevresel vb. bir siirii degisken vardir. Ve ekip isidir.” seklinde ifade etmislerdir.
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3.4.Gelistirme Stratejileri Temasina iliskin Bulgular
Tablo 5.

Gelistirme Stratejileri Temasina lliskin icerik Analizi (n=24)

Tema Kategori Kodlar

mesleki gelisim(18), kisisel gelisim(5), sosyoekonomik

Yeterlik stratejileri farkindalik(1)

Gelistirme
stratejileri isbirligi(16), muisavirlik(5), planlama(3), gérintrlik(3),
Etkililik artirma ogrenci merkezli(1), okul kilttriinG iyilestirme(1),

kiltirel degerlere uygunluk(1)

Gorlisme yapilan katilimcilarin tamami konuyla ilgili bu soruya cevap vermislerdir.
Katihmcilar, gelistirme stratejileri temasinin yeterlik stratejileri kategorisinde 18’i (18/24)
mesleki gelisim, 5’i (5/24) kisisel gelisim ve 1'i (1/24) sosyoekonomik farkindalik olarak ifade
etmislerdir. Mesleki gelisime iliskin iliskin katilimcilardan K3, “Farkli alanlarda egitimler alarak
kendilerini gelistirmeleri ve bu becerilerin okullarda kullanmalari daha islevsel ¢alismalara ve
6grencilere daha faydali olmalarina yardim edecektir.” K5, “Psikolojik danisman rehber
6dgretmenin iletisimi iyi ve etkili olmalidir. Mesleki agidan siirekli kendini gelistirmelidir.” K12,
“Psikolojik danismanlar kendi mesleki gelisimlerini takip etmeliler.” K14, “Psikolojik danisma ve
rehberlik dinamik bir alan oldugundan bilgilerin tazelenmesi gerekir. Giincel olmaliyiz.” K17,
“Alaninda egitim almaya, kitap okumaya, kendinin yenilemeye, ilgi ve merak duymalidir.” K22,
“Psikolojik danismanin egitimler ve kitap okumalariyla kendini siirekli gelistirmesi gerektigini
diisiintiyorum.” K23, “Gerek hizmet ici egitimlerle, gerek alandaki gelismeleri takip ederek
rehber égretmenin kendini giincel tutmasi gerekir.” bu sekildedir.

Gelistirme stratejileri temasinin etkililik artirma kategorisine gore katilimcilar, 16’si
(16/24) isbirligi, 5'i (5/24) mdusavirlik, 3’0 (3/24) planlama ve gorinirlik olarak ifade
etmislerdir. isbirligine iliskin katiimcilardan, K2, “Rehberlik uygulamalarinda biitiinliik halinde
hareket edilmelidir. Ekip isidir.” K9, “Ogdretmen, égrenci ve veli isbirligini artiracak ¢calismalar
yapmasi gerekiyor.” K10, “Isbirligi saglanmal.” K12, “Okul aile isbirligi saglanmal okul
ybnetimi isbirligi saglanmali, okul personel isbirligi saglanmal.” K16, “Takim ¢alismasi. Gliglii
bir rehberlik organizasyonu icin énemlidir.” K19, “idare, é§retmen, égrenci ve veli isbirliginin
kuvvetli olmasi gerektigini diistiniiyorum.” K22, “Paydaslarla isbirligine girilmesi gerektigini
diisiintiyorum.” K23, “Okul idaresi ile rehber 6gretmen isbirliginin yeterli diizeyde olmasi
gerekir.” seklinde ifade etmislerdir. Misavirlige iliskin katihmcilardan K2, “Okuldaki biitiin
o6gretmenlerle goériismeler yapilmali ve okul rehberlik faaliyetlerinin bir biitiin oldugu
konusunda ortak bir diistinceye olusturulmali.” K15, “Okulda rehberlik hizmetleri genellikle
sorun odakl olarak ¢alisiimasi ile ilgili alginin degistirilmesine yénelik veli, 6gretmen ve
6grencilerin bilinglendirilmesini yénelik bilgilendirme calismalari yapiimalidir.” K22, “Rehberlik
ve psikolojik danisma hizmetlerinin 6nemini paydaslara anlatmasinin konuyla ilgili seminerler
yapilmasinin énemli oldugunu diisiintiyorum.” seklinde ifade etmislerdir. Planlamaya iliskin
katilimcilardan K2, “Planli programli hareket edilmelidir.” K21, “Rehberlik ¢calismalarinda sorun
odakli olmak yerine gelisimsel rehberlik odakli planl ve programl yiiriitiilmelidir.” seklinde
ifade etmislerdir. Gorunurlige iliskin katihmcilardan K13, “Okul igerisinde daha ¢ok
goriindrliigiini artirabilirler.” K14, “Bulundugumuz ortamda fark yaratacak, dikkat cekecek
calismalar yapabilmeliyiz.” seklinde ifade etmislerdir. Ayrica K1, “Okul kiiltiirii iklimine olumlu
katkida bulunun.” ve K6, “Ogrenciler tiim calismalarin merkezinde olmall.” seklinde ifade
etmislerdir.
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4. Tartisma, Sonug ve Oneriler

RAM’larda calisan psikolojik danismanlar/rehber 6gretmenlerin bakis acisiyla okul
rehberlik ve psikolojik danisma hizmetlerine iliskin yapilan gértismeler araciligiyla ulasilan nitel
verilerin analizleri sonucunda 4 tema, 10 kategori ortaya cikmistir. Ayrica bu kategoriler
kodlara ayrilmistir. Bu bulgulara iliskin sonug, tartisma, yorum ve Oneriler asagida yer
almaktadir.

ilk tema olan kapsam ve etkililikte; mesleki, egitsel ve kisisel/sosyal olarak ii¢ kategori
belirlenmistir. Katiimcilar, ilk temanin mesleki kategorisinde okullarda sunulan rehberlik ve
psikolojik danisma hizmetlerini ¢ogunlukla yetersiz ve gelistirilebilir seklinde tanimlarken baz
katilimcilar bu kapsamin okullara goére degistigini, ortadgretimde daha iyi oldugunu, seminer
seklinde sunuldugunu, meslek elemani daveti veya okul gezileri seklinde yiritilduglini ifade
etmektedir. ilk temanin egitsel kategorisinde ise katilimcilar yapilan calismalarin yeterli (9/24)
oldugunu belirtmekle beraber yetersiz (6/24) oldugunu belirtenlerde vardir. Bunun yani sira bu
kapsamda vyapilan c¢alismalarin ilkokul ve ortaokulda daha ¢ok oldugunu, ders calisma,
akademik basari, sinav kaygisi ve seminer seklinde yiritildtgini belirtmislerdir. Kisisel/sosyal
kategorisinde ise katiimcilar yapilan calismalar icin yetersiz (14/24) oldugunu, okullarda
Ogrenci sayilarinin ¢ok oldugunu (8/24) ve sorun odakli, seminer ile pano brostr hazirlama
seklinde vyuratildiginig belirtmislerdir. Bu kapsamda daha ¢ok yetersizlik wvurgusu
gorilmektedir. Bilginin tiim calisanlar arasinda paylasildig orgitlerin, yakin gelecekte daha
etkili ve verimli olacag 6ngériilmektedir. Ogrenme yetisine sahip ¢alisanlarin bulundugu
orgutlerde, verimlilik ve etkililigin artisi beklenmektedir(Ozdemir ve Atik; 2023). Bu cerceveden
hareketle okullarda sunulan rehberlik ve psikolojik danisma hizmetlerinde verimlilik ve
etkililigini artirilabilmesi icin alan galisanlarinin mesleki gelisimlerini artirmalarinin yani sira
misavirlik hizmetleri aracihgiyla diger ilgililerle alan bilgilerini paylasmalarinin ihtiyag ve
zorunluluk oldugu soylenebilir. Ayrica katilimcilar tarafindan kisisel/sosyal rehberlik
hizmetlerinin mesleki ve egitsel rehberlik hizmetlerinin gerisinde kaldigi vurgulanmistir.
Okullarda gorevli kadin yonetici ve 6gretmenlerin, 6grencilerin kisisel gelisimine rehberlik ve
psikolojik danismanlik (PDR) hizmetlerinin pozitif etkilerini ylksek oranda kabul ettikleri
gozlemlenmistir (Akbaba ve Batikan; 2017). Bir baska galismada ise kisisel/sosyal rehberlik
hizmetlerinde 6grencilere bireysel psikolojik danisma yapilmasinin 6nemine ve gerekliligine
daha c¢ok deginildigi belirtilmistir (Basaran; 2008). Okul rehberlik ve psikolojik danisma
hizmetlerine iliskin okul mudirleri ile yapilan c¢alismada; egitsel rehberlik alanindaki
calismalarin oncelikli olarak 6grencilerin akademik basarilarini artirmaya yonelik bilgilendirici
seminerlerin, kisisel/sosyal rehberlik cercevesinde, test uygulamalarinin, mesleki rehberlik
konusunda ise, liselerin tanitimina yonelik faaliyetlerin 6ne ¢iktigini vurgulanmistir(Camadan ve
Sezgin; 2012).

ikinci tema olan rehberlik hizmetlerinin iyilestirilmesi; mesleki, egitsel ve kisisel/sosyal
olarak Ug¢ kategori belirlenmistir. Katilimcilar, ilk temanin mesleki kategorisinde okullarda
sunulan rehberlik ve psikolojik danisma hizmetlerinin iyilestirilmesi konusunda 6grencilerin
yerinde gozlem yaparak deneyimlemelerini, kariyer ginleri, anket ve oOlgeklerle objektif
degerlendirmelerin yapilabilecegi, farkli mesleklerin 6n plana cikarilabilecegi, aile egitimi,
isbirligi ve planlama gibi konularinda onerilerde bulunmuslardir. ikinci temanin egitsel
kategorisinde ise katilimcilarin, sirecte egitsel destek, ilgililer arasi isbirligi, alaninda
uzmanlasma ve planlama vurgusunda bulunurken ayrica bilinglendirme, aile egitimi, 6grenmeyi
O0gretme, objektif yontemleri kullanilmasini, fiziki kosullar ve personel sayisinda iyilestirmelerin
yapilmasi gerekliligi gibi konulan 6n plana cikardiklari goértlmektedir. Kisisel/sosyal
kategorisinde ise katilimcilar norm kadronun artirilmasi gerektigi, alanda uzmanlasmanin
olmasi, ilgililerle isbirligi ve bireysel rehberlik vurgusunu yapmaktadir. Ayrica kisisel/sosyal
rehberlik calismalarinda aile egitimini, revizyonu, fiziki kosullarin iyilestirilmesini, 6zfarkindalik,
ozdisiplin, elestirellik, objektiflik, psikoegitim ve yoneltmeyi o6n plana cikardiklar
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gorilmektedir. Bu kapsamda genel olarak yapilan vurgulardan biri isbirligidir. Clnki
O0gretmenlerin orglitsel bagliligi, yonetici ve meslektaslarinin tutumlarindan etkilenir. Ayrica,
mesleki dayanisma iginde ve birbirini takdir eden 6gretmenlerin oldugu ortamlar da orgutsel
baglihgr destekler. Bu baghlik, 6gretmenlerin kurumlarina daha fazla zaman ve enerji
ayirmalarini, kurumun basarisini ve toplumsal etkililigini artirmalarini saglar (Hoy, Tarter, ve
Kottkamp; 1991). Kisisel/sosyal rehberlik hizmetlerinin daha etkili ve verimli sunulabilmesi icin
norm kadro sayisinin artiriimasi gerekliligine vurgu yapilmistir. RAM rehberlik hizmetlerin
boliminin islevselligini inceleyen ilgili calismada islevsel olmadigini, yeterli sayida personel
atanmadigini, dolayisiyla MEB’in verdigi 12 gorevden vyedisinin yerine getirilebildigini
belirtmiglerdir (Nazl, Kiye, Yoncalik, Onal, Can ve Ates; 2021). Rehberlik ve psikolojik danisma
hizmetlerinin 6zlinde bireyin kendisi vardir. Dolasiyla okullarda veya RAM’larda 6grenci kisilik
hizmetleri agisindan nitelik ve nicelik olarak etkililik ve verimliligin saglanabilmesi igin yeteri
kadar personelin ilgili kurumlara atanmis olmasi gerekmektedir seklinde yorumlanabilir.

Uglincii tema olan danismanlarin rolii ve etkililigi; danismanlik kapasitesi ve destek
sistemleri olarak iki kategori belirlenmistir. Katilimcilar, danismanlarin roli ve etkililigi
temasinin danismanlik kapasitesi kategorisinde 3’0 (3/24) lider, 2’si (2/24) gorinirlik, 1’i
(1/24) uzmanlik olarak ifade etmistir. Yani okul psikolojik danismanlari / rehber
o0gretmenlerinin rehberlik ve psikolojik danisma hizmetlerinde 6nci birey olarak anahtar
konumunda oldugunu vurgulamislardir. Destek sistemleri kategorisinde ise 24’G (24/24)
isbirligi olarak ifade etmislerdir. Katilimcilarin tamami rehberlik ve psikolojik danisma
hizmetlerinde tam verimlilige ulasilabilmesi icin alanla ilgili okul yoneticileri, 6gretmenler,
veliler ve diger ilgililerin isbirligi icerisinde stirece dahil olmasinin gerekliligini belirtmislerdir. Bu
kapsamda genel olarak yapilan vurgu isbirligidir. ilgili arastirma sonucunda &gretmenlerin
destekleyici ¢calisma ortami algilarinin onlarin orgutsel bagliliklarini pozitif yonde, anlamh bir
sekilde yordadigini géstermektedir(Akdeniz ve Korkmaz; 2023).

Dordiinci tema olan gelistirme stratejileri; yeterlik stratejileri ve etkililik artirma olarak
iki kategori belirlenmistir. Katilimcilar, gelistirme stratejileri temasinin yeterlik stratejileri
kategorisinde 18’i (18/24) mesleki gelisim, 5’i (5/24) kisisel gelisim ve 1’i (1/24) sosyoekonomik
farkindalik olarak ifade etmislerdir. Rehberlik ve psikolojik danisma hizmetleri alaninda tam
verimlilikte hizmet sunulabilmesi icin alan calisanlarinin mesleki sireclerde mesleki
gelisimlerinin ve kisisel gelisimlerinin 6nemli oldugunu mesleki ve kisisel gelisimlerini
sirdirmelerinin 6nemi ve geregine deginmislerdir. Gelistirme stratejileri temasinin etkililik
artirma kategorisine goére katilimcilar, 16’s1 (16/24) isbirligi, 5’i (5/24) musavirlik, 3’tG (3/24)
planlama ve gorunurliik olarak ifade etmislerdir. Rehberlik ve psikolojik danisma hizmetleri
alaninda tam verimlilikte hizmet sunulabilmesi icin ¢alismalarin ilgili butlin kisilerde isbirligi
icerisinde yurutiilmesi gerektiginin yani sira musavirlik ve planlamaya deginmislerdir. Bu
kapsamda mesleki gelisim, kisisel gelisim ve isbirligi vurgusu 6n plana ¢ikmaktadir. Kisaca
bilgiye erisim saglayan, bilgiyi isleyerek kullanabilen ve sirekli kendini glincelleyerek bilgiyi
kurumsal hedeflerle donistlrebilen orgitler, bu sekilde sirdirdlebilirliklerini saglar. Bu
surecte, calisanlarin siirekli egitimi ve 6rgitin bireylerle birlikte 6grenmesi, basari icin 6nemli
ve kritiktir(Ozdemir ve Atik; 2023).

Calismanin bulgularina iliskin 6neriler asagida verilmistir.

Alanda calisan psikolojik danismanlar/rehber 6gretmenlere yoénelik rehberlik ve
psikolojik danismada baslica hizmet tirleri konularinda hizmet ici egitimler verilebilir.

Alanda c¢alisan okul yoneticileri ve 6gretmenlere yonelik okullarda rehberlik ve
psikolojik danisma hizmetleri konularinda kapsamli hizmet ici egitimler verilebilir.

Okullarda rehberlik ve psikolojik danisma hizmetlerinin isbirligi icerisinde
yuritilebilmesi icin misavirlik hizmetlerine yer verilebilir.



1195

Okullarda rehberlik ve psikolojik danisma ile ilgili okul yoneticileri, 6gretmenler, veliler
ve 6grencilere yonelik ihtiyag analizleri yapilarak sinif / okul plan ve programlari hazirlanabilir.

Cogunlugunu lisans mezunlarinin olusturdugu alan ¢alisanlarinin mesleki gelisim ve
kariyer konularinda hizmet ici egitimler ya da seminer ve konferanslar diizenlenebilir.

Alan calisanlari lisansiistl programlar konusunda tesvik edilebilir.

Okullarda rehberlik ve psikolojik danisma hizmetlerinin islevselligini artirilabilmesi igin
velilerin sireclere daha ¢ok dahil edilmesi yararli olabilir.

Cikar Catismasi Bildirimi

Bu makalenin arastiriimasi, yazarlhigi ve/veya yayinlanmasina iliskin herhangi bir
potansiyel ¢ikar ¢atismasi yasanmamistir.

Destek/Finansman Bilgileri

Bu makalenin arastiriimasi, yazarligi ve / veya yayinlanmasi igin herhangi bir finansal
destek alinmamistir.

Etik Kurul Karari

Bu arastirma icin indni Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Bilimsel Arastirma ve
Yayin Etik Kurulu’ndan 12/01/2024-E.394943 (tarih-sayi no) etik izin alinmistir.

Yapay Zeka Kullanimi Bildirimi

Bu makalenin arastirilmasi, yazarligi ve / veya yayinlanmasi icin herhangi bir yapay zeka
aracindan faydalanmamistir.



1196

Kaynakga

Akbaba, A. ve Batikan, T. (2017). Okul yonetici ve sinif rehber 6gretmenlerinin okullardaki rehberlik
servisleri hakkindaki gérisleri: Van érnegi. Igdir Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, (11), 89-
122. https://dergipark.org.tr/en/pub/igdirsosbilder/issue/66816/1044923

Akdeniz, A., ve Korkmaz, M. (2023). Giglendirici liderlik, destekleyici ¢calisma ortami ve orgiitsel baghlik
arasindaki iliskiler: Rehberlik ve Arastirma Merkezleri (RAM) 6rnegi. Egitim ve Bilim, 48(216).
http://dx.doi.org/10.15390/EB.2023.11998

Aslan, S. ve Bal, E. (2014). Rehberlik ve arastirma merkezlerinin 6rgitsel analizi. Egitim ve Bilim,
39(174), 313-324. http://dx.doi.org/10.15390/EB.2014.1652

Basaran, M. (2008). ilkégretim okullarindaki yénetici ve sinif rehber 6gretmenlerinin psikolojik danisma
ve rehberlik faaliyetlerinden beklentileri. (Tez no: 220532) [Yiiksek Lisans Tezi]. Yeditepe
Universitesi.

Bengisoy, A., ve Ozdemir, M. B. (2019). Psikolojik danisman/rehber &gretmenlerin bakis acisiyla
psikolojik danisma ve rehberlik alaninin sorunlari. Kibris Tiirk Psikiyatri ve Psikoloji Dergisi, 1(3),
189-193. https://doi.org/10.35365/ctjpp.19.1.24

Blyiikoztirk, S., Cakmak, E. K., Akgiin, O. E., Karadeniz, S., ve Demirel, F. (2016). Bilimsel arastirma
yéntemleri (20. Baski). Pegem Akademi Yayinlari.

Camadan, F., ve Sezgin, F. (2012). ilkégretim okulu midirlerinin okul rehberlik hizmetlerine iliskin
gorlsleri Uzerine nitel bir arastirma. Turkish Psychological Counseling & Guidance
Journal, 4(38).  https://eds.p.ebscohost.com/eds/pdfviewer/pdfviewer?vid=1&sid=7fc87b7a-
2104-4149-a0f1-460557df884a%40redis

Creswell, J. W. (2017). Nitel arastirmacilar icin 30 beceri. Ozcan, H. (Cev.). Ani Yayincilik

Coban, A. E. (2005). Psikolojik danismanlar icin meslektas dayanismasi. Mersin Universitesi Egitim
Fakiiltesi Dergisi, Cilt 1, Sayi 1, Haziran 2005, SS. 167-174
https://dergipark.org.tr/en/download/article-file/161032

Girgin, G. (2011). Cagdas egitim sisteminde 6grenci kisilik hizmetleri ve rehberlik. A. Kaya. (Ed.).
Psikolojik danisma ve rehberlik. (s. 2-28). 7. Baski. Ani Yayincilik.

Hoy, W. K., Tarter, C. J. ve Kottkamp, R. B. (1991). Open schools/healthy schools: Measuring
organizational climate. Thousand Oaks: Sage.

ikiz, E. (2010). Psikolojik danismanlarin tiikenmislik diizeylerinin incelenmesi. Ahi Evran Universitesi
Kirsehir Egitim Fakiiltesi Dergisi, 11(2), 25-43,
https://dergipark.org.tr/en/pub/kefad/issue/59503/855347

Korkut, F. (2007). Psikolojik danismanlarin mesleki rehberlik ve psikolojik danismanlik ile ilgili
diisiinceleri ve uygulamalari. Hacettepe Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, 32(32), 187-197.

Merriam, S. B. (2018). Nitel arastirma: Desen ve uygulama igin bir rehber. 3. Baski. Nobel Yayinlari.

MEB,RPDH Yénetmeligi, 2020.
https://orgm.meb.gov.tr/meb iys dosyalar/2020 08/14231603 Rehberlik ve Psikolojik Dan
YYma Hizmetleri YonetmeliYi 2.pdf 19.03.2024 tarihinde erisildi.

(Tarkiye RAM sayilari, 2024).
https://kmarasram.meb.k12.tr/meb iys dosyalar/46/01/184241/dosyalar/2021 08/11123233
TUM RAMLAR1.pdf19.03.2024 tarihinde erisildi.

Millt Egitim Istatistikleri Orgiin Egitim 2022/2023
https://sgb.meb.gov.tr/www/icerik goruntule.php?KNO=50821.03.2024 tarihinde erisildi.



https://dergipark.org.tr/en/pub/igdirsosbilder/issue/66816/1044923
http://dx.doi.org/10.15390/EB.2023.11998
http://dx.doi.org/10.15390/EB.2014.1652
https://doi.org/10.35365/ctjpp.19.1.24
https://eds.p.ebscohost.com/eds/pdfviewer/pdfviewer?vid=1&sid=7fc87b7a-2104-4149-a0f1-460557df884a%40redis
https://eds.p.ebscohost.com/eds/pdfviewer/pdfviewer?vid=1&sid=7fc87b7a-2104-4149-a0f1-460557df884a%40redis
https://dergipark.org.tr/en/download/article-file/161032
https://dergipark.org.tr/en/pub/kefad/issue/59503/855347
https://orgm.meb.gov.tr/meb_iys_dosyalar/2020_08/14231603_Rehberlik_ve_Psikolojik_DanYYma_Hizmetleri_YonetmeliYi_2.pdf
https://orgm.meb.gov.tr/meb_iys_dosyalar/2020_08/14231603_Rehberlik_ve_Psikolojik_DanYYma_Hizmetleri_YonetmeliYi_2.pdf
https://kmarasram.meb.k12.tr/meb_iys_dosyalar/46/01/184241/dosyalar/2021_08/11123233_TUM_RAMLAR1.pdf
https://kmarasram.meb.k12.tr/meb_iys_dosyalar/46/01/184241/dosyalar/2021_08/11123233_TUM_RAMLAR1.pdf
https://sgb.meb.gov.tr/www/icerik_goruntule.php?KNO=508

1197

Nazl, S., Kiye, S., Yoncalik, O., Ascioglu Onal, A., Can, N. ve Celik-Ates, E. G. (2021). Rehberlik ve
arastirma merkezleri rehberlik hizmetleri bolimiinin islevselliginin incelenmesi. Ankara
University Journal of Faculty of Educational Sciences (JFES), 54(1), 225-268.
https://doi.org/10.30964/auebfd.645542

Patton, M. Q. (2005). Qualitative research. John Wiley & Sons, Ltd.

Ozdemir, N., D. ve Atik, S. (2023). Ogrenen 6rgiitler olarak rehberlik ve arastirma merkezleri. Journal of
History School, 67, 3241-3272. http://dx.doi.org/10.29228/Joh.72919

Terzi, S., Tekinalp, B. E., ve Leuwerke, W. (2011). Psikolojik danismanlarin okul psikolojik danisma ve
rehberlik hizmetleri modeline dayali olarak gelistirilen kapsamli psikolojik danisma ve rehberlik
programini  degerlendirmeleri. Pegem  Egitim ve  Odretim  Dergisi, 1(1),  51-60.
https://dergipark.org.tr/en/pub/pegegog/issue/22596/241351

Tuzgél Dost, M., & Keklik, I. (2012). Alanda calisanlarin géziinden psikolojik danisma ve rehberlik
alaninin sorunlari. Mehmet Akif Ersoy Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, Sayi 23, s. 389-407.
https://dergipark.org.tr/en/pub/maeuefd/issue/19396/206064

Yiksel-Sahin, F. (2008). Ortadgretimdeki 6grenci gorislerine gore psikolojik danisma ve rehberlik (PDR)
hizmetlerinin degerlendirilmesi. Uluslararasi insan Bilimleri Dergisi, 5(2).
https://arastirmax.com/en/publication/uluslararasi-insan-bilimleri-
dergisi/5/2/ortaogretimdeki-ogrenci-goruslerine-gore-psikolojik-danisma-rehberlik-pdr-
hizmetlerinin-degerlendirilmesi/arid/ea55fd7c-2f3d

Yiksel-Sahin, F. (2016). Okul psikolojik danismanlarinin okullarinda verdikleri psikolojik danisma ve
rehberlik hizmetlerini  degerlendirmeleri. Kastamonu  Egitim Dergisi, 24(1), 281-298.
https://dergipark.org.tr/en/pub/kefdergi/issue/22606/241620

Yilmaz, Y. ve Ugar A. S. (2021). Rehberlik arastirma merkezlerinde yapilan galismalarin gézden
gegcirilmesi. Kalem Egitim  ve  Saglik Hizmetleri  Vakfi, 11(2), 513-533.
http://dx.doi.org/10.23863/kalem.2021.196

Yildinm, A., ve Simsek, H. (2013). Sosyal bilimlerde nitel arastirma yéntemleri. (9. Baski). Seckin
yayincilik.

iletisim/Correspondence
Dr.Ogr.Uyesi Nuri ERDEMIR
nuri.erdemir@inonu.edu.tr



https://doi.org/10.30964/auebfd.645542
http://dx.doi.org/10.29228/Joh.72919
https://dergipark.org.tr/en/pub/pegegog/issue/22596/241351
https://dergipark.org.tr/en/pub/maeuefd/issue/19396/206064
https://arastirmax.com/en/publication/uluslararasi-insan-bilimleri-dergisi/5/2/ortaogretimdeki-ogrenci-goruslerine-gore-psikolojik-danisma-rehberlik-pdr-hizmetlerinin-degerlendirilmesi/arid/ea55fd7c-2f3d
https://arastirmax.com/en/publication/uluslararasi-insan-bilimleri-dergisi/5/2/ortaogretimdeki-ogrenci-goruslerine-gore-psikolojik-danisma-rehberlik-pdr-hizmetlerinin-degerlendirilmesi/arid/ea55fd7c-2f3d
https://arastirmax.com/en/publication/uluslararasi-insan-bilimleri-dergisi/5/2/ortaogretimdeki-ogrenci-goruslerine-gore-psikolojik-danisma-rehberlik-pdr-hizmetlerinin-degerlendirilmesi/arid/ea55fd7c-2f3d
https://dergipark.org.tr/en/pub/kefdergi/issue/22606/241620
http://dx.doi.org/10.23863/kalem.2021.196
mailto:nuri.erdemir@inonu.edu.tr

