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Miidiir ve Meslektas Iliskilerine Duyulan Giivenin Ogretmenlerin
Mutluluk Algilariyla Iliskisi

Halil KARADASY ", Meltem KELES?

Oz: Bu arastirmada, 6gretmen goriislerine gore okul miidiirleri ile meslektas iliskilerindeki giivenin
ogretmenlerin mutluluklarina etkisinin ne diizeyde oldugunun belirlenmesi amaglanmistir. Ayrica okul
midiirleri ile meslektaslar arasindaki giiven ile 6gretmenlerin mutluluklari arasinda anlaml bir iliski olup
olmadig1 tespit edilmeye calisilmistir. Arastirma, 2023-2024 egitim-6gretim yilinda Mardin’in merkez
Artuklu ilcesinde gdrev yapan toplam 402 katilimcr ile geceklestirilmistir. Arastirmada, 6gretmen ve
miidiire duyulan giiven diizeyini 6lgmeyi amaglayan Cok Amagh T Olgegi ve Oxford Mutluluk Olgegi Kisa
Form’u kullanilmistir. Analizler sonucunda 6gretmenlerin meslektaglara giiven, okul miidiiriine giiven ve
mutluluk algilarinin cinsiyete, sendika {iyelik durumuna, egitim durumuna ve hizmet siiresi degiskenlerine
gore anlamli sekilde farklilastigi ancak Ogretim kademesine goére anlamli farkliligin olmadigi tespit
edilmistir. Meslektaslara ve miidiire giivenin algilanan mutluluk diizeyini yordama durumunu belirlemek
amaciyla yapilan regresyon analizine gore, 6gretmenlerin birlikte gorev yaptiklar1t meslektaslar: ile okul
midiirlerine glivendiklerini ancak algilanan bu giiven diizeyinin 6gretmenlerin mutluluk algilariyla diisiik
diizeyde bir iligki i¢inde oldugunu ortaya koymaktadir.

Anahtar kelimeler: Giiven, okul miidirleri, 6gretmenler, okul.

The Relationship Between Trust in Principal and Colleague
Relationships with Teachers' Perceptions of Happiness

Abstract: This research aimed to determine the effect of trust in school principals and colleague
relationships on teachers' happiness, according to teachers' opinions. In addition, this study attempted to
determine whether there was a significant relationship between the trust between school principals and
colleagues and the teachers’ happiness. This research was conducted with 402 participants working in the
central Artuklu district of Mardin in the 2023-2024 academic year in Tiirkiye. The Multi-purpose T Scale
and the Oxford Happiness Scale Short Form, which aim to measure the level of trust in teachers and
principals, were used in this study. As a result of the analysis, it was determined that teachers' perceptions
of trust in colleagues, trust in the school principal and happiness differ significantly according to gender,
union membership status, education level and length of service variables, but there is no significant
difference according to the level of education. According to the regression analysis conducted to determine
whether trust in colleagues and the principal predicts the level of perceived happiness, the findings revealed
that teachers trusted their colleagues and school principals. However, this perceived level of trust had a low
level of relationship with teachers' perceptions of happiness.
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Giris

Glinimiiz egitim Orgiitleri, yasanan hizli degisimler ve gelismeler karsisinda insan
kaynaklarinin yonetimini en verimli sekilde saglamaya ¢alismaktadir. Degisim karsisinda insa
edilen yeni yonetim anlayislarinin bireylerin orgiit igerisindeki performanslarmi tam olarak
yansitmalarina ve onlardan en st sekilde yararlanmaya doniik oldugu sdylenebilir. Egitim
orgiitlerinde de insan kaynagini olusturan Ogretmenlerin performanslarini en st diizeyde
gosterebilmeleri i¢in, insanin psikolojik ihtiyaclarinin karsilanmasi gerekmektedir (Demir &
Inandi, 2023). Ciinkii acik sistem olarak degerlendirilen okullarm, is birligine dayal1 olarak etkili
bir sekilde yonetilebilmesi i¢in insan 6gesine iliskin unsurlarin (Selvitopu & Sahin, 2013) goz
Oniine alinmasi gerekmektedir. Giiven ve mutluluk, bu unsurlarin en 6nemlileri olarak ifade
edilebilir (Ozer & Karadas, 2021).

Giiven, okul paydaslar1 arasindaki etkili bir 6§renme ortami olusturma ve gelistirmede
onemli olup (Cerit, 2009) meslektaslar arasindaki calismalarda iliskilerin niteligi ve yOniinii
belirlemede kritik bir faktordiir (McMillan vd., 2004). Diiriist ve dogru olmanin bir sonucu oldugu
varsayilan giiven kavrami, insan temelli arastirmalarda basariya ulagmanin ilk sartlarindan ve
bireylerin orgiit ile iligkilerine yon veren en temel kavramlardandir (Demircan & Ceylan, 2003).
Bu yoniiyle giiven; korku, ¢ekinme ve kusku duymadan inanma ve baglanma duygusu (TDK,
2020); kisilerarasi iliskilerde yapistirici islevi goren bir olgu (Bokeoglu & Yilmaz, 2008) seklinde
betimlenebilir.

Giiven, i¢inde bulunulan duruma bagh olarak farkli temel evrelere sahip olan ¢ok yonlii bir
yap1 (Tschannen-Moran, 2014) olup, insanlar arasi iliskilerde, bir kisinin bagka insanlarin etik,
esitlikci, adil ve dngoriilebilir bir sekilde davranacagina dair inancini ifade etmektedir (Luhmann,
1979). Alanyazina bakildiginda giiven kavramina iliskin farkli tanimlamalarin yapildig:
goriilmektedir (Ar1, 2003; Ozer vd., 2023). Giiven, bir bireyin veya grubun giivene dayal1 olarak
baska bir tarafa kars1 savunmasiz olma istegi (Ari, 2003); diger tarafin yardimsever, gilivenilir,
yetkin, diirtist ve agik olmasidir (Tschannen-Moran, 2014). Giiven; sosyal yagamda bireylerin
birbirleriyle ve ¢evrelerindeki olaylar ile olgularla iligkilerinin devam ettirilmesinde ve saglikli bir
sekilde yiiriitiilmesinde son derece énemli bir unsurdur (Ozer vd., 2016). Romero (2015) giiveni,
iyi yapilanmis orgiitlerde goriilen en 6nemli unsur seklinde tammmlanustir. Orgiitler agisindan
giiven, isleri verimli olarak yapmanin temelleri olan saglikli iletisim ve orgiit ici isbirligi icin
gerekli bir olgudur. Iligkileri bir arada tutan yapistiric1 gdrevi olarak tanimlanan giiven kavrami,
hedeflere ulasmak icin temel bir olgudur (Ince vd., 2004).

Giiven, insanlarla iliski siiresince degisebilen dinamik bir yapidir. Dinamik bir yapisi olan
insanoglunun i¢ine bulundugu 6rgiit icinde glivenmeye en ¢ok ihtiya¢c duydugu paydaslardan biri
orgiit yoneticileridir (Wang & Clegg, 2007). Buna gore, 6gretmenlerin ¢alistiklart kuruma iliskin
hissettigi giiven algisinda okul ydneticilerinin 6ncelik olarak ilk siralarda yer almasi dogal bir
durumdur. Egitsel bir 6rgiit olan okullarda da okul miidiiriine duyulan giiven; is birligi, is doyumu,
baglilik, verimlilik, yaraticilik ve 6gretmenlerin mutlulugu gibi bircok durumu etkilemektedir.
Egitim ortam1 olan okullarda, okul miidiirlerine duyulan giiven ne kadar yiiksek olursa, ¢alisanlar
ve 6gretmenlerin de ¢aligma istegi, okula olan aidiyet duygular1 artmaktadir. Giivenin orgiit igi
iliskilere iliskin onemli katkilar1 da yadsinamaz (Ari, 2003). Bireyin; ¢alistigi kurumla, kurum
yoneticileriyle ve is arkadaslariyla giiven iginde olmasi, gorevine siki siki baglanmasini ve igsel
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motivasyonunun devamli bir sekilde yliksek olmasini saglamaktadir (Gokalp vd., 2015). Bir
O0gretmenin okul miidiiriine duydugu giiven, 6gretmenin miidiirii ile kurdugu iliski ve etkili i birligi
diizeyini olumlu yonde etkilemektedir. Okul miidiirlerine duyulan giiven, okul ¢alisanlarinin
yoneticilerin s0ylediklerini yapacagina giivenme olarak yorumlanabilir (Tamer, 2019). Bu yoniiyle
okul yoneticilerinin 6gretmenlerin  goziindeki konumu, ogretmenlerin c¢alisilan okula,
meslektaslaria ve okul yoneticilerine kars1 duyduklari giivenin dogal bir sonucudur.

Bireylerin pozitif duygular tasimasi; kisinin mutlu olmasma katkilar sunup, bunun
neticesinde seving, nese, umut ve memnuniyet gibi olumlu duygu durumlariyla kendini
gostermektedir (Bulut, 2015). Olumlu duygu ve durumlar ise bireyde giiven, mutluluk ve
memnuniyet hissi olustururken, tersi durumda mutsuz olmak gibi negatif duygular olusturur (Warr,
2011). Egitim kurumlarinda gorev yapan 6gretmenler agisindan olumlu olarak kastedilen duygular;
okuldaki meslektaslarina giivenmek (Ozer & Karadas 2021); yapilan ise ve verilecek bir goreve
iliskin istekli olmay1 ifade etmektedir. Isini severek yapmak, verilen gérevleri isteyerek kabul
etmek, calisilan ortami benimseme ve memnuniyet duygularini beraberinde getirmektedir.
Dolayisiyla giiven kavramiyla iliskili oldugu diisiiniilen ve gliven duygusunun bir sonucu oldugu
varsayilan en 6nemli bir unsurlardan biri mutluluk algisidir. Mutlu olmaya ¢alismak, insanoglunun
en nihai hedeflerinden biridir (Warr, 2011). Mutluluk, insanligin ortaya ¢ikisindan beri, insanin
cevresini tanimak ve insanlar1 anlamak, tanimlamak ve varligimi siirdiirmek istedigi bir histir
(Ulukan, 2020). Yapilan ¢aligmalar, mutlu hissetmenin veya mutlu olmanin 6rgiit ve 6rgiitiin dogal
bir parcasi olan bireye énemli katkilar1 oldugu yoniindedir (Gavin & Mason, 2004; Pryce-Jones,
2011).

Okullar, toplumsal doniisiimiin basladigi orgiitler oldugundan, okulu ve Ogretmenleri
etkileyecek her tiirlii olay veya olgu, 6grencileri, velileri ve sonug olarak toplumu etkilemektedir.
Bu baglamda okul orgiitiiniin fedakar ¢alisanlar1 olan 6gretmenlerinin mutlu olmast 6grencilerin,
ogrenci velilerinin ve toplumun mutlu hissetmesine dogrudan katki saglayacagi sdylenebilir (Cetin
& Polat, 2020). Orgiit ortamlarinda, kisilerin mutlu olmas ile toplumsal mutlulugu saglandig:
sOylenebilir (Cagan & Demirtas, 2023). Mutlu olmak canli bir sistem olan basta okullar olmak
lizere, fabrika veya toplumsal diger bir kurumsal yapilarin yonetim anlayislarindan etkilendigi gibi,
insanin davraniglarina da yon vermektedir. Diener (2000) mutlulugun 6rgiit ¢alisanlar tarafindan
benimsenen en 6nemli amag oldugunu ifade etmektedir. Bireyin 6rgiit iginde mutlu olmasinin
orgiitiin toplam mutluluguna etkisi énemli 6l¢iidedir. Bu bakimdan yapilan bir¢ok ¢aligmalar
bireysel mutlulugun orgiitsel mutlulukla sonuglandigini ortaya koymasina ragmen, orgiitlerin
birgogunun bireysel mutlulugu ihmal ettikleri veya birincil hedefleri olarak diistinmedikleri
sOylenebilir (Cetin & Polat, 2020).

Orgiit icinde olumlu duygular yasayan meslektaslaria paydaslarina giiven duyan insanlarin
mutlu olacagi diisiiniiliirken olumsuz duygular yasayan paydaslarina giivenmeyen kendini orgiit
icinde yalniz hisseden Ogretmenlerin mutsuz olacaklart sylenebilir. Sonu¢ olarak insanlar
arasindaki iliskilerin yogun bir sekilde yasandigi kurumlar olarak okullarda giiven kavrami biiyiik
bir 6neme sahiptir (Cerit, 2009). Boylesine énemli bir kavramin okullarda 6gretmenlerin basta
meslektaslar1 olmak tizere, veliler ve okul yoneticileri ile olan ilisiklerini etkilemesi kaginilmazdir.
Bu baglamda 6gretmenlerin okul yoneticileri ve meslektaslarina olan giiven duygularinin mutluluk
diizeylerini etkiledigi (Kotaoglu, 2019) sdylenebilir. Egitim kurumlarinda mutlu olan 6gretmenler;
Ogretim siirecini daha iyi yonetebilir, daha fedakar davranabilir ve istleri ile daha sagliklr iligki
kurabilirler. Ayrica okul ortaminda mutlu olan 6gretmenler kendilerini okulun bir parcast olarak
gormektedirler. Bunun sonucunda daha verimli olacaklarini diisiinmektedirler. Kendini okul
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ortaminda daha mutlu hisseden 6gretmenlerin okulun ve egitim sisteminin amaglar1 15181inda
dogrultusunda 6zveride bulunup fedakarlik yapacagi diistiniilmektedir.

Bu arastirmada, okul miidiirlerine ve meslektaglara duyulan giivenin 6gretmenlerin mutluluk
algilartyla iligkisinin incelenmesi amag¢lanmaktadir. Bu kurgu 1s181nda, asagidaki sorulara yanitlar
aranmaktadir:

Ogretmenlerin birlikte ¢alistiklar1 meslektaslarma ve okul miidiirlerine giiven algilar1 ne
diizeydedir?

Ogretmenlerin mutluluk algilar1 ne diizeydedir?

Ogretmenlerin meslektaglar1 ile okul miidiirlerine giiven alg1 diizeyleri demografik
degiskenlere gore anlamli sekilde farklilasmakta midir?

Ogretmenlerin mutluluk alg1 diizeyleri demografik degiskenlere gore anlamli sekilde
farklilagsmakta midir?

Ogretmenlerin meslektaslara ve okul miidiiriine duyduklar1 giiven, mutluluk alg1 diizeyinin
anlamli bir yordayicist midir?

Yontem
Arastirmanin modeli

Bu ¢aligmada, nicel arastirma kapsaminda tarama modellerinden biri olan iligkisel tarama
modeli tercih edilmistir. Nicel arastirma yontemlerinden olan iliskisel tarama yontemi iki ya da
ikiden fazla degisken arasindaki azalan ya da ¢ogalan iligkinin derecesini belirleme olanagi sunan
iliskisel tarama modeli, siklikla kullanilmaktadir (Karasar, 2023. Betimsel tarama caligmalari,
arastirma yapilan gruptaki bireylerin olaylar ve olgulara iliskin goriis ve diisiincelerinin alindigi,
karsilastirildig1 goriislerinin alindig1 ve olaylarin, olgularin betimlenmesine iliskin ¢aligmalardir
(Biiytikoztirk vd., 2024; Karakaya, 2012). Bu baglamda 6gretmen algilarina gore dgretmenlerin
okul miidiirleri ile meslektaslarina olan giiven alg1 diizeyleri ile orgiitsel mutluluk algilarinin
betimlenmesi ve giiven algilar1 ile mutluluk diizeylerinin iliskisine bakilmistir.

Evren ve orneklem

Aragtirmanin evrenini, 2023-2024 egitim-0gretim yilinda Mardin’in merkez Artuklu
ilcesinde gorev yapmakta olan okul miidiirleri ve 6gretmenlerden olusmaktadir. Bu arastirmada var
olan ¢alisma evreninden, amagli 6rnekleme yontemlerinden kolayda 6rnekleme yoluyla segilen 402
kisi, aragtirmanin 6rneklem grubunu olusturmaktadir. Kolayda ornekleme, 6rneklem se¢iminin
ulagilabilirliginin arastirmaci i¢in basit ve kolay olmasinin model alindigi bir yontemdir
(Biiytikoztiirk vd., 2024). Artuklu ilge milli egitim midiirliigii web sitesinden alinan verilere gore
2023-2024 egitim Ogretim yilinda toplam 2993 6gretmenin gorev yaptigi anlasilmistir (Bale,
2022). Evrendeki bu sayinin, Orneklem alinarak 400 Ogretmen ile karsilanabilecegi
belirtilmektedir. Arastirma igin 440 6gretmen ve okul miidiiriine anket uygulanmig fakat anketteki
kontrol maddelerinin yanls kodlanmasindan dolay1 402 anketin analizi yapilmistir. Orneklem
grubunu olusturan katilimeilarin demografik 6zelliklerine (cinsiyet, sendika iiyelik durumu, goérev
yapilan kademe, egitim diizeyi ve 6gretmenlikteki hizmet siiresi) Tablo 1’de yer almaktadir.
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Tablo 1
Calismadaki Katilimcilara Iliskin Demografik Bilgiler
Degisken Grup f %
Cinsiyet Kadin 220 54.7
Erkek 182 45.3
Sendikaya iiyelik durumu }E:;tr i% Z;g
Okul 6ncesi 35 8.7
Gorev yaptiginiz kademe lkokul 47 L7
Ortaokul 140 34.8
Lise 180 44.8
Egitim diizeyiniz Lisan 312 77.6
Lisansiistii 90 22.4
0-5 66 16.4
6-10 104 25.9
Ogretmenlikteki hizmet siireniz (y1l) 11-15 125 31.1
16 & iistii 107 26.6
Toplam 402 100

Tablo 1 incelendiginde cinsiyete gore katilimcilarin 220°si kadin (%54.7),182’si(%45.3)
erkektir. Katilimcilarin 232°si (%57,7) sendikaya iiyeyken 170’1 (%42,3) sendika iiyesi degildir.
Gorev yapilan kademe acisindan bakildiginda katilimeilarin 35°1 (%8.7) okul 6ncesi, 47°si (%11.7)
ilkokul, 140’1 (%34.8) ortaokul ve 180’inin (%44.8) ise lise kademesinde gorev yaptigi
goriilmektedir. Egitim diizeyine bakildiginda, katilimcilarin 312’si (77.6) lisans, 90’1 (%22.4) ise
lisansiistii egitimi mezunudur. Ogretmenlikteki hizmet siiresi incelendiginde katilimcilarin
66’smin (%16.4) 0-5 yil, 104’niin (%25.9) 6-10 y11,125’nin (%31.1) 11-15 yi1l ve 107’sinin de
(%26.6) 16 y1l ve iistii calistig belirlenmistir.

Veri toplama araclan

Arastirmada veriler anket yontemi ile toplanmistir. Uygulanan anket formu {i¢ boliimden
olugsmaktadir. Birinci béliimde 5 sorudan olusan demografik bilgi formu yer almaktadir. Formun
ikinci béliimiinde Cok Amacli T Olgegi ve iigiincii boliimde Oxford Mutluluk Olgegi Kisa Formu
yer almaktadir. Arastirmada kullanilan veri toplama araglarina dair detayl bilgilere bakildiginda
ilk olarak Cok Amacli T Olgeginin orijinal hali, Hoy & Tschannen-Moran (2003) tarafindan
gelistirilmistir. Olgegin orijinal formunun Tiirkce ’ye uyarlanmasi Ozer (2006) tarafindan
yapilmustir. Olgek, 7 madde dgretmenlere duyulan giiven ve 5 madde de okul miidiirlerine duyulan
giiven ile ilgili olmak tizere 5°li likert seklindeki 12 maddeden olugsmaktadir. Oxford Mutluluk
Olgegi Kisa Formu-OMO-K (Hills & Argyle, 2002) mutluluk alg: diizeyini 6lgmek amaciyla
gelistirilen ve (Dogan & Cotak, 2011) tarafindan Tiirkgeye uyarlanan 8 maddelik bir dlcektir.
Olgek maddeleri: Hi¢ katimiyorum (1), Katilmiyorum (2), Biraz Katiliyorum (3), Katiliyorum (4)
Tamamen katiliyorum (5) seklindedir.

Verilerin analizi

Arastirma bulgularinin analizi i¢in SPSS programinin 26. siirimii kullanilmistir. Aragtirmanin
problem ciimlesi dogrultusunda, 6gretmenlerin meslektaglara giiven, okul miidiirlerine gliven ve
mutluluk algi diizeylerini belirlemek amaciyla standart sapma, aritmetik ortalama gibi betimsel
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istatistiklerden yararlanilmistir. Veri analizinden 6nce olgekler arasina konulan 2 kontrol maddesine
bakilarak hatali anketler veri setinden cikarilmigtir. Katilimcilara anketler uygulanmadan Once
goniilliilik esasina dikkat edilmistir. Boylece elde edilen sonuglarin gecerli ve giivenilir olmasina
dikkat edilmistir. Ogretmenlerin meslektaslara giiven, okul miidiirlerine giiven ve mutluluk algilarmin;
cinsiyete, sendika iiyeligine, 6gretim kademesine, egitim diizeyine ve gorevdeki hizmet siiresine gore
anlamh farklilik gosterme durumlarmi tespit etmek igin t-testi, tek yonlii varyans analizlerinden
yararlanilmigtir. Son olarak; 6gretmenlerin meslektaglar ile okul miidiiriine giiven algilar ile mutluluk
algilan arasindaki iligki diizeyini belirlemede ise ¢oklu regresyon analizinden yararlanilmistir.

Bulgular

f)gretmenlerin Meslektaslarina Giiven, Okul Miidiirlerine Giiven ve Mutluluk Algi Diizeylerine
Iliskin Betimsel Istatistik Sonugclari

Arastirma kapsamindaki birinci soru, ogretmenlerin meslektaslarina giiven, okul miidiirlerine
giiven ve mutluluk algilar ne diizeydedir? Seklinde belirlenmistir. Bu soruyu cevaplayabilmek i¢in
yapilan analizler sonucu raporlastirilan veriler Tablo 2’de belirtilmistir.

Tablo 2

Ogretmen‘lerin Meslektaslarina Giiven, Okul Miidiirlerine Giiven ve Mutluluk Algi Diizeylerine Iliskin
Betimsel Istatistik Sonuclari

Olgek/Boyut Madde Sayst X Ss Carpiklik Basiklik
Meslektaslarma Giiven 7 3.27 .89 -.079 -.657
Okul Miidiriine Gliven 5 3.31 1.16 -.308 -.890
Mutluluk 7 3.37 59 -.070 -.058

Tablo 2’de yer alan verilere bakildiginda; 6gretmenlerin meslektaslarina giiven boyutunun
aritmetik ortalamasmm X =3.27 ve standart sapmasinin .89 oldugu goriilmektedir. Okul miidiirlerine
gliven boyutunun aritmetik ortalamasinin X =3.31 ve standart sapmasinimn 1.16 oldugu belirlenmistir.

Mutluluk boyutunun ise aritmetik ortalamasi X =3.37 ve standart sapmasi .59 seklindedir. Bu bulgulara
gore, ogretmenlerin meslektaslarina giliven, okul miidiirlerine giiven ve mutluluk algilariin orta
diizeyde oldugu sdylenebilir. Carpiklik basiklik degerlerine bakildiginda ulasilan bulgularin giivenli
kabul edilen bir aralikta (Hair vd., 2013) oldugu goriilmektedir.

Arastirma kapsamindaki ikinci soru, 0gretmenlerin meslektaglarina giiven, okul miidiirlerine
giiven algilart ve mutluluk algilari demografik degiskenlere gore anlaml diizeyde farklilasmakta
mudwr? seklinde ifade edilmistir. Arastirmanin ikinci temel sorusunu yanitlamak i¢in yapilan analizlere
iliskin veriler tablo 3’te rapor edilmistir.

Tablo 3
Ogretmenlerin Meslektaglarima Giiven, Okul Miidiiriine Giiven ve Mutluluk Algisimin Cinsiyete Gore
Analiz Sonuclar

Olgek / Boyut Unvan n X SS sd t P

. Kadin 220 3.11 .92
Meslektaglara Giiven Erkek 18 3.46 8l 400 -3.96 .00
Okul Miidiiriine Giiven Kadin 220 3.20 1.19 400 -2.12 .03
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Erkek 182 345 111
Kadin 220 335 59

Mutluluk 400  -54 58
utiulu Erkek 182 339 58

Tablo 3’te arastirma grubunda yer alan &6gretmenlerin olgeklerinin puan ortalamalari
verilmektedir. Ogretmenlerin meslektaglarina giiven diizeyinde gruplarin aritmetik ortalama

puanlaria gore; kadinlarin aritmetik ortalamasinin (X=3.11) degeriyle orta diizeyde, erkeklerin

aritmetik ortalama puaninin (§=3.46) degeriyle ise yliksek diizeyde oldugu goriilmiistiir.
Ogretmenlerin okul miidiiriine giiven diizeyinin hesaplanan aritmetik ortalama puanlarina gore;

kadinlarin aritmetik ortalama puaninin (X=3.20) degeriyle orta diizeyde, erkeklerin aritmetik
ortalamasinin (X=3.45) degeriyle ise yiiksek diizeyde oldugu belirlenmistir. Mutluluk algi
diizeyine bakildiginda ise, kadin 6gretmenlerin aritmetik ortalamasinin ( X =3.35) degeriyle erkek

Ogretmenlerin aritmetik ortalamasinin (X=3.39) degeriyle orta diizeyde oldugu belirlenmistir.
Yapilan t-testi analiz bulgularina gore, cinsiyet ile meslektaslara giiven alt 6lgek puan ortalamalari
arasinda [t (00) =-3.96, p=.00] degerleriyle, cinsiyet ile miidiire giiven 6l¢ek puan ortalamalari
arasinda da [t @oo) = -2,12 p=.03] degerleriyle istatistiksel agidan anlamli bir fark bulunmaktadir
ancak cinsiyet ile mutluluk 6lgek puan ortalamalar arasinda [t (400) =-.54 p=.58] istatistiksel a¢idan
anlamli bir fark bulunmamaktadir.

Ogretmenlerin meslektaslara giiven, okul miidiirlerine giiven ve mutluluk algilarinin sendikaya
tiye olma degiskenine gore farklilagip farklilasmadiginin tespiti i¢in, varyans analizi yapilarak analiz
sonuglar1 Tablo 4’te rapor edilmistir.

Tablo 4
Ogretmenlerin Meslektaslarina Giiven, Okul Miidiiriine Giiven ve Mutluluk Algisimin Sendikaya Uyelik
Durumuna Gore Analiz Sonuclart

Olgek / Boyut Sendika iiyelik  n X SS sd t p

Meslektaslara giiven El\e/li/tr ii(z) 2§§ gg 400 31 75
Okul miidiiriine giiven E\:;tlr i% 24212 ﬁg 400 217 03
Mutluluk E‘;‘jﬂ i% 222 251; 400 77 44

Tablo 4 incelendiginde; katilimcilarin aldiklart puanlar arasinda sadece okul miidiiriine giiven
boyutunda [t (o0) = -2,17 p=.03] degerleriyle sendikaya liyelik degiskeni agisindan anlamli farklilik
oldugu goriilmektedir. Okul miidiiriine giiven boyutunda bakildiginda, sendika iiyesi olmayan

ogretmenlerin (X =3.46), sendika tiyesi olan dgretmenlere gore (X =3.20) okul miidiiriine daha fazla
giiven duyduklar1 sdylenebilir. Meslektaslara giiven [t @oo)= .31 p=.75] ve mutluluk algilar [t (400) =-
77 p=44] degerleriyle anlamli diizeyde bir farklilagma goriilmemektedir. Elde edilen bulgular
dogrultusunda, sendika iiyesi olan ve olmayan katilimcilarin meslektaglara giiven ve mutluluk
algilarinin benzer oldugu sdylenebilir.
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Ogretmenlerin meslektaslara giiven, okul miidiirlerine giiven ve mutluluk algilarnim &gretim
kademesi degiskenine gore farklilasip farklilagmadiginin tespiti i¢in, varyans analizi yapilarak analiz
sonuglar1 Tablo 5’te rapor edilmistir.

Tablo 5

Ogretmenlerin Meslektaslarina Giiven, Okul Miidiiriine Giiven ve Mutluluk Algisimn Ogretim
kademesine Gére Analiz Sonucglart

Olgek / Boyut Gorev yeri N X Ss F P
Okul 6ncesi 35 3.06 .85
Ortaokul 140 3.26 .84 ' '
Lise 180 3.32 .90
Okul Oncesi 35 3.15 1.16
Tlkokul 47 3.35 1.24
Okul miidiiriine gtiven .38 .76
Ortaokul 140 3.37 1.16
Lise 180 3.29 1.14
Okul 6ncesi 35 3.42 .73
Tlkokul 47 3.38 .68
.32 .81
Mutluluk Ortaokul 140 339 60
Lise 180 3.34 .53

Tablo 5’te aragtirmaya katilan dgretmenlerin egitim kademelerine gore alt dlgeklerinin puan
ortalamalar1 goriilmektedir. Tablodaki veriler incelendiginde, 6gretim kademesi ile alt dlgeklerin
puan ortalamalar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli diizeyde bir farklilasma bulunamamistir

(p>0,05). Mutluluk alt 6l¢eginin genel puan ortalamasinin ( X =3.42) da istatistiksel agidan anlamli
diizeyde bir farklilasma gostermedigi (p=.81, p>0,05) rapor edilmistir.

Ogretmenlerin meslektaslara giiven, okul miidiirlerine giiven ve mutluluk algilarma iliskin
puanlarinin 6gretim kademesine gore anlamli bir farklilik géstermedigi rapor edilmistir.

Ogretmenlerin meslektaslarina giiven, okul miidiirlerine giiven ve mutluluk algilarinin egitim
durumu degiskenine gore farklilagip farklilagsmadigini tespit edip belirlemek ve bagimsiz 6rneklem
testi i¢in t-testi yapilmis, bulgular Tablo 6’da verilmistir.

Tablo 6

Ogretmenlerin Meslektaslarina Giiven, Okul Miidiiriine Giiven ve Mutluluk Algisimin Egitim
Durumuna Goére Analiz Sonuclart

Olgek/Boyut Egitim diizeyi N X Ss Sd T P
Lisans 312 3.30 .87

Meslektaslara giiven 400 1.55 12
Lisansiistii 90 3.14 .95

Okul miidiiriine giiven Lisans 312 3.38 1.16 400 2.37 .01
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Lisansiisti 90 3.06 1.13
Lisans 312 3.39 .60

Mutluluk 400 1.25 21
Lisansiisti 90 3.30 .55

Tablo 6’da yer alan bulgular incelendiginde, 6gretmenlerin meslektaslara gliven ve mutluluk
algilar1 boyutunda, egitim durum degiskenine gore farklilasma yoktur (p>0.05).

Ogretmenlerin okul miidiiriine giiven boyutunda [t@00)=2.37, p=.01] degerleriyle, anlamli
farklilik oldugu soylenebilir (p>0.05).

Ogretmenlerin meslektaslarina giiven, okul miidiirlerine giiven ve mutluluk algilarinin
hizmet siiresi degiskeni bakimindan analiz edilmesi i¢in, bagimsiz 6rneklem tek yon varyans
analizi (ANOVA) yapilmis olup bulgular Tablo 7°de verilmistir.

Tablo 7

Osretmenlerin Meslektaslarina Giiven, Okul Miidiiriine Giiven ve Mutluluk Algisinin Hizmet
Stiresine Gore Analiz Sonuclart

Olgek / Boyut Hizmet siiresi N X Ss F P Fark(scheffe)
0-5 y1l (1) 66 3.42 1.00
Meslektaglara 6-10 y1l (2) 104 3.19 .88
2.72 .04 1>3
giiven 11-15y1il (3) 125 3.13 .85
16 y1l & tistii (4) 107 3.40 .85
0-5y1l (1) 66 3.60 1.32
6-10 y1l (2) 104 3.19 1.23
Miidiire giiven 1.85 13
11-15 y11 (3) 125 3.25 1.09
16 y1l & istii (4) 107 3.32 1.05
0-5 y1l (1) 66 3.36 .65
. 6-10 y1l (2) 104 3.35 .56
Orgiitsel mutluluk 45 71
11-15y1l (3) 125 3.34 .61
16 y1l & istii (4) 107 3.42 .56

Tablo 7’ye gore, 6gretmenlerin meslektaglara giiven algilarinin hizmet siiresi degiskenine gore
anlaml diizeyde farklilastig1 rapor edilmistir. Farkin kaynagia bakildiginda, anlamli farklilagmanin
hizmet siiresi 0-5 y1l olan 6gretmenler ile 11-15 y1l olanlar arasinda goériilmiis oldugu ve hizmet siiresi
0-5 y1l arahiginda olan dgretmenlerin lehine oldugu gériilmektedir. Ogretmenlerin miidiire giiven
algilarina bakildiginda ise anlamh diizeyde farklilasmanin olmadig1 goriilmektedir. Ogretmenlerin
mutluluk algilart i¢in Tablo 7 incelediginde istatistiksel a¢idan anlamli diizeyde farklilagmanin
olmadig1 gorilmektedir.

Mutluluk Algisinin Yordanmasina iliskin Analiz Sonuclan

Arastirmanin tiglincii sorusu Ogretmenlerin  meslektaglara ve miidiire duyduklar: giiven

algilarmin, mutluluk alg1 diizeylerinin anlaml bir yordayicist olma durumunu sorgulamaya iliskindir.
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Bu soruya yanit almak amaciyla yapilan regresyon analizine iligkin raporlastirilan verilere tablo 8’de
yer verilmistir.

Tablo 8
Meslektaslara ve Miidiire Giivenin Algilanan Mutluluk Diizeyini Yordamasina Iliskin Coklu Regresyon
Analizi Sonuclar

Degiskenler B StandaBrd hata B T P Ikrlh Kl?ml
Sabit 2.888 113 25,549 .00 206 197
Meslektaglara giiven 103 .040 154 2.557 01 '
Okul miidiiriine giiven .045 031 .088 1.457 01 178  .073

R=.218, r2=.047, p=.00

Ogretmenlerin meslektaslara ve miidiire duyduklar1 giiven algilarinim, mutluluk alg: diizeylerinin
anlamli bir yordayicist olma durumunu sorgulamaya iligkin yapilan analizler neticesinde; mutluluk ile
meslektaslara giiven arasinda pozitif yonde (r=.20), diisiik seviyede ve istatistiksel agidan anlamli bir
bulgu niteligi tasidigr (p=0,01, p>.05) tespit edilmistir. Meslektaslara giiven, 6gretmenlerin mutluluk
diizeylerini diisiik diizeyde ama olumlu yonde etkilemektedir. Mutluluk ile miidiire giiven boyutu
arasinda da pozitif yonde (r=.17), diisiik seviyede bir iligki oldugu goriilmiistiir (p=0,146). Bu iki
degisken, mutluluga iliskin toplam varyansin %5’ini (R?>=0,047) agiklamaktadir. Bu bulgular
dogrultusunda, giiven alg1 diizeyinin, mutluluk alg1 diizeyini diisiik diizeyde ve anlamli diizeyde
yordamakta oldugu sdylenebilir.

Sonuc ve Tartisma

Bu arastirmada ulasilan sonuglar baglaminda 6gretmenlerin meslektaslara ve okul miidiirlerine
iliskin giiven algilart ile orgiitsel mutluluk algilarmin orta diizeyde oldugu tespit edilmistir.
Arastirma kapsaminda elde edilen sonuglar literatiirde yapilan c¢alismalarla benzerlik
gostermektedir. Kiilek¢i-Akyavuz (2017), arastirmasinda 6gretmenlerin giliven algilarmin orta
diizeyde oldugunu saptamistir. Bu arastirma, ¢alismamizin sonuglar ile paralellik gosterdigi
sOylenebilir. Bokeoglu ve Yilmaz (2008), Kalayc1 (2007) ve Yildiz (2013) calismalarinda
Ogretmenlerin giiven algilarinin orta diizeyde oldugu sonucuna ulagmiglardir. Alanyazinda
aragtirmanin bu sonucuyla ortiismeyen ve farkli sonuglarin oldugu ¢alismalar mevcuttur. Ayik vd.
(2014), calismalarinda 6gretmenlerin en ¢ok yoneticilere, en az ise meslektaslara giivendiklerini
ifade etmislerdir.

Cinsiyet degiskeni acisindan elde edilen sonuglar baglaminda, 6gretmenlerin meslektaslarina
giiven boyutunda, kadin 6gretmenlerle karsilastirildiginda erkek Ogretmenlerin meslektaslarina
gore nispeten daha yiiksek diizeyde giivendigi sdylenebilir. Ogretmenlerin okul miidiirlerine giiven
algilar1 boyutu incelendiginde, erkeklerin, kadinlara kiyasla okul miidiiriine daha ¢ok giivendikleri
sonucuna ulasilmistir. Alanyazina bakildiginda, arastirma sonuglarimizla benzer sonuglar
goriilmiistiir. Ozer vd. (2006) tarafindan yapilan arastirmada kadin 6gretmenlerle kiyaslandiginda
erkek 6gretmenlerin okul miidiiriine daha fazla giivendikleri sonucuna ulasilmistir. Polat ve Celep
(2008) tarafindan yapilan ¢alismada ise erkek 6gretmenlerin kadin 6gretmenlere kiyasla daha fazla
giiven duygusuna sahip olduklar1 sonucuna ulagsmislardir. Cinsiyet agisindan degerlendirme
yapildiginda, herhangi anlamli bir farkliligin olmadig1 arastirmalarda yer almaktadir. Yiiksel
(2009) ve Zengin (2011) yaptiklar1 ¢aligmalarda, orgiitsel giiven alt boyutunda cinsiyete gore bir
anlamli farkliligin olmadigini belirtmislerdir.
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Sendikaya tiiyelik degiskeni agisindan yapilan analizler sonucunda meslektaglara giiven ve
mutluluk algilarina gore anlamli diizeyde farklilik olmadig1 ancak okul miidiirlerine giiven algi
diizeyinde anlamli diizeyde farklilik oldugu belirlenmistir. Ogretmenler, sendika iiyeligi ile kendi
haklarinin garanti altina alindigin1 ve bu haklarin da okul miidiirleri tarafindan en iyi sekilde
korunacagm diisiinmektedirler. Ogretmenler sendika iiyelikleri oldugunda kendilerini daha
giivende hissetmektedirler. Sendika tiyeligi ile okul miidiirii arasindaki iliskinin daha saglam ve
saglikli oldugu da diisiiniilmektedir. Bu arastirmadan elde edilen sonuglar, sendika iiyesi olmanin
okul midiirtine giiven iizerinde anlamli bir etkisinin oldugunu gostermistir. Izgar vd. (2009)
aragtirmalarinda, sendikalarin hedefleri ve faydalar1 degerlendirildiginde, sendika iiyeliginin, ruh
sagligindan is doyumuna kadar bir¢ok alanda pozitif bir etkisinin oldugu sonucuna ulasmislardir.
Bu aragtirmanin sonucu ile benzerlik gostermeyen farkli aragtirmalar da mevcuttur. Dagli ve
Agalday (2015) arastirmalarinda, sendika tiyeliginin 6rgiitsel muhalefet ile iligki i¢inde olmadigini
ortaya koymuslardir. Calismalarinda, herhangi bir sendikaya iiyeligi olan ve olmayan
Ogretmenlerin okul miidiirlerine duyduklar1 giiven algisinin benzerlik gosterdigini tespit
etmislerdir. Ozer ve Karadas (2021) da arastirmalarinda, sendika iiyeligi olup olmadiginin
Ogretmenlerin, okul miidiirlerine olan gliven algilar1 iizerinde anlamli bir farkliligin olmadigini
belirtmiglerdir. Aydin (2015), tarafindan yapilan arastirmada benzer sonuglara ulasilmistir. Bu
sonuglar, sendikal tiyeligin ¢alisilan kuruma, kurumdaki paydaslara giiven duymaya iliskin 6nemli
bir etken olarak goriilebilir. Diger taraftan sendika iiyeliginin bireysel mutluluga etki etmeyen bir
faktor oldugu, bireysel mutluluga etki eden baska faktorlerin varliginin incelenmesinin gerektigi
seklinde yorumlanabilir.

Gorev yapilan 6gretim kademesi degiskeni agisindan yapilan analizler sonucunda, hem
meslektaslara giiven, okul midiirlerine giiven hem de mutluluk algilar1 agisindan anlamli bir
farklilik bulunmamaistir. Gorev yapilan 6gretim kademesi degiskinine gore, 6gretim kademesinin
Ogretmenlerin giiven ve mutluluk algilarina iligkin tutumlarmi etkilemedigi soylenebilir.
Literatiirdeki arastirmalar da gorev yapilan 6gretim kademesinin mutluluk algisina dair olan iliskiyi
degistirmedigini ortaya koymustur. Bulut’'un (2015) yaptigi arastirmaya gore, ortadgretim
kademesinde calisan 6gretmenlerin mutluluk algilar1 6gretim kademesi degiskenine dair anlamli
farklilik gostermemektedir. Bu arastirmalarin sonuglartyla benzerlik gostermeyen calismalarda
bulunmaktadir.

Egitim durumu degigkeni agisindan yapilan analizler sonucunda, meslektaglara giiven ve
mutluluk algilarinda farklilik saptanmazken okul miidiiriine giiven diizeyinde farklilik
goriilmiistiir. Ogretmenlerin meslektaslarina giiven ve mutluluk algilaria dair benzer diisiincelerde
olduklar1 sdylenebilir. Okul miidiirline giiven boyutunda ise lisans mezunu Ogretmenlerin,
lisansiistii egitim mezunu olan &gretmenlere gore, okul miidiirlerine daha cok giivendikleri
sonucuna ulagilmistir. Bu durum egitim diizeyinin bireyin standartlarini yiikselttigi ve meslektaslar
ile kurum yoneticilerine olan giiven alg1 diizeyini olumsuz yonde etkiledigi seklinde
yorumlanabilir. Dolaysisiyla egitim durumu arttik¢a okul miidiirlerine duyulan giiven duygusunun
azaldig1 soylenebilir. Ancak literatiirdeki egitim durumuna iliskin yapilan ¢alismalarda farkll
sonuglarin da oldugu gorilmistir. Bas vd. (2011), yaptiklar1 ¢alismada da orgiitsel giliven
boyutunun egitim durumuna goére degismedigini belirtmislerdir. Ayrica, Gokduman’in (2012)
arastirma bulgular1 da egitim durumunun giiven alt boyutunda bir etkisinin olmadig1 yoniindedir.

Hizmet siiresi degiskeni acisindan yapilan analizler sonucunda, okul miidiiriine giiven ve
mutluluk algi diizeyinin hizmet siirelerine gore farklilik arz etmedigi; buna karsin meslektaslara
giiven agisindan ise anlamli farklilik oldugu tespit edilmistir. Giiven, birlikte gecirilen zamana ve
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yasantiya gore degismektedir. Ogretmenler ilk atandiklari yillarda gerek okul iklimini gerekse
meslektaslarini yakindan tanimamis olduklarindan, meslektaslarina duyduklar1 giiven algilarinin
diisiik oldugu; fakat zaman gegtikge ve hizmet siiresi arttik¢a, 6gretmenlerin meslektaslara olan
gliven diizeylerinin de arttig1 sonucu ¢ikarilabilir. Ortak yasanti neticesinde, meslektaslarin
birbirlerini daha iyi tanimalariyla giiven duygusu da artmaktadir. Paylasilan ve insanlar1 bir araya
toplayan ortak degerler de toplumda duyulan giliveni arttiracaktir (Ferrera, 1992). Caglar (2011)
arastirmasinda, 6gretmenlerin hizmet siirelerinin arttik¢a gliven duygularinin da arttig1 sonucuna
ulasmistir. Cinar ve digerleri (2022) yaptigi arastirmada, hizmet siiresi artan 6gretmenlerin,
mesleki kidemlerinin artmasina bagl olarak giiven algisinin da arttigin1 ifade etmistir. Karadag ve
Ak (2023) calismalarinda benzer sonuglara ulasmislardir. Ogretmenlerin, is yasamlarinda
gecirdikleri siire arttikca mesleklerine daha fazla 6nem verdiklerini agiklamiglardir. Alanyazinda
farkli sonuglara denk gelmek de miimkiindiir. Ornegin, hizmet siiresi degiskenine gore
arastirmamizin sonuglartyla drtiismeyen (Incekara, 2020; Karamustafaoglu, 2022), farkli sonuglara
ulagsmak da miimkiindiir.

Meslektaslara ve miidiire glivenin algilanan mutluluk diizeyini yordamasina iliskin yapilan
coklu regresyon analizinde, mutluluk ile meslektaslara giiven arasinda pozitif yonde, diisiik
seviyede ve anlamli bir iliskinin oldugu goriilmiistiir. Meslektaslara giiven, 6gretmenlerin mutluluk
diizeylerini diisiik diizeyde etkiledigi seklinde ifade edilebilir. Mutluluk ile okul miidiiriine giiven
boyutu arasinda pozitif yonde, diisiik seviyede bir iligki oldugu ancak anlamli olmadig:
goriilmiistiir. Ogretmenlerin mutluluklarinin artmasiyla meslektaslara duyulan giiven diizeyi
artmaktadir. Ogretmenler, egitsel toplum olan okullarda ne kadar mutlu olurlarsa, galistiklar:
kuruma ve mesleklerine olan bagliliklar1 da artacaktir. Ayrica, okullarda amaglanan hedeflerin
basaril bir sekilde ger¢eklesmesi, etkili bir 6gretim ortaminin olusturularak basarinin elde edilmesi
icin calisanlarin-6gretmenlerin algiladiklar1 giiven duygusu kritik 6nem arz etmektedir (Kartal,
2010). Sonug olarak okul yoneticilerinin; 6gretmenlerle giiven algisini iyilestirecek pozitif caligma
ortamlari tesis etmesi ve is birligi kiiltiiri olusturmasi, 6gretmenlerin motivasyonunu, mutlulugunu
artirabilecegi sdylenebilir (Is ve Giiglii, 2024).

Oneriler

Bu arastirma Mardin’de elde edilen verilerle ve yapilan uygulamalar ile sinirlidir. Bundan
sonraki caligmalarin daha biiytlik bir 6rneklem grubu ile yapilmasi, okul miidiirleri ile meslektaslar
arasindaki giiven ile Ogretmenlerin mutluluklarina etkisinin daha saglikli bir sekilde tespit
edilmesine fayda saglayacaktir. Nitel aragtirma yontemleri ile giiven ve mutluluk algilarina iligkin
daha detayli bilgiye ulasilabilir. Sonug¢ olarak okul miidiirleri ve meslektaglar arasindaki giiven
diizeylerinin bircok degiskene gore farklilik gdstermesinin ¢oklu sebepleri olabilir. Ogretmenlerin
meslektaslarina ve okul miidiirlerine duyduklar1 giiven algisinin orta diizeyden yiiksek diizeye
cikarilmasi amaglanabilir. Bu amag¢ dogrultusunda, okul miidiirlerinin adil davranislar gostermesi
ceza ve odiil verirken esit bir sekilde davranis sergilemesi kritik 6neme sahiptir. Ayrica karar
slireglerine 6gretmenlerin katiliminin saglanmasi, seffaf bir yonetim ve etik degerlere uyum gibi
faktorlerin goz oniine alinmasinin kurumsal giiven diizeyini arttiracagi s6ylenebilir. Bahsedilen bu
durumlar g6z Oniine alindiginda, egitsel toplum olan okullarda gerek 6gretmenlerin meslektaslar
ile gerekse okul miidiirleri ile olan iligkilerinde giiven diizeyinin artmasiyla baglilik, verimlilik,
fedakarlik, is doyumu, yliksek performans, gorev ve sorumluluk alma istegi gibi bircok durum da
olumlu yonde etkilenmektedir.
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Arastirmada elde edilen sonuglar kapsaminda, 6gretmenlerin mutluluk algilarini etki eden
faktorlere iligkin meslektaslarina ve okul miidiirlerine giiven 6lgeklerinden farkli olarak baska
degiskenlerin katildig1 c¢alisgilmalarin yapilmas: yararli olacaktir. Ayrica yapilacak nitel
arastirmalar ile 6gretmenlerle gériismeler yapmanin ve derinlemesine sonuglara ulasmanin yararh
olacag sdylenebilir. Son olarak politika yapici aktorlerin 6gretmenlerin mutluluk algilarina birinci
derecede etki eden ekonomik faktdrlerin iyilestirilmesinin 6gretmenlerin ve 6gretim faaliyetlerinin
yararina sonuglar dogurabilecegi unutulmamalidir.

Etik Kurul izni Bilgisi: Bu arastirma, Mardin Artuklu Universitesi Bilimsel Arastirma ve Yayim
Etigi Kurulunun 14/02/24 tarihli 2024/2 sayili karar ve izniyle icra edilmistir.

Yazar Cikar Catismasi Bilgisi: Yazarlarin herhangi bir ¢ikar ¢atismasi beyanlar1 yoktur ve higcbir
kurumdan finansman destegi alinmadig1 beyan edilmektedir.

Yazar Katkisi: Makalenin vyazarlarn c¢alismaya esit oranda katki sagladiklarini beyan
etmektedirler.
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Extended Summary
Introduction

Schools are organizations where people can meet their social needs and come together for a
common purpose. There are some elements to effectively manage schools, which are considered
open systems based on collaboration. Trust and happiness can be expressed as the most important
of these elements (Ozer et al., 2016; Ozer and Karadas, 2021). Trust is the willingness of an
individual or group to be vulnerable to another party based on trust (Ari, 2003). The other party is
helpful, reliable, competent, honest and open (Tschannen-Moran, 2014). According to Ozer et al.
(2016), trust is one of the indispensable elements in social life in the formation and maintenance
of individuals' relationships with each other and with the objects, events and phenomena in their
environment. Romero (2015) defines trust as the most vital element in well-structured
organizations. Trust is essential for effective communication and collaboration, which are the
foundations of a productive relationship. The concept of trust, defined as the glue that holds
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relationships together, is a fundamental phenomenon in achieving goals (Ince et al., 2004). Trust,
thought to be understood by everyone, but is challenging and complex to explain and define; it can
be defined as an individual's belief that the other party will always act fairly, ethically and
predictably (Luhmann, 1979).

After the concept of trust, the other element is the concept of happiness. The concept of
happiness is as multidimensional and comprehensive as trust. It is challenging to define. Its
definition may change depending on the environment and society. Happiness is a feeling that
humans have wanted to know their environment and understand, define and maintain their
existence since the emergence of humanity (Ulukan, 2020). Diener (2000) stated that happiness is
the most significant goal adopted by organizational employees. In organizational environments,
when people are happy, a general feeling of happiness occurs in society (Cacan and Demirtas,
2023).

Method

In this study, the descriptive survey model, one of the survey models within the scope of
quantitative research, was used. Karakaya (2012) defined the descriptive survey model as a
research model that is applied to large groups, where the thoughts and opinions of individuals in
the group are taken about events and facts, and the events and facts are tried to be described. The
descriptive screening model is a statistical research model that allows for collecting, describing and
presenting numerical values related to a variable (Biiylikoztiirk et al., 2024).

The research population consisted of school principals and teachers working in Mardin
province and its districts in the 2023-2024 academic year. For this research, a survey was applied
to 440 teachers and school principals, but due to incorrect coding of the control items in the survey,
402 surveys were analyzed.

Findings

The first question of this research is: What is the level of teachers' perception of trust in their
colleagues, trust in school principals and happiness? To answer this question, descriptive statistical
analyses were conducted on the data obtained for each scale or sub-dimension. It was seen that the
arithmetic means of the teachers' trust in their colleagues dimension was =3.27, and the standard
deviation was .89. It was determined that the arithmetic mean of the trust in school principals
dimension was =3.31 and the standard deviation was 1.16. The arithmetic mean of the happiness
dimension was =3.37, and the standard deviation was .59. According to these findings, it can be
said that teachers' perceptions of trust in their colleagues, trust in school principals and happiness
were at medium levels.

The second question of this research is: Do teachers' perceptions of trust in their colleagues,
perceptions of trust in school principals, and perceptions of happiness differ significantly according
to demographic variables? To find an answer to the second question of this research, variance
analysis was performed with the available data. No statistically significant difference was found
according to education level. It was seen that the overall score average of the happiness subscale
was higher than that of those in other groups, but this difference was not statistically significant
(p=.81, p>0.05). It was seen that teachers' perceptions of trust in colleagues differed significantly
according to the length of service variable. When the source of the difference was examined, a
significant difference was seen between teachers whose service period was 0-5 years and those
whose service period was 11-15 years and that it was in favor of teachers whose service period was
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between 0-5 years. When we looked at teachers' perceptions of trust in the principal, it was seen
that there was no significant difference.

The third question of the research was: Are teachers' perceptions of trust in colleagues and
the principal a significant predictor of their level of happiness perception? To answer this question,
multiple regression analysis was applied to the data obtained. According to the data obtained, it
was seen that there was a positive (r=.20), low level and statistically significant (p=0.01, p>.05)
relationship between happiness and trust in colleagues. We can say that trust in colleagues
positively affects teachers' happiness levels. It was observed that there was a positive (r=.17), low-
level relationship between happiness and the dimension of trust in the principal, but it was not
statistically significant (p=0.146). These two variables explain 5% (R?>=0.047) of the total variance
regarding happiness. The relative importance of the predictor variables on happiness according to
the standardized regression coefficient (B); trust in colleagues and the school principal.

Discussion and Conclusion

In line with the results obtained in this research, it was concluded that the level of trust in
colleagues and school principals and the perception of happiness were at medium levels. As a result
of the regression analysis, it was seen that there was a positive, low level and significant
relationship between happiness and trust in colleagues. The findings obtained in this study suggest
that trust in colleagues positively affects teachers' happiness levels. It was observed that there was
a positive, low-level relationship between happiness and the dimension of trust in the school
principal, but it was not significant. As teachers’ happiness increased, the level of trust in
colleagues increased. It can be said that the happier teachers are in schools, which are educational
societies, the more their commitment to the institution they work for and their profession can
increase.
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