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Pozitif Orgiitsel Davrams Calismalar1 Uzerine Sistemli Bir inceleme ve Elestiriler: Quo
Vadis?

A Systematic Review and Critiques on Positive Organizational Behavior Studies: Quo
Vadis?

Inan Eryilmaz”

Oz: Bu caligma, pozitif orgiitsel davranig alaninda yer alan bilimsel kanitlarin derlenmesini ve Tiirkge yayinlanmis
makaleler iizerinden pozitif orgiitsel davranig alaninin panoramasinin ortaya konmasim amaglamaktadir. Bu
amagcla, pozitif orgiitsel davranig aragtirmalar: kategorisine giren, hakemli dergilerde yayinlanmis akademik
makale tlirinden yayinlar derlenmek suretiyle PRISMA yontemi esas alinarak sistematik bir literatiir taramasi
yapilmistir. Ulakbim TR Dizin arsivi ve Google Akademik kullanilarak ve "pozitif orgiitsel davranig,” "pozitif
Orgiit yazin," "pozitif Orgiit arastirmasiy,”" "pozitif Orgiit kurami," "orgiitlerde pozitif davranis,” "pozitif is
tutumlary,” "orgiitlerde psikolojik sermaye," "psikolojik giigliiliik," "psikolojik dayaniklihk," "6rgiitlerde pozitif
psikoloji" anahtar sozciikleri ile yapilan tarama sonucunda toplamda 121 makale iizerinden igerik analizi
yapilmistir. Pozitif orgiitsel davranis ¢alismalarinin 2000 yilindan bugiine bir dokiimiinii ortaya koyan arastirma
sonucunda alanin seyrine dair birtakim elestirel ¢ikarimlar yapilmistir. Buna gore tespit edilen sorunlar 1. Yeterli
kuramsal temel yoksunlugu ve kavramsallastirma sorunlari, 2) Metodik problemler, 3) Kanit yetersizligi ve
replikasyon zaafiyeti, 4) Diisiik 6zgiinliik seviyesi, 5) Neoliberal ideolojiye hizmet etme ve 6) Uygulamaya ve
politikaya terciime olmama seklinde kategorize edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Pozitif 6rgiitsel davranis, pozitif 6rgiit yazini, pozitif davranis, psikolojik sermaye, PRISMA

Abstract: This study aims to compile scientific evidence in the field of positive organizational behavior and
present an overview of the field through Turkish-published articles. To achieve this goal, a systematic literature
review was conducted based on the PRISMA method by compiling academic articles published in refereed journals
that fall under the category of positive organizational behaviour research. Ulakbim TR Dizin archive and Google
Scholar were used for the search, using keywords such as "positive organizational behavior," "positive
organizational scholarship,” "positive organizational studies/literature," "positive organizational theory," "positive
behavior in organizations," "positive work attitudes," "psychological capital in organizations," "psychological
resilience," "psychological well-being in organizations," and "positive psychology in organizations.” A total of
121 articles were analyzed through content analysis. The research provides an overview of the development of
positive organizational behavior studies from 2000 to the present and draws critical implications for the field. The

" Dog. Dr., Siileyman Demirel Universitesi, Sivil Havacilik Yiiksekokulu Havacilik Yonetimi Boliimii,
ORCID: 0000-0001-8307-2402 inaneryilmaz@sdu.edu.tr

Cite as/ Atif:. Ery1lmaz, 1. (2024). Pozitif orgiitsel davrams ¢alismalari {izerine sistemli bir inceleme ve elestiriler: Quo
Vadis?. Anemon Mus Alparslan Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 12,(2), 641-657. http://dx.doi.org/10.18506/anemon.
1478470

Received/Gelis: 04 May/Mayis 2024

Accepted/Kabul: 26 August/Agustos 2024

Published/Yayin: 30 August/Agustos 2024

Bu makale CC BY-NC lisansi altinda agik erisimli bir makaledir.
e-ISSN: 2149-4622. © 2013-2024 Mus Alparslan Universitesi. TUBITAK ULAKBIM DergiPark ev sahipliginde.


http://dx.doi.org/10.18506/anemon.%201478470
http://dx.doi.org/10.18506/anemon.%201478470
http://dergipark.gov.tr/anemon
mailto:inaneryilmaz@sdu.edu.tr

642 Eryilmaz I. / Anemon Mus Alparslan Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 2024 12(2) 641-657

identified problems can be categorized as follows: 1) Insufficient theoretical foundation and conceptualization
issues, 2) Methodological problems, 3) Lack of evidence and replication weakness, 4) Low level of originality, 5)
Service to neoliberal ideology, and 6) Lack of translation into practice and policy.

Keywords: Positive organizational behavior, positive organizational literature, positive behavior, psychological
capital, PRISMA

Giris

Pozitif drgiitsel davranis calismalarinin kaynagi olan pozitif psikoloji akimi, bir taraftan heyecanli
bir arz-talep iliskisini tesvik ederken diger taraftan ciddi bir elestiri dalgasina maruz kalmistir. Bu
elestiriler, psikoloji biliminin bir giiven krizi donemecinde oldugu ve disiplinin mesakkatli siirecler
sonrasinda edindigi kazanimlarin ve ortaya koydugu bulgularin sulandirilmasi, tahrif edilmesi,
suiistimali ve piyasa aktorlerinin manipiilasyonuna acik hale gelmesi gibi unsurlar ekseninde
toplanmustir (van Zyl vd., 2023). Pozitif psikoloji kavramlarina yonelik artan ilgi ve sayilari her gegen
giin yilikselen akademik aragtirmalarin, insanlarin ve onlarin olusturdugu topluluklarin refahina, iyi
olusuna ve mutluluguna dair kadim arayistan beslenmesi anlasilir olmakla birlikte, katki potansiyelini
azaltan ve mesruiyet yitimine ¢anak tutan birtakim bilgibilimsel ve yontemsel risklerin altin1 ¢izmek
gerekmektedir. Sosyal psikolojinin 6nde gelen isimlerinden biriyken veri fabrikasyonu sebebiyle unvan
ve statiislinil yitiren, The New York Times dergisindeki uzun bir yaziya konu olan Diederik Stapel
hadisesi (Bhattacharjee, 2013) gibi aldatmaca vakalari bir yana, metodolojik zayiflik ve zafiyetler ile
tekrara diisme ve “kendi calip kendi oynama” nispetinde sinirliliklar, pozitif psikoloji alanina ilaveten
pozitif orgiitsel davranis ¢alismalarinin da karsi karsiya oldugu 6nemli sorunlar arasindadir (van Zyl
vd., 2023). Bireylerin, ekiplerin, orgiitlerin ve toplumlarin refahina ve gelismesine katki sunacak kilit
faktorlerin bilimsel agidan daha iyi anlagilmasi gibi erdemli bir ¢abanin pesindeki bu disiplinlerin ve
alanda ¢aligmalar yapan arastirmacilarin salahiyeti ve etki degeri yiiksek ¢alismalar tiretebilmesi, metin
sonuna ilistirilen koruma kalkani misali “kisitliliklar” ardina gizlenmekle degil, kapsamli elestirel caba
ve samimi ¢oziim Onerileri ile miimkiin olabilir.

Bu baglamda, yonetim ve organizasyon ve 6zellikle orgiitsel davranis alaninda son donemlerde
hem akademik alaninda hem de serbest piyasanin tiim olanaklar ile artis gosteren pozitif psikoloji
caligmalarina daha yakindan bakmak zorunlu hale gelmistir. Nitekim uluslararas1 baglamda pozitif
psikoloji akimina dair elestirilerin temel alindig1 aragtirmalar bulunmaktadir (van Zyl vd., 2023). Bu
calismada Tirkge yayinlanmis, pozitif orgiitsel davranis arastirmalar1 kategorisine giren, hakemli
dergilerde akademik makale tiiriinden yayinlar 6zelinde, giiniimiize kadar birikmis bilimsel kanitlarin
derlenmesi ve Tiirk¢e yayimlanmis makaleler {izerinden pozitif drgiitsel davranig alaninin panoramasinin
ortaya konmasi amaglanmaktadir.

1. Pozitif Orgiitsel Davrams Alaninin Dogusu

Anlamli, mutlu ve giizel yasamlar siirdiirmek, kadim bir insani ihtiyagtir. Eski filozoflarm, felsefi
diisiincelerinin iizerinde yeserdigi temel sorunun, insanin mutlulugu sorunsali olmasi, bu agidan sasirtici
degildir. Bilimsel alanda, psikoloji basta olmak iizere sosyal disiplinlerin insanin bu tiirden anlam
arayisina, deneyimlerine, ihtiyaglarina, gii¢lii ve erdemli yonlerine odaklanarak mutlulugun tarifini
yapma c¢abasina yonelmesi anlasilabilir bir durumdur. Bu ¢abalarin kurumsallasmis ve en geng
versiyonlarindan biri olarak pozitif psikoloji hareketi, bilim diinyasnin giindemine 1990°l1 yillar
itibariyle girmistir. 2000 yilinda Amerikan Psikoloji Dernegi (APA) tarafindan yayinlanan, “6grenilmis
caresizlik” kavramiyla tamidigimiz Martin Seligman ve “akis” kavramiyla Ozdeslesen Mihaly
Csikszentmihaly’nin editorii oldugu, “The American Psychologist on Happiness, Excellence, and
Optimal Functioning” 6zel sayisi, pozitif psikolojinin ve pozitif orgiitsel davranis alaninin dogusu
acisindan milat kabul edilebilir. Donemin APA Bagkani1 Seligman, pozitif psikoloji arastirmalarina
iligkin bir ihtiyacin altin1 ¢izerken, geleneksel psikolojinin insanin patolojik hallerine odaklanmis oldugu
uzun tarihine gondermeyle, psikolojinin arastirma odagimin “eksiklik” ya da “bozukluk” temelinde
islemesinin, pozitif olana odaklanmay1 ve bunun insanlik igin yaratacagi faydalar geciktirdigine isaret
etmektedir. O tarihten bu yana, pozitif psikoloji adresli yayinlarin sayisinda gozle goriiliir artig
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yasanmaktadir. Yine, Journal of Positive Psychology dergisinin ve The International Positive
Psychology Association (IPPA) derneginin kurulmasi gibi uygulamalar alanin mesrulasmasinda ve
biiylimesinde 6nemli rol oynamistir (Donaldson vd., 2015). Sozii edilen 6zel sayida, sosyal ve beseri
bilimlerin patoloji odakli bilimsel ¢abalarindan vazgegerek, artik insanlarin ve orgiitlerin, giicliiliikler,
¢ozlimler, yasami degerli kilan yonler, erdemler, milkemmeliyet, gelisim, giicliiliik, akis gibi yonlerine
odaklanilmasi yoniinde bir ¢agr1 yapilmistir. Bu ¢agri, egitimden saglik bilimlerine, siyaset biliminden
sinirbilimine ve yOnetime kadar farkli disiplinlerde yanki bulmustur. Elbette, 2000 6ncesi yillarda,
bugiin gecmise bakisla pozitif psikoloji alanina dahil edilebilecek ¢alismalar s6z konusudur ve bu
arastirmalar temelde su lic diizeyde gruplandirilabilir: 1) olumlu 6znel deneyimler (mutluluk, akis,
tatmin, umut, iyimserlik, pozitif duygular gibi), 2) olumlu kisisel 6zellikler (beceriler, ilgi alanlari,
yaraticilik, bilgelik, degerler, karakter giicleri, anlam, amag, gelisme, cesaret gibi), 3) olumlu
orgiitler/kurumlar (aile, okul, isletme, cemaat, toplum gibi). IPPA’min internet sitesinde pozitif
psikolojinin kurulus amaci ve hedefleri su sekilde belirtilmistir:

Pozitif psikoloji bilimi, bireylerin anlamli ve doyurucu yasamlar siirdiirmeye, en iyi yanlarin
gelistirmeye ve sevgi, ¢alisma ve eglenme/oyun deneyimlerini artirmaya istekli olduklari inanci tizerine
kurulmustur. Pozitif psikolojinin {i¢ odag1 vardir: pozitif duygular, pozitif bireysel 6zellikler ve pozitif
kurumlar. Pozitif duygularin anlasilmasi, gegmise dair memnuniyet, bugiinkii mutluluk ve gelecege
yonelik umut konularinin ¢aligilmasi ile miimkiin olur. Pozitif bireysel 6zelliklerin anlagilmasi, sevme,
calisma, cesaret, sefkat, giicliilik, yaraticilik, merak, diiriistliik, kendini bilme, itidal, 6z denetim ve
bilgelik kapasitesi gibi giiclii yanlarin ve erdemlerin ¢aligilmasi ile miimkiin olur. Pozitif kurumlarin
anlasilmasi ise daha iyi topluluklar insa etmeyi saglayacak olan adalet, sorumluluk, nezaket, yetistirme,
bakim, is etigi, liderlik, ekip ¢aligmasi, amag¢ ve hosgorii gibi giiclii yanlarin ¢alisilmasi ile miimkiin
olur. Pozitif psikolojinin amaci, olumsuz deneyimleri atlatmaya veya onlarla basa ¢ikmaya odaklanan
terapileri ve miidahaleleri ikame etmek degildir; bireylerin, iyi yaptiklar1 seylere odaklanmasini ve
geligsmesini saglayacak siiregleri ve protokolleri yayginlastirmaktir. Pozitif psikolojinin 6nde gelen bazi
amaglart soyledir: Ailelerin ve okullarin, gocuklarin gelisimini tesvik etmesine aract olmak; is
yerlerinin, tatmini ve yiiksek tiretkenligi artirmasina destek olmak; topluluklarin, sivil katilimi ve
baglantililig1 tesvik etmesine yardimci olmak; terapistlerin ve klinisyenlerin, danisanlarinin amaglarini
ve giiglii taraflarini beslemesine katk1 sunmak; okullarda, orgiitlerde ve topluluklarda birtakim miidahale
mekanizmalarinin yayginlastirilmasini saglamak (Goals of Positive Psychology — IPPA, 2024.).

Buradan hareketle, pozitif arastirma konularmin ve yaklagimlarinin is ortamina ve orgiit
baglamina uygulanmasi olarak tanimlanabilecek pozitif 6rgiitsel davranis aragtirmalarinin ve yazininin
dogusu acisindan bu tarihin baz alinmasi anlamli gériinmektedir (Donaldson vd., 2015). Is yerinde
pozitif psikoloji, pozitif is yeri, pozitif orgiit, pozitif orgiitsel davranig gibi farkli isimlerle
tanimlanabilecek bu arastirma alani, ig, is yasami, is yasaminda insan davranigi ve oOrgiitle ilgili
meselelere odaklanmasi agisindan klasik psikolojiden ve pozitif psikolojiden kismen farklilasmaktadir.
Elbette, pozitif oOrgiitsel davranis olarak tanimlamaya calistigimiz alan, kendisini Onceleyen ve
destekleyen birtakim c¢alisma sahalarindan bagimsiz olmayip, hiimanist/insancil 6rgiitsel davranis, 6rgiit
gelistirme, pro-sosyal davraniglar, motivasyon, vatandaglik davranisi, kurumsal sosyal sorumluluk gibi
bir dizi arastirma alani ve baslik ile kesisen taraflar1 s6z konusudur.

Birbirine benzer kavramlar arasinda pozitif orgiitsel davramis arastirmalarinin 6zgiin yerini
gorebilmek icin birtakim ayrimlara bakmak yararli olabilir (Donaldson vd., 2019). Pozitif orgiit
psikolojisi (positive organizational psychology-POP), is yerinde ve orgiitlerde, pozitif bireysel
deneyimlerin ve 6zelliklerin bilimsel olarak incelenmesine ve orgiitlerdeki etkinligi ve yasam kalitesini
artiracak uygulamalar yapilmasima odaklanmaktadir. Pozitif orgiitsel davranis (positive organizational
behavior-POB), birey ve takim diizeyinde olmak fiizere 6lgiilebilir insan kaynaklari kapasitesine ve
umut, iyimserlik, giicliiliik, 6z yeterlilik gibi psikolojik sermayelerin arastirilmasima odaklanmaktadir.
Pozitif orgiit arastirmalar1 (positive organizational scholarship-POS) ise orgiitler ve galisanlar i¢in
orgiitsel erdemlilik, pozitif sapkinlik ve siikkran kiltiirii gibi pozitif siireglerin ve sonuglarin
aragtirtlmasina odaklanmaktadir. Pozitif orgiitsel davranig alaninin, diger iki alanla kesigimi bir yana,
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ozellikle pozitif kapasitelerin gelistirilmesine ve bunlarin 6rgiitsel performansla iliskisine odaklandig:
sOylenebilir (Bakker ve Schaufeli, 2008). Esasen, pozitif orgiitsel davranis, pozitif orgiit arastirmalar
ve pozitif érgiit psikolojisi alanlarmin iiciinii de kapsayan cat1 bir terim olarak Pozitif Is ve Orgiitler
(Positive Work and Organizations-PWO) kavrami da kullanilmaktadir (Donaldson vd., 2019; Warren
vd., 2017). Bu ¢at1 alan, agik bi¢cimde, ¢alisanlarin ve orgiitlerin refahini artirmaya yonelik psikolojik
mekanizmalarin gelistirilmesini hedeflemektedir. Pozitif psikoloji akimimin disinda kalan psikolojik
cabalar ise daha ziyade sorun gidermeye, normallesmeye, stres ydnetimine, mindfulness gibi
yaklagimlara, negatif duygularin ve diislincelerin eliminasyonuna, ¢atigsmalarin ¢oziimiine ve bilumum
restorasyon siirecine odaklanmaktadir. Pozitif is ve Orgiitler alanina dahil edilebilecek calisma
konularmin, “psikolojik sermaye”, “is tasarimi ve gelistirme”, “calisan giicliiliikleri”, “calisan
memnuniyeti” ve “calisan iyi olusu” gibi basliklar altinda incelendigi sdylenebilir (Donaldson vd.,
2019).

Pozitif 6znel deneyimlerin, pozitif bireysel dzelliklerin ve pozitif kurumlarin bilimi olan pozitif
psikolojinin ig yasamina taginmis hali olarak pozitif orgiitsel davranis, is yerinde ve drgiitlerde, olumlu
0znel deneyimlerin ve insan kaynaginin olumlu 6zelliklerinin aragtirilmasina, bu kavramlar marifetiyle
orgiitlerde etkililigi ve yasam kalitesini iyilestirmeye odaklanan bir bilimsel ¢alisma alani olarak
tanimlanabilir (Donaldson ve Ko, 2010). Pozitif 6rgiitsel davranis alanin1 (POB), pozitif psikoloji ve
pozitif Orgiit arastirmalari gibi yakin ancak farkli ¢alisma alanlarindan ayiran bir tanima gore ise POB,
“bugiiniin is yerlerinde, performansi iyilestirmek amaciyla, 6lgiilebilir, gelistirilebilir ve etkili bicimde
yonetilebilir tiirden psikolojik kapasitenin ve pozitif yonelimli insan kaynaklar1 giicliniin arastirilmasi
ve uygulanmas1” olarak ele alinabilir (Luthans, 2002a, s. 59). Iyimserlik, giicliiliik, umut, 6z yeterlilik,
nezaket, comertlik, mizah gibi pozitif insan kaynagi ve psikolojik sermaye unsurlarina isaret eden
mevzubahis tanimin sinyalledigi pozitif orgiitsel ¢iktilar arasinda is tatmini, iste mutluluk, orgiitsel
baglilik gibi performans parametrelerinin yer aldig1 séylenebilir (Ramlall, 2008). Bu ag¢idan, orgiitlere
hakim olan sadakat, giiven, tevazu, sefkat, is birligi, anlam, takdir gibi pozitif 6zelliklere/hallere dair
ovgii ve glivensizlik, kaygi, korku, tiikenmislik, istismar gibi olumsuz Oriintiilere dair sakinma/savunma
halinin, bu degiskenlerle iliskilendirilen ortiik performans beklentisinden ilham aldig1 ¢ikarsanabilir
(Cameron vd., 2003; Luthans, 2002a; Youssef ve Luthans, 2007). Pozitif orgiitsel davranis ¢alismalari,
orgiitlerde ve orgiitlerin iiyeleri 6zelinde pozitif ciktilara, pozitif siireglere ve islemlere, pozitif
ozelliklere ve pozitif yaklagimlara odaklanmay1 tercih eder. Olumsuz bir diinya goriisiiniin ¢agristirdigi
olas1 problemleri ve bunlarin, orgiitlerin devamlilig1 ve basarisi acisindan ehemmiyetini gérmezden
gelmemekle birlikte, pozitif insan potansiyelinin, kolaylagtiricilarin, motivasyon unsurlarinin ve pozitif
sonuglarin, aragtirllmaya deger, 6grenme potansiyeli yiiksek ciktilara gebe ve bilimsel sorgulama
acisindan sozgelimi “besin degeri” daha yiiksek oldugu varsayimindan beslenir (Luthans ve Avolio,
2009). Nitekim, Seligman’in “wellbeing” (iyi olus) kuramina temel olusturan PERMA (positive
emotions, engagement, relationships, meaning ve accomplishment; pozitif duygular, baglilik veya
angaje olma, iligkiler, anlam ve basar1) modeli, ¢alisan refahini 6nciilleyen bir model olarak tam da bu
anlayisa isaret eder (Seligman, 2011, 2018).

Diger taraftan, oOrgiitlerde pozitif degiskenleri ampirik yollarla, kuramsal temellerden yola
¢ikarak, baglamsal faktorleri gozeterek, kavramlardan yararlanarak ve iliskiler kurarak, bilimsel metot
ilkelerini ve agsamalarini izleyerek aragtirmasi miinasebetiyle pozitif orgiitsel davranig, psikoloji
yazininin kitapgr raflarini siisleyen kigisel gelisim literatiiriiniin popiilist sdylemlerinden ve guru
tariflerinden keskin bi¢imde ayirilmakta, uygulama ve aragtirma agisindan kiymetli bir kiilliyat
biriktirmektedir (Cameron vd., 2003).

Pozitif orgiitsel davranis ¢alismalarina konu olan basliklar arasinda psikolojik giicliiliik, canlilik,
giiven, orgiitsel erdem, pozitif sapma davranislari, anlam yer almaktadir (Cameron, 2003; Luthans,
2002Db). Benzer arastirma alanlarindan (6rnegin pozitif orgiit ¢alismalart) farklilastigi ana noktalarin;
birey diizeyi pozitif psikolojik ozelliklere odaklanmasi, orgiitsel baglamin olumlu ydnlerini
vurgulamasi, performansin iyilestirilmesini amaglamasi, mikro ve mezo diizeylerde arastirmalara
dayanmasi seklinde siralanabilir (Cameron vd., 2003; Caza ve Cameron, 2008). 2001 ve 2009 yillar
arasinda yayinlanan arastirmalar 6zelinde yapilan bir igerik analizinde 6ne ¢ikan konularin pozitif
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liderlik, pozitif orgiitsel gelisim ve degisim, iste pozitif psikoloji, pozitif orgiitsel davranisa giris ve
genel tanitim ile psikolojik sermaye oldugu bulgulanmistir (Donaldson vd., 2015; Donaldson ve Ko,
2010). Sayilart her gecen yil artan yayinlarda, umut, iyimserlik ve akis gibi yapilarin olumlu birtakim
orgiitsel ve calisan diizeyi sonuglarla, 6rnegin is performansi, ige tutkunluk, orgiitsel baglilik, orgiitsel
vatandaslik davranigi, miisteri tatmini ile iligskilendirildigi, ¢aligmalarinin pek ¢ogunun yatay kesitsel
veriye ve iligskisel modele dayandigi, az sayida deneysel, karma veya sistematik miilakata dayali ¢alisma
yapildig1 goriilmektedir (Donaldson ve Ko, 2010).

Bu calisma, Tiirkiye adresli pozitif orgiitsel davranis ¢alismalarinin diinii ve bugiinii nasildir?
arastirma sorusuna cevap aramak i¢in tasarlanmistir. Bu sayede pozitif orgiitsel davranis ¢aligmalarinin
giincel seyrini izlemek ve biriken yazinin halihazirdaki durumunu, bireysel ve tecriibi gozlemlerin
otesinde veri lizerinden ortaya koymak, alaninin diinii, bugiinii anlayarak yarinina dair isabetli tespit ve
kestirimler yapabilmek acisindan ¢aligma bulgulart 6nem tagimaktadir.

2. Yontem

Bu arastirmada amaca yonelik sistematik literatiir taramasi esas alinmistir. Bu yontem ile
aragtirma sorusunu temel alarak belirlenmis kriterlere uygun ilgili calismalarin sistemli ve yansiz bir
sekilde bulunmasi1 ve degerlendirmesi amaglanmaktadir. Literatiirde Sistematik Derleme ve Meta-
Analizler i¢in Tercih Edilen Raporlama Ogeleri (Preferred Reporting Items for Systematic Reviews and
Meta-Analyses) olarak Tiirkgelestirilen PRISMA olarak kisaltilan 27 maddeli bir raporlama klavuzu
esas alinarak tarama islemi gerceklestirilmistir. Pozitif orgiitsel davranig alaninda Tiirkge yazinda
iiretilmis hakemli dergi makalelerine erismek icin yil kisit1 konmaksizin, Ulakbim TR Dizin arsivi ve

LRI

Google Akademik tizerinde “pozitif orgiitsel davranis, “pozitif drgiit yazini”, “pozitif 6rgiit aragtirmasi”,
“pozitif orgiit kuram1”, “orgiitlerde pozitif davranis”, “pozitif is tutumlar”, “orgiitlerde psikolojik
sermaye”, “psikolojik giiclilik”, “psikolojik dayaniklilik”, “Grgiitlerde pozitif psikoloji” anahtar
sozciikleri ile yazar tarafindan detayli arastirma yapilmistir. Ulasilan ¢alismalarin, dogrudan pozitif
psikoloji literatiirii degil, oOrgiitsel davramis alanina dahil oldugundan emin olunmasi kosulu ile
olusturulan Zotero kiitiiphanesinde ilgili yaynlarin biriktirilmesi i¢in bir aylik bir tarama siiresi tayin
edilmistir. Kitap incelemeleri, editdre notlar, yorumlar ve tam metnine ulasilamayan bulgular sonraki
analizlere dahil edilmemistir. Ulakbim iizerinden yapilan taramada, anahtar sozciikler ile ulasilan
makalelerin en eski tarihli 2010, 6ncesi tarihlerde ise tekli rakamlara diismesi nedeniyle 2010°dan geriye
kadar olan araligin taranmas1 Google akademik tizerinden yapilmistir. Ulakbim Tr Dizin ve DergiPark
platformlarimin 2013’te dergi barindirma hizmetine baslamasi, mevcut dergilerin arsivlerinin bu
yillardan itibaren toplu olarak sisteme dahil edilmesi nedeniye 2010 &ncesi ¢aligmalarin tespit
edilmesinde 6nemli sorunla karsilasilmistir. Bu durum, Ulakbim’in detayli arsiv aramasi yapmak adina
heniiz geng¢ bir platform olmasindan, endeksli dergi makalesi anlayisinin gorece ge¢ benimsenmis
olmasindan ve daginik literatiirii bir araya getiren bir ekosistemin lilkemizde yakin zamanlarda kurulmus
olmasindan kaynaklanmaktadir.

2.1. Kodlama

Analize dahil edilmesi karar verilen tiim makalelere ait veri, belirlenen basliklar tizerinden bir
Excel sayfasina iglenmistir. Spesifik olarak, makalenin basligi, yayin yili, anahtar sozciikler, yazar
isimleri, makale tiirli (aragtirma makalesi-derleme), 6rneklem sayisi (kadin-erkek), drneklem niteligi
(kamu, 6zel, sektor, vb.), kullanilan 6l¢lim araci, veri toplama teknigi (anket, gézlem, miilakat vb.),
aragtirma tasarimi (iliskisel vs. deneysel, yatay kesitsel vs. boylamsal), bagimli-bagimsiz-araci-
diizenleyici degiskenler, yapilan analizler, sonug¢larin kime yoénelik oldugu, kuramsal cerceve,
hipotezler, bulgular, tartisma (var-yok), kisithiliklar bagliklart agilmig, bu verilere ulasilabilen her
calismadan, lizerinde ¢aligilabilecek veri, daha sonra makaleyi tekrar agma gerekliligi kalmamasi adina
aktarilmisgtir.

Aktarillan verinin dogrulugundan emin olmak adma ve bu konuda arastirma yiirlitmiis
arastirmacilara giivenirligi teyitlemek icin rastgele secilen on makalenin kodlamasi talep edilmis, iki
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farkli aragtirmaci tarafindan bagimsiz olarak yapilip, sonrasinda karsilastirilarak, veri aktarma siirecinin
tutarliligindan ve varsa anlagsmazliklarin giderildiginden emin olunmustur.

2.2. Analiz

Pozitif orgiitsel davranis alaninin smirlarina giren ve tam metnine ulagilabilen toplamda 121
makaleden elde edilen veri, frekans analizi, tamimlayici istatistikler ve icerik analizi yapilmak suretiyle
incelenmistir. Excel formuna aktarilan veri iizerinden yapilan analizlerde yayinlarin kimligi, makale
tiirleri, kullanilan metot ve 6rneklem, arastirilan temel konular ve baslica bulgular iizerinden alanin
seyrine dair ¢ikarimlar yapilmaya calisiimistir.

Benzer konular lizerine yapilan sistematik literatiir taramasi ve meta-analiz tiirii ¢aligmalardaki
orneklem biiyiikliiklerinin, 6rnegin Donaldson ve arkadagslarinin 2019 tarihli ¢aligmasinda 22 makale,
yine Donaldson ve Ko’nun 2010 tarihli calismasinda 172 makale, van Zyl ve arkadaslarinin 2023 tarihli
caligmasinda 32 makalenin yer aldig1 goriilmektedir (Donaldson vd., 2019; Donaldson ve Ko, 2010; van
Zyl vd., 2023). Makalelerin tespit edilmesine konu olan akis diyagrami Sekil 1’de sunulmustur.

- Veritabani taramastyla tespit edilen Duplikasyon sonrasi kalan veri
a veri n=1735 n= 1332
8
| Ozetleri ve anahtar sdzciikler ile
] taranan n=225
©
S
o
ﬁ Dislanan n=1107
=< Uygun tam metinler n=121
=
>
(=)
>
5
Sistematik analize dahil
— edilmeyenler n=104
-]
g
= Nitel senteze dahil edilenler n=87
Sekil 1. Akis diyagrami
3. Bulgular

Anahtar kelimeler kullanilarak toplamda 1735 ¢alismaya ulasilmistir. Ulasilan ¢alismalarin
arastirma sorusu dogrudan iligkili oldugunu anlayabilmek adina “pozitif psikoloji” anahtar kelimesi
metin icerisinde tarama yapildiginda ise ¢alismalarin %88’inde pozitif psikoloji kavrami ge¢cmedigi
goriilmiistiir. Ozellikle 2010 dncesi calismalarda 6znel iyi olus, mutluluk, psikolojik dayaniklilik gibi
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yaygin konular iizerinde caligsmalar bulunmasina ragmen ¢alismalarinin neredeyse tamaminda pozitif
psikoloji kavrami ciimle icerisinde dahi kullanilmadigi goriilmistiir. Yine aynt sekilde psikoloji
kaynakli ve 6grenci orneklemli calismalar 2010 6ncesi ve sonrasinda bulunmasina ragmen, Orgiit
baglaminda galigma 2010 6ncesinde gorece ¢ok az sayida bulgulanmistur.

Y1l sinir1 konmaksizin genel olarak degerlendirildiginde 2023 y1li sonu dahil olmak iizere ulasilan
makalelerin; Ampirik n= 92 ve ampirik olmayan n=29 oldugu goriilmistiir. Yillara gore dagilim
acisindan 2023 (n=17), 2022 (n= 15), 2021 (n=13), 2020 (n= 13), 2019 (n= 12), 2018 (n= 10), 2017
(n=11), 2016 (n= 7), 2015(n= 3), 2014 (n= 4), 2013 (n= 5), 2012 (n=3), 2011 (n=3) ve 2010 oncesi
(n=5). En ¢ok yayn yapilan yil 2023 oldugu goriilmektedir. 2011 yilindan itibaren yayin sayis1 gorece
diizenli olarak artmaktadir.

3.1. En cok c¢alisilan konular

Konunun hangi kapsama girdigini belirlerken, 6ncii degiskenden veya aragtirma sorusunda ana
pozisyonu isgal ettigi degerlendirilenden baslamak iizere arastirma degiskenlerinin hangi kategoriye
uygun olduguna bakilmistir. Bazi ¢aligmalar, birden fazla kategoriye dahil edilmistir.

1) Psikolojik sermaye (n=45)
2) lyi olus ve mutluluk (Wellbeing- happiness, tatmin, iste mutluluk, giiglendirme) (n=41)
3) Adanma, sahiplenme ve baglilik (n=35)
4) Anlam ve erdem (n=15)
5) Siikran, minnettarlik ve merhamet (n=11)
6) Performans (n=10)
7) Iletisim (n=9)
8) Karakter 6zellikleri (n=8)
3.2. Arastirma teknigi ve tasarim

Caligmalarin biiyiik ¢ogunlugu (n=92) ampirik arastirma makalesi niteligindedir. Kalitatif veri
analizi tekniklerinin kullanildig1 veya karma yaklasim benimseyen ¢alismalarin sayisi gorece kisithidir.
Ampirik ¢alismalarin biiyiik bir kismi yatay kesitsel veri ile ¢alismaktadir (n=88). Boylamsal veriye
dayanan c¢aligma sayist n=0’dir. Buradan hareketle, pozitif orgiitsel davranig alanina hakim olan
arastirma paradigmasinin nicel yaklasim-yatay kesitsel veri ikilisinde bulustugunu sdylemek
miimkiindiir.

3.3. Kuramsal temsiliyet

Hangi kuramsal/teorik ¢ergevelerin veya g¢erceve modellerin benimsendigine dair yapilan
incelemede, metinlerde ortiik varsayimlar yerine agikca ifade edilen ve modele temel teskil ettigi ifade
edilen kuramlar su sekilde tespit edilmistir: sosyal miibadele kurami (10) (Homans, 1958), 6z belirleme
kurami (3) (Deci ve Ryan, 1985), is o6zellikleri kurami (2) (Hackman ve Oldham, 1976), Herzberg’in
cift faktor kurami (2) (Herzberg vd., 2010), esitlik kurami (2) (Adams, 1965), iyi olus kurami (5) (RyfTf,
1989; Seligman, 2018), meslek aski kurami (3) (Vallerand vd., 2014), kisi-orgiit uyumu kurami (2)
(Kristof, 1996), sosyal-bilissel kuram (3) (Bandura, 1986), psikolojik iklim kurami (2) (Schneider ve
Barbera, 2014), genislet ve insa et kurami veya pozitif duygular kurami (4) (Fredrickson, 1998),
psikolojik sermaye kurami (2) (Luthans vd., 2006), gelisimsel sistem kurami (2) (Lerner ve Steinberg,
2009) tam metinlerde atifta bulunulan kuramlar olarak tespit edilmistir. Bu ¢alismalarin tiimiinde,
tiimevarimsal kuramsal katkidan ziyade (sorunsallastirma), tiimdengelimsel kuramsal destek alma
(dolgulama) yaklagimmin kullanildigi goriilmektedir (Aglargéz, 2016). Beslendikleri ana damar
itibariyle pozitif oOrgiitsel davramis odaklar1 makalelerde bilhassa psikolojik sermaye kuramina
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(Donaldson vd., 2019) yaslanan ¢aligsmalarina daha yogun olmasi beklenecek olsa da realitede klasik
teorilere atifin daha fazla oldugu gortilmektedir.

3.4. Orneklemler

Orneklemin niteligine bakildiginda egitim sektorii (21), saglik sektorii (20), kamu ve 6zel sektor
calisam (17), imalat igletmesi ve ticari isletme ¢alisani (7), hizmet sektérii (7), tekstil sektorii (5),
bankacilik ve sigorta sektorii (4), havacilik ve savunma (5), turizm sektorii (4), otomotiv iiretim sektorii
(2), Kobi yoneticileri (1) gibi birbiriyle kesismesi muhtemel ve standartli olmayan ayrimlar yapildigi
gorlilmektedir.

3.5. icerik Analizi ve Elestirel Kategoriler

Sistematik incelemeye dahil edilen veride gozlemlenen durumlarin tespiti i¢in birtakim temalar
gelistirilmistir. Calismalarin bizzat igerisinde yer alan elestiriler ve kisithiliklar ¢ikis noktasi olarak
kullanilmistir. Bu elestiriler ve kisitliliklar, farkli veya daha genis 6rneklem (kiiltiir, sektor, meslek, sayi,
bolge vb.) kullanilmasi ihtiyaci, diizenleyici ve araci etkilere bakilmasi gerekliligi, self-report 6l¢eklerin
giivenirliginin diisiik olmasi, anket uygulamasinin yiiz yiize veya online yapilmasindan kaynaklanan
sorunlar, genellenebilirligin diisiik olmasi, nitel-nicel yontem eksikligi olarak ifade edilmistir. Buraya
dahil edilmeyen elestirileri kapsayan bir ¢erceve olusturulmasi adina asagidaki temalar kullanilmigtir:

1) Yeterli kuramsal temel yoksunlugu ve kavramsallastirma sorunlari: incelenen
makalelerde, lizerine model ve arastirma sorunsali insa edilen kuramsal arka plan, felsefi ve bilgibilimsel
gerekcelendirme, varsayimlar, degerler ve Onkabuller gibi bilim ve degerler felsefesinin iizerinde
onemle durdugu kriterlere dair yeterli gerekcelendirme ve agiklama yapilmadigi goriilmektedir. Pozitif
psikolojinin yogun elestiriye maruz kaldig1 konulardan biri olan s6z konusu eksiklik, Tiirkiye adresli
makaleler tizerinden pozitif orgiitsel davranig alanina da sirayet etmis goriinmektedir (Friedman ve
Brown, 2018). Kavramlarin ve ¢alismaya konu olan degiskenlerin “ne anlama” geldiginin ve sozlikk
manasinin agiklanmasindan 6te neden/nigin/nasil siireglerinin kuramsal olarak ac¢iklanmadigi ve pozitif
oriintiilerin, dogas1 geregi erdemsel olarak yiiceltildikleri dikkat ¢ekmektedir. Pozitif psikolojinin
degerler konusuna hak ettigi 6lgiide vurgu yapmadigi ve basit hipotezler lizerine kuruldugu, bu sebeple
de kotii bilimsel sonuglar iirettigi, biitiinciil ve kapsamli kuramlar {iretemedigi, yazinin isaret ettigi bir
zafiyettir (Robbins ve Friedman, 2018). Pozitif 6rgiit arastirmalarinin, bireysel bir deneyim olarak
karakter giicii ve erdemlilik, erdemli insanlardan olusan bir toplumun insas1 ve erdem etigi konusunda
giiclii temeller tizerine kurulmadigi, sadece davranislar {izerinden erdemi anlamaya ¢alismanin zayif bir
perspektif oldugu belirtilmektedir (Bright vd., 2014). Erdem etigi ve erdem kurami arasindaki ayrimlar,
erdemler paketinin icerisinde yer alan degerler ve davraniglar, erdemin birey diizeyi veya
kolektif/drgiitsel bir deneyim olmasi gibi ayrimlar da pozitif 6rgiit yazininda ihmal edilen fakat tarihsel
olarak kadim kokleri olan meselelerdir. Diger taraftan, kuramlarin ve kabullerinin sorgulanmaksizin
kabul edilmesi, baglamsal sorgulamaya tabi tutulmamasi, s6z konusu pozitif kavramlarin ve kuramlarin
herhangi bir negatif boyutunun olmayacagi varsayimi, ¢alismalarda izlenen ortak bir Oriintidiir.
Ekseriyetle, bu pozitif 0Ozelliklerin, davranislarin, duygularin ve tutumlarin gelistirilmesi,
kazandirilmasi, tegvik edilmesi ihtiyacina isaret edilmektedir. Bu agidan, negatif olan her seyin orgiitten
ve calisanlardan uzaklagtirilmasi ve arindirilmasi gerekliligine vurgu yapilmakta ve bu yonde ideolojiye
varan bir savununun hakim oldugu izlenmektedir. Bu durum, 6rgiit yasaminin naif bir izlemeye tabi
tutuldugunu ve yasamin olagan akigina aykir1 beklentilerin pozitif orgiitsel davranig alaninda baskin
oldugunu disiindiirmektedir.

2) Metodolojik problemler: incelenen calismalarda, benzer kavramlarin islemsellestirilmesinde
farkli 6l¢lim araglariin kullanimi, buna karsin esbi¢imli (anket, self-report, Likert tipi) 6l¢iim yapildigi,
6l¢lim araclarinin psikometrik 6zelliklerinin yer yer zayifligi, 6znel degerlendirmeye dayanan verilerde
calisildigi, birey diizeyi veri toplanarak grup ve orgiit diizeyi ¢ikarimlar yapildigi, durum tespitine
odaklanildig1 fakat olgularm anlasilmasinin geri plana itildigi, ampirizm vurgusu, degiskenlerin ¢cogu
zaman birbiriyle iliskili bulunmasi, bilimciligin yayginligi, iliskisellikten nedensellige asir1 genelleme
yapilmasi, ¢ikarim ve yargiya varmada aceleci ve indirgemeci davranilmasi, yatay kesitsel veri
yaygmhigi, kisithiliklarin birbirine benzemesi, karma metot kullaniminin azligi gibi uluslararasi
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literatiirde de dikkat ¢ekilen metodik sorunlarin varligi izlenmektedir (Coyne ve Tennen, 2010; van Zyl
vd., 2023; van Zyl ve Rothmann, 2022). Friedman ve Brown’in (2018) pozitif psikoloji alaninin duayen
kabul edilen arastirmacilarinin tarafli, hatali veya carpitilmis olmasi muhtemel yontemsel ¢ikarimlari
cok sert bir dille elestirdigi ¢aligmasinda ortaya koyduklari tizere bir bulgunun hatali oldugunun tespit
edilmesinin ardindan bile bizzat ilgili arastirmacilar tarafindan savunulmaya devam etmesi, yontemsel
zafiyetlerin pozitif psikoloji alaninda oldugu kadar o6rgiitsel davranis alaninda da s6z konusu oldugunu
gostermektedir.

3) Kamt yetersizligi ve replikasyon zaafiyeti: incelenen calismalar arasinda, daha énce yapilan
arastirmay1 tekrar eden veya birikmis literatiire sistematik bir inceleme/meta-analiz yapan ¢alismaya
rastlanmamustir. Istatistiki bulgularin, hakikati anlamak agisindan yeter kosulu sundugu varsayimi ile
hareket edilmekte ve calisilan degiskenlere temel teskil eden biiyiik anlatilarla, kuramlarla ve felsefi
diistincelerle diyalektik kurulmadigi goriilmektedir. Dogrulama onyargisinin etkisiyle, gecmis yazinda
tespit edilen bulgularla uyumlu sonuglara ulasilmig olmast, arastirmacilarin gururla sunduklar1 kanitlar
olmaktadir. Geleneksel olarak, bir veri kullanmaksizin ¢ikarsanmasi muhtemel sonuglarin ve
anlayislarin, sasirtici olmayan bi¢cimde onanmasi ve kanitlanmasi yaygin bir durum haline gelmistir.
Bilimsel veriden ziyade “wishful thinking” temelinde hareket edilmesi, pozitif psikoloji alanina
yoneltilen elestiriler arasindadir (Coyne ve Tennen, 2010). Bu elestiri, pozitif orgiitsel davranig alani
icin de gegerli olabilir. Pozitif psikoloji alaninin yiizeysel bilgiler, totolojik ifadeler ve aleni sonuglar
iireten “sozdebilimsel” bir alan olarak goriilmesine yol agan efsaneler ve kanita dayanmayan, hatal
argiimanlar (Fernandez-Rios ve Vilarifio, 2016) kismen pozitif orgiitsel davranig alaninda izlenen
sorunlarla ortiismektedir. Kiiltiirler aras1 gecerlilik ve aktarilabilirlik konusu da zayif bir nokta olarak
dikkat ¢cekmektedir (Qureshi ve Evangelidou, 2018).

4) Diisiikk ozgiinliikk seviyesi: Bulgularin biyiilk kismi kitabina uygun ve beklendik
iligkiler/etkiler yoniindedir. Yeni modeller, paradigmalar ve inovatif yaklagimlar s6z konusu degildir.
Moda kavramlarimn iglenmesi ve elestirel bir yansitmaya tabii tutulmamalari, benzer kavramlarin benzer
atiflarla tekrardan kaleme alinmasi, bulgularin abartili bigimde “fayda” iiretme potansiyeli olduguna
isaret edilmesi, anlamli katki diizeyinin diisiik olmasi, kapali sistem anlayisiyla baska disiplinlere katki
sunma potansiyeline temas edilmemesi, yiizeysel katki iddialar1, genel 6rgiitsel davranis alan1 agisindan
uretilen faydaya deginilmemesi ve bulgularin, genel bilim agacinda hangi dala tutundugunun ve
polenizasyon etkisiyle gelecek i¢in ne s6ylediginin irdelenmemesi, izlenen sorunlar arasindadir.

5) Popiiler Kiiltiire, moda anlayisa, pazara ve neoliberal anlayisa hizmet etme: incelenen
calismalarda, i¢inde arastirma yapilan baglama dikkat edilmedigi, s6zgelimi asgari ge¢im kosullarinda
yasamaya tekabiil eden maaslarla ¢alisan insanlar 6zelinde is tatmini, meslek aski, umut, iyimserlik gibi
kavramlar ¢alisilirken, bunun sosyoekonomik gelir diizeyiyle iligskisine vurgu yapilmadigi, daha tist gelir
diizeyindekilerle benzer sonuglar varsayimiyla hareket edildigi, kiiltiirel normlara ve degerlere atif
verilmedigi goriilmektedir. Yine, cinsiyet, sosyal sinif, gii¢ iliskileri, kurumsal giigler, toplumsal
kurumlar ve 6nyargilar gibi baglamsal faktdrlerden arindirilmis, ceterus paribus varsayimlar ile “cok
calisarak herkesin her seyi yapabilecegi” yoniindeki neoliberal bagsarma hikayesi bir 6nkabul olarak
calismalara hakim durumdadir. Her ne kadar pozitif 6rgiitsel davranis ¢aligmalari, iste ve bireyse pozitif
olan1 vurgulmaya odaklansa da orgiitlii yasamin gergegini olusturan dislanma, politika, yabancilasma,
baski, etiketleme, basmakalip yargilar, marjinal gruplar, etnik ve itk kokenli ayrimeilik gibi yagamin
olagan unsurlar1 metinlerin digina itilmig goriilmektedir. Asirt iyimserlik vurgusu ve orgiitlerin
steril/hijyenik birer sisteme doniistiiriilebilecegi ideas1, ¢aligmalara ortiik olarak alt metinlik etmektedir.
Calismalarda kullanilan 6rneklemlerin spesifik bir sosyal gruba odaklanmamasi, sdzgelimi kadinlar
veya etnik bir grup 6zelinde ¢calismamasi, yapilan degerlendirme ve dnerilerin genel popiilasyona hitap
edebilecegi varsayimi, uluslararasi yazinda da hakim olan WEIRD (batili, egitimli, sanayilesmis, zengin
ve demokratik) baglamlar varsayimiyla benzer bigimde, ulasilan sonuglari, iyimser bir bakisla, belirli
bir grup 6zelinde anlamli hale getirmektedir. Pozitif 6rgiitsel davranis aragtirmalarinin yayginlasmasimin
ardindaki nedenlerden birinin, neoliberal ideolojinin, basarmin ve basarisizligin 6znesi ilan ettigi
“bireysel sorumluluk” ve “faillik” hali ile basartya giden yolda asilmasi gereken engeller ve giderilmesi
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gereken eksiklikler gibi birey diizeyi unsurlara asir1 vurgu yapmasi olabilir (Cabanas, 2018). Neoliberal
ideolojiye gore birey, yaptig1 secimler nezdinde basar1 veya basarisizlik sonucuna muhatap olan ve
Ozgiir secimleri ile kapitalist diizende var olan bir tiiketicidir (Burr ve Dick, 2021). Bu anlay1s, yapilan
calismalardaki asir1 bireycilik varsayimina sinmistir.

6) Uygulamaya ve politikaya terciime olmama: Incelenen makalelerde, ulasilan bulgularin iK
yoneticileri, genel ve birim yoneticileri, okul yonetimi, arastirmacilar, bireyler ve egitimciler tarafindan
kullanilabilecegi yoniinde ifadelere yer verilmektedir. Daha 6nce yapilan ¢alismalarin, herhangi bir
politika veya uygulama gelistirilmesinde kullanildigina dair bir atif olmaksizin yapilan bu géndermeler,
torensel bir “sonsoz” haline gelmekte ve adetin yerini bulmasi adina yapilmis olmaktadir. Pozitif
orgiitsel davranis alaninda yapilan ¢alismalarin, bir 6rnek uygulama olarak herhangi bir 6rgiitte sonuca
terclime olduguna, bir sirket tarafindan benimsendigine, bir siirecin degismesine katki sunduguna ve
uygulamada bir karsilik tirettigine dair yazinda sessizlik hakimdir. Bu ¢aligmalarin, yine akademik
gevrelerce sonraki ¢caligmalarda kullanilmak iizere arsiv olusturmanin 6tesine gecemedigi izlenmektedir.

Tartisma ve Sonuc¢

Pozitif psikoloji ve onun uzantisi olarak pozitif 6rgiitsel davranig ¢aligmalari, gérece kisa tarihine
kiyasla c¢esitli asamalardan gecerek, elestirel cabalarin da katkisiyla zaman igerisinde evrilmis ve
bilimsel mesruiyetini kanitlama yolunda ciddi mesafeler kat etmistir. Literatiirde, ilk nesil ve well-being
(6znel iyi olus) odakli ¢aligmalarin birinci dalga, ¢alisilan konular bakimindan ¢esitlenmeye sahne olan
ve negatif konularin da dahil oldugu ¢aligmalarin arttig1 izleyen donemin ikinci dalga ve mikro birey
odaginin Otesine gegilen, sistem ve kiiltiir odakli, interdisipliner ve farkli metotlarin kullanildig:
gliniimiiz aragtirmalarinin baglamini tiglincii nesil olarak adlandirilabilecegine dair tespitler yer
almaktadir (Lomas vd., 2021; Lomas ve lvtzan, 2016; Wong, 2011). Van Zyl ve arkadaslarinin (2023)
pozitif orgiitsel davranis caligsmalarin elestirileri lizerine gergeklestirdigi kapsamli ¢aligmalarinda
isaret ettikleri “jingle jungle fallacy” yanilsamasina gore alanda yapilan ¢alismalar, teorik olarak zayiflar
varsayimlar iizerine kurulu olmakla birlikte ismi aym1 diye iki farkli seyi bir tutmak veya ismi farkli diye
iki ayn1 seyi farkli sanmak arasinda savrulma potansiyelini de tasimaktadir. Zayif metodik yaklagimlarin
kullanilmasiyla ortaya ¢ikan “hizli ama kirli” 6lgiim tekniklerine fazla bagimlilik, kiiltiirel yanlilik,
karmagik istatistiki modellerin arkasina saklanarak basit sorunlara dalli budakli (sdzde) ¢oziimler
iiretilmesi ve bilhassa deneysel calismalar/miidahaleler 6zelinde siirdiiriilebilir sonuglar/¢céziim 6nerileri
ortaya konmamasi, sadece pozitif psikoloji alaninda degil, pozitif orgiitsel davranis aragtirmalari
acisindan da kritik risk faktorleri olarak dikkat ¢ekmektedir (van Zyl vd al., 2023). Pozitif orgiitsel
davranis aragtirmalarinin tiglincili dalgasina muhatap oldugumuzu kabul edersek, bugiin itibariyle alanda
yapilan c¢alismalar agisindan risk teskil eden faktorlerin tespit edilmesi, elestirilerin bir dokiimiiniin
cikarilmasi, genis birtakim temalar iizerinden ¢oklu elestirilerin siniflandirilmasi, her bir elestirinin
kritigini yapmak imkan dairesinde olmasa da genel gidisatin seyrine temas edilmesi, her bir elestirinin
kapladigi alana dair bir agirlik tayin edilmesi, miimkiinse her bir elestiriye dair bir dizi goriis ve oneri
gelistirilmesi, burada hedeflenen tiirden sistematik tarama cabasiyla miimkiin goriinmektedir. Bu
calisma, s6z konusu ihtiyacgtan ilhamla gergeklestirilmistir.

Popiilerligine ragmen, pozitif psikolojinin bir bilim olarak uygunlugu, etkisi ve giivenilirligi
konusunda artan endiseleri ulusal baglamda ¢aligmalarda da devam etmektedir. Bu kapsamda ¢alisma
sistematik bir literatlir taramasi ile 121 makale lizerinden orgiitlerde pozitif psikoloji yazininin genel
egilimini ve makaleler iizerinden igerigi iliskin elestireler lizerinde 6 tema iizerinden gruplandirilmistir.
Bu temalar yeterli kuramsal temel yoksunlugu ve kavramsallastirma sorunlari, metodolojik problemler,
kanit yetersizligi ve replikasyon zaafiyeti, diisiik 6zgilinliik seviyesi, popiiler kiiltiire, moda anlayisa,
pazara ve neoliberal anlayisa hizmet etme ve uygulamaya ve politikaya terciime olmama seklinde
isimlendirilmis ve agiklanmustir.

Yeterli kuramsal temel yoksunlugu ve kavramsallastirma sorunlar pozitif psikolojideki
sorunlarin temel nedeni oldugu arastirmacilar tarafindan siklikla belirtilmektedir (Van Zyl ve
Rothmann, 2022; Wissing, 2021). Benzer sorun ulusal yazinda da karsimiza ¢ikmaktadir. Pozitif
psikoloji ve orgiit temelinde arastirmalar, birlesik bir tist kuramin olmayis1 ve pozitif psikolojik olgularin
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nasil kavramsallastirilmasi, incelenmesi ve yaklasilmasi gerektigine iliskin bir rehberin olmayilist ile
dogrudan iligkilidir. Ancak alanda epistemolojik, ontolojik baglami iizerine de ¢aligsmalar
yuritilmektedir (Diener, 2012; Seligman, 2018). Bu tartismalar temelde disiplini ileriye tagimak igin
gereken en uygun yontemleri, terminolojileri ve teori tiirlerini belirlemek iizere fikir birligi yaratmaya
calismaktadir (Wissing, 2021). Ozellikle Seligman (2018) pozitif psikolojinin teorik gelisimi igin dnemli
caligmalari olmasina ragmen bu tartigmalara veya teorik gerekcelendirme iizerine insaa ettigi ve siklikla
tartisilan modeli (Bkz. PERMA modeli Seligman, 2011; Seligman, 2018) iizerinde arastirma
kapsamindaki ¢aligsmalarda atiflanmadig1 goriilmektedir.

Pozitif psikoloji alaninda bir diger elestirel tema ise pozitif psikolojik yapilarin Slglimii ve
disiplinin tercih ettigi arastirma metodolojileriyle ilgili sorunlardir. Literatiire bakildiginda temel
elestirelerin pozitif psikoloji degiskenlerinin zayif bir sekilde dl¢iildiigii, onemli arastirma metodolojileri
eksik oldugu ve ampirizme/pozitivizme daha fazla yer verdigi seklindir (Van Zyl ve Rothmann, 2022;
Wissing, 2021). Benzer sekilde ulusal ¢aligmalarda siklikla ¢eviri dlgekleri ile ampirik ¢alismalarin
ylriitildiigli goriilmiiktedir. Bu durum ulusal yazinda yiiriitiilen 6rgiitsel davranis ¢alismlarinda da
siklikla bulgulanmakta, Ozen (2002)’de belirtilen térensel gorgiilciiliik pozitif psikoloji calismalarinda
da goériinmektedir. Bu nedenler arastirma sonuglar1 akademik bariz sonuglar ile iliskilenmis ve yiizeysel
bilgi iiretmeye odaklanmistir. Boylamsal calisma eksikligi sonuglarin tekrarlanabilecegine iliskin
onemli eksiklik olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Popiiler kiiltiire, moda anlayisa, pazara ve neoliberal anlayisa hizmet etme ve uygulamaya ile
politikaya terclime olmama durumu pozitif psikoloji yazinda da siklikla karsimiza g¢ikmaktadir.
Literatiirde pozitif psikolojinin baglamindan uzaklastigi neo-liberal ideolojinin aract oldugu
belirtilmekte, neo-liberalist ideolijin temel argiimani olan islevsellik ve basarinin bireysel bir girisim ve
kisinin kendi yasam tercihlerinin bir sonucu oldugu kavramla ilgili ¢aligmalarda siklikla
vurgulanmaktadir (Thompson, 2018, Wissing, 2021). Neo-liberal ideoloji Bati degerlerini 'evrensel’
olarak konumlandirmasi, pozitif olgularin anlagilmasinda kiiltiiriin, sosyal baglamin ve ¢evrenin roliinii
ihmal etmesi ile sonuglanmaktadir. Nitekim ulusal yazinda 6rgiit ¢alismalarinda hizmet sekt6riinde
asgari tcretli katilimcilara 6znel iyi olus ve meslek asklarina dair 6l¢timler neticesinde, igverenlere
oneriler sunulabilmektedir. Toplumsal cinsiyet ve toplumsal kiiltiiriin yerel baglamda ele alinmamasi,
popiiler kavramlarinin artan siklik aragtirmalarda goriiniir hale gelmesi bu durumun bir gostergesi olarak
karsimiza g¢ikmaktadir. Mareck ve Christopher (2018), pozitif psikoloji tizerine yapilan elestirel
calismalarda da bu durum pozitif deneyimleri veya olgular1 agiklama arayisinda yerel bilgileri, sosyal
baglamlar1 veya kiiltiirel perspektifleri dahil etmede eksliklik olarak belirtilmektedir (Hendriks vd.,
2019)

Bunlarla birlikte her ne kadar detayl bir sistematik inceleme siireci yiiriitiilmesine ragmen
calismanin bazi siirliliklart da bulunmaktadir. Ilk olarak arastirma bulgularmin arama yapilan veri
kaynaklart ile sinirl olmasidir. Kaynaklarin 6zellikle gorece yeni bir tarama modiiliiniin olmasi ¢alisma
kapsaminda bazi makalelerin degerlendirme disinda kalmasina neden olabilir. Ikinci olarak,
arastirmanin yalnizca hakem degerlendirmesine tabi olan bilimsel dergilerde yayinlanmis makalelerde
sinirlt olmasidir. Kitap, kitap boliimleri ve tezlerinde bu kapsamda degerlendirilmesi arastirmacilara
bakis agis1 sunabilip popiiler yayinlarin icerigi analiz edilerek yalnizca akademik bakisin yarattigi
kisittan uzaklasabilecegi degerlendirilmektedir. Sonu¢ olarak, bu arastirmanin pozitif psikolojiye
yonelik elestirileri zemin alarak ulusal baglamda c¢ikarimlarimin gelecekteki arastirmalari tesvik
edebilmesi ve disiplinin biiyiimesi i¢in daha fazla firsat saglamasi beklenmektedir.
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Extended Abstract

The positive psychology trend, the source of positive organizational behavior studies, has been subjected
to serious criticism while encouraging an exciting supply-demand relationship. These criticisms are centered
around the fact that the science of psychology is in the midst of a crisis of confidence and that the achievements
and findings of the discipline after arduous processes have been diluted, falsified, misused, and made open to
manipulation by market actors. In this context, it has become imperative to take a closer look at positive
psychology studies in the field of management and organization and especially organizational behavior, which
have recently increased both in the academic field and with all the opportunities of the liberal market. As a matter
of fact, there are studies based on the criticisms of the positive psychology movement in the international context.
This study aims to compile the scientific evidence that has accumulated up to the present day and to reveal the
panorama of the field of positive organizational behavior through articles published in Turkish, which fall into the
category of positive organizational behavior research and are academic articles in refereed journals. Compared to
its relatively short history, positive psychology and, by extension, positive organizational behavior studies have
evolved over time with the contribution of critical efforts and have made significant progress in proving their
scientific legitimacy. In the literature, it is determined that first-generation and well-being (subjective well-being)
oriented studies can be called first wave. The following period, which witnessed a diversification in terms of the
subjects studied and increased studies including negative issues, can be called as the second wave, and the context
of today's research, which goes beyond the micro-individual focus, system and culture-oriented, interdisciplinary,
and using different methods, can be called as the third generation.

The data obtained from a total of 121 articles that fall within the boundaries of the field of positive
organizational behavior and whose full text can be accessed were examined through frequency analysis,
descriptive statistics, and content analysis. In the analyses made on the data transferred to Excel form, inferences
were made about the course of the field through the identity of the publications, types of articles, method and
sample used, main topics investigated, and main findings. This research is based on a systematic literature review
for the purpose of this study. This method aims to find and evaluate the relevant studies in accordance with the
criteria determined based on the research question in a systematic and unbiased manner. A 27-item reporting
guideline abbreviated as PRISMA, which is translated into Turkish as Preferred Reporting Items for Systematic
Reviews and Meta-Analyses (PRISMA), was used in the literature review. " In order to access the peer-reviewed
journal articles produced in the Turkish literature in the field of positive organizational behaviour, a detailed search

was conducted by the author with the keywords "positive organizational behaviour", "positive organization

literature", "positive organization research”, "positive organization theory", "positive behaviour in organizations",

"positive work attitudes", "psychological capital in organizations", "psychological resilience", "psychological
resilience", "positive psychology in organizations" on Ulakbim TR Index archive and Google Scholar without any
year restriction. A scanning period of one month was assigned for the accumulation of relevant publications in the
Zotero library, which was created with the condition of making sure that the studies reached were not directly
included in the positive psychology literature but in the field of organizational behavior. The subsequent analyses
did not include book reviews, notes to the editor, comments, and findings whose full text could not be accessed.
In the search made through Ulakbim, the oldest date of the articles accessed with keywords was 2010, and since
the dates before that were in single digits, the search for the interval from 2010 to the past was made through

Google Scholar.

A total of 1735 studies were accessed using keywords. When the keyword "positive psychology" was
searched in the text in order to understand that the studies reached were directly related to the research question,
it was seen that 88% of the studies did not mention the concept of positive psychology. Although there are studies
on common topics such as subjective well-being, happiness, psychological resilience, especially in studies before
2010, it was seen that the concept of positive psychology was not even used in the sentence in almost all of the
studies. It is seen that the year with the highest number of publications is 2023. Since 2011, the number of
publications has been increasing relatively regularly. The majority of the studies in which the concepts of
psychological capital, wellbeing and happiness (wellbeing-happiness, satisfaction, happiness at work,
empowerment) are studied are empirical research articles. It is possible to say that the research paradigm
dominating the field of positive organizational behavior meets in the quantitative approach-horizontal cross-
sectional data binary. Considering the nature of the sample, it is seen that non-standardized distinctions are made
that are likely to intersect with each other. Although it would be expected that the focus on positive organizational
behavior in terms of the main vein from which they are fed would be more intense in the articles, especially in the
studies leaning on the psychological capital theory, in reality, it is seen that there are more references to classical
theories. A number of themes have been developed to identify the situations observed in the data included in the
systematic review. 1) Lack of adequate theoretical foundation and conceptualisation problems, 2) Methodical
problems, 3) Insufficient evidence and replication weakness, 4) Low level of specificity, 5) Serving popular



Eryilmaz I. / Anemon Mug Alparslan Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 2024 12(2) 641-657 657

culture, fashion, the market and neoliberal understanding, 6) It is categorised into themes such as translation into
practice and policy.

Suppose we accept that we are dealing with the third wave of positive organizational behavior research
with this research. In that case, it seems possible to identify the factors that pose a risk for the studies conducted
in the field today, break down the criticisms, classify multiple criticisms on a wide range of themes, and touch
upon the course's general course. However, it is impossible to critique each criticism, assign a weight to the area
covered by each criticism, and develop a series of opinions and suggestions on each criticism, if possible, with the
kind of systematic screening effort aimed here. This need inspired this study.



