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Oz

Bu caligmanin amaci, ergenlerin kisilerarasi iliskilerle ilgili biligsel ¢arpitmalar1 ve sosyal kaygi
diizeyleri ile problemli internet kullanimlar1 arasindaki iligkiyi incelemektir. Arastirma grubu,
Eskisehir’de farkli liselerde 6grenim goren 174’1 kiz ve 138’i erkek olmak iizere toplam 312
ogrenciden olugmaktadir. Katilimeilarin yaglar1 15 ile 19 arasinda degismektedir ve katilimcilarin yas
ortalamas1 16,3 tiir (Ss: 1.23). Calismada veriler Problemli Internet Kullamm Olgegi-Ergen, Sosyal
Kayg1 Olgegi ve Kisileraras: Iliskilerle Ilgili Bilissel Carpitmalar Olgegi ile toplanmustir. Veriler
korelasyon ve regresyon analizi ile incelenmistir. Ayrica ergenlerin problemli internet kullanimu,
sosyal kaygi ve kisileraras1 iliskilerle ilgili bilissel carpitmalarin cinsiyete gore farklilasip
farklilasmadigin1 belirlemek amaciyla iligkisiz grup igin t testi kullanilmistir. Bulgular, sosyal kaygi
diizeyinin ve kisilerarasi iliskilerle ilgili biligsel ¢arpitmalarin problemli internet kullanimiyla pozitif
yonde iliskili oldugunu ve problemli internet kullanimini yordadigimi gostermistir. Degiskenler
problemli internet kullamimini yaklasik olarak %44 diizeyinde agiklamaktadir. Ayrica cinsiyet
degiskenine gore sosyal kaygi diizeyi farklilik gostermezken, problemli internet kullanimi ve
kigilerarasi iligkilerle ilgili biligsel carpitmalar1 erkeklerin lehine farklilik géstermistir. Sonuglar Sosyal
Telafi Yaklagimi ve ilgili alanyazin ¢ergevesinde tartigilmis ve okul psikolojik danigmanlarina ve
aragtirmacilara Oneriler sunulmustur.
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Abstract

The purpose of this research is to examine the relationship between problematic internet use
and social anxiety and the relationship between interpersonal cognitive distortions among
Turkish adolescents. The population of the study was composed of 312 students (174 girls,
138 boys), attending to different high schools in Eskisehir. Ages of the participants ranged
between 15 to 19 and the mean was 16.3. Participants completed the Problematic Internet Use
Scale- Adolescent, The Social Anxiety Scale for Adolescents and Interpersonal Cognitive
Distortions Scale. The research data were analyzed by correlation and regression analysis.
Independent sample t test was used to determine whether problematic internet use and social
anxiety and the relationship between interpersonal cognitive distortions of adolescents
differentiate according to gender or not. It was found that problematic internet use was
correlated positively with social anxiety, and interpersonal cognitive distortions. According to
the results, the scores on the problematic internet use scale were predicted positively (44 %)
by social anxiety, and interpersonal cognitive distortions. As a result of the research no
significant gender difference was found in terms of social anxiety. The research results also
showed that adolescents’ problematic internet use and interpersonal cognitive distortions
significantly differed in terms of gender;male adolescents’ problematic internet use and
interpersonal cognitive distortions were significantly higher than those of female adolescents.
The findings were discussed according to The Social Compensation Theory and related
literatures. Based on the interpretations, suggestions were given to school counselors and

researchers.
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Giris

Giiniimiizde ¢ok hizli bicimde gerceklesen teknolojik gelismeler, bireylerin yasamlarini
kolaylastirirken bir taraftan da farkli sorunlarin yasanmasina neden olmaktadir. En 6nemli
teknolojik gelismelerden olan internet kullanimi; diinyanin pek ¢ok yerine baglanarak bilgi
edinme, haberlesme, aligveris yapma, oyun oynama gibi giinliik hayat faaliyetlerinin kolay bir
bi¢cimde gergeklesmesini saglamaktadir. Bununla birlikte internetin; ev, okul, is yeri ve cep
telefonu ile bireylerin bulunduklari hemen hemen her yerde ulasilabilir olmasi, zamanlarinin
biiyiilk bir kismimi internet basinda gecirmelerine ve giinlilk yasamlarinda sorunlar

yasamalarina neden olabilmektedir.

Asirt internet kullanimi nedeniyle sosyal, akademik veya is yasaminda problemler
yasanmas1 durumu olarak tanimlanan “Problemli internet Kullanim1™ (Yellowlees ve Marks,
2007) hemen her yasta gortilebilirken 6zellikle 12-18 yas araligindaki ergenler igin biiytik bir
tehdit kaynagidir (Cengizhan, 2005; Sendag ve Odabasi, 2007). Tiirkiye Istatistik
Kurumu’nun (TUIK, 2016) arastirma sonucunda internet kullanim oraninin en yiiksek oldugu
yas grubunun 16-24 yaglar arasi oldugu belirtilmektedir. Farkli ergen 6rneklemlerinde yapilan
caligmalarda problemli internet kullanim oraninin % 7 ile % 20 arasinda oldugu (Cam, 2014;
Ozolgun Kurt, 2014), ergenlerin internette gecirdikleri zamanin ise giinde 2 ile 5 saat arasinda
degistigi (Durak Batigiin ve Kilig, 2011; Kelleci, Giiler, Sezer ve Gdlbasi, 2009)
belirtilmektedir. Bunun yaninda erkeklerin problemli internet kullanim diizeylerinin kizlardan
daha yiiksek oldugunu gosteren arastirmalardan (Ceyhan, 2008; Celik ve Odaci, 2013; Durak
Batigiin ve Kilig, 2011; Morahan-Martin ve Schumacher, 2003; Ozolgun Kurt, 2014; Zorbaz
ve Tuzgol Dost, 2014) farkli olarak kizlarin problemli internet kullanim diizeylerinin daha
yliksek oldugunu gosteren arastirma bulgusu da bulunmaktadir (Dogan, Isiklar ve Eroglu,
2008). Ancak cinsiyet degiskeni ile problemli internet kullanimi arasinda iliski olmadigini
gbsteren arastirmalar da mevcuttur (Ceyhan, 2011; Taylan ve Isik, 2015). Ozetle aileden
uzaklagsan ergen, kendine 0zgli sosyal cevre gelistirme ¢abasi ile interneti daha sik
kullanmakta ve zaman konusunda dengeyi olusturamamasi nedeniyle problemli internet
kullanicis1 haline gelerek egitim, aile ve sosyal hayatinda sorunlarla karsilagmaktadir
(Ceyhan, 2008).

Ergenlik doneminde yalnizlik istegi, utangaglik, aile tiiyeleri ve akranlarla ilgili
problemler ergeni, bu sorunlardan uzaklasabilecegini diisiindiigii kosullarin var oldugu

internete yoneltmektedir (Ogel, 2012). Gelisimsel 6zellikleri de diisiiniildiigiinde ergenler,
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sosyal iliskilerde yiiz yiize etkilesime sicak bakmayarak, internet araciliyla iletisim kurmay1
tercih etmektedirler (Caplan, 2002). Bu durum ergenin, pek ¢ok ihtiyacini karsilayabilecegi,
onay gordiigii, eglendigi, daha az c¢atisma yasayabilecegi, duygu ve diisiincelerinin
onemsendigi bir ortam olarak diisiindiigi internette, daha ¢ok vakit ge¢irmesine neden
olmaktadir (Cevik, 2016). Internetin asir1 kullanimi ile birlikte ergenlerde 6fke, yalnizlik,
utangaglik gibi duygularin yani sira depresyon, kaygi bozuklugu, sosyal beceri eksikligi, alkol
ve tiitlin kullanimi1 gibi ergenlerin yasamlarin1 olumsuz etkileyebilecek aliskanliklar ortaya
¢ikmaktadir (Aydin ve Sari, 2011; Batigiin ve Hasta, 2010; Comert ve Ziyalar, 2012; Siyez ve
Bas, 2013).

Alanyazinda problemli internet kullamimi ile ilgili arastirmalar artarak devam
etmektedir. Problemli internet kullaniminin, depresyon, ozgiiven, yalmizlik, g¢ekingenlik,
utangaclik ve sosyal destek ile iliskili oldugu goriilmektedir (Ceyhan ve Ceyhan, 2014).
Problemli internet kullaniminin yalnmizlik, 6zgiiven ve utangaglik gibi degiskenlerle iligkili
olmasi, ergenlerin sosyal iligki ihtiyaclarini nasil giderdikleri sorunu akillara getirmektedir.
Bu noktada ergenlerin giinliik hayatta karsilayamadiklar1 sosyal iligkileri internet araciligr ile
karsilamaya calismalar1 “Sosyal Telafi Yaklasimi1™ ile agiklanmaktadir (Peter, Valkenburg ve
Schouten, 2005). Bu yaklagima gore gercek hayatta yiiz yiize iligki kuramayan bireyler, sanal
ortamda olusturduklar1 gruplarla ait olma ve benligini ortaya koyma gibi ihtiyaglarim
karsilama ¢abasi icine girmektedirler (Ellison, Steinfield ve Lampe, 2007). Ozellikle sosyal
kaygi yasayan bireyler, internet {izerinden sanal iletisimi yiiz ylize iletisime tercih
edebilmektedir. Sanal iletisimde birey, olumsuz buldugu, begenmedigi ozelliklerini
gizleyebilmekte ya da degistirebilmekte, ayrica kendisi ile ilgili 6zellikleri uydurarak veya
abartarak sunabilmektedir (Caplan, 2006). internet iizerinden kurulan iliskilerde, reddedilme
ve elestirilme ihtimalinin az olmasi (Eldeleklioglu ve Vural, 2013) nedeniyle sosyal kaygi
yasayan bireyler i¢in internet, kimliklerini gizleyebildiklerinden dolay1 daha cazip hale
gelmektedir (Caplan, 2006; Morahan-Martin ve Shumacher, 2003). Sanal ortamin sagladigi
kolayliklar nedeniyle sosyal kaygi diizeyi yiliksek olan bireylerin giinliik yasamda

karsilayamadiklari sosyal fayday: internet yoluyla karsilamaya ¢alistiklar gdzlenmektedir.

Sosyal kayginin goriilmeye basladigi yasin yaklasik 13- 14 yas civart oldugu ve
ergenligin ortalarinda sosyal kaygi bozuklugunun doruk noktasina ulastigi kabul edilmektedir
(Akdemir ve Cinemre, 1996; Johnson, Inderbitzen-Nolan ve Anderson, 2006). Sosyal kaygi

bozuklugunun Tirk ergenler arasindaki yayginlik oraninin % 14,4 oldugu bildirilmektedir
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(Bayramkaya, Toros ve Ozge, 2005). Bunun yaninda kadinlarin sosyal kaygi diizeylerinin
daha yiiksek oldugunu gosteren arastirmalardan (Aydin ve Tekinsav-Siitgii, 2007; Giiltekin ve
Dereboy, 2011; Jose, Ryan, ve Pryor, 2012) farkli olarak, erkeklerin sosyal kaygi diizeylerinin
daha yiiksek oldugunu gosteren arastirmalar da vardir (Kalkan, 2008; Noyan ve Sertel Berk,
2007). Ancak cinsiyet degiskeni ile sosyal kaygi arasinda iliski olmadigin1 gosteren
arastirmalar da mevcuttur (Atarbay, 2017; Ayberk, 2011; Temizel, 2014; Vatansever-Bulut.
2016). Kisinin yasadigi sosyal kayginin yiiksek olmasi, sosyal ortamdan uzaklasarak iletisim
kurmasini engellemekte veya zorlagtirmakta ve yalnizliga neden olabilmektedir. Ayrica sosyal
ortamlardan kaginilmasi, sosyal iliskilerin psikolojik yararinin yoksunluguna yol agmaktadir.
Yasanan bu olumsuzluklardan kagimmak igin ergenlerin sosyallesme ihtiyaglarini internet
araciligiyla karsiladiklar1 bilinmektedir (Canogullari, 2014; Liu ve Kuo. 2007; Madell ve
Muncer 2006; Morahan-Martin ve Schumacher, 2003; Zorbaz ve Tuzgdl Dost, 2014). Bundan

dolay1 sosyal kaygili kisilerin problemli internet kullanimina yatkin oldugu sdylenebilir.

Sosyal kayginin alanyazinda pek ¢ok nedeni olabilecegi belirtilmektedir. Bilissel
yaklasim, sosyal kaygili kisilerin performanslara iliskin ¢arpitilmis degerlendirmeleri
oldugunu, bagkalar1 tarafindan gozlendiklerine ve kendilerine yonelik olumsuz yorumlar
yapildigina dair inanglar1 oldugunu savunmaktadir (Clark ve Wells, 1995). Bilindigi iizere
ergenlik siirecinde bireyler yetiskin diisiincesine 06zgli bilissel yetiler kazanmaktadir
(Santrock, 2014). Ergenlik doneminde, gevreyle olan iliskilerde bilgi isleme siirecinin yanlig
ya da etkili olmadigi; se¢ici soyutlama, asir1 genelleme, kisisellestirme vb. bigimlerde
diigiincelerdeki tipik hatalar olarak adlandirilan biligsel ¢arpitmalar meydana gelebilmektedir
(Beck, 2001). Bireylerin gelisiminin en hizli oldugu ergenlik déneminde, dnemli sorunlara yol
acan bilissel ¢arpitmalar olduk¢a fazla goriilmektedir (Oncii ve Sakarya, 2013). Ciinkii
ergenlik doneminin getirdigi degisim siireci ve yeniliklere uyum siireci nedeniyle ergenlerin
biligsel carpitmalara daha agik oldugu sdylenebilir. Alanyazinda kadimnlarin biligsel ¢arpitma
diizeylerinin erkeklerden daha yiiksek oldugunu gosteren arastirma sonucunun (Altintas,
2006) yaninda erkeklerin biligsel ¢arpitma diizeylerinin daha yiiksek oldugunu gdsteren
aragtirmalar da bulunmaktadir (Civan, 2013; Coban, 2013; El-Salameh, 2011; Kurtoglu,
2009). Ancak cinsiyet degiskeni ile biligsel ¢arpitmalar arasinda iliski olmadigini gdsteren
arastirmalar da mevcuttur (Civit¢i, 2006; Muhtaroglu, 2016; Stackert ve Bursik, 2003; Sahin
ve Sari, 2010; Turan, 2010). Bilissel carpitmalar, belirli bir iliski durumuna yo6nelik
olabilecegi gibi biitiin kisileraras1 iligkileri kapsayacak sekilde de genellenebilmektedir

(Hamamci ve Biiytlikoztiirk, 2003). Kisileraras: iliskilerle ilgili biligsel c¢arpitmalari olan
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bireylerin karsi tarafin sdylediklerini yanlis yorumladiklar1 (Akin, 2010), iliskilerde catisma
yasama egiliminde olduklari (Hamamci ve Biiyiikoztiirk, 2003), duygusal olarak dengesiz
olduklar1 (Sava, 2009), sosyal kaygi yasadiklart (Whisman ve Friedman, 1998), kaygi ve
depresyon gibi olumsuz duygular yasadiklar1 (Beck, 2001) i¢in bu bireylerin saglikli
kisileraras1 iliskiler gelistirmede zorlandig1 sdylenebilir. Saglikli kisilerarast iliskiler
gelistiremeyen bireyler sosyal iligki ihtiyaglarini internet araciligiyla sanal ortami kullanarak
giderebilirler. Bu kapsamda sosyal kaygili bireylerin kisileraras: iliskilere yonelik bilissel
carpitmalara sahip oldugunu s6ylemek miimkiin olabilir. Bundan dolay kisilerarasi iligkilere
yonelik biligsel ¢arpitmalara sahip olan ve sosyal kaygi yasayan ergenlerin sosyal iliskilerden

uzak durmayi ve sosyal ¢cevreden kendini uzaklastirmayi tercih ettigi diistiniilebilir.

Problemli internet kullanim1 bireylerin yasamlarim1 pek ¢ok alanda etkiledigi i¢in ¢ok
fazla sayida degisken ile iligkileri incelenmistir. Alanyazinda problemli internet kullanimu ile
depresyonun, (Bayraktar, 2001; Huan, Ang ve Chye, 2014; Keser Ozcan ve Buzlu, 2005;
Sahin, Ozdemir, Unsal, 2013; Young ve Rodgers, 1998), yalnizligin (Celik ve Odaci, 2013;
Keser Ozcan ve Buzlu, 2005; Morahan- Martin ve Schumacher, 2003), anksiyetenin,
(Cuhadar, 2012; Huan ve dig., 2014), olumsuz degerlendirilme korkusunun (Zorbaz ve
Tuzgol Dost, 2014), biligsel garpitmalarin (Celik ve Odact, 2013; Mai,Hu,Yan,Zhen, Wang ve
Zhang, 2012), sosyal kaygmn (Liu ve Kuo, 2007; Oztiirk, Odabasioglu, Eraslan, Geng ve
Kalyoncu, 2007; Yellowlees ve Marks, 2007; Yen, Ko, Yen, Wu ve Yang, 2007; Yen ve dig.,
2012) iliskili oldugunu gosteren arastirmalar mevcuttur. Ancak sosyal kaygi ve kisilerarasi
iligkilerle ilgili biligsel carpitmalarin problemli internet kullanimiyla iliskisinin birlikte
incelendigi bir caligmaya rastlanmamistir. Kimlik gelisiminin Kritik oldugu ergenlik
déneminde, problemli internet kullanimin azaltilmasi ve Onlenmesi adina bu arastirma so-
nuglarinin, ergenlere yonelik rehberlik ve psikolojik danigma hizmetleri olusturulmasina katki

saglayacag diisiiniilmektedir.

Bu noktada bireyin ilerleyen yillarda psikolojik bozukluklar yasamasini engellemek
icin ergenlik doneminde olusabilecek, kisileraras: iligkilerle ilgili biligsel carpitmalarin ve
sosyal kayginin tespit edilip diizeltilmesine yonelik ¢aligmalarin yapilmasinda bu arastirma
bulgularimin katki saglayacagi disiiniilmektedir. Bundan dolayr bu calismanin amaci
ergenlerin kisileraras1 iligkilerle ilgili biligsel carpitmalarin ve sosyal kaygi diizeyleri ile
problemli internet kullanimlar1 arasindaki iliskilerin tespit edilmesidir. Bu amagla arastirmada

asagidaki sorulara cevap aranmistir:
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1. Ergenlerin sosyal kaygi diizeyleri, kisilerarasi iliskilerle ilgili bilissel ¢arpitmalar1 ve
problemli internet kullanimlari cinsiyete gore farklilik gostermekte midir?
2. Ergenlerin kisileraras1 iliskilerle ilgili biligsel c¢arpitma diizeyleri ve sosyal kaygi

diizeyleri problemli internet kullanimin1 yordamakta midir?
Yontem

Arastirma lise 6grencilerinin problemli internet kullanim diizeylerini belirlemeye yonelik
iliskisel tarama modelinde yapilmstir. Iliskisel tarama modeli iki ya da daha fazla sayidaki
degisken arasinda birlikte degisimin varligini ve derecesini belirlemeyi amaglayan arastirma

modelidir (Karasar, 2002).
Calisma Grubu

Aragtirmanin ¢alisma grubunu 2016-2017 egitim Ogretim yilinda Eskisehir ilinde Saglik
Meslek Lisesi, Gilizel Sanatlar Lisesi ve Anadolu Lisesinde 6grenim goéren 312 &grenci
olusturmaktadir. Calisma grubu, arastirmacinin ihtiyact olan verilere en kolay ve en uygun
yoldan ulasabildigi uygun ya da kolay ornekleme yontemiyle (Giirbiiz ve Sahin, 2016)
belirlenmistir. Calisma grubunda 174 kiz (% 55) ve 138 erkek (% 45) 6grenci yer almaktadir.
Calisma grubunda yer alan Kkatilimcilarin yaglari 15 ile 19 arasinda degismektedir ve

katilimcilarin yas ortalamasi 16,3 tiir (Ss: 1.23).
Veri Toplama Araclar:

Arastirmada veriler Ergenler icin Sosyal Kaygi Olgegi, Kisileraras: Iliskilerle Ilgili Bilissel
Carpitmalar Olcegi ve Problemli internet Kullanimi-Ergen Olgegi kullanilarak toplanmustir.

Ergenler icin Sosyal Kaygi Olcegi (ESKO)

Cocuklarda sosyal kaygiyr 6lgmek amaciyla LaGreca, Dandes ve Wick (1988) tarafindan
gelistirilmis olan Olgek daha sonra LaGreca ve Lopez (1998) tarafindan ergenlere
uyarlanmistir (Akt:Aydin ve Tekinsav-Siit¢ii, 2007). Olcegin Tiirk kiiltiiriine uyarlama
calismas1 Aydin ve Tekinsav-Siit¢ii (2007) tarafindan yapilmistir. Besli likert tipi cevaplama
olanag veren &lgek toplam 22 maddeden olusmaktadir. Olgekten alinan yiiksek puan sosyal
kayginin yiiksek oldugunu isaret etmektedir. Olgek, olumsuz degerlendirilme korkusu, genel

durumlarda sosyal kaginma ve huzursuzluk duyma ile yeni durumlarda sosyal kaginma ve
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huzursuzluk duyma olmak iizere ii¢ faktorlii yapiya sahiptir (Aydin ve Tekinsav-Siit¢ii, 2007).
Olgegin ergenlere uyarlama ¢alismasi Zorbaz (2013) tarafindan yapilmistir. ESKO’niin ig
tutarliligina iliskin Cronbach alfa katsayis1 .91 ve test tekrar test gilivenirlik katsayisi .82
olarak bulunmustur. Dogrulayici faktor analizine gore ti¢ boyutlu model oldugu goriilmiistiir.
Olgekteki maddelerin faktor yiikleri .41 ve .79 arasinda degismektedir (Zorbaz, 2013). Bu
arastirma kapsaminda ise ESKO’ye iliskin Cronbach alfa katsayisi .82 olarak bulunmustur.

Kisilerarasi iliskilerle Ilgili Bilissel Carpitmalar Olcegi

Olgek, Hamamci ve Biiyiikoztiirk (2003) tarafindan bireylerin kisileraras1 iliskilerinde sahip
olduklar1 bilissel carpitmalari degerlendirmek amaciyla gelistirilmistir. Besli likert tipi
cevaplamaya uygun olan dlgek 19 maddeden olusmaktadir. Olgekten alman yiiksek puan,
bireyin yakin iliskilere yonelik biligsel ¢arpitmalari oldugunu gostermektedir. Olgegin tiimii
icin i¢ tutarlilik katsayisi .67 dir. Test-tekrar test katsayisi .74 tiir. Temel bilesenler faktor
analizi sonucunda Ol¢egin yakinliktan kaginma, gerceke¢i olmayan iligki beklentisi ve zihin
okuma olarak ii¢ faktorlii yapida oldugu saptanmistir. Olgegin dlciit gegerligi igin, Bilissel
Carpitmalar Olgegi, Otomatik Diisiinceler Olgegi ve Catisma Egilim Olgegi ile korelasyonu
incelenmis Olgeklerle olumlu ve anlamli iliski gosterdigi bulunmustur (p<.01) (Hamamci ve
Biiyiikoztiirk, 2003). Bu arastirmada Kisileraras1 Iliskilerle ilgili Bilissel Carpitmalar
Olgegine iliskin Cronbach alfa katsayisi .83 tiir.

Problemli internet Kullanimi Olcegi-Ergen (PIKO-E)

Ceyhan, Ceyhan ve Gilircan (2007) tarafindan iiniversite 6grencilerinin problemli internet
kullanim diizeylerini 6lgmek igin gelistirilmistir. Olcek daha sonra Ceyhan ve Ceyhan (2014)
tarafindan ergenlere uyarlanmis, gecerlik ve giivenirlik caligmalar1 yapilmistir. PIKO-E, besli
likert tipi ve 27 maddeden olusan bir dlcektir. Olgegin genel i¢ tutarlilik katsayis1 .93 tiir.
Olgegin agimlayic faktdr analizi sonucuna gore, internetin olumsuz sonuglari, asir1 kullanim
ve sosyal fayda/sosyal rahatlik olmak iizere {i¢ faktorden meydana geldigi toplam varyansin
%49,35’1ni acikladigir goriilmektedir. Dogrulayici faktér analizi sonuglart da bu ii¢ faktorlii
yapty1 dogrulamistir. Bu arastirma kapsaminda PIKO’ye iliskin Cronbach alfa katsayis1 .96
dir.

Kisisel bilgi formu
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Ogrencilerin yas, cinsiyet gibi kisisel bilgilerini belirlemek amaciyla arastirmaci tarafindan

hazirlanan kisisel bilgi formu kullanilmistir.
Verilerin Analizi

Arastirmada ergenlerin problemli internet kullanimlarinin, sosyal kaygi diizeylerinin ve
kisileraras: iligkilerle ilgili biligsel ¢arpitma diizeylerinin cinsiyete gore farklilik gosterip
gostermedigini belirlemek i¢in iliskisiz Orneklemler igin t testi uygulanmustir. Ayrica
ergenlerin problemli internet kullanimi1 yordayicilarini belirlemek amaciyla ¢oklu regresyon
analizi yapilmistir. Verilerin analizine gecilmeden Once regresyon analizinin 6n kosullarindan
olan normal dagilim, ¢oklu dogrusal baglanti ve u¢ degerler incelenmistir. Bu ¢ergevede
normal dagilim i¢in basiklik ¢arpiklik degerlerinin -1.5 ile +1.5 arasinda olmasi (Tabachnick
ve Fidell, 2011), Durbin-Watson degerinin 1-3 arasinda olmasi (Akbulut, 2010) ile
degiskenler arasindaki iliskinin .80’den kii¢iik olmasi (Field, 2005) olgiit degerler olarak
dikkate alinmistir. Ayrica ¢ok degiskenli normallik varsayimi1 Mahalanobis uzaklik degerleri
yardimiyla incelenmistir. Mahalonobis uzaklik degeri icin kritik degerin [X?*(2)= 13,8
p=.001)] (Pearson ve Hartley, 1958’den akt: Akbulut, 2010) iistiinde bir veriye
rastlanmamistir. Arastirmada, problemli internet kullanimi, sosyal kaygi ve kisilerarasi
iliskilerle ilgili biligsel carpitma verileri i¢in ¢arpiklik katsayilarinin -.06 ile 1.37 arasinda
degistigi, basiklik katsayilarmin -1.31 ile 1.19 arasinda degistigi goriilmiis ve bu degerler ile
verilerin normal dagildigina karar verilmistir. Durbin-Watson degerinin 1.895 oldugundan oto
korelasyon sorununun olmadigi goriilmiistiir. Katilimcilarin problemli internet kullanim
diizeyleri ile sosyal kaygi ve kisilerarasi iligkilerle ilgili biligsel ¢carpitma diizeyleri arasindaki
coklu dogrusal baglanti sorununun kontrol edilmesi i¢in degiskenler arasindaki iliskinin

.80’den kiiciik olmasi olglitleri dikkate alinmustir.

Problemli Internet Kullanimi Olgegi’nden alman puanlar yordanan degisken, sosyal
kaygi diizeyi ile kisilerarasi iligkilerle ilgili biligsel ¢arpitma diizeyi ise yordayici degiskenler
olarak ele alinmigtir. Aragtirmada ¢oklu regresyon analizi ile degiskenler arasindaki iligkiler
incelenmistir. Arastirmada hata payir .05 olarak kabul edilmistir. Arastirma kapsaminda

verilerin analizi “IMB SPSS 21” paket programu ile gergeklestirilmistir.

Bulgular
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Arastirmaya katilan ergenlerin cinsiyetlerine gore problemli internet kullanimi1 (PiK), sosyal
kayg1 (SK) ve kisileraras: iliskilerle ilgili bilissel carpitma (KIBC) puan ortalamalarinin

karsilastirtlmasini iligkin t testi sonuglar1 Tablo 1'de sunulmustur.

Tablo 1. Ergenlerin Cinsiyetlerine Gére Problemli Internet Kullanimi, Sosyal Kaygi Diizeyi
ve Kisileraras: Iliskilerle Ilgili Bilissel Carpitma Diizeyleri, Puan Ortalamalarinin

Karsilastirilmasina Iliskin t Testi Sonuglart

Cinsiyet N )_( S. Sapma S. Hata t P

S.K. Erkek 138 46.57 12.18 1.03 1.261 .208
Kadin 174 44.85 11.90 .90

KI. B.C. Erkek 138 50.36 13.03 1.10 3.456* .001
Kadin 174 55.16 11.45 .86

P.I. K. Erkek 138 86.54 29.96 2.55 3.210* .001

Kadin 174 7570  29.33 2.22

*p<.05

Tablo 1°deki ergenlerin Sosyal Kaygi Olgeginden almis olduklari puanlar

incelendiginde, erkeklerin ortalamalarinin (;( =46.57), kizlarin ortalamasindan ()_( =44.85)
yiiksek bulunmustur. iki grubun ortalamalarinin karsilastirilmasma iliskin t degeri
hesaplanmis ve sonu¢ iki grubun ortalamalar1 arasindaki farkin anlamli olmadigini

gostermektedir (t:1.261, p>0.05). Ergenlerin Kisileraras:1 iliskilerle ilgili Bilissel Carpitma
Olgegi'nden almis olduklari puanlar incelendiginde kizlarin ortalamasinin (;( =55.16)

erkeklerin ortalamasindan ()_( =50.36) yiiksek bulunmustur. Iki grubun ortalamalarinin
karsilastirilmasina iligkin t degeri hesaplanmis ve sonug¢ iki grubun ortalamalar1 arasinda
anlamli bir fark oldugunu goéstermektedir (t: 3,456, p< .05). Bu sonug erkeklerin kisilerarasi
iliskilerle ilgili biligsel carpitma diizeylerinin daha yiiksek oldugunu gostermektedir.

Ergenlerin Problemli Internet Kullanimi Olgegi’nden almis olduklar1 puanlar incelendiginde,

erkeklerin ortalamasi (;( =86.54) kizlarin ortalamasindan ()_( =75.70) yiiksek bulunmustur.
Iki grubun ortalamalarmin karsilastirilmasina iliskin t degeri hesaplanmis sonug iki grubun
ortalamalar1 arasinda anlamli bir fark oldugunu goéstermektedir (t: 3,210, p < .05). Bu sonug
erkeklerin problemli internet kullanim diizeylerinin kizlara oranla daha yiiksek oldugunu

gostermektedir.

Ergenlerin kisileraras: iligkilerle ilgili biligsel carpitma diizeyleri ve sosyal kaygi
diizeylerinin problemli internet kullanimina yonelik iliskilerini incelemek igin yapilan

korelasyon analizi sonuglar1 ve betimsel istatistikler Tablo 2’de sunulmustur
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Tablo 2. Degiskenler Arast Pearson Momentler Carpimi Korelasyon Katsayilart ve

Betimleyici Istatistikler

Degigkenler 1 2 3

P.IK. -

S. K .661* -

K.I.B.C. 222* 451* -

% 80.5 45.6 53.0

S. Sapma 30.0 12.0 12.3
*p<.05

Yordayici degiskenler ile bagimli degisken arasindaki ikili korelasyon katsayilar1 Tablo
2’de incelendiginde, sosyal kaygi ile problemli internet kullanimi arasinda pozitif yonde,
yiiksek diizeyde ve anlamli bir iliskinin (r=0.66) oldugu goriilmektedir. Kisilerarasi iliskilerle
ilgili biligsel carpitma ve problemli internet kullanimi arasinda ise pozitif yonde, diisiik
diizeyde ve anlamli bir iliskinin (r=0,22) oldugu goriilmektedir. Ayrica sosyal kaygi ile
kisileraras: iligkilerle ilgili biligsel ¢arpitma arasinda ise pozitif yonde, orta diizeyde ve

anlamli bir iligkinin (r=0,45) oldugu goriilmektedir.

Tablo 3’te ise katilimcilarin problemli internet kullaniminin yordayicilari olarak, sosyal
kaygi ve kisileraras1 iliskilerle ilgili biligsel ¢arpitma diizeylerine iliskin ¢oklu regresyon

analizi sonuglarina yer verilmistir.

Tablo 3. Problemli Internet Kullanimimin Yordanmasina Iliskin Coklu Regresyon Analizi

Sonuclari

Degisken B S. Hata B T P Ikili r Kismi r
Sabit 12.591 6.205 - 2.029 .366

S. K. 1.755 119 .703 14.792 .000 . 661 .644
KIi.B.C. -.229 15 -.95 -1.988 .029 222 -112
R=0.666 R?=0.443

F(2.309)= 123.127 p=.000

Yordayici degiskenler ile bagimli degisken arasindaki ikili ve kismi1 korelasyonlar Tablo
3’te incelendiginde, sosyal kaygi ile problemli internet kullanimi arasinda pozitif ve yiiksek
diizeyde bir iligkinin (r = .66) oldugu, ayrica diger degisken kontrol edildiginde iki degisken
arasindaki korelasyonun r =.64 olarak hesaplandig1 goriilmektedir. Kisilerarasi iliskilerle ilgili
biligsel carpitma ile problemli internet kullanimi arasinda pozitif ve diisiik diizeyde bir
iliskinin (r=.22) oldugu, ancak sosyal kaygi degiskeni kontrol edildiginde ise iki degisken

arasinda negatif ve diislik diizeyde bir iligkinin (r=.11) oldugu goriilmektedir.
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Sosyal kaygi ve kisileraras1 iliskilerle ilgili biligssel ¢arpitma degiskenleri birlikte,
ergenlerin problemi internet kullanimi ile yiiksek diizeyde ve anlamli bir iliski vermektedir
(R=0.666, R?=.443, p < .05). Sosyal kayg:1 ve kisileraras: iliskilerle ilgili bilissel ¢arpitma
degiskenleri birlikte ergenlerin problemi internet kullanimi toplam varyansin yaklasik %

44’1int aciklamaktadir.

Standardize edilmis regresyon katsayisina () gore, yordayict degiskenlerin ergenlerin
problemli internet kullanimi tizerindeki goreli 6nem sirasi; sosyal kaygi ve Kisilerarasi
iliskilerle ilgili biligsel carpitmadir. Regresyon katsayilarinin anlamliligma iliskin t testi
sonuclart incelendiginde ise her iki degiskenin de ergenlerin problemi internet kullanimi

iizerinde dnemli bir yordayici oldugu goriilmektedir.
Tartisma

Bu caligmada ergenlerin sosyal kaygi diizeyleri ve kisilerarasi iligkilerle ilgili biligsel ¢arpitma
diizeyleri ile problemli internet kullanimlar1 arasindaki iligki arastirilmistir. Bu kapsamda ilk
olarak ergenlerin sosyal kaygi diizeylerinin, kisileraras: iliskilerle ilgili bilissel ¢arpitma
diizeylerinin ve problemli internet kullaniminin cinsiyete gore farklilik gosterip gostermedigi
incelenmistir. Arastirma bulgulari, cinsiyet gore ergenlerin sosyal kaygi diizeyleri arasinda
fark olmadig1 ancak kisilerarasi iligkilerle ilgili biligsel c¢arpitma diizeyleri ve problemli
internet kullanimlar1 arasinda erkekler lehine anlamli fark oldugu yoniindedir. Alanyazinda
cinsiyet ile sosyal kaygi arasindaki iliskiye dair arastirma sonuglari incelendiginde;
arastirmanin bulgularina paralel olarak sosyal kayginin cinsiyete gore farklilagsmadigini ortaya
koyan arastirmalar da bulunmaktadir (Atarbay, 2017; Ayberk, 2011; Temizel, 2014;
Vatansever-Bulut, 2016). Bunun yaninda kadinlarin sosyal kaygi diizeylerinin daha yiiksek
oldugunu gosteren arastirmalar da (Aydin ve Tekinsav-Siitgli, 2007; Giiltekin ve Dereboy,
2011; Jose ve dig., 2012) gorilmektedir. Erkekler ve kadinlarin sosyal kaygi diizeylerinin
farklilagmamasinin nedeni, ergenlik donemi gelisimsel Ozellikleri diisiiniildiigiinde,
degerlendirme kaygisim1 her iki cinsiyetin de benzer bigimlerde yasamasi ile agiklanabilir.
Cinsiyet fark etmeksizin ergenlik déonemindeki bireylerin g¢evre ile iletisim kurarken ya da

akran grubundan onay beklerken yasadiklari sosyal kayginin farkli olmadig: diisiiniilebilir.

Arastirmanin bir diger bulgusu ise erkek ergenlerin kisileraras iliskilerle ilgili bilissel
carpitma diizeylerinin kizlara gore anlamli olarak daha yiiksek oldugudur. Alanyazinda

arastirma bulgularina paralellik gosteren arastirmalar mevcuttur (Civan, 2013; Coban, 2013,;
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Kurtoglu, 2009). Erézkan’in (2005) yaptigi calismada, erkeklerin kisilerarasi duyarliliginin
kizlardan yiiksek oldugu, bu durum erkeklerin bagkalarmin kendileri hakkindaki duygu ve
diisiincelerine daha fazla énem vererek onlarin istedigi sekilde davranmaya egimli oldugu
seklinde aciklanmistir. Kiiltiirel yasantimiza bakildiginda ataerkil bir toplum olarak
erkeklerden beklentilerin daha fazla olmasi, erkeklerin daha fazla bilissel carpitmaya sahip
olmasiin bir nedeni olarak diigiiniilebilir. Arastirma grubunda yer alan erkek Ogrencilerin
toplumun kendilerinden yapmamalarini bekledikleri davraniglar konusunda daha fazla bilissel
carpitmaya sahip olduklar1 diistiniilebilir. Ataerkil toplumlardaki erkeklerin cinsiyet rollerine
iligkin daha miikemmeliyet¢i bir yaklasimin olmast ve miikemmeliyetciligin erkekler
tarafindan daha fazla sergilendigini gosteren arastirma sonuglar1 da (Piringgi, 2009; Tuncer ve

Voltan-Acar, 2006) bu ¢alisgmanin bulgularini destekler niteliktedir.

Bir diger arastirma bulgusu ise erkek ergenlerin problemli internet kullanimlarinin
kizlara oranla anlamli bi¢cimde yiiksek oldugudur. Arastirma bulgulari alanyazindaki diger
arastirmalarla tutarlilik gostermektedir (Ceyhan, 2008; Celik ve Odaci, 2013; Durak Batigiin
ve Kilig, 2011; Morahan-Martin ve Schumacher, 2003; Ozolgun Kurt, 2014; Zorbaz ve
Tuzgdl Dost, 2014). Erkek ergenlerin problemli internet kullanimlarinin anlamli olarak
yiiksek olmasmin nedenleri distiniildigiinde 6zellikle online oyunlar gibi internet
iceriklerinin erkeklere daha fazla hitap etmesi olabilir (Griffiths, 2008). Ayrica internet
kafeler ve oyun salonlari gibi kontrolsiiz olarak internete erisim imkanlarmin erkekler
tarafindan daha yogun kullanilmasi da erkek ergenlerin problemli internet kullanimlarinin

yiiksek olmasinin bir diger nedeni olabilir.

Aragtirmanin diger sorusunda ise, ergenlerin sosyal kaygi diizeyinin ve Kkisilerarasi
iligkilerle ilgili biligsel garpitmalarm problemli internet kullanimini yordayip yordamadigi
incelenmistir. Bulgulara goére ergenlerin problemli internet kullanimmin en 6nemli
yordayicisinin sosyal kaygi oldugu goériilmiistiir. Ayn1 zamanda problemli internet kullanimini
kisileraras1 iligkilerle ilgili biligsel ¢arpitmalarin da 6nemli bir bigimde yordadigi ortaya

cikmustir.

Alanyazinda sosyal kaygi ile internet kullanimi arasindaki iliskinin incelendigi
arastirmalarda, sosyal kaygi diizeyi yiiksek olan bireylerde problemli internet kullanimi ve
internet bagimlilig1 oranlarinin da yiiksek oldugu goriilmektedir. (Canogullari, 2014; Caplan,
2006; Cuhadar, 2012; Kalecik, 2016; Madell ve Muncer, 2006; Tunalioglu, 2013; Young &
Lo, 2012). Arastirma bulgular1 alanyazindaki sonuglar1 destekler niteliktedir. Akran
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iliskilerinin 6nemli oldugu ergenlik doneminde sosyal kaygili ergenler, yiiz yiize iletisim
kurmaktan kagindiklari igin ger¢ek yasamda kuramadiklar1 sosyal iliskileri internet
araciligiyla kurabilmektedirler. Ergenler, internette tanimadigi kisilerle herhangi bir risk
almadan iletisime gecebilmekte, kendini herhangi bir kisitlama olmadan ifade edebilmekte ve
oldugundan farkli kimlikler altinda, herhangi bir reddedilme endisesi tasimadan iletisim
kurabilmektedirler. Yiiz yiize iletisim kurmaktan kag¢inan ve sanal ortamda sosyallesmeyi
tercih eden ergenler, sosyal paylasim siteleri yoluyla daha kolay arkadas edinebilmektedirler
(Eraslan Capan ve Sarigali, 2016). Boylece sosyal paylasim sitelerinde kurulan arkadagliklari
stirdiirme yoluyla sosyal yasamlarin1 paylasma, gruba aidiyetlik, benligini ortaya koyma,
onaylanma, begenilme gibi ihtiyaglarin1 karsilamaktadirlar (Eraslan-Capan, 2015; Muslu ve
Bolisik, 2009). Sosyal telafi yaklasimina gore ice doniik ve soysal kaygi yasayan bireyler
sosyal iligki ihtiyacini internet ortaminda kurduklar iliskilerle giderme yoluna gitmektedirler.
Clinkii bu bireyler internet ortamimin O6zelliklerinden dolayr kendilerini daha kolay ifade
edebilmektedirler (McKenna, ve Bargh, 2000; Peter ve dig., 2005). Sosyal telafi kuramina
gore sosyal iligki kurmakta zorluk ¢eken bu bireyler ger¢ek yasamdaki sosyal iligkiler yerine
sanal iletisimi tercih ettikleri i¢in internete bagimli hale gelmekte (McKenna, Green ve

Gleason, 2002), boylece problemli internet kullanicisi olmaktadirlar.

Arastirmadan elde edilen diger bulgu, ergenlerin kisileraras: iliskilerle ilgili biligsel
carpitmalarinin onlarin problemli internet kullanimlarinin yordayicist oldugudur. Arastirma
bulgulart alanyazindaki sonuglar1 destekler niteliktedir. Biligsel c¢arpitmalari olan bireyler
problemli internet kullanimi1 gostermektedirler (Celik ve Odaci, 2013; Mai ve dig.,2012).
Kisilerarasi iligkilerle ilgili biligsel ¢carpitmalar, kisilerin sosyal iliskilerinde islevsel olmayan
duygu ve davraniglarin meydana gelmesinde 6nemli bir faktordiir (Akin, 2010). Kisilerarasi
iliskilerle 1ilgili biligsel ¢arpitmalara sahip bireyler, digerlerinin sdylediklerini yanlis
yorumladiklar1 (Akin, 2010), catigma yasamaya egilimli olduklar1 (Hamamci ve Biiyilikoztiirk,
2003), 6fke, saldirganlik ve zorbalik gosterdikleri (Sahin ve Sari, 2010; Ugur ve Murat, 2014)
yoniindeki bulgular bu bireylerin saglikli sosyal iliskiler gelistirmede zorlandigini
gostermektedir. Bireylerin kendileri ve yasadigi diinya ile ilgili olumsuz diisiinceleri
nedeniyle saglikli iliski kuramamalari, kendilerini istedikleri gibi gosterme imkani olan
internete  yonlendirmekte ve sosyallesme ihtiyaclarini  sanal ortamda karsilamaya
caligsmaktadirlar. Bireyler internet araciligiyla kurduklar iliskilerde kendileri ile ilgili bilgileri
sinirlayabilmekte ve kendilerini istedikleri bigcimde tanitabilmektedirler. Kisilerarasi

iligkilerde biligsel carpitmalar1 olan kisiler, internet ortaminda olusturduklar1 ideal
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benlikleriyle kurduklar: iliskilerinde kendilerini daha rahat hissetmekte, degerli, sevilen veya
basarili birey olarak inanmaktadirlar. Bu kisilerin gergek yasamda alamadiklar1 degerlilik ve
olumlu tepkileri internet ortamindaki sosyal iligskilerden almalar1 (Davis 2001) internette daha
cok zaman gec¢irmelerine neden olmaktadir (Karako¢ ve Taydas, 2013). Sonu¢ olarak
kisilerarasi iliskilerle ilgili bilissel garpitmalari bulunan ergenlerin giinlilk yasamda gercek
sosyal iligkiler yerine internet ortaminda gergeklesen iliskileri tercih ettikleri, boylece internet

ortaminda daha fazla zaman gegirdikleri sdylenebilir.
Sonug¢ ve Oneriler

Bu c¢aligma, iilkemizde ergenlerin sosyal kaygi diizeyleri ve kisilerarasi iligkilerle ilgili biligsel
carpitmalari ile problemli internet kullanimlari iligkisinin ayrintili arastirildigi bir ¢alismadir.
Bu calisma bulgulari, ergenlerin sosyal kaygi ve kisilerarast iligkilerle ilgili biligsel ¢arpitma
diizeyleri ile problemli internet kullanimlari arasinda pozitif yonde iliski oldugunu ve
ergenlerin sosyal iligki ihtiyacim1 gercek yasam yerine sanal bir ortam olan internet
araciligiyla telafi ettiklerini gostermektedir. Calisma sonuglari, tilkemizde “Sosyal Telafi
Yaklasimi™n1 test etmeye yonelik c¢alismalardan biridir. Calisma bulgularinin, ergenler
arasinda sosyal kaygi yasayan ve Kkisilerarasi iligkilerle ilgili biligsel carpitmalari olan
problemli internet kullanan risk gruplarinin belirlenmesi, 6nlenmesi ve tedavisi asamalarinda
psikolojik yardim hizmeti veren calisanlara ve arastirmacilara yol gosterecegi

diistiniilmektedir.

Ergenin biligsel gelisimin kritik doneminde olumsuz yasantilarla karsilagsmasi bu
donemde biligsel garpitmalarin ergenin diisiince yapisina daha fazla yerlesmesi ihtimalini
ortaya ¢ikarmaktadir (Oncii ve Sakarya, 2013). Bu baglamda, bilissel carpitmalarin ve sosyal
kaygmin ergenlerin biligssel gelisimleri ile birlikte sosyal iligkilerini de etkileyecegi
diistiniilebilir. Bunun sonucunda kendini daha giivenli hissettigi bir ortam olan internette
gecirilen zamanin artabilecegi ve ergenlerin problemli internet kullanicis1 haline gelebilecegi
akillara gelmektedir. Ayrica sosyal kaygi; ciddi diizeyde yeti kaybina yol agmasi, sosyal,
akademik ve psikolojik zorluklara zemin hazirlamasi, ergenlik yillarinda baslayip hizla
kroniklesmesi goz Oniine alindiginda tedavi edilmemesi durumunda birey ve toplum i¢in
onemli kayiplara yol agmaktadir (Segool ve Carlson, 2008). Bu noktada ergenlik déoneminde
olusabilecek biligsel ¢arpitmalarin tespit edilmesi bunlarin diizeltilmesi énemlidir. Okullarda
bulunan rehberlik ve psikolojik danisma servislerinin sosyal kaygi yasayan ve kisilerarasi

iliskilerle ilgili bilissel ¢arpitmalar1 olan ergenleri tespit ederek bireysel ve grupla psikolojik
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danisma faaliyetleri yiirlitmesi bu ergenleri birer problemli internet kullanicist haline
gelmesini Onleyebilir. Ayrica yapilacak olan psiko-egitim programlar ile ergenlerin sosyal
becerilerini gelistirmeye yonelik faaliyetler yiiriitiilebilir. Okullarda aile egitim programlari ve

internet kullanimina yonelik seminer ¢alismalar1 gerceklestirilebilir.

Calismanin alana katkilar1 yaninda bazi simirhiliklart vardir. Bu ¢alismanin, arastirma
grubu Eskigehir’de ti¢ farkli lisede 6grenim goren Ogrencilerden segilen orneklemle sinirlt
oldugundan, daha kapsamli 6rneklemlerle desteklenmeye ihtiyag vardir. Degiskenler arasinda
etkili olabilecek diger gizil degiskenlerin ya da araci degiskenlerin arastirilarak sosyal kaygi
ve kisilerarasi iligkilerle ilgili biligsel ¢arpitmanin, problemli internet kullanimini ne derece
yordadigin1 daha net belirlemek adina, bundan sonra yapilacak olan c¢aligmalar igin
Onerilebilir. Ayrica, problemli internet kullanimini daha iyi anlayabilmek adina boylamsal
arastirmalara da ihtiyag duyulmaktadir. Calismadaki veri toplama araglari, 6z-bildirimsel
olgme araglar1 oldugu i¢in katilimcilarin verdikleri cevaplarla simnirlidir. Bu nedenle ortaya
¢ikan siirliliklart azaltmak ve daha derinlemesine bilgiler elde etmek i¢in nitel veri toplama
tekniklerinin kullanildig1 arastirma desenlerinin bundan sonraki ¢alismalarda kullanilmasinin

yararli olacag diistiniilmektedir.
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Extended Abstract
In recent years, although rapid technological developments make people’s life easier; they
bring out different kinds of problems. Having troubles in social life, at school or at work
because of excessive internet use referred to “Problematic internet use” (Yellowlees & Marks,
2007). Problematic internet use can be seen at almost all ages,however it becomes a threat for
the adolescents particularly aged between 12-18 (Cengizhan, 2005; Sendag & Odabasi, 2007).

There have been abundant of contemporary literature addressing the problematic
Internet use in recent years. As the results of these studies, it has been found that problematic
internet use is connected with depression, self-esteem, loneliness, timidity, shyness and social
support (Ceyhan & Ceyhan, 2014). At this point, the adolescents’ efforts for establishing a
relationship on internet networking which they couldn’t in their real life are explained by
“The Social Compensation Theory” (Peter, Valkenburg & Schouten 2005). According to this
theory individuals who have difficulty in establishing face to face relationship in real life, are
trying to compensate their sense of belonging by being a member of a group founded by
themselves and self-presentation in cyber world (Ellison, Steinfield & Lampe, 2007). In
addition to that, individuals who have a lower social competence prefer an online

communication to face to face communication (Caplan, 2006).

Problematic internet use is investigated with different variables as it has an effect upon
different areas of individuals’ life. However, there has not been a study in literature
examining the relationship between social anxiety and interpersonal cognitive distortions
together with problematic internet use. Therefore it is believed that the present study’s results
might contribute to the development of guidance and psychological counseling services for

adolescents to prevent problematic internet use

This research was descriptive study that aims to analyze social anxiety, interpersonal
cognitive distortions and gender of problematic internet use of adolescents. In addition the
following question was investigated in this study; “Are social anxiety and interpersonal

cognitive distortions of adolescents significant predictors of their problematic internet use? “

Participants were consisted of 312 [174 (55 %) females 138 (45 %) males] adolescents.
In this study, to determine students’ problematic internet use ‘Problematic Internet Use Scale-
Adolescent’ developed by Ceyhan and Ceyhan (2009), to define social anxiety level, ‘Social
Anxiety Scale for Adolescents’ developed by Aydin and Tekinsav-Siitcii (2007) and to define
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interpersonal cognitive distortions’ Interpersonal Cognitive Distortions Scale’ developed by
Hamamci and Biiylikoztiirk, (2003) and to determine other independent variable ‘Personal

Information Form’ developed by researcher were used.

The participants’ problematic internet use and social anxiety and interpersonal cognitive
distortions were examined by multiple linear regression analyses. Independent sample t test
was used to determine whether problematic internet use, social anxiety, interpersonal

cognitive distortions of adolescences differentiate in terms of gender.

As a result of the analysis of the data, it was found that problematic internet use was
correlated positively with social anxiety, and interpersonal cognitive distortions. According to
the results of the regression analysis, the problematic internet use explained 44 % of the
variance for social anxiety and interpersonal cognitive distortions (R = .666, R%= .443) Social
anxiety was the most predictive of problematic internet use. As a result of research it was
found that male’s problematic internet use and interpersonal cognitive distortions level were
higher than females, however there was no significant gender difference in terms of social

anxiety

In this study the relation between problematic internet use,social anxiety and
interpersonal cognitive distortions of adolescences were investigated. Adolescents can
communicate with people they don’t know without taking any any risks. Since the adolescents
who avoid to have face to face communication and prefer to get socialized in a virtual
platform, they can make friends easier via social networks (Eraslan Capan & Sarigali, 2016).
As a result, they compensate their needs such as sharing their social life, being a group
member, self-presentation, being approved and liked due to keeping their friendship built on
social networks (Eraslan-Capan, 2015; Muslu & Bolisik, 2009). According to The Social
Compensation Theory, the introverted people with social anxiety are tend to compensate their
social relationship needs via online relationship established on internet platform. Because of
the facilities of internet, these individuals can express themselves easier than they do in real
life (McKenna, & Bargh, 2000; Peter, Valkenburg & Schouten, 2005). For this reason, the
excessive use of internet by adolescents who are trying to compensate their real life social

relationship via online pave the way for being a problematic internet user.

Guidance and psychological counseling services at schools can prevent problematic

internet use in adolescents by conducting group counseling for adolescents who have social
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anxiety and Interpersonal Cognitive Distortions. In addition to that, activities can be arranged
to develop adolescences’ social skills by applying psycho-education. Seminars about
parenting education and secure Internet use might be developed.



