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Oz

Tedarik Zinciri Yonetimi’'nin (TZY) son ddnemlerde
surdirdlebilirligin ¢ boyutuyla (ekonomik, cevresel ve
sosyal) birlesimi, strdurulebilir tedarik zinciri yonetiminin
(STZY) dogusuna sebep olmustur. Surdirdlebilir tedarik
zinciri  yonetimi, cevresel zarari minimuma indirirken
isletmelerdeki sosyal refahi ve Tedarik Zinciri (TZ) karliligini
maksimize etmek i¢in zincirin  tim elemanlarinin;
operasyonlarinin, kaynaklarinin, bilgilerinin ve fonlariin
yonetimi olarak tanimlanmaktadir. Surdirilebilir Stok
Y&netimi (SSY) ise, STZY’nin 6nemli bir etkeni olup deponun
fiziki kosullarindan Uriinlerin teslimat siirecine kadar
minimum ¢evresel etki ve maliyetle devamli olarak
yuritilmesidir. Bu galisma; surdirilebilir tedarik zinciri
yonetimi, strdirilebilir stok yonetimi ve stirdurilebilirligin
tedarik zincirlerine etkileri Gizerine odaklanmaktadir. Ayrica
caligma, slrdurilebilir tedarik zinciri yonetimi ve
surdurdlebilir stok y&netiminin strdlrdlebilirligin - g
boyutuyla (cevresel, sosyal, ekonomik) entegrasyonundan
ve literatlirde bu konudaki eksikliklerden bahsederek
surdirilebilirlik alaninda  g¢alismalar yapmak isteyen
arastirmacilara rehberlik etmeyi amaglamaktadir.

Abstract

Recently, the combination of supply chain management
(SCM) with the three dimensions of sustainability
(economic, environmental and social) has led to the birth of
sustainable supply chain management (SSCM). Sustainable
supply chain management is defined as the management of
all elements of the chain; operations, resources,
information and funds in order to maximize social welfare
and supply chain profitability in enterprises while
minimizing environmental damage. Sustainable stock
management (SSM), on the other hand, is an important
factor of SSCM and is carried out continuously with minimal
environmental impact and cost from the physical conditions
of the warehouse to the delivery process of the products.
This study focuses on sustainable supply chain
management, sustainable inventory management and the
effects of sustainability on supply chains. In addition, the
study aims to guide researchers who want to conduct
studies in the field of sustainability by mentioning the
integration of sustainable supply chain management and
sustainable inventory management with the three
dimensions of sustainability (environmental, social,
economic) and the shortcomings in this regard in the
literature.

Anahtar Kelime: Surdurilebilir Tedarik Zinciri Yonetimi,
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Keywords: Sustainable Supply Chain Management,
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1.GIRIS

Tedarik Zinciri Yonetimi (TZY), “hammadde temini yapan, onlari ara mamul ve bitmis Urline
ceviren ve bitmis Uriinleri misterilere dagitan, dagiticilarin Gretici ve olusturdugu bir ag”,
seklinde tanimlanmaktadir (Lee ve Billington 1992). isletmelerin rekabet giiciinii 6nemli él¢iide
etkileyen bu kavram; artan kiresellesme, niifus artisi, hizla artan tiketim ve {iriin ve hizmet
cesitliliginde meydana gelen blyik artislar gibi nedenlerle birlikte 6zellikle son vyillarda
isletmelerin hatta devletlerin glindeminde daha sik yer almaya baslamistir (Giltekin ve Deste
2021).

Uluslararasi ticaretin artmasi ve uluslararasi sirketlerin faaliyet alanlarinin genislemesi, bir¢ok
tlkenin bltgelerini geride birakmasiyla birlikte, Tedarik Zinciri Yonetimi (TZY) hem sirketler
hem de Ulkeler icin giderek daha fazla 6Gnem kazanmaktadir. Ayni zamanda, surdiirilebilirlik
endiseleri, tedarik zinciri yonetiminde gittikce artan bir tartisma konusu haline gelmistir. Bu
endiseler; hizla artan Uretim ve tiiketim, kiiresel karbondioksit emisyonlarinin yiikselmesi, su
kaynaklarini ve toprag: kirleten endistriyel atiklarin yani sira tehlikeli kimyasallarin artan
kullanimi gibi faktorlerden kaynaklanmaktadir. Dolayisiyla, diinya genelinde isletmeler, sosyal
ve ekonomik zorluklarin yani sira gevresel sorunlarla da karsi karsiyadir. Bu nedenle, tedarik
zinciri yonetimi kavrami, surdirilebilirlik perspektifinden ele alinarak yakin zamanda daha
fazla tartisiilmaktadir. (Giltekin ve Deste 2021). Suirdiirilebilir Tedarik Zinciri Yonetimi (STZY),
temel is uygulamalariyla (lojistik, pazarlama, tedarik); strdurilebilirligin tic temel (ekonomik,
sosyal, cevresel) boyutunu bir araya getirmenin bir sonucu olarak ortaya c¢ikmistir
(Brandenburg ve ark. 2014).

STZY, musteri ve paydas gereksinimlerinden kaynaklanan surdurilebilir kalkinmanin her (g
(ekonomik, cevresel, sosyal) boyutunun da hedeflerini géz éniinde bulundururken; tedarik
zinciri boyunca isletmeler arasinda malzeme, bilgi ve sermaye akislarinin yénetimi ve is
birliginin saglanmasidir. Strdirilebilir tedarik zincirlerinde, tedarik zinciri icinde kalabilmek
icin tim zincir Uyelerinin gevresel ve sosyal kriterlere uymasi, musteri ihtiyaglarini ve ilgili
ekonomik kriterleri karsilayarak rekabetgiligi stirdirmesi beklenmektedir (Seuring ve Muller
2008). Bu asamada zincirin glicli, paydaslarin ortak giktisi olacagindan zincir igerisindeki
ortaklarin se¢iminde dogru kararlari almalari STZY agisindan hayati 6nem arz etmektedir
(Segkin 2019).

Musteri-tedarikgi-pazar iliskilerini ve Uretim siireglerini iyilestirmek isteyen firmalar,
surdirilebilir tedarik zincirleri olusturmak istemektedirler. STZ igin, tim zincir paydaslarinin
surdirilebilir hareket etmesi bir gereksinim halinde dir. Bazi isletmeler, bu amag
dogrultusunda sirdirilebilirligin (¢ boyutuna (ekonomik, ¢evresel, sosyal) veya bunlardan
birkagina odaklanarak STZ olusturmayi amaglamaktadirlar. Bu dogrultuda, son yillarda STZ
bashg altinda bir de “Sirdurilebilir Stok Yonetimi”, “Surdirilebilir Endistri 4.0” gibi yeni
baslklar dogmaya baslamistir. Stirdiirilebilir Stok Yonetimi ise, kendi iginde oldukga genis bir
kapsama sahip olmakla beraber, siirdiiriilebilirlige gecmek isteyen isletmeler icin oldukga
onemli bir hale gelmistir. Bu asamada, isletmenin hangi dogrultuda siirdiiriilebilir olmak
istedigi, pazar sartlari, tiretimi yapilan triin agaglarinin 6zel kisitlari, var olan tedarik zincirinin
surdarilebilirlige uygunlugu, Gretim sektori gibi faktorler detayli incelenmelidir. Bu ¢calismada;
literatlire katki saglamak amaciyla, surdirilebilirligin tedarik zincirleri Gzerindeki sosyal,
ekonomik ve gevresel etkileri Gizerinde durulmustur. Ayrica; SSY hakkinda ¢alisma yapacak olan
isletmelere ve arastirmacilara yol gostermesi amaciyla, literatiirde yeni bir bashk olan SSY
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hakkinda stirdurulebilirligin G¢ boyutunun entegrasyonu da incelenmistir. Bu konulardaki
arastirma egiliminin gliniimiizde ne tarafa yoneldigini gormek amaciyla literatiir 6zet tablosu
olusturulmustur. Tablo olusturulurken literatiirdeki STZY ve SSY konularinda yapilan ¢alismalar
detayl olarak incelenmistir. Stirdirilebilir tedarik zincirlerinde; stratejik kararlar alinirken,
isletmenin surdarilebilirligin hangi boyutuna odaklandigl olduk¢a onemlidir. STZY ve SSY
konularinda yapilan ¢alismalarin stirdirilebilirligin ic boyutunu (ekonomik, cevresel, sosyal)
arastirmalarina gore literatlirdeki makale sayilari grafik olarak gosterilmis, SSY arastirmalarinin
literatlirde heniiz yeni olduguna ve bu konudaki arastirmalarda literatiirde eksiklik
bulunduguna deginilmistir.

Calismanin 2. boéliminde STZY ve SSY konulari hakkinda bilgi verilmis ve literatiir, her iki
konuyla alakali detayli bir sekilde incelenmistir. Yine bu bélimde yapilan degerlendirmede,
STZY ve SSY konularinin stirdiirilebilirligin Gic boyutunu incelemelerine gore dagilimi tablo ve
grafikler halinde gosterilmistir. 3. bolimde, arastirma sonucunda tablo ve grafiklerden elde
edilen verilerden yola cikilarak bulgular detayina yer verilmistir. 4. bolimde ise sonuglar
verilerek calisma sonlandiriimistir.

6. MATERYAL VE METOT
6.1. Surdurulebilir Tedarik Zinciri Yonetimi

Tedarik Zinciri Yonetimi; musteri tatminini hedefleyen, Urlniin optimum miktarlarda
Uretilmesini, zamaninda dogru yere ulasmasini, depolarin etkin sekilde kullaniimasini
saglamak icin yapilan eylemlerin bir batanidur. Bir baska deyisle TZY; bir Griinin hammadde
halinden son musteriye ulastiriimasi agsamasina kadarki her asamada yer alan, hammadde ve
malzemelerin kaynaginin yonetilmesi, Uretimin planlanmasi, stoklarin yodnetilmesi gibi
islemlerinin kontrollnin saglandigi bir sistemdir. Bu esnada, cevresel zarari en aza indirmek,
ayni zamanda ekonomik ve sosyal faydalarn gézetmek, STZY kavraminin ortaya ¢ikmasina
sebebiyet vermistir.

Sardarilebilir kalkinma, isletme stratejilerini ve faaliyetlerini etkileyen cevresel, sosyal,
ekonomik olmak lzere U¢ boyuttan olusmaktadir. STZY, siirdirulebilir kalkinma ile tedarik
zinciri yonetiminin entegrasyonunu ifade etmektedir. Vachon & Mao, calismalarinda tedarik
zincirlerinin, surdarilebilir kalkinmanin her ¢ boyutuyla da pozitif baglantii oldugunu
soylemislerdir. Strdirlebilir bir tedarik zincirinde, zincirin tim paydaslarinin cevresel etkileri
g6z 6niine almasi gereklidir.

Altuntas ve Tirker (2012), STZY’'nin, yeni is operasyonlarindaki alani olduk¢a genisletilmis
tedarik zincirlerinin sonucunda, bu alanda popdlerligini arttirdigini ve bu kavramin genellikle
surdurilebilirligin bilesenlerinin degerlendirilerek tanimlacagini sdylemislerdir. Taticchi ve ark.
(2013); STZY’yi cevresel etkileri en aza indiren ve toplumsal refahi en Ust diizeye c¢ikaran, ayni
zamanda karliligi da maksimum seviyeye c¢ikarmak igin tedarik zinciri operasyonlarinin,
kaynaklarinin, bilgilerinin ve araglarinin yonetimidir seklinde tanimlamigslardir.

Surdurilebilir tedarik zincirlerinde, isletmelerin zincirin bir bileseni olarak devam edebilmesi
icin tim paydaslarin misteri isteklerine ve ihtiyaglarina uygun olarak ekonomik, ¢evresel ve
sosyal kriterlere uyum saglamasi beklenmektedir. isletmeler, dahili operasyonlarindan ve
tedarikgilerinin operasyonlarindan kaynaklanan cevresel, sosyal ve ekonomik sonuglardan
giderek daha fazla sorumlu tutulmaktadir (Koberg ve Longoni 2019).
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isletmelerin siirdirilebilir tedarik zinciri bashgina adim atmalarinin nedenleri arasinda;
yasalara ve diizenlemelere uyum saglamak, siirdlrdlebilir is uygulamalari igin uluslararasi
ilkelere uymak ve desteklemek bulunmaktadir.

Pagell ve Wu (2009), STZY uygulayacak sirketler icin onergeler sunmuslardir. Bulgular, STZ
olusturmak icin bir yenilik yeteneginin ve olumlu bir strdirtlebilirlik yonetimi yoneliminin
gerekli oldugunu soylemislerdir. Yonetim yoneliminin, sosyal ve c¢evresel sorumlulugunun
organizasyon genelinde paylasiimasini, sirdurilebilirligin glinlik konusmanin bir parcasi haline
getirilmesini gerektigini sdylemislerdir. STZ yoneticilerinin, tedarikgi sertifikasyonu gibi tedarik
faaliyetlerine odaklanmalari gerektigini, tedarikgi se¢imine sosyal ve cevresel kriterleri
ekleyerek fiziksel akislarin zincir boyunca takibini saglamalarinin gerekliligini vurgulamiglardir.

Walker ve Jones (2012)’a gore, sirket icinde daha fazla ¢apraz fonksiyonel ¢alisma ve tedarik
zinciri ortaklarina gereksinimleri iletme ihtiyaci, STZY konusunda yeni alicilari talep edebilir ve
STZY’ye isbirlik¢i bir yaklasim benimsemek faydali gériinmektedir. Ayrica, endistriler arasinda
ve hatta rekabetgilerle STZY uygulamalari ve deneyimlerini paylasma isteginin ortaya ¢iktigi bir
egilim oldugunu séylemislerdir.

Altuntas ve Tirker (2012); yaptiklari ¢alismada, firmalarin bazi temel konulari ortak olarak
benimsediklerini ve bunlardan en 6nemlisinin ‘is birligi’ ve ‘iletisim’ konusu oldugunu
soylemiglerdir. Genellikle firmalarin is birligi yaparak siireci daha etkin hale getirme ve bunun
icinde iletisimi gliclendirme konusunda odaklandiklarini séylemislerdir. Burada iligkinin uzun
vadeli ve glivene dayal bir nitelikte olmasina 6zel bir vurgu yapmislardir.

Harms ve ark. (2013); sirketlerin risk azaltma veya iyi bir itibar saglama gibi savunma odakh
STZY hedefleri belirledigine, pazar odaklh departmanlarin (6rnegin pazarlama veya Ar-Ge) STZY
icin marjinal 6neme sahip olduguna ve bir sirketin tedarik¢i yonetiminde reaktif 6nlemler
kullanmasi (6rnegin tedarikgilere 6gut verme) durumlarinin varligina deginmislerdir. Cesitli
sirketlerin musterilerini STZY'nin ana iticileri olarak distndigini, STZY'yi Ar-Ge'yi tesvik
etmek igin kullanmayr amagladiklarini ve tedarikgi gelistirme gibi ilerici uygulamalara
katildiklarini séylemislerdir.

Golicic ve ark. (2013); musteri odakli uygulamalarda glivenilirlik sinirinin negatif oldugunu,
tasarim uygulamalarinin, performansin ¢ boyutu lizerinde en blyik etkiye sahip oldugunu
soylemigslerdir. Tedarikgilerle gevresel uygulamalarda ¢alismak, karhhk olg¢limleriyle en iyi
baglantiya sahip oldugunu gostermislerdir.

Wolf (2014); tedarik zinciri yoneticilerinin, STZY'nin sadece paydas aktivizmi araciligiyla itibar
kaybi riskini azaltmakla kalmayacagina, ayni zamanda baska faydalar da saglayabilecegine
ulasmigtir.  STZY'nin  bir oOrgltin 'iyi bir vatandas' olarak itibarina olumlu katkida
bulunabilecegini ve bu sayede dis paydas baskisinin STZY'nin tek itici glici olmadigi izlenimini
tersine gevirebilecegine ulagmistir.

Glrbilz (2015), tedarikgi iliski yonetiminin ve Ugli tedarikgi iliskisinin hem alicinin hem de
tedarikgilerin dayanikliigina etki yaptigina ulasmistir. Rekabetci davranis bigimiyle alicinin,
ishirlikgi davranigla tedarikginin hem rekabetgi hem isbirlikgi iliski davranisiyla hem alicinin
kendisinin hem de tedarikgilerinin dayanikliligini artirilabilecegine deginmistir.

Dilek ve Gagliyan (2017); STZ zinciri performansi boyutlari igerisinde sosyal boyutun en 6nemli
boyut olduguna, bu baglamda mdsterilerin Grin imajina 6nem atfettiklerini sdylemislerdir.
Ekonomik boyutun ikinci sirada oldugunu, katiimcilarin pazar payr ve satislari agisindan
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saglanacak gelismeleri 6nemli gordiikleri seklinde degerlendirmislerdir. Siirecler boyutunun
Uglincl sirada oldugunu, bu boyuttaki maddelere iliskin degerlendirmelerin orta degerin
altinda kaldigini séylemislerdir. Dis kaynak faaliyetlerine iliskin degerlerin basvuru sikhginin
orta degerin altinda kaldigini gostermislerdir.

Sari ve ark. (2017); dogru secilen tedarikgilerin, tedarik zinciri mekanizmasinin hizli ve saglikh
ylriimesini  kolaylastirarak miusteri memnuniyetini saglamasi, firmalarin hedeflerine
ulasmasina yardimci olmasi baglaminda, analiz sonuclarina goére zamaninda teslimat, fiyat,
teknoloji kapasitesi, hizmet performansi, esneklik ve yesil tedarik zinciri incelenen firma igin
tedarikci seciminde oncelikli 6neme sahip kriterler oldugunu ortaya koymustur. Firmanin
tedarikci seciminde bu performans kriterlerine odaklanmasi gerektigini séylemislerdir.

Zeng ve ark. (2017), kurumsal baskinin tedarik zinciri iliski yonetimi ve sirdirilebilir tedarik
zinciri tasarimi Gzerinde 6nemli bir pozitif etkisinin oldugunu goéstermislerdir. STZY baski
turlerinin (zorlayici, normatif ve taklitci) farkh derecelerde negatif diizenleyici etkilerinin
oldugunu sdylemislerdir. Ayrica; dongisel ekonomi kapasitesini gelistirmek igin firmalarin,
surekli olarak ¢evre dostu davranis sergileyen tedarikgileri segmeleri gerektigine ve tedarik
zinciri tasariminda cevresel diisiincenin, farkh firmalari baglayan malzeme akisi ve eneriji
verimliligi de dahil olmak tizere dikkate alinmasi gerektigine deginmislerdir.

Wang ve ark. (2018); ileri c¢evresel teknolojinin kullaniminin, kirletici emisyonlari
azaltabilecegine ve calisanlarin yasam kalitesini artirabilecegine deginmislerdir. i¢c STZY
uygulamalarinin, firmanin gevresel performansini artirmaya yonelik oldugunu ve ayni zamanda
sosyal performansi tesvik ettigine dikkat cekmislerdir. i¢ STZY uygulamalarinin ekonomik
performans {zerinde dogrudan bir etkisi bulunmadigina, dis STZY wuygulamalarinin
surdirilebilir performans tizerinde olumlu bir etkisi olduguna ulasmislardir. Son olarak, firma
blyuklGglinin, STZY ve surdirilebilir performans arasindaki iliskide 6nemli bir diizenleyici rol
oynadigini  ve KOBi'lerin dig STZY uygulamalarina odaklanmasinin, sirdirilebilir
performanslarini minimum maliyetle gelistirmelerine yardimci olabilecegini séylemislerdir.

Wang ve Dai (2018), firmanin i¢ STZY uygulamalarinin firmanin cevresel performansi ve sosyal
performansi tizerinde olumlu bir etkisi olduguna ulasmislardir. Ayrica, cevresel performans ve
sosyal performansin ekonomik performansla pozitif bir iliskisi oldugu bulgular arasinda
cikmistir. Bu calismayla beraber, STZY uygulamalarinin ¢evresel ve sosyal acidan gerekli
oldugunu ve is dlinyasi i¢in olumlu oldugunu desteklemislerdir.

Mathivathanan ve ark. (2018), STZY’yi uygulamanin en etkili uygulamalarinin srdardlebilirlik
konusundaki yonetim taahhiidii ve stratejik karar alma sireclerine Gcli alt ¢izgi yaklasimini
dahil etmek oldugunu ortaya koymuslardir. Coklu paydas gorisiiniin, her paydasin vurguladigi
unsurlari belirlemede yardimci oldugunu ve tim paydaslarin gorislerinin kolektif analizinin,
cesitli 6nemlerini saygl gostererek derinlemesine bir anlayis sagladigini soylemislerdir.

Sisman (2018); STZ faaliyetlerinin basarili olarak uygulanabilmesi icin Gretim sistemi
tasariminin en 6nemli 06lgit oldugunu goérmustir. Uygulamanin devaminda alternatif
faaliyetler degerlendirildiginde STZY'nin gelismesinde “toplam kalite yonetimi” ve “cevresel
yonetim sistemi” uygulamalarinin kritik faaliyetler oldugunu soylemistir.

Erol ve Velioglu (2019), STZY'nin vaka sirketlerinde hala embriyonik asamalarda oldugunu
gostermislerdir. Ayrica, vaka sirketlerinin, bir STZY sistemi kurmayi, maliyetleri nedeniyle biraz
teredditli bulunduguna ulagsmislardir. Arastirmada; Sirket 1 igin, alan eksikligini ve yiiksek
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envanter maliyetlerini, iki temel engel olarak belirtmislerdir. Sirket 2’nin; yasal sorunlar, pazar
eksikligi, yetersiz tedarik¢i destegi ve rekabetin en 6nemli engeller oldugunu diisinmekte
oldugunu ve su anda Uriin geri kazanimi ile ugrasmanin maliyet agisindan etkili olmadigini
distndiklerine ulagmiglardir. Sirket 2'in tedarik zinciri yoneticisi, herhangi bir basaril
surdirilebilirlik girisimini gelistirmek icin tedarik¢i destegine olan ihtiyaci vurguladigini ve
ybneticinin, tedarik¢i yardimi olmadan sirdirilebilirlik hareketinin basarisiz olmaya mahkim
oldugunu soéylemislerdir. Sirket 3’lin, sistem eksiklikleri, ekonomik tesviklerin olmamasi, sirket
politikasi ve yasal konularin, STZY sistemi uygulamak i¢in en 6nemli engelleri oldugunu
soylemiglerdir.

Sajjad ve ark. (2020); yaptiklari ¢alismadaki temel iticilerin musteri beklentisi, lst yonetim
taahhidui, yoneticilerin ahlaki ve etik degerleri, itibar yonetimi ve ekonomik ve operasyonel
faydalar olmustur. Buna karsilik, maliyet endiseleri, stratejik ve yapisal kisitlamalar, tedarikgi ve
mdsteri sorunlari ve etkili diizenlemelerin eksikliginin STZY uygulamasinin dniindeki kritik
engeller oldugunu belirtmislerdir.

Flores ve ark. (2020); arastirmalarinda, gelismekte olan Ulkelerin kiresel pazarlarda dnemli bir
rol oynamasina ragmen, STZ kavraminin bir¢ok tedarik zinciri oyuncusu igin yeni oldugu
sonucuna varmiglardir. Bununla birlikte, musterilerin, hikiimetin ve sivil toplum kuruluslarinin
baskisinin; surdirulebilir kalkinmanin yeni is yapma bicimlerinde temel ve zorlayici bir gérev
haline gelmesine neden olduguna varmiglardir.

Aljoghaiman ve ark. (2020); biiylik imalat sirketlerinin, sirketin strdirulebilirlik performansini
artirmak icin tedarik zincirinde sirdurulebilirligi benimsemenin 6nemini kabul ettigini
vurgulamislardir. Aljoghaiman vd.'ne gére bu ¢alismada, dis paydas engellerinin (hikimetler,
tedarikgiler, misteriler ve vyatirimcilar) STZY’nin gelisimini i¢ engellerden daha fazla
engelledigine ulasiimis olup, bu durumun sirketler tGzerinde STZY uygulamalarinin ekonomik,
cevresel ve sosyal agidan olumsuz etkilere neden olduguna varmislardir. Ek olarak, paydas
katilminin bu engelleri hafifletmede ve STZY'nin benimsenmesinde kritik roller oynadig
onemli bulgular arasindadir. Diger 6énemli etkinlestirici faktorler arasinda da teknolojinin
mevcudiyeti, performans 6lglimdi, strdirilebilirlik kiltlrd ve surdirilebilirlik stratejisi oldugu
bulgusuna varmiglardir.

Sebastianelli ve ark. (2020), daha biyik firmalarin strdirulebilir tedarik zinciri girisimlerini
benimsemeye daha egilimli oldugunu soylemislerdir. Calismalarinda diger literatir
calismalarinin bulgularindan farkli olarak CEO ikiliginin, tedarik zincirinin ¢evresel etkisini
azaltmaya yonelik girisimlerin uygulanmasi Gizerinde 6nemli bir pozitif etkisi oldugu sonucuna
ulagsmislardir. Ek olarak, yiiksek diizeyde gesitliligin ve bagimsizligin oldugu yonetim kurulunun,
STZ girisimlerinin uygulanma olasiligini artirarak organizasyonel kiltiri etkiledigini
savunmugslardir (strdurulebilirlige yonelik proaktif bir yonelim olusturarak). Yonetim
kurulundaki kadin oraninin yiiksek olmasinin, her iki tiirde de siirdirulebilir tedarik zinciri
girisimlerini uygulama olasiligini anlaml derecede (ve olumlu bir sekilde) etkiledigini, ayni
sekilde bagimsiz yonetim kurulu Uyesi sayisinin artmasinin da ayni etkiyi gosterdigini
aciklamiglardir.

Lee ve Ha (2020); tedarik zinciri katmanlari arasindaki iliskilerin, is birligi iliskileri icinde uyumlu
iletisim, pazar bilgisi paylasimi ve karsilikli fayda yaratma gabalarinin saglandigl durumlarda
surdirilebilecegini gdstermislerdir ve adil bir ortamda is ortaklariyla uygun is birliginin, bir
firmanin  performansini  artirmasina  yardimci  olabilecegine  ulasmislardir.  Zincir
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katmanlarindaki kisiler arasindaki iyi, nazik ve mantikli olarak nitelendirilebilecek iletisimin
surdirilebilir tedarik zincirlerinde kilit rol oynadigini vurgulamiglardir.

Kagmaz ve Sofyalioglu (2020); firmanin strdirilebilir bir tedarik zincirini gergeklestirmede
oncelikle Griin geri kazanimi, tasimacilikta birden ¢ok ulastirma tiriniin kullanilmasi,
tedarikgilerin birinci ve ikincil tedarik¢i olarak siniflandiriimasi konularina odaklanmasi
gerektigine dikkat cekmislerdir. Tedarik Zinciri Risk Yonetimi 6zellikle sektorde faaliyet gbsteren
firmalarin surdirdlebilir rekabet avantaji elde etmesinde énemli bir uygulama oldugunu
soylemislerdir.

Yadav ve ark. (2020), STZY’nin benimsenmesindeki basarisizliklarin temel olarak yonetimsel ve
organizasyonel zorluklardan kaynaklandigina ulagsmislardir. Alt grup zorluklarinin arasinda da
finansal, teknik ve insan kaynaklarinin eksikliginin, slrdirulebilirligin benimsenmesini
kisitladigini ortaya koymuslardir. Endistri 4.0 ve dongilisel ekonominin, organizasyonlara
cevresel faktorlere yiksek oncelik veren surdirilebilir Griinler sunma konusunda destek
sagladigina; bu nedenle, hiikimetlerin Endistri 4.0 ve donglsel ekonomiyi benimseme lehine
politikalar gelistirmesi gerektigine deginmislerdir.

Junge ve Straube (2020), Uretim sirketlerinin lojistik ve tedarik zinciri yonetiminde dijital
doénisim teknolojilerinin uygulanmasinin daha surdirilebilir siireglere yonelik olanaklarinin
oldugunu belirtmislerdir. Dijital dénlisim teknolojilerinin, lojistik ve tedarik zinciri yonetimine
yerlestirilmesinin cevresel ve sosyal strdirilebilirlik boyutu tzerinde ihmli bir olumlu etkiye
sahip oldugunu soylemislerdir. Ayni zamanda, organizasyonel vyapilarda liderlerin
surdirilebilirlik kavramina yaklasimlarinin kilit nokta oldugunu soylemislerdir.

Shaikh ve ark. (2020); katilimcilarin blyiik bir b6lGmindn, stirdirilebilirligi gelir blyimesi igin
bir firsat olarak gorduglint soylemislerdir. Ayni zamanda, yesil uygulamalarin perakendeciler,
distribUtorler ve otoriteler igin misteri memnuniyetini ve isletmenin gekiciligini artirdigini
gostermislerdir. Strdarilebilirligin, enerji maliyeti Gizerinde saglam bir kontrol sagladigini ve
ayni zamanda sirketin glvenilirligini arttirdigini; hatta uretilen elektrigin fazlasini satisa
¢tkarmanin karli olabilecegine ulagsmiglardir.

Alzoubi ve ark. (2020), surdurulebilirlik stratejilerini genisletmeye egilimli olan ¢ogu sirketin
musteri memnuniyetinin temel bir itici glic olarak glivenilirlik temelli avantaji 6nceliklendirdigi
gozlemlemislerdir. STZ konularini daha az uygulayan sirketlerin maliyet temelli avantaji ilk
oncelik olarak secebilecegini belirlemistir. Calismada, organizasyonlarin performanslarini daha
genis bir perspektiften degerlendirmek ve tedarik zinciri ortaklariyla bilgi paylagimi yoluyla is
birligini genisletmek icin “Uclii Alt Cizgi” adi verilen bir cerceve yaklasiminin benimsenmesini
onermislerdir.

Garip ve ark. (2021); vyesil pazarlama yonelimi, tedarik zincirinde bitlinlesmenin ve
dayanikliligin rekabet avantaji lzerinde pozitif yonli ve anlamli dizeyde etkili olduguna
ulasmislardir. isletmelerin, rekabet avantaji saglamada tedarik zinciri aktorleri ile partner
anlayisini 6zimsemesi, musteri ve tedarikgileri ile ortak hareket etmesi ve ¢evreye duyarl bir
yol benimsemesinin rekabet avantaji elde etmelerinde olumlu katkilar saglayacagina
deginmislerdir.

Borekgi (2021); cesitlendirme yapilarak yuritilen tedarik silirecinin, stirekli olarak yenilenme
ve 6grenme ile isletmeyi daha dayanikli tedarik zincirlerine ulastirdigi argimani getirmistir. Ek
olarak, bu calismada tedarik zincirinde uyumcu ve yaratici 6grenmenin, mevcut Urinlerde/
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streglerde devamlilik/ iyilestirme ve yeni Urln/ slreg¢ gelistirme (zerinden daha ¢ok
dayaniklilik saglayacagi belirtmistir.

Bui ve ark. (2021); arastirmalarinda diinya Ulkelerinin STZY’ye bakis acgilarini ve uygulanma
diizeylerini incelemislerdir. Asya ve Okyanusya'nin en yiiksek STZY yayin sayisina sahip oldugu,
onu Avrupa ve Kuzey Amerika'nin takip ettigi sonuglari gostermistir. Karayipler ile Afrika’nin,
digerleriyle karsilastinldiginda daha az yayin sergiledigini géstermislerdir. Latin Amerika ve
Karayipler ile Afrika'nin dnemli bir gelismeye ihtiya¢ duydugu; Asya ve Okyanusya'nin ise
kiresel tedbirlerdeki hassas konumlarindan dolayi iyilestirmeye agik bosluklar gosterdigi
gorilmis olup, Avrupa ve Kuzey Amerika’'nin ise daha az iyilestirme talep ettigini
soylemislerdir.

Dai ve ark. (2021); dis kurumsal baskilarin, i¢ strdirulebilirlik yeteneklerinin ve bu ikisinin
etkilesimlerinin STZY uygulamalarinin benimsenisini etkiledigini gdstermiglerdir. Bu bulgularin,
Ust dizey yonetimin kurumsal sosyal sorumluluk igin liderlik gdostermesinin firmalara, STZY
uygulamalarinda basarili olan rakiplerden proaktif bir sekilde 6grenme olanagi sagladigini ve
firmalarin hikiimet ve musteri gereksinimlerine yanit olarak STZY uygulamalarini gelistirmek
icin teknik yetenek avantajini daha olasi bir sekilde kullanacaklarini 6ne sirmdislerdir. Ayni
zamanda bulgulardan ¢ikarimla, hikimetlere, sirdirulebilir yonetimle ile ilgili yasalar
olusturmak ve uygulamak i¢in daha fazla caba harcamalari gerektigi konusunda 6nerilerde
bulunmuslardir; bu da firmalari STZY gelistirmeye yonlendirmek igin gerekli oldugunu
savunmugslardir.

Fritz ve ark. (2021); ozellikle tedarik zinciri iginde ve isletme iginde, sosyal strdurilebilirlik
boyutunun, aile sirketlerinin tedarik zincirini yénetmesinde 6nemli oldugunu, aile sirketi
olmayan firmalar igin ise odagin, maliyet ve fayda orani ile misteri memnuniyetine yonelik
oldugunu séylemislerdir. Sinirh kaynaklari en verimli sekilde kullanmak ve sirdurilebilirlik
hedeflerini takip etmek isteyen yoneticilerin, STZY eylemlerinin marjinal faydalarini ve marjinal
maliyetlerini diglnmeleri gerektigini gostermislerdir. Ayrica, aile sirketlerinin tedarik
zincirlerinde, aileye 6zgi 6zelliklerden kaynaklanan avantajlarindan yararlandiklari gbz éniine
alindiginda (6rnegin, aile bltlnligl ve uzun sireli sosyal gomilme gibi belirgin aile sirketi
kaynaklari); aile olmayan sirketler igin bu potansiyel faydalardan pay almanin agik bir yolu
olarak, glvenilir, uzun vadeli iliskiler kurmak oldugunu vurgulamislardir.

Glultekin ve Deste (2021), STZY uygulamalarinin isletmeler acgisindan en énemli kazancinin
"musteri memnuniyeti" olarak degerlendirildigine ulasmislardir. Bu goriist takip eden ikinci
énemli konunun ise "iiriin kalitesinde artis" oldugunu belirlemislerdir. isletmelerin ekonomik
surdirdlebilirlik performansini degerlendiren sorulara verilen yanitlar incelediklerinde, en
yuksek ortalamanin "Urin kalitesinde surekliligin saglanmasi" cevabina ait olduguna
ulasmiglardir. ikinci sirada ise "Uretim sireclerinde israfi onleyici tedbirler" olduguna
varmislardir. isletmelerin STZY uygulamalariyla ilgili en biiyiik engel olarak gordiikleri bashgin
ise "finansal maliyetler" olduguna, katilimci isletmelerin ikinci dnemli engel olarak gordukleri
konunun ise STZ'ye yonelik faaliyetlerin yatirnm getirilerinin yetersiz oldugu" dislincesi
olduguna ulagsmislardir.

Brandao ve Godinho (2022), li¢ ana kategoriyi iceren bir model dnermislerdir. Bu modellerden
birinci, bir sirketin bir temsilci veya Urlin perspektifinden farkli tedarik zincirlerinden olusan bir
grup olarak gorilebilecegini anlamak; ikincisi profesyonellerle daha yakin diyalog kurmak igin
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uygulamaya dayali bir gorls yapiimasi; Uglinclisi, sirketler igin basit bir dnerinin STZY igin
onemli bir uygulama olabilecegini anlamak oldugunu agiklamislardir.

Razzak (2023), surdurulebilirlik hedefi altinda ylritilen girisimlerin, bu organizasyonlarin
Uretkenlikte net kazanglar elde etmelerine yol actigina ancak Uretkenlige énemli bir katkida
bulunmadik¢a, bu tiir organizasyonlarin rekabetgiliklerinde herhangi bir 6nemli artis
yasamadiklarini sdylemistir. Uretkenligin arttirilmasiyla beraber STZY uygulamalarinin
rekabetgi avantajlar yoniinden oldukga pozitif bir etkisi olduguna ulagmistir.

Najjar ve Yasin (2023); kurumsal kontrollerin dogrudan tedarikgileri yonetmede 6nemli
oldugunu ortaya koymuslar, adaptasyonu ve kendi orgiltlenmeyi uyarici mitevazi
mekanizmalarin, 6zellikle cografi olarak daginik, kiiltiirel olarak farkli tedarikgilerle ¢alisan ve
cesitli Grln zincirlerinde faaliyet gosteren firmalar igin etkili bir sekilde sosyal strdurdlebilirligi
yonetebilecegi sonucuna varmislardir. Firmalarin daha dusik kademe tedarikgilerin
surdirulebilirligini etkili bir sekilde yonetmek icin is birligi ve rehberlik gibi adaptasyonu ve
kendi kendini diizenleyen mekanizmalari desteklemeye ¢alistiklarini séylemislerdir. Firmalari,
bircok tedarikgiyi uzun, heterojen tedarikgi hatlari yerine homojen ve i¢ ice ge¢mis hiyerarsilere
toplamayi 6nermislerdir.

Kiligh ve Kipgak (2023); isletmelerin, tedarik zinciri ydnetimine gevreye duyarli anlayisi entegre
ettiklerinde, yalnizca satis, kar ve pazar payinda daha iyi performans elde etmekle kalmayip
ayni zamanda enerji tasarrufu, atiklarin ve kirliligin azaltiimasi, teslimat siresi, stok kontroll
ve kapasite kullanimi gibi faaliyetlerin verimliligini de artirilabilecegini, STZY’'nin firma
performansini iyilestirmeye yonelik bir strateji olarak benimsenmesini 6nermislerdir.

Cantele ve ark. (2023); isletme performansini artirmak icin kaynaklarin gelistirilmesinin,
tedarik zinciri strdardlebilirligi ile ilgili tim potansiyel kaynaklarin gelistiriimesi yerine,
dikkatlice secilmis stirdlrilebilirlik uygulamalari ve tedarik zinciri ¢evikligi kombinasyonlarina
bagh olabilecegini 6ne sirmuslerdir. Bu durumun, farkli paydaslar arasindaki iliskilerin
dengelemesini ve i¢ departmanlar ile tedarik zinciri ortaklarina odaklanmayi igerdigini
vurgulamis olup; firmalarin, yoneticilere kesintiler, yenilikler ve yeni teknolojiler yoluyla
getirilen degisikliklere ve zorluklara uyum saglamak i¢in kaynak faaliyetlerini ayarlamalarina
yardimci olan sirdurulebilirlik odakli bir klltiiri tesvik etmelerinin dnemli bir rol oldugunu
soylemislerdir. Cantele ve ark., STZY c¢alismalarinin ¢ogunlukla performans etkileri veya
algilanan baskilar agisindan "digsal" (tedarik zinciri) slrdirilebilirlige odaklandigini
gosterdigine ulasilmis olup, tedarik zinciri ile ilgili strdurulebilirlik uygulamalari, ayni
yapilandirmali gergeve iginde "igsel" (¢alisanlara, topluluga, cevreye yonelik) strdurulebilirlik
uygulamalariyla birlestirilmesinin gerekliligine vurgu yapmiglardir.

Abualigah ve ark. (2023); meta-sezgisel yaklasimlarin; STZY’ni optimize etmek ve tedarik zinciri
operasyonlarinin surdirilebilirligi, verimliligi ve rekabetgiligini artirmak igin degerli bir arag
olabilecegini 6ne sirmektedirler. Calismanin bulgulari arasinda; “Yikselen Teknolojilerle
Entegrasyon”, “Hibrit Algoritmalarin  Kullanimi” (farkh algoritmalarin  gugllklerinden
faydalanma), “Coklu Amaglarin Dikkate Alinmasi” (ekonomik, gevresel ve sosyal faktorler gibi
¢oklu amaglarin dikkate alinmasi), “Belirsizlik Dahil Edilmesi” (talep ve arz dalgalanmalari gibi
belirsizliklerin dahil edilmesi) ve “Paydaslarin is Birligi” uygulamalarinin; STZY icin meta-
sezgisellikte yeni bir egilim oldugunu séylemislerdir.

Wang ve ark. (2023); firmalarin, strdirilebilir performans elde etmek igin iretim ve isletme
sureglerini yeniden tasarlamalari ve yeni ¢evresel standartlari karsilayacak riin veya hizmetleri
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gelistirmesi gerektigini sdylemislerdir. Ayni zamanda, i¢ stirdlrdlebilirlik yoneliminin (6rnegin,
st diizey yonetim destegi) bu uygulamalarin gerceklestirilmesini blyik oranda destekledigini
one siirmektedirler. Ek olarak, musterilerin STZY'nin uygulanmasinda temel itici gli¢ olduguna
deginilmis olup musterilerle uzun vadeli bir iligski sirdiirmek, firma performansi agisindan en
onemli faktor olarak ele alinmistir. Calismanin bulgulari arasinda; firmanin karar vericileri,
cevre dostu isletmelerin stratejik 6nemini tanimaktadir (6rnegin, Uretim slirecinin erken
asamalarinda daha fazla siirdirlebilirlik cabasi gésterme) ve bunlari uygulamanin, firmanin
inovasyonunu artirabilecegini ve rekabet¢i konumunu koruyabilecegini kabul etmekte
olduklari yer almaktadir.

Oyedijo ve ark. (2024); dnemli engellerin, stirdirdlebilirligin maliyeti, bilgi acigl, altyapi eksikligi
ve tedarik zinciri karmasikhgl oldugunu; ayrica bu engellere karsilik ¢ok seviyeli is birligi ve
ortakhk, zincir boyunca vyeniligin yayillmasi, tedarik zinciri haritalama, sirdirilebilirlik
performans 6lcimi ve kapasite olusturma gibi bes olasi ¢6ziimin iyilestirme yaratacagini
ortaya koymuslardir.

Mugoni ve ark. (2024); son yillarda yapilan arastirmalarin derlenmesi sonucu birgok bilim
adaminin STZY ve gevresel siurdirilebilirlik Gzerine odaklandigini, operasyonel ve sosyal
performansa ise daha az odaklandigini gérmislerdir. Sirketlerin finansal, pazar ve operasyonel
performanslarini iyilestirme baglaminda toplum ve ¢evre lzerindeki olumsuz etkileri azaltma
gabasi i¢in STZYU’'nin Oncll etkenleri olarak Yesil Tedarik Zinciri ve Tersine Lojistik
uygulamalarini  gostermislerdir ve isletmelerin g¢evresel performansini artirmak igin
tedarikgileriyle yakin is birligi yapmalarinin gerekliligine ulasmislardir.

6.2. Siuirdirulebilir Stok Yonetimi

Stok yonetimi, isletmelerde hangi trliniin/hammaddenin siparisi verileceginin, ne miktarda
olacaginin, lGriine/hammaddeye ne zaman ihtiya¢ olacaginin, ne zaman satin alinacaginin,
nerede ve nasil depolanacaginin yonetilmesi ve kararlastiriimasi igin gergeklestirilen ¢alismalar
bltlunidir. Sentiirk ve arkadaslarina gére (2020) stok yénetimi, mal veya hizmetlerin Gretim
diizeyini tahmin etmek; gerekli hammadde, mamul, yari mamul ve her tirli tiiketim mallarinin
miktarlarini belirleyip uygun kosullarda satin alma ve depolama yontemini standartlastirmak,
deponun fiziki kosullarini bu standartlara gére hazirlamak, stok kontroliini yapmak, kritik esige
ulasan depo Urlinlerinin teslimat siireci, eski veya kullanilamaz durumdaki malzemelerin imha
edilmesi, hizmete giren stok Urlinlerinin takibi, depoya yeni gelen stok urinlerinin istenilen
ozelliklere sahip oldugunun dogrulanmasi gibi siireglerin tamamidir.

isletme icerisindeki bircok aktivitenin saglikh sekilde gerceklesebilmesi icin dogru stok
seviyesinin saglanmasi gerekmektedir. Dogru stok seviyesi, departmanlarin amaglarina gore
farklihk gostermektedir. Envanter yonetiminin amaci, firmanin mali durumu ve verilen
hizmette kullanilan malzeme talebi dikkate alinarak is yapisina uygun stok miktarini belirlemek
ve bu tutari ayni tutmaktir (Sentiirk ve ark. 2020).

Glnumuzde yesil kaynaklarin sirdurdlebilir yonetimi ise; genel isleyis icin gerekli girdilerin
ekonomik, cevresel ve sosyal sonuglarla butinlestirilmesiyle ilgilidir. Surdurulebilir bir yesil
depo, depolama sirecini kolaylastirmayi, cevresel etkiyi en aza indirmeyi, en yliksek sosyal
standartlari ve ekonomik verimliligi korumayi amaglayan bir dizi teknolojik ve organizasyonel
¢6zUm olarak tanimlanabilir (Tan ve ark. 2009).

Chen ve ark. (2016), karbon emisyonlariyla dis pazar arasindaki ticaretin birim fiyatinin,
firmalari daha fazla yesil teknolojiye yatirim yapmaya ve karbon emisyonlarini azaltmaya tesvik
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etmek icin ayarlanabilecegini sdylemislerdir. Politika yapicilarin, firmalari yesil teknolojilere
yatirim yapmaya ve karbon emisyonlarini azaltmaya tesvik etmek icin emisyon sinirina ve dis
pazardan karbon emisyonu satin alma biriminin fiyatina bakmalarinin gerekliligine vurgu
yapmislardir.

Sarkar ve ark. (2018); tedarik¢inin uzak konumu nedeniyle kusurlu drinlerin
degerlendirilebilecegini ve geri gitme siresinden daha az zamanda onarilabilecegini, bunun da
yuksek degisim maliyeti ve tedarikgi ile degisim yapma siiresine gore c¢evre lizerinde olumsuz
bir etki ve maliyet tasarrufu saglayacagina ulagsmislardir. Ayrica, tedarikginin aliciya verdigi ilk
ve ikinci izin verilen 6deme gecikme siiresinden daha uzun olan bir senaryonun segilmesinin,
maksimum toplam kari saglayacagini soylemislerdir. Daha fazla kadr elde etmek icin
yoneticilerin; dongl silirelerine, eksik talebin bir kesrine ve izin verilen 6deme gecikme siiresi
stratejilerine odaklanmasi gerektigine vurgu yapmislardir. Yoneticinin, satislari artirip
artirmamaya ve stoktaki envanteri azaltmak igin ne kadar izin verilen 6deme gecikmesinin
yapilacagina karar vermesi gerektigini sdylemislerdir.

Akandere (2019), yoneticilerin, yesil disince faaliyetlerini isletme sireclerinde vyerine
getirerek c¢evresel performansini iyilestirebilecegini ve isletmelerin yesil faaliyetlere
odaklanarak cevresel yenilik iceren yeni triin ve hizmet lretimini tesvik ederek operasyonel
performanslarini arttirabilecegine deginmistir. Yoneticilerin, calisanlarinin yesil faaliyetlerin
uygulanmasi igin gerekli egitimleri almalarini saglayarak yesil depo yonetimi ilkelerini etkin bir
sekilde yerine getirilmesine destek olmasi gerektigine vurgu yapmistir.

Ozkaya ve Kazancoglu (2020); rekabet ve pazar kosullart ile iliskilendirilebilecek olan takipcilik,
0zgiin yonlendirici etken; enerji tasarrufunu ise gelecek uygulamalar igin yiksek 6nem diizeyli
etken olarak belirlemislerdir. Ayrica, isletmelerde uluslararasi pazarda hizmet yelpazesini
genisletmis olanlarin nispi durumlari devre disi birakildiginda isletmelerin yesil uygulamalari
yogunlukla gbz ardi ettigine, yalnizca nakliye is ve islemlerinde musteri ve yasal diizenleme
temelli yesil uygulamalara yoneldigine ulasmislardir.

Huang ve ark. (2020); karbon vergisi politikasini benimseyen firmalarin, nispeten etkili bir yesil
teknolojiye yatirnm yapmayi tercih edecegini gostermislerdir. Hikiimetin tavan-tavan ticaret
politikasi altinda asiri ticaretten kaginmak igin karbon emisyonlarinin sinirlarint makul bir
aralikta belirlemesi gerektigine ulasmislardir.

Mishra ve ark. (2021); kontrol edilebilir stirdiiriilebilir envanter yonetiminin kismi bekletme
durumunda, diger bekletme durumlarina kiyasla makul bir kar miktarini olduguna
ulasmislardir. Ayrica, karbon vergisi ve tavanli kismi bekletme durumunda sirdurilebilir
envanter yonetiminin, diger modellere kiyasla daha makul bir kari, en yiksek déngi siresini
ve en distik kesir uzunlugu degerini, ayni zamanda daha diisik yesil teknoloji yatirrm maliyetini
gosterdigini ortaya koymuslardir.

Mandal ve ark. (2021); satisi artirmak icin perakendeci/tedarik¢i musterilere belirli bir kredi
sUresi sunar ve bu sire zarfinda herhangi bir ceza olmaksizin siparis vermeye tesvik edecegini,
belirli bir Griintin satisinin, ticari kredi politikasi dikkate alinarak artacagini ve bunun da toplam
sistem karini dogrudan optimize edecegine ulasmislardir.

Jauhari (2022); Uretim hizinin esnek bir sekilde ayarlanmasina izin verilerek sistemin
emisyonlarini, enerji tiketimini ve hatali Griin sayisini kolayca kontrol edebilecegini, boylece
toplam maliyetin minimize edilebilecegini gostermistir. Yesil yatirimin, emisyonlari azaltmada
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ve kullanilmis drinler Gizerinden geliri artirmada etkili oldugunu, boylece tedarik zincirinin
cevresel performansini iyilestirdigine ulagmigtir.

Maheshwari ve ark. (2023); envanterin etkili bir sekilde kontrol edilebilmesi i¢in TZ'nin g
katmaninin bir ileriye, kapali déngiliye ve tersine dongliye sahip oldugu distnildigiinde bu li¢
katmanin toplama merkezinde toplanmasina karsilik, Grlinleri az kusurlu ve ¢ok kusurlu
seklinde ayirarak; geri doniistiirmenin isletme maliyeti ve gevresel atiklar agisindan olumlu bir
yaklasim olacagini sdylemislerdir. Bu sekilde, hurdaci bunlari yeniden imal edilebilir ve
kurtarma urinleri olarak ayirir ise; yeniden imal edilebilir Grinler ikincil tGreticiye ikincil Grin
icin gonderilebilir hale geldiginde bu durumun siirdirilebilir stok yonetimine katkisi olacagini
soylemislerdir.

Jauhari ve ark. (2023), kalite yatirrminin modeldeki toplam ortak maliyeti azaltabilecegini
gostermislerdir. Kalite yatirimi igceren modelin, yatirim yapilmayan modele gére daha diisiik bir
Uretim oranina ulasacagini gézlemlemislerdir. Ayrica, saticinin kusurlari azaltmak igin para
yatirmasina izin vererek envanter seviyesinin daha disik seviyede tutulabilecegini ve bunun
da toplam ortak maliyetin azalmasina neden olabilecegini séylemislerdir. Ancak, sevkiyat
sikliginin artmasindan dolayi tasimadan kaynaklanan emisyonlarin keskin bir sekilde artacagini
belirtmiglerdir.

6.3. Degerlendirme

STZY ve SSY alaninda yapilan g¢alismalarin, surdirilebilirligin 6zellikle belirli bir boyutuna
odaklanarak bu boyutta ¢dziim ve oneriler gelistirildigi gozlemlenmistir. Tablo 1’de, 2009-2024
yillari arasinda STZY alaninda yapilan ¢alismalarin; yazarlari, arastirma konulari, kullanilan
yontemler ve strdurulebilirligin Gg boyutuna gore dagilimlari verilmistir.

Tablo 1: STZY'nin sirdirilebilirligin G¢ boyutuna gore dagiliminin incelenmesi.

Yazar ve Yil Arastirma Konusu Kullanilan Cevresel Ekonomik Sosyal
Yontem Boyutun Boyutun Boyutun
incelenmesi  incelenmesi  incelenmesi

Pagell ve Wu STZY Uygulayacak Vaka Analizi X
(2009) Sirketler icin Onergeler Yéntemi
Walker ve Jones STZY'ni Etkileyen Vaka Analizi ve X
(2012) Faktorler Veri Toplama
Yontemi
Altuntas ve STZ’nin, Tirkiye'de Veri Toplama X
Tirker (2012) Stratejik Olarak Nasil Yontemi
Kavramsallastirildigi ve
Uygulandigi
Harms ve ark. Tedarikgi Yonetimine Anket Teknigi X
(2013) iliskin STZY Stratejik
Yaklagimlari
Golicic ve ark. Cevresel TZ Meta-Analiz X X
(2013) Uygulamalari Yontemi
Wolf (2014) STZY ve Kurumsal Veri Toplama X
Surdurilebilirlik Yontemi
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Performans iligkisinin
Ug Rekabetci Modeli

Giirbiiz (2015) Tedarikgi iligkilerinin Vaka Analizi X
Surdarulebilirlige Etkisi
Dilek ve Konya ilindeki Ampirik X X
Cagliyan (2017)  Iisletmelerde STZ, Dis Yéntem,
Kaynak Kullanimi ve Regresyon
isletme Performansi Analizi
Arasindaki iligki
Sarive ark. Tedarikgi Segimi Dematel, Cok X X
(2017) Konusunda Kriterli Karar
Tedarikgilerin Verme
Surdurulebilirlik Yontemi
Performanslari
Zeng ve ark. STZY Mekanizmalari Anket Yontemi X X X
(2017) Arasindaki iliski
Wang ve ark. Firmalarin Hiyerarsik X X X
(2018) Blyukligindn STZY Regresyon
Uygulamalarindaki Analizi
Diizenleyici Rolii
Wang ve Dai STZY Uygulamalarinin PLS Yapisal X X X
(2018) Firmanin Performansi Denklem
Uzerindeki Etkisi Yéntemleri
Mathivathanan Hindistan'in Karar Verme X
ve ark. (2018) Gelismekte Olan Deneme ve
Otomotiv Degerlendirm
Endustrisindeki STZY e Laboratuvari
Uygulamalari Yontemi
Sisman (2018) STZY Performansini Bulanik Topsis X
Gelistirmede En Uygun Yontemi
Faaliyet
Erol ve Velioglu  STZY Uygulamalarinin Vaka Analizi X X
(2019) Gelismekte Olan Bir
Ulke Uzerinde
incelenmesi
Sajjad ve ark. Sirketlerin STZY Derinlemesine X X
(2020) Uygulamalarini Gorisme
Etkileyen Faktorler Yontemi
Flores ve ark. Surdiralebilirligin Ug Karma Yéntem X X
(2020) Boyutunun Yaklagimi

Entegrasyonunun STZY
Uzerindeki Etkisi
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Aljoghaiman ve

Bliylik imalat

Derinlemesine

ark. (2020) Sirketlerinin, Sirketin Goriisme ve
Surdirulebilirlik Vaka Analizi
Performansina Bakig
Aclilar
Sebastianelli ve STZ Girisimlerinin Hiyerarsik
ark. (2020) Sosyal Boyutu Regresyon
Lee ve Ha TZ’ndeki isbirliginin STZ Anket,
(2020) Performansina Etkisi istatistiksel
Analiz
Kagmaz ve STZY’nin Analitik
Sofyalioglu Uygulanabilmesi igin Hiyerarsi
(2020) Pratik Bir Yaklasim Sureci (AHP)
ve Kalite
Fonksiyon
Gogerimi
(KFG)
Yadav ve ark. Endistri 4.0 ve Vaka Analizi
(2020) Déngusel Ekonomi
Temelli STZY
Benimseme
Junge ve STZY’de Daha Vaka Analizi
Straube (2020) Surdurilebilir Strecler
icin Dijital Déniisiim
Teknolojilerinin
Uygulanma Olasiliklari
Shaikh ve ark. Yesil Tedarik Zincirinin Vaka Analizi
(2020) Cevre ve Operasyonel Yontemi
Performans Uzerindeki
Etkileri
Alzoubive ark.  STZ Stratejileri ile TZ is Anket ve
(2020) Birligi Arasindaki iligki Yapisal Esitlik
Modelleme
Yontemi
Borekgi (2021) Alici ile Tedarikgi Veri Toplama
Arasindaki iligki
Dinamikleri
Garip ve ark. TZ Dayanikliligi, TZ Faktor Analizi
(2021) Butunlesmesi ve Yesil ve Regresyon
Pazarlama Yoneliminin Analizi, Anket
Rekabet Avantaji
Uzerindeki Etkisi.
Bui ve ark. STZY'deki Belirsizlik ve Veri Odakh
(2021) Karmasikhk Analiz, Bulanik
Delphi
Metodu,
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Zorluklarina Coéziim
Ornekleri

Entropi Agirhk
Metodu ve
Bulanik Karar
Verme

Dai ve ark.
(2021)

Kurumsal Baskilarin
STZY Uygulamalari
Uzerindeki Etkileri

Kaynak Temelli
Gorus

Fritz ve ark.
(2021)

STZY’de Ailenin Roll

Vaka Analizi

Gultekin ve
Deste (2021)

isletmelerin Temel
Ozelliklerinin
Surdirulebilir Tedarik
Zinciri Yonetimi
Algilarinin ve
Engellerinin Uzerindeki
Etkisi

Anket Yontemi

Brandao ve
Godinho (2022)

STZY’nin isletmeler igin
Temel Bilesenleri

icerik Analizi
ve Karsihkh
Analiz Yontemi

Razzak (2023)

Gelismekte Olan
Ekonomide STZY
Uygulamalarinin
Rekabet Avantaji
Yaratma Durumu

En Kiglik
Kareler Yapisal
Denklem
Modelleme
Yontemi

Najjar ve Yasin
(2023)

Cok Katmanli Tedarik
Zincirlerini Yonetmek
icin Farkli
Mekanizmalar

Coklu Vaka
Calismasi

Kiligh ve Kipgak
(2023)

Yesil Tedarik Zinciri
Yénetimi Uygulamalari
ile Performans

Arasindaki iligki

Meta-Analitik
Yontem

Cantele ve ark.

Yoneticilerin STZY

Yapilandirmali

(2023) Kararlarina Karsilik Yaklasim Ve
Coziim Yollari Nitel
Karsilagtirmali
Analiz
Abualigah ve Meta-Sezgisel Meta-Sezgisel
ark. (2023) Yontemle Optimize Yontem
Edilmis STZY
Uygulamalari
Wang ve ark. STZY'nin Sirketler Meta-Analiz
(2023) Uzerindeki
Operasyonel,

Ekonomik, Cevresel,
Sosyal Etkileri
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Oyedijo ve ark. Cok Seviyeli Tedarik Tematik Analiz X X
(2024) Zincirlerinde Yontemi
Surdurilebilirlik
Girisimlerinin Engelleri
ve Cozimler
Mugoni ve ark. STZY Uygulamalarinin Sistematik X X
(2024) Cevresel Performans Derleme ve
Uzerindeki Etkisi icerik Analizi

Yontemi

Tablo 2’de, 2016-2023 yillari arasinda SSY alaninda yapilan galismalarin yazarlari, arastirma
konulari, kullanilan yontemler ve sirdirlebilirligin 3 boyutuna gore dagilimlari verilmistir.

Tablo 2: Sirdirilebilir stok yonetiminin strdiirilebilirligin Gi¢ boyutuna gére dagiliminin incelenmesi.

Yazar Ve Yil Arastirma Konusu Kullanilan Cevresel Ekonomik Sosyal
Yontem Boyutun Boyutun Boyutun
incelenmesi  incelenmesi  incelenmesi
Chen ve ark. Depo Vaka Analizi X X
(2016) Operasyonlari
Surdirulebilirlik
Hedeflerine
Ulasmada Yesil
Teknoloji
Yatiriminin Roli
Sarkarveark.  Cevresel Etkiigin Duyarlilik X X
(2018) Surdurdlebilir Analizi
Envanter Yonetimi
Akandere Yesil Depo Regresyon X X
(2019) Uygulamalarinin Analizi
isletme
Performansi
Uzerine Etkisi
Ozkaya ve Lojistik Derinlemesine X X
Kazangoglu Firmalarinin Yesil GOrligme
(2020) Tedarik Zinciri Teknigi
Yonetimi
Huang ve ark. Depo Siireglerinde Regresyon X X
(2020) Karbon Politikalar Analizi
ve Yesil
Teknolojiler
Mishra ve Siparisler ile Regresyon X X
ark. (2021) Optimum Analizi

Sardurulebilir
Envanter Yonetimi
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Mandal ve
ark. (2021)

Ticari Politikalar
Yoluyla
Siurdurulebilir
Envanter
Yénetimini
Gelistirmek

Duyarlilik X X
Analizi

Jauhari
(2022)

Yesil Yatirimla
Sardurtlebilir
Envanter Yonetimi

Duyarlilik X X
Analizi

Maheshwari
ve ark. (2023)

Optimum Atik
Yonetimini
Kullanan Ug
Katmanli Bir

Tedarik Zinciri igin

Sardurulebilir

Envanter Modeli

Duyarlilik X X
Analizi

Jauhari ve
ark. (2023)

Hibrit Uretim
Sistemi ile
Surdirulebilir Stok
Yénetimi

Duyarlilik X X
Analizi

Sekil 1'de, literattrdeki STZY calismalarinin strdirilebilirligin cevresel, ekonomik ve sosyal

boyutunu incelemelerine gore dagilimini gosteren grafik verilmistir.

incelenen STZY Calismalarinin Siirdiiriilebilirligin Cevresel, Ekonomik ve Sosyal
Boyutunu incelemelerine Gére Dagilimi (Adet)

Sekil 1: Literatlrdeki STZY Cahismalarinin Strdurdlebilirligin Cevresel, Ekonomik ve Sosyal Boyutunu
incelemelerine Gére Dagilimi.

= Cevresel Boyut

= Ekonomik Boyut = Sosyal Boyut

Sekil 2’de, literatirdeki SSY calismalarinin siirdirdlebilirligin cevresel, ekonomik ve sosyal
boyutunu incelemelerine gére dagilimini gosteren grafik verilmistir.
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incelenen SSY Calismalarinin Siirdiriilebilirligin Cevresel, Ekonomik ve Sosyal
Boyutunu incelemelerine Gére Dagilimi (Adet)

= Cevresel Boyut = Ekonomik Boyut Sosyal Boyut

Sekil 2: Literatlirdeki SSY Calismalarinin StirdUrilebilirligin Cevresel, Ekonomik ve Sosyal Boyutunu
incelemelerine Gére Dagilimi.

7. BULGULAR

Literatlrde incelenen STZY galismalarindan elde edilen en temel bulgu, ¢alismalarda
surdirdlebilirligin cevresel ve ekonomik boyutuna atfen ¢ok fazla galisma yapilmasina ragmen,
isin 6z{i sosyal boyut {izerinde sekillenmis ve buna bagli olarak ¢éziim yollari gelistirilmistir. Ote
yandan, STZY literatlriinde eski yillarda agirlikh olarak sirdirilebilirligin sosyal boyutuna
yonelik calismalar bulunurken, son yillara dogru calismalara ekonomik ve ¢evresel boyutun da
dahil edildigini ve strdirilebilirligin G¢ boyutunun birlikte ele alinmaya baslandigini séylemek
mimkinddr. Ayrica son yillara dogru, ¢alismalarin cogunda ekonomik ve sosyal boyut ikilisinin,
sosyal ve gevresel boyut ikilisinden daha fazla beraber ele alindig (li¢ boyutun beraber ele
alindigi durumlar harig) goriilmektedir. Bunun yaninda, cevresel ve ekonomik boyutun
neredeyse hig¢ beraber ele alinmadigi sdylenebilir. Ancak, yapilan arastirmalar sonucunda bu
¢ boyut beraber ele alindiginda isletme igin en blyuk fayday saglayacaktir.

SSY literatlirlindeki ¢alismalarda ise, STZY literatlriiniin tersine; sirdirilebilirligin sosyal
boyutu en az arastirilan konu olurken, arastirmalarin tamaminda gevresel boyutun incelendigi
gorulmektedir. Ayrica, ¢cevresel boyut agirlikli olarak ekonomik boyutla beraber ele alinirken;
ekonomik ve sosyal boyutlarin beraber ele alindigl bir arastirmanin olmayisi dikkat
¢ekmektedir. Ayni zamanda; SSY alanindaki calismalar, ¢cok eskiye dayanmamakla beraber son
donemlerde bu basliga olan ilginin arttigl gérilmektedir. Yine de literatlirde SSY alanindaki
¢alismalar oldukga yetersiz kalmaktadir. SSY alaninda, ekonomik ve sosyal boyutun beraber
ele alindigl bir calismanin olmamasi literatiirde bir bosluk yaratmaktadir.

8. TARTISMA VE SONUC

isletme faaliyetleri ve tedarik zinciri ydnetiminde en 6nemli faktérler arasinda olan
surdirdlebilirlik kavrami, ginliimiiz ve gelecek kusaklar icin ekonomik, ¢evresel ve sosyal
boyutlar kapsaminda esit olanaklar saglayabilme hedefini ayni anda icermektedir. STZY,
isletmelerin sadece hayatta kalmak igin degil; uzun vadede gelismek ve basarili olmak igin neler
yapilmasi gerektigiyle ilgili sorulara da yanit vermektedir. Ote yandan, tiim tedarik zinciri
boyunca farkli sekillerde goriilen stoklarla ilgili kararlar, zincirdeki tiim siirecin etkinligi igin
biiyiik bir 6neme sahiptir. Uretim asamasindan, miisteriye (iriiniin teslimine kadar olan stok ve
ilgili bilgilerin hareketi tim tedarik zincirinin etkinligini ilgilendirmektedir. Glinim{zde genel
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olarak slrdirulebilir envanter yonetimi, operasyonlari icin ihtiya¢c duyduklari girdileri
ekonomik, gevresel ve sosyal ciktilara entegre edilmesinin yonetimiyle iliskilendirilmektedir.
Bununla beraber, tedarik zincirlerinde bu t¢ boyut entegre edilerek uygulamalar yapildiginda,
sirketler stirdurulebilirlik bazinda maksimum fayda almaktadir.

Bu baglamda, STZY ve SSY konulari tGzerine yapilan literatiir taramasinda, yapilan calismalarin
surdirilebilirligin hangi boyutuyla (¢evresel, sosyal, ekonomik) ilgilendikleri arastiriimis ve
sonuclar tablo haline getirilmistir. Arastirma sonuglari, STZY alanindaki calismalarda ge¢misten
ginimize yaklastikca slrdurilebilirligin ¢ boyutunun da beraber alindigini, ancak sosyal
boyutun en ¢ok arastirma konusu oldugunu gdéstermistir. SSY alanindaki calismalarda ise
sardirtlebilirligin Gic boyutunu da ele alan calisma sayisi yeterli olmamakla beraber,
strdirilebilirlik calismalarinda tic boyutun da birlikte ele alinmasi gerekmektedir. Ote yandan,
SSY alanindaki calismalarda, ¢ok eskiye dayanmamakla beraber son donemlerde bu basliga
olan ilginin arttigi gérilmektedir. Yine de literatirde SSY alanindaki calismalar oldukga yetersiz
kalmaktadir. SSY alaninda (¢ boyutun birlikte ele alindigi bir ¢alismanin olmamasi da
literatirde bir bosluk yaratmaktadir. Gelecek calismalar icin; SSY’'de siirdurdlebilirligin G
boyutunun beraber ele alindigi calismalar, SSY'nin uygulanmasindaki engeller, SSY’'nin
sagladigl faydalar gibi SSY alaninda arastirmalar yapilarak bu konularda literatire katki
saglanmasi planlanmaktadir.
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