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TBMM’DE TEMSIL EDILEN SiYASI PARTI
LIDERLERININ TWITTER KULLANIMI UZERINE
MAXQDA ILE NiTEL VERI ANALIZi:

Ramazan CELIK?

Ozet

Yeni medya platformlart bireysel amaglarimin disinda da artik bir¢ok mecrada
onemli iletisim araglart olarak kullanilmaktadir. Ekonomik, siyasi, kiiltiirel bir¢ok amag
icin  kullanmilan bu platformlar bir giic aract olarak kitleleri etkilemek icinde
kullanmilmaktadwr. Bu durum daha ¢ok siyasi amaglar dogrultusunda bizzat siyasiler
tarafindan degerlendirilmektedir. Diinyanin her yerinde ozellikle siyasi liderlerin sosyal
medya hesaplarint siyasal iletisim baglaminda oldukc¢a aktif kullandiklari goriilmektedir.
Bu nedenle bu ¢alisma Tiirkiye'de aktif siyaset yapan siyasilerin Twitter hesaplarini
incelemektedir. Calisma 27. Yasama doneminde TBMM 'de sandalyesi bulunan siyasi parti
liderlerininTwitter hesaplarmin analizinden ibarettir ve kapsam olarak sadece bu siyasi
partilerin liderlerinin hesaplari incelenmektedir. Calismada 13-20 Subat 2023 tarihleri
arasinda sosyal medya platformu olan mikroblog uygulamasi Twitter 'da bulunan kullanici
hesaplart Maxqda nitel veri analizi programi ile analiz edilmektedir. Elde edilen bulgular
toplam 313 tweetin analizi ile elde edilmekte olup bulgularda sosyal medya aract olan
Twitter n siyasi liderler tarafindan etkin kullanildigi gériilmektedir.
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QUALITATIVE DATA ANALYSIS WITH MAXQDA
ON TWITTER USAGE OF POLITICAL PARTY
LEADERS REPRESENTED IN TURKISH PARLIAMENT

Abstract

New media platforms are now used as important communication tools in many
places apart from their individual purposes. These platforms, which are used for many
economic, political and cultural purposes, are used to influence the masses as a means of
power. This situation is mostly evaluated by politicians themselves for political purposes. It
is observed that all over the world, especially political leaders use their social media
accountsvery actively in the context of political communication. For this reason, this study
examines the Twitter accounts of politicians who are active in politics in Tiirkiye. The study
consists of the analysis of theTwitter accounts of political party leaders who have seats in
the Turkish Parliament during the 27"Legislative Period, and only the accounts of the
leaders of these political parties are examined. In the study, user accounts on Twitter, a
social media platform microblogging application, between 13-20 February 2023 are
analyzed with Maxqgda qualitative data analysis program. The findings are obtained by
analyzing a total of 313 tweets and the findings show that Twitter is used effectively by
political leaders.

KeyWords:PoliticalCommunication, Social Media, Twitter, Maxqda Qualitative Data
Analysis

GIRIS

Siyasal diizlemde siyaseten var olmak i¢in siyasi liderlerden, siyasal
bilesenlere kadar birgok giiciin sistematik hareket ederek hitap ettikleri
kitleler iizerinde etkili olmasi olduk¢a Onemli bir durumdur. Zira bu
durumdan dolayi siyasi arenada ya var olunmakta ya da siyasi tarihin tozlu
sayfalarinda yok olunmaktadir. Oncelikle siyasi var olusun Kkitleleri
birlestirerek bir gili¢ devsirme iizerinden temellendigini ve siyasal tarihe
bakildiginda bunun hep bdyle oldugunu bilmekle beraber, siyasi var olusun
sonuclarindan 6nce nedenlerinin de dikkate alinmasinin daha 6énemli oldugu
asikardir. Zira siyasi var olusun temelinde siyasi olusumun aldig1 sosyo-
kiiltiirel giic kaynaklar1 da vardir.

Bir siyasi olusumun var olabilmesi i¢in Oncelikle ortaya c¢ikis
nedenlerinin net bir sekilde belirlenmesi gerekir. Clinkii propaganda, siyasal
kampanya ve buna benzer teknikler kullanilarak ulagilmak istenen kitleler
tizerinde bir etki yaratmak gerekmektedir. Siyasal diizlemde Ornegin bir
siyasal parti kuruldugunda teknik altyapisini olusturduktan sonra partinin
biitlin kurullar1 ile sahada siyasal kampanya ya da propaganda siirecini
baglatarak niyetini, amaglarini, yapmak istediklerini anlatma gayretine
girdikleri goriilmektedir. Bu nedenle nihai sonuca ulasabilmek i¢in bir siyasi
partinin siyasal kampanya siirecinde kendini iyl tanimlamasi ve
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konumlandirmas1 o partinin gelecegine de yon verecek bir konjonktiir
olusturmasini ve basar1 elde etmesini saglayacaktir. Bu kampanya siireci bir
siyasal olusumun gelecek planlarinin da hayata geg¢mesi agisindan 6nem
tagityacaktir. Kampanya yapilirken bir ajanstan, siyasal iletisim uzmanina,
medyadan sivil toplum orgiitlerine kadar bir¢ok kanaldan destek alinarak bu
faaliyetler yiiriitilmektedir.

Bu calisma son donemde siyasal kampanyalarda oldukga etkili bir
alan olan yeni iletisim ortam ve teknolojilerinin siyasi liderler nezdinde
nasil kullanildigima odaklanmistir. Siyasal etki alami giderek artan yeni
iletigim ortamlarinda siyasi liderlerin kullandiklar1 dil, duygu durumlari gibi
bir¢ok faktoriin degerlendirilmesi gerektigi diisiiniilmektedir. Bu nedenle bu
calismanin ana ekseni bir sosyal medya platformu olan mikroblog
uygulamas1 Twitter’da siyasi parti liderlerinin resmi kullanici hesaplarinin
incelenmesini kapsamaktadir.

Yeni medya platformlar1 bireysel amaglariin disinda da artik birgok
mecrada onemli iletisim araglar1 olarak kullanilmaktadir. Ekonomik, siyasi,
kiiltiirel bir¢ok amag i¢in kullanilan bu platformlar bir gii¢ araci olarak
kitleleri etkilemek iginde kullanilmaktadir. Bu durum daha cok siyasi
amaglar dogrultusunda bizzat siyasiler tarafindan degerlendirilmektedir.
Diinyanin her yerinde 6zellikle siyasi liderlerin sosyal medya hesaplarini
siyasal iletisim baglaminda oldukg¢a aktif kullandiklar1 goriilmektedir. Bu
nedenle bu calisma Tirkiye’de aktif siyaset yapan siyasilerin Twitter
hesaplarini1 incelemektedir. Calisma 27. Yasama doneminde TBMM’de
sandalyesi bulunan siyasi parti liderlerinin Twitter hesaplarinin analizinden
ibarettir ve kapsam olarak sadece bu siyasi partilerin liderlerinin hesaplari
incelenmektedir.

Calismada 13-20 Subat 2023 tarihleri arasinda sosyal medya
platformu olan mikroblog uygulamasi Twitter’da bulunan kullanici
hesaplart Maxqda nitel veri analizi programi ile analiz edilmektedir. S6z
konusu tarihler arasinda toplam 313 tweet {izerinden inceleme
yapilmaktadir. Maxqda programi ile tweet yazari, kullanilan etiketler ve
tweetler ana bilesenleri iizerinden bulgulara ulasilmaktadir. Bu bulgular
tweetin tiirii, en sik kullanilan kelimeler, etiketler, zamanlama ve duygu
kullanimi gibi bir¢ok konu bagligi tizerinden incelenmektedir.

1. SIYASAL ILETiSIMDE SOSYAL MEDYANIN ROLU

Siyasal iletisim, iletisim bilimleri alaninda 6nemi her gecen giin
artan bir disiplin olarak demokratik sistemlerden despotik sistemlere kadar
bir¢cok yonetim bigimi ve siyasal yapilanmanin etki alan1 baglaminda 6nemli
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bir alan olarak, yapilan akademik calismalar ile alana bilimsel katkida
bulunmaya devam etmektedir.

Klasik yontemlerle siyasal iletisim modeli iizerinden medyanin
desteginin nasil alinabilecegi ve siyasal reklamlar kapsaminda kampanyanin
nasil yapilacag: ile ilgili yaklagik iki ylizyildir siyasal iletisimde oldukga
mesafe kat edildigi, bu siirecte Aziz’in de (2007: 113) lizerinde durdugu gibi
geleneksel kitle iletisim araglarmmin  olduk¢a yaygin  kullanildig:
goriilmektedir.  Glinlimiizde ise yukarida da ifade edilen klasik bakig
agisinin  yeni iletisim ortam ve teknolojileri ile kabuk degistirdigini
sOylemek miimkiindiir. Tek yonlii iletisimin aksine yeni mecralarda cift
yonli iletisim akis1 ile bireyler arttk hem aninda bilgilenmekte hem de
toplumsal anlamda siyasi mesajlardan etkilenerek siyasal katilimda
bulunarak (Silstipiir, 2016: 727) etkilesimli yeni bir ortamin olugmasini
saglamaktadirlar. Internet, yeni medya, sosyal medya ya da dijital
platformlarin siyasal iletisimde dnemine deginen alanyazinda bir¢ok ¢alisma
mevcuttur. Bal, E. ve Delal, O. (2019),Dilber, F. (2018) Aktas (2004),
Miscicka (2011), Bayraktutan vd. (2014), Bostanci (2014), Cakir ve Tufan
(2016), Caglar ve Koklii (2017), Eraslan ve Kiigiik Durur (2018), Erkan ve
Ayhan’in (2018) calismalar1 bunlardan bazilaridir. Uluslararasi1 diizlemde;
Resnick (1998), Bimber (2001), Bennett (2003), Dahlgren (2005), Kluver
(2007), Ward ve Gibson (2009), Davis vd. (2009), Ifukor (2010), Bruns ve
Burgess (2011),Castells’in (2016)calismalart ise siyaset ve medya, siyasal
iletisim ve sosyal medya, se¢cimler ve sosyal medya baglaminda ¢aligmalara
odaklanmaktadirlar.

Siyasal iletisimde Ornegin siyasal kampanya siireci bir siyasi
olusumun en 6nemli asamalarindan bir tanesidir. Bu siiregte alaninda uzman
6l¢me degerlendirme yapan ajanslardan siyasal iletisim uzmanlarina kadar
bircok kaynaktan onemli destekler alinmaktadir. Profesyonel destek almak
ve bu siirecin 1yi yonetilmesini saglamak adina nihai sonuca ulagmak i¢in
genellikle biitlin siyasi olusumlar tarafindan bu yontem tercih edilmektedir.

Bir¢ok reklam ya da dlgme degerlendirme ajansinin yaninda artik
siyasal partilerin profesyonel destege gereksinim duymadan kendi ¢abalari
ile kampanya olusturduklari da gériilmektedir. Oyle ki Youtube’da iiretilen
kisa bir videonun, Instagram’da olusturulan bir postun (goénderi) ya da
Twitter’da 280 karakterli atilan bir tweetin, aylarca iizerinden c¢esitli
stratejiler uygulanan siyasal igerikli projelerin yerine gectigi ya da daha
onemli bir konuma geldigi goriilmektedir. Bu durum siyasi kampanya
yapma istahinin hem artmasina hem de daha kolay kampanya
yiirtitiilmesinin yaninda, kampanyanin bireyselleserek bizzat lider tarafindan
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olusturuldugu izlenimini de beraberinde getirmektedir. Bir paylasim bizzat
bir siyasi liderin ad1 ile ¢ikiyorsa dogrudan o mesajin o lidere ait oldugu da
kabul edilmektedir. Bu nedenle bu durum giinlerce hazirlik yaparak bir
kampanyada sirasiyla olmasi gerekenler listesinin digina ¢ikarak ¢ok kisa
zamanda tek elden mesajlarin hedef kitleye ulagsmasmi saglamakta ve
siyasal kampanyanin etkisi kisa siirede siirece yansimaktadir.

Diinyada bir¢ok lider yeni iletisim ortam ve teknolojilerini artik ¢ok
etkin kullanmaktadir. Liderlerin bir¢ogunun artik resmi online video
paylasim sitesi, mikroblog sayfasi ya da dijital platform tyelikleri vardir ve
siyasi geleceklerini bu olusumlar {izerinden insa etmektedirler. Bu nedenle
bu calisma siyasal sOylem yaratmada oldukca etkin olan bir
mikrobloguygulamasi olan Twitter iizerinden yapilmaktadir. Hali hazirda
TBMM’de (Tiirkiye Biiyiikk Millet Meclisi) 27. Yasama Dd&nemi’nde
parlamentoda sandalyesi olan ve gdrev yapan siyasi partilerin liderlerinin
resmi Twitter hesaplarina odaklanilmakta ve nitel veri analiz programi ile
anlamli veri setlerine ulagilmaya ¢alisiimaktadir.

2. TBMM’DE TEMSIL EDILEN SiYASIi PARTILER

Arastirma kapsaminda parlamentoda sandalyesi bulunan siyasi parti
liderlerine odaklanilmig, 27. Yasama Donemi’nde mecliste sandalyesi
olmayan partiler ve liderleri kapsam dis1 birakilmistir. Boylelikle toplamda
14 siyasi parti ve ikisi es genel baskan olmak {izere toplam 15 liderin
Twitter hesaplar1 arastirma kapsamina alinmistir.

TBMM’de 27.Yasama Donemi’nde sandalyesi bulunan siyasi parti
ve liderleri sirastyla su sekildedir (Wikipedia, 2023):

Adalet ve Kalkinma Partisi (AK Parti) Lideri Recep Tayyip
Erdogan, Cumhuriyet Halk Partisi (CHP) Lideri Kemal Kiligdaroglu,
Halklarin Demokratik Partisi (HDP) Liderleri Mithat Sancar ve Pervin
Buldan, Milliyet¢i Hareket Partisi (MHP) Lideri Devlet Bahgeli, lyi Parti
(IY1 PARTI) Lideri Meral Aksener, Tiirkiye Isci Partisi (TIP) Lideri Erkan
Bas, Demokrat Parti (DP) Lideri Giiltekin Uysal, Memleket Partisi (MP)
Lideri Muharrem Ince, Biiyiik Birlik Partisi (BBP) Lideri Mustafa Destici,
Demokrasi ve Atilim Partisi (DEVA) Lideri Ali Babacan, Demokratik
Bolgeler Partisi (DBP) Liderleri Saliha Aydeniz ve Keskin Bayindir, Saadet
Partisi (SP) Lideri Temel Karamollaoglu, Yenilik Partisi (YP) Lideri
Yilmaz Oztiirk ve Zafer Partisi (ZP) Lideri Umit Ozdag.

TBMM 27. Yasama Donemi’nde mecliste sandalyesi bulunan
partiler arastirma kapsamina alinmis olup, mecliste bagimsiz olarak bulunan
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milletvekilleri kapsam disinda birakilmistir. S6z konusu kapsam
belirlenirken mecliste sandalyesi bulunan partilerin liderlerinin mecliste
olup olmadigina bakilmamistir. Yukarida lider listesine bakildiginda bazi
liderlerin ayni zamanda TBMM’de vekil olduklart bazilarinin ise
27.Yasama Donemi vekili olmadiklar1 goriilmektedir. Burada onemli olan
27. Yasama Donemi’nde mecliste s6z konusu siyasi partinin liderinin sosyal
medya hesab1 olan Twitter’daki hesabinin ¢alisma kapsamina alinmasindan
ibarettir.

3. YONTEM

Calismada nitel veri analiz programi olan Maxqda’nin 2022 (bkz.
https://www maxqda.com /new-maxqda-2022) siirimii  kullanilmastir.
1989°da piyasaya siiriilen bu program ile nicel ve nitel bir¢ok arastirma
yapilmistir. Maxqda ile nicel ve nitel veriler lizerinde Bozkonat (2022),
Cosan (2022), Yilmaz ve Kaya’nin (2022) giincel ¢alismalar1 vardir. Bu
calisma nitel bir arastirma yontemi ile elde edilen bir durum calismasi
arastirmasidir (Cresswell, 2018: 97). Bir durum betimlemesi ya da durum

temalar1 ortaya koydugu veriler bakiminda nitel bir arastirma yaklasimi
(Yin, 2009) olarak ifade edilebilir.

Calismada gergeklestirilen nitel veri analizinde asagidaki sorulara
yanit aranmaktadir:

AS 1: Mecliste sandalyesi bulunan liderlerin mikroblog uygulamasi
olan Twitter’da hesab1 var m1?

AS2: Liderlerin tweetlerinin paylasim, tweet, retweet durumu
nasildir ve Twitter takip¢i sayisi ile paylasim orani arasinda korelasyon var
mi1?

AS 3: Arastirmanin yapildigi donemi kapsayan tweetlerin, duygu
durumu, en c¢ok kullanilan etiketler ve kelimeler, zaman, tweetin atildigi
kaynak bakimindan analiz sonuglar1 nasildir?

Yukarida yer alan arastirma sorular1 baglaminda, sosyal medya
hesab1 olan Twitter’da liderlerin hesaplarinda bir haftalik siire¢ icerisinde
attiklar1 tweetlerden, takip sayilarina, paylagimlarindaki duygu durumundan
kullandiklar dile kadar biitiin parametreler Maxqda 2022 siiriimii ile analiz
edilmis ve anlamli veri setlerine ulasilmaya caligilmistir.

4. BULGULAR VE YORUM
Arastirma kapsaminda incelenen Twitter hesaplarinda TBMM’de
27.Yasama Donemi’nde sandalyesi bulunan siyasi parti liderlerinin Twitter
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kullanim iizerine odaklanilmistir. Arastirmada, Adalet ve Kalkinma Partisi
Lideri Recep Tayyip Erdogan, Cumhuriyet Halk Partisi Lideri Kemal
Kiligdaroglu, Halklarin Demokratik Partisi Liderleri Mithat Sancar ve
Pervin Buldan, Milliyet¢i Hareket Partisi Lideri Devlet Bahgeli, lyi Parti
Lideri Meral Aksener, Tiirkiye Isci Partisi Lideri Erkan Bas, Demokrat Parti
Lideri Giiltekin Uysal, Memleket Partisi Lideri Muharrem Ince, Biiyiik
Birlik Partisi Lideri Mustafa Destici, Demokrasi ve Atilim Partisi Lideri Ali
Babacan, Demokratik Bolgeler Partisi Lideri Saliha Aydeniz, Saadet Partisi
Lideri Temel Karamollaoglu, Yenilik Partisi Lideri Y1lmaz Oztiirk ve Zafer
Partisi Lideri Umit Ozdag’m resmi Twitter hesaplari incelenmistir.
Demokratik Bolgeler Partisi Egbaskani Saliha Aydeniz’in hesab1 varken
Esbaskan Keskin Bayindir’in hesabinin olmadigi goriilmektedir. Bu nedenle
Keskin Bayindir arastirma kapsaminin disinda birakilmistir.

Aragtirma kapsam ve sinirliliklarina dair Maxqda programinin 2022
versiyonu ile Twitter’dan veri ¢ekme isleminde Twitter sisteminden en fazla
1 haftalik veri ¢ekilmesine izin verilmektedir. Bu nedenle bu ¢alisma 13-20
Subat 2023 tarihleri arasinda 1 haftalik tweetlere ulasilarak yapilmistir. Bu
tarihler arasinda mecliste sandalyesi bulunan biitiin parti liderlerinin resmi
Twitter hesaplarindan veriler ¢ekilmis ve s6z konusu hesaplarda toplam 313
tweet analiz edilmistir.

Arastirma kapsamina giren kullanici hesap bilesenlerinin kod matris
tarayicisi su sekildedir:

Kod Sistemi Tweetler 1 - 313
(© @ Tweet yazar
© @ DpGultekinUysal
© @ Mustafa_Destici
(© @ PervinBuldan
(@ RTErdogan
(© @ saliha_Aydeniz
©@ T_Karamol llaoglu
(g alibabacan
(@@ dbdevletbahceli
(© @ erkbas
©@ kilicdarogluk
(© @ meral_aksener
(©@ mithatsancarr

@ turkyilmazYpP

(© g vekilince

Sekil 1. Kod Matris Tarayicist
Kaynak: Yazar Tarafindan Olusturulmustur.

Kod matris tarayicist Maxqda programi tarafindan tweet sayisi ve
atilan, yanitlanan ya da retweet yapilan islemlerinin matrisini vermektedir.
Yogunluk haritasinin bir gostergesi olan bu matriste, tweet sayis1t ya da
islemi ¢ok olan kirmizi ve tonlar ile ifade edilmektedir. Yogunluk azaldikca
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renk mavi tonlarina donmektedir. Bu matriste 13-20 Subat 2023 tarihleri
arasinda Zafer Partisi lideri Umit Ozdag 1 haftalik analizlerde Twitter
hesabini en aktif kullanan lider durumundadir. Ozdag’1 2. sirada Memleket
Partisi lideri Muharrem Ince ve 3. olarak da Demokrasi ve Atilim Partisi
lideri Ali Babacan takip etmektedir. Bu {i¢ lider matriste 1 haftalik siirecte
Twitter’1 en aktif kullanan liderlerdir. Mavi tonlara bakildiginda ise matriste
Yenilik Partisi lideri Yilmaz Oztiirk, Demokratik Bolgeler Partisi lideri
Saliha Aydeniz ve Adalet ve Kalkinma Partisi lideri Recep Tayyip
Erdogan’in 13-20 Subat 2023 tarihlerinde Twitter’1 diger liderlere gore daha
az kullandiklar1 goriilmektedir.

AS 1°de mecliste sandalyesi bulunan siyasi parti liderlerinin Twitter
hesabinin olup olmadigi sorgulanmaktadir. Yapilan analizlerde biitiin
liderlerin resmi hesaplarinin oldugu tespit edilmistir. Demokratik Bolgeler
Partisi Esbaskan1 Saliha Aydeniz’in hesab1 varken sadece Esbaskan Keskin
Bayindir’in hesabinin olmadig goriilmektedir.

Yazar (gergek adi)
Umit Ozdag [25% (79) Umit Ozdag Jztiirk Yilmaz
Muharrem INCE 118% (56) ] Muharrem iNCE
Ali Babacan NG 12% (37)
- Ali Babacan
Erkan BAS NN 7% (21)
Devlet Bahcel: 5% (17) I eran a5
Giltekin Uysal [ 5% (17) I Deviet Bahceli
Kemal Kilicdaroglu I S% (17) I suitekin Uysal
Meral Aksener ____|5% (16) [l kemal Kilicdaroglu
Mustafa Destici [0 4% (14) Meral Aksener
Mithat Sancar :A% (11) Mustafa Destici
pervin BULDAN 3% (9) Mithat Sancar
Temel Karamollaoglu JI3% (8) Il >crvin BULDAN

Recep Tayyip Erdogan 2% (6)
Saliha AYDENIZ 1% (3)
Oztiirk Yilmaz []1% (2)
0% 3% 6% 9% 12% 15% 18% 21% 24% 27%

W Temel Karamollaoglu
. Recep Tayyip Erdogan
[l 5aliha AYDENIZ

Sekil 2. Yazar Gergek Adi
Kaynak: Yazar Tarafindan Olusturulmustur.

Siyasi liderlerin Twitter hesap adlar1 incelendiginde bir¢ogunun ad
ve soyad tercih ettigi goriilmektedir. Bu kategorinin disinda kalan isimlere
bakildiginda, Giiltekin Uysal ve Oztiirk Yilmaz Twitter hesap adlarinda
partisinin bas harflerini kullanirken, Muharrem Ince’de “vekil” kelimesini
kullanmaktadir.
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Yazar (twitter adi)

umitozdag 125% (79)

umitozdag >zturkyilmazYF
vekilince [N 18% (56) Bl vekilince
alibabacan NN 12% (37) Il aibabacn
erkbas [N 7% (21)
DpGultekinUysal [N 5% (17) i
dbdevetbanceli I 5% (17) I >pGutekintysal
kilicdarogluk | S% (17) Il sbdevietbanceli
meral_aksener | |5% (16) M qilicdarogluk
Mustafa_Destici [ 014% (14) meral_aksener
mithatsancarr [II4% (11) Mustafa_Destici
PervinBuldan [II3% (9) [ mithatsancarr
T_Karamollaoglu 3% (8) [l >envinBuldan

RTErdogan [Hl2% (6)
Saliha_Aydeniz 1% (3)
ozturkyilmazYP | [1% (2)
0% 3% 6% 9% 12% 15% 18% 21% 24% 27%

. T_Karamollaoglu
. RTErdogan
[l 52liha_Aydeniz

Sekil 3. Yazar Twitter Ad1
Kaynak: Yazar Tarafindan Olusturulmustur.

AS 2’de tweetlerin paylasim durumu sorgulanmaktadir. Tweetlerin
paylagim tiiriiniin analizinde 313 tweetin %68’ nin dogrudan tweet atilarak,
%?25’nin retweet ile %8’inin ise yanitla secenegi ile paylasildig
goriilmektedir. Bu durum liderlerin genelde dogrudan tweet atma egiliminde
oldugunu gostermekte ve propaganda teknikleri bakimindan 6zgiin kaynak
olmak bakimindan bu diizleme dikkat ettikleri goriilmektedir.

Tiir
LA —- YA —
63%

49%

42%
Tweet

35% [ Retweet

. Yanitla
2% 25% (77)

21%

14%

8% (24)

7%

0% %
Tweet Retweet Yanitla

Sekil 4. Tweetlerin Paylagim Tiirii
Kaynak: Yazar Tarafindan Olusturulmustur.
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AS 2’de tweetlerin paylasim orani ile takip¢i sayisi arasinda bir
korelasyonun olup olmadig1 sorgulanmaktadir. Takipg¢i sayilarina gore ilk 5
hesaba bakildiginda (takipgi sayilar1 aragtirmanin yapildigi 13 Subat 2023
verilerinden ibarettir. Bu nedenle takipci sayilari anlik degisim gosterebilir)
l.sirada yaklasik 20 milyon takipei ile Recep Tayyip Erdogan, 2.sirada
yaklagik 10 milyon takip¢i ile Kemal Kiligdaroglu, 3.sirada yaklasik 6
bucuk milyon takipgi ile Muharrem Ince, 4.sirada yaklasik 6 milyon takipci
ile Meral Aksener ve S.sirada da yaklasik 6 milyon takipg¢i ile Devlet
Bahgeli’nin oldugu goriilmektedir. Yiiksek takip¢i oranina sahip olan bu
liderlerin disinda Umit Ozdag, Ali Babacan ve Temel Karamollaoglu’nun 2
milyon ile 1 milyon arasinda takipgiye sahip olduklari, diger liderlerin 1
milyon takip¢i sayisinin altinda yer aldig1 ve en diisiik takipg¢i sayisina sahip
liderin ise Saliha Aydeniz oldugu goriilmektedir.

Takipgiler, tweet sayisina gore

Recep Tayyip Erdogan 37% (19.966.884)

Kemal Kiligdaroglu . 1117% (9.246.507)
Muharrem INCE [N 12% (6.479.925)

Meral Aksener I 11% (5.757.005)
Devlet Bahceli [N 10% (5.588.454)
Umit Ozdag [Il4% (2.024.567)

Recep Tayyip Erdogan saliha AYDENIZ
Kemal Kiligdaroglu

I Muharrem INCE

. Meral Aksener

. Jevlet Bahceli

Ali Babacan 2% (1.186.261) Il Umit 6zdag
Temel Karamollaoglu | 2% (1.052.773) Il 4ii Babacan
Pervin BULDAN 1% (713.302) Temel Karamollaoglu
Erkan BAS []1% (680.383) %ervin BULDAN
Mithat Sancar 1% (292.792) Erkan BAS
Mustafa Destici |0% (220.288) B vithat Sancar

Giiltekin Uysal 0% (214.290) B iusiohs Besiic
Oztiirk Yilmaz |0% (70.600) .
Saliha AYDENIZ |0% (27.840)

0% 4% 8%12%1 6%20%24928932986%0%

- Siltekin Uysal
. Oztirk Yilmaz

Sekil 5. Takipgi Sayist
Kaynak: Yazar Tarafindan Olusturulmustur.

Takipe¢i sayisinin atilan tweetlere oranla korelasyonuna bakildiginda
ise tweet atma etkinliginde ya da hesabi daha aktif kullanma durumunda
siralamanin degistigi gozlemlenmektedir. 1 haftalik periyotta 313 tweet
analiz edildiginde Twitter’r en aktif kullanan, ismin aragtirma kapsamina
giren tweetlerin 4’te 1’i olan %25’lik kismmim Umit Ozdag’a ait oldugu,
onu sirastyla Muharrem ince, Ali Babacan, Erkan Bas ve Devlet Bahgeli’nin
takip ettigi goriilmektedir. Takipe¢i sayist ile Twitter’t etkin kullanma
arasinda pozitifin aksine negatif korelasyonun oldugu tespit edilmektedir.
Takipgi sayisinin en ¢ok oldugu ilk 5 liderden sadece Muharrem Ince ve
Devlet Bahgeli’nin bu baglamda ilk 5’e girdigi goriilmektedir.
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Yazar (gercek adi)

Umit Ozdag | [25% (79) Umit Ozdag Szttirk Yilmaz
Muharrem INCE I ] 18% (56) B Muharrem iNCE
Ali Babacan IR 12% (37)
W i Babacan
Erkan BAS I 7% (21)
B erkan BAS

Devlet Bahceli NN 5% (17)
Giiltekin Uysal [N 5% (17)

. Devlet Bahgeli

Kemal Kilicdaroglu | 5% (17) I iittekin Uysal
Meral Aksener ____ ]5% (16) . Kemal Kiligdaroglu
Mustafa Destici [0 ]4% (14) Meral Aksener
Mithat Sancar [I4% (11) Mustafa Destici
Pervin BULDAN [III3% (9) [ Mithat Sancar
Temel Karamollaoglu JI3% (8) I >ervin BULDAN

Recep Tayyip Erdogan [l 2% (6)
Saliha AYDENiZ 1% (3)
Ozturk Yilmaz []1%(2)
0% 3% 6% 9% 12% 15% 18% 21% 24% 27%

. Temel Karamollaoglu
- Recep Tayyip Erdogan
M 5aliha AYDENIZ

Sekil 6. Takipgi Sayist
Kaynak: Yazar Tarafindan Olusturulmustur.

AS 3’te aragtirmanin yapildigi donemi kapsayan tweetlerin duygu
durumu da incelenmektedir. Maxqda nitel veri analiz programi 2022 siiriimii
ile atilan tweetlerin duygu durumlarin1 da 6lgmektedir. Analize tabi tutulan
tweetlerde duygu igerdigi belirlenen verilere bakildiginda; tweetlerin %33’i
pozitif, %26’s1 kismen negatif, %21’1 kismen pozitif, %15’ negatif ve

%’6’s1in da notr oldugu goriilmektedir.

Duygu
Negatif 15% (18)
Kismen negatif 26% (32)
- Negatif
. Kismen negati
Notr 6% (7)
Notr
| Kismen pozitif
.‘ ) | Pozitif
Kismen pozitif ‘ 21% (26) . ozZiti

ottt _33% i

0% 4% 8% 12% 16% 20% 24% 28% 32% 36%

Sekil 7.Tweetlerde Duygu Durum Analizi
Kaynak: Yazar Tarafindan Olusturulmustur.
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AS 3’te sorgulanan bir diger unsur da tweetlerde gecen kelimelerin
Ozgil agirhigidir. Maxqda programinda tweetlerde kullanilan kelimelerin
analizi de yapilabilmektedir. Programda analiz yapilirken, edat, baglag, ek
vb. tamimlamalar ¢ikarildiginda en ¢ok kullanilan kelimelerin kelime bulutu
olusturulabilmektedir. 6 Subat 2023 tarihinde iilkemizi derinden sarsan 2
biiyilk deprem felaketinin tweetlere yansidigir kelime bulutunda da tespit
edilmektedir. Siyasi parti liderlerinin tweetlerinde 13-20 Subat 2023
tarihleri arasinda incelenen tweetlerinde “deprem” kelimesi en ¢ok
kullanilan kelime olarak goriilmektedir.

o Al
Deprem

| 0 |

Sekil 8. Kelime Bulutu
Kaynak: Yazar Tarafindan Olusturulmustur.

AS 3’te Twitter’da kullanilan kelimeler haricinde, kullanilan
etiketlerin analizi de 6nem tasimaktadir. Liderlerin tweet trafik akisinda
kullandiklar1 etiketlere bakildiginda #dayanismayiengelleme, #deprem,
#tlrkiyetekyiirek, #uzaktan ve #adiyaman etiketlerinin 6n plana c¢iktig1 ve
depremin {izerinden bir hafta ge¢mesine ragmen Twitter’da oncelikli
glindemin hala deprem oldugu goriilmektedir.
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En sik kullanilan etiketler

d Y ]16% (4)
#deprem | 16% (4)
#tarkiyetekytrek NG 1 6% (4)
#uzaktan [N 8% (2)
#adiyaman 4% (1)
#afet [N 4% (1)
#alperenocaklar [N 4% (1)
#asnnfelaketisizsiniz______]4% (1)
#asrinkatliami 0] 4% (1)

#asnintasarruftedbirleri [N 4% (1)

yanismay P

B #deprem
- fturkiyetekylrek
. #uzaktan

uyor

. #adiyaman

. #afet

. #alperenocaklari
#asninfelaketisizsiniz

#asninkatliami

#baskabirtirkiye |INN4% (1) B #asnintasarruftedbirleri
#birlikteasacagiz I 4% (1) B #oaskabirtirkiye
#tcanhyayin [N 4% (1) B #birlikteasacagiz
#dayanismayasati | 4% () B #canliyayin
#deprer uyor 4% (1)

#dayanismayasatir
0% 2% 4% 6% 8% 10%12%14%16% I #dayanismayasat

Sekil 9. En Sik Kullanilan Etiketler
Kaynak: Yazar Tarafindan Olusturulmustur.

As 3’te tweetlerin ne zaman ve hangi giinde atildigi da analiz
edilmektedir. Liderlerin hafta i¢i Twitter’da etkin olma durumu hafta
sonuna nazaran daha fazladir.

Haftanin giinii

Pazartesi ‘ ‘15% (48)
Pazartesi
b 19% (61
s | - |»-.
. Carsamba
. Persembe
. Cuma
. Cumartesi
. Pazar
0% 2% 4% 6% 8% 10% 12% 14% 16% 18% 20%

Sekil 10.Tweetlerin Atildig1 Giinler
Kaynak: Yazar Tarafindan Olusturulmustur.

Atilan tweetlerin genelde hangi saat araliginda atildiginin tespitine
bakildiginda ise; yogunlugun sabah 09:00°da basladig1 saat 21:00°e kadar
devam ettigi, sonrasinda ise azaldigi, 1 haftalik analizde gece 02:00 ile
sabah 06.00 arasinda hi¢ tweet atilmadig1 goriilmektedir.
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Zaman

00:00 - 00:59 |1 13% (8 T ]
01:00 - 01:59 EEO% (1) o 20:00 - 00:5¢ 14:00 - 14:58
ggfgg 8?:3 g: :g; B >1:00 - 01:5¢ 15:00 - 15:58
8‘;38 8‘;3?,3 g:ﬁ :g; B 52:.00 - 02:5¢ 16:00 - 16:58
06:00 - 06:59 MEO% (1) B 23:00 - 03:5¢ [l 17:00 - 17:58
07:00 - 07:59 |0% (0)
08:00 - 08:59 1% (3) I 24:00 - 04:5¢ 18:00 - 18:5¢

:00 - 09:59
?g'gg ?g-:g _SVZQQB) M o500 os:sc 1900 - 19:59
11:00 - 11:59 I 706 (21) . 26:00 - 06:5¢ - 20:00 - 20:5¢
12:00 - 12:59 |7 % (21)
13:00 - 13:50 | 7 (21) 97:00 - 07:56 21:00 - 21:59
14:00 - 14:59 % [26)
1500 - 1559 % (15) 28:00 - 08:5¢ 22:00 - 22:5¢
16:00 - 16:59 | 18% (26) ! " y ;
17:00 - 17:59 5% (16) 0900 09se [ 23:00 2358
18:00 - 18:59 | 6% (20) B 10:00 - 10:5¢
1900 1959 e, (3])
20:00 - 20:59 | (23) B 1100 - 11:5¢
21:00 - 21:59 15% (17)
22:00 - 22:59 14% (14) W 12:00 - 12:5¢
23:00 - 23:59 | 14% (14) B 300 1356

0% 1% 2% 3% 4% 5% 6% 7% 8% 9% 10%

Sekil 11.Tweetlerin Atildig1 Saat Araliklar
Kaynak: Yazar Tarafindan Olusturulmustur.

AS 3’te cevaplanmasi istenen bir diger konu bashigi da atilan
tweetlerin hangi kaynaklardan atildigidir. Yapilan analizde atilan tweetlerin
%55’inin ~ TwitterforiPhone’dan,  %24’linlin ~ TwitterforAndroid’ten,
%9 unun Twitter Web App’ten, %7’sinin Twitter Media Studio’dan,
%4’linlin  Periscope’tan, %1’inin TweetDeck’ten ve %]1’inin de
TwitterforiPad’ten atildig1 goriilmektedir. Atilan tweetlerin neredeyse %80
oraninda iPhone ya da Android’ten atilmasi liderlerin kigisel hesaplarini
bizzat kendilerinin yonettigi izlenimini daha da giiglendirmektedir.

Kaynak

Twitter for iPhone 155% a7y

Twitter for iPhone
Twitter: Web'App -9% @9 - Twitter for Android

B rwitter Web App
Twitter Media Studio -7% 21 M rwitter Media Studi
witter edia udic
I Periscope
Periscope .4% a2)
- TweetDeck

- Twitter for iPad
TweetDeck Il% )

Twitter for iPad I1% )

0% 6% 12% 18% 24% 30% 36% 42% 48% 54% 60%

Sekil 12.Tweetlerin Atildig1 Medya Araci (Kaynak)
Kaynak: Yazar Tarafindan Olusturulmustur.
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SONUC

Siyasal iletisimde yeni medyanin kullanim oranlar1 ve etkinligi
giderek artmaktadir. Bu durum siyasal iletisim kampanya siireclerinde
medyanin kullanim seklinin de zamanla degisim gosterdigini ve ilerleyen
donemlerde de bu degisimin devam edecegini géstermektedir. Zira siyasal
kampanya baglaminda geleneksel medyanin aktif rol oynadigi ve
profesyonel stratejiler ilizerinden hedef kitleye ulagsma c¢abalarinin, siyasi
partiler ve liderler tarafindan ¢ok yogun olarak kullanildigi bilinmektedir.
Bu diizlemde siyasal iletisim temelli kampanyalar hala yiiriitilmekle
beraber bu kampanyalarin yeni medya mecralarina da ¢ok yogun bir sekilde
gecis yaptigl ya da yansidigi goriilmektedir.

Siyasal diizlemde yapilacak olan kampanya, medyanin yani sira yeni
medya ortam ve araglarini da hesaba katarak planlanmakta ve profesyoneller
tarafindan belirlenen icerikler ile ortamlarda boy gostermektedir. Bir siyasal
kampanya artik sadece medya araglari tizerinden verilen aktarimlar ile degil,
sosyal medya ya da dijital platformlar {izerinden de icerik iiretmeye
calismakta, post atarak, video olusturarak ya da tweet atarak bu siirecte etkin
bir kampanya iiretmeye caligmaktadir. Bu durum siyasal iletisimde medya
bilesenlerinin yani sira sosyal medya bilesenlerinin de kampanya agisindan
onemli oldugunu gostermektedir.

Dijital icerikler genelde sosyal medya wuzmanlar1 tarafindan
tiretilmekle beraber daha bireysel olan Twitter’da liderler tarafindan da
uretilebilmektedir. Bu durum bizzat liderlerin fikirlerinin aktarimi ve
O0zglnliigi  agisindan  Onem  tasimaktadir. Calismada  Twitter’in
secilmesindeki en Onemli etken, liderlerin resmi kisisel sayfalarinin
incelenerek, hesaplarint ne kadar etkin kullandiklarindan tweetlerde
kullandiklar dile, duygu durumundan giindeme kars1 olan ilgilerine kadar
bir¢ok anlamli verinin elde edilmesi acisindan 6nem tagimaktadir.

Arastirma kapsaminda incelenen Twitter hesaplarinda TBMM’de
27.Yasama Donemi’nde sandalyesi bulunan siyasi parti liderlerinin Twitter
kullanimi iizerine odaklanilmistir. Arastirma kapsam ve sinirliliklarina dair
Maxqda programinin 2022 versiyonu ile Twitter’dan veri ¢ekme isleminde
Twitter sisteminden en fazla 1 haftalik veri ¢ekilmesine izin verildigi i¢in bu
calisma 13-20 Subat 2023 tarihleri arasinda 1 haftalik tweetlere ulasilarak
yapilmistir. Bu tarihler arasinda mecliste sandalyesi bulunan biitiin parti
liderlerinin resmi Twitter hesaplarindan veriler cekilmis ve séz konusu
hesaplarda toplam 313 tweet analiz edilmistir.
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Maxqda nitel veri analiz yontemi ile incelenen verilere bakildiginda,
giindemde kalma ¢abasindan dolay1 birgok lider tarafindan Twitter’in etkin
kullanildig1 goriilmektedir. Yapilan analizde takipgi sayisi ile atilan tweet
oranlarinda ters kolerasyon vardir ve takipg¢i sayisi daha fazla olan hesabin
daha ¢ok tweet atmasi beklenirken, tweet atma etkinli§inin buna bagl
olmadig1r goriilmektedir. Duygu durumunda pozitif dil kullaniminin daha
¢ok oldugu, tweet atma oraninin ‘“retweet” ya da “yanitla’dan daha fazla
oldugu, hesap adlarinda parti isimlerinin yerine kendi isimleri ile hesap
olusturduklari, giindemi takip eden bakis agisinin etkin oldugu
goriilmektedir. Ayrica Android ya da iPhone’dantweet atilma oranlarinin
yiiksek oldugu goriilmektedir. Bu durum liderlerin kisisel hesaplarini kisisel
veri kaynaklar1 ya da medya araclari baglaminda bizzat kendilerinin
yonettigi izlenimini daha da gili¢lendirmektedir.
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