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Bu calismanin amact, Endiistri 4.0 kapsaminda degerlendirilen bilgi teknolojisi lirlinlerine iliskin muhasebe meslek
mensuplarmin bakis acilarmi Teknoloji Kabul Modeli Olgegi (TKM) kullanarak degerlendirmektir. Calisma, Dogu
Anadolu Bolgesinde faaliyet gdsteren muhasebe meslek mensuplar1 lizerinde yapilan bir anket ¢alismasina
dayanmaktadir. Elde edilen veriler, SPSS 25.0 ve AMOS yazilimlar1 kullanilarak analiz edilmistir. Arastirma
sonuglar1, muhasebe meslek mensuplarinin bilgi teknolojilerine kars1 genellikle olumlu bir tutum sergiledigini
gostermektedir. Katilimcilarin Engel, Algilanan Fayda, Tutum, Niyet, Davramis, Verimlilik ve COVID-19
Pandemisi ile ilgili sorulara verdikleri cevaplar, Algilanan Kullanim Kolaylig1 haricinde genellikle ortalamanin
iizerinde seyretmistir. Analizler, katilimcilarin demografik 6zelliklerine gére TKM bilesenlerine olan algilarinda
anlamli bir farklilik olmadigini ortaya koymustur. Bu bulgular, muhasebe meslek mensuplarimin Endiistri 4.0'a
yonelik algilarinin genellikle benzer oldugunu ve demografik faktdrlerin bu algilarda belirleyici bir rol
oynamadigini isaret etmektedir. Sonug olarak, bu ¢aligma Endiistri 4.0''n muhasebe meslegi tizerindeki etkilerini
anlamak ve uyum saglamak icin gerekli stratejileri belirlemek agisindan o6nemli bir adim olarak
degerlendirilmektedir.
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ABSTRACT

This study aims to evaluate the perspectives of professional accountants regarding information technology
products evaluated within the scope of Industry 4.0 by using the Technology Acceptance Model Scale (TAM).
The study is based on a survey conducted on professional accountants operating in the Eastern Anatolia Region.
The data obtained was analyzed using SPSS 25.0 and AMOS software. Research results show that professional
accountants generally have a positive attitude towards information technologies. Participants' answers to questions
about Obstacle, Perceived Benefit, Attitude, Intention, Behavior, Productivity and COVID-19 Pandemic were
generally above average, except for Perceived Ease of Use. Analyzes revealed that there was no significant
difference in participants' perceptions of TAM components according to their demographic characteristics. These
findings indicate that professional accountants' perceptions of Industry 4.0 are generally similar and that
demographic factors do not play a determining role in these perceptions. As a result, this study is considered an
important step in understanding the effects of Industry 4.0 on the accounting profession and determining the
necessary strategies to adapt.
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1. GIRIS

Giliniimiizde, teknolojik ilerlemelerin hizi, endiistrilerin ve is siireclerinin kokten yeniden sekillenmesine neden
olmaktadir. Kumar ve Sharma (2020) tarafindan belirtildigi {izere, bu doniisiim 6zellikle Endiistri 4.0 olarak
adlandirilan dordiincii endiistri devrimiyle ivme kazanmistir (Schwab, 2016). Endiistri 4.0 kavrami, iiretim ve is
stireclerine dijitallesmenin, otomasyonun ve veri analizinin entegrasyonunu ifade etmektedir (Lu et al., 2017).
Ancak, bu degisim sadece iiretim alaninda degil, ayn1 zamanda destekleyici islevlerde de derin etkilere sahip
olmustur (Wamba et al., 2017). Endiistri 4.0, siber-fiziksel sistemler, Nesnelerin Interneti (IoT), bulut bilisim ve
biligsel bilisimin birlesimini temsil etmekte ve digerlerinin yani sira iiretim ve operasyonel siireglerde devrim
yaratmaktadir. Bu gelismeler otomasyonu, gercek zamanli veri analitigini ve akilli karar alma siireglerini
giiclendirerek endiistriyel operasyonlarda daha dnce goriilmemis diizeyde verimlilik, esneklik ve &zellestirme
saglamaktadir. Akademi, Endiistri 4.0 teknolojilerinin ¢ok yonlii etkilerini ve uygulamalarini aydinlatmaya giderek
daha fazla odaklandik¢a, miihendislik, bilgisayar bilimi ve isletme ¢aligmalarinin karmagik kesisim noktalarini
aragtiran disiplinler arasi aragtirma cabalar1 ortaya ¢ikmakta ve toplumu akilli fabrikalarin ve birbirine bagl
sistemlerin endiistriyel iiretim ve yonetim manzarasini yeniden tanimladigi bir gelecege dogru itmektedir.
Dolayistyla, muhasebe alan1i da Endiistri 4.0''n etkilerini yogun bir sekilde hissetmektedir. Bu baglamda,
geleneksel muhasebe uygulamalariyla dijital teknolojilerin biitiinlestirilmesi ve muhasebe profesyonellerinin
yeteneklerindeki degisim gibi konular 6nem kazanmaktadir.

Dijital ¢ag ilerledikce, geleneksel muhasebe ilkeleri teknolojik gelismelerin sekillendirdigi dinamik manzaraya
uyum saglamak i¢in yeniden tanimlanmaktadir. Bu gecis, yapay zeka, blok zinciri ve veri analitigi gibi gelismekte
olan teknolojilerin muhasebe siireglerine entegrasyonunu, otomasyonu, ger¢ek zamanli raporlamay1 ve gelismis
karar verme yeteneklerini igermektedir. Ayrica Endiistri 4.0, muhasebe alaninda veri odakli bir yaklasimi tesvik
etmekte ve iretilen biiyiik miktardaki yapilandirilmig ve yapilandirilmamis verilerden stratejik planlama, risk
yonetimi ve performans degerlendirmesi i¢in degerli iggoriiler elde etmek {izere yararlanilmaktadir. Sonug olarak,
muhasebecilerin gelisen rolii, yalnizca geleneksel muhasebe uygulamalarinda yetkinlik degil, ayn1 zamanda
teknolojik yenilikler ve bunlarin finansal yonetimdeki uygulamalar1 hakkinda derin bir anlayis gerektirmektedir.
Dolayistyla, muhasebe mesleginde Endiistri 4.0'a dogru yasanan doniisiim, hizla gelisen dijital ekosistemde
gecerliligini korumak igin stirekli 6grenme, adaptasyon ve inovasyon zorunlulugunun altini ¢izmektedir.

Calismanin ana hatt1 iki 6nemli alanin kesisimine dayanmaktadir: Endiistri 4.0 ve muhasebe uygulamalari.
Endiistri 4.0, otomasyon, yapay zeka ve veri analitigi gibi dijital teknolojilerin geleneksel siireclere
entegrasyonuyla Uretim ve hizmet sektdrlerinde bir paradigma degisimini simgelemektedir. Bu doniisim
operasyonel yonlerin 6tesine gegerek karar verme, kaynak tahsisi ve stratejik planlama alanlarina da niifuz
etmektedir. Buna paralel olarak, muhasebe meslegi, finansal seffaflik, mevzuata uygunluk ve stratejik finansal
yonetim saglamakla gorevli kurumsal operasyonlarin merkezinde yer almaktadir. Endiistri 4.0 is diinyasini yeniden
tanimlarken, kaginilmaz olarak muhasebe uygulamalarinda doniisiimlere yol agmakta, meslek mensuplarini yeni
teknolojilere uyum saglamaya, siirecleri yeniden yapilandirmaya ve degisen rolleri benimsemeye zorlamaktadir.

Calisma yukarida anlatilanlar 1s1ginda, Endiistri 4.0'm muhasebe uygulamalari iizerindeki etkilerini gesitli
nitelikler merceginden ortaya ¢ikarmayi1 amaclamaktadir. Is unvani, arastirma metodolojisi, gérev siiresi, miisteri
tabani, egitim gegmisi ve cinsiyet gibi 6zellikler, muhasebe alanindaki farkli mesleki gegmisler ve perspektifler
icin vekil gorevi gormektedir. Calisma, muhasebe meslek mensuplarinin algilarini bu boyutlar {izerinden
inceleyerek, Endiistri 4.0 teknolojilerine yonelik kabul ve hazirlik durumlarindaki potansiyel farkliliklari ortaya
¢ikarmayr amaclamaktadir. Bu c¢aba, demografik niianslar1 anlamanin, miidahaleleri uyarlamak, egitim
programlar tasarlamak ve teknolojik bozulmanin galkantili arazisinde gezinen muhasebe meslek mensuplarinin
¢esitli ihtiyaglar1 ve baglamlariyla rezonansa giren politikalar1 formiile etmek i¢in ¢ok dnemli oldugu fikriyle
desteklenmektedir. Dolayisiyla, ¢alismanin kavramsal ¢ercevesi, Endiistri 4.0'in evrimsel yériingesi ile muhasebe
meslegindeki uyarlanabilir tepkiler ve algisal dinamikleri i¢ ice gegirerek, teknolojik yenilik ve mesleki
uygulamalar arasindaki ¢ok yonlii etkilesime dair farkindaliklar sunmaktadir.

Endiistri 4.0''m muhasebe alanindaki etkileri hakkinda mevcut literatiirde ¢aligmalar olsa da COVID-19 pandemisi
gibi kriz dénemlerini de dikkate alan calismalar oldukca sinirh kalmistir. Ozellikle, bu etkilerin gesitli faktorlere
(meslek mensuplarinin unvanlari, arastirma sekilleri, fiili aragtirma siiresi, miikellef sayisi, 6grenim durumu ve
cinsiyetleri) bagli olarak kriz donemlerinde nasil degistigi konusunda sinirli bilgi bulunmaktadir. Bu nedenle, bu
calismanin temel motivasyonu, 6zellikle kriz donemlerinde Endiistri 4.0'mn muhasebe meslegi tizerindeki etkilerini
derinlemesine anlamay1 ve bu etkilerin yukarida anilan degiskenlere gore nasil degistigini ele almayi
hedeflemektir. Muhasebe meslek mensuplarinin evden calisarak miikellefleriyle dijital ortamlarda iletisim

kurmalar1 ve belgeleri elektronik olarak yonetmeleri bu motivasyon hedefine odaklanmay1 arttirmistir.

116



Endiistri 4.0 ve Muhasebe Meslegi: Dogu Anadolu Bélgesinde Faaliyet Gosteren Muhasebe Meslek Mensuplar1 Uzerine Bir
Arastirma

Bu ¢alismanin sonuglari, muhasebe meslek mensuplarinin Endiistri 4.0'a yonelik algilarini daha iyi anlamamizda
ve bu yeni endiistri ¢cagia uyum saglama stratejilerini belirlemede kritik bir rol oynayacaktir. Muhasebe alaninda
Endiistri 4.0'n etkilerini demografik 6zelliklere gore inceleyerek, muhasebe meslek mensuplarinin bu yeni déneme
nasil adapte oldugunu kavramamiza da onemli bir katki saglayacaktir. Elde edilen bulgular, Endiistri 4.0'n
muhasebe meslegindeki degisimleri anlamak ve gelecekteki uygulamalara yonelik stratejiler gelistirmek igin
degerli bir temel sunacaktir.

1. LITERATUR TARAMASI

Endiistri 4.0, iiretim ve sanayi siire¢lerinin dijitallegsmesi, otomasyonu ve yapay zeka, nesnelerin interneti (IoT) ve
veri analitigi gibi ileri teknolojilerin entegrasyonu ile karakterize edilen dordiincii sanayi devrimidir. Aragtirmanin
bu kisminda Endiistri 4.0’1n muhasebe meslegine etkisine yer veren ¢aligmalar incelenmistir. Bu kapsamda ilgili
literatiir agsagida &zetlenmistir.

Sercemeli vd. (2016) tarafindan yiiriitiilen arastirmada, denetim alaninda bilgi teknolojisinin bireylere sagladigi
avantajlart belirlemek amaciyla TKM kullanilmistir. Vergi miifettisleri ve yardimcilarina yoénelik bir anket
uygulanarak algilanan fayda, algilanan kullanim kolaylig1, tutum, niyet ve davranig gibi TKM unsurlart arasindaki
iligki incelenmigtir. Denetim siirecindeki kullanim kolayliginin algilanmasi, bilgi teknolojilerine karsi olumlu bir
tavir ve faydanin farkindaligiyla iligkilendirilmistir. Ancak, bu olumlu tutumun, niyeti etkilemedigi ortaya
cikmistir. Ayrica, algilanan faydanin davramisa etkisi veya niyetin davramisi etkilemesi gibi iliskiler
bulunamamistir. Arastirma, vergi miifettislerinin yas ve deneyim seviyelerine gore TKM bilesenlerinde algilanan
farkliliklarin olmadigini belirtmektedir.

Arnold ve arkadaslar1 2018 yilinda yaptiklar1 ¢aligmada, 6zellikle blok zinciri teknolojisine odaklanarak, ileri
teknolojiler ile denetimin kesistigi noktalar1 incelemektedir. Blok zincirinin denetimin ¢esitli yonlerini gelistirme
potansiyeline nasil sahip oldugunu arastirmiglardir. Arastirma, blok zincirinin hem gercek diinyadaki kullanim
durumlarinda hem de teorik senaryolarda seffafligi, giivenligi ve verimliligi nasil artirabilecegini gdsteren bulgular
sunmaktadir. Temel bulgulari 6zetleyerek ve gelecekteki aragtirmalar igin yollar 6nererek, ¢aligma blok zincirinin
denetimdeki potansiyel roliinii dogrulamak ve bu alanda benimsenmesini tesvik etmek i¢in daha fazla ampirik
aragtirmay1 tesvik etmeyi amaglamaktadir.

Torun vd. (2018) ¢alismalarinda 6grencilerin Endiistri 4.0'a bakis agilarmi Teknoloji Kabul Modeli'ni (TKM)
kullanarak degerlendirmislerdir. Ogrencilerin Endiistri 4.0'a yénelik tutumlarim 6lgmek igin algilanan
kullanighlik, algilanan kullanim kolayligi, niyet ve davranis unsurlarini iceren TKM sorulart kullanilmigtir. Bu
tutumlar t-testleri, ANOVA ve yapisal esitlik modellemesi kullanilarak test edilmistir. Sonuglar, algilanan
kullanim kolayliginin algilanan faydalar1 ve niyeti olumlu yonde etkiledigini, algilanan faydalarin niyet {izerinde
ve niyetin de davranis iizerinde olumlu etkileri oldugunu ortaya koymustur. Ozetle, calismada dgrencilerin
Endiistri 4.0'a iligskin olumlu bir algiya sahip olduklart sonucuna varilmistir.

Ghani vd. (2019), Endistri 4.0 baglaminda isverenlerin muhasebe mezunlarindan degisen beklentilerini
aragtirmayt amaglayan nitel bir ¢alisma yiriitmiistir. Muhasebe uygulayicilart ve akademisyenlerin bakis
acilarindan yararlanan arastirma, ozellikle finansal verilerin hazirlanmasi, raporlanmasi ve yayilmasiyla ilgili
teknolojik beceriler olmak {izere, gerekli becerilerde bir paradigma degisimine dikkat ¢ekmektedir. Bulgular, is
kayiplarinda ve geleneksel olarak insanlar tarafindan gergeklestirilen gorevlerde artan otomasyon beklentilerinin
altim1 ¢izmektedir. Sonug olarak calisma, Endiistri 4.0 gelismeleriyle uyumlu teknoloji merkezli modiiller ve
simiilasyonlarin entegre edilmesi i¢in akademik kurumlarda pedagojik yenilikler yapilmasi ¢agrisinda
bulunmaktadir. Arastirma, muhasebe mezunlarmin istihdam edilebilirligini artirmak ve dinamik piyasa taleplerini
karsilamak i¢in yeni perspektifler sunarak mevcut literatiirii zenginlestirmektedir.

Lansdell ve arkadaglari 2020 yilinda yaptiklart caligmada, iiniversite muhasebe programlarinin lisans
ogrencilerinin Endiistri 4.0 baglaminda sosyal becerilerin gelistirilmesini tegvik etmedeki roliinii arastirmaktadir.
Makale, ozellikle teknolojik gelismeler ve dijital doniisiim endiistrileri yeniden sekillendirirken, Endiistri 4.0
caginda degisen pazar taleplerini arastirryor. Muhasebe profesyonellerinin teknik yetkinliklerini tamamlamada
iletigim, elestirel diigiinme, problem ¢ozme, uyum saglama ve isbirligi gibi sosyal becerilerin 6nemini
vurgulamaktadir. Sonug olarak makale, muhasebe mesleginin Endiistri 4.0'a gecisinde sosyal becerilerin 6neminin
altin1 ¢izmektedir. Makale, {iniversitelerin muhasebe programlarini 6grencilerde bu temel becerileri gelistirecek
ve dinamik ve teknolojik olarak yonlendirilen bir is piyasasina hazir olmalarini saglayacak sekilde nasil
uyarlayabileceklerine dair i¢gdriiler sunmaktadir.

Supriadi ve arkadaslar1 2020 yilinda yaptiklar1 caligmada, Endiistri 4.0 muhasebe arastirma modelleri ve muhasebe
egitimindeki pedagojik yaklasimlar tizerindeki doniistiiriicii etkisini belirtmislerdir. Otomasyon, biiylik veri
analitigi ve yapay zeka (Al) gibi Endiistri 4.0 teknolojilerinin ortaya ¢ikiginin, hem muhasebe profesyonellerinin
hem de 6grencilerin bu uygulamalarla acilen ilgilenmesini gerektirdigini savunuyorlar. Makalede 6zellikle defter
tutma ve finansal raporlama gibi geleneksel muhasebe iglevlerinin nasil giderek otomatiklestigi ve yapay zekanin
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finansal tablo analizi ve kurumsal davranis degerlendirmesi gibi gorevlerde oynayacagt onemli rol
vurgulanmaktadir. Sonug¢ olarak calisma, bu teknolojik degisikliklerin muhasebe dgrencileri i¢in miifredati ve
ogrenme hedeflerini etkileyecegini, bilgi sistemleri ve gercek diinyadaki is uygulamalarinda ustalagmayi
vurgulayacagini 6ne siiriiyor. Ayrica, bu gegisin, gelisen is ortamindan kaynaklanan karmasikliklar1 daha iyi ele
alabilen daha genis, teknolojik olarak entegre bir muhasebe disiplini ile sonuglanacagini éngérmektedir.

Stancheva vd. (2020) ¢alismalarinda teknoloji, otomasyon ve dijitallesmenin isletmeler tizerindeki 6nemli etkisini
vurgulayarak, bu degisiklikleri etkili bir sekilde yonlendirmek icin gerekli bilgi ve becerilerle donatilmis bir
isgiicline duyulan ihtiyacin 6nemini vurgulamaktadirlar. Arastirma, isletmelerin dijitallesmesini ve teknolojik
yeniliklerin muhasebe meslegi iizerindeki etkilerini ele almaktadir. Is modellerinin, deger zincirlerinin, iiriinlerin
ve hizmetlerin doniisiimiini goz oniinde bulundurarak, Endiistri 4.0 baglaminda muhasebe profesyonellerinin
gelisen profilini ana hatlartyla ortaya koymayi ve tartismayir amaglamaktadir. Calisma, bu degisikliklerin
muhasebe mesleginin mevcut durumu ve gelecekteki gelisim egilimleri {lizerindeki etkisini gerekli beceri ve
yetkinlikler agisindan kapsamli bir sekilde analiz etmeyi amaglamaktadir.

Erdogan (2020) calismasinda Teknoloji Kabul Modeli'ni (TKM) kullanarak muhasebe profesyonellerinin
elektronik sistemleri kullanma amaglarini etkileyen faktorleri arastirmayi amaglayan nicel bir arastirma
gercgeklestirmistir. Anketler Malatya ilinde ¢alisan Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlere uygulanmistir. Toplanan
veriler tanimlayici analizler ve ¢esitli testlerle analiz edilmistir. Arastirma, muhasebe meslek mensuplarinin dijital
doniisiimii nasil benimsediklerini incelemekte ve e-uygulamalari kullanma niyetlerini Teknoloji Kabul Modeli
cercevesinde analiz etmektedir. Bulgular, e-uygulamalarin algilanan kullanim kolayligi, algilanan faydalari, isle
ilgisi ve ¢ikt1 kalitesinin muhasebe meslek mensuplarinin dijital araglar1 benimseme niyetlerini nasil etkiledigini
vurgulamaktadir.

Heravati vd. (2021) caligmalarinda, konuyla ilgili yaymlanms literatiirii kapsamli bir sekilde gézden gegirerek
betimsel bir nitel aragtirma yontemi yiiriitmistiir. Caligma, arastirma 6zneleriyle dogrudan etkilesimden ziyade
ikincil veri kaynaklarma dayanmaktadir. Bu yaklagim sayesinde ¢aligma, muhasebecilerin Endiistri 4.0 ve yeni
normal donem baglaminda yasadiklar1 ve 6zellikle COVID-19 salgini ile artan derin degisiklikleri aragtirmaktadir.
Bu arastirmadan elde edilen kilit bulgulardan biri, Endiistri 4.0 ¢aginda muhasebeciler arasinda uyum yeteneginin
bliyilk onem tasimasidir. Yapay zeka ve robotik siiregler de dahil olmak {izere ileri teknolojilerin hizli
entegrasyonuyla birlikte, uyum yetenegi muhasebecilerin bu gelisen ortamda basarili olabilmeleri i¢in bir 6n kosul
haline gelmigtir. Bu doniisiim, muhasebecilerin yeni normal ¢agda teknolojik olarak duyarlt ve uyarlanabilir
olmalarin1 gerektirmektedir. Genel olarak bu ¢aligma, muhasebecilerin teknolojik gelismeler karsisinda degisen
rollerine ve yeni normal ¢agin (pandeminin etkileriyle birlikte ortaya ¢ikan ve uzaktan ¢alisma, dijital doniistim
gibi yeni ig pratiklerinin benimsendigi ve kalici hale geldigi donem) getirdigi benzersiz zorluklara 151k tutmakta,
muhasebe mesleginde uyum saglama ve teknolojik farkindalik ihtiyacini vurgulamaktadir.

Lazim vd. (2021) galigmalarinda, yilksek6gretim baglaminda 6grencilerin ¢evrimi¢i 6grenmeyi kabul etmelerini
etkileyen faktorleri arastirmaktadir. Bunu basarmak igin, ¢alisma teorik bir gerceve olarak Teknoloji Kabul
Modelini (TKM) kullanmakta ve iki ana yapiya odaklanmaktadir: algilanan kullanighlik ve algilanan kullanim
kolayligi. Bu yapilar, 6grencilerin ¢evrimigi égrenmeye yonelik tutumlarmin olusmasina aracilik etmektedir.
Sonug olarak bu aragtirma, kiiresel bir salgin baglaminda &grencilerin ¢evrimigi 6grenmeyi kabul etmelerini
etkileyen faktorleri anlamanin énemini vurgulamakta ve dijital 6grenme ortamini yonlendirmek ve gelistirmek
isteyen yliksekdgretim kurumlari ve egitimciler i¢in degerli bilgiler sunmaktadir.

Cordos (2022), muhasebe meslek mensuplar1 arasinda teknoloji algis1 ve kullaniminin derinlemesine bir analizini
yapmay1 amag¢lamaktadir. Bu amaca ulagmak i¢in, uyarlanmis Teknoloji Kabul Modeli (TKM) metodolojisine
dayali bir anket uygulanmistir. Bu arastirma, muhasebe uzmanlari ile gelismekte olan teknolojiler arasindaki
karmasik etkilesime 151k tutmak i¢in ampirik veri toplama ile kapsamli literatiir taramasini birlestiren karma bir
yontem yaklasimi kullanmaktadir. Sonug olarak ¢alisma, muhasebe ve denetim mesleginin geleceginin yasam
boyu 6grenme ve gelisen ¢evreye siirekli uyum saglama felsefesini gerektirdigini 6ne stirmektedir.

Razali ve digerleri 2022 yilinda yaptiklar1 ¢calismada, muhasebe egitim programlarinin muhasebe 6grencilerini
Endiistri 4.0 cagmin gelisen taleplerine yeterince hazirlayip hazirlamadigini degerlendirmektedir. Universitelerin
ve egitim kurumlarimin teknolojik okuryazarlik, veri analizi ve elestirel diisiinme gibi Endiistri 4.0 ile ilgili
becerileri miifredatlarina ne olciide dahil ettiklerini degerlendirmektedirler. Calisma, muhasebe 6grencilerini
teknolojik ortamda gezinmek ve endiistrinin degisen taleplerine uyum saglamak igin gerekli becerilerle
donatmanin ve nihayetinde onlar1 dijital cagda basarili kariyerlere hazirlamanin 6nemini vurgulamaktadir.

Literatiir, Endiistri 4.0 teknolojilerinin muhasebe meslegindeki roliinii inceleyen ¢ok sayida c¢alisma ortaya
koymaktadir. Ancak, COVID-19 salgin1 gibi olaganiistii durumlarda bilgi teknolojilerine duyulan ihtiyacin ve bu
teknolojilerin dneminin arttig1 géz o6niinde bulunduruldugunda, muhasebe meslek mensuplarinin bu teknolojilere
bakig acilarinin gesitli degiskenlere gore nasil degistigini anlamanin ¢ok 6nemli oldugu diisiiniilmektedir. Bu
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nedenle caligma, COVID-19 salgini baglamini géz 6niinde bulundurarak Endiistri 4.0'n muhasebe meslek
mensuplari tizerindeki etkilerini arastirarak literatiirdeki bu boslugu doldurmay1 amaglamaktadir.

2. ARASTIRMANIN KAPSAMI, YONTEMI VE SINIRLILIKLARI

Arastirma, Tirkiye’de Dogu Anadolu Bolgesinde aktif olarak gorev yapan muhasebe meslek mensuplarim
kapsamaktadir. Bu bolgede faaliyet gdsteren muhasebe meslek mensuplari sayisi Tablo 1’de goriildiigii tizere 2102
kisidir (turmob.org.tr.). Tesadiifi 6rnekleme, her bireyin esit ve bagimsiz bir sekilde 6rnekleme dahil edilme
olasiligia sahip oldugu bir 6rnekleme yontemidir. Verilen verilerde, belirli sayida kisiden olusan bir ana kiitleden
(oda tiyeleri) belirli sayida kisi se¢ilmis ve anket uygulanmigtir. Arastirmada literatiirde kabul géren ve sik
kullanilan teknoloji kabul modeli ¢er¢evesinde hazirlanan anket yontemi ile veriler toplanmistir. Muhasebe meslek
mensuplarinin Endiistri 4.0 teknolojilerini kars1 algi ve tutumlarinin 6l¢iilmesine yonelik hazirlanan anket sorulari
Os (2021) ¢alismasindan almmustir. Calismada verilerin toplanmasinda kullamlan anket forumlari muhasebe
meslek mensuplarina Dogu Anadolu Bolgesindeki illerde online ve yiiz yiize olarak uygulanmugtir.

Tablo 1.
TURMOB a Kayitl: Uye ve Anketin Uygulandigi Kisi Sayist

Oda Ad1 Uye Sayisi Anketin Uygulandigi Kisi Sayist
Bitlis 96 14
Elazig 300 71
Erzincan 164 28
Erzurum 299 57
Kars 151 27
Malatya 548 101
Mus 66 7
Van 478 99
Toplam 2102 404

Aragtirmada Dogu Anadolu Bolgesindeki illerde TURMOB’a kayithi olarak aktif gérev yapan muhasebe alaninda
ki ¢alisan sayisimin 2102 kisi oldugu dikkate alinarak anket uygulanacak minimum 6rneklem biiytikliiglinii bulmak
igin evren sayisinin bilinmesi durumunda kullanilan asagidaki formiil uygulanmistir (Cochran, 1977).

n=(Nx2zZ2xpx(1-p))/ ((N-1) x E2 + Z2 x p x (1-p)). Burada:
n: Orneklem biiyiikligii

N: Evren biiytikligi

Z: Giiven aralig1 i¢in Z skoru (%95 giiven igin 1.96)

p: Orneklemdeki varyansin tahmini oran1 (0.5)

E: Kabul edilebilir hata pay1 (%5 icin 0.05)

Evren biiyiikliigi 2,102, %95 giiven araligi, %5 hata pay1 ve %50 varyans orani varsayilarak yapilan hesaplama
sonucunda, gereken 6rneklem biiyiikliigii yaklasik olarak 325 olarak bulunmustur. Hesaplama sonucu bulunan
n=325, arastirmada alt diizeyde gerekli olan say1y1 ifade etmektedir. 404 katilimcidan geri doniisiin olmasi, yeterli
orneklem biiyiikliigii hedefine ulasildigimi gostermektedir. Caligmanin amaci dogrultusunda, faktorlerin agiklama
diizeyini ve yap1 gegerliligini test etmek i¢in Agiklayic1 ve Dogrulayici faktor analizleri SPSS 25.0 ve Amos
programlar1 kullanilarak analiz edilmistir. Mann-Whitney U testi kullanilarak, muhasebe meslek mensuplarinin
unvanlari, aragtirma sekilleri, fiili aragtirma siiresi, miikellef sayisi, 6grenim durumu ve cinsiyetleri gibi
demografik 6zelliklere gore TKM (Teknoloji Kabul Modeli) bilegenlerine olan algilari arasindaki farkliliklar
analiz edilmistir.

TURMOB’a kayith 130.708 muhasebe meslek mensubu bulunmaktadir (turmob.org.tr). Bu muhasebe meslek
mensuplarina ulasilmas1 maliyet, zaman ve insan kaynagi yoniinden sorun teskil etmektedir. Bundan dolay:
arastirma Dogu Anadolu Bolgesi’nde aktif olarak faaliyet gosteren muhasebe meslek mensuplari ile sinirh
tutulmustur. Bu durum arastirmanin sinirhiligini olusturmaktadir.

3. ARASTIRMA HiPOTEZLERIi VE GUVENILIRLiK ANALIiZi

3.1. Arastirma Hipotezleri

Calisma kapsaminda gelistirilen hipotezler teknoloji kabul modeli gercevesinde test edilecektir.

H1. Muhasebe meslek mensuplariin unvanlar: bakimmdan, TKM bilesenlerine olan algilari arasinda anlamli

farklilik vardir.
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H2. Muhasebe meslek mensuplarinin galisma gekilleri bakimindan, TKM bilesenlerine olan algilarinda anlamli

farklilik vardir.

H3. Muhasebe meslek mensuplarinin fiili ¢alisma siiresi bakimindan, TKM bilesenlerine olan algilarinda

anlaml farklilik vardir.

H4. Muhasebe meslek mensuplarinin miikellef sayilar1 bakimindan, TKM bilesenlerine olan algilarinda anlamli

farklilik vardir.

HS5. Muhasebe meslek mensuplarinin 6grenim durumlari bakimindan, TKM bilesenlerine olan algilarinda

anlamli farklilik vardir.

H6. Muhasebe meslek mensuplarinin cinsiyetleri bakimindan, TKM bilesenlerine olan algilarinda anlaml

farklilik vardir.

3.2. Guvenilirlik Analizi

Giivenilirlik ve gecerlilik analizleri, arastirma verilerinin dogrulugunu ve giivenilirligini degerlendirmek i¢in
kullanilan 6nemli yontemlerdir. Giivenilirlik analizi, verilerin Ol¢iim araci agisindan tutarliligini  ve
tekrarlanabilirligini degerlendirirken, gegerlilik analizi verilerin arastirma sorusunu ve hedeflerini dogru bir
sekilde olgmeye uygunlugunu inceler. (Shaughnessy ve digerleri, 2000). Basit¢e ifade etmek gerekirse
giivenilirlik, aragtirma i¢in hazirlanan sorularmn farkli zamanlarda ayni 6rnekleme uygulandiginda ne 6l¢iide tutarli
sonuglar verdigini ifade eder. Giivenilirlik degerlendirilirken genellikle Cronbach's Alpha katsayisi tercih edilir.
Alfa (o) katsayis1 asagidaki araliklarda giivenilirlik derecesini ifade etmektedir (Akgul & Cevik, 2003): Olgegin
giivenilirlik araliginda sayilabilmesi i¢in 0,60’tan yiiksek bir degerde olmasi gerekmektedir.

Bu baglamda Cronbach Alpha katsayisi, demografik bilgiler haricindeki sorularin giivenilirligini degerlendirmek
icin kullanilmigtir. Bu baglamda o degeri her bir boliim igin hesaplanip asagidaki tabloda degerlerine yer

verilmistir.
Tablo 2.
Faktorlerin Giivenilirlik Sonuclart
Faktor Cronbach Alpha
Engel 0,828
Algilanan Fayda 0,756
Algilanan Kullanim Kolayligi 0,859
Tutum 0,821
Niyet 0,778
Davranig 0,794
Verimlilik 0,820
Covid 0,808

Bu oranlar, engeller, algilanan kullanim kolaylig1, tutum, verimlilik ve COVID faktorleri i¢in yiiksek giivenilirlige;
algilanan fayda, niyet ve davranis faktorleri igin ise oldukga yiiksek giivenilirlige isaret etmektedir. Anketin
gecerliligi, bulgular asamasinda kesfedici faktor analizi yoluyla arastirilacaktir.

4. ARASTIRMANIN BULGULARI
4.1. Demografik Bilgiler

Anketteki sorularin dizaynina uygun olarak oncelikle cevaplayicilarla ilgili demografik 6zelliklerin yer aldigi
bilgilere yer verilmistir. Bu kapsamda, arastirmaya katilan muhasebe meslek mensuplarinin kigisel bilgilerine gore
dagilim1 Tablo 3’te yer almaktadir.

Tablo 3.
Demografik Bilgiler
Say1 (n) Yizde (%)
Unvan Serbest Muhasebeci 65 16,1
Serbest Muhasebeci Mali Miisavir 313 77,5
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Yeminli Mali Miisavir 26 6,4
. Serbest 289 71,5
Calsma sekli Bagimls 115 285
1-5 yil 55 13,6
6-10 y1l 83 20,5
Fiili calisma siiresi 11-15 y1l 126 31,2
16-20 yil 68 16,8
20 yil ve iizeri 72 17,8
6-10 22 54
. 11-20 104 25,7
Miikellef sayisi 21-30 102 252
31 ve Uzeri 176 43,6
Lise 41 10,1
(")grenim durumu U?iversite_ 276 68,3
Yiiksek Lisans 81 20,0
Doktora 6 15
Cinsiyet Kadin 74 18,3
Erkek 330 81,7

Tablo 3'e gore katilimcilarin %16,1'inin serbest muhasebeci, %77,5'inin serbest mali miisavir ve %6,4'lintin
yeminli mali miisavir olarak calistigi goriilmektedir. Yaptiklart isin niteligine bakildiginda ise %71,5'inin
bagimsiz, %28,5'inin bagimli oldugu goriilmektedir. Fiili ¢alisma siirelerine bakildiginda, %13,6's1 1-5 yil
araliginda, %20,5'1 6-10 y1l araliginda, %31,2'si 11-15 yil araliginda, %16,8'i 16-20 y1l araliginda ve %17,8' 20
yildan fazla siiredir ¢aligmaktadir. Vergi miikellefi sayis1 bakimindan ise %5,4"i 6-10 miikellef araliginda, %25,7'si
11-20 miikellef araliginda, %25,2'si 21-30 miikellef araliginda ve %43,6's1 31'den fazla miikellefe sahiptir.
Katilimcilarin egitim durumlarina bakildiginda %10,1'inin lise, %68,3"liniin iniversite, %20'sinin yiiksek lisans ve
%1,5'inin doktora mezunu oldugu goriilmektedir. Ankete katilanlarin %18,3"i kadin, %81,7'si ise erkektir.

4.2. Kesfedici Faktor Analizlerine iliskin Bulgular

Faktor analizi, birbiriyle iligkili olgiimlerin diizenli bir sekilde basite indirgenmesi olarak tanimlanabilir.
Geleneksel olarak faktor analizi, sonuca herhangi bir 6nyargili yap1 empoze etmeden birbiriyle iligkili bir dizi
degiskenin altinda yatan olas1 yapiy1 kesfetmek i¢in kullanilmistir (Child, 2006). Kesfedici faktor analizi (EFA)
yapilarak, yapilarin sayis1 ve altta yatan faktor yapisi tanimlanmaktadir.

Tablo 4.
Kesfedici Faktor Analizi Sonuglar

Faktor Madde No Faktor Yukleri Corrected Item Agiklanan
Varyans %

1 2 3 4 5 6

0,906 0,534
0,626 0,365
0,517 0,342
0,604 0,358
0,616 0,348
0,586 0,341
0,645 0,337
0,590 0,332
0,570 0,300
0,525 0,433
0,760 0,303
0,765 0,322
0,602 0,277 8,08
0,701 0,231
0,640 0,403
0,922 0,387
0,845 0,348
0,878 0,372
0,682 0,316
0,893 0,375
0,827 0,315
0,814 0,316
0,614 0,282
0,694 0,267
0,661 0,281
0,601 0,317 8,49

0,823 0,362

0,778 0,401
0,703 0,284 8,02

Engel 12,68

Algilanan Fayda

Algilanan Kullanim
Kolaylig1

9,36

wal—‘mthl—‘S@m\lOﬁmhwl\)H
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2 0,864 0,382
3 0,677 0,292
4 0,831 0,286
Olgek 55,21

KMO=0,790 Df=496 App. Chi Square=5046,765 p=0,000

1 Ters Madde ifade etmektedir.

Tablo 4'te Endiistri 4.0'm Muhasebe Meslegine Etkisi Olgegi'nin agimlayici faktdr analizi sonuglarinda faktor
yikleri i¢in 0,30 olgiitii kullanilmistir. Ayrica, faktdr yiiklerinin 0,517 ile 0,922 arasinda degistigi ve maddelerin
istenen diizeyde faktor yiikiine sahip oldugu goriilmektedir. Boyutlar alti boyuttan olusmaktadir: "Engel",

"Algilanan Fayda", "Algilanan Kullanim Kolaylig1", "Tutum", "Niyet" ve "Davranis".

Kesfedici faktor analizinin uygunlugunu degerlendirmek i¢in KMO ve Bartlett testleri yapilmistir. Kesifsel faktor
analizinin uygun olmasi i¢in KMO degerinin 0,60 veya daha yiiksek olmasi ve Bartlett Kiiresellik Testi sonucunun
istatistiksel olarak anlamli olmasi (p <0,01) gerekmektedir (Biiyilikoztiirk, 2011). Endiistri 4.0'm Muhasebe
Meslegine Etkisi Olgegi igin yapilan analizde agimlayici faktor analizine uygun degerler (KMO: 0,790; Bartlett
Kiiresellik Testi: 5046,765; p=0,000) elde edilmistir.

Madde toplam korelasyon katsayisi 0,20'nin altinda olan maddeler istatistiksel olarak anlamsizdir ve dlgege dahil
edilmemelidir (Erkus, 2003). Buna gore, 6l¢ekteki boyutlarin toplam korelasyon degerleri 0,231 ile 0,534 arasinda
degismekte olup, Endiistri 4.0''n Muhasebe Meslegine Etkisi Olcegi'nde herhangi bir boyutun azaltilmasina gerek
olmadigini géstermektedir.

Tablo 5.
Verimlilik Etkisi Ol¢eginin Kesfedici Faktor Analizi Sonuglart

Faktor Yukleri

Faktor Madde no 1 Corrected Item Agiklanan Varyans %
1 0,762 0,585
P 2 0,823 0,667
Verimlilik 3 0,848 0,700 65,17
4 0,793 0,622

KMO0=0,763 Df=6 App. Chi Square=583,582 p=0,000

Tablo 5'te, Verimlilik Etkisi Olgegimin kesfedici faktér analizi sonuglarinda faktdr yiikleri icin 0,30 8lgiitii
kullanilmistir. Ayrica, faktor yiiklerinin 0,762 ile 0,848 arasinda degistigi ve maddelerin istenen diizeyde faktor
yiikiine sahip oldugu goriilmektedir. Olgek tek bir boyuttan olusmaktadir. Tek faktdr toplam varyansin %65,17'sini
aciklamaktadir. Kesfedici faktdr analizinin uygunlugunu degerlendirmek i¢in KMO ve Bartlett testleri yapilmistir.
Verimlilik Etki Olgegi icin yapilan analizde kesifsel faktor analizi icin uygun degerler (KMO: 0.763; Bartlett
Kiiresellik Testi: 583.582; p = 0.000) elde edilmistir. Olcekteki boyutlarin toplam korelasyon degerleri 0,585 ile
0,700 arasinda degismektedir ve bu da Endiistri 4.0'mm muhasebe meslegi lizerindeki etkisi baglaminda Verimlilik

Etkisi Olgeginden herhangi bir sorunun ¢ikarilmasina gerek olmadigin1 gostermektedir.
Tablo 6.
Pandemi Etkisi Olceginin Kesfedici Faktor Analizi Sonuglar

Faktor Madde No Fakor Yulklerl Corrected Item Agiklanan Varyans %
1 0,719 0,534
. 2 0,778 0,589
Covid 3 0,840 0,690 63,82
4 0,851 0,696

KMO=0,745 Df=6 App. Chi Square=566,843 p=0,000

Tablo 6'da Pandemi Etkisi Olgegi'nin kesfedici faktdr analizi sonuglarinda faktor yiikleri igin 0,30 esik degeri
kullanilmistir. Ayrica, faktor yiiklerinin 0,719 ile 0,840 arasinda degistigi ve maddelerin istenen diizeyde faktor
yiikiine sahip oldugu goriilmektedir. Olgek tek bir boyuttan olusmaktadir. Tek faktdr toplam varyansin %63,82'sini
aciklamaktadir. Kesfedici faktor analizinin uygunlugunu degerlendirmek i¢in KMO ve Bartlett testleri yapilmistir.
Pandemik Etki Olgegi icin yapilan analiz, agimlayict faktor analizi igin uygun degerler (KMO: 0,745; Bartlett
Kiiresellik Testi: 566,843; p = 0,000) vermistir. Olgekteki boyutlarin toplam korelasyon degerleri 0,534 ile 0,696
arasinda degismektedir ve bu da Endiistri 4.0'm muhasebe meslegi tizerindeki etkisi baglammda Pandemi Etkisi

Olgegi'nden herhangi bir sorunun ¢ikarilmasina gerek olmadigini gostermektedir.

4.3. Dogrulayic1 Faktor Analizlerine liskin Bulgular

122



Endiistri 4.0 ve Muhasebe Meslegi: Dogu Anadolu Bélgesinde Faaliyet Gosteren Muhasebe Meslek Mensuplar1 Uzerine Bir
Arastirma

DFA, belirli bir grup goézlemlenen degiskenin faktor yapisini dogrulamak amaciyla kullanilan bir istatistiksel
yontemdir. DFA, arastirmacinin gozlenen degiskenler ile altta yatan gizil yapilar arasinda bir iligki oldugu
hipotezini test etmesini saglamaktadir (Suhr, 2006).
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Sekil 1. (a) Endiistri 4.0 'tn muhasebe meslegi etkisi, (b) Verimlilik etkisi ve (c) Pandemi etkisi élgeklerine iliskin
yapisal egitlik modelleri

Tablo 7.
Kabul Edilebilir Uyum Degerleri

Uyum Olciileri Iyi Uyum Degerleri Kabul Edilebilir Uyum Degerleri
RMSEA 0.00<RMSEA<0.05 0.05<RMSEA<0.10

GFlI 0.95<GFI<1.00 0.90<GF1<0.95

AGFI 0.90<AGFI<1.00 0.85<AGFI<0.90

NFI 0.95<NFI<1.00 0.90<NFI<0.95

CFlI 0.95<CFI<1.00 0.90<CFI<0.95

RFI 0.90<RFI<1.00 0.85< RFI<0.90

Kaynak: Erdogan ve digerleri, 2007, s. 11

Uyum iyiligi indeksleri, tahmin edilen ve gozlenen veri matrisleri arasindaki tutarliligi degerlendirmektedir. Bu
baglamda, Endiistri 4.0'n Muhasebe Meslegine Etkisi Olgegi icin modelden tiiretilen Ki-kare/serbestlik derecesi
(x2/df) oran1 1.64 olarak bulunmustur. Joreskog ve Sorbom'a (1993) gore, x2/df uyum igin belirleyici bir orandir
ve 0'a yaklastikga uyum iyilesmektedir.

Tablo 8.
Model Uyum lyiligi Degerleri

Model Uyum lyiligi Degerleri

Boyut 2sd GFI AGFI___ TLI NFI CFI RMSEA Sonug
1 1960 0965 0945 0962 0942 0971 0,049 Kab“L'JSS:T']eb”"
2 4034 0981 094 0931 095 0965 0,077 Kab“bsggeb”"
3 0174 0999 0998 0999 0999 0,999 0,010 Kab“bsggeb”"
4 0,692 0,099 0091 0999 0,999 0,099 0,009 Kab“bsjrir'fb”"
5 2208 0991 0966 0978 0985 0991 0,055 Kab“L'JSS:T']eb””
6 4035 0990 0950 0970 0987 0990 0,077 Kab“bsggeb”"

Olgek 1,644 0,894 0878 0932 0855 0,037 0,040 Kab“bsggeb”"

Tablo 7°de sunulan degerler baglaminda, Tablo 8'de sunulan Dogrulayic1 Faktdr Analizi'nde elde edilen diger
uyum iyiligi degerleri, Tablo 7'de belirtilen kabul edilebilir uyum degerleri araliginda yer almakta ve 6lgegin kabul
edilebilir uyum gosterdigini ortaya koymaktadir.

Tablo 9.
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Verimlilik Etkisi Ol¢eginin Uyum Lyiligi Degerleri

Model Uyum fyiligi Degerleri
Boyut Sonug
x2/sd GFI AGFI TLI NFI CFI RMSEA

Olgek 2,465 0,999 0,970 0,985 0,996 0,997 0,060 Kabul Edilebilir Uyum

Kesifsel faktor analizine gore tek faktorlii bir yapiya sahip oldugu tespit edilen Endiistri 4.0'm muhasebe
mesleginin etkinligi 6lgegi lizerindeki etkisini test etmek i¢in Dogrulayict Faktdr Analizi yapilmistir. Modelin
olusturulmasinin ardindan 6l¢ege iliskin Ki-kare/serbestlik derecesi (y2/df) orani 2,465 olarak bulunmustur. Tablo
9'da sunulan Dogrulayicit Faktor Analizi'nde elde edilen uyum iyiligi indeksleri, Tablo 7'de belirtilen kabul
edilebilir uyum degerleri araliginda yer almakta ve 6lgegin kabul edilebilir uyum gosterdigine isaret etmektedir.

Tablo 10.
Pandemi Etkisi Olgceginin Uyum lyiligi Degerleri

Boyut Model Uyum lyiligi Degerleri Sonug

x2/sd GFlI AGFI TLI NFI CFlI RMSEA
Olgek 0,092 0,999 0,999 0,999 0,999 0,999 0,005 Kabul Edilebilir Uyum

Kesifsel faktor analizine gore tek faktorlii bir yapiya sahip oldugu tespit edilen Endiistri 4.0''n muhasebe meslegi
iizerindeki pandemi etkisi Slgegini test etmek icin Dogrulayici Faktor Analizi yapilmistir. Model olusturulmasinin
ardindan 6l¢ege iliskin Ki-kare/serbestlik derecesi (x2/df) orani1 0,092 olarak bulunmustur. Dogrulayici Faktor
Analizi'nde elde edilen degerler de 6lgegin kabul edilebilir uyum gosterdigine isaret etmektedir.

4.4. Mann-Whitney U Testi

Bu ¢alismada Mann-Whitney U testi, verilerin normal dagilim gostermemesi ve parametrik olmayan testlere daha
uygun olmasi nedeniyle tercih edilmistir. ki bagimsiz grup arasindaki farkliliklar1 incelemek igin kullanilan bu
test, kiiclik 6rneklem biyikliklerinde de giivenilir sonuglar vermektedir. Mann-Whitney U testi, Wilcoxon sira
toplamu testi olarak da adlandirilir ve iki farkli grubun arasindaki farkliliklari test etmek i¢in bir sirali degiskenin
belirli bir dagilimi olmadiginda kullanilir (McKnight & Najab, 2010). Bu dogrultuda aragtirmamizi olugturan ana
degiskenlerin demografik 6zelliklere gore farkliliklarini analiz etmek i¢in Mann-Whitney U testi uygulanmuistir.

Tablo 11.

Olcek Skorlarimin Unvan Ozelliklerine Gére Karsilastirilmasi

Unvan Test Istatistikleri
Serbest SM Mali Yeminli Mali Test Dederi
Muhasebeci Miisavir Miisavir g P
Engel 3,7740,61 3,81+0,51 3,9440,62 2,925 ¢ 0,232
Algilanan Fayda 3,83+0,61 3,99+0,59 4,01+0,54 4110 % 0,128
Algilanan Kullanim Kolayhgi 2,63+0,88 2,6+0,95 2,7+0,93 0,331 % 0,847
Tutum 3,840,71 4,02+0,58 3,89+0,66 5,003 1% 0,082
Niyet 3,8640,67 3,94+0,57 3,7940,66 0,891 ¢ 0,641
Davrams 4,08+0,63 4,08+0,65 4,06+0,68 0,039 ¢ 0,98
Endiistri 4.0°’1n MM etkisi 3,66+0,42 3,74+0,34 3,73%0,38 0,694 1 0,707
Verimlilik 4,07+0,82 4,05+0,67 4,22+0,46 1,431*% 0,489
CoVvID 3,94+0,7 3,81+0,73 3,82+0,77 1,728 ¢ 0,422

. Man Whitney U Testi (2); ¥: Varyans Analizi (F); (p<0,05).

Hi: Muhasebe meslek mensuplarinin unvanlari bakimmdan, TKM bilesenlerine olan algilar1 arasinda anlaml
farklilik vardir.

Man Whitney U testine gore Hi hipotezi kabul edilmemistir. Engel, AF (algilanan fayda), AKK (algilanan
kullanim kolaylig1), niyet, davranis, tutum, Endiistri 4.0’1n muhasebe meslegine etkisi, verimlilik ve COVID skor
ortalamalar1 katilimeilarin unvanlarina gore istatistiksel olarak anlaml farklilik gdstermemektedir.

Tablo 12.
Olgek Skorlarinin Arastirma Sekli Ozelligine Gére Karsilastirilmasi

Arastirma sekli Test Istatistikleri
Serbest Bagimh Test Degeri p
Engel 3,8340,52 3,76+0,56 -1,044 1 0,297
Algilanan Fayda 4,02+0,59 3,84+0,59 -2,784 F 0,005
Algilanan Kullanim Kolayhig: 2,61+0,96 2,62+0,89 -0,214 1 0,831
Tutum 4,02+0,57 3,87+0,69 -1,544 1 0,122
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Niyet 3,94+0,59 3,86+0,61 -1,100 * 0,271
Davrams 4,08+0,66 4,07+0,64 -0,202 0,84
Endiistri 4.0’ mm etKkisi 3,75+0,35 3,67+0,38 -1,481 f 0,139
Verimlilik 4,06+0,66 4,06+0,76 -0,535 f 0,593
CoVID 3,78%0,75 3,96+0,65 -2,039 0,041

. Man Whitney U Testi (2); ¥: Varyans Analizi (F); (p<0,05).

Hz: Muhasebe meslek mensuplarinin ¢aligma sekilleri bakimindan, TKM bilesenlerine olan algilar1 arasinda
anlamli farklilik vardir.

Man Whitney U testine gore H, hipotezi algilanan fayda ve COVID degiskenleri disinda kabul edilmemistir. Engel,
AKK, niyet, davranig, tutum, Endiistri 4.0’in muhasebe meslegine etkisi ve verimlilik skor ortalamalari
katilimcilarin arastirma sekillerine gore istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermemektedir. Arastirma sekli
serbest olan katilimcilarin algilanan fayda skor ortalamasi bagimli olanlardan istatistiksel olarak daha yiiksektir.
Arastirma sekli serbest olan katilimcilarin COVID skor ortalamasi bagimli olanlardan istatistiksel olarak daha
diistiktiir.

Tablo 13.

Olcek Skorlarimin Fiili Arastirma Siiresine Gore Karsilastirilmasi

Fiili arastirma siiresi Test Istatistikleri
1-5y1l 6-10 yil 11-15y1l 16-20 yil 20 yil ve iizeri Test Degeri p
Engel 3,78:0,62  3,8240,52 _ 3,79t0,54 _ 3,84+051 3,82:0,49 0181° 0,09
Algilanan Fayda 37906 3,96:058 405056  3,94%0,68 3,09%0,56 7475% 0113
ﬁiﬁg;ﬁ;‘ Kullanim 250+0,88  253+0,94  2,74+008  2,65+0,92 2,45+0,93 4,767¢ 0312
Tutum 3812068 3.98£0.61 3961059 41058 4.0840,61 3670° 0,452
Niyet 383:0,61  3,0410,56  3,89t057  4+057 3,0310,68 2.716° 0,606
Davrams 30307 4,17t059 4012067 _ 4.18+0,55 410,72 7.767° 0.1
g‘l‘(‘iis‘;“” 4.0'm MM 3624042 3734035  374+035  3,77+0.34 3,73+0,34 3,006 ¢ 0,542
Verimlilik 4508 4031067 4031069  4,15:061 4.13%0,66 2.052° 0,69
COVID 389+0,75  3,69%0,64 _ 3,78£0,78 _ 3,86:0,71 3,0920,69 9,962° 0,041

+: Man Whitney U Testi (z); 1: Varyans Analizi (F); (p<0,05).

Hs: Muhasebe meslek mensuplarinin fiili ¢alisma siiresi bakimindan, TKM bilesenlerine olan algilar1 arasinda
anlamli farklilik vardir.

Man Whitney U testine gére Hs hipotezi COVID degiskeni disinda kabul edilmemistir. Engel, AF, AKK, niyet,
davranis, tutum, Endiistri 4.0’m muhasebe meslegine etkisi ve verimlilik skor ortalamalar1 katilimcilarmn fiili
arastirma siirelerine gore istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermemektedir. Fiili arastirma siiresi 6-10 yil
arasinda olan katilimcilarin COVID skor ortalamasi 1-5 yil ve 20 yil {izerinde olanlardan istatistiksel olarak daha
distiktiir.

Tablo 14.
Olgek Skorlarimin Miikellef Sayisina Gore Karsilastirilmast

Miikellef Sayisi Test Istatistikleri

6-10 11-20 21-30 31 ve Uzeri Test Degeri p
Engel 3,71+0,54 3,84+0,57 3,76+0,56 3,83+0,49 2,222'% 0,528
Algilanan Fayda 3,74+0,56 3,98+0,58 4,03+0,62 3,96+0,59 6,373 % 0,095
Algilanan Kullanim .
Kolayhgs 2,66+0,95 2,67+0,89 2,711 2,51+0,93 3,177+ 0,365
Tutum 3,81+0,77 3,89+0,63 3,99+0,62 4,04+0,57 3,428+* 0,33
Niyet 4,01+0,5 3,78+0,63 3,94+0,53 3,97+0,61 6,747 % 0,08
Davrams 3,9+0,79 4,09+0,65 4,01+0,59 4,13+0,66 53751% 0,146
Endiistri 4.0’1n
Muhasebe meslegine 3,64+0,45 3,71+0,37 3,74+0,36 3,74+0,34 0,731% 0,866
etkisi
Verimlilik 3,98+0,86 4,09+0,77 4,02+0,61 4,08+0,65 2,391% 0,495
COVID 3,99+0,53 3,81+0,81 3,75+0,73 3,86+0,69 1,777% 0,62

+: Man Whitney U Testi (z); i: Varyans Analizi (F); (p<0,05).
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Hs: Muhasebe meslek mensuplarinin miikellef sayilar1 bakimindan, TKM bilesenlerine olan algilar1 arasinda
anlamli farklilik vardir.

Man Whitney U testine gére Ha hipotezi kabul edilmemistir. Engel, AF, AKK, niyet, davranig, tutum, Endiistri
4.0’ muhasebe meslegine etkisi, verimlilik ve COVID skor ortalamalar1 katilimeilarin miikellef sayilarina gore
istatistiksel olarak anlamli farklilik géstermemektedir.

Tablo 15.

Olgek Skorlarinin Ogrenim Durumuna Gore Karsilastirilmast

Ogrenim durumu Test istatistikleri
Lise Universite Yuksek Lisans Doktora Test Degeri p

Engel 383:058 3812053 3.79:052 421034 3.282° 0.35
Algilanan Fayda 3,8+0,57 3,09+0,58 3,0940,6 3,8+1,11 5,049 ¢ 0,168
Algilanan Kullamim 2,57+0,89 2,640,95 2,67+0,94 2,42+0,66 0,545 ¢ 0,909
Kolayh@

Tutum 3.73:065°  3,08%0,60° 4124050°  3,63£0,83° 10,044 ¢ 0,012
Niyet 3,81+0,67 3,93+0,57 3,91+0,65 440,28 0,003 ¢ 0,825
Davrams 3961075 4,09%0,61 4,09%0,74 4424038 3,151° 0,369
Endiistri 4.0'm Muhasebe 5 ¢, 45 3,73+0,34 3,76+0,37 3,74+0,47 2,405 ¢ 0,493
Meslegine Etkisi

Verimlilik 388+0.85  4,06+0,67 4,1840,6 3,0240.85 3,207 ¢ 0,348
CoVID 3,79+0.85 3,8+0,71 304407 3,02+1,03 3,048 ¢ 0,384

+: Man Whitney U Testi (z); i: Varyans Analizi (F); (p<0,05).

Hs: Muhasebe meslek mensuplarinin 6grenim durumlart bakimindan, TKM bilesenlerine olan algilar1 arasinda
anlamli farklilik vardir.

Man Whitney U testine gore Hs hipotezi tutum degiskeni disinda kabul edilmemistir. Engel, AF, AKK, davranis,
niyet, Endiistri 4.0’1n muhasebe meslegine etkisi, verimlilik ve COVID skor ortalamalari katilimeilarin 6grenim
durumuna gore istatistiksel olarak anlamli farklihk gdstermemektedir. Ogrenim durumu yiiksek lisans olan
katilimcilarin tutum skor ortalamasi diger 6grenim durumuna sahip olanlardan istatistiksel olarak daha yiiksektir.

Tablo 16.

Olgek Skorlarinin Cinsiyete Gore Karsilastirilmast

Cinsiyet Test istatistikleri
Kadin Erkek Test Degeri p
Engel 3,74+0,55 3,8340,53 -1,178 f 0,239
Algilanan Fayda 3,9240,61 3,98+0,59 -0,619 F 0,536
Algilanan Kullamim Kolayhg: 2,54+0,9 2,63+0,95 -0,616 * 0,538
Tutum 3,96+0,67 3,9840,6 -0,177 1 0,86
Niyet 4,01+0,53 3,9+0,61 -1,290 0,197
Davrams 4,05+0,62 4,08+0,66 -0,911 F 0,362
léa:lilslistrl 4.0’1n Muhasebe Meslegine 3.7120,4 3,730,35 -0.302 1 0,762
Verimlilik 4,14+0,62 4,05+0,7 -0,938 0,348
COoVID 3,77+0,74 3,84+0,72 -0,859 0,391

+: Man Whitney U Testi (z); i: Varyans Analizi (F); (p<0,05).

He: Muhasebe profesyonellerinin cinsiyetleri bakimindan, TKM bilesenlerine olan algilar1 arasinda anlaml
farklilik vardir.

Man Whitney U testine gore He hipotezi kabul edilmemistir. Engel, AF, AKK, niyet, davranig, tutum, Endiistri
4.0’m muhasebe meslegine etkisi, verimlilik ve COVID skor ortalamalar1 katilimcilarin cinsiyetlerine gore
istatistiksel olarak anlaml farklilik gdstermemektedir.

5. TARTISMA VE SONUC

Endiistri 4.0, isletmelerin ve mesleklerin doniisiimiinde doniim noktast olmustur, muhasebe meslegi de bundan
etkilenmistir. Bu donlisiim, otomasyonla is siireglerinin degismesini ve sosyal becerilerin Onemini
vurgulamaktadir. Muhasebe meslegi, Endiistri 4.0'a entegre olmadan ayakta kalamaz hale gelmistir. Isletmeler,
endiistriyel gelismelere paralel olarak sanal sistemlere yonelmektedir. Bu yeni¢ag, muhasebecilerin roliinii yeniden
tanimlayarak geleneksel uygulamalar1 degistirmekte ve doniistiirmektedir. Otomasyon, yapay zeka ve blyuk veri
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analitigi, muhasebe siireglerini daha verimli ve dogru hale getirerek muhasebecilerin stratejik karar alma
becerilerini giiglendirmekte ve katma degerli islere odaklanmalarini saglamaktadir. Ancak, bu degisim beraberinde
teknolojiye uyum saglama ve yeni beceriler edinme gerekliligini getirmektedir. Endiistri 4.0, muhasebecilere
teknolojiyi benimseyip gelistirmeleri igin biiyiik firsatlar sunarken, ayn1 zamanda bilgili, adapte olabilen ve
proaktif kalmalarin1 gerektirmektedir. Bu ¢ag, muhasebe ve finansal yonetimin gelecegini sekillendirmede
muhasebecilere 6nemli bir rol vermektedir. Son krizler, dijitallesme egilimini hizlandirmis ve Endiistri 4.0'm
getirdigi avantajlarin kriz donemlerinde verimliligi artirdigin1 gostermistir. Kiiresellesme, hizla gelisen bilgi
teknolojileri ve sistemler arasi biitiinlesme, organizasyonlarda dijitallesmenin kagimilmaz oldugunu
gostermektedir. Muhasebe mesleginde de geleneksel yontemlerden yenilik¢i yontemlere dogru bir evrim
kaginilmazdir ve muhasebecilerin bu degisime uyum saglamasi gerekmektedir. Sonu¢ olarak, Endustri 4.0 ile
muhasebe mesleginin ana islevleri otomatik hale gelmektedir ve muhasebecilerin bu otomasyonu kullanma
yetenegi artik bir zorunluluktur.

Caligma ¢esitli faktorleri goz 6ntinde bulundurarak COVID-19 pandemisi gibi bir kriz dénemini de dikkate alarak
muhasebe meslek mensuplarinin Endiistri 4.0'm etkisine iliskin algilarina 1sik tutmaktadir. Calisma, Mann-
Whitney U testlerinin uygulanmasi yoluyla, farkli demografik 6zelliklere gére muhasebe meslek mensuplariin
algilarindaki potansiyel farkliliklar: kesfetmeyi amaglamistir. Endiistri 4.0'm muhasebe alanindaki doniistiiriict
potansiyeline iliskin yaygin sdylemlere ragmen, bu arastirma, Teknoloji Kabul Modeli'nin (TKM) temel
bilesenlerine iligkin algilarin unvan, calisma sekli, fiili ¢aligma stiresi, miikellef sayisi, 6grenim durumu ve cinsiyet
gibi demografik 6zelliklere gore farklilasip farklilagsmadigini ortaya koyma amaci tagimaktadir.

Yukarida verilen bilgiler dogrultusunda, bu ¢aligma, muhasebe meslek mensuplarinin Endiistri 4.0'a yonelik tutum
ve algilarimi inceleyerek dnemli bulgular ortaya koymaktadir. Ancak, bulgularin daha anlamli ve kapsamli hale
gelmesi i¢in mevcut literatiirle kiyaslama yapilmasi gerekmektedir. Gelecek calismalarda, farkli demografik ve
mesleki degiskenlerin daha ayrintili incelenmesi, blok zinciri teknolojisi ve diger ileri teknolojilerin muhasebe
stireglerine entegrasyonu gibi konularin arastirilmasi dnerilmektedir. Bu sayede, muhasebe mesleginin gelecegine
yonelik daha kapsamli ve verimli stratejiler gelistirilmesi miimkiin olacaktir.

Sonug¢ olarak, muhasebe meslek mensuplar1 Endiistri 4.0 baglaminda bilgi teknolojisi iiriinlerine karst kriz
donemlerinde genel olarak olumlu bir egilim sergilerken, 6zellikle Engel, Algilanan Fayda ve Tutum dahil olmak
tizere cesitli boyutlarda yiiksek 6lgek puanlari ile kanitlandigi Gizere, algilanan kullanim kolayliginda kayda deger
bir istisna ortaya ¢ikmaktadir. Bu tutarsizlik, muhasebecilerin, 6zellikle de eski kusaktan olanlarin yasadigi
potansiyel teknolojik mesafeden kaynaklaniyor olabilir ve muhasebe mesleginde teknolojinin benimsenmesini ve
entegrasyonunu tesvik etme ¢abalarinda dikkate alinmasi gereken 6nemli bir hususu vurgulamaktadir. Buna
ragmen, ¢caligmanin genel bulgulari, ¢esitli demografik degiskenler arasinda Endiistri 4.0'a yonelik algilarda kayda
deger bir tutarlilik oldugunu gostermekte ve meslegin gelismekte olan teknolojik paradigmalara yonelik durusunda
bir biitiinliik oldugunu diisiindiirmektedir.

Ayrica, demografik 6zelliklere dayali algilarda istatistiksel olarak anlamli farkliliklarin olmamasi, muhasebe
meslek mensuplarinin Endistri 4.0'a yonelik bakis acilarindaki daha genis homojenlik egiliminin altim
¢izmektedir. Caligma, muhasebe meslek mensuplar arasinda bilgi teknolojilerine yonelik yiiksek diizeyde bir ilgi
ve bagliliga 151k tutarken, bu tekdiizelik unvanlar, arastirma tiirleri ve egitim seviyeleri gibi degiskenlerden
bagimsiz olarak devam etmektedir. Dolayisiyla, meslek mensuplart Endiistri 4.0'm doniistiiriicti potansiyelini
benimseme konusunda yogun bir ilgi gosterirken, ¢alisma, sorunsuz entegrasyon saglamak ve dijital devrimin
sagladig1 faydalardan tam olarak yararlanmak i¢in, dzellikle algilanan kullanim kolaylig: ile ilgili olmak iizere,
teknolojinin benimsenmesi ile ilgili zorluklar1 ele almak i¢in hedeflenen miidahalelere duyulan ihtiyaci
vurgulamaktadir. Bu kapsamda, TURMOB ve iiniversiteler, muhasebe meslek mensuplarinin Endiistri 4.0'a
entegrasyonunu desteklemek ve bu yeni teknolojilere uyum saglamalarmi saglamak adma gesitli rol ve
sorumluluklar iistlenmelidirler. TURMOB, meslek mensuplarina yonelik egitim programlari diizenleyerek dijital
doniisiim siirecinde gereken bilgi ve becerileri kazandirmalidir. Universiteler ise muhasebe egitimlerine dijital
teknolojileri entegre ederek mezunlarini bu yeni is ortamina hazirlamali ve siirekli egitim imkanlar1 sunarak meslek
mensuplarmin giincel kalmasini saglamalidir. Bu sekilde, TURMOB ve iiniversiteler meslek mensuplarmmn
teknolojiyi etkin bir sekilde kullanmalarini tesvik ederek Endiistri 4.0'a gegisi destekleyebilirler.
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CALISMANIN ETiK iZNi

Yapilan bu ¢alismada “Yiksekogretim Kurumlari Bilimsel Arastirma ve Yaym Etigi Yonergesi” kapsaminda
uyulmasi belirtilen tiim kurallara uyulmustur. Yonergenin ikinci bdliimii olan “Bilimsel Arastirma ve Yayin
Etigine Aykir1 Eylemler” baslig1 altinda belirtilen eylemlerden higbiri gergeklestirilmemistir.
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ARASTIRMACILARIN KATKI ORANI

l.yazarin arastirmaya katki oran1 %40, 2. yazarin arastirmaya katki oran1 %30, 3. yazarin arastirmaya katki orani
%30’dur.

Yazar 1: Biitiin boliimlere katki sunmustur.
Yazar 2: Bulgular ve veri analizi.

Yazar 3: Bulgular ve veri analizi.

CATISMA BEYANI

Arastirmada herhangi bir kisi ya da kurum ile finansal ya da kisisel yonden baglanti bulunmamaktadir. Arastirmada
herhangi bir ¢ikar ¢atigsmasi bulunmamaktadir.
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