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Oz

Bu c¢alisma, Cesme Alagati bolgesinde yer alan sorf okullarmin gbziinden, Alagati beldesinin rekreasyonel turizm
popiilasyonunu incelemek, potansiyelini ortaya koymak ve gelisim i¢in Oneriler getirmeyi amaglamaktadir. Arastirmanin
¢alisma grubu amagli 6rneklem yontemlerinden, benzesik 6rnekleme yontemi kullanilarak belirlenmistir. Calismaya, Alagati
beldesinde yer alan sorf okullarinin {ist diizey yoneticileri katilmistir. Arastirmada nitel veri toplama araci olarak goériisme
yontemi kullanilmistir. Elde edilen verilerin NVIVO 10 programu ile modellenerek sunulmasi saglanmistir. Katilimcilara
toplam 5 soru yoneltilmistir. Sorulan sorulara iligskin kisa basliklar olusturulmus ve ticari rekreasyon, egitim, popiilarite,
pandemi, cografi konum, profesyonel basari, uluslararasilasma, sponsorluk ve dzgiirliik vb. temalar ortaya ¢ikmistir. Sonug
olarak, Alagat1 bolgesinin diinyada sorf turizm bdlgeleri arasinda dnemli bir konuma sahip oldugu, bu anlamda popiilaritesinin
korunabilmesi adina pazarlama alaninda énemli ¢aligmalarin yapilmas: gerekliligi ortaya ¢ikmustir. Alagati 6zelinde, sorf
turizminde nitelikli personel eksikligi yasandigi ifade edilmistir. Bu eksikligin giderilebilmesi adina, Spor Bilimleri
Fakiiltelerinde yetismis, 6n egitimi almis, bireylerin sorf turizmine adaptasyon siirecinin daha rahat gectigi belirtilmektedir.
Dolayisiyla sorf okullarinin yeterli nitelikli personel kadrosuna sahip olmasi, istenilen hizmet kalitesine ulasmasinda 6nemli
bir yere sahip oldugu gozlemlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Rekreasyonel turizm, Turizm popiilasyonu, Sorf, Nitel arastirma

Surf Schools Within the Scope of Diversification of Tourism: The Case of
Cesme-Alacati

Abstract

This study aims to examine the recreational tourism population of Alagati town, to reveal its potential and to make suggestions
for development from the perspective of surf schools in Cesme Alagati region. The study group of the research was determined
using the affinity sampling method, among the purposive sampling methods. Senior managers of surf schools located in the
town of Alagati participated in the study. Interview method was used as a qualitative data collection tool in the study. The data
obtained were modelled and presented with NVIVVO 10 programme. A total of 5 questions were asked to the participants. Short
titles were created for the questions asked and themes such as commercial recreation, education, popularity, pandemic,
geographical location, professional success, internationalisation, sponsorship and freedom etc. emerged. As a result, it has
been revealed that the Alagati region has an important position among the surf tourism regions in the world, and in this sense,
it is necessary to carry out important studies in the field of marketing in order to maintain its popularity. It has been stated that
there is a lack of qualified personnel in surf tourism in Alagati. In order to overcome this deficiency, it is stated that the
adaptation process of individuals who have been trained in the Faculties of Sports Sciences, who have received preliminary
training, to surf tourism is more comfortable. Therefore, it has been observed that the fact that surf schools have sufficient
qualified staff has an important place in achieving the desired service quality.

Keywords: Recreational tourism, Tourism population, Surf, Qualitative research
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GIRIS

Son donemde meydana gelen pandemi ve devamindaki krizler neticesinde insanlar
saglikli yasama yonelik faaliyetlere 6nem vermeye baglamistir. Bu faaliyetler arasinda fiziksel
saglig1 oOnciileyen fitness uygulamalarmin oldugu gibi dogaya yonelik gerceklestirilen
(trekking, kano, sorf vb.) etkinlikler de mevcuttur (Nikoo ark., 2024; Wunderlich ark., 2024).
Bu faaliyetler bireylerin serbest zamanlarinda ve goniillii katilimiyla gergeklesmesi durumunda
birer rekreatif faaliyet halini almaktadirlar.

Rekreasyon, insanin agir ¢alisma yasami, tek diize ve rutinlesmis yasam stili veya
cevresel olumsuzluklardan etkilenen fiziksel ve zihinsel sagligini yeniden kazanarak korumak,
duyusal tatmin amaciyla doyum saglama, is ve mecburi ihtiyaclar dolayisiyla ayrilan zamanin
haricinde kalan bagimli ve baglantili olmayan serbest zaman igerisinde, bireylerin istegi
dogrultusunda ve goniillii bir sekilde kisisel veya grup olarak meydana getirilen etkinliklerin
timiine verilen isimdir (Karakiiciik, 2008; Mabhri ark., 2020; Yousiph ark., 2024).

Rekreasyonel faaliyetlere dahil olarak serbest zamanlarini verimli gegiren kisilerin
ozellikle bedensel, zihinsel ve sosyal gelisimi destekleyen faaliyetler ile ilgilenmesinin sonucu
olarak, kisilerde saglikli yasam, bedensel ve zihinsel sagligin korunmasi, desteklenmesi ve
gelistirilmesi gibi sonugclarla birlikte yasam kalitesinde artis oldugu yapilan ¢alismalarda (Chun
ark., 2022; Lloret ark., 2021; Olbray ark., 2024; Zhong ark., 2024) belirtilmektedir. Bu sebeple
aktif serbest zaman bilincinin degerinin alt1 ¢izilmesi ve rekreatif faaliyetlerin hayata
gegirilebilecegi etkinlik merkezleri, eglenme ve dinlenme alanlartyla ilgili olan plan ve toplum
merkezli proje sayilar1 ve uygulanabilirlikleri arttirilmasi elzemdir. Rekreasyon alanlarinda
rekreasyon hizmeti saglayan kuruluglarin insanlari rekreatif faaliyetlere katilimini tesvik
etmede onemli oldugu ifade edilmektedir. Katilimin tesviki, turizm rekreasyonu araciligiyla
saglanabilmektedir (Calikusu, 2020).

Serbest zaman davraniglari, rekreasyon ve turizm tarafindan sunulan yasam
deneyimlerinden alinan keyifle yakindan iligkilidir (Fitch ark., 2022). Rekreasyon ve turizm,
dogal ve sosyal ¢evreyle yakindan iligkili olan sosyal faaliyetlere aittir (Gy0ri, 2013). Ayrica
Baum ve Haveman’a (1997) gore, turistlerin bir bolgeyi tercih etmelerinde ve bdlgenin
gelismesinde  yerel  yonetimlerin  katkisi  kadar  boélgede  sunulan  rekreatif
faaliyetlerin/hizmetlerin de 6nemi bulunmaktadir. Bu faaliyetler arasinda en yaygin olanlari
gezme, merak ve macera arayisi, dinlenme ve eglenme, kiiltiir, saglik, spor ve dogayla
biitiinlesme olarak ifade edilmistir (Aktas, 2002; Ozdemir ark., 2016).

Olafsdottir’e (2013) gore, turizm sektoriinde en hizli gelisen ve biiyiiyen rekreatif
turizm cesitlerinin basinda acik alanda yapilan deniz turizmi (su sporlari, kano, sorf vb.)
faaliyetlerinin gelmektedir. Bununla birlikte riizgar sporlar1 (Orn.: riizgar sorfii, ugurtma sorfii)
elverisli dogal kaynaklara sahip destinasyonlarda 6nemli turist deneyimlerine 6nemli katkilar
saglayabilir. Kiy1 turizmi ve rekreasyonu yerel ekonomilere dnemli 6l¢iide katkida bulunurken,
ayni1 zamanda fiziksel ve zihinsel olarak 6nemli kazanimlar1 desteklemektedir (Barbier, 2017).
Ayn1 zamanda, dnemli sosyal faydalariyla insanlara zevk ve nese saglamaktadir (Irvine ark.,
2013; Rocher ark., 2020). Sorf, kiirek ¢ekme, kano ve yelken gibi deniz rekreasyon faaliyetleri,
daha iyi yasam kalitesine, yer duygusuna veya fiziksel esenlige katkida bulunur (Komyathy,
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2023; Walter ark., 2023; Wood ark., 2013). Diger taraftan Sorf, dogal c¢evre tarafindan
desteklenen birgok rekreasyonel faaliyetten biridir (Roman ark., 2022). Bu nedenle bu sporun
etkisi, diinyadaki en popiiler deniz rekreasyon faaliyetlerinden biri olarak farkli sektorlere
yayilmaktadir (Orams ve Towner, 2012).

Riizgar sporlari turizm igerisinde dnemli bir yer kazanmistir ve dolayisiyla bazi Avrupa
iilkelerinde ¢ok sayida rekreasyonel riizgar sorfciisii ve ugurtma sorfgiisii bulunmaktadir
(Buckley, 2006; Kose ark., 2023). Macera turizmi énemli uluslararasi ticari turizm endiistrisi
alt sektorlerini de desteklemektedir (Haegeli ve Probstl-Haider, 2016). Bu destek, riizgar
sporlarii nis bir turizm segmentini temsil eden bolgesel kalkinma i¢in yiiksek ekonomik
oneme sahip bir sektor haline getirmektedir (Fadda, 2019; Jetzkowitz, 2007). Bunun yanisira,
gelecekte turizmin karbonsuzlastirilmast kapsaminda, bir¢ok uzak yerin insanlar i¢in daha az
erigilebilir hale gelmesi ve bunun da yakin destinasyonlarin c¢ekiciligini arttirmasi
beklenmektedir (\Vodopivec ve Ruzzier, 2022).

Tiirkiye’de turizm potansiyelini arttirilabilecek destinasyonlarin basinda siiphesiz
Cesme gelmektedir. Cesme 6zelinde yapilan ¢alismalar (Akpulat, 2017; Calikusu ve Giizel,
2020; Efendi, 2021), ¢esme yarimadasinin popiilaritesinin her gecen y1l artarak devam ettigini,
buna bagl olarak bolgede rekreasyonel hizmet saglayan igletmelerin sayisinda artiglarin
yasandigin1 gostermektedir. Bu artislarin ve popiilaritenin yasandigi alanlardan biri de sorf
merkezleri olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bolgede 2023 itibariyle 14 sorf okulu hizmet
vermektedir. Bu sorf okullarindaki rekreasyonel aktivite ¢esitliligi son yillarda tek bir disipline
bagh kalinmayarak disiplinlerarasi cesitlilige (Windsurf, Kitesurf, Wing Foil vd.) 6nem
verildigi goriilmektedir.

Bu bilgiler 1s1ginda, Alagati beldesindeki sorf okullarinin goziinden beldenin
rekreasyonel turizm popiilasyonunu incelemek, potansiyelini ortaya koymak ve gelisim igin
oneriler getirmek gerek alanyazina katkis1 gerek son yillardaki popiilaritesine 151k tutmasi
acisindan literatiir icin 6nemli ve gerekli oldugu diisiiniilmektedir. Bu baglamda arastirmanin
amaci, Alagat1 bolgesinde yer alan sorf okullarinin goziinden, Alacat1 beldesinin rekreasyonel
turizm popiilasyonunu incelemek, potansiyelini ortaya koymak ve gelisim i¢in Oneriler
getirmektir.

YONTEM
Arastirma Modeli

Bu calismada, arastirma ve anlamayr vurgulayan, inceledigi probleme iliskin
yorumlayici, sorgulayicit ve problemin dogal ortamindaki olusumunu anlama arayisi icinde
olan, nitel arastirma yontemi kullanilmistir (Klenke, 2016). Klenke (2016) nitel aragtirmayt,
irdeledigi probleme dayali sorgulayici, yorumlayici ve problemin dogal halindeki seklini
kavramaya calisan bir yontem olarak tanimlamislardir. Bu arastirma tiirti, daha 6nceden veya
bilinen farkli olmayan problemlerin algilanmasina yonelik dogal unsurlarin gergek bir sekilde
tasinmasini ve 6znel-yorumlayici bir sunum sergilemektedir. Bu arastirmada nitel arastirma
desenlerinden olgubilim (fenomenoloji) deseninden yararlanilmistir. Bu yaklagimda insanlarin
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benzer deneyimleri algilama ve yorumlamaya dayali baz1 benzerliklerin oldugu sdylenebilir.
Dolayisiyla olgu bilim yaklasimiyla, bir olayda bu benzerlikler yapilan ¢alismaya katilim
gosteren bireylerin deneyimleri dogrultusunda anlasilmaya, tanimlamaya ek olarak tarif
edilmeye calisilir (Fraenkel ve Wallen, 2012; Leedy ve Ormrod, 2015).

Evren-Orneklem

Bu aragtirmanin ¢alisma grubu amagh 6rneklem yontemiyle tespit edilmistir. Patton
(2002) nitel arastirma yonteminde ¢ogunlukla amacli 6rnekleme yontemlerinin kullanildigini
ifade etmektedir. Arastirmanin ¢aligma grubu, benzesik 6rnekleme kullanilarak belirlenmistir.
Amagsal Ornekleme yontemi, arastirmanin amacina bagli olarak bilgi agisindan zengin
durumlarin derinlemesine incelenmesine olanak saglar. Ozel durumlar veya belirli 6zelliklere
sahip olanlar lizerinde ¢alismay1 tercih edildiginde kullanilir. Benzesik 6rnekleme yontemi ise,
aragtirmanin problemiyle ilgili olarak evrendeki benzer bir alt grubun secilerek ¢aligmanin
buradan yiiriitiilmesini tanimlar (Biiyiikoztiirk ark., 2013). Bu aragtirmanin ¢aligma grubunda
Cesme- Alagat1 bolgesinde yer alan ve calismaya goniillii katilim saglayan 12 sorf okulunun
iist diizey yoneticileri olusturmaktadir.

Veri Toplama Araclan

Yapilan arastirmada arastirmaci tarafindan hazirlanan veri toplama araci olarak kisisel
bilgilere iliskin demografik bilgi formu ve yar1 yapilandirilmis gériisme formu kullanilmistir.
Arastirmaya katilan katilimcilara yas, cinsiyet, egitim durumu ve gorev gibi sorulari igceren
demografik 6zelliklerini belirlemek amacriyla kisisel bilgi formu sunulmustur. Bununla birlikte
aragtirmanin katilimecilarimin demografik bilgilerine Tablo 1’de yer verilmistir. Arastirma
rekreasyon kavraminin da temel bilesenleri arasinda yer alan goniilliiliik ilkesine uygun olarak
gerceklestirilmistir.

Tablo 1. Katilimcilarin kigisel bilgileri

o Medeni Sorf Okulunda Re.kreasyon Boliimiinden

Katihmcilar Cinsiyet Yas Durum Egitim Durumu Calisan Kisi Istihdam Edilen Kisi
Sayisi Sayisi

K-1 Erkek 42 Bekar Universite 10 1 Kisi

K-2 Erkek 36 Evli Universite 22 Yok

K-3 Erkek 39 Evli Universite 25 8 Kisi

K-4 Erkek 45 Evli Lise 10 Yok

K-5 Erkek 42 Bekar Lise 10 Yok

K-6 Erkek 38 Evli Universite 63 10 Kisi

K-7 Erkek 44 Bekar Universite 6 3 Kisi

K-8 Kadmn 30 Bekar Lisans Ustii 50 3 Kisi

K-9 Kadmn 37 Bekar Lisans Ustii 13 Yok

K-10 Erkek 44 Evli Universite 17 5 Kisi

K-11 Erkek 36 Bekar Lise 7 Yok

K-12 Erkek 68 Evli Lisans Ustii 12 Yok
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Tablo 1 (Devami). Katilimcilarin kigisel bilgileri

Katilmcilar Gorev MeSIEK.i, De.neyim Aktiff) larak Sorf ile Elde Edilen En Yiiksek Basari
Siiresi Ugrasma Yih

K-1 Isletmeci 14 16 Asya 1. ligi (Kitesurf Tour Asia)

K-2 Isletmeci 13 22 Tiirkiye Sampiyonlugu

K-3 Yonetici 16 18 Yok

K-4 Isletmeci 20 15 Yok

K-5 Yonetici 21 22 Yok

K-6 Miidiir 22 23 Yok

K-7 Isletmeci 15 16 Yok

K-8 Miidiir 13 5 Yok

K-9 Isletmeci 10 14 Yok

K-10 Miidiir 23 23 Yok

K-11 Isletmeci 23 23 Yok

K-12 Isletmeci 35 35 Tirkiye ilk 8

Tablo 1’de aragtirmaya katilan katilimcilarla ilgili bilgiler yer almaktadir. Cesme — Alacati
bolgesinde yer alan sorf okullarinda gorev yapan aragtirmanin ¢alisma grubunu %17 kadin,
%83 erkek katilimcilar olusturmaktadir. Yas araligi 36-68 olan katilimcilarin medeni durumlari
gdz Oniine alindiginda %50’si bekar, %50’s1 evli oldugu goriilmektedir. Yapilan aragtirmaya
katilan katilimecilarin gorev siirelerinin 10 ile 35 yil arasinda degisiklik gosterdigi tespit
edilmistir. Katilimeilarin gérev tanimlarma iliskin bulgular incelendiginde, Isletmeci, Yonetici
ve Miidiir gibi gorevleri oldugu goriilmiistiir.

Goriisme Teknigi

Arastirmada yliz yiize goriismelere dayanan veri toplama ydntemi kullanilmstir.
Goriismeler; yliz yiize, telefonla veya farkli teknolojik aygitlarla ile de gergeklestirilebilir
(Yildirim ve Simsek, 2018). Calismalarda genellikle kullanilan veri toplama yontemlerinden
biri olan goriisme teknigi, dnceden planlanmis sorularin soruldugu ve karsisindaki kiginin her
bir soruya yanit verdigi amach sdylesilerdir (Kus, 2003). Goriisme yontemini kullanmanin
temel amaci genellikle bir varsayimi test etmekten oOte, diger kullanici deneyimlerini
gbzlemlemek ve bu ziyaretcileri nasil tanimladiklarini anlamaya ¢alismaktir. Bu nedenle, odak
noktas1 diger kullanici hikayeleri, betimlemeleri ve calistirmadir (Tirniikli, 2000). Bu
caligsmada, arastirma problemine yonelik daha zengin ve genis bilgiye ulasabilmek adina nitel
arastirma yontemlerinden veri toplama araci olarak yari yapilandirilmis goriisme formu
uygulanmigtir. Yar1 yapilandirilmis goriismeler ¢alismanin konusu ile ilgili derinlemesine bilgi
kazanimi sagladig1 i¢in nitel arastirmalarda genellikle tercih sebeplerindendir (Yildirim ve
Simsek, 2018). Yar1 yapilandirilmis goriismeler, tam yapilandirilmis ve yapilandirilmamis
goriismelerin arasinda yer almakta ve arastirmacilara bir esneklik saglamaktadir (Altunay ark.,
2014). Goriigme sorularinin belirlenme asamasi ise, Oncelikle aragtirmacinin deneyimleri
dogrultusunda arastirmaci tarafindan on adet soru olusturulmustur. Ardindan rekreasyon
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alaninda {ic uzmanin gorisleri ve 6nerilerinin alinmasi ile sorular giincellenmis ve son seklini
almistir.

Verilerin Toplanmasi

Calismaya katilan Cesme- Alagati bolgesindeki sorf okullarinin st diizey
yoneticilerine ulasilmistir. Arastirma etigi ve arastirma goniillii katilim formu ile gerekli
izinlerin alindig1 katilimcilara ifade edilmistir. Sonrasinda, ¢alismanin amacina yonelik
aktarimlar yapilmistir. Goriismelerin yapilacagi mekanlar arastirmaci ve katilimeilar tarafindan
onceden planlanmis ve goriigmeler dnceden planlanan tarihte gergeklesmistir. Gorlismelerin
kayitlar1 ses kayit cihazlari aracilifiyla katilimcilarin bilgileri dogrultusunda alinmigtir.

Verilerin Analizi

Calismada arastirmaci tarafindan diizenlenen yar1 yapilandirilmis goriisme sorulari ile
elde edilen verilerden kodlar olusturulmustur. Alanyazinda bulunan temalar temel alinarak
incelenmesi ve karsilagtirilmasi amaciyla betimsel analize ek olarak ¢alismaya dahil olan
katilimcilarin verdikleri yanitlardan yeni temalar ¢ikarilmis ve igerik analizi kullanilmistir.
Betimsel analiz elde edilen verilerin belirlenmis temalara gore Ozetlenmesini, tema ve
kategorilere boliinmesini, ¢ikan verilerin neden-sonug¢ baglaminda incelenmesi yoniinde bir
yontem olmasinin yani sira igerik analizi, 6zetlenen ve yorumlanan verilerin betimsel analiz ile
fark edilemeyen kavramlarin daha derinden irdelenip tanimlanmasi olarak karsimiza
cikmaktadir (Yildirim ve Simsek, 2018). Verilerin analizi boyunca arastirmaya dahil olan
katilimcilarin gizliligini saglamak amaciyla gercek isimlerini kullanmak yerine katilimcilar
“K1, K2,...K12” seklinde belirtilmistir. Mevcut verilerin analizinde alaninda uzman 3 §gretim
iiyesi tarafindan ilk olarak veriler kodlanmis, temalar bulunmus ve ardindan kodlar ve temalar
Nvivo 10 programi araciligryla modellere iliskin sekiller haline getirilmis, son olarak
bulgularin tanimlanmasi ve yorumlanmasi boliimiine gegilmistir.

BULGULAR
Gériisme Sorularina Iliskin Bulgular

Goriisme sorularma iliskin bulgular Sekil 1, Sekil 2, Sekil 3, Sekil 4 ve Tablo 2°de

sunulmustur.
Q
Sorf Okulu
Hizmetleri

@]

Egitim n=12

Q

Ticari Rekreasyon
n=10

Sekil 1. Sorf okulu hizmetleri
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Elde edilen verilerin analizi sonucunda Sekil 1’de sorf okulu hizmetlerine iligkin egitim
(K1.....K12), ticari rekreasyon (K2.....K11) olarak 2 tema elde edilmistir.

Katilimecilara yoneltilen ‘Sorf okulu olarak ne tiir hizmetler sunuyorsunuz? Bunlar neler ve
kimlere yoneliktir? Ag¢iklayimiz?’’ sorusuna iligkin katilimeilardan elde edilen ek olarak Sekil
1’de goriilen temalara iliskin 6rnek bir katilime1 goriisii asagida sunulmustur.

K1: Sorf okulu olarak bizim ii¢ ana hizmetimiz olabilir. Birincisi, egitim ve en onemlisi
egitim. Daha once hi¢ karsilasmamus, daha once baglamamis insanlart dogru ve giivenli bir
sekilde kitesurf sporcusu haline getirecek egitimler veriyoruz. Sonugta bir ekstrem spor ve
diger sporlardan daha farkli bir profesyonel egitim alinmast gerekiyor. Baslangigtaki
potansiyel sporculart kite sorf¢ii haline getiriyoruz. Bunun disinda ileri seviye egitim de
veriyoruz.

Q
Alagat’nin Sorf turizmine
bakis agisi ve potansiyeli

O
OLUMSUZ

0 Q
i 0] o Bilgi-Egitim
Popiarite e Pandemi Eksikligi

Sekil 2. Alagati’nin sorf turizmine bakis agis1 ve potansiyeli

Qo
OLUMLU

Alagat’min Sorf turizmine bakis acist ve potansiyeline bakildiginda verilerin analizi
sonucunda Sekil 2°de 6 tema elde edilmistir. Bunlardan olumlu olanlar1 cografi konum (K1,
K2, K4, K7) ve popiilarite (K10, K12), olumsuz olarak bilgi egitim eksikligi (K1, K3, K8, K9,
K11), konaklama (K3, K6), pandemi (K5) ve ekonomi (K6, K7) oldugu karsimiza ¢ikmaktadir.

Katilimcilara yoneltilen ‘genelde tlilkemizin 6zelde ise Alagati’nin sorf turizmine bakis
acis1 ve potansiyelini nasil degerlendiriyorsunuz?’’ sorusuna iligkin katilimcilardan elde edilen
ek olarak Sekil 2°de goriilen temalara iliskin 6rnek bir katilimc1 goriisii asagida sunulmustur.

K2: Alagat, sérfii 6grenmek icin Diinyadaki en iyi ii¢, dort noktadan bir tanesi. Ornegin
ne kadar riizgdar olursa olsun, sorf koyumuzun igerisinde ¢ok fazla dalga olusmuyor ve sorf
yaptigimiz koyda su seviyesi yaklagik kyyidan dort yiiz metre boyumuzu ge¢miyor derinlik. Bu
da tabii ki 6grenmek igin ¢ok biiyiik bir avantaj sagliyor. Bu durum Diinyadaki diger yerlerden
aywran en biiyiik ozelliklerinden bir tanesidir. Tabii ki sorf burada devam ediyor, ama eskisi
kadar biiyiik bir talep yok. Diinyada ¢ok ender bulunan ii¢, dort yerden biri oldugu igin buranin
korunmast ve devam ettirilmesi gerekiyor. Eger devam ettirilmezse, tabikide potansiyel git gide
diisecek.
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Yazh- gorsel basmn-
Sosyal medya

Profesyonel
basart

o

Kurumsal marka Q

degeri olusturmak igin
@
Uluslararasilasma

yapilan calismalar
Sekil 3. Kurumsal marka degeri olusturmak i¢in yapilan ¢alismalar

Sekil 3’e bakildiginda kurumsal marka degeri olusturmak icin yapilan yazili gorsel
basin/sosyal medya (K1, K2, K4, K5, K6, K7, K9, K10, K12), sunulan hizmetler (K3, K11,
K12), uluslararasilasma (K8), profesyonel basar1 (K10) olarak 4 tema elde edilmistir.

Katilimcilara yoneltilen “Yoneticisi bulundugunuz sorf okulunuzun kurumsal marka
degerini olusturmaktaki yapmis oldugunuz ¢alismalar hususunda bilgi verir misiniz?”” sorusuna
iligkin katilimcilardan elde edilen ek olarak Sekil 3’te goriilen temalara iliskin 6rnek bir
katilimci goriisii asagida sunulmustur.

K6: Logo c¢alismast yaptik, reklam c¢alismasi yaptik. Kendi web sitemizi kendimiz
hazirladik. Kendi sistemimizi olusturduk. “MYGA Surf City” burasi. Bir mahalle, bir ev gibi.
Sorf evilerinden olusuyor her yer. Agik¢asi bir sehir gibi. Burada her sey olsun istedik sorf ile
ilgili o yiizden magaza yaptik. Distribiitorliikler aldik. Yarislara sponsor olmaya ¢alisiyoruz.

Alagat: organizasyonlara ev

sahipligi yapilamamasma
iliskin gériisler

O
Uluslararasilasma @) Q (@)
Foh Sponsorluk Olimpk bighs
vetersizlikler P olmamast

Sekil 4. Alagati organizasyonlara ev sahipligi yapilamamasina iliskin gortisler

Alacat1 organizasyonlara ev sahipligi yapilamamasia iliskin goriislere yonelik soruda
Sekil 4’te toplam 5 tema elde edilmistir. Bunlar sirasiyla sponsorluk (K1, K2, K4, K5, K6, K7,
K8, K10, K11, K12), finansal destek (K1, K2), olimpik brans olmamasi (K1), fiziki
yetersizlikler (K3), uluslararasilasma yetersizlik (K9) oldugu goériilmektedir.

Katilimcilara yoneltilen “Son on yil igerisinde Alagati bolgesinde diinya ¢apinda
sampiyonalar diizenlenmekteydi. Son yillarda ise bu tip organizasyonlara ev sahipligi
yapilamadigr goriilmektedir. Bu durum hakkindaki diisiinceleriniz nelerdir? Bu tiir
organizasyonlarin bolge turizmine katkilarinin neler oldugunu diisiiniiyorsunuz?” sorusuna
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iliskin katilimcilardan elde edilen ve Sekil 4’te goriilen temalara iliskin 6rnek bir katilimer
gorlisii asagida sunulmustur.

K2: Daha once bende Diinya Sampiyonasinin igerisinde ¢alistim. Biiyiik sponsorluklar
oluyor, ¢iinkii diinyanin ¢ok farkli yerlerinden insanlar geldigi icin yiiz, yiizelli sporcu
oluyordu. Son zamanlarda sponsorluklar kesilmeye baslayinca tabii ki de buna ayirilacak
biitceler bulunamiyor. Katkilar: séyle oluyordu, biitiin diinyadan katilim oluyordu. Insanlar
buraya geldiginde profesyonel sporcu olduklart igin ve bir sponsorlart da oldugu i¢in burada
yarisin oldugunu ve reklamint yapryorlardr. Buraya sorf yapmak icin hi¢ bilmeyen biri bu
adami takip ediyorsa, burada boyle bir sporun yapildigini 6greniyordu ve belki de bir sonraki
tatilini planlayabiliyordu.

Tablo 2. Sorf kavramina iliskin metaforlar

Kategori Metaforlar

Bagimlhlik Mafya (k1), Kara delik (k3)

Biitiinlesme Hayat (k2)

w Ozgiirlik  (k4-k11), Riizgar
Sorf......gibidir. Ciinki, ... Ozgiirliik (k9), Kus (k10)

Hayatimin parcasi (k5), Hayat
(k6), Yaris (k7)

Gelisen canli bir varlik (k8)
Yasam (k12)

Yasam tarz

Tablo 2’ye bakildiginda katilimeilarin sorf kavramina iligskin toplam 11 adet metafor ve bu
metaforlarin 4 ayr1 kategori altinda toplandigi belirlenmistir. Kategoriler incelendiginde
bagimlilik, biitiinlesme, 6zglirliik ve yasam tarzi oldugu goriilmektedir.

Tablo 2’ye iliskin baz1 katilimcilart goriisleri su sekildedir;

K6: Bizim MYGA 'min kendi slogant “Surf'is life, life is beautiful . Ashinda “Hayata’ tabii
ki benzetiyoruz. Zaten bu slogani da biz yaptik. Hayat gibi sorf de. Bir baslangict var, bir sonu
var ve i¢inde olabildigince eglence var. Olabildigince yasam var. Bence hayatin kendisi gibi,
surf is life, life is beautiful.

K8: Sorf bence siirekli degisen, gelisen canli bir varlik gibi ashinda ciinkii her suya
ctktiginda aslinda sartlar hep degisik. Yani hi¢hir zaman su ayni seviyede olmaz. Dalga ayni
sekilde gelmez. Riizgarin yonii her zaman ayni olmaz. Bu demek oluyor ki, sen suya ¢iktiginda
stirekli degisen ve o an her an degisiklik gosterebilecek bir canliyla berabersin ve onunla
hareket edip onunla uwyum sagladiginda da basary elde ediyorsun. Tam anlamiyla doga
ashinda. Ben sorfii canli bir varliga benzetiyorum.
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TARTISMA VE SONUC

Bu aragtirmanin sonucunda, Alagat1 bolgesinin diinyada sorf turizm bdlgeleri arasinda
onemli bir konuma sahip oldugu, bu anlamda popiilaritesinin korunabilmesi adina pazarlama
alaninda 6nemli ¢aligmalarin yapilmasi gerekliligi ortaya ¢ikmistir. Alagati 6zelinde, sorf
turizminde nitelikli personel eksikligi yasandig1 ifade edilmistir. Bu eksikligin giderilebilmesi
adina, Spor Bilimleri Fakiiltelerinde yetismis, 6n egitimi almis, bireylerin sorf turizmine
adaptasyon siirecinin daha rahat gectigi belirtilmektedir. Dolayistyla sorf okullarinin yeterli
nitelikli personel kadrosuna sahip olmasi, istenilen hizmet kalitesine ulasmasinda énemli bir
yere sahip oldugu gozlemlenmistir.

Yapilan calisma Cesme Alagati bolgesinde yer alan sorf okullarimin st diizey
yoneticileri ile goriisiilmiis ve katilimcilara ¢esitli sorular yoneltilmistir. Verilen cevaplara
neticesinde ortaya ¢ikan temalar agagidaki gibidir.

Katilimcilara yoneltilen “Sorf okulu olarak ne tiir hizmetler sunuyorsunuz? Bunlar
neler ve kimlere yoneliktir? Aciklaymiz?” sorusuna verdikleri yanitlarin sonucunda ortaya
¢ikan temalar; egitim ve ticari rekreasyon seklindedir.

Ticari rekreasyon; Rekreasyon hizmetlerini ticari boyutta inceledigimizde karsimiza
hizmet alan bireylere sunulan etkinliklerin yer aldigi bir silire¢ ¢ikmaktadir. Bireyler
rekreasyonel turizm iirlinlerini serbest zamanlarinda satin aldiklarini, yediden yetmise fiziksel
bir engeli olmayan her bireyin katilim gosterebildigi sektoriin bu sekilde devamlilik
gosterdigini ve potansiyel miisterilerin egitimli ve yasam standardi yliksek, rekreasyona 6nem
veren bireylerden olustugunu ifade etmektedirler. Ayrica mevcut c¢alismanin bulgulari
incelendiginde, Alagati bolgesindeki sorf merkezlerinde ticari rekreasyon hizmetleri olarak,
windsurf, kitesurf gibi hizmetlerin sunuldugunu gérmekteyiz. Alanyazinda ticari rekreasyon
ozelinde yapilan calismalar incelendiginde, Kaba (2016) Tirkiye’deki ticari rekreasyon
faaliyeti olarak macera turizminin gelisim potansiyelini belirlemek amaciyla yapmis oldugu
caligmada, sektdr yoneticilerinin lilkemizde yeni yeni bilinirligi artan rekreasyona asina
olduklari, rekreasyon ve turizm arasindaki bagin organik oldugunu bildikleri aktarmiglardir.
Baska bir calismada ise Cevik ve arkadaslarinin (2020), rekreasyon alanlarina gore is
firsatlarinin tespit edilmesi ve istihdam icin rekreasyon mezunlarina 6nerilerde bulunabilmesi
amaciyla yapmis olduklari1 ¢alismanin sonucunda, en fazla is firsat1 rekreasyonel spor ve turizm
rekreasyonu alaninda yer aldig1 tespit edilmistir. Bu dogrultuda yapilan ¢aligmalar ile ortaya
cikan ve mevcut arastirmada elde ettigimiz ticari rekreasyon temas ile uygunluk gosterdigi
sOylenebilir.

Egitim; Calismamiza katilim gosteren okullarda egitimli kusaklarin yetistirilmesi i¢in
almacak roliin ne kadar degerli oldugu noktasindaki farkindaligi goérmekteyiz. Spor
egitiminden, ahlaki egitime uzanan bir anlayisla hareket eden 6nemli birkag¢ spor kuliibiiniin
ist diizey katilimcilari, her alandaki egitimin bireyler iizerindeki olumlu etkilerinden soz
etmektedirler. Ayrica sorf sporuyla ilk kez bulusan bireyler i¢in de dogru egitim olmazsa olmaz
nitelikte oldugu diistiniilmektedir. Alanyazinda yapilan ¢aligmalar incelendiginde Demirtas’in
(2019) kisilerin yasadiklar1 ¢evreye uyumunu ve kendi gelisimini saglamay1 amaglayan
caligmasinda, egitimi toplumdaki her vatandasin temel hakki olarak ifade ettigini belirtmistir.
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Ayrica Sahin ve Tagkiran (2020), rekreasyon egitimi alan ve rekreasyon egitimi almayan
bireylerin 6z liderlik tercihleri ve otorite algilarinin karsilastirmak amaciyla yapmis olduklari
caligmada rekreasyon egitimi alan rekreasyon boliimii 6grencileri ile rekreasyon egitimi
almayan bireylerin liderlik egitimi ge¢mislerine iliskin bulgular incelendiginde rekreasyon
egitimi alan bireylerin liderlik becerilerinin daha yiiksek oldugu gozlenmistir.

Katilimcilara yoneltilen “Alagati’nin sorf turizmine bakis agis1 ve potansiyelini nasil
degerlendiriyorsunuz?” sorusuna verdikleri yanitlarin sonucunda olumlu ¢ikan temalar; cografi
konum ve popiilarite iken olumsuz temalar; bilgi/egitim eksikligi, konaklama, pandemi ve
ekonomi seklindedir.

Cografi konum; Mevcut ¢aligmanin bulgular incelendiginde katilimcilar, cografi
konum olarak Cesme- Alagat1 bolgesi diinya c¢apinda bilinen 6nemli sorf merkezlerinden
oldugunu belirtmektedir. Riizgar kalitesi, deniz seviyesi, riizgarin sikli§1 ve koyun konumu
itibariyle diinya genelinden Alacati’ya her yil binlerce insan sorf turizmi gerceklestirmektedir.
Ayrica, Alacati’y1 Alagati yapanin cografi konumu oldugunu da dile getirmektedirler. Cing1
(2021) Erciyes kis sporlart ve turizm merkezine yonelik yapmis oldugu calismada,
destinasyonlarda kis turizminin gelistirilmesinde kis sporlar1 ve turizm merkezlerinin turizm
pazarinin gelisimi agisindan cografi konumunun 6nemini ortaya koymakta ve ¢calismamiz ile
benzerlik gostermektedir. Bagka bir ¢aligma da ise Aver ve Barisik (2015), turizmde windsurf
okullarinin 6nemine deginmis ve ¢almalarinda Alagati’nin riizgar, deniz suyu kalitesi ve koyun
konumu olarak diger sorf merkezlerinden 6ne ¢iktigini belirtmislerdir. Buradan hareketle
yapilan ¢alismalar incelendiginde, bolgenin cografi konumunun, bdlgenin potansiyelini agiga
cikarmada Onemli bir rolii oldugu sdylenebilir. Alanda yapilan ¢alismalar incelendiginde,
mevcut calisma ile benzerlik gosterdigi sdylenebilir.

Popiilarite; Katilimcilarin  verdigi cevaplar dogrultusunda Alacati’nin  dogal
kosullartyla sorf turizmi i¢in diinyanin en degerli merkezleri arasinda yer aldigi yanitini
gorebiliriz. Calismaya katilanlarin da belirttigi gibi popiilariteyi arttirmak i¢in yatirimlarin
artirilmasi ve gerekli nemin bolgeye verilmesi gerekmektedir. Aksi takdirde bolgenin mevcut
potansiyeline ulasabilmesi pek miimkiin olmayacaktir. Ozdemir ve arkadaslar1 (2016)
rekreasyonel olanaklara dayali yapilan destinasyon tercihlerinin motivasyonel ve demografik
faktorler yoluyla acgiklamayr amacladigi c¢alismalarinda, destinasyonlarin popiilaritesinin
arttirllmasi i¢in gesitli aktivitelerin yapilmasi gerektigini vurgulamaktadirlar. Yapilan bir bagka
calismada ise Yilmaz ve arkadaglar1 (2018), Cildir Golii bolgesinin popiilaritesinin arttirilmasi
icin yaz kis entegrasyonunun yani sira medya tarafinda da tanitimlarin yapilmas gerekliligini
belirtmektedirler.

Bilgi/Egitim eksikligi; Katilimcilarin beyanlar1 dogrultusunda sorf turizmi, turizm
cesitleri arasinda ekonomik olarak diger tiirlere gére daha {ist kesime hitap ettigi goriilmektedir.
Dolayisiyla yayla turizmine olan ilgi diizeyini sorf turizminde aramak yanlis olacaktir.
Katilimcilara gore, talebin az olmasi sorf turizminin bilinirliginin 6niindeki baglica engellerden
biridir. Calismamiza katilan yoneticiler ayrica, bilgi eksikliginin tilkemizdeki sorf turizminin
gelisimine dogrudan etki ettigi gorlsiindedirler. Alanyazin incelendiginde Demirel ve
Harmandar (2009), iiniversite 6grencilerinin rekreasyonel etkinliklere katilimlarinda engel
olusturabilecek faktorlerin belirlenmesi amaciyla yapmis olduklar1 ¢alismanin alt boyutlari
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incelendiginde, {iniversite Ogrencilerinin rekreasyonel etkinliklere katilimlarinda engel
olusturabilecek faktdrlerden birinin de bilgi eksikligi oldugunu saptamislardir. Benzer sekilde
Gonen ve Akgiin (2005), bilgi eksiklikleri ve kavram yanilgilarinin tespiti amaciyla yaptiklari
caligmada, bilgi eksikliklerinin kavram yanilgilarin1 gidermede etkili olmadigini1 gérmiislerdir.

Konaklama; Mevcut c¢aligmanin katilimcilarinin verdigi cevaplar 1s18inda, turizm
bolgelerine seyahat eden turistler i¢in akla ilk gelen unsurlarin basinda konaklama gelmektedir.
Konaklama yapilacak ortam, turizm faaliyetinin kalitesini dogrudan etkilemekle birlikte
konaklamanin yapildigr mekan, kisilerin sosyo ekonomik seviyeleri hakkinda da bilgi verdigi
sOylenebilir. Bolgedeki konaklama merkezlerinin ekonomik anlamda tiim kesimlere hitap
edecek cesitlilikte olmasi, bolgedeki turizm hareketliligini de arttirdigir vurgulanmaktadir.
Mevcut ¢aligmadaki katilimcilarin gortisleri dogrultusunda sorf turisti, halihazirda yiiksek
maliyetli bir spor daliyla ilgilendigi i¢in en azindan konaklama kisminda standart diizeyde bir
hizmet talep etmektedir. Ayrica Alagati bolgesindeki konaklama merkezlerinin genel itibariyle
sorf merkezlerine uzak konumda yer aldig1 katilimcilar tarafindan belirtilmektedir. Literatiir
incelendiginde, konaklama isletmelerinde maliyet ve yonetim muhasebesi problemlerini
inceleyen Angay (2003), fiyatlandirma politikalarinin konaklama tercihlerinde 6nemli bir rol
oynadigim1 vurgulamaktadir. Ayrica Dinger ve Dinger’in (1989) konaklama sektoriiniin
gelisimi ve baslica sorunlar1 iizerine yapmis oldugu calismada, konaklamanin o6niindeki
engeller, pazarlama eksikligi, altyap1 eksikligi ve ¢evre kirliligi vb. seklinde siralanmigtir. Bu
baglamda alanda yapilan ¢alismalar incelendiginde konaklama temasi mevcut ¢alisma ile
benzerlik gostermektedir.

Pandemi; Hayatin her alanini etkiledigi gibi sorf turizmini de derinden etkileyen
pandemi kosullari, iki y1li agkin bir siireyle yasamimizi olumsuz etkiledigini sdyleyebiliriz. Bu
slirecte turizmin durma noktasina geldigi ve isletmeler biiyilik zararlara ugradig: katilimeilar
tarafindan da dile getirilmektedir. Dolayisiyla bu siirecin Alagati'da yer alan sorf okullari i¢in
sancili gectigini sdylemek yanlis olmayacaktir. Literatiir incelendiginde, Ustiin ve Ozciftci
(2020), COVID-19 pandemisinin sosyal yasam ve etik diizlem {izerine etkisinin incelendigi
caligmada, turizm sektorliyle beraber diger pek c¢ok alaninda ¢esitli sekillerde olumsuz
etkilendigi sonucuna varmiglardir. Ayrica Glizel ve arkadaslar1 (2020) tarafindan yapilan ve
bireylerin duygusal, fiziksel, psikolojik ve sosyal durumlarini tespit ederek ne tiir rekreasyonel
faaliyetleri tercih ettiklerini belirlemeyi amagladiklar1 ¢alismanin sonuglari incelendiginde,
koronaviriis salgininin ekonomik, sosyal, psikolojik ve fizyolojik acidan olumsuz etkilerinin
oldugu gozlemlenmektedir. Bir diger c¢alismada ise Williams (2020), koronaviriis
pandemisinin Avrupa turizm endiistrisi iizerindeki etkilerini incelemeye yonelik yapmis
oldugu caligmada, pandemi siirecinin neredeyse tim Avrupa’da ekonomik resesyona yol
actigim1 ve bununla birlikte kisi basma diisen milli gelir oranlarinda diisiisler yasandigi
belirtilmistir. Dolayisiyla, pandeminin hayatimiza ¢esitli sekillerde tesir ettigini sOylemek
miimk{indiir.

Ekonomi; Mevcut ¢alismada yer alan katilimcilara gore, sorf turisti gittigi bolgede
uzun stireli (en az 1 hafta) konaklama yapmaktadir. Bunun getirdigi maliyetleri g6z niinde
bulundurmasi gerektigi i¢cin ekonomik planlamasini yapmasi gerekmektedir. Sorf turistinin
beklentileri arasinda bol riizgar, temiz ve ekonomik konaklama ve uygun maliyetli aligveris
imkanlar1 bast ¢ekmektedir. Dolayisiyla bolgedeki asirt fiyatlandirmalar sorf turistinin
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sayisinin diigmesine neden olabilmekte ve beklentileri karsilanmayan sorf turisti diger
alternatif bolgelere yonelmektedir. Ornegin siklikla karsimiza ¢ikan, Alagati’nin riizgar kalitesi
cok daha list seviyede olmasina ragmen, ugurtma sorfii yapan bireyler arag ile 40 dk mesafedeki
urla bolgesinin Giilbahge mevkinde konaklayip sorf turizmi faaliyetini stirdirdiiklerini
gorebiliriz.  Tiitlinci ve arkadaslarinin  (2011) {iniversite Ogrencilerinin rekreasyon
faaliyetlerine katilimini etkileyen unsurlari inceledikleri ¢alismanin ekonomi alt boyutunu
inceledigimizde, liniversite 0grencilerinin rekreasyonel faaliyetlere katilimlarinda ekonomik
sebeplerin etkili oldugu belirtilmistir. Bu bulgularin mevcut ¢alismanin bulgulariyla benzerlik
gosterdigini sOyleyebiliriz. Bagka bir calismada ise Roberts ve Drogin (1993), Afrikali-
Amerikali kadinlarin agik alan rekreasyon etkinliklerine katilimlarini incelemis, ¢alismanin
sonuglar1 arasinda ekonomik nedenlere yer vermistir. Calismada siyahi kadinlarin gesitli
ekonomik sebeplerle rekreatif etkinliklere dahil olamadigi goézlemlenmistir. Dolayisiyla
alanyazin incelendiginde, ekonomik sebeplerin, rekreasyonel etkinliklere katilim diizeyleri
tizerinde 6nemli etkileri oldugu gozlemlenmis ve mevcut ¢alisma ile benzerlik gostermektedir.

Katilimcilara yoneltilen “Yo6neticisi bulundugunuz sorf okulunuzun kurumsal marka
degerini olusturmaktaki yapmis oldugunuz ¢alismalar hususunda bilgi verir misiniz?”” sorusuna
verdikleri yanitlarin sonucunda ortaya c¢ikan temalar; yazili- gorsel basin/ sosyal medya,
sunulan hizmetler, uluslararasilasma ve profesyonel basar1 seklindedir.

Yazili- gorsel basin/ sosyal medya; Katilimcilarin verdikleri cevaplardan hareketle,
teknolojinin gelismesi ile reklamcilik faaliyetlerinde ©nemli ilerlemeler kaydedildigi
diisiiniilmektedir. Sosyal medya (Facebook, Instagram vb.) kullanimmin ise tiirler arasinda
yaygin oldugu karsimiza ¢ikmaktadir. Ozellikle geng nesilin tercihlerinde sosyal medyanin
etkisinin yiiksek oldugunu, sorf merkezleri arasinda se¢im yaparken tanitim videolarindan,
begeni sayilarina kadar bircok unsuru inceleyerek tercih yaptiklar belirtilmektedir. Alacati
bolgesinde yer alan sorf okullarinin yoneticilerinin de bu konuda farkindaliginin yiiksek
oldugunu goérmekteyiz. Reklam politikalarini son yillarda sosyal medya mecralarinda
artirdiklarin1 ve bununla birlikte geri doniislerin hiz kazandigin1 belirtmektedirler. Literatiir
incelendiginde Yilmaz-Altuntas (2018), dijital donilistim uygulamalarinin kurumlarin marka
degeri lzerindeki etkileri lizerine yapmis oldugu c¢alismada, iist diizey yoneticilerin ¢ogu
kurumlarimin dijital doniisiim girisimlerini hayata gecirdigini ifade ederken, bu girisimlerin
olumlu sonuglar vererek islerin biiylimesine katki sagladigini belirtmistir. Bir diger ¢alismada
ise Lim arkadaslar1 (2020), sosyal medya etkinligi sonug¢larinin marka degeri tizerindeki
etkisini incelemislerdir. Calismada, marka degeri, marka basarisinin 6nemli bir gdstergesi
oldugunu ve firmalar marka degerinin giiciine katkida bulunabilecek sosyal medya
platformlarma yatirrm yapmalar1 gerekliligini savunmuslardir. Incelenen ¢alismalarda
belirtilen sosyal medya kullanominin olumlu etkileri mevcut g¢alismanin bulgularn ile
ortiismektedir.

Sunulan hizmetler; Alagati’daki bazi okullarin yoneticileri, sosyal medya kullanimina
cok vakit harcamadiklarini, marka degerini olusturmadaki en temel noktanin miisteri
memnuniyeti oldugunu belirtmektedirler. Isletmeden mutlu ayrilan bireyin bir sonraki
donemlerde yakin cevresiyle beraber hizmet almaya geldiklerini, dolayisiyla miisteri bulma
noktasinda sikintt ¢ekmediklerini ifade etmektedirler. Sunulan hizmet kalitesinin ne denli
onemli oldugunun altim1 ¢izmislerdir. Alanda yapilan calismalar incelendiginde, Usta ve
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Memis (2009) hizmet kalitesi ve marka baglilig1 arasindaki iliski tizerine yapmis olduklari
caligmada, hizmet kalitesi, miisteri tatmini ve marka baglilig1 arasinda énemli bir etkilesim
oldugunu ortaya koymaktadir. Priyo arkadaslar1 (2019) ise, otel sektoriinde hizmet kalitesi ve
misteri memnuniyetinin miisteri bagliligina etkisini incelemislerdir. Calismada hizmet kalitesi
ile memnuniyet arasinda yakin bir iliski oldugu sonucuna varilmistir.

Uluslararasilasma; Mevcut calismanin katilimcilarinin verdigi cevaplar 1s1ginda,
Alagat1 bolgesinin yerelde popiiler olusunda cografi konum, dogal giizellikler, sanatsal olgulara
sahip olmasi gibi bir¢ok etkenin rol oynadigi sdylenebilir. Buradan hareketle mevcut caligsmada
yer alan Cesme- Alagat1 bolgesinde yer alan sorf merkezinin, diinya ¢apinda {inlii olmasinda,
rlizgar kalitesi, deniz seviyesi ve sorf merkezlerinin konumu gibi sorf turizmi hareketliligi i¢in
ciddi éneme sahip ozellikleri bolgesel olarak saglamasi, ciddi 6nem tasimaktadir. Oztiirk
(2014) yapmis oldugu calismada, uluslararasilagsma siirecinin dnemine deginmis ve ayrica
calismasinda en Onemli noktalardan birini kazanilan {inii koruyabilmek olarak isaret
etmektedir. Bunun yani sira ¢alismada uluslararasilasma siirecinde dikkat edilmesi gereken
noktalar1 degisikliklere uyumlu, esnek, yenilik¢i ve dinamik olma seklinde belirtmistir. Bir
baska calismada ise Yildiz ve Yildiz (2020), Alacati bolgesinde gerceklestirilen ve sorf
destinasyonunun boyutlarina iligkin bir model gelistirmek ve spor turistlerinin sorf
destinasyonlarina yonelik goriislerini belirlemek amaciyla yapmis olduklari ¢calismada, marka
farkindaliginin bdlgenin marka imaji ve bolgenin marka kalitesi {izerinde pozitif ve anlaml1 bir
etkiye sahip oldugu belirtmiglerdir.

Profesyonel basari; Mevcut calismada yer alan sorf okullarinin kurucular1 arasinda
uluslararas1 diizeyde basar1 elde eden milli sporcularimiz da yer almaktadir. Bu kisiler veya
okullarin yoneticilerinin verdigi cevaplar dogrultusunda, yakalanan profesyonel basarinin
kurumun marka degerini olusturmada ¢ok 6nemli bir yeri oldugunu ve hatta tiim pazarlama
stratejilerini bunun tlizerine yaptiklarini belirtmislerdir. Yilmaz Altuntas (2018) yapmis oldugu
calismada, dijital doniisiim girisimlerini hayata gecirdigini belirtirken, bu girisimlerinin
profesyonel basariya ulasma noktasinda olumlu sonuglar dogurdugunu ve islerin biiylimesine
katkida bulundugunu ifade etmislerdir. Ayrica Biitiin (2019), futbol takimlarinin siiper lig puan
basaris1 ile piyasa degeri arasindaki iliskiyi incelemek amaciyla yaptig1 ¢alismada, marka
degerinin artirilmas1 adina yapilan ¢aligmalarin, kisa dénemli olarak profesyonel basariya
etkisinin bulunmadigini, diger taraftan yapilan ¢aligmalarin uzun vadeli etkilerinin oldugunu
gozlemlemislerdir. Bununla birlikte alanyazinda yapilan ¢alismalar incelendiginde kurumsal
marka degerini arttirmak i¢in yapilan c¢alismalarin profesyonel basariyla dogrudan iliskisi
oldugu soylenebilir.

Katilimcilara yoneltilen “Son on yil igerisinde Alagati bolgesinde diinya capinda
sampiyonalar diizenlenmekteydi. Son yillarda ise bu tip organizasyonlara ev sahipligi
yapilamadigr goriilmektedir. Bu durum hakkindaki diisiinceleriniz nelerdir? Bu tiir
organizasyonlarin bolge turizmine katkilarinin neler oldugunu diisiiniiyorsunuz?” sorusuna
verdikleri yanitlarin sonucunda ortaya ¢ikan temalar; sponsorluk, finansal destek, olimpik
brans olmamasi, fiziki yetersizlikler ve uluslararasilasma yetersizlik seklindedir.

Sponsorluk; Katilimcilarin verdikleri cevaplardan hareketle, sorf sporunda biiyiik
organizasyonlarin gergeklestirilebilmesi ic¢in sponsorluklarin yeri ve Onemi yadsinamaz.
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Dolayisiyla Diinya sampiyonalarimin yapilabilmesi i¢in yiiksek biit¢elere ve c¢ok sayida
sponsora ihtiya¢ duyuldugu séylenebilir. Mevcut calismada yer alan katilimcilarin da belirttigi
gibi Alagat1 bolgesi, sponsorluklarin eksikligi sebebiyle biiyiik organizasyonlara ev sahipligi
yapamamaktadir. Alanyazin incelendiginde Okay ve Biyiikbaykal (2019), spor
sponsorlugunun futbol takimlarinin marka degeri iizerine etkisini incelemek amaciyla yapmis
oldugu calismada, futbol diinyasinin 6nemli takimlarinin sportif basarilar1 ile marka giictini
arttirdigin1 gézlemlemis. Bu baglamda yapilacak en 6nemli ¢aligmanin sponsorluk calismalari
oldugu gozlemlenmis ve sponsorluk ¢alismalarinin nemine deginilmistir. Bir bagka caligmada
ise Ustiinbas ve arkadaslar1 (2020), kurumsal g¢ekicilik algisinin olusumunda sponsorluk
faaliyetlerinin etkisini inceledikleri caligmasinda, kurumsal cekicilik algisinin olusmasi
talebinde bulunan kurumlarin sponsorluk faaliyetlerini kurumsal iletisim caligmalarina dahil
edilmesinin gereklilik tasidigini belirtmekle beraber kurumlarin tiim sponsorluk tiirlerine yer
vermesinin 6nemli oldugunu ifade etmislerdir. Mevcut calismada da belirtildigi iizere,
sponsorluk anlagmalari ile hem bolgenin hem de isletmelerinin taniirlik oranlarinda 6nemli
artislar yasanacagi ve bolgesel kalkinmaya da destek olacagi belirtilmektedir. Ancak
sponsorluklarin gerceklesmedigi durumlarda hem bolgenin hem de kurumlarin belirtilen
faydalardan mahrum kalacagini séylemek yanlis olmayacaktir.

Finansal destek; Mevcut g¢alismada deginildigi {izere, Alagati bélgesinde sorf
sampiyonalarin diizenlenmesi hususunda verilecek finansal desteklerin yetersizligi sebebiyle
ylksek ses getiren organizasyonlarin yapilamadigi katilimcilar tarafindan belirtilmigtir.
Alanyazin incelendiginde finansal destegin olusumlar i¢in ne denli 6nemli oldugunu
gozlemlemek miimkiindiir. Ornegin, Kadat ve Teker (2019) Turquality (devlet destek
programi) programinin kuruluslar agisindan nasil bir 6neme sahip oldugunu incelemek icin
yapmis olduklar1 ¢aligmada, finansal devlet destegi amaci giiden Turquality’ye katilim
gosteren firmalarin programa dahil olduktan sonra, finansal degerlerinde artislar oldugunu
gozlemlemislerdir. Yapilan ¢aligmalar incelendiginde finansal destek eksikligi kurumlarin
gelisiminin onilindeki 6nemli engellerden biri olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Olimpik brans olmamasi; Sampiyonalarin desteklenmesi birkag agidan
degerlendirilebilir. Ulkenin prestiji i¢in énemli oldugu diisiiniilen olimpik brans olma durumu
bunlardan biri olarak ifade edilebilir. Olimpik branslarin devlet tarafindan da desteklendigi
bilinmektedir Yapilan calismada belirtildigi {iizere, ucurtma sorfiiniin olimpik brans
olmamasindan dolay1 devlet tarafindan desteklenmemektedir. Gok’iin (2020) 1896 — 2020
yillar1 arasinda olimpik oyunlarin ekonomik doniisiimiinii incelemek amaciyla yapmis oldugu
caligmada, Atletizm branst baz alinmis ve spor dalinin olimpik brans olmadan Onceki
popiilaritesi ile bugiin ulastig1 popiilarite arasindaki muazzam farka vurgu yapilmistir. Bagka
bir ¢alismada ise Pack ve Hedlund (2020), e-spor olarak da bilinen elektronik sporlar ve bu tiir
rekabet¢i video oyunlarinin Olimpiyat Oyunlarina dahil edilmesi konusunda yapilan
tartigmalar iizerine, bu durumun gergeklesmesi durumunda Olimpiyat Oyunlar1 tarihinde ne
gibi yeniliklerle karsilasilacagi, Olimpiyat Komitesinin siirece iliskin tutumunu incelemistir.
Sonuglar incelendiginde, E-sporun global popiilaritesinin gozle goriilebilir oldugunu ve
bununla dogrudan iliskili olarak Olimpiyat Oyunlarmma dahil edilmesi gerekliligini
vurgulamaktadir.

380



CBU Beden Egitimi ve Spor Bilimleri Dergisi, 2024, 19(2), 366-386

Fiziki yetersizlikler; Katilimcilarin verdigi yanitlar incelendiginde, Alagat1 bolgesinin
ozellikle temmuz ve agustos aylarinda sorf turizmi hareketliliginin en yiiksek seviyeye ¢iktigi
belirtilmektedir. Dolayisiyla sorf koyundaki yogun sorfcii kalabaligi organizasyonlarin sekteye
ugramasina yol acabilecek unsurlar olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Fiziki yetersizlikler
alanyazinda cesitli sekillerde karsimiza ¢ikmaktadir. Ornegin, Berkant ve Hekimoglu’nun
(2021) yapmis oldugu spor lisesi dgrencilerinin egitimde karsilagtiklart sorunlara iliskin
incelemelerin yer aldig1 calismada, 6grencilerinin egitimde karsilastiklar1 sorunlardan birinin,
okulun fiziki donanimiyla ilgili yasadiklar1 sorunlar olarak belirtilmis ve okulun bina yapisi,
tesis eksikligi, arag-gereg yetersizligi ve glivenlik sorunlar1 olarak 6rneklendirilmistir. Bir diger
caligmada ise Temiz ve Sivrikaya (2021), beden egitimi ve spor dersinde karsilagilan sorunlari
ogretmenlerin goziinden incelemislerdir. Calismada, c¢esitli engellerin yaninda dersin
islenmesindeki en biiyiik engeller olarak tesis, malzeme eksikligi ve kalabalik siniflar olarak
belirtmistir.

Uluslararasilasma yetersizlik; Mevcut calismanin katilimcilarinin verdigi cevaplar
1s18inda, Alacatt bolgesinin turizm potansiyelinin diinya capinda oldugu sdylemek
miimkiindiir. Bu potansiyeline ulasabilmesi icin bdlgenin kalkindirilmasina yonelik
caligmalarin yam sira iilke politikalarinin diizenlenmesi, terdr olaylarinin bitmesi ve sorf
turizminin tanitimi yoniinde atilan adimlar gibi pek cok parametrenin uluslararasilasma
kavrami i¢in 6nem tasidigi1 katilimcilar tarafindan belirtilmektedir. Mevcut ¢alismada yer alan
katillmcilarin  da bahsettigi iizere, gecmis donemlerde uluslararast anlamda Alagati
bolgesindeki sorfe bakis ile glinlimiiz arasinda biiyiik farklilik oldugunu séyleyebiliriz. Bunun
en dnemli sebeplerinden birinin uluslararasi diizeyde organizasyonlarin yapilamamasi olarak
karsimiza cikmaktadir. Bununla birlikte uluslararasilasmadaki yetersizliklerin meydana
geldigini sdylemek yanlis olmayacaktir. Oztiirk (2014) uluslararasilasmanmn &nemine
degindigi “Marka yonetimi ve uluslararasilagsma siireci” adl1 ¢alismasinda, uluslararasilasma
slirecinin hassas yiiriitiilmesi gerekliligine ve aym1 zamanda bu kavramin biiylime i¢in
gerekliligine deginmistir. Bir diger ¢alismada ise Valenti ve arkadaslar1 (2019), elit spor
politikalar1 ve uluslararas: spor basarisinin incelenmesi kapsaminda Avrupa kadin milli futbol
takim1 performansini arastirmisg, ¢alismanin sonucunda, uluslararasi basarinin yakalanmasinda
onemli olan ¢esitli parametrelere deginmislerdir. Dolayisiyla uluslararasilagsma siirecindeki
aksakliklarin mevcut potansiyele ulagsmanin Oniindeki bir engel oldugunu sdylemek
miimkiindiir.

Katilimcilara yoneltilen “Sorf sporunu bir seye benzetseydiniz neye benzetirdiniz.
Nigin? (Ornek: Sérf “ugsuz bucaksiz bir yol’a benzer. Ciinkii gitmek istedigin siirece
gidebilecegim bir yol vardir.)” sorusuna verdikleri yanitlarin sonucunda ortaya ¢ikan temalar;
bagimlilik, biitiinlesme, 6zgiirliikk ve yasam tarz1 seklindedir.

Bagimhhk; Bagimlhilik, tiirii ve c¢esitleri bakimindan karsimiza farkli sekillerde
cikabilmektedir. Mevcut c¢alismada belirtilen bagimlilik tiirii kotii aliskanliklar seklinde
olmadig1 gibi, yiiksek hazzin ve mutlulugun getirdigi bir bagimliliktan s6z etmek miimkiindiir.
Calismamiza katilan bireylerin sorf yaparken hissettigi duygular dogrultusunda belirttikleri
metaforlar “mafya ve kara delik” seklindedir.
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Biitiinlesme; Calismamiza katilan bireylerin sorf yaparken hissettigi duygular
dogrultusunda belirttikleri bir diger metafor ise “hayat” olmustur.

Ozgiirliik; Ozgiirlik kavram itibariyla bir seye bagl kalmamak olarak karsimiza
cikmaktadir (TDK, 2023). Calismamiza katilan bireylerin sorf yaparken hissettigi duygular
dogrultusunda belirttikleri metaforlar “ozgiirliik, kus ve riizgar” seklindedir.

Yasam tarzi; Bir insan toplulugunun bir yerde yasamasini saglayan ve geleneklerce
belirlenmis uygulamalarin tiimii; yasam bi¢imi, yasayis bi¢imidir (TDK, 2024). Arastirmaya
katilan bireylerin sorf yaparken hissettigi duygular dogrultusunda belirttikleri metaforlar
“hayatimin parc¢asi, hayat, yarig, gelisen canli bir varlik, yasam” seklindedir.

Mevcut calisma Alagati bolgesi ile smirlandirilmistir. Cesitliligin artirilmasi adina
gelecek calismalarda sorf turizminin yogun yasandigi bolgelerin basinda gelen Mugla’nin
Akyaka beldesi calisma alani olarak kullanilabilir. Arastirma sonuglar1 incelendiginde sorf
okullarina iligkin her biri farkli bir arastirma konusu olabilecek birgok temanin ortaya ¢ikmistir.
Bu bulgulardan yola ¢ikarak nicel, nitel ve karma yontemli farkli ¢alismalar yiiriitilebilir.

ONERILER

Alacati'da verilen hizmet kalitesinin artirilmasi adina kurumlarin nitelikli personel
istihdami1 sorf okullart adina elzemdir. Katilimeilarin mevceut ¢alismada belirttigi tizere Alagati
bolgesinin cografi konum ve 6zellikleri itibariyle uluslararasi sorf merkezleri arasinda iist
klasmanda yer aldig1 bilinmektedir. Alacati’nin bu iine kavusmasinda sorfiin 6n plana ¢iktig1
belirtilmektedir. Dolayisiyla Alagati bolgesine yapilan yatirimlar dogrultusunda, mimari
yapilagsmanin sorf merkezlerinin etkilenmeyecegi sekilde planlanmasi 6nem arz etmektedir.

Spor Bilimleri alaninda egitim goéren veya mezun bireylerin, sorf turizmi alaninda
istihdam edilebilmeleri i¢in Spor Bilimleri Fakiilteleri ile protokol imzalanmasi1 hususunda
yapilacak ¢aligmalar desteklenmelidir.

Cikar Catismasi: Calisma kapsaminda herhangi bir kisisel ve finansal ¢ikar g¢atismasi
bulunmamaktadir.

Arastirmacilarin Katki Oram1 Beyami: Arastirma dizayni- AO, MED Istatistik Analiz- AO,
MED Makalenin hazirlanmast AO, MED Verilerin toplanmasi- AOQO, tarafindan
gerceklestirilmistir.
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