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Finansal Bilginin Niteliksel Ozellikleri ve Mesleki Yetkinlikler
Kapsaminda Muhasebe Meslegi ve Yapay Zeka Etkilesimi-
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OZET

Teknolojide yasanan gelisim hayata dair tiim alanlari etkilemekte ve doniistiirmektedir. Yapay zekdnin temel belirleyici oldugu soz
konusu doniisiimden muhasebe de egitimi, bilimi, uygulamast ve meslegi ile bir biitiin olarak etkilenmektedir. Muhasebe meslegi ¢zelinde,
meslek mensuplarina yeni yetkinlik alanlar: bu kapsamda sunulmakta ve ozellikle miisavirlik hizmetlerinin sunumunda meslek mensuplarinin
yapay zeka destek sistemleriyle uyumlu beceri ve kisisel kazamm odakli yetkinlikleri, mesleki gelisim ve basarilarinda belirleyici
olabilmektedir. Bu kapsamda ele aliman ¢alismamin amaci, muhasebe bilgi sisteminde meslek mensuplarmn faydah finansal bilgi sunumuna
esas teskil eden temel mesleki yetkinlikleri ile yapay zeka etkilesimini incelemektir. Caligma, olusturulan farkli modeller esliginde “yapay
zekd”, “muhasebe bilgi sistemi”, ‘‘faydali finansal bilginin niteliksel ozellikleri” ve “mesleki yetkinlikler” degiskenlerine ait iliski ve etkilesim
ekseninde ele alinmistir. Calisma sonucu; yapay zeka etkilesimli muhasebe bilgi sisteminin, meslek mensuplarimin yetkinlik kazanimlari
olgiistinde faydal bilgi sunumunda onemli inovatif firsatlar sundugu ve deger olusum siirecine katki sagladigi yoniindedir. Faydali finansal
bilgi tiretim siirecinin yapay zeka etkilesimli ve mesleki yetkinlikler ¢ercevesinde yiiriitiilmesi, muhasebenin ve dolayisiyla meslegin islem bazli
yapidan deger odakli doniisiimiine katki sunabilir. Meslek mensuplarinin, yapay zeka etkilesimli muhasebe bilgi sisteminde gerekli mesleki
yetkinliklere haiz olacak sekilde biitiinlesik bir ¢alisma diizenine sahip olmasi, analitik siiregler ve stratejik kararlar i¢in goz ardi edilemeyecek
onemdedir.
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The Interaction Between Accounting Profession and Artificial Intelligence within the

Scope of Qualitative Characteristics of Financial Information and Professional
Competencies

ABSTRACT

Developments in technology are affecting and transforming all areas of life. Accounting is also being influenced by this
transformation, which is primarily driven by artificial intelligence, affecting its education, science, practice, and profession as a whole.
Specifically in the field of accounting, new areas of competence are being offered to professionals, and in particular, skills and personal
competency development that align with Al-supported systems can be decisive in their professional growth and success, especially in the
provision of consulting services. The purpose of the study addressed within this scope is to examine the interaction between professional
competencies that form the basis of presenting useful financial information by professional practitioners in the accounting information system
and artificial intelligence. The study has been conducted in the context of the relationship and interaction axis of the variables “artificial
intelligence," "accounting information system," "qualitative characteristics of useful financial information," and "professional competencies"
along with different models created. The result of the study suggests that the artificial intelligence interactive accounting information system
provides significant innovative opportunities in the presentation of useful information and contributes to the value creation process in
proportion to the competency gains of professional practitioners. The process of producing useful financial information through artificial
intelligence interaction and within the framework of professional competencies can contribute to the transformation of accounting and hence
the profession from a transaction-based structure to a value-oriented one. It is of significant importance that professional practitioners have
an integrated work structure with the necessary professional competencies in the artificial intelligence interactive accounting information
system, as this is crucial for analytical processes and strategic decision-making.
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1. GIRIS

Zeka kavrami, insanda bulunan bir takim yetenek ve beceri temelinde agiklanmaktadir.
Tiirk Dil Kurumunun zeka kavramina iligskin yaptig1 tanimda s6z konusu yetenek ve beceriler;
“Insamin diisiinme, akil yiiriitme, 6grenme, kavramlar: ve nesneleri zihinde canlandirabilme,
objektif gercekleri algilama, yargilama, sonu¢ ¢ikarma, bedeni kontrol edebilme, duygular
dogru algilayabilme, degerlendirebilme, icat edebilme vb.” (https://sozluk.gov.tr/) seklinde
siralanmaktadir.

Zeka iriinli olarak siralanan ve tanimda insana 6zgii kilinan s6z konusu yetenek ve
beceriler sadece insanlar tarafindan mi1 gergeklestirilir? Yoksa teknolojik bir icat bu konuda
¢Ozlimler sunabilir mi? sorusu yapay zekanin gelistirilme fikrini 6n plana ¢ikarmistir. Yapay
zeka, insan davranisinin bazi 6zelliklerini gerceklestirebilen teknoloji yazilimi (Alfares ve
Savli, 2023: 176), teknolojik bir iirliniin zeka ile iliskilendirebilecek birtakim gorevleri yerine
getirebilme kabiliyeti (Kdse vd., 2022: 34) ya da insan aklinin simiilasyonunun makineler
araciligi ile gergeklestirilmesi (Marr ve Ward, 2019: 146) olarak tanimlanabilir. Bir kisim
algoritma ve sistemlere dayali olusturulan yapay zekd teknolojisi, temel olarak; makine
O0grenmesi, derin 6grenme, yapay sinir aglari, veri madenciligi, robotik ve dogal dil isleme gibi
yazilimlara dayanmaktadir (Merter ve Ozer, 2023: 257).

Gelinen noktada, teknolojide yasanan gelisim hayata dair tiim alanlar etkilemekte,
fiziksel ve teknolojik alanlar biitiinlesik bir ¢ercevede yapay zeka sistemleri ekseninde hizli bir
sekilde doniisiim yasamaktadir (Heart, 2017). Temel ve belirleyici konumda yapay zekanin (Li
ve Zheng, 2018: 813) yer aldig1 s6z konusu doniisimden muhasebe de egitimi, bilimi,
uygulamasi ve meslegi ile bir biitlin olarak etkilenmektedir.

Yapay zeka sistemlerinin katki sunabilecegi bir¢ok gorevin muhasebe alaninda mevcut
oldugu ve teknolojik adaptasyonun meslek mensuplarinin hizmet sunumunda degisikliklere
neden olabilecegi ileri siiriilebilir. Nitekim yapay zeka gelisiminin ciddi Olclide etkiledigi
mesleklerden birinin muhasebe meslegi oldugu, Diinya Ekonomik Forumu tarafindan
yaymlanan 2023 yili i¢in mesleklerin gelecegine iliskin raporda da belirtilmektedir (WEF,
2023). Bu kapsamda Frey ve Osborne (2017) tarafindan yapilan arastirmada elde edilen,
teknolojik gelisimle birlikte 702 meslegin otomasyon riski altinda oldugu ve muhasebe
mesleginin yakin gelecekte otomatik hale getirilme ve dijitallestirilme olasilig1 yiiksek olan
meslekler arasinda siralandigi bulgusu paylasilabilir. Bununla birlikte Hu (2022) tarafindan
yapilan calismada ise yapay zeka ile muhasebe etkilesiminin kaginilmaz bir sekilde ¢ok yonlii
saglanmasi gerektigine vurgu yapilmaktadir. Kuskusuz, yapay zeka alaninda meydana gelen
ilerlemeler, muhasebe meslegi 6zelinde, meslek mensuplarina yeni yetkinlik alanlar1 da
sunmaktadir. Ozellikle miisavirlik hizmetlerinin sunumunda meslek mensuplarinin yapay zeka
destek sistemleriyle uyumlu beceri ve kisisel kazanim odakli yetkinlikleri, mesleki gelisim ve
basarilarinda belirleyici olabilmektedir.

Ote yandan teorik cercevede muhasebe meslek mensuplarinin yapay zeka ile degisen
sartlara uyumu ve adaptasyonu “Teknolojik Degisim ve Isgiicii Piyasasi Teorisi” ile
incelenebilir. Teknolojik degisimlerin meslekler lizerindeki etkilerini ve meslek mensubunun
bu degisimlere nasil uyum sagladigini agiklamaya calisan teori, yapay zekanin muhasebe
mesleginde rutin ve tekrarlayan gorevleri otomatiklestirerek, muhasebecilerin stratejik ve
analitik roller Ustlenmesine olanak tanidigina dikkat g¢ekmektedir. Muhasebe meslek
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mensuplarinin faaliyetlerinde deger olusturmaya devam edebilmeleri i¢in, bilgi ve becerilerini
stirekli olarak giincellemeleri gerektigi teorinin varsayimlar1 arasindadir (Bayar ve Oztiirk,
2021: 120).

Yukaridaki esaslar 1s18inda bu c¢alisma, muhasebe bilgi sisteminde meslek
mensuplarinin faydali finansal bilgi sunumuna esas teskil eden temel mesleki yetkinlikleri ile
yapay zeka etkilesiminin incelenmesi amactyla ele alinmigtir. Olusturulan farkli modeller
esliginde “yapay zekd”, “muhasebe bilgi sistemi”, ‘“faydali finansal bilginin niteliksel
ozellikleri” ve “mesleki yetkinlikler” alt basliklarina ait iligki ve etkilesim ekseninde konu
calisiimistir. Sematize edilmis modeller esliginde ele alinmasi nedeniyle 6zgiinliikk tasiyan
calisma; egitimi, bilimi, teorisi, arastirmasi, uygulamast ve meslegi ile bir biitiin olarak
muhasebe ve yapay zeka etkilesimini biitiinciil bir bigimde incelemesi ve bu dogrultuda
farkindalik olusturmasi bakimindan literatiire katki sunacak niteliktedir. Giris ve kavramsal
cercevenin ardindan “yapay zeka etkilesimli muhasebe bilgi sistemi ve faydali finansal bilginin
niteliksel ozellikleri” ile “yapay zekd ve muhasebe meslek mensuplarimin yetkinlik alanlari
etkilesimi” kapsaminda yiiriitiilen ¢alisma, genel degerlendirme baslig1 altinda degiskenlere ait
iligki ve etkilesim yeni bir model esliginde 6zetlenerek sonug ve dnerilerle tamamlanmistir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE

Yapay zeka teknolojisinin gelistirilmesi cabalari, insanlik tarihindeki en Onemli
olgulardan biri olarak degerlendirilebilir (Onder ve Saygili, 2018: 631). 17. yiizyilin baslarinda
Thomas Hobbes, toplum sézlesmesi ve ideal devleti konu alan “Leviathan (1651)” baslikli
eserinde “yapay hayvan” inga etmenin miimkiin olabilecegi yoniindeki imasindan 6tiirli yapay
zekanin atasi/biiylikbabasi kabul edilmektedir. Latince hazirlanmis bu calismanin terctime
metinleri sonraki yillarda ayrica yayimlanmistir (Hobbes, 1651; Haugeland, 1989: 23;
Yesilkaya, 2022: 102). Bununla birlikte tarihsel siirecte, yapay zeka ile ilgili ilk akademik
¢alismanin Alan Turing tarafindan 1950 yilinda “Computing Machinery and Intelligence-Bilgi
Islem Makineleri ve Zekd” bashg ile gerceklestirildigi belirtilebilir. Kavramsal diizeyde ilk kez
John McCarthy tarafindan telaffuz edilen yapay zekanin gelistirilmesine iligkin ilk girisim 1956
yilinda bir aragtirma projesi olarak baslamis ancak somut adimlar gerekli teknolojik ilerlemenin
saglandig1 1980 sonras1 dénemde atilabilmistir (Ozgetin, 2022: 33; Ucoglu, 2020: 17).

Yapay zeka uygulamalarinda, genel olarak, bilgisayar sistemlerinin insan zekasina
benzer yetenekleri taklit etmesinin amaglandigi paylasilabilir (Dastan vd., 2024: 41). Bu
cergevede, yapay zeka, bilgisayarin veya bilgisayar kontrollii yazilimin akilli insanlara benzer
sekilde diisiinebilmesi (Varol, 2023: 170) veya “cevrelerini analiz etmek ve belirli hedefleri
gergeklestirmek iizere programlanmis teknolojiler” (European Commission, 2022) olarak
tanimlanabilir.

Yapay zeka araciligiyla insana 6zgii bazi is yapma siirecleri otomasyona dayali
yiritiilmektedir (Issa vd., 2016: 3). Gelinen noktada, yapay zeka algoritmalari, muhasebe dahil
bir¢cok sosyal bilim alaninda yayginlasmakta ve teknolojide yasanan gelismeler, bir biitiin
olarak muhasebe teorisini ve uygulamalarini dogrudan etkilemektedir. Bu dogrultuda muhasebe
meslek mensuplarinin gorev alanlarinda daha entelektiiel, iist diizey ve inovatif faaliyetlere
yonelmesi gerekli hal almaktadir (Merter ve Ozer, 2023: 279).
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Veri tabanlar lizerinden sinirh bilgiler igeren sistemlerden ziyade 6grenme, planlama,
problem ¢6zme gibi 6zelliklere sahip yapay zeka uygulamalarina duyulan ihtiya¢ muhasebe
meslegi icin kagimilmaz goziikmektedir. Ozellikle insan emeginin ve zamanin ¢ok yogun bir
sekilde tiiketildigi muhasebe mesleginde yapay zeka teknolojisi etkili ve mesleki uygulamalara
katma deger saglayan bir ¢0ziim araci olarak diisiiniilmektedir (Sergemeli, 2018: 374).
Muhasebe ve yapay zeka uygulamalari ihtiyaci ve mesleki diizeyde iliski gerekliligi, bilgisayar
teknolojisinde yasanan gelismelerle muhasebe alaninda gegmiste yasanan uyum g¢ergevesinde
degerlendirilebilir. Mevcut durumda yapay zeka, muhasebe ve finansal raporlama siire¢lerinde
Ozellikle 6n muhasebe islemlerinin yapilmasi yaninda; yevmiye defteri ve defter-i kebir
kayitlarinin yapilmasi, mizanlarin olusturulmasi, degerleme, fiyatlama ve raporlama
stireclerinin yiritiilmesi gibi hususlarda katki saglayabilmektedir. Belirtilen gorevlerin yapay
zeka sistemleri tarafindan gergeklestirilmesi, muhasebe meslek mensuplarina karar alma ve
danigmanlik siire¢lerine daha fazla zaman ve kaynak ayirma imkan1 saglayabilmektedir.

Ote yandan yapay zeka teknolojisi, insan faktoriine bagl olarak siire¢lerde meydana
gelebilecek hatalar1 da ortadan kaldirmaktadir. Cilinkii yapay zeka teknolojisi unutmayan, ayni
verimlilikte ¢alisabilen, hali hazirda psikolojik faktorlerden etkilenmeyen ve sinirsiz bir 6mre
sahip oOzellikler tagimaktadir. Baglica yapay zeka sistemleri; uzman sistemler, makine
O0grenmesi, derin 6grenme, sinir ag1 teknigi, bulanik mantik, robotik siirecler, genetik algoritma,
bilgiye dayali sistem, dogal dil isleme ve goriintii isleme (Demirhan vd, 2010: 31; Ozevin, 2023:
538) gibi basliklarla siniflandirilabilmektedir. Bu kapsamda, muhasebe ve finansal raporlama
stireglerinde kullanilabilecek yapay zeka sistemleri yardimct yapay zekd sistemleri, artirilmis
yapay zekd sistemleri Ve otonom yapay zekd sistemleri olarak siniflandirilabilir (Ozgetin, 2022:
32). Soz konusu yapay zeka sistemlerine kavramsal diizeyde asagida kisaca deginilmistir.

Yardimci yapay zeka sistemleri: Mekanik siireclerin yerine getirilmesine katki saglayan
ve cogunlukla bir gorevi gerceklestirmek icin tasarlanan otomasyon sistemleridir. Karar
stirecinde insanin aktif rol oynadig: bu tiir yapay zeka uygulamasi i¢in konugsmanin yazili hale
getirilmesinin saglandig1 bir yapay zeka uygulamasi 6rnek verilebilir. Benzer sekilde sanal
asistanlar, soru-cevap sistemleri, Oneri sistemleri, tibbi yardimeci sistemler, finansal tahmin
sistemleri, miisteri hizmet sistemleri ve oyun-eglence sistemleri de yardimci yapay zeka sistem
uygulamalari arasindadir (Smith vd, 2023: 375).

Artirddmig yapay zekd sistemleri: Bilgi isleme ve problem ¢dzmede karar siirecine
insanla birlikte katilimin saglandigi sistemdir. Artirilmis yapay zeka sistemleri degisen ve
gelisen 6gelere duyarl bir sekilde 6grenme esasina dayali karar verme, neden-sonug iliskisi
kurma, alternatif ¢oziimler iiretebilme gibi konularda gelisme kaydedebilmektedir. Yapay zeka
uygulamas1 aracilifi ile muhasebe kayitlar1 icerisinde c¢apraz sorgulamalar yapilarak
anormalliklerin tespit edilmesi uygulamas1 6rnek verilebilir. Benzer sekilde yonetim ve karar
destek sistemleri, otomotiv endiistrisi sistemleri, miisteri deneyim sistemleri, giivenlik ve
savunma sistemleri de artirilmis yapay zeka sistem uygulamalart arasindadir (Minu ve Zoya,
2020: 10).

Otonom yapay zekd sistemleri: Karar verme siirecinin sistem tarafindan isletilebildigi,
degisen durum ve sartlara kolaylikla uyum saglayabilen ve ayrica insan hissiyatini anlayabilen
ve buna uygun ¢oziimler iiretebilen sistemlerdir. Insan zeka seviyesinden ¢ok daha iistiin zeka
kapasitesini ifade eden (Dogan, 2024: 18) otonom yapay zeka sistemine yeni bir hesaplama
modelinin amagclar ¢er¢evesinde kullanilma kararinin verilmesi ve karar siirecinde beklentiler
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temelinde ¢ozlimler iiretilmesi uygulamasi 6rnek verilebilir. Benzer sekilde siiriiciisiiz arag
sistemleri, lojistik ve tasimacilik sistemleri, denizcilik ve havacilik sistemleri, uzay kesif

sistemleri, tarim ve sulama sistemleri otonom yapay zeka sistem uygulamalar1 arasindadir
(Karnati vd, 2022: 2).

Verinin islenmesine bagli olarak ek bir komut almadan kendi kendine gelisme
saglayabilen (Merter ve Ozer, 2023: 258) makine dgrenmesinin alternatif ¢dziimler iiretebilme
ve kriterler dahilinde karar segenekleri olusturabilme o6zelligi bulunmaktadir. Bu durum,
ozellikle miisavirlik hizmet alanlarina dayali mesleklerde meslek mensubuna isletme
amaglarma yonelik karar alma siireclerinde rasyonel ¢ozlimler iiretebilme imkani sunmaktadir.
Mubhasebe bilgi sisteminde bu islevi ile yapay zeka uygulamalari; tahmin etme, tespit etme, akil
ylriitme, 6grenme, uyum saglama ve veriye dayali ¢ikarimlar yapabilme 6zellikleri ile siireclere
destek saglayabilmektedir (Erkan ve Yilmazcan, 2023: 270).

Gelinen noktada, yapay zeka uygulamalari ile muhasebe meslek mensuplarinin isletme
stratejik karar alma siireglerine daha aktif katilimi ve beraberinde miisavirlik alaninda katma
degeri yiiksek hizmet fonksiyonu ozellikle kaliteli bilgi temelinde 6n plana c¢ikmaktadir.
Iktisadi anlamda deger olusumunun saglandigi her bir alanda gelisme ve ilerleme
kaciilmazdir. Karar alma stireglerinin akilc1 ve verimli bir sekilde organize edilmesine ve
yonetilmesine (Yasar, 2024: 72) katki saglayacak yapay zeka etkilesimli muhasebe sistemi
faydali finansal bilgi sunumuna ihtiya¢ duymaktadir. Bilgi, isletme yoneticisinin dogru karar
alma ve rekabet Ustiinliigii saglama noktasinda tek ve yegine enformasyon bigimi olarak
degerlendirilebilir (Sabanci Bayramoglu, 2023: 6). Faydali finansal bilginin temel ve
destekleyici niteliksel 6zellikleri Sekil’1 de gosterilmistir.

Faydah Finansal Bilginin Niteliksel Ozellikleri

|
' Temel Niteliksel Ozellikler ‘ ' Destekleyici Niteliksel Ozellilder
| _ |
| | ‘ | | |
Ityaca EJygunluk Gergege Uygun Karsilagtirilabilirlik Zamaninda Sunum Anlagilabilirlik
{Onemlilik) Sunum

Sekil 1. Faydali Finansal Bilginin Niteliksel Ozellikleri
Kaynak: KGK, Finansal Raporlamaya Iliskin Kavramsal Cergeve, 2018

Dogrulanabilirlik

Sekil 1’den goriilecegi tlizere faydali finansal bilginin temel niteliksel ozellikleri,
ihtiyaca ve gercege uygun sunum; destekleyici niteliksel 6zellikleri ise karsilastirilabilirlik,
zamaninda sunum, anlagilabilirlik ve dogrulanabilirliktir. Onemliligin, ihtiyaca uygunluk
0zelliginin ayrilmaz bir pargasi oldugu sekilden goriilebilmektedir. Faydali finansal bilginin
niteliksel 6zellikleri, menfaat sahibi taraflara karsi isletmenin finansal raporlarinda sunulan
bilgilere dayanarak isletme hakkinda kararlar alirken en ¢ok yarar saglayabilecek bilgi tiirlerini
ifade etmektedir (KGK, Finansal Raporlamaya Iliskin Kavramsal Cergeve, 2.1). Dolayisiyla
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muhasebe bilgisi, karar siirecinde fayda sagliyor ise bilginin kalitesi (Demirel Aric1 ve Kargin,
2017: 215) ve yararliligindan s6z edilebilir. Yapay zeka destekli muhasebe sistemleri, faydali
finansal bilginin tiretilmesinde muhasebe meslek mensuplarinin etkili birer yardimcilar: olarak
degerlendirilebilir.

3. YAPAY ZEKA ETKIiLESIMLi MUHASEBE BiLGi SiISTEMi VE FAYDALI
FINANSAL BILGININ NITELIKSEL OZELLIiKLERi

Yapay zekanin muhasebe siireclerine entegrasyonu, finansal nitelikli bilginin anlik kayzt
altina alinmasi, tekrarlanan islemlerin otomatik islenmesi ve verinin hizli bir sekilde bilgiye
donistiiriilmesi gibi hususlara dayali olarak maliyet ve zaman tasarrufu seklinde 6nemli 6l¢lide
cesitli faydalar saglayabilmektedir. Bu kapsamda, bilgi kalitesinde ve giivenliginde artis ve
isletme bilgi sistemleri arasinda artan etkilesim sayesinde isletme yoneticilerinin proaktif karar
alma siireglerine destek mahiyetinde muhasebe meslek mensuplar1 daha verimli bir miisavirlik
hizmeti sunabilmektedir. Bu durum, yapay zekanin bilgi isleme 6zelliginin muhasebe meslek
mensuplarinin yerine ikame edebilecek bir mahiyet tagidigi seklinde degerlendirilmemelidir.
Aksine muhasebe mesleginin yiiriitiilmesinde yapay zeka uygulamalari inovatif bir siire¢ olarak
ele alinmali ve meslek mensuplarina yliksek katma degerli hizmet sunmalarinda yardimci bir
uygulama olarak degerlendirilmelidir (Maurer, 2021). Bu ¢ercevede, yapay zekanin meslek
mensuplarinin mesleki performans ve verimliliklerinde belirleyici bir role sahip olacagi
diisiincesi paylasilabilir. Bu nedenle mesleki faaliyetlerde yapay zekd uygulamalarindan
yararlanma ve dolayisiyla yapay zeka kullanma yetkinliklerine sahip olma durumu meslek
mensuplari arasinda ciddi bir ayrisma nedeni olabilecektir.

Yapay zeka, muhasebe uygulamalarini etkileyen ticari gelismeler yaninda muhasebe
standartlarinda ve mevzuatta meydana gelen giincel degisiklikleri gercek zamanli takip
edebilmektedir. Ulkemizde oldugu gibi ozellikle sik sik karsilasilan vergi mevzuatindaki
degisikliklerin anlik takibi muhasebe meslek mensuplarima 6nemli Ol¢lide zaman ve
maliyetlerde tasarruf imkani sunabilmektedir. Kuskusuz bu ve benzeri katkilar, muhasebe bilgi
sistemi tarafindan iretilen finansal nitelikli bilgilerin temel ve destekleyici 6zelliklerinin
gerceklestirilmesinde 6nemli rol oynamaktadir. Daha 6nce de ifade edildigi tizere faydali
finansal bilginin temel niteliksel 6zellikleri; ihtiyaca uygunluk ve gercege uygun sunum iken,
destekleyici niteliksel ozellikler ise karsilastirilabilirlik, dogrulanabilirlik, anlasilabilirlik ve
zamaninda sunumdur. Asagida yapay zeka destekli muhasebe bilgi sistemlerinin s6z konusu
faydali finansal bilginin niteliksel Ozelliklerini saglamadaki katkisi maddeler halinde
degerlendirilmektedir.

Yapay zekd ve ihtiyaca uygun finansal bilgi: Finansal bilginin ihtiyaca uygun olmasi,
menfaat sahibinin gelecek kararlarina iligkin veri teskil etmesi (tahmin degeri) ve Onceki
kararlara iligkin geri bildirim saglayarak dogrulama veya degistirme yoniinde karar siirecinde
degerlendirilebiliyor olmas ile ilgilidir. Benzer sekilde, bilginin eksik veya hatali olmasinin
kullanic1 kararlarini etkiliyor olmasi ise onemlilik baglaminda s6z konusu bilgiye ihtiyag
oldugunu ortaya koymaktadir (KGK, Finansal Raporlamaya Iliskin Kavramsal Cerceve, 2.6-
2.10).

Yapay zekd uygulamalari, finansal bilginin gelecek kararlara iliskin kullaniminda
simiilasyon teknikleri ile alternatif ¢éziimler iiretebilmektedir. Ayn1 zamanda alinan kararlar
sonrast geriye doniik olarak ¢oziim tekniklerinde dogrulama veya degisiklikler
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yapilabilmektedir. Muhasebe meslek mensuplarinin miisavirlik hizmet siire¢lerinde yapay
zekanin bu destegi son derece faydali olacaktir. Ciinkii yapay zeka sistemleri verileri bulut
tabanli uygulamalar iizerinde saklamakta ve veriye zaman ve mekéan problemi olmadan ihtiyag
duyulan her an ulasmayr miimkiin kilmaktadir (Ozevin, 2023: 540). Yapay zeka etkilesimli
muhasebe ile meslek mensuplart 6zellikle maliyet tahminleri, maliyet optimizasyonu, siire¢
iyilestirme ve proaktif karar alma siireglerini destekleyecek bir finansal bilgi tiretilmesi ile
isletme performansinin artirilmasina katki saglayabilecektir (Ever, 2024: 60).

Benzer sekilde yapay zeka sistemlerinin verilerin analiz edilmesinde ve islenmesinde
insana gore daha hizli ve dogru sonuglar iiretmesi, ihtiyaca uygun bilginin menfaat sahibi
gruplara en hizli sekilde iletilmesine ve karar almaya esas misavirlik hizmetlerinde
kullanilmasina imkén saglayacaktir. Yapay zeka sistemleri, algoritmalar1 kullanarak yalnizca
geemis verilerin finansal analizini degil, ayn1 zamanda gelecekteki finansal egilimleri tahmin
etmede de muhasebe meslek mensuplarinin miisavirlik hizmetlerine destek saglayabilecektir
(Erkan ve Yilmazcan, 2023: 274).

Yapay zekd ve gercege uygun finansal bilgi: Finansal bilginin gergege uygun olmasi
bilginin kullanict ihtiyacin1 tam, hatasiz ve tarafsiz bir sekilde karsilamas ile ilgilidir (KGK,
Finansal Raporlamaya Iliskin Kavramsal Cerceve, 2.12). Burritt ve Christ (2016) tarafindan ele
alinan ¢caligmada, muhasebe mesleginin geleceginin giiven ve gercege uygun raporlama ile ilgili
oldugu ifade edilmektedir.

Yapay zeka destekli muhasebe sistemi gerek isletme iginde gerek isletme disinda
finansal bilginin mutabakat islemelerini esanli gerceklestirerek finansal raporlama siirecine
gercege uygun bilgiyi ¢ok sayida kaynaktan dogrulanabilir nitelikte anlik dahil edebilmektedir.
Ayni1 zamanda yapay zeka destekli finansal raporlama ger¢ek zamanli bilgi sunumunu menfaat
sahibi taraflara sunabilmektedir. Yapay zeka destekli sistemler herhangi bir anormalligi veya
stipheli islemi tespit ederek arastirilmasi gereken durumlarin tespitine katki saglayabilmektedir.
Bu asamada yapilacak 6n ¢alisma ile muhasebe meslek mensuplari tarafindan, hileli bir islem
gerceklesmeden Once ortaya ¢ikarilarak gergege uygun bilgi iiretilebilmektedir. Aksi halde,
yolsuzluk ve hileli islemler meydana geldikten sonra gerek hilenin tespiti ve gerekse dogru bilgi
sunumu i¢in harcanacak emek ve zaman c¢ok daha fazla olmaktadir. Ayrica yapay zeka
sistemleri gelismis glivenlik uygulamalar ve siipheli islem bildirimleri ile isletmelerin finansal
bilgilerine yonelik siber tehditlerden korunmasina yardimci olabilmektedir. Yapay zeka
algoritmalari siireklilik temelinde muhasebe siirecini analiz ederek olasi hata, hile ve yolsuzluk
ihtimaline dayali belirtegleri raporlamaktadir (Galip ve Gonen, 2024: 29).

Ote yandan i¢ kontrol sistemlerine ydnelik miisavirlik hizmetleri kapsaminda yapay
zeka sistemleri, muhasebe ve raporlama siireglerinde hata, hile ve suistimale yonelik olast
riskleri, tutarsizliklari ve muhasebe anormalliklerini tespit etmek suretiyle de meslek
mensuplarina katki saglayabilmektedir. Boylelikle proaktif bir yaklagimla finansal raporlamada
gercege uygun bilgi sunumu yapay zeka etkilesimli muhasebe hizmeti kapsaminda
saglanabilmektedir (Erkan ve Yilmazcan, 2023: 274). Ozetle, yapay zeka destekli bir muhasebe
uygulamasinda, iiretilen bilginin insan unsuruna bagli olusabilecek muhasebe hatalarindan
arindirilmis olmasi bilgi kalitesine dogrudan olumlu etki yapabilmektedir.

Yapay zekd ve karsilagtirdabilir nitelikte finansal bilgi: Finansal bilginin
karsilagtirilabilir olmast ilgili isletmenin veya karsilastirma yapilan diger isletme veya



The Journal of Accounting and Finance- October (104): 1-26

isletmelerin donemler arasinda muhasebe politika ve tahminlerinde olusan degisikliklerin
ctkilerinin de agik¢a raporlandigi bir bilgi sunumunu kapsamaktadir (KGK, Finansal
Raporlamaya Iliskin Kavramsal Cergeve, 2.24-2.25).

Yapay zeka sistemlerinin muhasebe bilgilerine ait genis tarihsel veri setlerinden elde
ettigi veriyi degerlendirerek karar alma siireglerine iliskin bilgiye doniistiirebilmesi muhasebe
meslek mensuplarinin miisavirlik hizmetine dogrudan bir destek niteligindedir. Yapay zeka
destekli muhasebe siirecinde finansal analiz (oran analizi, trend analizi, yatay ve dikey analiz)
es anl1 gergeklestirilerek hem isletmenin ge¢gmis yillar performansi ve hem de sektorde faaliyet
gosteren belirli bazi isletmelerle veya sektorel acidan bir biitiin olarak karsilastirmasi
yapilabilmektedir. Kuskusuz bu durumun gerceklesebilmesi, sektorde yer alan tiim igletmelerin
birbirine benzer sistemler kullanmasina bagli olabilir. Ayrica mevcut durumda halka acik
isletmeler i¢in Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi tarafindan yayimlanan sektoér ortalama
degerleri uygulamasinin halka acik olmayan isletmeleri de kapsayacak sekilde genisletilmesi
faydali olabilir. Elde edilen verilerden hareketle muhasebe meslek mensuplari, karsilastirilabilir
finansal analiz bilgisini karar alicilara tiim boyutlar1 ile degerlendirerek sunabilmektedir. Yapay
zeka uygulamasi ile daha kapsamli ve derinlemesine finansal analiz yapilabilmesi, stratejik
karar alma siireclerinde muhasebe meslek mensuplarinin misavirlik hizmet katkisim
artirabilmektedir.

Yapay zekd ve zamanlt finansal bilgi: Finansal bilginin zamanli olmasi karar alma
aninda sunumunun yapilmis olmasi ile ilgilidir. Bilgi sunumu geciktikge fayda saglama
niteliginin azaldig1 degerlendirilebilir (KGK, Finansal Raporlamaya Iliskin Kavramsal
Cergeve, 2.33).

Mevcut durumda, goriinti isleme teknolojisi ile finansal bilgilerin yapay zeka
teknolojisi kullanilarak muhasebe kayitlarina aktarilmasi miimkiindiir. Boylelikle isletmenin
finansal raporlama islemlerinin cari durumu gosterir sekilde gergeklestirilebilmesi ve karar
siireclerine zamanli bilgi sunulmasi miimkiin olabilmektedir. Ilaveten, yapay zeka destekli
sistemler, gercek zamanli finansal tahminler saglayarak gelecekteki muhtemel finansal
sonuclarin 6ngoriilerine dayali olarak proaktif karar siireglerini desteklemektedir. Yapay zeka
sistemlerinin veriyi toplamasi, analizi ve iletimini en hizli ve giivenilir bir sekilde saglamasi
faydali finansal bilginin zamanli sunumuna destek saglamaktadir. Ozellikle bulut tabanli
coziimler sayesinde mali bilgilere zaman ve mekan ayrimi olmaksizin, yetkilendirilen kisi
sayisinca erisim saglanarak isbirligi igerinde degerlendirme yapmak miimkiin olmaktadir.
Benzer sekilde beyanname verme baglamli mevcut mevzuat uygulamalarinda kamuoyu ile
paylasilan finansal raporlar hesap donemi sonundan itibaren 3-4 ay sonrasini bulabilmektedir.
Menfaat sahiplerinin bilgiye erisim noktasinda olduk¢a uzun bir siire beklemesini gerektiren bu
durum yapay zeka uygulamalar ile cok daha kisa bir siire i¢erisinde gerceklesebilmektedir. Bu
noktada faydalanilabilecek yapay zeka teknolojileri olarak makine 6grenmesi, dogal dil isleme,
robotik siire¢ otomasyonu ve yapay sinir aglar1 sayilabilir. Ornegin, makine 6grenmesi, veri
analizi ve raporlama siireglerinde, dogal dil isleme ise muhasebe kayit ve raporlarinin otomatik
olusturulmasinda kullanilabilir. Benzer sekilde robotik siire¢ otomasyonu, otomatik veri girisi
ve hesap mutabakatlarinin hizli ve hatasiz saglanmasinda, yapay sinir aglari ise karmasik veri
setlerinin islenerek finansal bilginin dogrulugunun saglanmasina katki sunabilir (U¢oglu, 2020;
Li ve Liu, 2022; Lacity ve Willcocks, 2016; Fisher vd, 2016). Bu kapsamda faydali ve zamanl
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finansal bilginin karar alma siireglerine daha kisa silirede ulagmasi, yapay zeka etkilesimli
miisavirlik hizmetleri aracilifiyla ¢ok daha kolay olabilecektir.

Yapay zekd ve anlasilabilir nitelikte finansal bilgi: Finansal bilginin anlasilabilir
olmast makul Slgekte finansal konulara vakif bir kisinin anlayabilecegi bir siniflandirma,
tanimlama ve sunum formatinda bilginin hazirlanmasi ile ilgilidir (KGK, Finansal Raporlamaya
[liskin Kavramsal Cerceve, 2.34-2.35).

Yapay zeka sistemleri, sadece standart mali tablo formatlar: ile degil ayn1 zamanda
karar destek sistemlerine esas formatlarda da bilgi sunumu yapabilmektedir. Muhasebe meslek
mensuplar1 yapay zeka destekli muhasebe siirecinde yoneticinin stratejik karar almasina esas
formatta bilgi Uretilmesini saglayabilecektir. Amaca uygun bir finansal bilgi, yonetici
tarafindan anlagilabilir ve yorumlanabilir nitelikte olmalidir. Elbette finansal bilginin
anlasilabilir ve yorumlanabilir niteligi yonetici diginda makul 6l¢iide finansal konulara vakif
menfaat sahipleri i¢cin de gegerli olmalidir. Yapay zeka destekli muhasebe ve finansal
raporlama, muhasebenin tam ag¢iklama kavramina uygun olarak finansal bilginin islenmesini,
siniflandirilmasini, depolanmasini ve anlik iletilmesini miimkiin kilabilecektir.

Yapay zeka ve dogrulanabilir finansal bilgi: Finansal bilginin agiklamay1 hedefledigi
ekonomik olaym gercege uygunlugu konusunda teyit saglamasi ile ilgilidir. Bu teyit islemi
dogrudan veya dolayli bir sekilde yapilabilmektedir. Ornegin, varliklarin gézlem yolu ile
dogrulanmasi veya belirli bir hesaplama modeline dayali olarak dogrulamalarin yapilmasi gibi
(KGK, Finansal Raporlamaya Iliskin Kavramsal Cergeve, 2.30).

Yapay zeka sistemleri verinin teyit islemini hizli ve giivenli bir sekilde saglayarak karar
stireglerine gercege uygun bilgi sunumu ile katki saglayacaktir. Hata, hile ve suiistimale konu
islemlere yonelik yapay zeka sistemleri anlik raporlama saglayabilmektedir.

Yukarida kavramsal diizeyde yer verilen aciklamalar 1s181inda yapay zeka etkilesimli
muhasebe bilgi sistemi ve faydali finansal bilginin niteliksel 6zellikleri iliskisi bir biitiin olarak
Sekil 2’deki gibi sematize edilebilir.
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Sekil 2. Yapay Zeka Etkilesimli Muhasebe Bilgi Sistemi ve Faydali Finansal Bilginin Niteliksel Ozellikleri
Not: Sekil yazarlar tarafindan olusturulmustur.
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Sekil 2’den goriilecegi lizere yapay zeka etkilesimli muhasebe bilgi sisteminde meslek
mensuplarinin finansal bilgi sunumunda yapay zeka sistemlerini kullanarak faydali finansal
bilginin niteliksel 6zelliklerine uygun bir raporlama gergeklestirmesi miimkiin olabilmektedir.
Faydali finansal bilgi, kullanicinin karar asamasinda degerlendirmeye aldigi bilgi olarak
nitelendirilebilir.

Ote yandan muhasebe bilgi sistemi, isletme ile ilgili bilgilerin ham veriden veya siradan
bilgiden finansal bilgiye doniistiiriilmesi ve iiretilen bilgilerin raporlar araciligiyla sunulmasi
amaciyla bir araya getirilmis 6geler biitiinii (Karacaer ve Ibrahimoglu, 2003: 214) olarak
tanimlanmaktadir. Tanimdan hareketle muhasebe bilgi sisteminin mali nitelikli islemleri
kaydeden, izleyen ve raporlayan bir sistem olarak finansal karar alma siireclerini destekledigi
ve kaynaklar1 etkin bir sekilde yonetmeye yardimci oldugu ifade edilebilir. Benzer bir
yaklagimla muhasebe bilgi sistemi, isletme performansinin degerlendirilmesi i¢in 6nemli bir
arag olarak nitelenebilir.

Bu cercevede, yapay zeka etkilesimli muhasebe bilgi sistemi aracilifiyla isletmenin
problem ¢dzme, dinamik 6grenme, stratejik planlama ve karar verme gibi faaliyetleri igin
gerekli olan 6nemli bilgilere ulagmasina, segmesine, diizenlemesine ve aktarmasina yardimci
olan bilgi yonetim sistemlerine katki saglanabilmektedir (Sabanci Bayramoglu, 2023: 9).

Sekil 2°de yapay zeka etkilesimli muhasebe bilgi sistemi ve faydali finansal bilginin
niteliksel Ozellikleri iligkisi bir biitiin olarak agiklanmaktadir. Bununla birlikte sekilden
goriilecegi lizere yapay zeka uygulamalari; yardimci yapay zeka sistemleri, artirilmis yapay
zeka sistemleri ve otonom yapay zeka sistemleri olarak {i¢ alt baslikta siniflandirilmaktadir. S6z
konusu yapay zeka alt sistemlerinin finansal bilginin niteliksel 6zelliklerinin her birine etkisi
kisaca su sekilde degerlendirilebilir. Yardimec1 yapay zekd sistemlerine ait uygulamalarin
mevcut durumda, faydali finansal bilginin = “iAtivaca wygunluk ve  onemlilik,
karsilagtirilabilivlik, dogrulanabilirlik, anlasilabilirlik ve zamaninda sunum” Ozelligini
dogrudan destekledigi ongoriilebilir. Benzer sekilde artirilmis yapay zeka ile otonom yapay
zeka sistemi uygulamalarinin ise faydali finansal bilginin niteliksel 6zelliklerinin tiimiinii
destekleyecek 6zellikler barindirdig1 kanaati paylasilabilir. Kuskusuz yapay zeka sistemlerine
ait soz konusu uygulamalarin muhasebe bilgi sisteminde finansal bilginin niteliksel
Ozelliklerine etkisi ve katkisi muhasebe alanindaki diizenlemeler ¢ergevesinde
gerceklesmektedir (Peng, 2023: 5).

4. YAPAY ZEKA VE MUHASEBE MESLEK MENSUPLARININ YETKINLIiK
ALANLARI ETKILESIMI

Yapay zeka ve muhasebe meslek mensuplarinin yetkinlik alanlar etkilesimi, teknolojik
gerceveyi asan, becerileri, siiregleri ve yapisal unsurlar igerecek sekilde genis kapsamda
degerlendirilmesi gereken bir konudur (Ariel ve Blyakhman, 2024: 4). Yetkinlik, kavram olarak
kisinin belirli bir konuda uygun niteliklere ve yeteneklere sahip olma diizeyi ile ilgilidir.
Yetkinlik ayni1 zamanda belirli bir meslegin arzulanan 6lgiide icrasinda meslek mensubunda
olmasi istenen bilgi, yetenek, davranis ve kabiliyetler biitlinii olarak ifade edilebilir (Allahverdi
vd, 2021: 140). Yetkinlik, sadece egitimle degil ayni zamanda tecriibe, kisisel geligim,
motivasyon, giiven, normlar ve entelektiiel degerler gibi farkli bilesenlerin biitiinii ile kazanilir.
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Gelisen teknoloji ve is yasaminin degisen talepleri, meslek mensuplarinin sahip olmasi gereken
temel yetkinlik alanlarinda da doniisiime neden olmaktadir (Boritz ve Stratopoulos, 2023: 1).

Yapay zeka sistemlerinde yasanan s6z konusu gelisim ve degisim paralelinde muhasebe
meslek mensuplar1 cok daha genis bilgi, beceri ve yetenege sahip olmak durumundadir (Ozcan
ve Ergilin, 2024: 195). Yapay zeka etkilesimli muhasebeden beklenen faydalarin elde
edilebilmesi i¢cin muhasebe meslek mensuplarinin gerekli yetkinlik ve becerileri kazanmalari
onem arz etmektedir (Kaldirrm ve Kaldirmm, 2024: 222). Ozellikle meslek mensuplarmin
misavirlik alaninda gelisimlerine destek saglayacak yetkinlikleri kazanmalar1 mesleki basari
icin belirleyici rol oynamaktadir (Alfares ve Savli, 2023: 176). Diinya Ekonomik Forumunun
2023 yil1 biiltenine gore gelecek 5 yil igerisinde 6n plana ¢ikacak dnemli yetkinlikler arasinda;
bilissel beceriler (analitik diistinme ve yaratici diisiinme), 6z yeterlilik becerileri (dayaniklilik,
esneklik ve c¢eviklik, motivasyon ve kisisel farkindalik, merak ve yasam boyu 6grenme,
giivenilirlik ve detaylara dikkat), yonetim becerileri, teknoloji becerileri ve birlikte ¢alisma
becerileri (empati kurma, liderlik ve sosyal etki) sayilmaktadir (Ariel ve Blyakhman, 2024:10).

S6z konusu Ongoriiller ve mevcut gelismeler esas alinarak yapay zeka ve mesleki
yetkinlik baglaminda, muhasebe meslek mensuplarinin faydali finansal bilginin tiretilmesi i¢in
sahip olmalar1 gereken temel yetkinlik alanlari; etik degerlere uyum yetkinligi, dijital araglart
kullanim yetkinligi, kisisel yetkinlikler ve mesleki yetkinlikler seklinde gruplandirabilir
(Tsiligiris ve Bowyer, 2021: 621). Asagida alt unsurlari esliginde s6z konusu yetkinlikler kisaca
aciklanmaktadir. Yapay zeka etkilesimi ile muhasebe mesleginin katma degeri yliksek bir
meslek haline doniismesi miimkiin goriilmektedir. Kuskusuz muhasebe meslek mensuplarinin
yetkinlik kazanimlar1 bu doniisiime uygun ve uyumlu olmalidir (Shaffer vd., 2020: 43).

4.1. Etik Degerlere Uyum Yetkinligi

Muhasebe meslek kuruluslari, liyeleri i¢in profesyonel etik ve davranis kodlarini stirekli
giincelleyerek ve giiclendirerek etigin artan 6nemine vurgu yapmaktadir (IFAC, 2018). Yapay
zeka destekli sistemleri kullanan isletmelerde isgiicliniin bu yeni sisteme uyum saglamasi
stratejik bir yaklasimi gerektirmektedir ve bu konuda zamana ihtiya¢ oldugu aciktir. Bu
cercevede, mesleki yetkinlik ve yapay zeka kapsaminda muhasebe meslek mensuplari igin etik
beceriler, “teknik etik beceriler” ve “iliskisel etik beceriler” seklinde iki baslikta incelenebilir.

i) Teknik etik beceriler olarak muhasebe meslek kuruluslarinin etik ve davranis kurallari
bilgisine vakif ve etik sorunlara neden olabilecek bilgi girislerini (veriler ve algoritmalar gibi)
ve sonug raporlarini (otomatik muhasebe girisleri ve yapay zeka destekli karar verme stiregleri
gibi) inceleme ve anlama yeteneginin olmasidir. Dijital teknolojinin artan kullanimiyla,
muhasebecilerin karmagik otomasyon modellerinin nasil ¢alistigin1 anlamak ve varsayimlarla
ciktilarmin potansiyel etik sonucglarmi degerlendirebilecek teknik yetenek gelistirmeleri
gerekmektedir (Tsiligiris ve Bowyer, 2021: 632). Meslek mensuplarinin yapay zeka etkilesimli
muhasebe ve finansal raporlama siirecinde sahip olmalar1 gereken dnemli bir yetkinlik alani
teknik etik beceri alanidir.

i) Iliskisel etik beceriler olarak dijital teknolojinin iirettigi verilerin dogrulugu ve
gecerliligi noktasinda ilgili kisilere kritik uyarilar1 yapabilmek ve kurumsal bilginin muhafizi
diisiincesi ile hareket edebilmektir. Yapay zeka etkilesimli muhasebe ve finansal raporlama
siirecinde temel kaygilardan birisi de dijital sistemlerin karmasikliginin veri y&netiminde
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olusturabilecegi potansiyel kor noktalardir. Dijital teknolojilerin uygulamalarina ve ¢iktilarina
karst makul 6l¢iide mesleki siiphecilik ile hareket edebilen meslek mensubunun bu becerisi
nitelikli finansal bilgi sunumunda 6nemli bir kazanim olarak degerlendirilmektedir. Ayrica,
muhasebe meslek mensuplari, yapay zeka sistemleri ile ¢calisirken 6zellikle veri diizensizligi ve
gizlilik ihlalleri gibi konular1 kapsayan etik konulara tamamen hakim olmalidir (Ariel ve
Blyakhman, 2024: 12).

4.2.  Dijital Araclar1 Kullamim Yetkinligi

Muhasebe meslek mensuplarinin gergek zamanl bilginin karar siireclerinde dikkate
alinmasina yonelik olarak “veri analisti” becerilerine sahip olmalar1 gerekmektedir. Veri
analisti, igletme kayitlarinda bulunan verileri, bilgisayar araciligiyla analiz eden, yorumlayan
ve bu verileri ilgililere raporlayan kisilerdir. Veri analistleri ¢alistig1 isletmeye stratejik karar
alma siirecinde destek olan meslek mensuplaridir. Veri analistleri, istatistik, bilgisayar,
ekonomi ve iletisim alanlarinda uzman kisilerdir. Bu kisiler verilerin ne oldugunu arastiran
“tamimlayici (descriptive) ”’, neden oldugunu arastiran “teshis edici (diagnostic)”, gelecekte ne
olacagini arastiran “ongoriisel (predictive)” ve belirli bir sonuca ulasmak i¢in ne yapilmasi
gerektigini arastiran “¢éziim odakli (prescriptive)” veri analizi uzmanlaridir (Tschakert vd,
2016). Muhasebe meslek mensuplarinin da yapay zeka destekli muhasebe kullaniminda bu
becerilere sahip olmalar1 beklenmektedir.

Bu ¢ercevede muhasebe meslek mensuplarinin veri analisti faaliyetleri i¢in gerekli olan
dijital araglar1 kullanma becerisi, “bilgiye erismek ve yonetmek icin dijital cihazlar, iletigim
uygulamalart ve aglart kullanma yetenegi” olarak ele alinabilir (UNESCO, 2018).
Muhasebenin biiyiik miktarda veri igermesi nedeniyle bu verilerin islenmesi, siniflandirilmasi
ve raporlanarak sunulmasi hususunda dijital araglar1 kullanabilme yetenegi ile yapay zeka
muhasebe meslek mensuplaria veri analitigi becerisi kazandirmaktadir (Ozcan ve Ergiin,
2024: 203). Muhasebe meslek mensuplarinin dijital inovasyon yetkinliklerinin
gelistirilmesinde teknoloji araglarini kullamm yetkinlikleri énem arz etmektedir. Ug ana
kategori kapsaminda dijital araglari kullanim becerileri ortaya ¢ikmaktadir. Bunlar; dijital
aracglarin temel kullanim becerisi, dijital araclarin ileri diizey kullanim becerisi ve veri
dogrulama ve analizi becerisidir.

i) Dijital araglarin temel kullanim becerisi kapsaminda yaygin 6l¢iide kullanilan temel
teknolojik alt yap1 ve uygulamalarinin kullanilmas: ifade edilmektedir. Ornek olarak dijital
beyanname ve bulut bilisim sistemleri verilebilir. Bunlar muhasebeciler tarafindan yaygin
olarak benimsenmis ve kullanilan temel geleneksel teknolojilere iliskin standart dijital
becerilerdir. Bu kapsamda temel dijital araclarin kullanimi noktasinda muhasebe meslek
mensuplar1 bulut tabanli uygulamalara hakim olmali, bilginin paylasildig: sistemler {izerinde
cevrimici olarak calisip isletmenin diger fonksiyonel birimleri ile isbirligi yapabilmeli ve
cevrimigi gercek zamanli raporlama saglayabilmelidir. Ciinkii muhasebe meslek mensuplari,
giivenilirlik, dogruluk ve gizlilik gibi yapay zeka ile iligkili riskleri tanimlamada ve yonetmede
kritik roller tistleneceklerdir (Ariel ve Blyakhman, 2024: 12).

ii) Dijital araglarin ileri diizey kullanim becerisi daha yeni ve daha gelismis teknolojik
yapilara uyum saglama siirecini kapsamaktadir. Ornegin, yapay zeka sistemleri ve blockchain
teknolojisi gibi. Ayrica bu yetenek diizeyi, programlama yeteneklerinin gelistirilmesi ile de
ilgilidir. Ozellikle ileri analiz teknikleri, tahmin teknikleri ve otomatik is akislarinin saglanmasi
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gibi. Muhasebe meslek mensuplarinin bu teknolojilerde uzman olarak egitilmesinden ziyade,
kullanic1 perspektifinden bu teknolojilerin sonuglarin1 anlamalar1 gerektigi onerilmektedir.
Gelecekte muhasebecilerin, temel programlama dillerinin (Python ve R gibi) temel kodlamasini
anlamalar1 ve verileri yonetmek ve tasarlamak i¢in kullanilan programlama dili (SQL) bilgisine
sahip olmalar1 beklenmektedir. Burada meslek mebusundan mesleki yetkinlik kapsaminda
istenilen programlama dilini kullanabilme kabiliyetidir. Ozellikle muhasebe meslek
mensuplarinin, yapay zeka tabanli is modelleri baglaminda veri analizinin etkinligini artirmanin
bir yolu olarak bu teknolojileri kullanabilmeleri gerekmektedir (Tsiligiris ve Bowyer, 2021:
633). Boylelikle muhasebe meslek mensubu yapay zeka ve blockchain teknolojilerini
kullanabilmeli ve programlar {izerinde faydali finansal bilgi sunum amacina uygun olarak
diizenlemeler yapabilmelidir. Ornegin, muhasebe meslek mensubunun haftalik rapor
hazirlamasi gerektiginde, her seferinde ayni kaynaklardan veri topladig1 ve verileri ayn1 sekilde
birlestirdigi bir islem yerine temel programlama dilleri ile bu siireci otomatiklestirilebilir,
boylece tek bir komut ¢alistirildiginda tiim veri ¢alismasi gerceklestirilebilir. Burada muhasebe
meslek mensuplarindan programci olmalar1 beklenmemekte ancak onlarin dijital gelismelerle
tamamen uyumlu ve kuruluslarin caligmalarini yiiriitme sekline uygun dijital ¢oziimler
uretebilen yetkinlikte olmasi arzulanmaktadir (ACCA, 2020: 26). Makine 6grenmesi
modellerinin bir alt kiimesi olan tiretken (generatif) yapay zeka uygulamalari ile muhasebe
meslek mensuplari metin, goriintii, ses, video ve diger formlarda yeni igerikler olusturmaya
odaklanan derin 6grenme sistemlerini kullanarak inovatif ¢oziimler liretebilmelidir (Ariel ve
Blyakhman, 2024:6).

iii) Veri dogrulama ve analizi becerisi 1Se veri yonetim becerileri (verinin dogrulugu,
ilgililigi ve tutarlilig1) ile veri analizinden (veri sentezi ve sunumu) olusmaktadir. Is diinyasinin
dijital doniigiimii, karar verme siirecinde biiyiik miktarda finansal ve finansal olmayan verinin
kullanilmasmi1 gerektiren bir siireci olusturmustur. Bu nedenle, muhasebe meslek
mensuplarinin gesitli veri tiirlerini yonetebilme, organize edebilme ve denetleyebilme
yetenegine sahip olmalar1 beklenmektedir (Thomson Reuters, 2018). Bdylelikle nitelikli
finansal bilginin iretilmesinden once verinin dogrulugu, ilgililigi ve tutarliligi saglanmis
olmaktadir. Muhasebe meslek mensuplarinin verinin dogrulugu noktasinda fikir beyan edecek
yetkili kisiler olmalar1 beklenmektedir. Ayrica muhasebe meslek mensuplarinin risk ve
performans yonetimi, tedarik zinciri ve is slireclerini desteklemek i¢in veri analizi ve raporlama
kapsaminin genisledigi goriilmektedir. Burada muhasebeciler sadece dijital araglari
kullanabilen kisiler olmamali, miisterilere ¢Oziimler sunabilen hizmet anlayisi ile gorev
yapmalidirlar (Li ve Zheng, 2018: 814).

Gelinen noktada muhasebecilerin veriyi kesfetme ve amaca uygun kullanma yetenegi,
miisterilerini ve paydas ihtiyaglarmi bilmeleri kadar 6nemli hale gelmistir. Profesyonel
muhasebecilerin, is, tedarik zinciri ve ekonomilerdeki riskleri 5ngdrmek, yonetmek ve azaltmak
icin is zekas1 ve veri analizi teknolojilerinin basarili bir sekilde kullanicis1 ve yararlanicisi
olmalar1 gerekmektedir (ACCA, 2016: 15). Yapay zeka, veri analizi, ongoriide bulunma, karar
verme gibi asamalarda muhasebe meslek mensuplarina katki saglayabilecek 0Ozelliklere
sahiptir.

4.3. Kisisel Yetkinlikler

Isletme kurumsal kiiltiiriine uyum saglama, iletisim yetenegi ve takim ¢alismasina
uygunluk muhasebe meslek mensuplari i¢in 6nemli yetkinlikler olarak degerlendirilmektedir
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(Low vd., 2016). S6z konusu yetkinlikler, muhasebe meslek mensuplarinin isletmelerin sosyal
sermaye giicline olan katkilar1 perspektifi ile degerli olarak nitelendirilebilir. Sayilan bu
nitelikler 6rgiitiin i¢ kontrol sisteminin temel yap1 tagini olusturan ve {izerine insa edilen diger
bilesenlere esas olan “kontrol ortam1” bileseni kapsaminda degerlendirilmektedir. Yapay zeka
destekli analitik ve karar verme siireclerinin giderek yayginlastigi bir donemde, muhasebe
meslek mensuplarinin becerilerini yeni sartlara gore uyarlamalar1 ve gelistirmeleri mesleki
basar1 ve devamlilik agisindan kritik 6nemdedir (Ariel ve Blyakhman, 2024: 9). Kisisel
yetkinlikler kapsaminda temel yetenek alanlar1 olarak; wyum saglama becerisi, iletisim
becerisi, siirekli kisisel ve mesleki gelisime acik olma becerisi (yasam boyu ogrenme), elestirel
diigiince becerisi, dinamik sorun ¢ozme becerisi Ve duygusal zekd becerisi sayilabilir.

i) Uyum saglama becerisi; dijital teknoloji kullaniminin yayginlastigi giiniimiiz is
diinyasinda muhasebe meslek mensuplari, ¢calisma ortaminin degisen kosullarina ve gelisen is
anlayislarinin getirdigi zorluklara uyum saglayabilmelidirler. Bu yetenek diizeyi, temelde
muhasebe meslek mensuplarinin zor zamanlarda odaklanabilme, her kosula uyum saglayabilme
ve gelisen, degisen ¢aligma ortamina uyum saglayabilme esneklikleri ile ilgilidir.

ii) Iletisim becerisi; kurumsal iletisim siireci, yatay veya dikey iletisim kanallar1 yerine
cok kanalli ve capraz birim iletisim kanallar1 eksenli yon degistirmektedir. Ayrica biiyiik
verinin analizi ile muhasebe meslek mensuplari birden ¢ok i¢ ve dis paydas grubu i¢in kilit bilgi
kaynagi haline gelmistir. Bu nedenle muhasebe meslek mensuplarinin dijital doniisiime uygun
teknik becerilerinin yaninda tamamlayici bir unsur olarak tiim menfaat sahipleri ile ilgili gii¢lii
ve alternatif iletisim becerisine sahip olmasi gerekmektedir (Tsiligiris ve Bowyer, 2021: 637).
[laveten teknik ve karmasik verilerin sade ve ilgi ¢ekici bir sekilde ifade edilmesine yonelik
sunum Dbecerilerinin gelistirilmesi arzulanmaktadir (IFAC, 2019). Muhasebe meslek
mensuplarinin, yapay zeka sistemlerinden elde edilen goriislerini yoneticiye ve ilgili diger
paydaslara basarili bir sekilde iletebilmeleri, organizasyonun genel biiylimesini basariyla
yonlendirmeleri acisindan 6nemlidir (Ariel ve Blyakhman, 2024: 12).

iii) Siirekli kigisel ve mesleki gelisime acitk olma becerisi (yagam boyu ogrenme);
teknolojik gelisim ve global Olcekte mesleki faaliyetlerde yasanan doniisim karsisinda
muhasebe meslek mensuplarinin basarili olabilmeleri siirekli gelisimi gerekli kilmaktadir. S6z
konusu gereklilik, meslek mensuplari i¢cin yasam boyu dgrenme diislincesinin benimsenmesi
ile karsilanabilir. Dolayisiyla, siirekli gelisim ihtiyaci bilincine sahip olunmasi ve bu dogrultuda
caba sarf edilmesi gelecegin basarili muhasebe meslek mensuplar1 agisindan belirleyici
olacaktir (Tsiligiris ve Bowyer, 2021: 638).

Yapay zekanin gelisen ve doniisen uygulamalarini anlayarak inovatif bir yaklagimla is
stireglerinde kullanabilmek i¢in meslek mensubunun proaktif bir yaklagimla siirekli 6grenme
ve mesleki gelisime uyum saglamasi gerekmektedir. Stirekli 6grenme kiiltiirii, kullanicinin
yapay zekanin giiglii ve zayif yonlerini anlamasia yardimci olurken, sorumlu ve verimli
uygulamaya dogru yonlendirmeye katkida bulunacaktir (Ariel ve Blyakhman, 2024:4).

iv) Elestirel diisiince becerisi; muhasebe meslek mensuplarinin elestirel diisiinceye
sahip olmalar1 geregi 6teden beri savunula gelmistir. Teknolojik ilerlemelerle birlikte biiytlik
miktarda verinin analizi ve ¢ok yonlii isletme i¢i fonksiyonel iletisimin bir sonucu olarak
gercege uygun faydali finansal bilgi sunumunda deger katici yiiksek bilissel beceri olarak
elestirel diistinme ¢ok degerlidir. Bu nedenle, elestirel diisiinme, dijital doniisiime uygun olarak
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mesleki basar1 i¢in en dnemli becerilerden biri olarak degerlendirilmektedir (WEF, 2023).
Ayrica meslek mensuplari, elestirel diislince ile faydali finansal bilginin hazirlanmasi siirecinde
bilgi gercekligi ve etik degerlere dayali kurumsal yonetim anlayisi ¢ergevesinde yonetim
faaliyetlerine destek olabileceklerdir. Elestirel diisiinme, muhasebe meslek mensuplarinin
cesitli verileri tam olarak sorgulayip birlestirmelerine ve ¢ok yonlii veriyli amaca uygun
kullanim i¢in inga etmelerine (stratejik ve operasyonel amaglar gibi) olanak tanimaktadir (Gulin
vd., 2019: 7).

v) Dinamik sorun ¢ézme becerisi; sorun ¢ozme, isverenlerin gelecekte dnemli olarak
gordiigii ilk ii¢ beceriden biri olarak belirlenen iletisim becerileri arasinda yer almaktadir.
Dijital doniisiim siirecinde muhasebe meslek mensuplarinin ¢esitli verileri kavramsallastirarak
uygulanabilir ¢oziimler 6nerebilmesi dinamik sorun ¢6zme yetenegi olarak tanimlanmaktadir.
Bu beceri yaratici diisiinme kabiliyeti ile ilgilidir. Dijital veri akisinin yogun bir sekilde
gerceklestigi gliniimiiz isletmecilik diinyasinda sorun ¢6zmenin belirsizlik altinda karar almay1
ve dinamik bir dizi faktorii g6z onlinde bulundurmay1 gerektirdigi ortaya ¢ikmaktadir (Coady
vd., 2018: 101; AICPA and CIMA, 2019).

vi) Duygusal zekd becerisi; dijital ¢agda, birgcok meslek alaninda insani ve sosyal
beceriler daha degerli hale gelmistir. Ornegin, “kendi duygularinizi ve baskalarinin duygularim
tamima, bunlart gorevlere uygulama, diizenleme ve yonetme yetenegi” Onemli bir beceridir
(ACCA, 2020: 49). Dijital teknolojilerin benimsenmesiyle, muhasebe meslek mensuplarinin
miisteriler ve diger onemli i¢ ve dis paydaslarla miisavirlik hizmeti kapsaminda daha fazla
zaman gecirmeleri beklenmektedir. Bu nedenle, meslek mensuplarinin miisteri beklentilerini

anlama, istenen sonuglari karsilama ve deger yaratma yetenegi ve becerilerine sahip olmalari
beklenmektedir (Coady vd., 2018: 114).

4.4. Mesleki Yetkinlikler

Dijital doniisiimiin etkileri neticesinde klasik is stratejilerinin yetersizligi nedeniyle
gelecegin  muhasebe meslek mensuplar1 potansiyel kurumsal is danigsmanlar1 olarak
goriilmektedirler (IFAC, 2019). Muhasebe meslek mensuplari, gergek zamanli ve dogru veri
analizini tiim ¢ikar gruplarinin anlayabilecegi bir dil ile agiklayabilmelidirler. Gelinen noktada,
gelecegin muhasebe meslek mensuplari i¢in anahtar iki grup is becerisi ortaya ¢ikmuistir.
Bunlardan birincisi, danismanlik ve is danismanlig1 becerileri, ikincisi ise stratejik diisiinme
becerisidir. Bu ¢ercevede, danigsmanlik ve strateji becerilerinin ekonomik faaliyetlerde
belirleyici olacag: ifade edilmektedir (WEF, 2023). Mesleki yetkinlikler kapsaminda temel
yetenek alanlar1 olarak; danigmanlik ve is danmismanlhigt becerileri ile stratejik diigiinme
becerisi sayilabilir.

i) Danmismanlik ve is danismanligt becerileri, muhasebe meslek mensuplarinin yakin
gelecekte isletmelerde i¢ danisman ve karar alma siireglerinin dogrudan bir paydasi olarak
gorev ifa etmeleri beklenmektedir. Meslek mensuplarinin danigmanlik becerilerine artan talebin
sebebi yapay zeka sistemleri ile bir¢ok goérevin otomasyonu ve dolayisiyla deger katan
gorevlere yonelimdir. Dolayistyla, muhasebe meslek mensuplarinin is danigsmanlig1 noktasinda
teknik ve iletisim becerilerine sahip olmalar1 aranilan bir yetenek seviyesidir (Tsiligiris ve
Bowyer, 2021: 635). Ayrica yapay zeka sistemlerinden elde edilen sonuglari elestirel bir sekilde
degerlendirmek icin muhasebe meslek mensuplarinin mesleki yargilarimi kullanmalari
gerekliligi de agik bir sekilde ifade edilebilir (Ariel ve Blyakhman, 2024:12).

15



The Journal of Accounting and Finance- October (104): 1-26

ii) Stratejik diigiinme becerisi, gelisen bilgi teknolojileri ekseninde muhasebe meslek
mensuplarinin karar verme siireclerine aktif katilimlari, isletme ile ilgili daha genis bir
perspektiften degerlendirme yapabilmelerini gerekli kilmaktadir. Teknoloji kullanimi,
isletmelerde muhasebe meslek mensuplarinin is zekalarin1 ve vizyonel duruslarini 6n plana
cikarmistir (ACCA, 2020). Yapay zeka etkilesimli muhasebe ve finansal raporlama siirecinde
karar alicilarin yeni teknolojilerin benimsenmesinin, performans oOlgiitleri ve is siirecleri
tizerindeki etkilerini anlamalar1 son derece Onemlidir. Yapay zekdnin faydali ve anlamli
sonuglar iiretmesini saglamak i¢in, muhasebe meslek mensuplarinin is stratejilerini anlayan is
anlayisina ve organizasyonel basariy1 yonlendiren stratejilere hakim olmalar1 gerekmektedir.

Mesleki yetkinliklerin her bir boliimiinde yer alan becerilerin dinamik bir yaklasimla
degisen ve gelisen kosullara gore siireklilik temelinde degerlendirilmesi gerekmektedir.
Yukarida kavramsal diizeyde yer verilen agiklamalar 1s18inda yapay zeka ve muhasebe meslek
mensuplarinin yetkinlik alanlar1 etkilesimi Sekil 3’teki gibi sematize edilebilir.
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Sekil 3. Yapay Zeka ve Muhasebe Meslek Mensuplarinin Yetkinlik Alanlar Etkilegimi
Not: Sekil yazarlar tarafindan olusturulmustur.

Sekil 3’ten goriildiigli lizere temel muhasebe bilgisinin varligina dayali yapay zeka
etkilesimli muhasebe bilgi sisteminde mesleki yetkinlikler teknolojik doniisiim ve inovasyon
dogrultusunda siirdiiriilebilir bir gelisimle ele alinmalidir. Sematize edilen kavramsal ¢erceve
mesleki gelisim ve muhasebe mesleginin siirdiiriilebilirligi agisindan temel referans olarak
nitelendirilebilir. Yapay zeka etkilesimli muhasebe bilgi sisteminde meslek mensuplarinin
faydali finansal bilgiyi iiretme ve raporlama siirecinde mesleki becerilerin temelinde yine
muhasebe bilgisi, basar1 i¢in ana 6n kosul olmaya devam etmektedir. Diger tiim becerilerin ve
mesleki yetkinliklerin degerinin saglam muhasebe bilgisi temelinin varligina bagl oldugu ifade
edilebilir (Tsiligiris ve Bowyer, 2021: 640; Li ve Zheng, 2018: 815). Muhasebe mesleginde
yapay zeka etkilesimli hizmet {iretimi siirecinin, gelecege hazirlik i¢in, siireklilik temelinde s6z
konusu yetkinlik alanlarina dayali gergeklestirilmesi gerekmektedir (Ariel ve Blyakhman,
2024: 4).
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Sekil 3’te yapay zeka ve muhasebe meslek mensuplarinin yetkinlik alanlar1 etkilesimi
bir biitiin olarak agiklanmaktadir. Bununla birlikte sekilde yer alan yapay zeka alt sistemlerinin
muhasebe meslek mensuplarinin yetkinlik alanlarinin her birine etkisi kisaca su sekilde
degerlendirilebilir. Yardimc1 yapay zeka sistemlerine ait uygulamalarin muhasebe meslek
mensuplarinin  “dijital araglart kullanmim yetkinligi ile kisisel yetkinliklerini” dogrudan
destekledigi ongoriilebilir. Benzer sekilde artirilmis yapay zeka ile otonom yapay zeka sistemi
uygulamalarinin ise muhasebe meslek mensuplarinin mesleki yetkinliklerinin tlimiinii
destekleyecek  ozellikler barindirdigt  kanaati paylasilabilir.  Mesleki faaliyetlerin
ylriitiilmesinde yapay zeka sistem ve uygulamalar1 ile mesleki yetkinlik etkilesiminin gelisimi,

maliyetlerde tasarrufun yani sira katma degeri yliksek faaliyetlere odaklanma imkani sunabilir
(Hussin vd, 2024: 44).

5. GENEL DEGERLENDIRME

Yapay zeka teknolojisi ve uygulamalarina ait etkiler, yasamin her alaninda her gecen
giin daha fazla hissedilmektedir. Giinliik rutin iglerden, {ist diizey mesleki ve teknik konulara
kadar s6z konusu etkilerle karsilasilabilmektedir. Bu dogrultuda, yapay zeka teknolojisi ve
uygulamalari, egitimi, bilimi, teorisi, uygulamasi ve meslegi ile bir biitiin olarak muhasebeyi
de yeniden sekillendiren doniistiiriici bir gili¢ olarak degerlendirilebilir. Finansal raporlama
stireclerinde devrim niteliginde nitelendirilebilen otomasyona dayali iyilestirilmis karar alma
stireclerinin miimkiin kilinmas1 bu ¢ercevede ele alinabilir.

Yapay zeka teknolojisi ve uygulamalarinin muhasebe iglemlerine ve finansal raporlama
stireglerine olan katkilari, diger taraftan muhasebe meslek mensuplarinin yetkinlik alanlarini da
etkilemekte ve bu alanlara yogunlagsmay1 gerekli kilmaktadir. Yapay zeka etkilesimli muhasebe
bilgi sistemi ile muhasebe meslek mensuplar1 problem ¢ézmeye odakli ve mesleki yetkinlik
alanlarin1 genisletici temelde miisavirlik hizmet odakli islere daha fazla zaman ve kaynak
ayirabilmektedir. Yapay zeka etkilesimli muhasebe, meslek mensuplarinin mesleki inovasyon
giiclinil artiran ve meslegin icrasinda stratejik karar alma siireclerine daha fazla odaklanmasini
saglayan fonksiyonel bir arag¢ olarak degerlendirilebilir.

Yapay zeka teknolojisi ve uygulamalari, faydali finansal bilginin niteliksel 6zelliklerine
uygun bir muhasebe ve raporlama islemi gergeklestirebilmesine yonelik katki da
sunabilmektedir. Teknik bir konu olmakla birlikte, karar siireglerine esas finansal bilginin
kapsamli ve dogru bir sekilde analiz edilmesi ve tiim boyutlariyla degerlendirilebilmesi i¢in bu
alanda muhasebe meslek mensuplarinin miisavirlik hizmetine ihtiya¢c duyulmaktadir. Yapay
zeka sistemlerinin finansal raporlamada dogrulugun ve hesap verebilirligin saglanmasi adina
gerekli olan insan muhakemesi, elestirisel diisiinme ve gézetiminin yerini almasi hali hazirda
miimkiin géziikmemektedir. Dolayisiyla kavramsal ¢er¢cevede aranan faydali finansal bilginin
sahip olmasi gereken niteliksel 6zelliklerin saglanmasinda yapay zeka sistemlerinin muhasebe
meslek mensuplarinin muhakemesi ile birlikte degerlendirilmesi gerekmektedir. Bu yoniiyle
dogru ve giivenilir bir finansal raporlama saglanmis olacaktir. Muhasebe meslek mensuplari,
yapay zeka sistemlerine kayitsiz kalmadan ivedilikle doniisiimii saglayarak katma deger
saglayan danismanlik hizmeti ile bilgi kullanicilarina yonelik mesleki inovasyonu
gerceklestirebilirler.

Kaliplagmis is anlayisinin disinda, gergek zamanli miisavirlik hizmetinin sunumu i¢in
faydali finansal bilginin niteliksel 6zelliklerine uygun bilgi aktarimi, giiniimiiz is diinyasinin
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muhasebe meslek mensuplarindan beklentileri arasindadir. Ihtiyaca ve gercege uygun,
karsilastirilabilir, zamanli, dogrulanabilir ve anlasilabilir bilgi {iretiminde yapay zeka
teknolojisi ve uygulamalarindan yararlanilmasi hem bilginin degerinin artmasina hem de
miisavirlik hizmetinden beklentilerin karsilanmasina katki sunabilmektedir.

Yukarida ifade edilen hususlar 1s18inda, yapay zeka sistemleri ve uygulamalar ile
muhasebe bilgi sistemi ve muhasebe meslek mensuplarinin yetkinlik alanlarina dayali finansal
bilgi sunumu etkilesimi sekil 4’teki gibi sematize edilebilir. Sekil 4’ten goriilecegi lizere temel
muhasebe bilgisine dayali olarak meslegin icra siirecinde meslek mensuplari, yapay zeka
etkilesimli muhasebe bilgi sistemi ve mesleki yetkinlikleriyle muhasebecilik ve mali miisavirlik
hizmet sunumunu ger¢eklestirmektedir. Gelecegi; giivenilir, ihtiyaca ve ger¢ege uygun finansal
bilgi sunumuna dayali olan muhasebe mesleginin yapay zeka etkilesimli muhasebe sistemleri
ve buna uygun mesleki yetkinliklerle biitiinlesik bir calisma diizenine sahip olmasi
gerekmektedir. Kavramsal cercevede ifade edilen esaslara uygun meslegin yiiriitiilmesi,
menfaat sahibi gruplar i¢in karar siireglerine esas finansal bilginin iiretilmesinde biiyiik 6nem
arz etmektedir.

MUHASERE BILGI SISTEMI

@ . B
£ === » -. - P
VRIS T FA S Emgggim “v =1 -+ | MESLEKI YETKINLIKLER Etik degerlere uyum yetkinigi
BILGI SISTEMI Jd 1,
p, NS L y
Artirrlmi yapay zeka sistemleri ) P ) - Dijital araclan kullanim yetkinligi
. FINANSALBILGININ
: ; NITELIKSEL OZELLIKLERI Kigisel yetkinlikler
Otonom yapay zeka sistemleri -
k- 4
Mesleki yetkinlikler
daursa uygl;gﬁl;]i]jk) Gergege uygun sunum Kargilagtinlabilirlik
Zamanmda sunum Anlagilabilirlik Dogrulanabilirlik

Sekil 4. Yapay Zeka Etkilesimli Muhasebe Bilgi Sistemi ve Muhasebe Meslek Mensuplarmin
Yetkinlik Alanlarma Dayali Finansal Bilgi Sunumu
Not: Sekil yazarlar tarafindan olusturulmustur.

Ote yandan sekilde yer alan yapay zeka alt sistemlerinin faydali finansal bilginin
niteliksel 6zellikleri ile muhasebe meslek mensuplarinin yetkinlik alanlariin her birine etkisi
icin su hususlar paylasilabilir: Yardimer yapay zeka sistemlerine ait uygulamalarin mevcut
durumda, faydali finansal bilginin “ihtiyaca uygunluk ve onemlilik, karsilastirilabilirlik,
dogrulanabilirlik, anlasilabilirlik ve zamaninda sunum” 0Ozelligini ve muhasebe meslek
mensuplarinin  “dijital ara¢lart kullanim yetkinligi ile kisisel yetkinliklerini” dogrudan
destekledigi Ongoriilmektedir. Artirilmis yapay zeka ile otonom yapay zekd sistemi
uygulamalarinin ise hem faydali finansal bilginin niteliksel 6zelliklerinin hem de muhasebe
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meslek mensuplarinin mesleki yetkinliklerinin tiimiinii destekleyecek 6zellikler barindirdigi
kanaati bir kez daha paylasilabilir.

6. SONUC VE ONERILER

Yapay zeka etkilesimli muhasebe bilgi sistemi ve mesleki yetkinlikler ¢er¢evesinde,
faydali finansal bilgi tiretiminde bulunulmasi, muhasebenin ve dolayisiyla meslegin islem bazli
yapidan deger odakli doniisiimiine katki saglayabilir. Bu doniisiim, muhasebe meslek
mensuplari i¢in dncelikle maliyet tasarrufu ve operasyonel etkinlik seklinde gerceklesebilir.

Daha genis bir yaklasimla, yapay zeka etkilesimli muhasebe bilgi sisteminde meslek
mensuplar1 tarafindan faydali finansal bilginin iiretilmesinde ve raporlanmasinda; daha esit,
kapsayici, barig¢il ve cevresel olarak stirdiiriilebilir bir toplumu tesvik etme konusunun 6n
plana cikabilecegi belirtilebilir. Bu siirecte Ozellikle stirdiiriilebilirlik hedeflerinin isletme
performans 6l¢limiine dahil edilmesi, mesleki ¢alismay1 gerekli kilmaktadir. Ayrica muhasebe
meslek mensuplarindan klasik raporlama anlayisinin 6tesinde faydali finansal bilginin temel
Ozelliklerini saglamaya yonelik deger olusturma anlayisini esas alan bir ¢ergevede dl¢iimleme,
analiz ve stratejik karar konularina dayali beklentilerde artis oldugu belirtilebilir. Meslek
mensuplarinin, yapay zeka etkilesimli muhasebe bilgi sisteminde gerekli mesleki yetkinliklere
haiz olacak sekilde biitiinlesik bir ¢alisma diizenine sahip olmasi, analitik siirecler ve stratejik
kararlar i¢in goz ard1 edilemeyecek 6nemdedir.

Bir biitiin olarak, yapay zeka etkilesimli muhasebe bilgi sistemi ile faydali finansal bilgi
sunumu ve mesleki yetkinlikler ¢cercevesinde; “vapay zekd sistemlerinin yonetisimi” ile “yapay
zekd ve etik” konularinin alana katki sunacak nitelikte Onem kazanacagi Ongoriisii
paylasilabilir. Bununla birlikte, faydali finansal bilginin sunumu ve kaliteli miisavirlik
hizmetleri baglaminda siire¢ i¢in asagidaki hususlar onerilebilir:

- Meslek mensuplarinca 6zellikle analitik yeteneklerin gelistiriimesine 6nem verilmesi,

- Yapay zeka algoritmalarinin gercege uygun bilgi sunumu cergevesinde amaca uygun
olusturulmas1 ve menfaat sahiplerinin haklarmin korunmasi bakimindan muhasebe
meslek mensuplarinin sorumlugu ¢ergevesinde isletilmesi,

- Veri gizliligi, vergi glivenligi, meslek mensubunun igini kaybetme korkusu, yanli veri
sunumu gibi yapay zeka kaynakli olusabilecek risklere karsi ilgili etik kodlara dayali
gerekli yasal ve mesleki diizenlemelerin ve uygulamalarin gergeklestirilmesi,

- Siirekli gelisimi isaret eden yapay zeka uygulamalari karsisinda siirekli mesleki gelisim
temelinde meslek mensuplart i¢in yiiksekogretim ve mesleki egitim faaliyetlerinin
planlanmasi ve egitim kurumlarinda miifredatin bu dogrultuda giincellenmesi,

- Teknolojik donilisime uyum saglanabilmesi agisindan gerekli egitim ve yatirim
faaliyetlerinin gerceklestirilmesi,

- Yapay zeka sistemlerinin mesleki yargiya dayali karar siireclerinde yetersiz kalabilecegi
diisiincesi ve ayrica mesleki rekabet kapsaminda meslek mensuplarinin temel muhasebe
bilgisi ve mesleki yetkinlik konularinda yasam boyu o6grenme felsefiyle hareket
etmelerinin saglanmasidir.
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