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OZET

Is giivencesi, calisanlar1 haksiz fesih hallerine karsi koruyarak calisma
hakkini gbzeten ve galisanin korunmasini amaglayan normatif diizenlemelerdir.
Olumlu is giivencesi algisiyla 6grencilerin, ise yonelik egilimlerinin de olumlu
yonde etkilenecegi diisliniilmektedir. Olumlu ise yonelik egilime sahip dgrencilerin,
bilingli reklam ve halkla iliskiler ¢aligmalariyla kamuoyuna duyurulmasi
neticesinde, 6grencilerin mezun olduklart egitim kurumlarinin prestijinin ve 6grenci
sayisinin artacagi disiiniilmektedir. Bu sebeple ¢alismada, 6nlisans 6grencilerinin
aldiklar1 egitim hizmetiyle olusan is giivencesi algilarinin, ise yonelik egilimleri
izerindeki etkisi incelenmistir. Arastirmada kullanilan veriler, anket teknigiyle
toplanmistir. 492 6grenciden elde edilen aragtirma sonuglarina gore, dgrencilerin
aldiklar1 egitim hizmetiyle olusan is giivencesi algilarinin ve ise yonelik
egilimlerinin ortalamalarinin iizerinde oldugu ve is giivencesi algilarinin ise yonelik
egilimlerini pozitif yonde ve anlamli sekilde etkiledigi tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Is Giivencesi, Ise Yonelik Egilim, Egitim Hizmeti

THE EFFECT OF JOB SECURITY PERCEPTION FORMED
BY EDUCATION SERVICE ON TENDENCY TO WORK: A
CASE OF STUDY ON ASSOCIATE DEGREE STUDENTS

ABSTRACT

Job security is a normative act that protects employees against unfair
dissolution and protects employee's right to work. It's considered that the students’
tendencies to work will increase with the positive perception of job security. It's also
considered that the number of students' and the prestige of the educational
institutions to which the students graduated, will improve thanks to the students who
have positive tendency to work, through informed advertising and public relations
activities. For this reason, the effect of the perceptions of job security, formed by the
education services of the associate degree students, on the tendencies to work were
examined. The data used in the research were collected by questionnaire method.
According to the research results obtained from 492 students, it was determined that
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the average of the students' perceptions of job security and their tendency to work by
educational services they received were above the mean and that the perceptions of
job security were positively and significantly influencing their tendencies to work.

Key Words: Job Security, Tendency to Work, Education Service

1. GIRIiS

Diinya genelinde ve Tiirkiye’de yasanan mali krizler nedeniyle tiim
sektorlerde isten cikarmalarin artmasi, is giivencesi kavramini giinlimiizde
onemli hale getirmistir. Is giivencesi, gecimlerini emekleriyle saglayan
caliganlari, haksiz fesih hallerine karsi koruyarak caligma hakkini gbzeten ve
haksiz sebeple is akitlerinin feshi halinde, igverenin fesih iglemini smirlayarak,
calisanin korunmasini amaglayan normatif diizenlemelerdir (Kutal, 2003: 6).

Bu calismada Onlisans Ogrencilerinin aldiklar1 egitim hizmetiyle
olugsan is gilivencesi algilarinin, ise yonelik egilimleri tlizerindeki etkisi
incelenmistir. Tiirkiye yiiksekogretim okullagsma oranlariin artirilmasinda
sadece lisans degil, 6n lisans programlarinin da énemli bir rolii olmustur.
1980’11 yillarin basindan itibaren 6n lisans programlarinda okuyan 6grenci
sayilar1 siirekli artmuistir. Ik yillarda sadece yiiz yiize &gretim
programlarinda siirdiiriilen 6n lisans egitimi, 1992 yilindan itibaren
acikogretim programlarinda da baglatilmistir. Boylece 1983°te yaklasik 35
bin olan 6n lisans 6grenci sayisi, 1990°da 71 bine, 2000°de 424 bine, 2013’te
ise 1,5 milyona yiikselmistir. Yiiksekogretim Kurulu’nun Nisan 2014
verilerine gore 6n lisans programlarinda okuyan 6grenci sayilari 1 milyon
750 bini asmistir. Bunlarin 540 bini birinci 6gretimde, 253 bini ikinci
ogretimde, 935 bini agikogretimde, 20 bini ise uzaktan Ogretim
programlarinda okumaktadir (www.yok.gov.tr, 12.07.2017).

Meslek tercihinde ve mesleki basarida, alinan egitim hizmetinin
kalitesi, 6nemli bir role sahiptir. Ozellikle siirekli degisen ve gelisen is
diinyasinda, siirdiiriilebilir bir basar1 saglamak, alinan egitimin
yeterliligiyle ve Kkalitesiyle dogrudan iliskilidir. Bireylerin, almis
olduklar1 egitime iliskin degerlendirmeleri, mesleki egitimin kalitesi ve is
yasaminin ihtiyaglarina uygunlugu hakkinda 6nemli bir geribildirim
saglamaktadir (Morko¢ ve Dogan, 2014: 112).

Meslek Yiiksekokullarindaki onlisans egitimiyle, istihdam piyasasinin
ara elaman ihtiyaci yiiksek diizeyde karsilanmaktadir. Gerek yerli gerekse
yabanci yazinda, is gilivencesi konusu; turizm (Senol, 2011; Senol, 2014;
Yildinm ve Yirik, 2014), miihendislik (Petro ve Bajracharyai 2012), egitim
(Fedakova ve Vaskova, 2015), ulastirma (Wang vd., 2016), ozel sektor
(Scahdeva ve Narwal, 2015) ve girisimci dernegi (Kuschel, 2014) gibi farkh
alan ve isletmelerde ele alinmugtir. Yabanci yazinda is egilimi konusu Cohen,
Zalamanovitch ve Davidesko (2014) tarafindan kamu sektoriinde calisan
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igsgorenler iizerinde ele alinirken, is giivencesi ve is egilimi konusunu d6grencilere
yonelik ele alan herhangi bir galigmaya rastlanilmamstir. Yerli yazinda ise
ogrencilerin ise yonelik egilim konusunu ele alan gesitli calismalar (Cat1 ve
Bilgin, 2013; Inamir ve Ucar, 2012; Tekin ve Deniz, 2015; Tiirker, Ucar ve Ates,
2016) bulunmaktadir. Bu nedenle bu c¢alismada, “Onlisans egitimi alan
ogrencilerin is gilivencesi algilart ve egitim aldiklar1 mesleklere yonelik is
egilimleri” belirlenmeye calisilmistir. Ayrica, “alinan egitim hizmetiyle olusan
is gilivencesi algisinin, ise yonelik egilime etkisi olup olmadiginin tespiti”
hedeflenmistir. Elde edilen tespitlere gore ise oOgrencilerin, is giivencesi
algilarinin ve ige yonelik egilimlerinin arttirilmasi konusunda, gerek egitimcilere
gerekse sektordeki yoneticilere gesitli 6nerilerde bulunmak hedeflenmistir. Bu
hedef dogrultusunda ¢aligmanin ilk iki boliimiinde; “alinan egitim hizmeti ve is
glivencesi algis1 arasindaki iliski” ile “alman egitim hizmeti ve ise yonelik
egilim arasindaki iligki” incelenmis, Ttglincii boliimde ise alman egitim
hizmetiyle olusan is giivencesi algisinin, ise yonelik egilime etkisi, onlisans
ogrencileri lizerinde yapilan bir arastirmayla ortaya konulmaya ¢alisilmistir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE

2.1. Ahnan Egitim Hizmeti ve Is Giivencesi Algisi Arasindaki Iliski

Egitim, bir iilkenin sosyo-ekonomik ve siyasal acidan biiyiimesine,
gelismesine ve giliclenmesine etkide bulunan en 6nemli araglardan biridir
(Hussain and Bhamani, 2012: 332). Egitimin en {ist noktasi olan
universiteler, toplumlarin bilimsel, sosyal, kiiltiirel ve teknolojik agidan
gelismesine katki saglayan kurumlardir. Universite egitimi sayesinde bahsi
gecen katkilar1 biinyesine alabilen bireylerin, yasam Kalitesini iyilestirmesi,
teknik ve mesleki agidan bilgi ve beceri sahibi olmasi da miimkiin
olabilmektedir (Scott, 2002: 202-203). Bu sayede egitimini aldigi meslegi
icra edebilecegi sektore ve bu sektdrii olusturan kurum ve isletmelere
yonelik algilar1 da sekillenmeye baglamaktadir. Bu algilar igerisinde
bireyleri, meslegine yonelik sektorde ¢aligmaya tesvik eden veya sektorden
uzaklagmasina sebebiyet veren onemli kavramlardan biri de “is glivencesi”
kavranudir. Is giivencesi kavrami, isveren tarafindan hakli bir neden
gosterilmeksizin igsgorenlerin hizmet iligkisinin sona erdirilmesi durumunda,
igverenin fesih iglemini smirlayan veya engelleyen ve fesih islemini
yaptirima baglayan diizenlemeleri icermektedir (Kaya, 2002).

Son yillarda tiim diinyada yasanan mali krizler, tim sektorlerde
isten ¢ikarmalarin artmasina neden olmustur. Tiirkiye’de 2001 yilinin ilk
ceyreginde derinlesen finansal kriz ve bunu takip eden biiyiik capl
ekonomik daralmanin sonucunda is giivencesinin énemli dlgiide azalmis
oldugu diisiiniilmektedir. T.C. Devlet Istatistik Enstitiisii (2002) tarafindan
aciklanan resmi igsizlik verileri 2001 yilinin ilk ¢eyregi ile 2002 yilinin ilk
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ceyregi arasinda kayith issiz sayisiin 653 bin kisilik artigla 2 milyon 462
bine yiikseldigini gostermektedir. Kayitli issiz sayisindaki artis oran1 %
36°dir. Ayni donemde issizlik orani %8,6’dan %11,8’e yiikselmistir.
Toplam istihdam ise 755 bin kisilik gerileme ile 18 milyon 467 bine
diigmiistiir. Bu veriler kriz doneminde is gilivencesinin Onemli Olgiide
azalmis oldugu diisiincesini destekler niteliktedir (Onder ve Wasti, 2002:
4). 2016 yili Temmuz doéneminde ise 15 yas ve istiinde igsiz sayist bir
onceki yilin ayn1 dénemine gére 354 bin kisi artarak 3 milyon 324 bin kisi
olmustur. Issizlik oran1 ise 0,9 puanlik artis ile % 10,7 seviyesine ¢ikmustir.
15-24 yas aras1 gen¢ niifusta issizlik orant 1,5 puanlik artis ile %19,8
olurken, bu oran 15-64 yas arasinda 1 puanlik artis ile % 11 olarak
gergeklesmistir (http://www.tuik.gov.tr, 2016).

Egitim hizmeti almakta olan iiniversite 6grencileri, egitimleri boyunca
hem aldiklan teorik bilgi ve uygulamali derslerle hem de yapmus olduklar stajlarla
mesleklerini icra edecekleri sektore dair bilgi sahibi olmaktadirlar. Elde ettikleri
bu bilgi ve tecriibelerden memnun kaldiklarinda is gilivencesi algilar1 olumlu
yonde, tam tersi durumda ise olumsuz yonde olusabilmektedir. Olumlu is
glivencesi algisina sahip olan mesleki egitim Ogrencilerinin, ise yonelik
egilimlerinin de baglantili olarak artabilecegi, olumsuz is giivencesi algisina sahip
olan dgrencilerin ise ise yonelik egilimlerinin azalabilecegi diistiniilmektedir. Bu
baglamda 6grencilerin hem is giivencesi algilarimin hem de baglantili olarak ig
egilimlerinin olumlu ydnde gelisebilmesi icin {iiniversitelerin mesleki egitim
hizmeti veren boliimlerinde, teorik ve uygulamali derslerin Kalitesine ve staj
yapmak i¢in 6grencilerin baglanti kurduklari kurum ve isletmelerin niteliklerine
Ozen gosterilmesi gerekmektedir. Dolayisiyla 6grencilerin teorik ve uygulamali
dersler neticesinde sahip olduklart bilgilerle, sektor tecriibelerini edindikleri
isletmelerdeki uygulamalarin paralellik gostermesi, gosterilen g¢abalarin bosa
gitmemesi agisindan 6nem arz etmektedir. Olumlu is giivencesi algisiyla is egilimi
olumlu yonde gelismis 6grenciler sayesinde ve bu 6grencilerin bilingli reklam ve
halkla iliskiler ¢aligmalar1 ile kamuoyuna duyurulmasiyla, Ggrencilerin mezun
olduklari egitim kurumlarmin prestiji ve 6grenci sayist artacaktir.

2.2. Ahnan Egitim Hizmeti ve Ise Yonelik Egilim Arasindaki Iliski

Herhangi bir alanda mesleki egitim alan bir bireyin, egitimini aldig
alanda kariyer yapma yoniindeki egilimine ve egitim aldig1 sektorle ilgili
degerlendirmelerine ise yonelik egilim denilmektedir (Oztiirk ve Pelit,
2008). Giliniimiizde yogun rekabetin yasandigi is diinyasinda, nitelikli
personelin yetistirilmesi ve istihdaminin saglanmasi, isletmeler i¢in yasamsal
bir éneme sahiptir (Uziimcii, 2015: 126). Mesleki egitim alan bireylerin
egitim aldiklar1 sektdre yonelik egilimlerinin bilinmesi, sektoriin ihtiyag
duydugu nitelikli isgiiciinii elde etmek ve devamliligini saglamak adina
onem arz etmektedir. Nitelikli isgliciiniin devamliligi, isletmelere daha
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kaliteli hizmet sunma, miisteri memnuniyetini ve sadakatini arttirma gibi
konularda katki saglamaktadir. Bdylece isletmenin, iginde bulundugu
sektordeki faaliyetlerine basariyla devam etmesi de saglanabilmektedir.

Bilgi ¢aginda, bir iilkenin gelismesi ve kalkinmasi; bilgi, beceri ve
is disiplini olan verimli kalifiye elemanlarin yetistirilmesine ve basariyla
calistirilmasina bagli olmaktadir. Meslek yiiksekokullar1 da sektdrlerin
ihtiya¢ duyduklar1 kalifiye ara eleman ihtiyacinin karsilanmasinda 6nemli
bir yere sahip bulunmaktadir. Ayrica meslek yiiksekokullari, meslek se¢cimi
ve meslegin gelecegine iliskin 6nemin vurgulanmasinda da kilit rol
oynayan kurumlardir.

Meslek yiiksekokulunda egitim alan dgrenciler, iki y1l gibi kisa bir
sirede  egitimlerini  tamamlayip, is hayatina  atilabilmektedir
(Ahmetogullar1 ve Giines, 2017: 128). Bu kisa siireli egitimde basariya
ulagilabilmesi  i¢in  meslek yiiksekokullarindaki  egitimin  kalite
standartlarinin yiiksek olmasi, ekonominin gelisim siirecine uyumlu
dersleri ve uygulamalar1 icermesi, {iiretim ve hizmet sektorlerinin
ihtiyaclarina uygun yeterlilikte eleman yetistirecek nitelikte olmasi
gerekmektedir (Ozgiiler, Koca ve Ozgiiler, 2013: 41).

Bu niteliklere sahip egitimleri verebilen meslek yiiksekokullarinda,
isteyerek alinan mesleki egitim, bireylere sektorii sevdirebilir ve sektorde
calisma egilimlerini arttirabilir. Aksi takdirde, egitim esnasinda yasanan
olumsuz ve yetersiz deneyimler, sektore yonelik var olan egilimin ortadan
kalkmasina sebebiyet verebilir.

3. YONTEM

3.1. Arastirmanin Amact ve Onemi

Meslek yiiksekokullar1 sektorlere ara eleman yetistirmeyi hedefleyen
o6nemli kurumlardir. Bu kurumlarda verilen egitim hizmetinin kalitesiyle,
ogrencilerin gelecege yonelik is gilivencesi algilari ve egitim aldiklar1 alanlara
yonelik egilimleri sekillenecektir. Meslek yiiksekokullarinda egitim alan
ogrencilerin gelecege yonelik is giivencesi algilarinin ve egitim aldiklari alanlara
yonelik egilimlerinin bilinmesi sayesinde yapilacak yeni diizenlemelerle,
olumsuz algi ve egilime sahip olan Ogrencilerde, olumlu algi ve egilimin
gelistirilmesi, pek ¢ok sektor i¢in de kalifiye isgorenin yetismesi saglanacaktir.
Kalifiye isgorenle galisan isletmeler, hizmet kalitesini ve miisteri memnuniyetini
arttirarak rekabette rakiplerine kars1 Gistiinliik de saglamis olacaktir.

Bu nedenlerden dolay1, bu aragtirmanin amaci, dnlisans egitimi alan
Ogrencilerin egitim aldiklar1 programla ilgili gelecege yonelik is giivencesi
algilarinin, sektdrde ¢aligma egilimleri iizerine etkisini tespit etmek, 6nlisans
diizeyinde mesleki egitim alan 6grencilerin gelecege yonelik is glivencesi ve
ise yonelik egilim diizeylerini tespit ederek, gerek yoneticilere gerekse

164



egitimcilere, Ogrencilerin is giivencesi algilarmi ve igse yonelik egilim
diizeylerini arttirma konusunda 6nerilerde bulunmaktir.

Yapilan yazin taramasinda, Tiirkiye’de kavramlar arasi iligkiyi ele
alan herhangi bir calismaya rastlanilmamistir. Bu agidan yapilan bu
calismanin, Tiirk¢ce alan yazinina 6nemli katki saglayacagi diistiniilmektedir.

3.2. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Aragtirmanm evrenini Nevsehir Haci1 Bektas Veli Universitesi
Meslek Yiiksekokulu’nda egitim hizmeti alan 2021 kisi olusturmaktadir. %5
hata pay1 ve %95 giiven aralifinda 6rneklem sayis1 291 kisi olarak tespit
edilmistir (Kurtulug 2006: 192). Bu ¢alismada ise, yiiz ylize anket teknigiyle
520 anket doldurtulmus, anketlerin 28 tanesi hatali veya eksik dolduruldugu
icin 492 anket ile analizler yapilmistir.

3.3. Arastirmanmn Yontemi

Arastirmanin verileri yiliz yilize anket yontemiyle toplanmustir.
Katilimeilarin  tamimlayici  6zelliklerini tespit edebilmek iizere frekans
degerlendirmeleri yapilmustir. Is giivencesi algilarim ifade eden 6 soru ile ise
yonelik egilimlerini ifade eden 3 sorunun ortalamalar: alinmustir.

Ogrencilerin is giivencesi algilarin1 6lgmek igin Probst (1998: Akt.
Onder ve Wasti, 2002) tarafindan gelistirilen ve alt1 maddelik Is Giivencesi
Endeksi kullanilmistir. Onder ve Wasti (2002) tarafindan Tiirkgeye
uyarlanan is gilivencesi endeksi, Tiirkiye 6rnekleminde gecerli ve giivenilir
oldugu igin bu arastirmada gegerlik analizi yapilmamustir. Olgegin 5°li Likert
kullaniminda Karacaoglu'nun (2015) eserinden yararlanilmistir. Ise yonelik
egilimin Ol¢limiinde ise Cati ve Bilgin (2013) tarafindan hazirlanan 3
maddelik Ol¢ekten yararlanilmistir. Yapilan analizler sonucunda; is
giivencesi endeksinin alfa degeri 0.79, ise yonelik egilim 6l¢eginin alfa
degeri ise 0.82 ¢ikmistir. Altumsik vd.’ne (2007) gore, Slgeklerin gilivenilir
olmasit i¢in Cronbach’s Alpha katsayillarmin en az 0,70 olmasi
gerekmektedir. Bu ¢alismada elde edilen her iki 6lgege ait Cronbach’s Alpha
degerinin 0,70’den biiyiik oldugu goriilmektedir. Dolayisiyla dlgeklerin bu
orneklem i¢in gilivenilir oldugu sdylenebilir.

Onlisans egitimi alan 6grencilerin, egitim aldiklari programla
ilgili gelecege yonelik is giivencesi algilarinin, sektérde ¢alisma
egilimleri iizerine etkisini tespit edebilmek tizere SPSS ve AMOS 21
programlari kullanilmistir. Ogrencilerin is giivencesi algilarinin, egitim
aldiklar1 alanlara yonelik egilimleri iizerindeki etkisini belirleyebilmek
icin degiskenler arasindaki nedensellik iligkisi, yapisal esitlik modeli
(YEM) ve AMOS programi kullanilarak tespit edilmistir.
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Egitim aldiklar1 programlara gére Ogrencilerin gelecege yonelik is
giivencesi algilarinin ve ise yonelik egilim diizeylerinin tespit edilebilmesi i¢in
ise yine ortalamalar alinarak degerlendirmelerde bulunulmustur.

3.4. Arastirmamn Hipotezi

Bu g¢aligmanin amaci, Onlisans egitimi alan Ogrencilerin egitim
aldiklar1 programla ilgili gelecege yonelik is giivencesi algilarinin,
sektorde calisma egilimleri iizerine etkisini incelemektir. Bu amag
dogrultusunda olusturulan arastirmanin ana hipotezi ise su sekildedir:

H1: Ogrencilerin aldiklar1 egitim hizmetiyle olusan gelecege yonelik
is gitvencesi algilari, ise yonelik egilimlerini etkilemektedir.
4. ARASTIRMA BULGULARI

4.1. Tamimlayic: Istatistikler

Aragtirmaya katillan 492 katilimciya ait tanimlayic1t 6zellikler Tablo
1’de gosterilmistir.

Tablo 1: Katilimcilara Dair Tanimlayici Ozellikler

Degiskenler N (%)
Cinsiyet Kadin 223 45,3
Erkek 269 54,7
Yas 18-20 arasi 336 68,3
21 ve lizeri 156 31,7
Program Bilgisayar Programciligi 71 14,4
Biiro Yonetimi ve Yonetici Asistanligi | 78 15,9
Biyomedikal Cihaz Teknolojileri 33 6,7
Muhasebe ve Vergi Uygulamalari 89 18,1
Turizm ve Otel Isletmeciligi 49 10,0
Turizm ve Seyahat Hizmetleri 47 9,6
Pazarlama 23 4,7
Grafik Tasarimi 76 15,4
Alternatif Enerji Kaynaklari 26 53
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Tablo 1’deki  sonuglar  degerlendirildiginde;  katilimcilarin
cogunlugunun erkek, 18-20 yas araliginda ve Muhasebe ve Vergi
Uygulamalari programinda okuduklari goriilmektedir.

4.2. Is Giivencesi ve Ise Yonelik Egilim Olceklerine Ait Ortalamalar

Tablo 2’de katilimcilarin is giivencesi algilar1 ve ise yonelik
egilimlerine ait ortalamalar, standart sapma degerleri ve aritmetik
ortalamalar yer almaktadir. Tablo 2’deki sonuglara gore katilimcilarin, is
giivencesi algilarinin aritmetik ortalamalar1 3.20, ise yonelik egilimlerinin
aritmetik ortalamalar1 ise 3.11dir.

Tablo 2: Is Giivencesi ve Ise Yénelik Egilim Olgeklerine Ait Ortalamalar

Maddeler Ort. | S.S. g?t:
Is Giivencesi 1: Gelecekte sektordeki pozisyonumu oldukca 324 | 113

saglam goriiyorum. ' '

Is Giivencesi 2: Alanimdaki kariyerimi tahmin edebiliyorum. 3,38 | 1,04

Is Giivencesi 3: Egitim aldigim meslegimi ilerleyen yillarda da 352 | 123
yapmay diisiiniiyorum. ’ ' 320
Is Giivencesi 4: Meslegimle ilgili gelecegim konusunda 319 | 122 7

stipheliyim.

Is Giivencesi 5: Meslegimde gelecegimin nasil olacag bilinemez. | 2,91 | 1,19

Is Giivencesi 6: Bulundugum meslekte gelecegim garanti

altindadir. 294 | 111

Ise Yonelik Egilim 1: Tekrar tercih etme hakkim olsa yine 288 | 134
bu meslege dair egitim almayi tercih ederim. ' ’

Ee Yonelik Egilim 2: Egitimini aldigim meslegi yakinlarima 305 | 125 | 311
tavsiye ederim. ' ) ;

Ise Yonelik Egilim 3: Mezuniyetten sonra ¢alisma
e 3,40 | 1,22
yasamima bu meslekte devam etmeyi diistiniiyorum.

Katilimeilarin is gilivencesi endeksinde “egitim aldigim meslegimi
ilerleyen yillarda da yapmay1 diisliniiyorum” ifadesine katilma oranlar1 3,52
ile en yiiksek orandir. Ayn1 sekilde ise yonelik egilimde de “mezuniyetten
sonra calisma yasamima bu meslekte devam etmeyi diisiiniiyorum”
seklindeki ifade 3,40 ortalama ile en yiiksek olan ifadedir. Bu sonuglara gore
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katilimcilarin, egitim aldiklar1 programlara iliskin is glivencesi algilarinin ve
ise yonelik egilimlerinin ortalamanin {izerinde oldugu soylenebilir.

4.3. Is Giivencesi Algisimin Ise Yonelik Egilime Etkisi

Bu calismada verilerin analizi i¢cin SPSS ve AMOS programlari
kullanilmigtir. AMOS programinda bir modelin veri ile uyum ya da
uyumsuzlugu, test sonucu ortaya konulan c¢esitli uyum indeksleri
degerlendirilerek yapilmaktadir (Meydan ve Sesen, 2015: 31). Bu uyum
iyiligi indeksleri ve kabul edilebilir degerleri Tablo 3’de gosterilmektedir.

Tablo 3. Uyum lyiligi indeksleri

indeks Normal Deger | Kabul Edilebilir Deger
¥2 “p” Degeri P>0,05 -
x2/df <2 <5
GFI >0,95 >0,90
AGFI >0,95 >0,90
CFlI >0,95 >0,90
RMSEA <0,05 <0,08
RMR <0,05 <0,08
SRMR <0,05 <0,08

Kaynak: Capik, 2014: 196-205.

Sekil 1°deki sonuglar degerlendirildiginde, degiskenler arasinda 0,77
diizeyinde giiglii bir iliskinin oldugu gorilmektedir. Sekil 1’e ait uyum
indeksleri, modelin  kabul edilebilir simirlar igerisinde oldugunu
gostermektedir (y>=104,264, df=22, y*/df= 4,739, GFI=0,953, CFI=0,952,
RMSEA=0,087).
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Sekil 1. Is Giivencesi Algisinin Ise Yonelik Egilime Etkisi

Sekil 1’e bakildiginda, AMOS ¢ikti dosyasindaki sonuglara gore,
gerek i gilivencesi algis1 gerekse ise yonelik egilim ile ilgili dlgekteki kimi
maddeler arasinda ortak degiskenligin olmasi nedeniyle, modifikasyon
yapilmis ve bu sayede ki-kare degerinde onemli bir diisiis saglanmustir. Is
giivencesinden, igse yonelik egilime giden yola ait standardize edilmis beta,
standart hata ve anlamlilik degerleri ise Tablo 4’de gosterilmistir.

Tablo 4: Is Giivencesi Algisinin ise Yonelik Egilime Etkisi
Yol Standardize p |Std.Hata | p
is Giivencesi Algis1 —p ise Yonelik Egilim 0,77 0,14 0,00

Elde edilen bu bulgulara gore is giivencesi algisi, ise yonelik egilim
tizerinde (Standardize =0,77; p<0.01) anlaml1 bir etki yaratmaktadir. Analiz
sonucglarina gore diizeltilmis R? degeri 0,60’tir. Buna gore ise yonelik
egilimdeki 0,60’lik varyansin is giivencesine bagli oldugu sonucuna
ulagtlmistir. Bu arastirmada y*/df degeri 4,739’dur. Bu degerin 2 ya da 3’iin
altinda kalmasi miikemmel, 5’in altinda kalmasi ise orta diizeyde uyumu
gostermektedir. Bu ¢aligmada elde edilen oranin, 5’in altinda kalmasi orta
diizeyde uyumun isareti olarak kabul edilmektedir.

Orneklem biiyiidiikge serbestlik derecesinin de biiyiimesi uyumun
degerlendirilmesine  yonelik giiclik yaratmaktadir. Dolayisiyla 6rneklem
biiylidiik¢e ki-kare ve serbestlik derecesi orami da yiikselmektedir. Bu durumda
alanda calisan kuramcilar RMSEA, GFI ve CFI gibi yeni uyum indeksleri
gelistirmigtir (Karacaoglu ve Koktas, 2016: 124). Bu aragtirma igin elde edilen
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RMSEA degeri 0,087°dir. Bu degerin 0 ile 1 arasinda olmasi beklenmektedir.
Aragtirma sonucu elde edilen 0,087 degeri, 0,1 degerine oldukca yakin bir deger
oldugu i¢in evren ve 6rneklem arasinda zayif ancak kabul edilebilir bir uyum
oldugu sdylenebilir. Aragtirma modeline iliskin bir baska indeks degeri ise GFI
degeridir. Modele iliskin GFI degerinin 0,95 ile 0,90 kesme degerinin iizerinde
olmasi, modelin iyi bir uyuma sahip oldugunu gostermektedir. Modele iliskin CFI
degeri ise yine 0,95 ile 0,90’dan biiyiik olup, iyi bir uyumu yansitmaktadir. Bu
uyum iyiligi indekslerinden hareketle gelistirilen modelin, tim uyum iyiligi
istatistikleri bakimindan, veri ile uyumlu, iyi ve kabul edilebilir degerler tirettigi
sonucuna ulasilmaktadir. Bu sonuca gore “Ogrencilerin aldiklari egitim
hizmetiyle olusan gelecege yonelik is gilivencesi algilari, ise yonelik
egilimlerini etkilemektedir.”” seklindeki H1 hipotezi kabul edilmektedir.

4.4. Egitim Aldiklart Prog ramlara Gére Ogrencilerin Gelecege
Yonelik Is Giivencesi Algilart ve Ise Yonelik Egilim Diizeyleri

Ogrencilerin gelecege yonelik is giivencesi algilar ile ise yonelik egilim
diizeylerinin ortalamalar1, egitim aldiklar1 programlara gore Tablo 5°te gosterilmistir.

Tablo 5: Egitim Aldiklar1 Programlara Gére Ogrencilerin Gelecege
Yoénelik is Giivencesi Algilari ve Ise Yonelik Egilim Diizeyleri

GUVENCEs | ISEYONELIK
ALGISI EGILIM

PROGRAMLAR N

Ort. S.S. Ort. S.S.
Bilgisayar Programciligi 71 3,04 0,44 3,07 0,98
Biiro YoOn. ve Yonetici As. 78 3,15 0,47 2,98 0,94
Biyomedikal Cihaz Tek. 33 3,06 | 061 3,03 1,25
Muhasebe ve Vergi Uyg. 89 3,18 | 0,56 3,07 1,09
Turizm ve Otel 151. 49 3,24 0,50 2,84 1,23
Turizm ve Seyahat Hizm. 47 3,22 | 0,44 2,87 1,07
Pazarlama 23 321 | 043 3,02 0,97
Grafik Tasarimi 76 3,19 0,50 3,54 1,13
Alternatif Enerji Kayn. 26 3,23 | 0,46 3,61 0,93

Tablo 5 incelendiginde, is giivencesi algisinda, ortalamasi en yiiksek
olan programin “Turizm ve Otel Isletmeciligi”, ortalamasi en diisiik olan
programin ise “Bilgisayar Programcilig1” oldugu goriilmektedir. Ise yonelik
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egilim diizeyinde, ortalamasi en yiiksek olan programin “Alternatif Enerji
Kaynaklar1”, ortalamast en diisik olan programin ise “Turizm ve Otel

X1

Isletmeciligi” oldugu sonucuna varilmustir.

5. SONUC

Is giivencesi, isgorenleri haksiz isten ¢ikarmalara karsi korumayi
amaglayan diizenlemeler olarak tanimlanirken, ise yonelik egilim ise; bireyin
egitim aldig1 sektorle ilgili degerlendirmeleri veya sektorde caligma egilimi
seklinde tammlanabilmektedir. Nevsehir Haci Bektas Veli Universitesi
Meslek Yiiksekokulu kapsaminda gerceklestirilen bu arastirmada, onlisans
egitimi alan 6grencilerin egitim aldiklar alanlarla ilgili gelecege yonelik is
giivencesi algilart ve egitim aldiklar1 boliimlerle ilgili sektére yonelik
egilimleri incelenmistir. Aragtirma sonucunda, 6grencilerin egitim aldiklar
alanlarla ilgili gelecege yonelik is giivencesi algilarinin ve sektore yonelik
egilimlerinin, ortalamanin {izerinde oldugu tespit edilmistir. Ayrica
Ogrencilerin gelecege yonelik is gilivencesi algilarinin, sektore yonelik
egilimlerini etkiledigi tespit edilmistir.

Ogrencilerin gelecege yonelik is giivencesi algilar1 ve sektdre
yonelik egilimleri, egitim aldiklar1 alanlara gore degerlendirilmis ve
gelecege yonelik is giivencesi algisi en yiiksek olan dgrencilerin “Turizm ve
Otel Isletmeciligi” programinda egitim aldiklar1 saptanmustir. Sektdre
yonelik egilimleri en disiik olan 6grencilerin de, yine “Turizm ve Otel
Isletmeciligi” programinda oldugu belirlenmistir. Bunun nedeni, turizm
sektoriindeki c¢aligma zorluklar1 (yogun ve araliksiz calisma gerekliligi,
emek-yogun yapiya sahip olmasi, mevsimlik ¢alisma vb.) olarak
gosterilebilir. Arastirmada ayrica, gelecege yonelik is giivencesi algisi en
disiik olan ogrencilerin “Bilgisayar Programciligl”, sektdre yonelik
egilimleri en yliksek olan Ogrencilerin ise “Alternatif Enerji Kaynaklar”
programinda egitim aldiklar1 tespit edilmistir.

2016 yilt turizm verilerine gore, Tiirkiye’de 4776 adet konaklama tesisi,
1081 adet yiyecek-igecek tesisi, 52 adet turizm belgeli eglence yeri, 60 adet ise
diger turizm belgeli tesis (golf, ylizme havuzu, kis sporlar1 ve kayak merkezi,
kongre ve sergi merkezi, temali park, spor tesisi, Ozel tesis) yer almaktadir
(http://yigm.kulturturizm.gov.tr). 2015 yili turizm verilerine gére, 2 milyon 210
bin kisiye turizmde istihdam saglanmistir (Sit, 2016: 112). 2016 yaz basinda
sadece otellerde ¢aligan personel sayist 293 bin iken, 2017°de bu say1 334 bin
161 kisiye yiikselmistir (http://www.turizmgazetesi.com). Tirkiye’de turizm
isletmelerinin ve istihdam edilen kisi sayisinin fazlaligindan dolayi, Turizm ve
Otel Isletmeciligi prograninda okuyan o6grencilerin gelecege yonelik is
glivencesi algi diizeylerinin yiiksek ¢ikmasi beklenen bir sonugtur. Ancak turizm
isletmelerinin  emek-yogun bir yapiya sahip olmalari, ¢alisma saatlerinin
diizensizligi, araliksiz ve yogun sezonda izinsiz g¢aligma gerekliligi gibi
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oOzellikleri, turizmde istihdam edilen pek ¢ok isgdrenin, sikga sikayetci oldugu
konulardir. Bu nedenlerden dolayi, turizm egitimi alan &grencilerin ise yonelik
egilimlerinin diisiik ¢ikmasi normal goriilmektedir. Inanir ve Ugar’m (2012)
calismasinda da, Turizm ve Otel igletmeciligi dgrencilerinin, sektore yonelik
egilimlerinin ortalamanm biraz iizerinde oldugu tespit edilmistir. Ayni
calismada ozellikle Ogrencilerin, tekrar tercih etme haklari olsa, turizm
konusunda egitim almayla ilgili oldukga kararsiz kaldiklari sonucuna varilmistir.

Turizm egitimi alan Ogrencilerin sektore yonelik bu olumsuz
tutumlari, igletmelerin hizmet kalitesini, misafir memnuniyetini ve sadakatini
olumsuz etkilemekte, isletmenin nitelikli isgiiciine dayanan rekabet
avantajimt ortadan kaldirmaktadir. Ayrica isletmelerin isgéren egitim
masraflar1 da artmaktadir. Bu agidan degerlendirildiginde, turizm egitimi
alan dgrencilerin turizm endiistrisine yonelik algilar1 ve turizm meslegine
yonelik  tutumlari, hizmetin niteligini ve sektériin  devamliligim
etkilemektedir. Turizm egitimi alan Ogrencilerin sektordeki calisma
sartlarma yonelik degerlendirmeleri ve kariyer algilari, istihdam
tercihlerinde ve kariyer gelisimlerinde Oonemli rol oynamaktadir. (Tiirker,
Ucar ve Ates 2016: 313). Dolayisiyla, turizm sektoriinde diizenli calisma
saatleri belirlenerek, gerektiginde sanal ortamda da c¢alisma imkanlart
sunularak, az sayida igsgdrenle ¢ok is yapmaya ¢alismak yerine, yeterli sayida
isgoren istindam edilerek, tirtin gelistirmeyle mevsimsellik 6zelliginin 6niine
gecilerek, hem iggorenlerin sektére yonelik egilimlerinin arttirilabilecegi,
hem de sektorde iggoren devir hizinin azaltilabilecegi diisiiniilmektedir.

Tablo 5’teki veriler incelendiginde, gelecege yonelik is giivencesi
algist en diigiik olan 6grencilerin “Bilgisayar Programciligi” programinda
egitim aldiklar1 goriilmektedir. Yasanan teknolojik gelismelerden dolayi,
giiniimiizde hemen hemen her isletme teknolojiden ve teknolojik aletlerden
yararlanmaktadir. Ozellikle her isletmenin istihdam edecegi personelden
aradig1 temel niteliklerden biri, ofis programlarimi iyi derecede bilmeleridir.
Ulkemizde 6nlisans ve lisans diizeyinde egitim alan her 6grenciye, bilgisayar
egitimi mutlaka verilmekte ve ofis programlar1 6gretilmektedir. Bu nedenden
dolay1, isgorenden temel nitelik olarak bu becerileri bekleyen isverenler,
isgoren istihdaminda egitim alman programu dikkate almamakta ve
bilgisayar dersi alip ofis programlarinda gerekli bilgiye sahip olmayi yeterli
gormektedir. Bu sebepten dolayi, bu programda egitim goéren 6grencilerin
gelecege yonelik is giivencesi algilar diisiik ¢ikabilmektedir.

Yine Tablo 5’te goriildiigh tizere, sektore yonelik egilimleri en yiiksek
olan programm “Alternatif Enerji Kaynaklar1” oldugu goriilmektedir.
Giiniimiizde enerji alaminda yasanan teknolojik gelismeler, iilkelerin enerji
alaninda yiiriittiikkleri siyasi politikalar ve sistemlerin enerji  doniisiimii
stireglerinde kaydedilen gelismeler (Paiva ve Carvalho, 2010) g6z Oniine
alindiginda yenilenebilir enerji kaynaklarma olan egilim her gecen giin
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artmaktadir. Enerji doniisiimiinde kullanilan geleneksel sistemler, enerji
doniistimii bakimindan basit tekniklere dayansa da (Herzog, Lipman ve
Kammen, 2001) bu sistemler belirli bolgelerde kurulabilmektedir (Liserre,
Sauter ve Hung, 2010). Ornegin bir hidroelektrik santrali sadece akarsu
kaynaklarinin tizerine kurulabilmektedir. Benzer sekilde termik santraller de
isletme maliyetlerini diistirmek maksadiyla kdmiir kaynaklarina yakin bdlgelere
kurulabilmektedir. Buna karsin yenilenebilir enerji kaynaklari (YEK) neredeyse
her bolgeye uygulanabilmekte (Herzog, Lipman ve Kammen, 2001) ve enerji
iiretimi  gergeklestirilebilmektedir. YEK bu yoniiyle, hem bu giiniin hem de
gelecegin ekonomik ve sosyal ihtiyaglarna karsilik verebilecek niteliktedir
(Panwar, Kaushik ve Kothari, 2011). Arastirmalar gostermektedir ki giiniimiizde
yenilenebilir enerji kaynaklarmin (YEK) kullanimi ¢ok hizli bir sekilde
artmaktadir (Apergis ve Payne, 2010). Dolayisiyla yenilenebilir enerji sistemleri
(YES), enerji alaminda ¢alisacak bireylerin meslek se¢iminde Onemli bir
etkendir. Yenilenebilir enerji sistemlerinin (YES) kolaylikla uygulanabilir
olmast, enerji dontistimii siirecinin ilgi uyandirin bir hale gelmesini saglamustir.
Bu sistemlerin ekonomik, sosyal ve ¢evre iizerindeki olumlu etkileri sayesinde,
birgok kisi igin yeni bir is kolu ortaya ¢ikmustir (Frondel, Ritter, Schmidt ve
Vance, 2010). Cok az bir teknik alt yap1 ve bilgi birikimi kullanilarak, bu
sistemlerden enerji iiretilebilmekte ve bu triinlerin yer aldigi piyasa sartlarina
kolaylikla uyum saglanabilmektedir. Yenilenebilir enerji kaynaklari, baz
bolgelerde yogun olarak kullanilmasina ragmen bazi boélgelerde heniiz
kesfedilmemis bir alan olarak avantaj vaat etmektedir. S6z konusu
avantajlarindan dolayi, Alternatif Enerji Kaynaklar1 programinda egitim alan
ogrencilerin, bu sektdre yonelik egilimlerinin ortalamalarinin, diger programlara
gore yiiksek ¢cikmasi beklenen bir sonugtur.

Meslek yiiksekokullari, ara eleman yetistiren, 6grencilerin meslek
secimini ve sektdre yonelik egilimlerini etkileyen onemli kurumlardir.
Meslek yiiksekokullarinda verilen mesleki egitimin, bireylerin ig giivencesi
algisint ve sektdre yonelik egilimini etkiledigi diisiiniilmektedir. Bu
kurumlarda verilecek egitimin kalitesi, daha kalifiye isgorenlerin
yetismesine neden olacaktir. Kalifiye isgorenlerle calisan isletmelerin de
hizmet kalitesi, miisteri memnuniyeti ve sadakati artacaktir.

Arastirma sonuglari, sadece arastirma yapilan iiniversitedeki ilgili
birim 06grencileriyle smirlidir. Sonuglar, Tiirkiye’deki biitiin {iniversite
Ogrencilerine genellenemez. Bu aragtirmanin, baska illerdeki tniversitelerde
Onlisans veya lisans O0grencilerine de uygulanmasi ve farkli degiskenlerle
incelenmesi onerilebilir.
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EXTENDED SUMMARY

Purpose

The concept of job security is defined as an arrangement that restricts or
prevents the employer from terminating the employment relationship and terminates
the termination process in case the worker's service relationship is terminated
without justifiable reason by the employer; job trend is defined as the trend of an
individual who receives vocational training in any field to make a career on the field
of his/her education and the evaluations of the sector in which he/she is educated.

Vocational colleges are important institutions that aim to train intermediate
staff in the sectors. With the quality of the education services provided in these
institutions, the students will have a sense of future job security and their trend
towards the areas they are studying. Knowing the senses of the future job security of
the students who are educated at vocational colleges and their trends towards the
fields they are studying and developing the positive sense and positive trend in those
who have negative sense and trend will ensure the training of the qualification for
many sectors. Qualified employers will gain superiority over competitive
competitors by increasing service quality and customer satisfaction.

For this reason, the effect of the senses of job security, formed by the
education services of the associate degree students, on the trends towards work were
examined.

Methodology

The data used in the research were collected by questionnaire method.
Frequency assessments were made to identify the descriptive characteristics of the
participants. The averages of the 6 questions expressing job security senses and the 3
problems expressing job related trends were taken.

A six-item Job Security Index developed by Probst was used to measure
students' job security senses. In measuring the trend towards work, the 3-item scale
prepared by Cati and Bilgin (2013) was utilized. As a result of the analyses made;
the alpha value of the job security index was 0.79, and the alpha value of the job
trend scale was 0.82. Therefore, it can be said that the scales are reliable for this
sample.

The causality relationship between variables was determined using the
structural equation model (SEM) and the AMOS program to determine the effect of
the senses of job security on students with college education on their trend towards
the areas they were trained.

According to the programs they have been trained, the average of the
students' job security senses towards the future and the level of trend towards job
were evaluated by taking the averages.

The main hypothesis of the research that is formed in the direction of the
research is as follows:

H1: Senses of job security towards the future formed by the education
services of the students are influencing their trend towards job.

Findings (Results)

According to the research results obtained from 492 students, it was
determined that average of job security senses and job trends due to the education
service they received is over 3.
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The students' senses of future job security and trends towards the sector
were evaluated according to the fields they were trained and it was determined that
the students with the highest sense of future job security were educated in "Tourism
and Hotel Management" program. It is determined that the students with the lowest
trend towards the sector are also in the program of "Tourism and Hotel
Management".

The survey also found that students with the lowest senses of job security
for the future were trained in "Computer Programming" and those with the highest
trend toward the sector were trained in the "Alternative Energy Sources" program.

The results of the research are limited only to the relevant unit students in
the university where the research is conducted. The results cannot be generalized to
all university students in Turkey. It can be suggested that this research is applied to
associate or undergraduate students in other universities and examined with different
variables.

Conclusion and Discussion

The students' senses of future job security and trends towards the sector were
evaluated according to the fields they were trained and it was determined that the
students with the highest sense of future job security were educated in "Tourism and
Hotel Management™ program. It is determined that the students with the lowest trend
towards the sector are also in the program of "Tourism and Hotel Management”. This
may be attributed to the difficulties in working in the tourism sector (the necessity of
intense and continuous work, the possession of labor-intensive structures, seasonal work,
etc.). The survey also found that students with the lowest senses of job security for the
future were trained in "Computer Programming" and those with the highest trend toward
the sector were trained in the "Alternative Energy Sources" program.

Due to the high number of tourism enterprises and the number of employed
persons in Turkey, it is expected that the students who trained in the Tourism and
Hotel Management program have high sense level of job security towards the future.
However, the characteristics of tourism enterprises such as having a labor-intensive
structure, irregularity of working hours, uninterrupted and intensive work without
permission are issues that many employees employed in tourism frequently
complain about. Due to these reasons, it is considered normal that the trend of the
tourism educated students to work is low.

In the study, it is seen that the students with the lowest sense of job security
towards the future are educated in "Computer Programming" program. Because of the
technological developments in existence, almost every business now takes advantages
of technology and technological tools. One of the main qualities that every employer
seeks to employ, in particular, is that they know office programs well. Every student
who is trained at associate degree and undergraduate level in our country, computer
education is absolutely given and office programs are taught. For this reason,
employers who are waiting for these skills as basic qualifications in the workforce do
not take into account the program that is being trained in occupational hiring, and it is
enough to have the necessary knowledge in office programs by taking computer
courses. For this reason, the sense of job security for the future of students who are
studying in this program can be low.

As a result of the research, it is seen that the program with the highest trend
towards the sector is "Alternative Energy Sources". Given today's technological
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developments in the energy field, political policies carried out by the countries in the
energy field, and developments in the energy conversion processes of the systems,
the trend towards renewable energy sources is increasing day by day. By using very
little technical infrastructure and knowledge, energy can be generated from these
systems and easily adapt to the market conditions in which these products are
located. Renewable energy sources, although intensively used in some regions, offer
advantage as an unexplored area in some regions. Due to their advantages, it is
expected that the average of the trends of the students who are educated in the
Alternative Energy Sources program will be higher than the other programs.

The results of the research are limited only to the relevant unit students in
the university where the research is conducted. The results cannot be generalized to
all university students in Turkey. It can be suggested that this research is applied to
associate or undergraduate students in other universities and examined with different
variables.
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