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Oz

Insan dogasi ve hayatin olagan akigi, etkilesimin oldugu her ortamda
uyusmazliklar: ve catismalari ka¢inilmaz kilmaktadir. Uzak veya yakin fark
etmeksizin kisiler arasinda vuku bulan ihtilaflar ise, toplumsal yasamm ve
hukukun konusu olmaktadir. Hukuk bilimi, kapsam alanina giren
uyusmazliklarin  ¢oziime kavusturulmas: amaciyla gesitli yontemler
kullanmaktadir. Aile arabuluculugu, ge¢miste oldugu iizere giintimiizde de
hukuk alanmni ilgilendiren uyusmazliklar baglammda en ¢ok kullanilan
yontemlerden birisini teskil etmektedir. Alternatif uyusmazlik ¢o6ziim
yollarindan olan bu ydntem; somut olayin kendine 6zgiiliigii, toplumsal ve
kamusal otoritenin siirecteki rolii, taraflarmn niteligi ve niceligi gibi cesitli
belirleyiciler dogrultusunda farkli tiirler ve modeller cercevesinde islerlik
kazanmaktadir. Bu ¢alismada kapsaminda, séz konusu tiirler ve modeller,
geleneksel ve modern hukuk sistemlerindeki uygulamalar {izerinden ayrintili
olarak incelenmistir.
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MEDIATION TYPES AND MODELS IN FAMILY DISPUTES
RESOLUTION

Abstract

Human nature and the ordinary course of life make disagreements and conflicts
inevitable in every environment where interaction occurs. Disputes that occur
between people, regardless of whether they are distant or close, are the subject of
social life and law. Legal science uses various methods to resolve disputes within
its scope. Family Mediation, as in the past, constitutes one of the most used
methods in the context of disputes concerning the field of law today. This
method, which is one of the alternative dispute resolution methods; it operates
within the framework of different types and models in line with various
determinants such as the specificity of the concrete event, the role of social and
public authority in the process, and the quality and quantity of the parties. In
this study, these types and models are examined in detail through practices in
traditional and modern legal systems.
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GIRIS

Uyusmazliklarin toplumsal diizenin bir parcasi oldugu insan
hayatinda 6nemli olan, bu uyusmazliklarin ¢6ziimii amaciyla tercih
edilen araglar ve takip edilen yollardir. Zira dogru araglar ve yollar, hem
toplumsal barnigin siirdiiriilebilirligine katki saglar hem de kamu otoritesi
tizerindeki is ytikiinii hafifletmek! stiretiyle adalete erisimi kolaylastirir.
Arabuluculuk bu noktada, kadim tarihi arka plani, insan odakli yaklagim
ve bariscil siire¢ yonetimi ile 6nemli bir alternatif uyusmazlik ¢6ziim
yontemi olarak modern hukuktaki yerini ve kullanim sahasini her gecen
gin gliclendirmekte ve genisletmektedir.

1 BARRETT, Jerome T./BARRETT, Joseph P.,, A History of Alternative Dispute
Resolution: The Story of a Political, Cultural, and Social Movement, 9. Baski, San
Francisco 2004, s. 14.
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Ote yandan aile uyusmazliklar, taraflar arasindaki iletisimin ve
bagin asgari diizeyde dahi devamini gerektiren sui generis yapisi? ile
diger alternatif uyusmazlik ¢6ziim yOntemlerinden ve ihtisas
arabuluculuklarindan farkl: bir yaklasimi ve ¢6ztim seklini zorunlu kilar.
Bir ihtisas arabuluculugu olan aile arabuluculugu, aile kurumunu
ilgilendiren konularda ihtilafa diisen taraflarin aralarindaki sorunlari
kamu otoritesinin gozetiminde ya da bu otoriteden belirli sinirlarda
bagimsiz olarak ve {iglincii kisilerin uzmanlhigindan ve araciigindan
yararlanmak stretiyle ¢0ziime kavusturmaya calistiklart bir siireg
yonetimini ifade eder.

Ge¢misten  bugiine, ¢esitli  hukuk  sistemlerinde aile
arabuluculuguna, aile uyusmazliklarinin ¢6ziimii baglaminda farkl
goriiniimleri ile varlik ve islerlik kazandirilmistir. Ozellikle son yirmi
yidir farkli i¢ hukuklarda uygulama alami giderek genisleyen aile
arabuluculugu®, modern anlamda ilk olarak Anglo-Sakson hukukunun
basat temsilcisi olan Amerika Birlesik Devletlerinde “bosanma
arabuluculugu” odaginda pozitif hukuk kapsamina dahil edilmis,
sonrasinda ise Avrupa Birligi diizenlemelerinin de etkisiyle Tiirkiyenin
de pargast oldugu Kara Avrupasi hukukunda gli¢lii ve uygulama
cercevesi daha genis* bir yasal zemine oturtulmustur. Kadim hukuk
sistemlerinden islam Hukuku ise; asirlar asan bir birikimle ilerleyen stz
konusu miiesseseyi, giliniimiiz hukukunda cok sayida devletin ig
hukukunda tatbik edilir kilmistir. S6z konusu hukuk sistemlerinde aile
arabuluculugu; “nitelik”, “taraf iradesinin belirleyiciligi”, “kamu

V7]

otoritesinin siirece katilim1”, “ihtilafin ¢6ztimiinde 6ncelenen odak” gibi

2 KARAGOZOGLU, Nursen: “Aile Uyusmazliklarinda Arabuluculuga Elveriglilik”,
Yiiksek Lisans Tezi, Ankara, 2017, s. 57, PARKINSON, Lisa, Aile Arabuluculugu
(Family Mediation)-Yeni Aile Adalet Sistemine Dair Uygun Uyusmazhik Coziim
Yéntemi, Bristol 2017, s. 20; DAGLIOGLU, Duygu: “Aile Hukukuna ili@kin
Uyusmazliklarda Arabuluculuk”, ASBU Hukuk Fakiiltesi Dergisi, C. 2, 2020, s. 562;
ROBERTS, Marian, Developing the Craft of Mediation: Reflections on Theory and
Pratice, 1. Baski, Londra 2007, s. 4.

3 SIMSEK, Erdem: “Aile Hukukuna iliskin Uyusmazliklarin  Coztimii  igin
Diizenlenmesi Gereken Ayri Bir Arabuluculuk Kanunu ile ilgili Degerlendirme”,
Ankara Yildirim Beyazit Universitesi, Arabuluculugun Geligtirilmesi Uluslararasi
Sempozyumu, 2018, s. 74; PARKINSON, s. 18.

4 PARKINSON, s. 9.
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cesitli degiskenler tizerinden farkli goriintimleri (tiirleri ve modelleri) ile
uygulanagelmistir.

Aile uyusmazliklarinin ¢oziimiine katki saglayabilecek alternatif
uyusmazlik ¢oziim yontemlerinden siirdiiriilebilir, etkin ve ¢6ziim odakli
sonuglar elde edilebilecek sekilde yararlanilmas: ¢alismalarina katkida
bulunulmasi amaciyla hazirlanmis olan bu ¢alisma kapsaminda aile
arabuluculugunun tiirleri ve modelleri, hukuk doktrininde ve pozitif
hukuktaki yasal diizenlemelerde yer alan tamimlamalar ve
siniflandirmalar dikkate alinarak ele alinmistir. Aile arabuluculuguna
iliskin genel bir bilgi takdiminin ardindan, 6nce aile arabuluculugu
tiirleri, akabinde ise aile arabuluculugu modelleri inceleme konusu
kilinmistir.

I. GENEL OLARAK AIiLE ARABULUCULUGU

Aile arabuluculugu; pozitif hukukun kapsam alanina dahil olan bir
uyusmazlik ¢ozitim yoOntemidir. Bu yoOniiyle de her hukuki olgu ve
miiessese gibi bir hukuki tanima, amaca, ilkelere ve gelisim siirecine
sahiptir. Calismanin bu boliimiinde s6z konusu basliklar altinda genel bir
bilgilendirmede bulunulmustur.

A. Tarihi Gelisim Siireci

Tarihin ilk zamanlarindan modern ¢aga dek insanlar ve toplumlar
daima var olmus, bu var olma hali de ikili-coklu iligkiler ile birlikte cesitli
anlasmazliklar1 da kagimilmaz kilmistir. Yazili kaynaklar incelendiginde
ylzlerce yillik kadim bir ge¢mise sahip oldugu goriilen aile
arabuluculugu, farkli medeniyetlerin ve hukuk sistemlerinin katkis: ile
giintimiize kadar birikimli bir gelisim siireci gdstermistir. Oyle ki; Asur,
Babil, Siimer ve Misir medeniyetlerinde belirli yonleriyle aile
arabuluculugu olarak nitelendirilebilecek (insanlarin nefsini ve diger
insanlar ile arasini 1slah etme roliinii icra eden, yeri geldiginde bir hakem
olarak nihai takdirde bulunan, yeri geldiginde ise taraflari uyusmazlik
¢O0zlimii anlaminda bir karar almaya zorlayan) 6rnekler bulunmaktadir. 3

5 Bu konuda ayrintili bilgi ve degerlendirmeler icin bkz. OZMUMCU, Seda:
“Arabuluculugun Dogusu ve Gelismelerine Genel Bir Bakis”, Istanbul Universitesi
Siirekli Egitim Merkezi, Hukuk Uyusmazliklarinda Arabuluculuk Sempozyumu I,
2014, s. 33-34; TAZICI, Hande: Bosanmanin Hukuki Sonuglarma iligkin



Aile Uyusmazliklarinin Cozimii Baglammda..l 1537

Ote yandan, insanlik tarihinde onemli izler birakmis olan Islam
Medeniyeti” nin yam sira Antik Yunan, Roma ve Uzak Dogu
uygarliklarinda da arabuluculuk yonteminden aile uyusmazliklarinin
¢Oziimii baglaminda yararlanildig1 goriilmektedir. Yazili kaynaklar, bu
anlamda gergeklesen ilk uygulamalarin ise Mezopotamya ve Anadolu
cografyalarinda oldugunu ortaya koymaktadir.

Geleneksel aile arabuluculugundan modern anlamdaki
arabuluculuk uygulamalarina gegis siirecindeki ilk adimlar, alternatif
uyusmazlik ¢6ziim yontemlerine iliskin althigi olusturan 1899 ve 1907
tarihli Lahey Sozlesmeleri ile atilmistir” Bununla birlikte, aile
arabuluculugu da dahil olmak tizere modern arabuluculuga en yakin
uygulamalar ise, ilk olarak 1960’1 yillarda ABD’de yiiriirliige giren
Yurttaslik Kanunu ile hayata gecirilmistir.? Ote yandan, Avrupa’da aile
arabuluculuguna dair ilk uygulamalar, sivil toplum kuruluslart ve
uzmanlasmis Ozel sektor temsilcilerinin  katihmiyla Ingiltere’de
gerceklestirilmistir.” Bu uygulamalarin ardindan s6z konusu alternatif

Uyusmazliklarda Arabuluculuk, Yiiksek Lisans Tezi, Cankaya Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii, Ankara 2019, s. 9; COSAR, Vedat Ahsen: “Diinyada
Arabuluculuk Uygulamalar: Konferans1”, Tiirkiye Barolar Birligi, Ankara 2011, s. 7
vd.; SAHiN, Hiiseyin Giingor, Arabuluculuk, 1. Baski, Istanbul 2008, s. 11.

6 PARKINSON, s. 17; KEKEC-KISMET, d. 106; OZMUMCU, s. 33-34; SAHIN, s. 11.
7 BARRETT/BARRETT, s. 6.

8 OZBEK, Mustafa Serdar, Alternatif Uyusmazlik Coziimii, 4. Baski, Ankara 2016, s.
632, MCMANUS, Michael/SILVERSTEIN, Brianna: “Brief History of Alternative
Dispute Resolution in the United States”, Cadmus (Promoting Leadership in
Thought That Leads to Action), C. 1, 2011, s. 101 vd.; YILMAZ, Muzaffer Ercan:
“Uyusmazlik Coziimiinde Arabuluculuk Siireci”, KHukA, C. 9, 2006, s. 97;
TASPOLAT-TUC;SAVUL, Melis, Tirk Hukukunda Arabuluculuk (6325 sayili
Hukuk Uyusmazliklarinda Arabuluculuk Kanunu Cergevesinde), 1. Baski, Ankara
2012, s. 33 vd,; YILDIZ, Pervin: “Tiirk Hukukunda Aile Arabuluculuguna Hi§kin
Gelismeler/Developments in Turkish Law Regarding Family Mediation”, Ankara
Yildirim  Beyazit Universitesi, Arabuluculugun —Gelistirilmesi Uluslararast
Sempozyumu, 2018, s. 35; ERICKA B. Gray: “Creating History: The Impact of Frank
Sanderon ADR in the Courts”, Negotiation Journal, C. 22, 2006, s. 445.)

9 OZBEK, Mustafa Serdar: “Sosyal Devletin Geregi: Adalete Erisim”, Legal Medeni
Usul ve Icra iflas Hukuku Dergisi, C. 4, 2006, s. 907 vd.; KEKEC-KISMET, s. 31-32;
MOORE, Christopher W. (Ceviren: Kag¢maz, Tarkan/Tercan, Mustafa):
Arabuluculuk Siireci Anlagmazhik Coziimiinde Pratik Stratejiler, 4. Baski, Ankara
2016, s. 89.
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uyusmazlik ¢oziim yontemi Almanya ve Fransa gibi tilkelerin ig
hukukunda gelisim gostermeye baslamus ve 6zellikle Avrupa Komisyonu
tarafindan 19 Nisan 2002 tarihinde hazirlanmis olan Yesil Kitap (Green
Paper) ile saglam bir hukuki zemine oturmustur.

Kara Avrupasi Hukuku'na dahil olan Tiirkiye’de de Avrupa’daki
gelisim siirecine benzer sekilde calismalar gergeklestirilmis olup 7
Haziran 2012’de 6325 sayili Hukuk Uyusmazliklarinda Arabuluculuk
Kanunu ¢ikarilmis ve aile uyusmazliklariin da belirli sartlarda alternatif
yontemlerle ¢oziime kavusturulmasinin 6niinii agan arabuluculuk ilk kez
yasal altyapiya kavusturulmustur'.

B. Kavramsal Cerceve, Amac ve ilkeler

Cagdas hukuk sistemlerinde 6zgiin ve ayrik bir uyusmazlik ¢6ziim
yolu seklinde yapilandirilan ve en sade bigimde “iigiincii bir kisinin
katkisiyla yiiriitiilen miizdkere siireci”'? olarak tanimlanan arabuluculuk,
gesitli tanimlarin ortak vurgularindan hareketle'3; “taraflarin iddialarini ve
taleplerini' 6zgiir bir sekilde dile getirerek aralarmdaki uyusmazligr menfadtleri
dogrultusunda sonlandirmaya gayret ettikleri bir uyusmazlik ¢oziim yontemi”
veya “kisilerin aralarindaki uyusmazli§r emredici bir rolii olmayan' tarafsiz
iiciincii kisinin (arabulucunun) cabasiyla ¢ozmek igin yiiriittiikleri faaliyet”
seklinde tanimlanabilir.

10 DENDOREFER, Renate: “Mediation in Germany: Structure, Status Quo and Special
Issues”, CMC, Civil Mediation Council Fifth National Conference, 2011, s. 1-2;
TASPOLAT-TUC;SAVUL, s. 39; KEKEC-KISMET, s. 33.

1 YILMAZ, Demet: Tiirk Is Uyusmazliklarinda Dava Sarti Olarak Arabuluculuk,
Yiiksek Lisans Tezi, Marmara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiistj, Istanbul 2020,
s. 5.

12 MACTURK, Christopher H.: “Confidentiality in Mediation: The Best Protection Has
Exceptions”, American Journal of Trial Advocacy, C. 19, 1995, s. 413.

13 Bu konuda yapilmis olan gesitli tamimlar igin bkz. PARKINSON, s. 286, YAZICI,
Hilal: “Bazi Haklarin Korunmasi Ag¢isindan Bosanma Siirecinde Arabuluculuk:
Beklenti, Endise ve Oneriler”, Kadin ve Demokrasi Dernegi Dergisi, C. 4, 2018, s.
105-106; KARAGOZOGLU, s. 57.

14 STULBERG, Joseph B., “The Theory and Practice of Mediation: A Reply to Professor
Susskind”, Vermont Law Review, C. 6, 1981, s. 89-90.

5 MOWATT, Joan G.: “Alternative Dispute Resolution: Some Points to Ponder”,
Comparative and International Law Journal of Southern Africa, C. 25, 1992, s. 49-50.
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Aile kurumuna odaklanan bir ihtisas arabuluculugu olan aile
arabuluculugunun ise Ogretideki farkli tanimlarin'¢ 6ziinii ve hiilasasi
ihtiva edecek sekilde “cesitli konularda uyusmazlik yasayan aile kurumu
ilgililerinin (egler, cocuklar, diger aile yakinlar: vb.) aralarindaki ihtildfi tarafsiz
ve alaninda uzman iigiincii kigilerin yardimuyla bariscil bir sekilde ¢ozmelerini
saglamak iizere yapilandinlmis olan wyusmazlik ¢oziim yontemi” olarak
nitelendirilmesi miimkiindiir.

Bir ihtisas arabuluculugu olan aile arabuluculugu, genel
arabuluculuk yontemine benzer sekilde ii¢ temel amag cercevesinde icra
edilen bir alternatif uyusmazlik ¢oziim yontemidir. Aile
arabuluculugunun oncelikli amaci, taraflarin farkli beklentilerini asgari
miisterekte dengeleyerek ihtilafi kalic1 bir sekilde sona erdirmektir. Bu
amag dogrultusunda; siirecin bagarisini anlasmaya varma ile 6lgen ¢6ziim
odakli arabulucu(lar) koordinasyonunda ytiriitiilen bir faaliyet ile taraflar
arasindaki uyusmazligin kesin olarak ortadan kaldirilmasina
odaklanilir.””

Aile arabuluculugunun ikincil amaci ise, uyusmazligin taraflarinin
mevcut ve miistakbel uyusmazliklara bakis acilarimin degistirilmesi
stiretiyle kisisel gelisimlerine katkida bulunulmasidir.'s

S6z konusu uyusmazlik ¢éziim yonteminin bir diger amaci ise;
“taraflarda farkindalik olusturmak”, “kars1 tarafi anlamaya yardimci
olmak” ve “anlasma yapmak” olmak iizere ii¢ odak dogrultusunda
hareket ederek anlasmazligin biitiin taraflar1 i¢in pozitif toplaml (dagitici

16 PARKINSON, s. 20; PHEAR, W. Patrick: “Family Mediation: A Choice of Options”,
The Arbitration Journal, C. 39, 1984, s. 29; EMERY, Robert, Renegotiating Family
Relationships Divorce, Child Custody and Mediation, 2. Baski, New York 2012, s. 2;
ERICKSON, Stephen K., Family Mediation Casebook Theory and Process, 1. Baski,
New York 1988, s. 3.

7. DOLTO, Franchoise (Ceviren: Yigitler, Nuriye): Cocuk ve Bosanma, 1. Baski, Istanbul
1992, s. 32.

18 GOZLER, Kemal, Hukuka Giris, 10. Baski, Bursa 2013, s. 254; KEKEC-KISMET, Elif,
Arabuluculuk Yoluyla Uyusmazlik Coziimiinde Temel Asamalar ve Taktikler, 3. Bask,
Ankara 2016, s. 51.
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sonuglardan ziyade biitiinleyici sonuglari merkeze koyan) ¢oziimlere
ulasilmasidir.

Aile arabuluculugu, arabuluculugun bir uzmanhk tiirtidiir. Bu
yoniiyle de esas olarak diger arabuluculuk tiirlerinde oldugu gibi dort
temel ilke gercevesinde yiriitiiliir. Bu ilkeler; taraflarin aralarindaki
ihtilaf baglaminda herhangi bir sonuca zorlanamamasim ifade eden
iradilik ilkesi, arabuluculuk siirecine iliskin belge ve bilgilerin kural
olarak kullanilamamasimi ifade eden gizlilik ilkesi, arabuluculuk
siirecinin  taraflar1 arasinda meydana gelmesi muhtemel giig
dengesizliginin onlenmesini ifade eden esitlik ilkesi ve arabulucunun
taraflara esit yakinlikta olmasini ifade eden tarafsizlik ilkesidir?. Bununla
birlikte, aile arabuluculugu baglaminda “kisi giivenligi ilkesi”, “kendi
kaderini tayin etme ilkesi” ve “cocugun haklar1 ile ihtiyaglarina
odaklanma ilkesi” de siire¢ yonetiminde dikkate alinan diger ilkelerdir?.

II. KARSILASTIRMALI HUKUKTA AiLE ARABULUCULUGU
TURLERI

Aile arabuluculugu, 6gretide; uyusmazhigin ¢oziimiine iliskin

yaklasim tarzi, siirecin baslama, ilerleme ve sona erme ustilleri, faaliyetin

niteligi gibi birtakim belirleyiciler {izerinden cesitli tiirlere ayrilarak
nitelendirilmistir.?? Bu bdliimde, aile arabuluculugu tiirleri; “nitelik”,

19 OZCAN, Cem: “Fransiz Hukukunda Aile Arabuluculugu”, Uyusmazlik Mahkemesi
Dergisi, C. 5, 2017, s. 386; AKKAYA, Tolga: “Bosanma Davasinda Alinabilecek Gegici
Hukuki Korumalar veya Hakimin Miidahalesi Yoluyla Cocugun Korunmasi
Kapsaminda Zorunlu Arabuluculuk ve Bosanma Siireci (Aile) Damsmanlig”,
Ankara Barosu Dergisi, C. 4, 2014, s. 23-62, 31; BILEN, Miiriivvet, Saglikl Insan
ﬂi@kileri, 1. Baski, Ankara 2004, s. 75.

20 OZBEK, Mustafa Serdar: “Anayasal Hak ve Hiirriyetler fle Yargilamaya Hakim Olan
Tlkeler Isiginda Arabuluculuk”, Medeni Ustil ve Icra iflis Hukukgular1 Toplantist
Raporu, Ankara 2010, s. 138; TANRIVER, Sitha: “Hukuk Uyusmazliklar
Baglaminda Alternatif Uyusmazhk Coziim Yollar1 ve Ozellikle Arabuluculuk”,
Tiirkiye Barolar Birligi Dergisi, C. 64, 2006, s. 151; YAZICI-TIKTIK, Cigdem,
Arabuluculukta Gizliligin Korunmasi, 1. Basks, Istanbul 2013, s. 233.

21 Bu konuda ayrintili bilgi i¢im bkz. OZBEK, Mustafa Serdar: “Avrupa Konseyi
Bakanlar Komitesinin “Aile Arabuluculugu” Konulu Tavsiye Karar1”, DEUHFD, C.
7, 2005, s. 86.

2 ERTURK, Mustafa, Arabuluculuk Sozlesmesi, 1. Baski, Ankara 2019, s. 37;
EKMEKCi, Omer/OZEKES, Muhammet/ATALI, Murat, Hukuk Uyusmazliklarinda
Thtiyari ve Zorunlu Arabuluculuk, Istanbul 2018, s. 63; DUR, Orhan, Arabuluculuk
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“tarihi arka plan”, “yaklasim tarzi”, “yonteme basvurma bigimi” ve
“basvurudaki iradilik durumu” gibi kriterler {izerinden ayrintili olarak

incelenmistir.
A. Niteligine Gore Aile Arabuluculugu Tiirleri

Aile arabuluculugu, niteligine gore “adi arabuluculuk” ve “nitelikli
arabuluculuk” olmak tizere iki farkh sekilde yiirtitiilebilir.?

Geleneksel aile arabuluculugu uygulamalarma yakinsayan bir
arabuluculuk tiirii olan adi aile arabuluculugu, ihtilafa taraf olan kisilerce
uyusmazhigin ¢oziimiine katkida bulanabilecegi diistiniilen herhangi bir
tictincii kisinin arabulucu olarak tayin edilebildigi ve ustil islemleri ile
esasa dair bircok konuda yasal diizenlemelere uyma zorunlulugunun
bulunmadigr arabuluculuk tiiriidiir.* Bu arabuluculuk tiiriinde, genel
olarak tiim taraflarda sayginlik uyandiracak niifGiz sahibi kisiler siirece
dahil edilir, stilh temelli sonuglara odaklanan bir yaklasimla ihtilafin
giderilmesine doniik bir ¢aba sarf edilir ve faaliyet sonucunda ulasilan

sonuglar taraflar i¢in baglayicilik tegkil etmez.?

Ogretide yer yer resmi arabuluculuk olarak da adlandirilan nitelikli
aile arabuluculugu ise, aile uyusmazliklarinin alternatif yontemlerle
¢oztime  kavusturulmasma iliskin  uygulama ilkelerinin  ve
prosediirlerinin hukuk diizenlemeleri ile belirlenmis oldugu aile
arabuluculugu tiirtidiir. Bu arabuluculuk tirii, kamu otoriteleri
tarafindan belirlenmis kriterleri haiz tarafsiz tiglincii kisiler araciligiyla
islerlik kazanir ve faaliyetin neticeleri bakimindan taraflar icin

baglayicilik arz eder.?

Faaliyeti ve Arabulucularin Hak ve Yiikiimliiliikleri, Adalet Yayinevi, Ankara 2018,
s. 114.

2 (OZBAY, ibrahim: “Alternatif Uyusmazlik Coziim Yontemleri”, Erzincan
Universitesi Hukuk Fakdiltesi Dergisi, C. 10, 2006, s. 461 vd.

24 YARAR, Giiven: Milletlerarasi Ozel Hukukta Arabuluculuk, Yayimlanmamig
Doktora Tezi, Akdeniz Universitesi Sosyal Bilimler Universitesi, Antalya 2019, s. 15;
ERTURK, s. 37; EKMEKCI/OZEKES/ATALL s. 64.

25 YESiLIRMAK, Ali: “Arabuluculuk Nedir?”, Yesihirmak, Ali/Keke¢-Kismet, Elif
(Editorler), Temel Arabuluculuk Egitimi Katilimei Kitabs, 1. Baski, Ankara 2019. s. 36;
OZBEK, Alternatif Uyusmazlik Céziimj, s. 632; DUR, s. 115.

% TAS, Serdar: Hukuk ve Siyaset Tiirkiye’de Arabuluculuk Tartismalar1 ve
Diizenlemeleri, Yayimlanmamus Yiiksek Lisans Tezi, Istanbul Universitesi Sosyal
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B. Uygulama Ge¢misine Gore Aile Arabuluculugu Tiirleri

Koklii bir tarihi arka plana sahip olan aile arabuluculugu, uygulama
gecmisine gore “geleneksel aile arabuluculugu” ve “modern aile
arabuluculugu” olmak tizere iki tiire ayrilmaktadir.?”

Uyusmazliklarin ¢oziimiinde toplumda giiven duyulan kisilerin
arabulucu olarak belirlendigi geleneksel aile arabuluculugu, 6rf-adet ve
geleneklerine sadik topluluklarda yogun bir sekilde tercih edilen,
ozellikle Islam dininin yaygin oldugu iilkeler ile uyum felsefesini
onemseyen Uzak Dogu toplumlarinda genis bir uygulama alani bulan,
bireysel ¢ikardan ziyade kolektif yarar1 dnceleyen ve iyilestirici adalete
katkida bulunmak tizere yapilandirilmis bir arabuluculuk tiiriidiir.?®

Toplumsal faydadan ¢ok bireylerin menfaatlerine ve ihtiyaglarina
odaklanan modern aile arabuluculugu ise; ilk Ornekleri Bati
toplumlarinda gelisim gostermeye baslamis olan, arabulucudan ziyade
taraf egemenligini esas alan, pozitif hukuk diizenlemeleri ¢ercevesinde
belirlenmis kisiler, araglar ve kriterler ile yiiriitiilen arabuluculuk
turtdiir.?

C. Yaklasim Tarzina Gore Aile Arabuluculugu Tiirleri

Tarafsiz tiglincii  kisinin uyusmazhigin ¢oziimii baglaminda
sergiledigi yaklasima gore arabuluculuk; “aktif veya pasif aile
arabuluculugu”, “6ze, kisiye veya ortama doniik aile arabuluculugu” ve
“menfaat temelli ya da hak temelli aile arabuluculugu” olmak tizere farkl

tiirlere ayrilmaktadir.®

Bilimler Enstitiisii, Istanbul 2019, s. 53; ALKAN, Derya: Tiirk 1§ Hukukunda
Alternatif Uyusmazlik C6ziim Yollari, Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, Maltepe
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Istanbul 2019, s. 58.

2 MOORE, s. 57; OZBAY, s. 467.

28 SAHIN-CEYLAN, Sule: Geleneksel Toplumdan Modern Topluma Alternatif
Uyusmazlik Coziimii, 1. Baski, Istanbul 2009, s. 147.

% TASPOLAT-TUGSAVUL, s. 32; SAHIN-CEYLAN, s. 147. ; OZBEK, Alternatif
Uyusmazlik Coztimi, s. 590 vd.

30 OZMUMCU, Seda: “Arabulucunun Rolii Kolaylastirict ve Degerlendirici
Arabuluculuk”, Istanbul Universitesi Hukuk Fakiiltesi Mecmuasi, C. 71, 2013, s. 1375
vd.
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Aktif aile arabuluculugu; arabulucunun ihtilafin ¢6ziimii stirecinde
basat bir role sahip oldugu, taraflara ¢oziime yonelik somut onerilerde
bulundugu ve sonuca biiyiik 6l¢tide etki ettigi arabuluculuk tiiriidiir.!
Pasif aile arabuluculugu ise; arabulucunun uyusmazlik ¢oziim siirecinde
taraflar1 kendi ¢Oziimlerini tiretmek konusunda tamamen serbest
biraktig1 ve istisnal haller haricinde miidahaleci eylem ve sdylemlerden
imtina ettigi arabuluculuk tiirtidiir.*

Aile arabuluculugu faaliyeti, arabulucunun uyusmazhigin ¢éztimii
anlaminda neyi ve kimi odaga yerlestirdigine gore de cesitli tiirlerde
incelenebilir. Somutlastirmak gerekirse; ihtilafi taraflara odaklanarak
¢ozmeye c¢alisan arabuluculuk tiirii kisiye doniik aile arabuluculugunu
ifade etmekte iken, merkeze uyusmazligin bizatihi kendisinin koyuldugu
arabuluculuk kisiye doniik arabuluculuk, miizakere ortamin
iyilestirmeyi/giiclendirmeyi hedefleyen arabuluculuk tiirii ise ortama
doniik arabuluculuk olarak nitelendirilebilir.?

Yaklasim tarzina gore yapilan bir diger tiir simiflandirmasi
bakimindan ise; arabuluculuk faaliyetinin hak temelli mi yoksa menfaat
temelli mi yiiriitiildiigii belirleyici olmaktadir. Diinya’da daha yaygin bir
uygulama alani olan menfaat temelli arabuluculukta, uyusmazhigin
¢ozlimii baglaminda taraflarin ¢ikarlar1 esas alinirken; hak temelli
arabuluculuk tiirtinde ise, ihtilafin devlet yargisina tasinmasi
durumunda verilebilecek en yakin karara ulasmay1 amaglayan bir siireg
yonetimi gerceklestirilir.34

D. Yonteme Basvurma Bicimine Gore Aile Arabuluculugu

31 YAZICI-TIKTIK, s. 48.
2 OZMUMCU, s. 1375 vd.

33 SIGRI, Unal/VAROGLU, A. Kadir: Miizakere ve Arabuluculuk-E, Yonetim,
Diplomasi ve Hukukta Uyusmazliklarin Coziimi, 1. Baski, Ankara 2013, s. 336; DUR,
s. 126.

3 AKYOL-ASLAN, Leyla: “6325 Sayili Hukuk Uyusmazliklarinda Arabuluculuk
Kanunu'nun 15'inci Maddesi ile Arabulucunun Coziim Onerisi Getirebilmesine
Olanak Saglayan Yeni Diizenlemenin Degerlendirilmesi”, THD, C. 145, 2018, s. 34
vd.; KAYMAZ, Emine/KAYMAZ, Mehmet Devran: “is Hukukunda Bariscil Coziim
Yolu Olarak Arabuluculuk”, Kadim Akademi Sosyal Bilimler Dergisi, C. 4, 2020, s. 9;
OZBEK, Alternatif Uyusmazlik Coziimij, s. 736.
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Tiirleri

Aile arabuluculugu, yonteme bagvurma bigimine gore farkl: tiirlere
ayrilmaktadir. Bu  tlrlerden ilki ~mahkemeye yakin @ aile
arabuluculugudur. Bu arabuluculuk tiiriinde; mahkemenin hakimi, 4787
saylli Kanunun 7. maddesinin 1. fikra hitkmii uyarinca® arabuluculuk
faaliyetine dogrudan miidahil olmaz. Bununla birlikte davaya ara vermek
siretiyle taraflara aralarindaki ihtilafi ¢cozmek tizere uygun bir zaman ve

zemin sunar.3¢

Arabuluculuk gorevinin uyusmazhigin tasindigi mahkemenin
hakimi tarafindan bizzat tistlenildigi arabuluculuk tiirti olan mahkeme igi
aile arabuluculugunda; hakim, arabuluculuk siireci ile varilan sonucu
biitiin hukuki neticelerini dogurmak {izere kayit altina aldirir.>”

Yonteme basvurma bigimi bakimindan Diinya’da en yaygin
arabuluculuk tiirli olan mahkeme dis1 aile arabuluculugu ise,
uyusmazhigin taraflarinin  devlet yargisina basvurmadan Once
aralarindaki ihtilafi gidermeyi amagcladiklari ve kamu otoritesinin
dogrudan miidahalesi olmaksizin yiiriitiilen bir arabuluculuk tiiriidiir.?

E. Bagvurudaki iradilik Durumuna Gére Aile Arabuluculugu
Tiirleri

Stirece basvurma baglamindaki iradeye gore aile arabuluculugu;

1

“ihtiyari aile arabuluculugu” ve “zorunlu aile arabuluculugu” olmak

tizere iki tirde icra edilmektedir.3®

% Anilan diizenleme hitkmii su sekildedir: “Aile mahkemeleri, onlerine gelen dava ve islerin
ozelliklerine gore, esasa girmeden Once, aile icindeki karsilikli sevgi, saygr ve hosgoriiniin
korunmas: bakimindan eslerin ve cocuklarm karst karstya olduklar: sorunlari tespit ederek
bunlarin sulh yoluyla ¢oziimiinii, gerektiginde uzmanlardan da yararlanarak tesvik eder. Sulh
saglanamadi takdirde yargilamaya devam olunarak esas hakkinda karar verilir.”

%  DUR,s. 129.
7 DUR,s. 128.

% JLDIR, Giigiin, Alternatif Uyusmazhik Coziimii (Medeni Yargiya Alternatif
Yontemler), 1. Baski, Ankara 2003, s. 43.

3 ASCIL Mehmet Saim: “Zorunlu Arabuluculuk Uygulamasinin Olumlu ve Olumsuz
Yonleri”, Uluslararast Hukuk ve Sosyal Bilim Arastirmalar1 Dergisi, C. 1, 2019, s. 83.
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Aile arabuluculugu kural olarak goniilliiliik prensibi ile ytiriitiilen
bir faaliyettir.®* Thtiyari aile arabuluculugu, bu asli prensibe uygun bir
sekilde yiiriitiilen, daha somut bir ifadeyle uyusmazhgin taraflarinin
aralarindaki ihtilafi sona erdirme anlaminda arabuluculuk siirecine
basvurup basvurmama konusunda 6zgiir olduklar1 arabuluculuk tiiriinii
ifade eder.*!

Zorunlu aile arabuluculugu ise; arabuluculuga basvurmus olmanin
devlet yargisina basvurmanin On sarti olarak diizenlenmis oldugu
arabuluculuk tiiriidiir. Onemle belirtmek gerekir ki; bu arabuluculuk
tirtindeki zorunluluk, faaliyete basvurmak anlaminda olup taraflara
faaliyeti siirdiirmek ve sulh ile sonuglandirmak bakimindan herhangi bir

mecburiyet yiiklemez.#2
II. KARSILASTIRMALI HUKUKTA AiLE ARABULUCULUGU
MODELLERI

Modern hukuk sistemlerinde aile uyusmazhklarmin ¢éziimii igin
farkli aile arabuluculugu modellerinden yararlanilmaktadir. Siirece
katilan {iglincii kisilerin niteligi ve niceliginin yani sira, uyusmazhk
¢Ozimii silirecinde odaklanilan konular, arabuluculuk faaliyeti ile
ulasilmak istenen nihai amag, arabulucunun faaliyetteki rolii, uyusmazIlik
¢0zlim siirecinde yararlanilan araglar gibi gesitli belirleyiciler tizerinden
olusturulan bu modeller; “degerlendirici”, “kolaylastiric1”,
“dontistlirticti”,  “problem  ¢oziici”, “yapilandincai”, “Oykiisel”,
“ekosistemik”, “terapotik”, “online”, “mekik” ve “es” aile arabuluculugu
basliklar: gercevesinde asagida ayrintili bir sekilde incelenmistir.

A. Degerlendirici Aile Arabuluculugu Modeli

Hukuk alaninda ve arabuluculuk mesleginde yeterli deneyime
sahip olan arabulucularin katilimiyla yiiriitilen degerlendirici aile

arabuluculugu modelinde, ¢atismanin Oziine ve taraflarca anlasmaya
varilmas: igin kargilanmasi gereken asgari taleplere/ihtiyaclara

0 OZTURK, Necla/YARAR, Giiven: “AB 2008/52/EC Arabuluculuk Direktif
Hikiimlerinin Bazi Uye Devlet ve Tiirk Hukukunda Yansimalar1”, Prof. Dr.
Ramazan Arslan’a Armagan II, 2015, s. 1331 vd.

4 YAZICI-TIKTIK, s. 36 vd.
2 ASCI, 83-84.
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odaklanilir#® Bu modelde arabulucu; uyusmazlhigin taraflarinin
iddialarina ve taleplerine bir hakimin bakis agisiyla yaklasmakta ve
onlarin uyusmazlik baglamindaki giiglii ve zayif yonlerine dikkat gekmek
stiretiyle muhtemel bir anlasmanin-anlasmamanin her bir taraf igin

olumlu-olumsuz yonleri ortaya koymaktadir.*

Degerlendirici modelde; kendisine “taraflarin uyusmazlik alanini
ilgilendiren giiglii ve zayif yonlerini tespit etmek”, “uyusmazlik konusu
sorunun ¢oziimiine yonelik segenekler gelistirerek taraflara Oneriler
sunmak” ve “uyusmazlik konusunun davaya doniismesi halinde
verilebilecek kararlara iligkin tahminde bulunmak” olmak tizere ii¢ ana
gorev yiliklenmis olan arabulucu; uyusmazlik ¢oziim siirecini aktif bir
metot, sulh temelinde anlasmaya yonelik bir yaklasim ve ¢6ziim odaklilik

cercevesinde hizli bir seyirle yonetir.*

Cikarlardan ziyade adil sonuglara odaklanan ve tarafsiz iiglincii
kisinin hukuki bilgisinden, tecriibesinden ve degerlendirmelerinden
azami diizeyde yararlanilmasini hedefleyen* degerlendirici modelin
olumlu ve olumsuz yonlerinin oldugu ifade edilebilir.

Degerlendirici model; deneyimli ve objektif bir {i¢lincii kisinin
degerlendirmelerinden ve Onerilerinden aracisiz ve masrafsiz olarak
yararlanilmasini saglar; taraflarla paylastig1 ongoriiler ve tavsiyeler ile
anlasmaya dontik taraf iradesini kuvvetlendirir ve uzlasma odakli isleyisi
ile ihtilafin hizli ve siirdiiriilebilir bir sekilde giderilmesine katkida

bulunur.*

Bununla birlikte, 6gretide s6z konusu modelin; arabulucunun
baskin yonlendirmesi ile taraf iradesinin sakatlanmasi, arabulucunun

43 MOORE, Mediation, s. 56.
4 Bukonuda ayrintili bilgi ve degerlendirmeler igin bkz. YESILIRMAK, s. 37; AKYOL-
ASLAN, s.36; DUR, 5. 119.

4% LOWRY, L. Randolph: Evaluative Mediation, Ann, Milne/Folberg, Jay/Salem, Peter
(Editorler), Divorce and Family Mediation Models, Techniques, and Applications,
New York 2004, s. 73; ADKINS, Mary: "Moving Out of the 1990s: An Argument for
Updating Protocol on Divorce Mediation in Domestic Abuse Cases", Yale Journal of
Law and Feminism, C. 22, 2010, s. 104.

4% ROBERTS, Family Disputes, s. 195-196; ADKINS, s. 105.

¥ LOWRY, s. 76 vd.
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hatali i¢tihatlar1 nedeniyle taraflarin ¢ikarlarina halel gelmesi, muhtemel
hukuki sonug¢ paylasitmindan 6tiirii psikolojik tistiinliigii kaybeden taraf
icin negatif ¢oziimler dayatmasi ve tam olarak karsilanmayan taraf
ihtiyaglar1 nedeniyle ileriye doniik bastirilmis ¢atismalar dogurmasi gibi
olumsuz yonlerinin bulundugu da savunulmaktadir. 4

B. Kolaylastiric1 Aile Arabuluculugu Modeli

Aile uyusmazliklarinin esasina ve olast hukuki sonuglarina iliskin
degerlendirmelerden kaginan ve ihtilafin taraflarma aralarindaki
sorunun ortadan kaldirilmast ig¢in kendi ¢Oziimlerini iretmeleri
konusunda yardimci olmay1 amaglayan kolaylastirici aile arabuluculugu
modeli, tarafsiz bir diglincii kisinin sonuca etki eden belirleyici
degerlendirmelerinden ziyade taraf egemenligi cercevesinde islerlik
kazanan bir modeldir.*

Kolaylastiric1 aile arabuluculugunda, taraflar ¢oziime ulasma
konusunda ana aktorlerdir. Bu sebeple de arabulucudan uyusmazhigin
esasina iliskin ayrintih degerlendirmelerde bulunmay: gerektirecek bir
bilgi ve deneyime sahip olmasi beklenmez; taraflar arasinda iletisim tesis
etmek, var olan iletisim ortamimi iyilestirmek/gliclendirmek ve siireg
icerisinde gerceklestirilen miizakerelerde genel koordinasyon ve
esgiidiim roliinii icra etmek arabulucu igin yeterli olarak kabul edilir.*

Sonug¢ ve anlasmadan ¢ok siire¢ ve iyi iletisim odakli olarak
ylriitiilen bu model kapsaminda taraflarin hukuken korunmas: gereken
haklarina degil ortak bir paydada bulusturulabilecek c¢ikarlarina

4% LOWRY, s. 74-75.

4 LEVIN, Murray S.: “The Propriety of Evaluative Mediation: Concerns About the
Nature and Quality of an Evaluative Opinion", Ohio State Journal On Dispute
Resolution, C. 16, 2001, s. 267-268.

%  Bu konuda ayrmntili bilgi ve degerlendirmeler icin bkz. RISKIN, Leonard L.
“Understanding Medjiators' Orientations, Strategies and Techniques: A Grid for the
Perplexed”, Harvard Negotiation Law Review, C. 1, 1996, s. 28-29; ALFINI, James J.:
“Evaluative Versus Facilitative Mediation: A Discussion”, Florida State University
Law Review, C. 24, 1997, s. 919.
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odaklanilir®? Bu gergevede arabulucu, taraf iradelerini etkileyecek
tahminlerden, degerlendirmelerden ve Onerilerden kaginir.>?

Ogretide kolaylagtirict modelin olumlu yonlerine iliskin gesitli
degerlendirmeler bulunmaktadir.® Bu degerlendirmelerden hareketle
ifade etmek gerekirse kolaylastirict aile arabuluculugu; taraflar
arasindaki iletisim hem slire¢ esnasinda hem de silire¢ sonrasinda
glclendirir, taraflarin sonuglarina katlanacaklar1 ¢Oziimleri bizzat
iiretmelerini saglar, taraflar igin kaliteli bir miizakere ortami sunarak gtic
dengesizliklerinin oniine geger ve taraf egemenligi ile yiiriitiilen faaliyet
neticesinde taraflar1 tatmin edecek daha uygulanabilir anlasma
belgelerinin olusturulmasini temin eder.>* Bununla birlikte, kolaylastirici
model, taraflarin iyi niyetli olmadigi uyusmazliklar baglaminda
arabuluculuktan beklenen yararin elde edilmesi hususunda yetersiz
kalabilir.

C. Doéniistiiriicii Aile Arabuluculugu Modeli

Giintimiiz hukukunda aile uyusmazliklarinin ¢6ziimii baglaminda
kullanim alan1 giderek genislemekte olan doniistiiriicti aile
arabuluculugu modelj; ihtilafin taraflar1 nezdinde “muhatab: tanima” ve
“iletisimi giiglendirme” seklinde iki ana tesir olusturarak g¢atismalari
yikict olmaktan yapici olmaya doniistiirmeyi amaglar. Bu model;
taraflarda ihtilafa (ve uyusmazhg ilgilendiren kisisel zayifliklara) dair
farkindalik olusturan, taraflart bircok agidan iyilestiren (toplumsal
iliskilerde daha anlayisli ve duyarlh olma, daha 6zgiivenli ve 6zsaygih
olma, sosyal uyum yetenegini kazanma, miistakbel sorunlarla dahaiyi bir
sekilde bas etme vb.) ve taraf gereksinimlerinin karsilikli olarak
anlasilmasina yardimci olmak stiretiyle anlasmazliklar1 dostane bir
sekilde sona erdirmeyi hedefleyen bir model olarak 6ne ¢ikmaktadir.

51 ROBERTS, Family Disputes, s. 193.
52 LEVIN, s. 271; 0ZMUMCU, Arabulucunun Rolij, s. 1372.

% MAYER, Bernard, “Facilitative Mediation”, Milne, Ann L./Folberg, Jay/Salem, Peter
(Ed.), Divorce and Family Mediation Models, Techniques, and Applications, The Gulford
Press, New York 2004, s. 38-39.

54 STITT, Allan J., Mediation: A Practical Guide, 1. Baski, Londra 2004, s. 3.

5%  BARUCH, Robert A./FOLGER, Joseph P. (Ceviren: Sart, Gamze), Arabuluculuk ve
Getirileri-Dontigsiimsel Catisma Yaklagimi, 1. Baski, Ankara 2013, s. 22-23; BERKEL,
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Dontistiiriicii model baglaminda esas olan; taraflarin karsilastiklar:
ve/veya karsilasacaklar1 uyusmazliklari yonetme baglamindaki kisisel
gelisimlerine katkida bulunmaktir. Bu sebepledir ki, doniistiiriicii
arabuluculuk faaliyeti kapsaminda rol alan arabulucu, ihtilafin halli
siirecinde gegici bir fonksiyon {istlenmez, bilakis taraflar1 kisa-orta
vadede takip ederek, onlarin iyi anlamda doniisiimiine katkida

bulunmaya gayret eder.>

Dontistiirticii  aile  arabuluculugunu  diger arabuluculuk
modellerinden farkli kilan birtakim 6zellikler bulunmaktadir. Ogretideki
degerlendirmelerin ortak paydasindan hareketle 6zetlemek gerekirse bu
model; taraflara iliskin kesin bir onyargisizlik ve giiglii bir hazir
bulunusgluk ile islerlik kazanir, taraflarin ihtilafa esas sorunlara dair
derinlemesine diisiinme ve farkli perspektifler kazanma yetisini
gliclendirmeye odaklanir ve siire¢ neticesinde ulasilan sonuglarin
sorumlulugunu taraflara birakir.””

Ote yandan s6z konusu model; belirli agilardan bakildiginda bir
alternatif uyusmazlik ¢oziim yonteminden ziyade bir tiir terapi
uygulamasina yakinsar. Bu yoniiyle aile ici siddet ve istismar konulu
uyusmazliklara karsi koymakta cesitli giicliikler dogurabilir. Bununla
birlikte, uzun vadede erisilmesi miimkiin ideal sonuglara
odaklanmasindan otiirii kisa vadeli c¢oziimlere ihtiyag¢ duyuran
anlasmazliklar baglaminda istenen diizeyde etki olusturmayabilir.

D. Problem Céziicii Aile Arabuluculugu Modeli

Hans Georg, Father to Son the Mediation of Family Firm Succession Conflict, 1. Baski,
Koln 2007, s. 99.

56 OZMUMCU, Seda: “Amerika Birlesik Devletlerinde Uyusmazhk Coziimiinde
Déniistiiriicti Arabuluculuk Modeli”, TUHFM, C. 73, 2015, s. 325; KIYAK, Emre,
Déniigtiiriicti Arabuluculuk-Problem Coziicii Arabuluculuk ile Uyumlastiriimasi, 1.
Baski, Ankara 2018, s. 109 vd.; SEAMAN, Roger, Explorative Mediation at Work the
Importance of Dialogue for Mediation Practice, 1. Baski, Londra 2016, s. 165;.
FRANZ, Patricia L: “Habits of a Highly Effective Transformative Mediation
Program”, Ohio State Journal on Dispute Resolution, C. 13, 1998, s. 1042.

57 PARKINSON, Aile Arabuluculugu, s. 37-38.

%  MCKINNEY, Bruce C.: “A Critical Analysis of Transformative Mediation”, Peace
Research, C. 29, 1997, s. 42; PARKINSON, Aile Arabuluculugu, s. 38.
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Arabulucu tarafindan uyusmazliga iliskin olarak yapilacak mevcut
durum degerlendirmesine dayanan bir model olan problem ¢oziicti aile
arabuluculugu, hukuki anlamda yetkin, mesleki anlamda tecriibeli,
somut uyusmazlik dosyasi konusunda ise bilgi sahibi, tarafsiz tiglincii
kisinin belirleyici oldugu bir siire¢ yonetimi ile islerlik kazanir.>

Karma bir arabuluculuk yontemi olan bu modelde; ihtilafi, taraf
¢ikarlarini dncelemeksizin ¢6zmeyi hedefleyen bir anlayis hakimdir. Bu
anlayisa uygun olarak arabulucu, taraflara tizerinden mutabakat
saglanabilecek somut ¢oziim Onerileri sunmak stiretiyle onlar1 anlasmaya
varilmasi hususunda ikna etmeye ¢abalar.®

E. Yapilandiric1 Aile Arabuluculugu Modeli

Yapilandirict aile arabuluculugu, arabuluculuk faaliyetinin
arabulucu ve taraflar arasinda varilmigs olan c¢erceve kurallar

dogrultusunda ¢ok agsamali bir siire¢ seklinde icra edildigi bir modeldir.*!

Modern hukukta, son yillarda o6zellikle bosanma konulu aile
uyusmazliklart kapsaminda siklikla tercih edilmekte olan yapilandirici
model; bosanmanin hukuki ve mali sonuglarma (ve bu sonuglarin
miizakeresi siirecinde taraf ¢ikarlarina) odaklanur.

Taraflarda adil sonuglar tiretildigi diistincesi olusturan bir siireg
yonetim rehberi ¢ercevesinde uygulanan bu modelde, sorun tanimlama-
vakia  tespiti-¢oziime  iliskin  segeneklerin = degerlendirilmesi-
olumlu/olumsuz sonuglandirma olmak tizere dort asmadan olusur,
arabulucunun etkin yonetiminde sonug odakli olarak yiiriitiiliir ve esas
olarak taraflar arasindaki iletisimin siirecin sona ermesinden sonra
devam edip etmemesi ile ilgilenmez.5?

5%  BEARDSLEY, K./QUINN, D./BISWAS, B./WILKENFELD, J.: “Mediation Style and
Crisis Outcomes”, The Journal of Conflict Resolution, C. 50, 2006, s. 77.

6  VUKOVIC, Sinisa, International Multiparty Mediation and Conflict Management
Challanges of Cooperation and Coordination, 1. Baski, New York 2016, s. 26.

6. COOMBS, Russell M.: “Noncourt-Connected Mediation and Counseling in Child-
Custody Disputes”, Family Law Quarterly, C. 17, 1984, s. 472.

6 NOLAN, Jacqueline M./VOLPE, Maria R.: “Teaching Mediation As a Lawyering
Role”, Journal of Legal Education, C. 39, 1989, s. 581, HOBBS, Steven H.: “Facilitative
Ethics in Divorce Mediation: A Law and Process Approach”, University of Richmond
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F. Oykiisel Aile Arabuluculugu Modeli

Aile uyusmazliklarmin ¢éziimii baglaminda anlasmadan ziyade
ihtilafi ilgilendiren hikayeleri olumlu anlamda degistirmeye/yeniden insa
etmeye odaklanan bir model olan Oykiisel aile arabuluculugu, taraflara
aralarindaki sorunlara farkli bir perspektiften bakma hususunda
yardimcr olmay1 onceleyen bir ihtisas arabuluculugudur. Bu modelde
arabulucu; taraflarin ilgisini olumlu anlamda belirli bir yone ¢ekmek,
ihtilafa konu bakis agisin1 yeniden yapilandirmak ve ¢atismaya doniik
oykiileri is birligine dair hikayelere dontistiirmek tizere ¢aba sarf eder.®

Ogretideki farkli goriiglerin ortak noktalarmndan hareketle ifade
etmek gerekirse, Oykiisel arabuluculuk modeli; uyusmazliklarin
temelinde insan Oykiileri oldugunu kabul eder. Cift dinleme tekniginden
yararlanan bu model, i¢sel varsayimlardan kaginir, sorunu ilgilendiren
hikayelerin paylasilmasi baglaminda kisileri olaylardan ayirr ve
taraflarin birlikte ¢6ziim odakli yeni bir 6ykiiyii insa etmelerine yardimci

olur.®
G. Ekosistemik Aile Arabuluculugu Modeli

Arabuluculuk miiessesesine iliskin cesitli teorileri ve pratikleri
ihtiva eden karma bir model olan ekosistemik aile arabuluculugu modeli,
aile uyusmazliklarimin ¢oztimiinde esleri (yetiskinleri) merkeze
yerlestiren bir yaklasimi degil cocuk odakli bir siire¢ yonetimini esas
almaktadir.

Bu modelde, hassasiyetle yonetilen uyusmazlik ¢oziim stirecinde
taraflarin (ve ihtilafin ilgilendirdigi {gclincli kisilerin) beklentileri,
ihtiyaglar: ve talepleri hukuki, ekonomik, psikolojik ve toplumsal agidan
ayrintili bir sekilde degerlendirilir.®®

Law Review, C. 22, 1988, s. 343-344; FISKE, John A.: “Divorce Mediation: an
Attractive Alternative to Advocacy”, Suffolk University Law Review, C. 20, 1986, s.
56.

6 TAYLOR, s. 134-135; KEKEC-KISMET, s. 245.

6+ WINSLADE, John/MONK, Gerald, Practicing Narrative Mediation Loosening the
Grip of Conflict, 1. Baski, San Francisco 2008, s. 2-3; MOORE, s. 50; KEKEC-KISMET,
s. 245.

65 PARKINSON, Family Mediation, s. 116.



1552 | Dr. Mubin Burak Celik

Ekosistemik modelde aile arabuluculugu faaliyeti; esler, ¢ocuklar,
ilgili diger aile tiyeleri, taraf vekilleri, devlet yetkilileri ve alaninda uzman
meslek mensuplarindan olusan bir ekosistemde yiiriitiiliir ve ihtiyag
duyulmas1 halinde arabuluculara mahkemeler ile esgiidiim iginde
calisma firsat1 sunarak taraflarca istenen diizeyde igsellestirilmis bariscil

¢oztimlere ulagilmasina vesile olur®®.

Ekosistemik aile arabuluculugu; bosanmanin/ayriligin
gerceklesmis oldugu anlasmazliklarda dahi taraflar1 bir biitliniin pargasi
olarak goriir, anlasmazliklarin hukuki ve mali sonuglarindan ziyade orta-
uzun vadede taraflarca yapilabilecek is birligini merkez koyar. Bu model;
ihtilaftan etkilenen gengclerin ve 6zellikle ¢ocuklarin fikirlerinin ¢oziime
alabildigince etki etmesini saglar ve birden fazla aktor/ara¢ yardimiyla
tim taraflar i¢cin her anlamda tzerinde durulmus/calisilmis
surdtrilebilir ¢coztimler tiretir®”.

H. Terapétik Aile Arabuluculugu Modeli

Aile terapisinin teorik ve pratik tecriibelerini arabuluculuk
miiessesesine tasiyan terapotik model, kisisel (taraflar nezdinde) ve
kurumsal (aile kurumu nezdinde) bir degisimin olmadig1 durumlarda,
uyusmazlhk ¢oziimlerinin kalict ve basarili olmayacag yaklasimina
dayanir. “Genel Terapotik Model”, “Bowen Aile Sistemleri Teorisi” ve
“Cikmazlara Yonelik Arabuluculuk” olmak tizere farklh tiirleri bulunan
terapotik ~ modelde, arabuluculuk  faaliyeti; degerlendirme
(hazirlik/tarama), 6nleme (danismanlik/terapi), miizakere etme (ortak
arabuluculuk) ve izleme (arabuluculuk sonrasi takip) olmak tizere dort
adimda ytritiiliir.®

Alaninda iyi yetismis arabuluculara bir egitmen rolii veren
terapotik model; taraf vekillerinin siirece katilimini belirli acilardan
smirlar, anlagmaya wulasmaktan ziyade taraflarin iyilestirilmesini

%  PARKINSON, Lisa: “Expanding the Model Without Breaking the Mould:
Developing Practice and Theory in Family Mediation”, Fam Law, 2016, C. 46, s. 111.

67 PARKINSON, Aile Arabuluculugu, s. 41 vd.

8 OZMUMCU, Seda: “Aile Uyusmazliklariin Coziimiinde Terapotik Arabuluculuk
Modelinin Degerlendirilmesi”, BAUHFD, C. 13, 2018, s. 11.
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hedefler, siire¢ boyunca empatik bir miizakere ortami olusturmay:
Onemser, kontroliin taraflarda kalmasini amaglar ve uzun stireli bir
arabuluculuk faaliyeti (terapi hizmeti) sonucunda taraflara kendi
durumlarina en uygun ¢oziimlere barisgil ve kalici bir sekilde ulasmalar1

i¢in yardimai olur.®

Uzmanlasmis terapotik aile arabuluculuk modellerinden;
“Cikmazlara Yonelik Aile Arabuluculugu” modelinde, derin ¢atisma ile
aile i¢i siddet igeren (bu yoniiyle de ¢ocuklar1 agir bir sekilde etkileyen
ayrilik ve bosanma konulu) ihtilaflara odaklanilir. Bu modelde; taraflara
¢ocuklarinin ihtiyaglarinin anlasilmasi, aile i¢i catismalarin yonetilmesi ve
aile kurumunu ilgilendiren ihtilaflarla daha iyi bir sekilde basa ¢ikilmasi
gibi konularda egitim ve terapi hizmetleri verilmesi amacglanir.”

“Bowen Aile Sistemleri Teorisi”’ni esas alan terapotik model
baglaminda ise; aile arabuluculart tarafindan altt asamali bir
arabuluculuk faaliyeti icra edilerek uyusmazlik taraflarimin kendilerine
ve Dbirbirlerine yonelik bakis agilarinin/yaklasimlarinin - yeniden
yapilandirilmasi hedefiyle aile terapisi esaslarindan ve tekniklerinden
yararlanilan bir siire¢ yonetimi gerceklestirilir.”

I. Online (Cevrimici) Aile Arabuluculugu Modeli

Online aile arabuluculugu modeli, ihtilafin taraflarm
videokonferans ve telekonferans araglari gibi teknolojik iletisim
yontemlerini kullanarak uzaktan erisim metoduyla bir araya getiren
alternatif bir uyusmazlik ¢6ztim yontemidir.”

Cevrimigci arabuluculuk modeli olarak da isimlendirilen s6z konusu
model, teknolojinin gelisimiyle birlikte Anglo-Sakson ve Kara Avrupasi
hukuklarinda gelisme gostermeye baslamis ve 2015 yilindan itibaren
ylurirliige giren Avrupa Birligi Tiiketici Sikayetleri Direktifi ile birlikte

¢  OZMUMCU, Terapétik Arabuluculuk, s. 11 vd.
70 TAYLOR, s. 128 vd.; PRUETT, s. 95.

7t REGINA, Wayne F, Applying Family Systems Theory to Mediation A Practitioner’s
Guide, 1. Baski, Lanham MD 2011, s. 25.

72 APPLEGATE, Amy/HALE, Darrell/BECK, Connie ]J. A.: “Shuttle and Online
Mediation: A Review of Available Research and Implications for Separating Couples

Reporting Intimate Partner Violence or Abuse: IPV and Mediation”,
ResearchGate/Family Court Review, 2017, s. 394-395.
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bircok avrupa iilkesinde 6zel bir arabuluculuk modeli olarak yaygin bir
sekilde tercih edilmeye baslamistir.”

Avrupa tilkelerinde, Cevrimigi Uyusmazhik Coztimii Uygulamalar
adi1 altinda bagimsiz olarak olusturulmus internet tabanl dijital
platformlar araciligiyla yogun bir sekilde kullanilan online arabuluculuk
modeli, giiniimiizde gelisen web ve mobil odakl iletisim araglarinin da
katkisiyla genel olarak telekonferans ve/veya videokonferans uygulamasi
seklinde uygulanan bir alternatif uyusmazhk ¢oziim yontemidir.”

Online arabuluculuk; taraflara arabulucuyu se¢gme hususunda daha
genis bir hiirriyet alam1 sunar, uyusmazlik yasayan kisileri son derece
zengin bir zaman ve mekan alternatifiyle bulusturur, 6zellikle iletisimin
koptugu ihtilaflarda gerginligi ve giic dengesizligini azaltici bir islev
goriir, siirecin daha hizli ve esnek bir sekilde yiiriitiilmesine olanak tanir.

Ote yandan; bu model, yiiriitiildiigii araclardan 6tiirii gizlilik ilkesi
acisindan tehdit olusturur ve ancak yiiz yiize gelmek stretiyle ¢oziime
kavusturulmas: miimkiin ihtilaflar bakimindan istenen diizeyde basarili
olmayabilir.”> Bununla birlikte; online modelde, arabulucunun stirecteki
rolii zayif kalabilir ve siirecin anlasma ile sona erdigi durumlarda taraf
imzalarinin/onayinin alinmasi anlaminda gesitlik zorluklar yasanabilir.”®

I. Bosanma Arabuluculugu Modeli

Aile arabuluculugunun modern hukuktaki ilk Orneklerine
bosanmanin hukuki ve mali sonuglarinmi ilgilendiren uyusmazliklar
baglaminda rastlanmaktadir. Elli yili agkin bir uygulama tecriibesi
neticesinde bir ihtisas arabuluculugu olarak gelisen bosanma
arabuluculugu, kendine 0zgii araglar1 ve teknikleri ile bosanmayi
ilgilendiren anlagmazliklar ele alan bir modeldir.

73 GOODMAN, Andrew (Ceviren: Bigaksiz, Adnan ve Alkin, Zeynep): Preparing for
Mediation a Guide for Consumer/Arabuluculuga Hazirlanmak-Arabuluculuktan
Yararlanacaklar igin Rehber), 1. Baski, Ankara 2017, s. 11.

74 GOODMAN, s. 30-31.

75 WILSON-EVERED, Elisabeth/ THOMSON, Mark/MACFARLANE,
Deborah/ZELENIKOW, John: “Towards an Online Family Dispute Resolution
Service in Australia”, ResearchGate, 2011, s. 3.

76 EBNER, Noam: “E-Mediation”, Abdel Wahab, M. S./Katsh, E./Rainey, D. (Ed.),
Online Dispute Resolution: Theory and Practice, 1. Baski, New York 2012, s. 359.
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Bosanma arabuluculugunun konusunu tegkil eden anlasmazliklar;
taraflarin kisilik Ozellikleri, beklentileri, ihtiyaglar ile taleplerinden
etkilenen ve tolere edilebilir yumusak g¢ekismelerden fiziksel/psikolojik
siddete varabilecek siddetli ¢atismalara varan genis bir uyusmazlik

alanini ifade eder.””

Konu odakli diisiik diizeyli ihtilaflarla baslayan bosanma konusu
anlagsmazliklar, belirli bir yasanmisligin etkisiyle vuk( bulan orta diizeyli
anlasmazliklar ve taraflarin karakterleri, ge¢mis yasantilari, gelecege
iliskin beklentileri gibi ¢ok sayida degiskenden etkilenen uzun
soluklu/ytiiksek diizeyli anlasmazliklar seklinde de ortaya ¢ikabilir.”

Bosanma arabuluculugunun konusu olan anlagsmazliklar;
uyusmazhigin siddeti, siirekliligi, tekrar sayisi gibi Olglitler tizerinden
siniflandirilan; bosanma 6ncesinde, bosanma esnasinda ve bosanma
sonrasinda cereyan edebilen anlasmazliklardir. Bu anlasmazliklar, hem
olumlu hem de olumsuz sonuglar dogurmaya adaydir. Bu baglamda
onemli olan s6z konusu anlasmazliklara yikict degil de yapia bir
zaviyeden yaklasmak ve esler arasindaki dengeli/sinirli/ol¢iilii
anlagmazliklar evliligin dogal bir parcasi olarak gormektir.”

Bosanmay1 ilgilendiren uyusmazliklar yalnizca eglerden
kaynaklanmaz, yer yer ebeveyn-cocuk iligkisinden yer yer esler ile eslerin
yakinlari/arkadaslar1 arasindaki iliskiden de kaynaklanabilir. S6z konusu
anlasmazliklar, dogru yonetildiginde bosanmayla sonuglanmaz, bilakis
esler arasindaki baglar onararak evlilik birligini giiclendirir.8

Belirtilen anlagmazliklarin taraflar icin olusturabilecegi negatif
etkileri pozitife cevirmeye, azaltmaya ya da ortadan kaldirmaya
odaklanan bosanma arabuluculugu modeli; taraflar: siirece esit ve etkin
bir sekilde dahil eden, siire¢ iginde meydana gelebilecek gerginlikleri ve
giic dengesizliklerini azaltacak/ortadan kaldiracak oOnlemleri alarak

77 OZBEK, Alternatif Uyusmazlik Coziimii, s. 1467.
78 OZBEK, Aile Arabuluculugy, s. 73.
7 KEKEC-KISMET, s. 60.

80 (OZCAN, s. 389; SPENCER, David/BROGAN, Michael, Mediation Law and Practice, 1.
Baski, Cambridge 2006, s. 75; ARAS, Bahattin: “Aile Mahkemelerinde Taraflarmn Sulh
Yoluyla Coziime Tegviki”, Yargitay Dergisi, C. 31, 2005, s. 306.
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hassasiyetle takip eder. Bu model; ¢ocuklarin {istiin yararina odaklanan
ve boganmadan etkilenmesi muhtemel tiglincii kisilerin menfaéatlerini de
gozeten bir modeldir.!

“Cocuk dahil”, “cocuk odakli” ve “gocugu bilgilendirici” olmak
tizere farkli teknikler ile ytiriitiilmesi miimkiin olan ve modern hukuk
sistemlerindeki yayilim alanin1 her gegen gilin arttiran bosanma
arabuluculugu; aile ici istismar ile siddet igeren uyusmazliklar
baglaminda etkin bir taramayr gerekli kilar ve arabulucuya hem
siddetten/istismardan etkilenen kisilere hem de kamu otoritesine karsi
onemli bir gorev ve sorumluluk ytikler.?

Bosanma arabuluculugunun “mekik arabuluculugu” ve “ortak
(es) arabuluculuk” olmak tizere iki farkli alt modeli bulunmaktadar.

1. Mekik Arabuluculugu Modeli

Bosanma siirecini ilgilendiren aile uyusmazliklar1 baglaminda
taraflar aras1 gii¢ dengesizliklerinin oldugu durumlarda tercih edilen bir
model olan mekik arabuluculugu; uyusmazlik ¢6ziim siirecinde meydana
gelmesi ve taraflardan birisi aleyhine sonu¢ dogurmasi muhtemel olan
baski kurma, siddet uygulama ve zarar verme egilimlerinin Oniine
gecmek siiretiyle taraf iradelerinin ¢6ziim siirecine etkin ve siirdiirtilebilir
bir sekilde yansimasini saglayan modeldir.%

Taraflarca mutlak giiven duyulan tarafsiz bir {icilincti kisinin
(arabulucunun) yonetiminde yiriitiilen mekik arabuluculugu;

81 ROBERTS, Family Disputes, s. 146 vd.; PARKINSON, Aile Arabuluculugu, s. 138
vd.

8  Cocuk odakli arabuluculuk modelinin gelisimi konusunda ayrintili bilgi icin bkz.
MCINTOSH, Jennifer: “Child-Inclusive Divorce Mediation: Report on a Qualitative
Research Study"”, Mediation Quarterly, C. 18, 2000, s. 55 vd.; MCINTOSH, Jennifer:
“Child-Focused and Child-Inclusive Divorce Mediation: Comparative Outcomes
from a Prospective Study of Postseparation Adjustment”, Family Court Review, C.
46, 2008, s. 105 vd.

8 ZYLSTRA, Alexandra: “The Road from Voluntary Mediation to Mandatory Good
Faith Requirements: A Road Best Left Untraveled"”, Journal of the American
Academy of Matrimonial Lawyers, C. 27, s. 78; ZYLSTRA, Alexandra: “Mediation
and Domestic Violence: A Practical Screening Method for Mediators and Mediation
Program Administrators”, University of Missouris School of Law Scholorschip
Repository, C. 1, 2001, s. 267.
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arabulucuya taraflar ile 6zel oturumlar kapsaminda ayr: ayr1 ¢ok sayida
goriisme yapma imkani tanur. Taraflarin fiziksel olarak bir araya
gelmelerinin miimkiin olmadig1 durumlarda (taraflarin farkli ve uzak
yerlesim yerlerinde oldugu vakidlarda) ihtilafin mahkemeye
gidilmeksizin ¢oztime kavusturulmasmna somut katkida bulunur.
Bununla birlikte; taraflar arasi iletisimin kopmus oldugu/kopma
noktasina geldigi uyusmazhiklar kapsaminda gerilimi azaltici, ifade
Ozgurliigli alamimi genisletici ve anlasmazligin olumsuz sonuglarim
miimkiin mertebede bertaraf edici bir islev gortir.

2. Ortak (Es) Arabuluculuk Modeli

Bosanmayz ilgilendiren uyusmazliklar ¢ergevesinde iki ya da daha
fazla arabulucunun katilimiyla islerlik kazanan ortak (es) arabuluculuk;
taraflarca ihtilafa diisiilen konularin farkli mesleki uzmanlik bilgisine ve
uygulama deneyimine sahip tarafsiz tiglincii kisilerce farkli agilardan ele
alimmasini saglayarak uyusmazliklarin daha diisiik maliyetlerle, hizli bir
sekilde ve taraf beklentilerine/ihtiyaglarina uygun big¢imde ¢oziime
kavusturulmasina olanak tanir.s>

Ortak arabuluculuk modeli; farkli beseri bilimlerin ve mesleki
uzmanliklarin  tecriibelerinden  yararlamir, uyusmazliga farkh
cinsiyetlerin (kadin ve erkegin) bakis agisiyla bakabilme firsati sunar,
ihtilafa sebep olan konular1 her bir arabulucu igin azaltir/daraltir ve taraf
ile konu bakimindan kompleks bir yap1 arz eden ihtilaflar baglaminda is
yiikiinti hafifleterek anlagsmazliklar icin saglikli, etkin ve siirdiiriilebilir
¢Oztimler tliretilmesini saglar®.

J. Aile Meclisi Modeli

Aile uyusmazliklarmin ¢oziimii baglaminda kadim bir tarihi arka
planla uygulanan aile meclisi modeli, koken itibar1 ile Kur’an-
Kerim’deki Nisa Stiresi'nin 35. ayeti olan “Eger kar1 ile kocanin aralarinin
acilmasimdan korkarsaniz, erkegin ailesinden bir hakem ve kadinin ailesinden bir

8 PARKINSON, Aile Arabuluculugu, s. 27, 79, 110.

8 EPSTEIN, Joe/ EPSTEIN, Susan: “Co-Mediation”, Alternative Dispute Resolution, C.
35, 2006, s. 21.

8 EPSTEIN/EPSTEIN, s. 23; PARKINSON, Aile Arabuluculuguy, s. 93-94.
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hakem gonderin. Diizeltmek isterlerse Allah aralarmi bulur; siiphesiz Allah her
seyi bilen, her seyden haberdar olandir.”®” hitkmiine dayanir.

S0z konusu hiikme istinaden yiizlerce yil boyunca igtihat hukuku
uygulamalari ile islerlik kazanan aile meclisi uygulamasinin yazili bir yol
haritas: seklinde kayda alindig ilk yasal diizenleme, Osmanli Devleti'nin
son donemlerinde yiiriirlitk kazanmis olan 1917 tarihli Hukék-1 Aile
Kararnamesi’dir.?® S6z konusu diizenlemenin 130. maddesi ile getirilen
uygulamaya gore®; aile uyusmazliklarinin ¢6ziimii baglaminda aile
meclisi modeli insa edilmis olup, esler arasindaki ihtilaflarin her iki
tarafin ailesinden (veya bunun miimkiin olmamasi halinde ise disaridan)
secilen  dgiinci  kisilerin  (hakemlerin)  katilimiyla  ¢Oziime
kavusturulmasini  hedefleyen bu modele, modern hukuktaki
arabuluculuk-tahkim (med-arb)® miiessesesine benzer bir sekilde islerlik
kazandirilmistir.”? S6z konusu modelde; uyusmazhigin taraflarinin ilk
olarak arabuluculuga gitmeleri, arabuluculuk faaliyeti sonunda stilh

87 Bkz. https://kuran.diyanet.gov.tr/tefsir/Nisa-suresi (Erisim Tarihi: 09.05.2024).
% DUR,s. 68.

8  Kararnamede yer alan 130. madde hiikmii su sekildedir: “Zevceyn beyninde nizi’ ve
sikdk zuhilr edib de tarafeynden biri hikime miiracaat ederse, hdkim, tarafeyn ailelerinden
birer hakem tdyin eder. Bir veya iki taraf ailesinden hakem tdyin olunacak kimse bulunamaz
veya bulunup da hakem olacak evsdfi hdiz olmazsa, hdricten miinasiplerini tiyin eyler. Bu
siiretle tesekkiil eden aile meclisi, tarafeynin ifaddt ve miiddfadtim tedkik ile beynlerini 1sldha
calisir. Kabil olmadig1 silrette, kusur zevcde ise, beynlerini tefrik eder. Ve zevcede ise, mehrin
tamami veya bir kismu iizerine muhdlea eyler. Hakemler ittifak edemezler ise, hakim, evsdf-1
lazimay: hdiz diger bir heyet-i hakemiyle veya tarafeyne karabeti olmayan ticiincii bir hakem
tdyin eyler. Hakemlerin verecekleri hiikiim, kat't ve nd-kabil-i itirazdir.” (Bu konuda
ayrintili bilgi i¢in bkz. CEKER, Orhan, Osmanli Hukuk-u Aile Kararnamesi, 1. Baski,
Konya 2017, s. 16 vd.)

%  Baglica alternatif uyusmazlik ¢6ziim yodntemlerinden birisi olan arabuluculuk
yolunun, bu yolla ¢dziime ulasmada basarisiz olunmasi ihtimaline binaen tahkim
yoluyla tamamlandigi karma bir alternatif uyusmazlik ¢éziim yontemi olan
arabuluculuk-tahkim yolunda, amag, arabuluculugun basariya ulasamadig:
ihtilaflarin devlet mahkemelerine bagvurmaya gerek kalinmaksizin baglayici bir
¢0ziim asamasina getirilmesi ve giderilmesidir. (Bu konuda ayrmtili bilgi i¢in bkz.
BALCI, Muharrem: ihtilaflarin Coztim Yollar1 ve Tahkim, 1. Baski, Istanbul 1999.)

91 TEMEL, Ahmet: “islam Aile Hukukundaki Arabulucu-Hakemlik Uygulamasimn
Tiirkiye’de Aile Arabuluculuguna Muhtemel Katkilar1”, Dariilfunun Hahiyat, C. 30,
2019, s. 324.
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olunmamast  halinde ise baglayia  tahkime  bagvurmalar:
ongoriilmektedir.

GENEL DEGERLENDIRME VE SONUC

Aile arabuluculugu; aile miiessesesini ilgilendiren uyusmazliklarin
¢ozlimiine odaklanan bir ihtisas arabuluculugudur. Bu sebeple de; ilk
toplumlardan ulus devletler ¢cagina kadar yiizlerce yillik bir birikimle
ilerlemis ve somut olaya, taraflarin niteligine/niceligine, faaliyet ile
ulasilmak istenen sonuca, kamu otoritesinin ve arabulucunun stirecteki
roliine ve daha bir¢ok degiskene gore cesitli tiirler ve modeller iizerinden
uygulanagelmistir.

Calisma boyunca iizerinde durulan aile arabuluculugu tiirleri ve
modellerine iliskin degerlendirmeler su sekildedir:

(1) Aile arabuluculugu  modellerinden  “yapilandirici
arabuluculuk”, “Oykiisel arabuluculuk”, “terapotik arabuluculuk”,
“donustliriici = arabuluculuk” ve  “ekosistemik  arabuluculuk”
modellerinde; en az uyusmazlig sulh temelinde ¢6zmek kadar, ihtilafin
taraflarmin kisisel gelisimlerine katkida bulunmak ve bu yolla taraflar
arasinda ileriye doniik siirdiiriilebilir iliskiler tesis etmeye yonelik bir
siire¢ yonetimi gerceklestirilir.

(2) Aile arabuluculugu modellerinden olan “degerlendirici
arabuluculuk” ve “problem ¢oziicii arabuluculuk” modelleri, hukuk
biliminde ve arabuluculuk mesleginde bilgi ve tecriibe anlaminda yetkin
olan tarafsiz bir tiglincii kisinin somut ¢oziim Onerileri ve sonuca etkili
yonlendirmeleri iglerlik kazanir. Diger taraftan “kolaylastirici
arabuluculuk” ve “mekik arabuluculugu” gibi modellerde ise mutlak
olarak taraf egemenligi esastir ve arabulucu yalnizca taraflar arasinda
miizakere altyapisin iyilestirici (iletisimi gli¢lendirici) bir rol icra eder.

(3) Aile arabuluculugu; kural olarak taraf iradesini ve gontilliltigt
ilke edinmis olan bir alternatif uyusmazlik ¢6ziim yontemidir. Bununla
birlikte, hem geleneksel hukuk diizenlerinde hem de modern hukuk
sistemlerinde en azindan siirece basvurma anlaminda zorunlu (dava
sart) arabuluculugu tesvik eden yazili diizenlemelere de siklikla
rastlanmaktadr.
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(4) 1k uygarhklar déneminde biiyiik &lgiide taraf yakinlari ve
toplum nezdinde saygmligi olan kanaat oOnderleri araciigiyla adi
arabuluculuk seklinde uygulanan aile arabuluculugu, 6zellikle yirminci
ylzyillin son c¢eyreginden itibaren fakh tilke i¢ hukuklarinda
gerceklestirilen yasal diizenlemelerin ardindan biiyiik 6l¢iide nitelikli
(resmi) arabuluculuk seklinde varlik gostermektedir.

(5) Aile arabuluculugunun icras: anlaminda tercihe sayan oncelikli
tiir; taraflarin aralarindaki uyusmazhg devlet yargisina tasimadan once
¢ozmeye calistiklari mahkeme disi arabuluculuk tiirtidiir. Bununla
birlikte, 6zellikle son yillarda, arabuluculuk faaliyetinin taraflarca daha
ziyade onemsenmesine/i¢sellestirilmesine yardimci olmak {izere farkl
iilkelerin i¢ hukuklarinda mahkeme i¢i arabuluculuk ve mahkemeye
yakin arabuluculuk tiirlerinden yararlanilmasma yonelik somut ve
ayrintili mevzuat diizenlemeleri yapilmistir.

(6) Aile arabuluculugu anlaminda genel egilim, siirecin taraf
¢ikarlar1 odaginda yiriitiilmesidir. Ancak, oOzellikle “degerlendirici
arabuluculuk” ve “problem ¢oziicii arabuluculuk” modellerinin
uygulandig1 uyusmazlik ¢6ziim siireglerinde taraflar1 anlasmaya varmak
konusunda tesvik etmek amaciyla hak temelli arabuluculuk tiirtinden
yararlanilmasi, son yillarda oOzellikle uzayan yargilama siireglerinin
olumsuz giktilarindan korunmasi amaciyla siklikla bagvurulan bir yol
haline gelmistir.

(7) Tirk hukukunda 6325 sayilh Hukuk Uyusmazliklarinda
Arabuluculuk Kanunu'nun 1. maddesinin 2. fikrasindaki diizenlemeden
hareketle aile arabuluculugu; 2013 yilindan itibaren ihtiyari ve nitelikli
arabuluculuk temelinde ve kural olarak mahkeme dis1 ve menfaat odakl
arabuluculuk tiirti tizerinden varlik ve islerlik kazanmaktadir.

(8) Tiirk hukukundaki aile uyusmazliklarin ¢oztimii gergevesinde;
asli olarak kolaylastirici arabuluculuk modeli uygulanmakta, ancak
istisnal olarak dahi olsa degerlendirici ve problem ¢6ziicii modellere
yakinsayan siire¢ yonetimleri de gerceklestirilmektedir.

(9) 6325 sayil1 Kanun diizenlemesi ile arabuluculuk igin belirlenmis
olan kapsam alani, aile uyusmazhiklarinin bu alternatif uyusmazlik
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¢0ziim yonteminden yararlanilarak ¢oziime kavusturulmasma biiyiik
ol¢tide engel olmaktadir.

(10) Tirk aile hukukunu ilgilendiren uyusmazliklar baglaminda
arabuluculuk yonteminden daha etkin ve siirdiiriilebilir bir sekilde
yararlanilabilmesi icin s6z konusu arabuluculuk yontemi miistakil bir
yasa ile ayrintii olarak diizenlenmelidir. Bu kapsamda, aile igi siddet
iddias1 igeren uyusmazliklar baglaminda en azindan ihtiyari ve
kolaylastirict arabuluculuk tiirtinden/modelinden yararlanilabilmesinin
onii agilmalidir. Bununla birlikte, aile arabuluculugu tiirlerine ve
modellerine iliskin ac¢ik kanuni atiflar yapilmaly;; hangi tiir aile
uyusmazliklari i¢in hangi modelin tercih edilebilecegi ve hangi nitelikleri
tastyan arabulucularin gorev yapabilecegi, soz konusu kanuna
dayanilarak ¢ikarilacak mevzuat diizenlemeleri (uygulama tebligi, ustil-
esas, rehber vb.) cercevesinde sagik bir sekilde ortaya koyulmalidir.
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