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Bu ¢alismanin amaci, sistematik bir derlemeyle muhasebe alaninda yapay zekanin kullanim etigine iliskin bir 6ngérii saglamaktir. Yapay zekanin gérevleri
otomatiklestirmesi, tanimlamalar1 oldukga hizli yapmasi ve dogasi geregi yapilan islemlerde dogrulugu artirmasi onu popiiler kilmistir. Ancak yapay zekaya olan
ileri diizeydeki bagimlilik, olas1 gizlilik ihlalleri, seffaflik ve yapay zekanin kullanimindan dogan sorumluluk gibi etik endiseler de g6z ard1 edilemeyecek 6nemli
konulardir. Bu ¢alismada dncelikle muhasebe alaninda yapay zeka kullaniminin potansiyel faydalarina deginilmis, ardindan bahsi gecen etik endiseler ele
alimmustir. Calismada s6z konusu etik endigelerin giderilmesi i¢gin muhasebe alaninda yapay zeka kullanimina iliskin etik bir ¢ergeve dnerisi sunulmugtur. Bunun
yani sira muhasebe alanindaki paydaslarin yapay zekanin kullanimindan 6tiirii kaynaklanan sorumluluklar: ve onlara diigen roller de ele alinmistir. Muhasebe
alaninda yapay zekanin kullanimina iliskin net etik kurallarin belirlenmesi gerekir.

Anahtar kelimeler: Yapay zeka, Muhasebe, Muhasebe etigi.
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ABSTRACT

The aim of this study was to provide an overview of the ethical use of artificial intelligence in the field of accounting through a systematic review. The automation
of tasks by artificial intelligence, its ability to perform identifications quickly, and its inherent nature of increasing operational accuracy have made it popular.
However, the advanced dependence on Al also brings significant ethical concerns that cannot be overlooked, such as potential breaches of privacy, transparency,
and accountability due to Al use. In this study, the potential benefits of using artificial intelligence in the field of accounting are discussed, followed by an
examination of the aforementioned ethical concerns. This study proposes an ethical framework for the use of Al in accounting to address the aforementioned
ethical concerns. In addition, the responsibilities and roles of stakeholders in the accounting field arising from the use of Al are also addressed. Clear ethical
guidelines for the use of Al accounting are needed.
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Muhasebede Yapay Zeka Kullanim Etigi

Extended Abstract

Artificial intelligence has emerged as a transformative force in the field of accounting, revolutionising processes, increasing
efficiency, and providing valuable insights to stakeholders. The ability of Al to automate tasks, enhance accuracy, and
provide data-driven predictions has reshaped the accounting domain, enabling accountants to focus more on strategic and
value-added tasks. One of the key features that make the adoption of artificial intelligence in the field of accounting is its
ability to automate repetitive and time-consuming tasks. Artificial intelligence algorithms can efficiently handle tasks such
as data entry, record-keeping, and invoice processing, allowing accountants to focus on more complex and strategic tasks.
As artificial intelligence continues to evolve, its role in accounting is expected to further expand and stimulate innovation

and transformation across the industry.

However, the use of artificial intelligence in accounting raises certain ethical concerns. When employing Al in accounting,
it is necessary to pay attention to ethical principles, such as transparency, accountability, privacy, bias, fairness, explaining
ability, and societal impact. The use of artificial intelligence in accounting is particularly concerning in terms of transparency
and accountability. How and in what manner do artificial intelligence make decisions when used in a certain field? This is
an important question that must be addressed. Whether the decisions made are fair and unbiased has always been a
controversial issue. Therefore, it could be a significant step for accountants to use Al systems that establish trust,
accountability, transparency, and auditability. In addition, delineating an ethical framework with defined boundaries can
make the complex environment of Al safer, ensuring that it serves the accounting profession more securely. In this way, the
ethical principles of accounting can be upheld, and public trust in the profession can be enhanced.

Ethical principles regarding the use of Al in accounting necessitate a great emphasis on data privacy. The intensive
processing of sensitive financial data requires stringent security measures. Compliance with data protection regulations and
ethical standards is critical for ensuring the privacy and confidentiality of financial information. Algorithmic bias emerges
as another ethical concern related to the use of Al in accounting processes. If training data contain biases, artificial
intelligence algorithms may perpetuate and reinforce these biases, leading to unfair and discriminatory outcomes. To
address this issue, continuous monitoring, evaluation, and adjustment of algorithms are necessary to minimise biases and
ensure fairness in decision-making processes. In addition to increases in efficiency and improvements in accuracy, artificial
intelligence also makes significant contributions to fraud detection mechanisms in accounting. Al-supported systems
enhance financial integrity by detecting irregularities and anomalies in financial transactions. This, in turn, supports a
functioning that is aligned with ethical corporate responsibility and accountability principles. The responsibilities and roles
of stakeholders in accounting arising from the use of Al are also addressed. Establishing clear ethical guidelines for the use
of artificial intelligence in accounting, utilising qualified and field-appropriate Al applications, and imparting ethical
knowledge and skills to stakeholders can preserve the ethical principles of the accounting profession and enhance trust in

the profession.

In conclusion, although the integration of Al into accounting offers significant practical benefits, ethical concerns must also
be carefully addressed. Balancing efficiency gains with ethical responsibilities requires careful consideration of various
issues, such as layoffs, data privacy protection, algorithmic bias reduction, and fair decision-making. As accounting
professionals embrace technological advancements, an ethical approach that preserves trust and integrity must be adopted

to fully leverage the potential of artificial intelligence.
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1. Giris

Yapay zeka teknolojik yeniliklerin 6nemli bir itici giicii olarak ortaya ¢ikmis, endiistrileri doniistiirmiis ve toplumun
gelecegini sekillendirme yolunda énemli bir arag haline gelmistir. Ogrenme, akil yiiriitme ve 6zerk hareket etme yetenegi,
sagliktan finansa ve ulasima kadar ¢esitli zorluklara etkili ¢oziimler saglayabilmistir. Yapay zekanin kullanim alanlarindan
birisi de muhasebedir. Yapay zeka, muhasebe mesleginde devrim yaratarak siiregleri doniistiirmiis, verimliligi artirmig ve
degerli ongoriiler sunmustur. Gorevleri otomatiklestirme, dogrulugu artirma ve veriye dayali analizler yapma yetenegi
sayesinde, yapay zekd muhasebe alanini yeniden sekillendirmektedir. Bu sayede muhasebe meslek mensuplari, daha
stratejik ve katma degerli islere odaklanma firsati bulabilmektedir. Yapay zeka gelistik¢e, muhasebedeki roliiniin daha da
genisleyecegi ve endiistri genelinde yenilik ve doniisiimii tesvik edecegi beklenmektedir.

Ancak muhasebede yapay zekanin kullanimi belirli etik endiseleri de beraberinde getirmektedir. Yapay zekayr muhasebe
alaninda kullanilirken seffaflik, hesap verebilirlik, gizlilik, dnyargi, adalet, agiklanabilirlik ve toplumsal etki baglamindaki
etik ilkelere dikkat etmek gereklidir (Dastan, 2015). Yapay zekanin muhasebe alanindaki kullanimi 6zellikle seffaflik ve
hesap verebilirlik konularinda endise kaynagidir. Yapay zeka bir alanda kullanilirken nasil ve ne sekilde karar vermektedir?
Bu cevaplanmasi gereken dnemli bir sorudur. Alinan kararlarin adil ve tarafsiz olup olmadigi da her zaman i¢in tartismali
bir konu olmustur. Dolayisiyla muhasebecilerin giiven tesis eden, hesap verilebilir, seffaf ve denetlenebilir yapay zeka
sistemlerini kullanmalar1 s6z konusu etik endiselerin giderilmesinde 6nemli bir adim olabilir. Sinirlar1 belirli olan etik bir
gerceve cizilmesi yapay zekanin karmasik ortamini giivenli hale getirebilir, bu sayede yapay zekanin muhasebe meslegine
daha giivenli sekilde hizmet etmesini saglayabilir. Bu sayede muhasebe mesleginin etik prensipleri korunabilir ayrica
meslege duyulan kamu giiveni artirilabilir.

Bu c¢aligmanin amaci, sistematik bir derlemeyle muhasebe alaninda yapay zekanin kullanim etigine iliskin bir dngdrii
saglamaktir. Yapay zekanin muhasebe alaninda kullanimina ve sonuglarina iliskin 6zellikle son yillarda ¢ok sayida ¢aligma
literatiirde mevcuttur (Sentiirk, 2022; Cavusoglu, 2023; Kiiciiker, 2023). Ancak yapay zekanin muhasebedeki kullanim
etigine iliskin ¢alismalar (Ozevin, 2023) ézellikle yerli literatiir baglaminda sinirli kalmistir. Calismanin dzellikle literatiire
bu baglamda katk1 saglamasi amaglanmistir. Calismada belirtilen amag dogrultusunda 6ncelikle yapay zeka kavrami teorik
diizeyde ele alinmis, ardindan yapay zekanin muhasebe alaninda kullaniminin potansiyel faydalarina deginilmis, daha
sonra ise yapay zekanin muhasebe alaninda kullanimina iligkin etik endiseler dile getirilmistir. Muhasebede yapay zeka
kullanimi i¢in etik bir ¢ergeve Onerisi sunularak, tartisma ve sonug kismai ile ¢calisma tamamlanmistir.

2. Yapay Zeka Kavrami

Yapay zekanin birden fazla alana 6zgii bir olgu olmasi nedeniyle literatiirde belirli bir alana iliskin tanimlananin yapilmasi

miimkiin olmamistir. Konuyla ilgili birka¢ tanim asagida verilmistir.

Yapay zeka; bilgisayar veya bilgisayar denetimli bir makinenin insana has nitelikler olan akil yiiritme, anlamlandirma,
genelleme, gegmis deneyimlere dayali 6grenme gibi zihinsel siireclere 6zgii gorevleri yerine getirme yetenegi (Nabiyev,
2016); karmasik problemlerin ¢dziimii, yorumu ve 6grenilmesi yoluyla eski ve yeni bilgilerin birlikte uyumlu kullanimi
sayesinde kendini gelistiren akilli programlar (Copeland; 1993); diistinme, konusma, hatirlama, degerlendirme, karsilastirma
gibi insani iglevlere sahip bilgisayar bilimlerinin tip, psikoloji, finans, muhasebe, askeri ve istihbarat gibi bir¢ok alanda
uygulanabilen disiplinler aras1 bir olgudur (Civalek, 2003).

Yapay zeka terimi, bilim ve miihendislik disiplinlerinde akilli makinelerin yaratilmasini ifade etmek iizere ilk kez 1955
yilinda kullanilmistir. “Yapay Zeka Uzerine Dartmouth Yaz Arastirma Projesi I¢in Bir Oneri” adli calisma, yapay zeka
teriminin kullanildigi 6nciil ¢alismalardan birisidir. Ancak genellikle yapay zeka teriminin dnciisii olarak John McCarthy
kabul edilir (McCarthy vd., 2006, s. 12). Yapay zeka kavrami ayni zamanda 1960’11 yillarda ortaya atilmis olan Endiistri 4.0
diistincesinin temel felsefesi olarak kabul edilen bilgisayarlarin akilli davranisi, karmasik sorunlarin bilgisayarlarca
¢oziilmesi konularinin da baslangi¢ noktasidir (Scrop, 2018, s. 2).
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Yapay zekanin tanimsal agiklamalari ve kisa tarihi gelisimine bakildiginda, endiistrileri doniistiiren ve teknolojinin
gelecegini sekillendiren bir gii¢ olarak ortaya ¢iktig1 anlasilmaktadir. Yapay zeka, makine 6grenimi, dogal dil isleme ve
bilgisayarli gorii gibi ¢esitli yaklasimlar1 kapsamaktadir. Makine 6grenimi algoritmalari, agik programlama olmaksizin
verilerden 6grenme, uyum saglama ve performansi iyilestirme olanagi saglar (Goodfellow vd., 2016). Dogal dil isleme
teknikleri, bilgisayarlarin insan dilini anlamasini, yorumlamasini ve iretmesini saglayarak iletisimi ve etkilesimi
kolaylastirir (Jurafsky ve Martin, 2020). Bilgisayarli gorii ve sistemler sayesinde, resimler ve videolar gibi gorsel verilerden
anlamli bilgi ¢ikarimlar saglanir; bu da nesne tanima, sahne anlama ve otonom navigasyon gibi uygulamalari miimkiin
kilar (Szeliski, 2011).

Yapay zeka, toplum iizerinde silinmez bir iz birakarak ¢esitli alanlara niifuz etmistir. Saglik sektoriinde, yapay zeka destekli
sistemler tibbi teshis, tedavi planlamasi ve ila¢ kesfi konularinda yardimer olarak hasta bakimini gelistirir ve tibbi
arastirmay1 ilerletir (Gulrez vd., 2021). Finansta, yapay zeka algoritmalar1 dolandiricilik tespiti, risk degerlendirmesi ve
yatirim kararlar1 yani sira finansal stratejilerin optimize edilmesi ve ekonomik istikrarin korunmasi i¢in kullanilir (Ngai,
2012). Ulasimda, yapay zeka otonom araglart devrim niteliginde degistirmekte, trafik akigini optimize etmekte, lojistik
yonetimini gelistirerek hareketlilik ile tedarik zincirlerini doniistirmektedir (Fagnant vd., 2021).

Ancak bahsi gegen bu dikkate deger ilerlemesine ragmen, yapay zeka etik endiseler ve toplumsal sonuglar dogurabilmekte,
bu da yapay zeka konusunun dikkatli bir sekilde ele alinmasini gerektirmektedir. Algoritmik onyargi, veri gizliligi ve is
kaybi1 potansiyeli gibi konular, yapay zeka gelistirme ve uygulamalarinin daha bilingli ele alinmasini gerektirmektedir
(Jobin vd., 2019a). Seffaflik, sorumluluk ve insan denetimi, yapay zekanin etik prensiplere uyum saglamasini ve toplumsal
degerlerle uyumlu olmasini saglamak i¢in kritik adimlar olarak degerlendirilebilir (Floridi ve Taddeo, 2020).

3. Muhasebede Yapay Zekanin Kullanimi

Yapay zekanin muhasebe is siireglerindeki kullanim alanlarini anlayabilmek i¢in 6ncelikle yapay zekanin alt bilesenlerine
g0z atmakta fayda vardir. Yapay zekanin alt bilesenlerini dzetle asagidaki sekilde ifade etmek miimkiindiir (Zohuri ve
Rahmani 2023; Soori vd. 2023; Zhong vd. 2020):

- Makine égrenimi; Bilgisayar sistemlerinin deneyimlerden 6grenmesini ve kendini gelistirmesini miimkiin kilan bir alt

bilesendir. Veriler iizerinde model kurma ve 6ngoriide bulunma gibi islemleri kapsar.

- Derin 6grenme; Karmasik desenleri ve iligkileri 6grenmek icin ¢ok katmanli sinir aglar1 kullanan bir alt bilesendir.
Biiyiik veri setlerinde yiiksek verimlilikle calisabilir.

- Dogal dil isleme; Insan dilini anlama, yorumlama ve iiretme kabiliyetine odaklanan bir alt bilesendir. Metin verileri

tizerinde ¢aligsarak dilbilgisi analizi, metin siniflandirma ve metinden anlam ¢ikarma gibi islemleri yapar.

- Goriintii igleme; Goriintii verilerini isleyerek nesne tanima, yiliz tanima ve goriintii analizi gibi gorevleri yerine getiren
bir alt bilesendir. Desenleri algilar ve tanimlar.

- Robotik; Robotlarin ¢evrelerini algilayip etkilesimde bulunmasini saglayan sensorler, motorlar ve yapay zeka tekniklerini

kullanarak, fiziksel diinyada gorevleri yerine getiren ve kararlar alabilen robotlar gelistiren bir alt bilesendir.

- Otomatik karar verme; Veri analizi yoluyla karar verme siireglerini otomatiklestiren bir alt bilesendir. Onceden

belirlenmis kurallar veya makine 6grenmesi algoritmalar1 kullanarak en iyi karar1 vermeyi amaglar.

Yapay zekd, muhasebe alaninda doniistiiriici bir giic olarak ortaya c¢ikmuis, siiregleri devrim niteliginde degistirerek
verimliligi artirmis ve muhasebe alanindaki paydaslara degerli 6ngodriiler saglamistir. Dogal dil isleme ve goriintii isleme
sayesinde yapay zekanin gorevleri otomatiklestirme, dogrulugu artirma ve veriye dayali ongoriiler saglama yetenegi,
muhasebe alanini yeniden sekillendirmis ve muhasebecilerin daha stratejik ve katma degerli islere odaklanmasini
saglayabilmistir (Ozevin, 2023, s. 538).
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Yapay zekanin tekrarlayan ve zaman alic1 gorevleri otomatiklestirme yetenegi, muhasebe alaninda benimsenmesinin temel
ozelliklerinden biridir. Yapay zeka algoritmalar1 veri girisi, kayit islemleri ve fatura isleme gibi gorevleri verimli bir sekilde
yonetebilir, bu da muhasebecilerin daha karmasik ve stratejik gorevlere odaklanmasini saglayabilir (Goh ve Seah, 2022).
Ornegin, muhasebecilerin finansal analiz, vergi planlamasi ve danismanlik gibi daha iist diizey karar alma ve uzmanlik
gerektiren faaliyetlere katilimi bu sayede gergeklesebilir. Yapay zeka, muhasebe calismalarinin dogrulugunu artirmada,
hatalar1 en aza indirmede ve finansal diizenlemelere uyum saglamada kritik bir rol oynar. Yapay zeka algoritmalar1, mali
tablolar, vergi beyannameleri ve diger muhasebe belgelerindeki hatalari tespit edebilir ve diizeltebilir, bu da finansal
raporlamanin genel kalitesini ve giivenilirligini artirir (Bui ve Jaradat, 2020). Bu artan dogruluk, mali yanlis beyan riskini

azaltarak muhasebe standartlarina ve yasal gerekliliklere uyumu saglar.

Muhasebede hatalarla iligkilendirilen ayrica genellikle manuel 6rnekleme ve zaman alic1 prosediirlerde ¢ikmaza giren
geleneksel denetim siireci, yapay zeka tarafindan yeniden sekillendirilebilir (Sentiirk, 2022). Robotik alt bilesen sayesinde
riski degerlendiren, verileri analiz eden ve anormallikleri insaniistii bir hassasiyetle tanimlayan akilli algoritmalar artik
hayal degildir. Bu sayede denetim siireci kolaylasir ve etkinlik artacaktir. Yapay zeka en deneyimli insan goziinden bile
kacgabilecek gizli riskleri ve usulsiizliikleri ortaya ¢ikarabilir (PwC, 2018). Denetim konusunun bahsi gegerken elbette
muhasebeyle ilgisi kurulabilecek alanlardan bir tanesi de dolandiriciliktir. Dolandiricilik finansal yapr igerisinde durmadan
aciklar arayarak her gecen giin yeni savunma mekanizmalarinin gelistirilmesini zorunlu kilmaktadir. Yine robotik ve
otomatik karar verme sayesinde finansal islemler ve genis veri kiimeleri kartal gozlii algoritmalar tarafindan titizlikle
incelenebilmektedir. Yapay zeka, ince usulsiizliikleri tespit etmede, olagandigi harcama modellerini, siipheli hesap
etkinligini ve islem verilerinde insan goziinden kagabilecek anormallikleri belirlemede mitkemmel isler ortaya koyabilir
(FICO, 2023). Gegmis veriler ve davranis kaliplar1 izerinde egitilmis yapay zeka algoritmalari, bireysel islemler ve hesaplar
icin dolandiricilik riskini dikkate deger bir dogrulukla degerlendirebilir. Bu durum finansal kurumlarin kaynaklarini daha
stratejik alanlara tahsis etmelerini ve dolandiricilik tespit cabalarini saldirtya en agik alanlara odaklamalarini saglayabilir
(SAS, 2023). Dolandiricilik savunmasinin gelecegi sadece tespitte degil, tahminde de yatmaktadir. Gegmisteki dolandiricilik
girisimlerinin genis veri kiimeleri lizerinde egitilen yapay zeka destekli modeller, siipheli kaliplar1 belirleyebilir ve
potansiyel saldirilar1 ger¢ceklesmeden 6nce tahmin edebilir (Sergemeli, 2018).

Derin 6grenme sayesinde yapay zekanin genis veri miktarlarini analiz etme yetenegi, muhasebecilere 6nceden manuel
olarak elde etmenin zor veya imkansiz oldugu degerli dngoriiler saglar. Yapay zeka algoritmalari, finansal verilerdeki
trendleri, desenleri ve anormallikleri tespit ederek geleneksel yontemlerin gzden kacirabilecegi gizli korelasyonlari ve
baglantilar1 ortaya ¢ikarabilir (Goh ve Seah, 2022). Bu 6ngoriiler, muhasebecilerin bilingli kararlar almasini, potansiyel
riskler ile firsatlar1 belirlemesini ve isletmelere stratejik rehberlik saglamasini miimkiin kilabilmektedir.

Vergi kanunlar1 ve muhasebe diizenlemeleri genel olarak karmasik bir yapidadir ayn1 zamanda ¢agin gereklerine gore de
siirekli olarak degisim halindedir. Iste yapay zekd tam da bdyle bir durumda koruyucu bir mekanizma olarak devreye
girerek bu yasal diizenlemelere uyum saglamada 6nemli gorevler iistlenebilir. Boylece isletmeler ve muhasebeciler maliyetli
hatalardan korunabilir (Kiicliker, 2023). Her alanda oldugu gibi muhasebe alaninda da bazi gérevler artik otomasyona yenik
diismiistiir. Ancak bunlar olurken insan ve makine uzmanliginin birlesimini gerektiren yeni gérevlerin de ortaya ¢iktigi
agikardir. Gelecekte hem muhasebe hem de makine 6grenimi konusunda yetenekli olan yapay zeka miihendisleri, veri
analistleri ve yapay zeka uzmanlarina olan talebin artacagi bu sayede muhasebe mesleginin geleceginin sekillenecegi ifade
edilebilir. Insan muhakemesi ile teknolojik hiinerin birlesimi neticesinde muhasebe meslegi bir dinamizm kazanacak ve

muhasebe alanindaki paydaslar bu alanda basarili olmak i¢in daha fazla gayret gostereceklerdir (Schweitzer, 2024).

Yapay zekanin alt bilegenlerinin hepsinin muhasebedeki kullanim alanlarinda 6n plana ¢iktig1 ve her bir alt bilesenin;

finansal raporlama, denetim, analiz, dolandiricilik, vergisel islemler... vb. alanlarda etkin olarak kullanildig1 gériillmektedir.

Yapay zeka her alanda oldugu gibi muhasebe alaninda biiyiik bir devrim baslatmistir. Bazi kesimlerce yapay zeka bir
robotun insanin yerini alma endisesi olarak degerlendirilmektedir. Oysa yapay zeka muhasebecilerin yerini almaya degil,
onlarin rollerini ve sorumluluklarini yeniden tanimlamaya yani artirilmig yeni bir zeka ¢cagini baslatmaya hazirlanmaktadir.
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Dolayistyla yapay zekanin muhasebe meslegi tizerindeki etkisi, bu doniistiiriici dalgaya direnen muhasebecilerin geride
kalma riskiyle degil ona uyum saglamayla 6l¢iilebilecektir. Kisacas1 meslegin gelecegi yapay zekayi bir rakip olarak degil,
gliclii bir miittefik olarak benimseyenlerin omzunda olacaktir. Muhasebe alaninin paydaslar1 becerilerini gelistirerek,
dijital akicilig1 gelistirerek ve yapay zekanin yetenekleriyle ortaklik kurarak, siirekli gelisen finansal ekosistemde

zenginlestirilmis roller, daha 6nemli etkiler ve yeniden tanimlanmis bir amagla dolu gelecegin kilidini agabilir.
4. Yapay Zekanin Muhasebe Alaninda Kullanimina fliskin Etik Endiseler

Yapay zekanin muhasebe alanindaki donistiiriicii giicii ayn1 zamanda onun kullaniminin dikkatli ve sorumluluk duygusu
altinda yapilmasi gerekliligini de ortaya koymaktadir. Muhasebenin temel kavramlarindan da hareketle yapay zekayi
muhasebe alaninda kullanilirken seffaflik, hesap verebilirlik, gizlilik, dnyargi, adalet, agiklanabilirlik ve toplumsal etki

baglamindaki etik ilkelere dikkat edilmesi gerekliligi ortaya ¢ikmaktadir (Dastan, 2015).
4.1. Seffaflik ve Hesap Verilebilirlik ilkelerine Iliskin Etik Endiseler

Tanimsal diizeydeki agiklamalara bakildiginda siklikla karmasik ve belirsizlikleriyle anilan yapay zeka sistemleri 6zellikle
seffaflik ve hesap verebilirlik konularinda endiselere neden olmaktadir. Yapay zeka sistemlerinin bir konuya iliskin nasil
kararlar verdigini her zaman i¢in net olarak anlamak miimkiin géziikmemektedir. Dolayistyla muhasebeciler bu sistemlerin
adil karar verip veremedigini tarafsiz olarak degerlendiremezler. Bu da yapay zekanin almis oldugu kararlarin
sorumlulugunun kimde oldugu tartigmasini ortaya atmaktadir. Bu noktada muhasebeciler giiveni artiran ve bu sistemler
tarafindan alinan kararlar i¢in hesap verebilirligi saglayan seffaf ve denetlenebilir yapay zeka sistemlerini 6ncelikli olarak
kullanmaya 6zen gostermelidir (Ahmad ve Higgins, 2021). Muhasebe ile de dogrudan iliskilendirilebilen kurumsal seffaflik
ticari sirlar disinda kalan tiim finansal ve finansal olmayan bilgilerin zamaninda, dogru, anlasilabilir, kapsamli ve kolayca
anlagilabilir bir sekilde kamuoyu ile paylasiimasini ifade eder (Poroy Arsoy, 2008, s. 20). Seffaflik, giiveni tesis eder, hesap
verebilirligi giiclendirir, adaleti tesvik eder ve giivenligi artirir. Seffaflik, yapay zeka algoritmalar1 ve verileri i¢indeki
potansiyel dnyargilar1 aydinlatan bir mekanizmadir. Yapay zeka sistemlerinin nasil karar verdigini anlayan bireyler, ayrime1
kaliplar1 tanimlayabilir ve bunlara meydan okuyabilir, marjinal gruplar1 adil ve tarafsiz yapay zekay1 savunmalar1 i¢in
giiclendirebilir (Miller vd., 2019). Yapay zeka algoritmalarinin ¢alisma prensipleri ve karar siiregleri, anlasilir bir sekilde
belgelenmeli ve seffaf olmalidir. Bu sayede, algoritmalarin nasil ¢alistigi denetlenebilir hale gelir. Bir 6neri olarak, yapay

zeka araglarinin gelistiricileri ile kullanicilar1 arasinda ortak yasal sorumluluk paylasimi saglanabilir (Ozevin, 2023).
4.2. Gizlilik Etik Ilkesine Iliskin Etik Endiseler

Mubhasebecilerin yapay zekay: kullanirken unutmamasi gereken bir diger husus yapay zekanin karar alirken genis kisisel
veri kiimelerinden yardim aldigidir. Yani muhasebeciler yapay zekaya nasil karar alacagini 6greten meslek grubudur. Yapay
zekaya kisisel veri girislerini yapan kimseler aslinda muhasebecilerdir. Bu durum veri gizliligi endiselerini ve hassas
verilere yetkisiz erisim veya ihlal potansiyelini artirmaktadir. Muhasebeciler, miisteri ve miisteri gizliligini korumak icin
onemli bir sorumluluk istlenirler. Yapay zeka destekli araglar1 kullanirken, muhasebecilerin dikkatlice degerlendirmesi
gereken konular, toplanan veri tiirii, saklama ve giivenlik 6nlemleri, erisim protokolleri ve veri ihlalleri veya yetkisiz
erigsimin olasi riskleri gibi faktorlerdir (Bui ve Jaradat, 2020).

4.3. Tarafsizlik ve Bagimsizlik ilkelerine Iliskin Etik Endiseler

Yapay zekanin muhasebe alanindaki kullanimina iliskin énemli etik endiselerden bir digeri de ényargidir. Insana has bir
nitelik olan 6nyarginin makineye dgretilmesi de miimkiin goziikmektedir. Nitekim muhasebe alaninda kullanilan yapay
zekanin onyargisi kararlari ve eylemleri hem bilingli hem de bilingsiz sekillerde etkiledigi i¢in kritik bir endise kaynagidir.
Yapay zeka sistemlerini egitmek i¢in kullanilan veriler, veri kiimelerinin agirlikli olarak belirli demografik 6zellikleri
temsil ettigi durumlarda goriildiigii gibi bir 6nyargiya neden olabilir (Smith, 2020). Ornegin bir yapay zeka programini
daha ¢ok beyaz insanlarin goriintiileri ile egitmek, yapay zekanin kararlar alirken bu demografik grubun lehine diger
gruplarin ise aleyhine kararlar vermesine neden olabilir. Ek olarak yapay zeka algoritmalar: bir denetim siirecinde sug
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davranisini tahmin etmede faktor olarak 1rk veya sosyoekonomik durumu kullanmak gibi dnyargilar: kullanabilir. Kisacasi
bir seyi, bir kisiyi veya grubu digerine tercih eden veya one ¢ikaran sdzkonusu Onyargi, yapay zeka sistemlerine dahil
edildiginde derin etkilere sahiptir (Brown ve Jones, 2019). Yapay zekadaki 6nyarginin yansimalari ¢ok yonliidiir ve gesitli
alanlara yayilir. Bunun neticesinde 6nyargili yapay zeka sistemleri istihdam, krediler veya diger firsatlarla ilgili kararlar
etkilediginde ve belirli gruplar: dezavantajli hale getirdiginde bir ayrimcilik ortaya ¢ikacaktir. Bu durumlar géz oniine
alindiginda, muhasebeciler, yapay zeka sistemlerindeki 6nyargiy1 tanima ve azaltmada dikkatli olmalidir. Bunun igin
egitim, dnyargisiz veri kullanimi, diizenli 6nyargi denetimlerini yapmak, 6nyargiy1 dnlemek ve ele almak i¢in politika ve
prosediirler uygulamak gereklidir (Goh ve Seah, 2022). Yapay zeka sistemleri, 6nyargi veya ayrimcilii siirdiirmemeli,
ancak adil ve dnyargisiz kararlar almalidir. Muhasebeciler, yapay zeka sistemlerinin bu prensiplere uygun oldugundan
emin olmali ve tiim paydaslar i¢in adil ve esitlik¢i sonuglar tiretmelidir. Muhasebede giiveni siirdiirmek ve etik standartlari

korumak i¢in yapay zeka karar alma siireglerinde adaletin saglanmasi dnemlidir (Ahmad ve Higgins, 2021).
4.4. Diger ilkelere iliskin Etik Endiseler

Yapay zeka sistemleri, kullanicilarin kararlarinin arkasindaki mantigi anlamalarint saglayacak sekilde agiklanabilir
olmalidir. Yapay zeka sistemlerinin agiklanabilir olmasi, alinan kararlarin ardindaki gerekgeler hakkinda taraflari
bilgilendirir dolayisiyla bu durum hesap verebilirlik ve adalete katkida bulunur. Hal béyle iken muhasebeciler agiklanabilir
yapay zeka sistemlerinin kullanimini tercih etmeli ve sistemlerin karar alma siirecini miisterilere etkili bir gekilde
iletebilmelidir (Bui ve Jaradat, 2020). Etik ilkeler baglaminda son olarak toplumsal etkiye de deginmek gereklidir. Bu
etkinin 6zellikle diger mesleklerde oldugu gibi muhasebe alaninda da istihdam boyutuna odaklanmak gereklidir. Ciinkii
yapay zekanin muhasebe meslegini de igeren is piyasasini onemli dlgiide etkilemesi beklenmektedir (Crawford ve Hudson,
2021). Daha once de ifade edildigi gibi yapay zeka mevcut olarak muhasebeciler tarafindan gergeklestirilen gorevleri
potansiyel olarak otomatiklestirebilir. Bu durum, artik muhasebecilere ihtiya¢ kalmayacagi ya da en azindan muhasebe
meslegindeki ara eleman ihtiyacini ortadan kaldiracagi yorumlamalarina neden olabilir. Hatta bu diislinceler yetismis
muhasebe meslek mensuplarinin ve ara elemanlarinin gérevlerini yapay zekaya birakmasi gerektigi diisiincelerine yol
acabilir (Selbst ve Barocas, 2018). Ancak meslekte bu sekilde bir adimin atilmasi yukarida dile getirilen tiim etik endiselerin
ayn1 anda ortaya ¢ikmasina neden olabilir. Clinkli makine 6zellikle muhasebe mesleginde insanin yerini asla alamayacaktir.
Bunun yerine gelecekte talep gorecek beceriler ve bilgi alanlarini igeren yapay zeka, veri bilimi ve makine 6grenimi gibi
alanlarda uzmanlik kazanan ve bu gelisen manzaraya uyum saglayan muhasebe meslek profesyonellerinin dne ¢ikmasi
daha akilci bir yol olacaktir (Goh ve Seah, 2022).

Muhasebede yapay zekanin kullanimina iliskin etik endigelerin 1s1§inda muhasebe meslek mensuplarinin 6zellikle
muhasebe alaninda kullanimi1 bakimindan su dort hususu etik agidan g6z 6nilinde bulundurmalarinda fayda vardir (Bui ve
Jaradat, 2020; Ahmad ve Higgins, 2021):

- Yapay zekanin denetim alaninda verileri hizli bir sekilde ortaya koyabildigi ve analizleri titizlikle yapabildigi bilinir,
ancak muhasebe meslek mensuplarinin yapay zekanin kullaniminin denetim siirecinin bagimsizligini ve tarafsizligini

korudugundan emin olmasi gerekir.

- Yapay zekanin veri girisleri ve vergi hesaplamalarinda oldukea iyi isler ¢ikardigr bilinir, ancak muhasebe meslek
mensuplarinin yapay zekanin kullaniminin tiim ilgili vergi yasalar1 ve diizenlemelerine uygun oldugundan emin olmasi

gerekir.

- Yapay zekanin insan eline gore finansal raporlar1 ve finansal tablo dipnotlarini oldukg¢a hizli ve neredeyse hatasiz olarak
hazirlayabildigi bilinir, ancak muhasebe meslek mensuplarinin yapay zekanin dogru ve giivenilir bilgi {irettiginden

emin olmasi gerekir.

- Yapay zekanin bir insan denetimi ya da siradan giivenlik 6nlemlerine gore sahtekarlik islemlerini ve faaliyetlerini daha
iyi tespit edebildigi bilinir, ancak muhasebe meslek mensuplarinin yapay zekanin kullaniminin bireysel gizliligi

korudugundan ve belirli bir grup insan1 ayrimeciliga maruz birakmadigindan emin olmasi gerekir.
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Muhasebe paydaslar1 ve 6zellikle meslek mensuplarinin yapay zekay: kullanirken bahsi gegen etik ilkeleri goz oniinde
bulundurmalar1 gerekir. Muhasebeciler, yapay zekay: etik ve sorumlu bir sekilde kullanmakla yiikiimliidiir. Bu, yapay
zekanin potansiyel risklerini ve zorluklarini anlamayi, bunlari azaltmak i¢in adimlar atmay1 ve gizlilige saygili, adil ve
topluma faydali bir sekilde ¢alismasini saglamay1 icerir. Yapay zekanin muhasebeye entegrasyonuyla, etik ilkeleri
benimsemek, giiveni artirmak, mesleki biitiinliigli korumak ve yapay zekanin tiim paydaslara fayda saglamasini saglamak
esastir.

5. Muhasebe Alaninda Yapay Zekanin Kullanimina iliskin Etik Bir Cerceve

Yapay zekanin muhasebe meslegini etkileyen yapisi bu ¢aligmada ortaya konulmaya g¢alisilmistir. Daha once de ifade
edildigi iizere muhasebe alaninda yapay zekay:r kullanirken giiveni artirmak, hesap verebilirligi saglamak ve seffaflik
oldukga 6nemlidir. Kisacas1 kullanicilar, yapay zeka sistemlerinin nasil karar verdigini, se¢imlerini hangi kriterlere gore
yaptigini ve eylemlerini etkileyebilecek potansiyel dnyargilar1 anlamay1 hak etmektedir (Mittelstadt, 2019).

Oncelikle ifade etmek gerekir ki yapay zekd muhasebe mesleginde mevcut toplumsal esitsizlikleri siirdiirmemeli veya
biiylitmemelidir. Yapay zeka kullanilirken, onun egitim verilerine ve algoritmalarina gémiilii 6nyargilar miimkiin oldugunca
azaltilmali kisi veya gruplarin diger 6zelliklerine bakilmaksizin yapay zeka onlar hakkinda adil ve esitlik¢i kararlar
alabilmelidir (Selbst ve Barocas, 2018). Yapay zekanin giici muhasebe mesleginin iyiligi i¢in kullanilmali ve refahi tesvik
etmelidir. Yapay zeka sistemleri muhasebe alanindaki paydaslara ve topluma fayda saglayacak sekilde kullanilmali,
kendisinin neden oldugu zarar riskini de en aza indirecek sekilde tasarlanmalidir. Bu da bir dizi test, titiz giivenlik 6nlemleri
ve gercek diinyada yasanan senaryolara gore programlama sayesinde gerceklesebilmektedir (Floridi ve Taddeo, 2018).

Yapay zekanin muhasebe alaninda kullanilirken belirli secenekleri dikte etmemesine dikkat edilmeli, insan 6zerkligine
sayg1 gosterilmeli, meslek mensuplarina yapay zeka sistemleriyle etkilesime girip girmemeyi se¢me veya veriler tizerinde
kontrolii elinde tutma hakki1 verilmesine 6zen gdsterilmelidir (Jobin vd., 2019b). Bunlarin yani sira dijital gagda mahremiyetin
degerli bir meta oldugu unutulmamalidir. Yapay zeka sistemleri verileri seffaf ve saygili bir sekilde toplamal1 ve kullanmal
ayrica bireylerin kigisel yasamlarina miidahaleyi en aza indirmelidir. Kullanici rizast ve verileri iizerindeki kontrol 6n
planda olmalidir (Veale ve Binney, 2017). Yapay zeka kendisine verilenler yani kisacasi topladigi ya da onun algoritmalarina
girilen verilerle karar verdigi i¢in asla yanilmaz degildir. Muhasebede en azindan bu yanilma payin1 en aza indirmek i¢in
kullanicilara zarar verebilecek arizalari, hatalar1 veya istenmeyen sonuglar1 dnlemek kritik bir dneme sahiptir. Bu da titiz
testler, saglam giivenlik dnlemleri ve siirekli izleme miimkiindiir (Matthias, 2020).

Bahsedilen hususlarin yani sira gesitli yasal diizenlemeler ilave olarak yapay zekanin kullaniminda hem muhasebe meslek
mensuplarina hem de toplumu diger kesimlerine 1s1k tutabilir. Bunlardan birkagina kisaca deginilmistir (Schweitzer, 2024,
s. 95):

- Avrupa Komisyonu'nun Giivenilir Yapay Zeka icin Etik Kilavuzlari: Bu gerceve, sorumlu yapay zeka gelistirme ve
kullanimini saglamak i¢in insan faktorii, saglamlik, seffaflik, adalet ve toplumsal yarar dahil olmak iizere yedi temel
ilkeyi savunmaktadir.

- Ulusal Standartlar ve Teknoloji Enstitiisii (NIST) Yapay Zeka Cergevesi: Guvenilirlik, hesap verebilirlik, seffaflik ve
adalete odaklanan bu ¢ergeve, temel ilkeler olarak giivenilirlik, kullanici bilgilerine erigim ve adil sonuglarla sorumlu

yapay zeka gelistirmeye rehberlik eder.

- Hesap Verebilir Algoritmalar icin Ilkeler: Uygulayicilar tarafindan gelistirilen bu ilkeler, dogruluk, denetlenebilirlik,
hesap verebilirlik, adalet ve faydaya oncelik vererek, giivenilir yapay zeka ciktilari, seffaf karar verme siirecleri ve
etkilerin sorumlu bir sekilde ele alinmasini saglar.

Yukarida ad1 gecen yasal diizenlemelerden ve diger etik ilkelerden hareketle muhasebe meslek mensuplart;

8 Muhasebe Enstitiisii Dergisi - Journal of Accounting Institute, 2024, 71: 1-11



Bellikli, U.

- Yaklagimlarini belirli yapay zeka uygulamalarina gore uyarlayarak etik hususlarin 6n planda kalmasini saglayabilir,

- Onyargilar, kétiiye kullanimi, mahremiyeti, giivenligi ve muhasebe meslegi iizerindeki etkiyi géz 6niinde bulundurarak

potansiyel fayda ve risklerin kapsamli bir degerlendirmesini yapabilir,

- Belirlenen risklere ve secilen etik ilkelere dayanarak, adalet, onyargilar1 azaltma, seffaflik, agiklanabilirlik, gizlilik,
glivenlik dnlemleri ve beceri gelistirme girisimleri i¢in politikalar gelistirebilir,

- Politika etkinligini saglamak ve ortaya ¢ikan riskleri belirleyebilmede, yapay zeka performansinin izlenmesini, paydas

geri bildirimi istenmesini ve etik sonuglarin diizenli olarak gézden gegirilmesini saglayabilirler.

Yukarida sinirlari verilmeye ¢alisilan etik ¢ergeve sadece bir 6neri boyutundadir. Ancak bu etik ¢ergeveye bagl kalarak,
yapay zekanin karmasik ortaminda giivenle gezinebilir, bu doniistiiriicii teknolojinin muhasebe meslegine hizmet etmesini,
meslek paydaglarint giiglendirmesini ve herkes i¢in daha parlak bir gelecegi sekillendirmesi saglanabilir.

6. Tartisma ve Sonug¢

Yapay zekanin muhasebeye entegrasyonu, dnemli pratik avantajlar sunan umut verici bir alan olsa da, etik boyutlarinin
dikkatle ele alinmasini gerektirir. Bumakale boyunca, sistematik bir derlemeye dayanan arastirma metodolojisi, muhasebede
yapay zekanin kullanim alanlar1 ve bu kullanim alanlarma iliskin etik endiselerin anlasilmasina yardimci olmay1

amaclamistir.

Yapay zeka teknolojisinin gelismesiyle birlikte, muhasebe siireclerinde kullanimi, finansal veri analizinde yiiksek verimlilik
ve dogruluk saglayabilir. Makine 6grenimi algoritmalarinin hizli iglem yapabilme kabiliyetleri, karmasik kaliplari tespit
ederek, muhasebe meslek mensuplarinin kolayca fark edemeyecegi bazi 6ngoriiler sunar. Bu gelismis analitik yetenek,
dogru finansal raporlamaya katkida bulunarak, daha bilingli kararlar alinmasini saglayabilir.

Ancak, yapay zekanin getirdigi verimlilik artislari, seffaflik, hesap verebilirlik, gizlilik, 6nyargi, adalet, agiklanabilirlik ve
toplumsal etki baglamindaki etik sorunlar1 da beraberinde getirir (Dastan, 2015). Bu etik sorunlarin yani sira rutin muhasebe
gorevlerinin artan otomasyonu, bazi geleneksel pozisyonlarin azalmasina neden olabilir ve bu durum isgiicli yonetiminde
dikkatli bir yaklasim gerektirir. Kuruluslarin, ¢alisanlar iizerindeki olumsuz etkileri azaltmak igin yeniden egitim ve beceri
kazandirma programlarini degerlendirmesi dnemlidir.

Yapay zekanin muhasebe alaninda kullanimina iligkin etik ilkeler veri gizliligine biiylik 6zen gosterilmesini gerektirir.
Hassas finansal verilerin yogun sekilde islenmesi, giiglii giivenlik dnlemlerinin alinmasini zorunlu kilar. Veri koruma
diizenlemelerine ve etik standartlara uyum, finansal bilgilerin gizliligini ve mahremiyetini saglamak agisindan kritik
oneme sahiptir. Algoritmik dnyargi, muhasebe siireclerinde yapay zekanin kullanimryla ilgili bir baska etik endise olarak
one c¢ikmaktadir. Eger egitim verileri Onyargilar igeriyorsa, yapay zeka algoritmalari bu Onyargilari devam ettirip
gliclendirerek haksiz ve ayrimei sonuglar dogurabilir. Bu durumu diizeltmek icin, algoritmalarin siirekli olarak izlenmesi,
degerlendirilmesi ve ayarlanmasi gereklidir; bdylece onyargilar en aza indirilebilir ve karar alma siireglerinde adalet

saglanabilir.

Verimlilik artislar1 ve dogruluk iyilestirmelerinin 6tesinde, yapay zeka muhasebede dolandiricilik tespiti mekanizmalarina
da 6nemli katkilar saglar. Yapay zeka destekli sistemler, finansal islemlerdeki diizensizlikleri ve anormallikleri tespit
ederek, finansal biitiinligi artirir. Bu da, etik kurumsal sorumluluk ve hesap verebilirlik ilkeleriyle uyumlu bir isleyisi
destekler.

Bu ¢alisma yukarida da 6zet sekilde ifade edildigi yapay zekanin muhasebe alanindaki kullanimina iligskin etik endiseleri
toplu bir sekilde degerlendirme agisindan literatiirdeki diger calismalardan ayrilmaktadir. Yapay zekanin muhasebe
alaninda kullanimina ve sonuglarina iligskin 6zellikle son yillarda ¢ok sayida ¢aligma literatiirde mevcuttur (Sentiirk, 2022;
Cavusoglu, 2023; Kiiciiker, 2023). Ancak yapay zekanin muhasebedeki kullanim etigine iliskin calismalar (Ozevin, 2023)
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ozellikle yerli literatiir baglaminda sinirli kalmistir. Bu sinirlt sayidaki calismalar 6zellikle tek bir yapay zeka uygulamasi
iizerinden degerlendirme yaparak alana arastirma baglamli katkilar saglamislardir. Bu ¢alismada sistematik bir derleme
kullanilarak, yapay zekanin tiim yonleriyle kullanim 6zelliklerine 6zellikle muhasebe baglamli deginilmeye galigilmistir.

Calisma teorik haliyle 6zellikle bu alandaki uygulamali ¢caligmalara 151k tutmay1 amaglamaktadir.

Sonug olarak, yapay zekanin muhasebeye entegrasyonu onemli pratik faydalar saglarken, etik kaygilarin da 6zenle ele
alinmast gerekmektedir. Verimlilik kazanglarini etik sorumluluklarla dengelemek, isten ¢ikarmalar, veri gizliliginin
korunmasi, algoritmik 6nyarginin azaltilmasi ve adil karar verme gibi konulara dikkatle yaklagmay1 gerektirir. Muhasebe
meslegi teknolojik ilerlemeleri benimserken, yapay zekanin tiim potansiyelinden faydalanmak igin giiveni ve diriistligi
koruyan etik bir yaklasim benimsenmelidir.
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