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Ozet

Toplumlarin yapilart; kiiresellesme, maddecilik ve yozlasma gibi olgularin tehditleri altindadir.
Ayrica turizm gelisiminin, sOmiirgecilik donemi icraatlarim1 hatirlatan turizm ydnetimi
uygulamalarina yol agtigi tespitleri mevcuttur. Bu sebeple, mili hafiza ve ortak kiiltiire]l mirasi
unsurlarindan, milli birligi stirdiirmek amaci dogrultusunda milli turizm politikalar1 ingasinda da
istifade edilmesi elzemdir. Bu ¢alismada farkli toplumlardaki gesitli politika 6rnekleri arastirilip
edinilen veriler degerlendirilerek edilerek insa edilmesi tasarlanan turizm politikalar igin igerik
analizi yapilmistir. Milli kimlik unsurlar1 ve 6zgiin milli niteliklerin ulusal turizm politikalarina
dahil edilerek korunmasi, gii¢lendirilmesi ihtiyaci vurgulanmistir. Ayrica, milli turizm politikalar
gelistirilmesi amact dogrultusunda tasarlanabilecek yonetim mekanizmalar1 igin Oneriler
sunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Milli Miras, Kiiltiirel Miras, Milli Turizm Politikalar1, Biitiinciil Turizm
Politikalari.

Fundamental Evaluations on National Heritage-Oriented Integrative Tourism Policies

Abstract

The structures of the societies have been under the threats of phenomenons like globalization,
materialism and degeneration. Also, there are observations like some of the tourism development
processes resulted tourism management implementations that resembles to the enforcements of the
colonization periods. Therefore, it is essential to utilize national memory and common cultural
heritage constituents also in construction of national tourism policies for the target of sustaining
national unity. This study presents content analysis of envisaged construction of tourism policies by
evaluating the data, searched from various policy examples of different societies. The need for
protection and strenghtening of national identity constituents and authentic national charecteristics
by integrating them to the national tourism policies is emphasized. Also, suggestions on designing
management mechanisms for the target of developing national tourism policies are presented.

Keywords: National Heritage, Cultural Heritage, National Tourism Policies, Integrative Tourism
Policies.

Giris

Turizm bazi toplumlarin ekonomik mevcudiyeti i¢in az sayidaki segeneklerden biridir. Bazi
toplumlarda turizmin getirileri ile olumsuz etkileri bir kombinasyon halinde bir birliktelik i¢indedir.
Cesitli plan, yonlendirme, diizenleme gibi politikalarla yonlendirilmeyen turizm, toplumlarin hazir
olmadiklar1 bir¢ok olumsuz sonu¢ dogurmaktadir. Yukarida belirtilen turizmin arzulanmayan
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etkilerinin dnlenmesi i¢in turizm toplum ve idareler tarafindan siki kontrol ve planlamaya tabi
tutulmalidir (Paul, 2012:504).

Ekonomik giidiilerin yonlendirdigi agirlama ve turizm faaliyetlerinde, ¢evresel, yerel veya milli
maddi veya manevi varliklar goz ardi edilip, her nasil olursa olsun turizm geliri elde edilmesi uzun
vadede ve akilc1 diisiiniildiiglinde zararli bulunacaktir. Kar arttirma hirs1 veya ekonomik hayatin
gerekleri bahane edilmek suretiyle kontrolsiiz ekonomik giidiilere teslim edilen iilkeler sinirli
kaynaklarini, toplumlar ise niteliklerini kaybeder. Bu nedenle iilkelerin fiziki nitelikleri ve
toplumsal 6zellikleri yasalarla korunur. Ancak cesitli stratejilerle ekonomik olarak gii¢siiz birkilan
iilkelerde bu yasal koruma tedbirlerinin pratikte ¢esitli yontemlerle asilmasi sonucu siirdiiriilemez
bir fiziksel ve toplumsal yagma yasanabilecegi akla gelmektedir. Turizm endiistrisinin ekonomik
giidiilerle ¢evreye ve milli degerlere zarar vermemesi igin siki kontrol ve planlama ile kontrol
edilmesi gerekmektedir

Diger taraftan; Myanmar gibi fazla zengin olmayan iilkelerdeki turizm gelisimi, bir c¢esit
somiirgeciligi animsatmaktadir. Bu iddianin gerekcelendirilmesinde Smith (2016: 5), turistlerin
yerel kaynak ve topraklara ey koymasini gdzeten bir somiirge idaresinin varligi yerine turistlerin
yerel mekanlar1 isgal ve kullanmalarina imkan saglayan, ulusal yasal rejimin Batili pasaport
sahiplerine ayricalik tanimasini1 ve sermayenin asimetrik dagilimini 6ne siirer. Buradan hareketle,
tilkelerin milli turizm politikalar1 gelistirerek turizm alaninda sémiirge durumuna diigiillmemesi i¢in
calisilmast gerektigi iddia edilebilir. Milli turizm politikalar1 kullanilarak turizm somiirgeligi
konumuna diisiilmekten sakinilmalidir.

Gegerli akilcil politika olarak; sorumlu vatandaslardan baslayarak, rasyonel idare mercilerine kadar
her unsurun, turizmin siki kontrol ve planlamasi i¢in aktif davranmasi, milli turizm politikalar
gelistirilmesi gerekmektedir.

Turizm literatiirii tarandiginda; iilkelerin milli niteliklerini korumaya ve gelistirmeye yonelik
politika Onerilerinin gogunlukla turizm c¢aligmalarinin ana gayesi olarak belirlenmedigi tespit
edilirken, ekonomik verimlilik, fiziki ¢evreye duyarlilik ve siirdiirilebilirlik gibi basrollerin
arkasinda milli niteliklerin giiclendirilmesi amacinin yer yer ele almabildigi gozlenmistir.

Tiiketim ¢aginda, neoliberal doktrinin yetersiz kaldigi, gergek sonrasi donem olarak nitelenebilecek,
din politikalar1 ve kiiltiir politikalarinin popiiler kiiltlir maskesinin arkasinda islevlerini
giiclendirdigi bir donemde turizm i¢in de milli politika arayis1 artik kaginilmaz goriilmelidir. Bu
calisma, bu amag i¢in temel tasi olusturabilecek gerceklerin gbz Oniine ¢ikarilmasi ve politika
gelistirilmesi igin Onciil tespitleri sunmaktadir.

Toplumlarin sosyo-kiiltiirel kimliklerinin yerel degerler, gelenekler ve yasam tarzlarinin yok
edilmesinin miisebbibi olarak kiiresellesme sorumlu tutulmus, turistlerin, gelismekte olan ilke
sehirlerinin 6zglnliiklerini yitirmis bulduklar1 ve bu sehirleri “McDonald”’lasmis bulduklart iddia
edilmistir (Paul, 2012: 502). idareler ve vatandaslarin; toplumlarin temel unsurlar1 olan kiiltiirel
kimlik ve degerlerini koruma borcu, medeniyetlerin toplumsal sdzlegmelerindeki temel 6devleri
arasinda yer aldigindan, turizm ve kiiresellesmenin yikici etkileriyle miicadele ydntemleri
konusunda biling olusturulmasi ve politika gelistirilmesi i¢in c¢alisilmasi bir 6dev ve borg¢ olarak
nitelenebilir. Kiltiirel kimlik, degerler ve 6zgiinlikk gelisimi i¢in profesyonel akademik ¢aligmalar
ve kamu projeleri ile bireysel girisimlerin kamu ve sivil toplum orgiitlerince destek ve tesvik
edilmesi yerinde bir politika olarak degerlendirilebilir. Bu ¢alismada; yukarida deginilen sosyo-
kiiltiirel kimliklerin, deger, gelenek ve yasam tarzlarmin yok edilmesinin onlenmesi ve turizmin,
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toplum ve idareler tarafindan siki kontrol ve planlamaya tabi tutulmasi goriisleri 15181 altinda turizm
politikalarinin kiiltiir, kimlik ve 6zglinliikk gibi unsurlarla iligkisi tartisilmistir. Bu dogrultuda
oncelikle toplumlarin ortak miraslarinin  turizmle iliskilendirilmelerine  yonelik bazi
degerlendirmeler 15181nda gelistirilen ¢ikarimlar temel alinarak politika onerileri gelistirilmistir.

Kimlik, Miras ve Turizm Ile iliskileri

Yasadigimiz dénemde turizmin ekonomik getirilerine odaklanilmak suretiyle belki de turizmden
cok daha fazla yarar saglanabilecek faydalarinin goriilemedigi iddia edilebilir. Higgins- Desbiolles
(2006) ve Wright vd. (2009)’un iddia ettigi lizere; turizm ¢ogunlukla bir endiistri olarak algilanir,
yararlar1 siklikla finansal terimler kullanilarak ifade edilir fakat turizm ayrica toplumsal adalet ve
uzlagma i¢in kullanilabilecek potansiyel bir giictiir ve Lynch vd. (2010) yerel turizmde “bir
toplulugun sosyal siirdiiriilebilirligi” ile “millet insas1” konularina odaklanmistir (Lloyd vd. 2015).
Bati literatiiriinde ‘gelismekte olan iilke’ olarak tanimlanan bazi {ilkelerde, bir ¢ok politikada oldugu
iizere turizm politikalarinda da ekonomik getiri dnemsenmekte, topluluklarin veya makro capta
milletin toplum olarak devamliliini saglayacak, milli, manevi birlestirici unsurlarinin
stirdiiriilebilirligi bazen dikkate alinmamaktadir. Milletin sosyal siirdiiriilebilirligi ve milletin
kiiresellesme veya dis odaklarca yipratilan toplumsal niteliklerinin de stratejiler gelistirilerek
korunmasi, gerekirse yeniden insa edilmesi turizm politikalariyla da miimkiin goriilmektedir ve
arastirilmasi gerekmektedir.

Miras; anitlar, binalar, galeriler vb. somut ve gastronomi, ilaglar, sarkilar, danslar benzeri kiiltiiriin
manevi iretimi gibi somut olmayan Ogelerden olusur. Bu unsurlar ayrica; bir millet veya grup
fikrini olusturan torenler, milli sporlar, kahramanlar, anlatilar (hikayeler) gibi bolgesel dzellikleri ve
bolgede insan yerlesimine sahitlik etmek {izere tabiat peyzajini igerir (Magnani ve Pistocchi, 2017).
Gigli tilke icin biitiinciil bakis agisi ile tiim iilkeye ithaf edilebilecek bir yaklasim tercih edilerek
milli bir kurgu tasarlanmasi ve eylem planlariyla sunulmasi daha uygun olabilecektir.

Kiltiire] mirasin 6zellikle turizmle kombinasyonu neticesinde asir1 popiiler bir hale geldigi, bu
dogrultuda bir modern anlam sistemine -bir “laik din” ¢esidine, donistiiriildiiglinii savunan Otto
Krogseth (2012: 161, 163), modern kimligin kdkten tehdit altinda oldugunu bu sebeple (tekrar)
kutsallastirilma ve (tekrar) tarihsellestirilme gibi telafi edici acil iyilestirme saglanmasi gerektigini
iddia etmektedir. Modern kimligin altinda oldugu bu tehdide ek olarak, bol, pargala yonet
politikalarina hedef olma riski altindaki “gelismekte olan” iilkeler i¢in daha da onemli bir fonksiyon
kazanan milli kimligin yeniden tarihsellestirilip yeniden kutsallagtirilmasi turizm politikalar
agisindan da ¢cok onemlidir.

Turizm, kimlik ve miras arasindaki {i¢lii iliski; Gregory J. Ashworth tarafindan soyle 6zetlenmistir:
Oncelikle miras, politik kimlige katkida bulunur (politiklestirme); ayrica miras, turizmi destekler
(nesnelestirme); ve ilaveten miras turizmi, bireylerin mekanlar1 ve politik kimligini idrakine
katkida bulunur (Bui ve Lee, 2015: 187). Ancak gelismekte olan iilkelerde toplumsal miras odakli
calisma yiiriiten ¢esitli odaklarin; biitlinciil politik kimlige ve bireylerin bu kimligin idrakine hizmet
amacinin aksine, yok olmus Helen, Roma, benzeri medeniyetler yiiceltilmek suretiyle mevcut
kiiltiir, degerler ve kimliklerin degersizlestirildigi veya bati medeniyeti, degerleri propagandasi
yapildig1 iddia edilebilir. Ayrica; mitolojik, batil veya sonradan kurgulanip parlatilan Ogretilere
geng beyinlerin kanalize edildikleri soylenebilir. Bu konuda makul olan; miras &gelerinin
benimsenmesi fakat miras turizminin bireylerin biitiinctil ve milli politik kimlik idrakini pekistirici
sekilde kurgulanmasi igin politika stratejileri gelistirilmesi olacaktir.
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Bu dogrultuda; bireylerin ve toplumlarin kimliklerin ayrilmaz pargalar1 olan fiziki ¢evre, kiiltiirel
altyapt ve manevi degerleri iceren somut ve somut olmayan mirasin turizmde kullanilmasi
yontemiyle hafiza turizmi politik kimlik idrakine hizmet edebilir. Miras ve hafiza turizmine iliskin
onemli hususlar soyledir (Magnani ve Pistocchi, 2017: 132, 133):

e Hafiza turizminde Oykiilemenin, hafizay1 yapilandirmada can alici rolii vardir ve miisterek
geemisin egitiminde hafiza turizminin énemli yeri bulunur.

e Ancak hafiza turizmine acilan mekanlar eger iyi yonetilemezse zarar gérme riski bulunur.
Diger taraftan, eger hatirlanmazsa bu mekén ve etkinliklerin unutulmaya yiiz tutmasi riski
de bulunmaktadir.

e Miras, ancak giincel nesillerin gegmis nesillerden almis olduklar1 verasetin kimliklerini
temsil etmesindeki sembolik roliinii goniillii olarak kabul etmesiyle gercek manada miras
olur.

e Destinasyonun 6zgiin karakterinin yok olmamasi i¢in unutulmamalidir ki; {ilke topraklari
iizerindeki kontrol, grup tarihinin, gelenek ve kimliginin siirekliliginin kontrolii anlamina
gelmektedir.

e Kiiltiirel miras, milli kimlik insas1 politikalarinda kullanilabilmektedir. Bu konudaki énemli
bazi bilgiler su sekilde 6zetlenebilir (Morais vd., 2010: 279, 281, 289):

e Icerisinde bulundugumuz modernite-sonras: ¢agda, bireylerin kimlikleri ¢cok giiclii bir
bicimde gergeklestirdikleri gosterisei tiikketimleriyle iliskilendirilmektedir ve bu ¢ercevede
miras turizmi, milli kimlik olusumunda 6nemli rol elde etmistir.

e Miras turizmi, potansiyel politik toplumsallagma araci roliinii dogrular sekilde ve medyanin
roliine benzer bicimde arzulanan kimlikleri yayma araci olarak kullanilabilmekte, ayrica
modern milli kimlikleri olusturan kiiltiirel sermayenin yorumlanmasinda turizmin 6zgiin
karakteri olarak degerlendirilebilmektedir.

e Ornek olarak Taiwan’da; segilen tarih ve kiiltiir dilimleri ve mevcut milliyetcilik sayesinde
yerli halk, milletin kimliginin koruyucusu ve bilgiyi iletenler haline doniisiirken,
destinasyon da milletin kokeni, refah1 ve ¢ok kiiltiirliiliigiiniin 6gretilmesi ve kutlanmasina
mekan saglamaktadir. Buradan hareketle; olusturulacak turizm politikalarinda bu 6rnekten
dersler ¢ikarilmasi, halkin, milletin kimliginin koruyucusu ve egiticisi olmasi
amaclanabilinecektir.

Burada kisaca araya eklenilmesi elzem goriilen husus, tiim belirtilen politika ve strateji araglarinin
etkin olabilmesi icin akla gelen en 6nemli yapitaglarindan birinin de iletisim ve bilgilendirme
stratejilerinin optimal kullanilmas: gerektigidir. Giiniimiizde gorsel ve yazili kaynaklar ile sosyal
medya bireylerin ve kitlelerin yonlendirilmesinde, akillarin ve goniillerin kazanilmasinda biiyiik
giice sahiptir. Iletisim yaklasimlarindan hikaye anlatimi teknigi; sosyal medya iizerinden
uygulandiginda kitlenin angaje edilmesi ve duyarli hale gelmesi i¢in iyi bir aragtir ve ikna ve akil
yiiriitme stireclerinde etki saglar (John, 2014:36). Genel olarak hikaye kelimesi hayali bir seyi ifade
etse de medya mesajlar1 ele alindiginda hikaye, bir kurulusun triinleri, etkinlikleri ve hareketleri
hakkindaki gergek temelli bilgilere tekabiil eder (Hansen &Paul, 2015: 29). Bu sebeple milli turizm
politikalar1 kapsaminda olusturulacak anlatilarin, hikayelerin en etkili medya ve iletisim kanallart
kullanilarak gii¢lendirilmesi biiyiik onem arz etmektedir.

December-2017 Vol:2 No:2 International Journal of Turkic World Tourism Studies

214



Aralik-2017 Cilt:2 No:2 Uluslararast Tiirk Diinyast Turizm Arastirmalart Dergisi

Biitiinciil Milli Turizm Politikalar1 icin Mirasin Onemi ve Onerilen Kullanim Alanlar:

Miras; kiiltiirel kalitimla baglantili uluslararasi tanian kiiltiirel ihtiyaglar olarak nitelenebilecek
haklar ile ve mekan kimliklerinin tanitimiyla kiiltiirel turizm ile artan Olgiide iliskili hale
gelmektedir (Carta: 1999). Kiiresellesmenin getirdigi yurtsuzlagmayla gelen bolgesel tektiplesmeyle
savasta, yerel kiiltiirel {iriinlerin mirasa doniisiimii, bolgenin kiiltiirel degerinin (kiiltlirel zirhinin) bir
ara¢ olarak kullanilmasina olanak saglar (Carta: 1999). Geg¢misten kalitimla devredile gelen mekan
kimlikleri, kiiltiirel haklar, kiiltiirel ihtiyaglar ve yerel kiiltiiriin milli mirasa doniisiimii, iilke ¢apinda
biitiinciil milli bir zirh olarak tasarlanmalidir.

Tarihi mirasin politik amagcli olarak turizme kazandirilmasi konusunda uluslararasi bir 6rnek olarak
Auschwitz soykirim turizmi incelenebilir. Auschwitz’de Antifasit Hac ve Rehabilitasyon : Aktion
Siihnezeichen (Baris Igin Hizmet) ve Sozialistische Jugend (Sosyalist Genglik) isimli makalesinde
Jonathan Huener, bu hareketlere mensup idealist gen¢ Almanlarin Auschwitz’de devlet miizesi
kurulmasi igin Polonya’ya nasil yardim ettiklerini anlatmaktadir (Hamrin-Dahl, 2014: 128).
Buradan esinlenerek; milli birlik politikalart dogrultusunda turizm gelistirme stratejileri
tasarlanabilecegi akla gelmektedir. Milli birlik ve biitiinliige hizmet edecegi arastirmalar sonucu
belirlenen siyasi unsurlar, ‘gelismekte olan {ilkeler’de de 6zel tasarimlar cergevesinde formule
edilerek turizm faaliyetleri dahiline alinip, biitiinciil milli gelisime hizmet ettirilebilir.

Oren Yerleri Politikalari ve Nostalji Isletmesi isimli eserinde Maurizio Peleggi, secilmis tarihi
yerlerin milli miras insast biinyesinde milli kimlik sembolii seklinde 6zel bir goriiniirliige nail
olurken ayni zamanda turistlerin cazibe odag1 olarak metalastirilip tiiketildiklerini analiz etmistir
(Bui ve Lee, 2015: 188). Bu drnek ile; turizm vesilesiyle hem ekonomik getiri saglama giidiisiiniin
tatmin edilmesinin, hem de milli kimligin gii¢lendirilmesinin ayn1 anda gergeklestirilebileceginin
miimkiin oldugu iddia edilebilir.

e —

hiikiimetin en {ist seviyelerinde kiiltiirel mirasin korunmasina iligkin stratejik kararlar ve kiiltir
turizmini tesvik edici kiiltiirel altyap1 gelisiminde eksiklikler bulundugunu 6ne siirer.

L. K. Richter (1999), Politik Karisiklik Sonrasi: U¢ Asya Ulkesinde Turizmin Yeniden Insast
Uzerine Dersler isimli eserinde; miras odakli kiiltiir politikalar1 kapsaminda, her bir miras
unsurunun temelinde, hatirlanan hafizanin politik olarak insa edilmesi gerektigini iddia eder. Miras,
sosyo-kiiltiirel kimliklerin ¢esitli devlet yapilarim1 desteklemek iizere sekillendirilmesi igin
politiklestirilmistir (Bui ve Lee, 2015: 189).

Diger bir 6rnekte; Necef (Al-Nakib / Negev) Coli’niin sembolik ingas1 konulu yazisinda Ze’ev
Shavit (2014: 68), bu ¢6l deneyiminin milli-bilingli toplum arasinda milli-miisterek icraati i¢in bir
diirtli canlandirmasinin amaglandigini, bu arenada milli Uriinlerin tiretildigini ve turistik amaglarla
bu ¢6liin markalastirilmasimin burayi ticari boyut yani sira bireyin kiiltii (tutkusu / inanci) olarak
tanimlamak oldugunu savunur. Buradan hareketle; sembolik kiilt, deger, inang¢ insalarinin turizm
politikalarina entegre edildiginde, biitiinciil milli kimligi giiclendirici rol iistlenebilecegi iddia
edilebilir.

Fuar ve panayirlarin yerel kimligin ifade edilmesindeki rolii konulu makalelerinde Herman ve
Benchis (2017); kiiresellesmenin zararli etkilerinin Onlenmesi konusunda Herman ve Wendt
(2011)’in gelistirmis oldugu gerekli tedbirler olarak sunlar1 sunar : “siirdiiriilebilir turizm ilkeleriyle
bagdasan turizm yoluyla bolgesel kalkinma; kamunun dahil olmasi, yerel ve iilke otoritelerinin
kimligin ve 6zgiil unsurlarn iilke i¢i ve disinda korunmasi, sermayelendirilmesi ve tanitilmasina
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dahil olmasi; kimlik unsurlarindan faydalanan turizm modeli vb. gelistirmede yiiksek kuruluslarin
egitiminin dahil edilmesi... vb.”. Burada 6n plana ¢ikan, kimligin ve 6zgiin unsurlarin yurt ici ve
yurt disinda korunmasidir.

Milletlerin turizm nedeniyle ahlaki olarak olumsuz etkilere maruz kaldiklari, bireysel ¢ikarlar,
rekabet ve para kazanma hirs1 gibi nedenlerle deger yargilarinda asinma yasandigi hususu birgok
diigtiniir tarafindan dile getirilmistir. Bu konuya ¢are olusturmaya yonelik 6rnek bir politika olarak
Endonezya’da gerceklestirilen galisma ele almabilir. Turizmle gelen ¢ikar ¢atigmasi sonucu ahlaki
degerlerini yitiren, gelir dagilimi ugurumlar1 olusan ve toplumsal uyumda asinma yasanan
Candijero’da turizmin etkilerinin gidisatin1 degistiren bir politika uygulanmistir. Kiiltiirel kimligin
belirleyici unsurlarindan “Guyub’/Birliktelik ve “Gotong Royong”/ El Ele geleneksel degerlerinin
temel ilke olarak benimsendigi bir kooperatif kurulmus, yabanci yatirimcilar disarida tutularak,
toplumun tiim kesimiyle ortaklasa bir iiretim konseptiyle toplumsal gerilim onlenerek birliktelik
giiclendirilmistir (Sari vd. 2016).

Diger bir 6nemli husus ise yabanci finans kaynaklar1 tarafindan fonlanan kiiltiirel etkinlikler
hakkinda iki kere diisiinmeyi gerektirebilir. Kiiciik bir ada sehrinin egitim ve kiiltiir merkezine
doniismesi amaciyla yapilan yatirimlar sonucu uluslararasi film festivali, uluslararasi sanat sergisi
ve uluslararast mimari sergisi gibi prestijli etkinliklere ev sahipligi yapan Venedik igin daha fazla
kiiltiirel etkinlik ¢ekme konusunda finansal arayislarla ilgili olarak Casagrande (2016) yabanci
aktdrlerin artan katilimlarinin sehrin kimligini daha da cansizlastiracagini savunmustur. Kiiltiir ve
turizm konular1 da en az diger konularda dikkate deger oldugu kadar yabanci yatirimin kontrol ve
yonlendirilmesinin gerekli oldugu iddia edilebilir.

Manevi miras ve degerler de milli turizm politikalarinda kullanilabilir. Turizmin milli kiiltiiriin
Ogretilmesinde kullanilmasina iligkin iliski kurulabilecek bir 6rnek, Endonezya’da yer alan Cheng
Ho Camisi’ne yiiklenen islevde goriilebilmektedir. Endonezya’da etnik Cinli kimligini temsil eden
bu cami, inang turizmi destinasyonu olmasimin yani sira Endonezya’da Cinli islam kiiltiiriiniin
Ogrenilmesine yonelik bir aractir (Mahfud, 2014). Bu ornekte sunulan turizmin, mili ve dini
fonksiyonu dikkate degerdir.

Kiiltiir birlestirebilir mi? konulu yazisinda Nwanaju (2013: 30); festivallerin, senliklerin turizm ve
milli birlik konularinla faydalarini anlatirken, festivallerin asiretler arasi ¢ekigsmelerin azalmasina,
insanlarin dans, kutlama ve hatta evlilikler gergceklestirmeleriyle birligin giiclenmesine ve turizmin
gelisimine neden olmasi sebebiyle hiikiimetlerce desteklenmelerinin gerektigini vurgulamaktadir.
Festivaller, senlikler, kutlamalar, dini ve milli bayramlarin turistik ¢ekiciliklerinin artuirilmasi i¢in
kurgulamalar yapilmasi ve turizm gelirinin yani sira politik milli biitiinligin pekistirilmesi
saglanabilir.

Diger taraftan, savas alani turizmi ile ilgili yazisinda Jo Hawkins (2013: 4); Canakkale’ye atfedilen
anlamlarin tarihten ¢ok milliyetcilik politikalariyla ilgili oldugunu, toplumca insa edildigini ve
ayrica turizmin milli-miisterek hafizaya etkilerini tartisan ¢alismalara deginmistir. Bu 6rnek, bazi
iilkelerdeki milli kurgu, insa ile turizmin birlikteligini pekistirmektedir

Kiiltiirel miras yonetim politikasi, Vietnam 6rneginde su sekilde islemektedir (Bui ve Lee, 2015:
194, 195) :

e Evrensel deger ve ulusal 6nem arz eden miras unsurlari yatay ve dikey yonetim otoriteleri
tarafindan belirlenir ve yonetilir.
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e Yatay boyutta Kiiltiir, Spor ve Turizm Bakanlig1 lider rol iistlenirken bilgi ve kurgu Kiiltiir
ve Ideoloji Merkez Biirosunca kontrol edilir.

e UNESCO gibi uluslararas: orgiitler g6zlemci roliinii Miras Dairesi ortakliginda yiiriitiir.

e Dikey boyutta ise Hanoi Halk Komitesi, Kiiltiir, Spor ve Turizm Bakanligi ile irtibath
olarak Vietnam Toplumsal Bilimler Akademisi’nin alt kuruluslari olan Arkeoloji Enstitiisii
ve Kale Arastirma Enstitiisii isbirliginde calismalar yiiriitiir.

e Dikey ve yatay yonetim boyutlarinda yonetim ile arzulanan; uluslararasi turistleri
eglendirmek veya egitmek degil, se¢ilmis unsur ve hikayelerle (anlatilarla) yerli turist
tiikketiminin tatmin edilmesi ile politik gérevin ifa edilmesidir.

Diger taraftan; kiiltiir turizminin gelecegine yonelik Greg Richards’mn olusturdugu vizyonda turizm
i¢in gelecekte beklenen 6nemli 6zellikler su sekilde siralanmaktadir: birlikte olusturma, arz tarafiyla
tiikketiciler arasinda artan baglar, yerel kiiltiirle artan iletisim, glindelik hayata ve somut olmayan
mirasa yoOnelik artan vurgu; mekana, yenilik¢i alanlara, biitlinlestirici ve ruhani yaklagimlara,
Ozgiinliik (otoriteden igerik ve orijinallige) i¢in yeni temellere deger atfeden anlamlar dogrultusunda
faaliyetler dogrultusuna gecis. (Beltramo, 2013: 22). Giiniimiizde kaybolmaya yiiz tutan yerel
kiiltiir, somut olmayan miras, temel degerler ve manevi yaklasimlar, korunmasi gerekli unsurlar
olarak politika gelistirme siirecine dahil edilmelidir.

Ayrica markalagtirma uzmanlar1 ve akademisyenleri; giliclii markalagma stratejisi kurmak icin en
ikna edici ve etkili ara¢ olmasi nedeniyle oncelikle kimlik tizerinde ¢alismanin 6neminde mutabiktir
ve kimlik, tim inga ve kurgulamalarin merkezinde yer alip, Ozgiinlik kazandigi olgiide
karsilastirmali avantaj olusturur (Same ve Solarte —Vasquez, 2014: 140).

Benzer bicimde yerel halkin turizm karsisindaki tutumlarinin siirdiiriilebilir turizmin temelinde
olmas1 sebebiyle toplumsal kimligin 6nemini vurgulayan Mohamad ve Hamzah (2015), Mabul
adasinda turizm sonrasi kiiltiir ve kimligin zayifladigini, yabanci ziyaretgilerin ortak alan ve 6zel
hayat1 domine ettiklerini, dolayistyla dinginligin, turizm faaliyetleri sebebiyle bozuldugunu ortaya
koymustur.

Bir iilke kiiltiir olarak ne kadar ¢ok cesitli ise biiyiik turist akimlarini agirlamaya o kadar az
hazirliklidir ve diger kiiltiirlerin benimsenmemesi ve negatif etkiler olugmasi riski ¢ok fazladir
(Mushba ve Dzhindzholi: 2012). Buradan ¢ikarilabilecek ders; turizmin yozlastirict etkilerinin
kimliksizlesmeye yol agmamasi igin turizm destinasyonlarindaki halkin ortak tarihi, ortak degerleri,
milli kiiltiirii ve inaniglar1 konusunda iyi egitilmesi gerektigidir.

Bunlardan inang ile ilgili olarak; Avrupa’da kisi basina diisen kilise miktar1 ve ahsap kilise
biiyilikliigli agisindan birinci sirada yer alan Romanya’da turizm bakimindan kilise ve manastirlar
hem Romanyali hem de yabanci turistler i¢in baslica ¢ekim unsurlart olup bunlarin dini miras
tanmitimin1 merkeze alan bolgelerde turizme dahil edilmesi bu bolgelerin sohretlerini arttirmaktadir
(Manil@a, 2011). Bu 6rnek bazi tilkelerdeki turizm ve dini ayrilmaz birlikteligini gostermektedir.

Burada dikkate deger diger bir onemli husus ise turizm politikalarinda vizyon olustururken 6z
kiiltiir diglanip bat1 kaynakli etnosentrim (kavimmerkezcilik) vizyonunun hegemonyasina idraksizce
kapilmak veya acik/ortiilii stratejilerle siiriiklenmek olacaktir. Kiiltiirel kavimmerkezcilik olarak da
tanimlanabilecek etnomerkezcilik, kiiltiirel rolativizmin (gorelilik) olmadigr anlamina gelir ve temel
olarak bagka kiiltiirleri, kendi 6z kiiltiiriiniin standart ve kaliplar1 dogrultusunda 6lgmek anlamina
gelir (Ajtony, 2015). Gelismekte olan iilkelerin milli turizm politikalar1 olustururken kiiresel
turizmin hegemon bakis acis1 olan beyaz anglosakson kiiltiirel kavimmerkezcilige yaranma derdine
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kapilmamasi, 6zgiinliigii ve milli niteligi ikinci plana birakmadan giiglii bir durus sergilemesi nafile
gayretlerden kurtulup saygin bir konuma gelmesini saglayabilecektir.

Her politika ¢alismasinda goz 6niinde bulundurulmasi gereken en onemli konulardan birisi de
genclere yonelik tedbirlerin g6z oOniinde tutulmasit hususudur. Gergeklestirilecek c¢aligmalar,
genclerce benimsenmeyecek olursa kalici olmalar1 diisiiniilemez. Bu konuda farkli bir iilke
orneginden ders ¢ikarilmasi uygun olabilir.

Misir’da toplumsal pargalanmay: fark eden, genglerin bir zamanlar saygi duyulan milli kurtulus ve
kalkinma projelerine yabancilastiklarin1 gozlemleyen milli aydin kesimi, bir yandan kiiltiirel
tercihleri sebebiyle gencleri kinarken bir taraftan da empati kurup alayciliklarindan &tiirii genglerin
suclu tutulamayacagini, hiikiimetin ve ekonominin genclere ¢ok az sey Onerdigini
degerlendiriyorlardi (Wahba, 1995°den alintilayan Swedenburg 1997). Bu o&rnek vesilesiyle
anlatilmak istenen husus; politika planlama asamalarinda, genglerin degerlerine yabancilagsma, saygi
duymamasi ve alaycilik gibi toplumsal parcalanmaya neden olabilecek tuzaklara diigmemeleri icin
genclerin ekonomik olarak gelecekten timitli ve milletlerine her anlamda giivenli olmalarinin
saglanmasina ¢aligilmasi gerektigidir.

Ulke markasinin 6nemi konulu yaziya baktigimizda marka; fikirler, degerler, kelime veya imajlarmn
kombinasyonu olarak tanimlanmaktadir ve milletin marka olmasini istedigi sey tilkenin kimliginin
ortaya cikarilmasidir (Turtureanu vd. 2012). Yabanci markalarn ragbet gordiigii bir iilkenin
ozglinligiini kaybetmesi, deger ve fikir iretememesi, turistik cazibesini de olumsuz etkileyecektir.

Diger taraftan; tas devrinden giiniimiize kadar turizmin gelisimini 6zet tablo halinde inceleyip
turizmin gelecegine iliski Ongoriiller sunan Zotic vd.’in degerlendirmeleri politika gelistirme
calismalarinda asagida 6zetlenen bilgiler cercevesinde faydali olabilir: Kitle turizmi trendinin sona
ermekte oldugu, turizmin ¢ok ¢esitli nis turizm iirlinlerine pargalanacagini iddia eden Zotic vd.
(2014: 88, 89, 91), bilgi ve iletisim teknolojilerine dayali medeniyetin yeni turizm trendinde
Ozgiinliigiin ve sehir kiiltiiriiniin 6nemini vurgular. Turistlerin kiiltiirel mirasin 6zgilinliigiinii tercih
ettiklerini iddia eden Zotic vd. (2014: 88-89); tiim diinya genelinde, postmodern turistlerin kiiltiire,
yerele, bolgesele vb. diiskiin olduklarimi belirtir. Bu kapsamda gelecege yonelik turizm
planlamalarinda kitle turizmine bel baglamaktan vazgecilmesi elzem goziikiirken, kiiltlir turizmi,
Ozgiinliik ve kimlik odakli projeksiyonlarla politika gelistirilmesi daha akilc1 goziikmektedir.

Ayrica ¢alismamizin amaci dogrultusunda iilke imaji belirleme arastirmalarinda Ukrayna ornegi
faydali olabilir. Bazaluk ve Blazhevych (2016) analizlerinde Ukrayna; Rusya yanlis1 veya Avrupa
yanlist olamaz, Ukrayna kendisi gibi kalmakla yiikiimliidiir ve Ukrayna kendi giivenligi igin,
kiiltiirel mirasinin sayginligina sahip olmali ve kiiltiirel kimliginin belirgin isaretlerini diizene
sokmalidir demektedirler. Bu degerlendirme 1s18inda; tiim politikalar i¢in oldugu gibi turizm
politikalarinda da iilkelerin, medeniyet vizyonlarimi bir ydriingeye entegre etmeyip, Miraslarinin
sayginligini muhafaza etmelerinin ve kiiltiirel kimliklerinin temel Ozelliklerini agik sekilde
belirleyip giiclendirmelerinin gerektigi vurgulanabilir.

Ornek olarak; Francesco Citarella (2016) Avrupa’da kiiltiirel turizmin 2014 yili itibariyle toplam
seyahatlerin yaklagik %40’ olusturdugunu, dini ve manevi yolculuk giizergahlarinin TV ve
filmler yoluyla ¢esitli senaryolar ile goriiniirliigliniin arttirilmast amaciyla desteklenmesi igin
Avrupa Konseyi’nin 29 konu belirledigini belirtmekte, 2014- 2020 Programui ile kiiltiir turizminin
desteklenmesinin ve AB Kiiltiir Bakanlar1 Konseyi’nin 2015-2018 6ncelikleri kapsaminda yerel
topluluklarin kiiltiirel miras ve kiiltlirel-yaratic1 sektorlerden rekabet edici avantaj elde edebilmeleri
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gibi amaclarla kiiltlir ve turizm arasinda sinerji gelistirebilmelerinin tesvik edildigine
deginmektedir. Burada devlet tesvigine dikkat etmenin 6nemi hatirlanmalidir.

Akdeniz medeniyetlerine ait kiiltiirlerin turizm araciligtyla siyasi faydalar icin kullanilmasina bir
ornek, yine Avrupa Birligi’nde gézlemlenebilir. Martinez’in (2017) “Kiiltiirel Turizm Yoluyla
Bolgesel Uyum: Emevi Giizergah1 Ornegi” isimli ¢alismasinda; Avrupa Birligi tarafindan fonlanan
Endiiliis Vakfi onciiliigiindeki proje kapsaminda, Ispanya, Portekiz, italya, Tunus, Misir, Urdiin ve
Liibnan’dan ag ortaklarinin milli giizergahlariyla destekledigi ve Emevi hanedaninin zengin kiiltiirel
miras1 kullanilarak bolgeler ve kiiltiirler aras1 anlayisin gelistirilip isbirligi ile zorluklarin asilmaya
calisildigr bir 6rnek calisma sunulmustur. Benzer sekilde yerel projeler maddi olarak desteklenip,
Surre Kiiltir Yolu gibi c¢aligmalarla yerelden uluslararasi oOl¢ege kadar giic Dbirligi

gerceklestirilebilir.

Benzer bi¢imde, kapitalizmin ve kiiresellesmenin yikici etkileriyle erozyona ugrayan manevi
degerlerin korunmasi yoluyla manevi turizmin getirilerinden faydalanilabilir. Narottama (2016)
manevi turizmle ilgili ¢aligmasinda turistlerin zamanlarinin ¢ogunu giines banyosu yapmaktan
ziyade kisisel gelisimlerine harcadigi, kiiltlirii 6grendikleri, yerel halkla etkilesimde bulunduklari,
manevi uygulamalari, tarih ve yerel gelenekleri 6grendikleri ve bu tiir turizmin yiliksek hizla
arttigini tespit etmistir. Bu ¢ercevede; turizmin gelenekler, kiiltlir, inamis gibi yerel maneviyat
unsurlarina zararimin 6nlenmesinin gerektigi, ayrica bu maneviyat unsurlarinin yapici ve kontrolli
bir sekilde gelismesinin tesvik edilmesinin uygun olacagi iddia edilebilir.

Turistik destinasyonun tasviri de ¢ok 6nemli bir konudur ve politika gelistirme caligmalarinda
onemle tizerinde durulmalidir. Thomas Richard (2017), “Kudiis’iin Eski Sehrinde Rekabet
Halindeki Tasvirler” isimi calismasinda; turistlere Israil ve Filistin rekabeti kapsaninda politik
semboller, tasvirler ve kimlik nesneleri sunularak rakip anlatimlar gerceklestirildigi ve turistlerin
kendi iilkelerine dondiiklerinde bu ikonografi ve anlatimlarin tasiyicilari olacaklar: belirtilmistir.
Ayni ¢aligmada, ikonografi ve tasvirlerle bir turistik destinasyonun turistik faaliyet vasitasiyla milli
bir amag¢ dogrultusunda politik aidiyet ifadesine doniistiigli, tanitim yoluyla bolgenin
Israillilestirilmesine kars1 durus olarak Filistinlilerin tasvirler, goriintiiler ve resmetme ile direndigi
ifade edilmistir. Buradan c¢ikarilabilecek ders; turistik destinasyonlarda tanitim politikasinda
bolgelerin Avrupa merkezli veya yabanct merkezli tarih, kiiltlir ve medeniyet tasviri veya tanitimi
yerine yerel, ulusal degerler, kiiltiir ve medeniyet tasavvurunun On plana c¢ikarilmasi ve bu
degerlerin ticari giidiller arasinda kaybolmasinin engellenmesine yonelik politikalar
gelistirilmesinin gerektigidir.

Diger taraftan, destinasyon marka olusturma siirecinin en onemli unsurlarinda marka kimligi
olusturmada degerler ve anlamlar ele alinmal1 ve yerel halk ve tiiccarlar gibi bir ¢ok farkli paydasi
memnun etmesi gerekeceginden gii¢lii siyasi irade gerektigi unutulmamalidir (Yusof ve Ismail,
2014). Turizm politikalarinin bir ¢ok ¢ikar ¢evresini etkiledigi ve ¢ikar catigsmalarina yol acacagi
agikar goziiktiigiinden, siyasi iradenin kararliligi en temel gereklilik olarak 6n plana ¢ikmaktadir.

Politika Gelistirme Siirecine iliskin Vizyon Olusturma

Bu boliimde; mirasin politiklestirilmesi ve metalastirilmast siireci i¢in Bui ve Lee (2015)’den
esinlenerek tasarlanan mekanizma vizyonu ve  Arimavicitté’nin Kiiltir Turizmi Gelistirme
Programi1 ve Kiiltlir Turizmi Strateji Gelistirme Modeli  i¢in sundugu Oneriler kisaca
degerlendirilmektedir. Ayrica “Mill Miras ve Kiiltlirel Turizm Stratejisi, Stratejik Amag ve

Tedbirleri”ne iliskin 6rnek maddeler sunulmaktadir.
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Sekil : 1 — Mirasin Politiklestirilinesi ve Metalastirilmasi [Bui ve Lee (2015)’den
Esinlenilmistir]
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Idrakl1 bireylerin korumaya ¢alistiklar:
kiiltiirel miraslar1, milli hafiza unsurlari ve
yerli dernek, vakif, milli STK’larin 6nemli
bulup, dgretmeye calistiklar: toplumsal
miras unsurlari ile liniversite, aragtirma
merkezi gibi kurumlarca 6n plana ¢ikarilip
politik olarak giiclenmesi gerekli goriilen
ulusal miras unsurlari aylik vb.
donemlerde gergeklestirilecek
degerlendirme toplantilarinda devlet
yonlendirme ve desteginde tartisilmalidir.
Bu degerlendirme toplantilar1 sonucu
biitiinlestirici milli miras unsurlar1 milli
kimlik degerleri kaynak havuzu
olusturulur. Devletin biitiinlestirici milli
politik hedef ve stratejileri dogrultusunda,
havuzdan segilen ulusal miras unsurlar
politiklestirme sonrasinda kurgulama,
bezeme ve insa agsamalar1 neticesinde
turistik cazibe olusturularak pazarlanabilir
hale getirilir. Sonug olarak turizm geliri,
politik kimlik idrakinin pekistirilmesi ve
stirdiiriilebilirligin bir arada bulundugu bir

turizm arzi olusturulmaya ¢aligiimalidir.
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Sekil : 2 Litvanya Stratejik Planlama Sisteminde Kiiltiir Turizmi Gelistirme
Programm Biitiinlestirici Belge Semas1 Onerisi (Arimavi¢iuté, 2015)

Milli ilerleme Stratejisi
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\ Isletmelerin Stratejik
Belgeler \
\ Planlar

»  Hiikiimet

/ - icra Planlari
/ Yillik lcrai Planlar e

» Bakan

Programlari

Yukarida sunulan kiiltiir turizmini gelistirme programinda kisa, orta ve uzun vadede gesitli devlet ve
hiikiimet yapilar eliyle gelistirilecek plan ve programlar tasarlanmigtir. Milli Strateji basta olmak
lizere, Hiikiimet Programi, Ulusal Ilerleme Progranm gibi yiiksek seviyedeki ¢alismalar, konuya ne
kadar 6nem atfedilmesi gerektigini gostermektedir. Hiikiimet oncelikleri dikkate alinarak icra plan
ve programlariin Odnerilmesi, birgok politika belgesi gibi ¢aligmalarin kagit ilizerinde kalmasini,
icraata gegirilememesini dnlemeye yonelik bir tedbir olarak nitelenebilir.
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2015)
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Yukaridaki sekilden hareketle, kiiltiirel turizm gelistirme stratejileri tasarlanirken devletin
uluslararast iligkiler vizyonunun bilinmesi, devletin Ongordiigli stratejik yonelimler 1s181inda
calismalar yapilmasi Onerilebilir. Bu makro gergeve igerisinde bolgesel iliskiler ve realiteler
diisiiniilmeli, mikro olcekte ise kurumsal programlar seviyesinden tesebbiislerin yillik icrai
programlari 6lgegine inilerek ¢alismalar programlanmalidir.

Gelistirilecek ¢alismalar igin bir vizyon olusturulmasi agisindan “Giiney Afrika Cumhuriyeti, Milli
Miras ve Kiiltiirel Turizm Stratejisi, Stratejik Amag¢ ve Tedbirleri” asagidaki Sekil 4’te
sunulmaktadir.

Mill Miras ve Kiiltiirel Turizm Stratejisi, Stratejik Amag¢ ve Tedbirleri incelendiginde en 6nemli
asamanin arastirma ve bilgi yonetimi agamasi oldugu iddia edilebilir. Bu asamada kiiresellesmenin
olumsuz etkilerinden kimlik ve degerleri yozlastirict etkisinden korunmak i¢in milli ve manevi
unsurlarin 6n plana ¢ikarilmasi 6nerilebilir. Ayrica turistik cazibe olusturulmasi i¢in 6zgiin ve ilgi
¢ekici turizm iriinleri tasarlanmalidir. Strateji gelistirme, siirdiiriilebilirlik, pazarlama, finansman
ise alt basliklar olarak énemli gereklilikleri ifade etmektedir.
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Tedbirleri

Sekil 4. Giliney Afrika Cumhuriyeti, Milli Miras ve Kiiltiirel Turizm Stratejisi, Stratejik Amag ve

Mill Miras ve Kiiltiirel Turizm Stratejisi, Stratejik Amac ve Tedbirleri ( Giiney Afrika Cumhuriyeti )

STRATEJIK AMAC

TEDBIR

Arastirma, Malumat ve Bilgi Birikimi Yonetimi

1. Mevcut ve potansivel nuras ve kiiltiirel turizm
tiriinlerimn denetimi ve bilgilerin planlama ve uygulama
amaclan kapsamunda dokiimentasvonu.

-Miras ve kiiltiirel turizm tiriinlerinin kapsambl
denetimlermmn yapilmasi.
-Bilgimn toplanmasi ve belge haline getirilmesi.

2. Ginsimlenn planlama ve uygulanmasi igin, miras ve
kiiltiirel turizm firiinlerinin talep ve etki
degerlendirmeleri ile izlenmelerinin gerceklestirilmesi

Performans: gozlemleme ve etki degerlendirme amaciyla
8lciilebilir uygun gdstergeler / indikatdrler belirlenmesi.
Gozlem ve degerlendirme iizerine donemsel raporlar
iiretilmesi

3. Ziyaretcilenin ihtiyag ve beklentiler: konusunda
planlamav: bilgilendirmek i¢in zivaretc: profil ve
deneyinu

-Miras ve kiiltiirel turizm iizerine zivaretcilerin profil ve
denevimler: konusunda siirekli aragtirma ve ver
saglanmasi

4 Planlama ve kiyaslama amaclart i¢in trendler ve en 1y1
uygulamalar

-Mevcut trendler ve en 1y1 uygulama dmeklen
konulannda siirekli aragtirma ve veri arzi

Siirdiiriilebilir Kallkanma ve Idare

1. Kalkmma ve stirdiiriilebilir idare i¢in miras ve ldiltiirel
turizm tirinlerinm belirlenmes:

-Halihazirdaki ve gelecege yonelik kalkinma ve
stirdiiriilebilir 1dare icin potansiyel miras ve kiiltiirel
turizm firiinlerinin belirlenmes:

2. Belirlenen nuras ve kiiltiirel turizm iiriinlerimn
uvgulanmasi i¢in bir hareket plam geligtirilmes:

-Belulenen nuras ve kiiltiirel turizm iiriinlermin
uygulanmas: i¢in uygun hareket planlannm, kasa. orta ve
uzun vadede geligtirilmesi

3. Miras ve kiiltirel turizm Giriinlen 1cin siirdiirilebilir ve
biitiineiil idare yaklagimm

-Miras kaynaklarinm koruma ihtivaglan ve tunzmi
gelistirme gereklilikleri hesaba katilarak, miras ve
kiiltiirel turizm iirinlerine siirdiiriilebilir ve biitiinlesik
yonetim yaklasimu gelistnp uvgulamak

4 Etkin 1dare 1¢in vetenek geligtirme ve egitim

-Stratejinin etlan uygulanabilmesi 1¢in uygun
kabiliyvetlerin gelistirilmesi ve egitim verilmesi

Pazarlama, Tamtim ve Farlandahg Arttirma

1. Turizm firiinlerini desteklemek icin miras ve kiiltiirel
turizm lirdinlerinm tamtimi ve farkindaligm arttinlmas:

-Farkmdakligim arttirilmasy, tanitma ve egitim icin etkin
tegebbiisler gelistirilmesi ve uygulanmas:

2. Miras ve kiiltiirel turizm iiriinlerinin tanitim ve
pazarlamasma iliskm damismanlik saglamak

-Miras ve kiiltiirel turizm tiriinlerinin etkin pazarlama ve
tanutim 15in tegebbiisler gelistirp uygulamava gecilmes:

Ishirlizi, Ortakhk, Kurumsal Diizenlemeler ve
Politika

1. Planlama ve uygulamayi bilgilendirmek i¢in miras ve
kiiltiirel turizm gériiniimiiniin cevresel taranmasi

- Miras ve kiiltiirel turizm gériiniimiiniin ¢evresel
taramasimu gergeklestirmek

- Politika ve stratejs uvumu, kurumsal diizenlemeler,
15barhign ve ortaklik saglanmasi igin gerekh planlar ve
tegebbiislen gelistirmek ve uygulamak

2. Stratejimin hiikiimetin ii¢ alanda da uygulanmasmi
desteklemek iizere kurumsal diizenlemeler ve politikca

- Resmi kurumsal diizenlemeler, uygun politika ve
stratejilerle uygunluk ve wyum icin 1birliket yonetim
kurulmas:

3. Paydaslar arasinda 1gbirhig ve paylasilan sorumluluk
olusturmak amaciyla paydaglarla ortakliklar ve 1gbarligt
kurulmasi

- Stratejinin uygulanmasmdalki roller ve sorumluluklarla
lgili 15barlign 1¢m paydaglarla ortakliklar msa edilmes:

Kaynak Hareketliligi

1. Miras ve ldiltiirel turizmin desteklenmesi icin fonlama
imbanlarimn arastirilip ve belirlenmes:

- Miras ve kdiltiire] turiznin desteklenmesi icin fonlama
kaynaklarmmn arastrilmasi ve kaynak hareketliligi
tesebbiislen olusturulmas:
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Sonuc ve Oneriler

Turizm politika Onerileri tasarlanirken kiiresellesme ve rakip iilkelerin stratejileri gozlenip tilke
cikarlart dogrultusunda gergek¢i ve milli bitiinligi giiglendirici stratejiler gelistirilmelidir. Bu
konuda ihmalkar davranilmasi halinde rakip politika ve stratejilerin kurbani durumuna diisiilebilir.
Politik gidisat kendi haline birakilamaz. 1882-1945 yillar1 arasinda yasamis ABD Eski Baskani
Franklin D. Roosevelt’in de ifade ettigi iizere: Siyasette hicbir sey kazara olmaz. Eger olursa bu
sekilde planlandigi lizerine bahse girebilirsiniz.

Gliniimiiz kosullarinda turizm politikalarinin  yalmizca ekonomik gilidiiler esas alarak
programlanamayacagi iddiastyla yola ¢ikilan bu ¢alismada, milli biitiinciil politikalarin turizm igin
de elzem oldugunun gérmezden gelinemeyecegi savunulmaktadir. Ayrica turizmin somiirii araci
olarak kullanilmasi politikalarina karsi tedbirler alinmasi uygun olacaktir.

Bu dogrultuda yabanci kaynaklardan esinlenerek olusturulan politika gelistirme mekanizmasinda
bilingli vatandaglardan arastirma merkezleri ve iiniversitelere kadar cesitli paydaglar katilimiyla ve
devlet gozetiminde gerceklestirilen arastirmalarla belirlenecek milli biitiinlestirici kiiltiirel miras
unsurlarinin politik olarak kurgulanmasi, ingasinin gergeklestirilmesi gerekli goriilmektedir.

Bu politikalarin gerceklestirilebilmesi i¢in gereken iletisim stratejilerinden, ikna ve akil yiiriitme
stireclerinde etkili, hikaye anlatimi teknigine 6zel 6nem atfedilmis, sosyal medya iizerinden
uygulandiginda hedef kitlenin angaje edilmesi ve duyarli hale gelmesi i¢in iyi bir ara¢ boyutyla
vazgecilmez oldugu tespit edilmistir.

Politika olusturma asamalarinda yol gostermek acisindan; yabanci kaynaklarda bulunan kanit ve
ornekler sunularak, sembolik kiilt, deger, inang insalarinin turizm politikalarina entegre edilmesi ve
biitiinciil milli kimligi giiclendirici gayretlerin yonlendirilmesi, bu ¢alismanin turizm politikalar
literatiiriine katkis1 olarak degerlendirilmektedir.

Sonugta; bilingli vatandaslardan kamu idare mercilerine kadar turizm politikalarinda farkindalik ve
sorumluluk artis1 ile, kiiresellesme, ¢ikarcilik ve maddecilik gibi tehditler altinda olan kimliklerin
tekraren tarihsellestirilmesi, kutsallastirilmas: 6nerilmektedir. Yerli STK profesyonelleri ve
akademisyenler isbirliginde yukarida 6rnegi sunulanlara benzer program ve stratejiler gelistirilmesi
gerekmektedir. Turizmde hafiza ve kiiltiirel mirasin politik olarak milli birlik amaciyla insa
edilmesi ve bireyin kiiltine doniistiiriilmesi, sorumlu makamlarca gelistirilecek stratejilerin ana
hedefleri arasinda degerlendirilmelidir. Kimlik ve 6zgiin niteliklerin turizm politikalarinda da yurt
iginde korunup ve disinda savunulmasi, yeni nesillerin ekonomik olarak gelecegine giivenen ve
deger ve kimligine sahip ¢ikan bireyler olarak desteklenmesi yoluyla destinasyon ve yerel halkin
Ozglinliigliniin korunmasi gibi hedeflerin esas alinmasi 6n plana ¢ikmaktadir. Tiim bu amaglarin
kagit lizerinde kalmamasi ve etkili bicimde gergeklestirilmesi igin gii¢lii bir siyasi irade gerektigi
hususu gozardi edilmemelidir.
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