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OZET

Orgiitlerin zorlu kosullara uyum saglamasinda ve kriz yonetiminde nitelikli isgiiciiniin olduk¢a onemli oldugu
bilinmektedir. Giiniimiizde orgiitler, hem ekonomik krizler gibi dis tehditlerle, hem de orgiitsel diglanma gibi
i¢ huzursuzluklarla micadele etmektedir. Bu ortamda olumlu kisilik sahibi, zorluklarla basa ¢ikan ve kendini
gelistirmek icin firsatlar kovalayan baska bir deyisle rezilyans kapasitesi yiiksek calisanlara ihtiyag
duyulmaktadir. Bu ¢alismada ¢alisan rezilyans kapasitesi, orgiitsel diglanma ve astrolojik kisilik ozellikleri
personel olusturmaktadwr. Bu kapsamda kolayda ornekleme metoduyla 380 katilimciya ulasilmigtir. Elde
edilen bulgulara gore ¢alisanlarin rezilyans kapasitesi ve orgiitsel dislanma diizeyleri arasinda negatif yonlii
anlamh bir iliski tespit edilirken, astrolojik kisilik ozelliklerine gore ¢alisan rezilyans kapasitesi ve orgiitsel
dislanma arasindaki iligki diizeylerinin anlamli él¢iide degismedigi tespit edilmistir.

ABSTRACT

Organizations need a qualified workforce to adapt to challenging conditions am-nd manage crises, as
documented. Today, organizations are facing a number of external threats, such as economic crises, as well
as internal unrest, including organizational exclusion. In such circumstances, there is a clear need for
employees with high resilience capacity who are able to cope with difficulties and pursue opportunities for
self-improvement. This study examined the relationship between employee resilience capacity, organizational
exclusion, and astrological personality traits. The study population consisted of academic and administrative
staff employed at Kirikkale University. A total of 380 participants were reached through convenience
sampling. The findings indicated significant negative correlation between employees' resilience capacity and
organizational exclusion levels. However, the relationship between employee resilience capacity and
organizational exclusion did not vary significantly according to astrological personality traits.

Onerilen Alnti (Suggested Citation): GOKCE, Fatma ve GURER, Alper (2024), “Calisan Rezilyans Kapasitesi, Orgiitsel
Dislanma ve Astrolojik Kisilik Ozellikleri Iliskisinin Incelenmesi”, Uluslararasi Yonetim Akademisi Dergisi, S.7(1),
$5.148-170, Doi: https:doi.org/10.33712/mana.1491278

1 Bu makale birinci yazarin ikinci yazar danigmanliginda 2024 yilinda Kirikkale Universitesi Sosyal Bilimler EnstitUsU
biinyesinde hazirladig1 “Calisan Rezilyans Kapasitesi, Orgiitsel Dislanma ve Astrolojik Kisilik Ozellikleri Iliskisinin
Incelenmesi” isimli yiiksek lisans tezinden tretilmistir.
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1. GIRiS

Cok disiplinli bir kavram olan rezilyans kapasitesi farkli bilim dallarinda ¢esitli anlamlarda kullanilmistir.
Ancak Orgiit ¢alismalarina uyarlanan kavram bir 6rgiitiin kriz sonrasi toparlanarak eski durumuna dénme hizin
veya krize uyum saglama becerisini ifade etmektedir (Sun vd., 2011:185). Orgut tarafindan etkinlestirilebilecek

calisan rezilyansi ise zorlu kosullarda degisime uyum saglama ve gelisim i¢cin 6z kaynaklar1 kullanabilme
yetenegidir (Kuntz vd., 2016:460-461).

Orgiitsel davranmisin pozitif tarafim1 yansitan ¢alisan rezilyans kapasitesi is yerinde yasanabilecek degisime ve
zorluklara etkili bir sekilde uyum saglamak i¢in ¢alisanlara gerekli altyapiy1 olusturmakta ve olumsuzluklari,
felaketten ziyade 6grenme ve biiyiime firsati olarak gérmelerini saglamaktadir. Buna karsilik orgiitsel dislanma;
kotii niyetlilik, nezaketsizlik veya zorbalik gibi orgiitsel davranisin karanlik tarafinda yer alan ve genellikle
somutlagmamus gizli bir tutum (Leung vd., 2011:837) olarak degerlendirilmistir.

Caligma ortamlarinda orgiitsel ve bireysel nedenlerden kaynaklanabilen orgiitsel dislanma ¢alisanlarin psikolojik
ve fiziksel saglig1 acisindan tehdit olusturabilmektedir. Ayrica dislanma, ¢alisma hayatinda gerekli olan sosyal
iletisimi kesintiye ugratarak is performansini ve verimliligi dogrudan etkilemektedir. Isletme, 6rgiit gibi formal
yapilar kapsaminda resmi iliskilerin yani sira informel iliskiler de mevcuttur. Olumlu tutumlarin bu iligkileri
giiclendirirken olumsuz tutum ve davranislarin bu iliskilere zarar vermesi kaginilmaz bir durumdur. Ornegin;
calisanlarin birbirlerini yok saymasi, karsilikli iletisimin eksikligi, karar siireglerine dahil edilmeme, bilgi
aligverisinin kesintiye ugramasi gibi dislanmayir meydana getiren durumlar, informel iligkilerin kademeli bir
sekilde zayiflamasina neden olabilir. Bu zayiflama, formal yap1 igerisinde verimliligin diismesi, is birliginin
azalmasi, calisanlarin memnuniyetsizliginin artmasi ve c¢alisan haklarinin ihlali, psikolojik taciz, zorbalik,
fiziksel siddet gibi istenmeyen durumlari beraberinde getirebilir. Ancak bir calisanin rezilyans kapasitesini
olusturmasi, gelistirmesi ve ¢aligma ortaminda karsilasabilecegi dislanma davranigina verecegi tepkiler kisilik
Ozellikleriyle yakindan ilgilidir.

Calismada eskiden bir bilim olarak kabul edilen ancak giiniimiizde popiiler kiiltiirin bir parcasi haline gelen
Astroloji kisilik ozellikleri perspektifinden akademik bir bakis agisiyla ele alinmustir. Astrolojinin, kisinin
dogum yeri ve dogum zamani gibi kisisel bilgiler araciligiyla (Di Natale vd., 2022) ve aym1 zaman dilimi
igerisinde doganlarin benzer karakteristik 6zelliklere sahip oldugu goriisiiyle meydana getirdigi on iki burg ve
bur¢larin belirgin 6zellikleri kisilik tipolojileri kapsaminda degerlendirilmistir. Yazinin bulunmasindan asirlar
once insanlarin tarimsal faaliyetlerini yiiriitmek i¢in gok cisimlerini gbzlemlemesiyle baglayan astroloji zaman
icinde ¢ok biiylik ilerlemeler kaydetmistir (Fuzeau Braesch, 1995:27). Glnumuzde de insanlar kendilerini,
cevresindeki diger insanlar1 ve ¢evresini anlamlandirmanin bir yolu olarak astrolojik birer metafor olan burclara
basvurmaktadir (Golodnaya ve Olyanich, 2018:121).

Bu calismada bireyin yasadigi veya yasamasit muhtemel orgiitsel diglanma sorunu karsisinda bireyin rezilyans
kapasitesinin yardime1 etkilerini ve astroloji tarafindan ortaya konulan burclarin belirledigi kisilik 6zellikleri
iliskisinin belirlenmesi amaglanmustir. Calisan rezilyans kapasitesi kavraminin 2010 yili ve sonrasinda
incelenmeye baslanmis bir konu oldugu g6z 6niinde bulunduruldugunda, yapilan bu galisma ile kavramin
bilinirliginin artacagi, bu konuda daha sonra yapilacak ¢alismalar i¢in yardimci olacagi ve hem ¢alisan 6zelinde
hem orgiit genelinde yeni bir bakis acis1 kazandiracagi diistiniilmektedir. Bu durumda dislanma ile kars1 karsiya
kalan galisanin, 6rgiit i¢in ne derece verimli olacagi ve kisaca “dayaniklilik” olarak tamimlanan rezilyans
kapasitesinin bu verimi ne sekilde etkileyecegini belirlemek ¢alismanin diger bir unsurudur. Ayrica astrolojinin
kisilik 6zellikleri konusundaki belirleyiciligini orgiitsel davranig kavramlari ile bagdastirmak bu ¢alismanin bir
diger 6nemli amacidir.

2. REZILYANS KAPASITESI

Rezilyans; sigrama, geri tepme, insan becerikliligi, celik, iplik ve dokuma kumaglar gibi materyallerde esneklik
ve direng 6zellikleri gibi ¢esitli anlamlarda (Alexander, 2013:2707) ve fizik, muhendislik, isletme birgok bilim
dalinda kullanilan bir kavramdir. Kavram literatiire fizik bilimi ile girmis olmasina ragmen ilk kez Holling’in
(1973) calismasi ile ekolojik teori, ekosistemlerin dengesi ve istikrari ile iliskilendirilmistir (Annarelli ve
Nonino, 2016:2-3). Holling (1973:14) rezilyans: sistemlerin sahip oldugu yetenekleri dlgen ve sistem igindeki
iligkilerin kaliciligini belirleyen bir kavram olarak tanimlamistir. Yonetim alanindaki rezilyans ¢alismalari ise
genellikle orgiitsel dayanikliliga odaklanmistir (Weick, 1993; Vogus ve Sutcliffe, 2007; Freeman vd., 2004).
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Literatiir incelendiginde rezilyans kapasitesi kavraminin, dogal afetler ve iklim degisikligi, kiiresel durgunluk,
siyasi istikrarsizlik veya terorist faaliyetler gibi risk, kriz durumlar1 ve bu durumlarin yénetimlerine odaklandigi
goriilmektedir. Nitekim hayatta olumsuz durumlar ve risk faktorleri ile karsilasma olasiligi her zaman
mevcuttur. Bu nedenle gerek biyolojik ve fiziksel bir yasam formu olan insan agisindan gerek sosyolojik ve
ekonomik bir sistem olan 6rgiitler agisindan risk ve kriz ortamlar1 kag¢inilmaz olup, rezilyans kapasitesi bireysel
ve Orgiitsel diizeyde karsilasilan ya da karsilasilabilecek kriz durumlarina direng gdstermek ve asgari hasarla
krizi atlatabilmek agisindan énemlidir.

Genel itibariyle degerlendirildiginde afet, catisma, baski, sok, teknik tehlikeler, sosyal krizler vb. beklenmeyen
ve istenmeyen durumlara uyum saglamak, bunlarla bag edebilmek ve kriz sonrast miimkiin olan en kisa siirede
normale donmek olarak ifade edilebilecek rezilyans kavrami, sistemleri ve bireyleri neyin direngli kildigini
anlamak, onlarin dayanikliligini giiclendirmeye yonelik stratejiler gelistirmek agisindan kritik 6neme sahiptir.
Rezilyans kavrami, orgiitsel diizeyde incelendiginde ise zorluklar veya tiirbiilanslar karsisinda siirdiiriilebilirlik
i¢in olduk¢a 6nemlidir. Orgiitlerin fiziki ve teknik varliklarin yani sira calisanlardan meydana gelen sistemler
oldugu géz oniine alindiginda; calisanlarin degisen kosullari yonetmesi ve bunlara uyum saglamasi olarak
tanimlanan (Nédswall vd., 2019:353) calisan rezilyans kapasitesinin de dnemi anlasilmaktadir.

2.1. Orgiitsel Rezilyans ve Calisan Rezilyans Kapasitesi

Orgiitler yapisi ve icinde bulundugu cevre itibariyle i¢ ve dis tehdit unsurlariyla kars1 karsiya kalabilmektedir.
Dogal afetler, salgin hastaliklar, terér saldirilari, ekonomik durgunluk, ekipman arizasi ve ¢alisan hatalar1 gibi
pek cok faktor bir orgiitiin isleyisine ve siirekliligine yonelik potansiyel tehdit olusturabilmektedir (Bhamra vd.,
2011:5372). Gunumiizde de artarak devam eden ve Orgiitler i¢in stratejik bir belirsizlik olan tehditlere karst
tedbirli ve hazirlikli olmak &rgiitiin isleyisine devam edebilmesi igin gereklidir. Ozellikle sosyal ve teknolojik
aglarm i¢ ice gectigi ve adeta kelebek etkisiyle tiim sistemlerin birbirini etkiledigi bir ortamda orgiitlerin hem
var olup hem de rekabet dengelerini korumasi agisindan, giin gectikge artan kriz durumlaria karsi rezilyans
kapasitelerini gelistirebilmeleri oldukga onemlidir (Hamel ve Valikangas, 2004:356). Kriz yonetimine ek olarak
sosyal ve politik kosullardaki belirsizlikler orgiitsel rezilyans kavramina olan ilgiyi artirmistir (Kantur ve Say,
2015:457). Yakin zamanda yasanan pandemi kosullari ve savas durumlarinda en koklii orgiit yapilarmin bile
varligini ve karlilik oranlarini korumakta ¢ektigi giigliikler de bu durumu destekler niteliktedir.

Orgiitsel rezilyansla ilgili calismalarda farkli goriisler ortaya atilmistir. Calismalarin bir bolimii Srgiitsel
rezilyansi kolektif bir bakis a¢isiyla incelemistir (Horne ve Orr, 1997:31; Lengnick-Hall ve Beck, 2005:743;
Hillmann ve Guenther, 2021:9). Orgiitsel rezilyans1 tanimlarken rezilyansi bireysel mercekten degerlendirip; bir
oOrgiitiin ancak calisanlar1 kadar direncli ve dayanikli olabilecegini ifade eden aragtirmacilar da bulunmaktadir
(Horne, 1997:26; Coutu, 2002:49; McCoy ve Elwood, 2009:370; Shin vd., 2012:732). Bu bakis a¢isina gore bir
Orgiitiin rezilyans kapasitesi, c¢alisanlarinin rezilyans kapasitesi ile dogru orantilidir (Riolli ve Savicki,
2003:228).

Orgit verimliligini 6lgmek icin kullanilan ekonomik gostergelerin iginde gomiilii halde bulunan calisan
davraniglar sadece bilgi, birikim ve uzmanlikla degil ¢alisanin psikolojik 6zellikleriyle de yakindan ilgilidir.
Rezilyans kapasitesi kavrami da ¢alisanlarda bulunmasi ve gelistirilmesi gereken bir 6zellik olarak karsimiza
cikmaktadir. Bireysel rezilyans, zorlu ve tehditkar kosullar karsisinda basarili bir uyum saglama siireci (Masten
vd., 1990:425), yiiksek risk, kronik stres, uzun siiren/siddetli travmaya ragmen basar1 saglama (Egeland vd.,
1993:517), bir zorlugun ardindan temel islevsellige donmeyi saglayan bir iyilesme yorungesi (Butler vd.,
2007:402) olarak ifade edilmektedir.

Calisan rezilyansini yalnizca olumsuz durumlara tepki verme becerisine dayandirmak; yapimin kapsamini
kisitladigr gibi travma sonrasi biiylimeye set ¢ekmekte ve kriz sonrasi gelistirilip hayata gecirilebilecek
yeteneklerden de uzaklastirmaktadir. Buna karsilik rezilyansi kriz dist baglamda degerlendirmek, proaktif
rezilyans gelistirme olasiligini giigclendirerek; hem rutin durumlarda dahi siirekli ilerleme ve gelismeyi hem de
olumsuzluklara uyarlanabilir tepkiler vermeyi saglar (Kuntz vd., 2016:457).

Orgiit tarafindan etkinlestirilebilecek ¢alisan rezilyans, zorlu kosullarda degisime uyum saglama ve gelisim icin
0z kaynaklar1 kullanabilme yetenegidir (Kuntz vd., 2016:460-461). Rezilyant calisanlarin, is yerinde
yasanabilecek degisime ve zorluklara uyum saglamak ig¢in gerekli altyapiya sahip olmasi, degisim ve
olumsuzluklari, felaketten ziyade 6grenme ve bliylime firsati olarak gérmelerini saglamaktadir. Ayrica bireysel
rezilyans ve caligan rezilyansi birbirinden farkli olmasia ragmen pozitif olarak iligkili yapilardir (Tonkin vd.,
2018:115).
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2.2. Cahsan Rezilyans Kapasitesini Etkileyen Faktorler

Rezilyans kapasitesini etkileyen faktorler literaturde; risk faktorleri, koruyucu faktorler ve olumlu sonuclar
olmak iizere ii¢ ana baslikta incelenmistir (Timli ve Recepoglu, 2013:206). Rezilyans tanimi genellikle bireyin
risk faktdrleri ile karsilastiginda koruyucu faktorleri harekete gecirdigi ve riskli durumlarin olumsuz etkilerini
minimize ettigi diisiincesi ile sekillenmistir. Istenmeyen sonuglarla karsilasma ihtimali olarak tanimlanan riskin
(Ozbilgin, 2012:88), ortaya cikma ihtimalini artiran veya ortaya ¢ikmasina neden olan herhangi bir etki, risk
faktorleri olarak tanimlanmaktadir (Kirby ve Fraser, 1997:10-11).

Koruyucu faktorler, bireyin yasanan olumsuzluklara yapici ve olumlu tepkiler vermesini destekleyen kaynaklar
olarak degerlendirilebilir (Karairmak, 2006:132). Olumsuz ortam kosullarina kars1 koymanin dogustan gelen bir
ozellik olmadigini ifade eden Beauvais ve Oetting’e (2002:101) gore bireyi basariya gotiiren asil neden, mevcut
risk faktorlerini saf dis1 birakabilecek tutum ve becerilerden olusan koruyucu faktorlerdir. Yeterlilik, 6z
yeterlilik ve basa ¢ikma becerileri (Fergus ve Zimmerman, 2005:399), zeka, yiliksek basari motivasyonu,
yetenek ve hobiler, kendisiyle barisik olma, giiglii bir manevi ve dini inanca sahip olma (Werner, 2000:118),
insanlarla kurulan olumlu iligkiler, sorun ¢6zme becerisi, gelecege dair umut (Howard ve Johnson, 2004:403),
yiiksek seviyede Ogrenme ve kavrama yetenegi, etkin bir 6z diizenleme kapasitesi, giivenli baglanma ve
iyimserlik gibi unsurlar (Wu vd., 2013:6) kisisel koruyucu faktorler olarak siralanabilir.

Olumlu sonuglar; kiginin koruyucu faktorler destegiyle risk faktorlerinin tistesinden gelmesi neticesinde sahip
oldugu yeterliliklerdir (Tiimlii ve Recepoglu, 2013:206). Bu dogrultuda olumlu sonuglar sosyal ve akademik
basarilar bigiminde olabilecegi gibi psikolojik sorunlarla veya olumsuzluklarla etkili basa ¢ikabilme seklinde de
gerceklesebilir (Masten ve Reed, 2002:118).

Rezilyans kapasitesini etkileyen bir¢ok kisilik 6zelligi olmasina ragmen (Benard, 1991:7), rezilyans kapasitesine
sahip bireylerde dogustan var olan ve sonradan kazandigi bir takim &zellikleri bulunmaktadir (Edward ve
Warelow, 2005:101). Bu 6zellikler mizah, empati, iletisim becerileri, problem ¢6zme yetenegi, 6zerklik, amag
duygusu, kararli ve umutlu olma (Brodkin ve Coleman, 1996:29); iyimserlik, zeka, yaraticilik (Tusaie ve Dyer,
2004:4); giglii ve zayif yonlerinin farkinda olma, oto kontrol (Paterson vd., 2014:11); azim, inang, 6zgiiven
(Greeff ve Ritman, 2005:36) olarak siralanabilir.

Sonug olarak belirsiz veya beklenmeyen bir durum ile karsilagan bireyin sahip oldugu rezilyans kapasitesi, kriz
kosullarin1 atlatmasinda bireye yardimei olacaktir. Rezilyans kapasitesi yiiksek bireyler, kriz veya benzeri sira
dist olaylar kargisinda miicadele etmekten ¢ekinmez tam tersine durumu eski haline getirmek igin ¢aba gosterir.
Hatta yasadigi zorluklar1 bir firsata donistirebilir (Kavi ve Karakale, 2018:55). Bu durumda rezilyans
kapasitesinin, bireye gerek 6zel hayatinda gerekse is yasaminda avantaj saglayarak stres faktorlerinin etkisini de
azalttig1 sdylenebilir.

3. ORGUTSEL DISLANMA

Insan sosyal bir varlik olmasi nedeniyle, aym toplumda yasadig1 diger bireyler tarafindan kabul edilmeye, bir
grup veya topluluga mensup olmaya ve bu gruplarla sosyal baglarini siirdiirme egilimindedir. Ciinkii terkedilme
(Baumeister vd., 1993), izolasyon (Williams vd., 2000), sessiz muamele (Sommer vd., 2001), reddedilme
(Prinstein ve Aikins, 2004), dongiiniin disinda kalma (Jones ve Kelly, 2010) gibi isimlerle literatiirde genis bir
yer kaplayan dislanma bireyler igin biiylik bir stres ve aciya neden olabilmektedir. Dislanma, “sosyal 6lim
cezast” (Ouwerkerk vd., 2005:323); “sosyal olim opiiciigii” (Williams, 2007:236); “sivil 6lum™ (Tutar vd.,
2021:334) gibi metaforik ifadelerle de tanimlanmustir.

Ilgili literatiir incelendiginde bireylerin sosyal dislanma (social exclusion) ve psikolojik dislanmaya (ostracism)
maruz kaldig1 anlasilmaktadir. Sosyal biitlinlesmenin karsisinda konumlanan ve ekonomik, siyasal, sosyal
stireglere katilamama halini ifade eden sosyal dislanma (Y1ildirimalp, 2014:92), bir grup insanin toplumdan izole
edildigi fikrinden yola ¢ikan alt simif teorileriyle ilgilidir (Davies, 2005:4). Psikolojik dislanma ise herhangi bir
aciklama veya olumsuz bir tutum igermeyen ancak bireyin yok sayilarak grup disinda birakilmasi seklinde
gerceklesen bir dislanma seklidir (Williams, 2007:429).

Orgiitsel davranis literatiiriinde, calisan tutum ve davranislarini etkileyen veya ¢alisanin tutum ve davramslariyla
orgiitii etkiledigi olumlu ve olumsuz bir¢ok unsur incelenmistir. Calisma hayatinda bireysel ve Orgiitsel
performansi etkileyen bu unsurlardan biri de orgiitsel dislanmadir. Calisma ortaminda ¢alisanin diger bir veya
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daha fazla calisan tarafindan gérmezden gelinmesi ve soyutlanmasi anlamina gelen orgiitsel dislanma oldukga
yaygin ve evrensel bir olgudur (Yoldas vd., 2020:480).

Orgiitsel diglanma, calisanin isyerinde itibarini, olumlu iliskiler kurma ve siirdiirme hakkimi ihlal eden ve
basaril1 olmasim engelleyen durumlardir (Hitlan vd., 2006:217). Orgiitsel dislanma gerek bilingli gerek bilingsiz
bir sekilde, magdurlarin ac1 hissetmesine ve ihtiya¢ tehdidi altinda kalmasina yol acan bir ceza bicimi (Aquino
ve Lamertz, 2004:1024) ve igyerinde is tatmininin azalmasina, baglilik, refah ve iiretkenlik gibi onemli is
sonuglarinin olumsuz etkilenmesine neden olan bir tutumdur (Ferris vd., 2008:1348).

Orgiitsel dislanmay1 agiklamaya calisan farkli tanimlarin var oldugu goriilmektedir. Ancak ana hatlariyla
degerlendirildiginde, dislanmanin ¢alisan ve Orgiit i¢in istenmeyen sonuglar1 oldugu sdylenebilir. Calisanlar is
ortaminda onaylanmak ve kendine yer edinebilmek amaciyla is arkadaslarinin ve yoneticisinin fikirlerine uyum
saglama gibi davraniglarda bulunabilirler. Aksi takdirde calisanlar reddedilme, dislanma gibi riskler ile
karsilasmaktadirlar (Williams vd., 2002:65).

Orgiit ortaminda calisanin ihtiyac duydugu bilgilere erisiminin kisitlanmasi, ¢alisan ile iletisim kurmaktan
kagcinma veya calisan1 dikkate almama gibi davramislar da dislanmaya yol acabilmektedir. Orgiitsel dislanma,
bigimsel ve bigcimsel olmayan dislanma olmak iizere iki sekilde gerceklesebilmektedir. Bigimsel dislanma
calisanin orgiitte isle ilgili siireclerde yeterli destegi gérememesini ifade ederken, bigimsel olmayan diglanma ise
calisanlarin fikirlerinin alinmamasi, yetkilerinin kisitlanmasi veya ¢alisandan orgiitle ilgili bilgi saklanmasi gibi
farkl sekillerde goriilmektedir (Ferris vd., 2008:1348).

Orgiitsel dislanma, orgiit ortaminda karsilasilabilecek taciz, istismar ve yildirma gibi eylemlerden farkli bir
yapidir (Ferris vd., 2017:317). Orgiitsel dislanma; kétii niyetlilik, nezaketsizlik veya zorbalik gibi orgiitsel
davranigin karanlik tarafinda yer alan ve genellikle somutlasmamusg gizli bir tutumdur (Leung vd., 2011:837).
Orgiitsel dislanma bireysel sebeplerden kaynaklandigi gibi orgiitsel faktorlerin etkisiyle de olusabilmektedir.
Orgiitsel dislanmaya sebep olan orgiitsel faktdrler arasinda liderlik stilleri (Van Vugt vd., 2004:2), érgutsel
adalet (Hosseini vd., 2019:579), 6rgiit kultirii (Luo vd., 2023) énemli bir yer tutmaktadir. Isyeri romantizmi
(Horan ve Chory, 2011:565), dezavantajli bir gruba (engelliler, gé¢menler vb.) dahil olmak (Zhang vd.,
2017:293), cinsiyet esitsizlikleri (Hitlan vd., 2006:226) gibi degiskenler de isyerinde diglanmanin kisisel
nedenleri arasinda sayilabilir.

3.1. Dislanmanin Tehdit Ettigi Thtiyaclar

Psikolojik diglanma, dislanmaya maruz kalan kisilerin ait olma, benlik degeri, kontrol ve anlamli varolus olmak
tizere dort temel psikolojik ihtiyacini tehdit etmektedir (Williams ve Nida, 2011:71). Ait olma ihtiyaci, bireyin
gruplara ait olma ve sosyal etkilesimlere dahil olma yoniindeki dogustan sahip oldugu istegi karsilar ve
beslenme ihtiyac1 kadar hayati bir islevi vardir (Leary ve Baumeister, 1995:498). Insan ve insanm ait olma
ihtiyaci, Maslow’un Ihtiyaclar Hiyerarsisi (1968, 1971), Kendi Kaderini Tayin Teorisi (Ryan ve Deci, 2001),
Glasser'n Secimi Teorisi (1986) gibi bir¢ok teorinin merkezinde yer almistir. Diglanan bireylerin artik kendini
grup veya topluluga ait hissedemeyecek olmasi nedeniyle ait olma ihtiyaci engellenmis olacaktir.

Literatirde dislanmanin, ait olma ihtiyacina yonelik 6nemli bir tehdit igerdigi konusunda fikir birligi oldugu
sOylenebilir. Bireyi endise ve kaygidan koruyarak bireye icin bir motivasyon kaynagi olan benlik degeri
(Greenberg vd., 1992:913), ihtiyaglara iligkin kuramlari inceleyen Sheldon vd. (2001) tarafindan yapilan
siralamada 6zerklik ve ait olma ihtiyaci ile birlikte ilk iicte yer almistir. Benlik degeri bir sosyometre gibi kiginin
iliskisel boyutta ne Ol¢iide degerli veya degersiz oldugunu oOlgen igsel bir sayactir (Leary ve Baumeister,
2000:1).

Benlik degeri ve ait olma ihtiyaglar1 gibi temel psikolojik ihtiyaglardan biri olan kontrol ihtiyacina sahip olmak
Miller’e (1971:287) gore gelecek zamanda olusabilecek kotii ihtimallerden kaginmak igin bireyi harekete
geciren bir giivence niteligindedir. Kontrol ihtiyaci, istenen sonuglarin gergeklesme olasiligini artirmak ve
olumsuz sonuglardan kaginmak i¢in harekete gecme yetenegine, kaynaklara ve firsatlara sahip olduguna dair bir
yargidir (Thompson ve Schlehofer, 2008:42).

Bir bireyin dislanarak kisilerarasi iliskilerden, gruplardan veya toplumdan soyutlanmasi, bireyin gevresel
aglardan uzaklagmasi ve sosyal olarak varligini devam ettirememesine sebep olmaktadir. Bu yoniiyle, 6liimiin
ve yok olmanin farkindaligini arttiran digslanma, bireyin anlamli varolus ihtiyacini tehdit etmektedir. Kisaca
sosyal iliskiler kurarak bireyin hayati kaynaklarini besledigi, baska kisiler tarafindan sevilebilir oldugu ve bu
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sayede degerli bir insan oldugu algisina yonelik tehlike igeren digslanma sosyal bir 6liime neden olarak anlamli
varolus ihtiyacini olumsuz etkilemektedir (Case ve Williams, 2004:337-338).

3.2. Orgiitsel Dislanmanin Sonuclari

Orgiitsel dislanma calisanlari, isverenleri ve orgiitii etkileyen olumsuz bir durumdur. Isyerinde meydana
gelebilecek dislanma, ¢alisma hayatinda gerekli olan sosyal iletisimi kesintiye ugratarak is performansimi ve
verimliligi dogrudan etkileyecektir. Orgiitsel dislanma, calisanda yiiksek kaygi ve depresyon gibi psikolojik
sorunlara yol agmakta ve is tatmini, duygusal baglilig1 azaltarak sapkin davranislara neden olmaktadir (Ferris
vd., 2008:1351-1352).

Ashforth vd. (2000:472) gore orgiitsel diglanma is - aile catismasma yol agmaktadir. Orgiitsel dislanma,
kaynaklarin korunmas: teorisi perspektifinden degerlendirildiginde; dislanmis calisanlarin kisilerarasi iletisim
engellerini agsmak amaciyla fazladan harcadigl enerji ve zamanin kontrol kaynaklarini azaltarak bir kaynak
kayb1 sarmalina neden olmaktadir (Zhu vd., 2017:64). Ayrica dislanmis bireyler, kendilerini duygu, eylem ve
sicakliktan yoksun mekanik bir varlik gibi hissedebilirler (Bastian ve Haslam, 2010:108).

Literatiir incelendiginde, dislanma sonucunda bireyin verdigi aktif tepkilerin yani sira magdurun kendisini
korumaya alma veya kaginma gibi pasif tepkiler verdigi de goriilmektedir. Dislanmanin olumsuz etkileriyle
yiizlesmek istemeyen birey, 6z farkindaligini azaltarak sosyal uyusukluk sergilemekte; boylece dislanmanin
verdigi aciya karsi kendisinin koruma altina almaktadir (Twenge vd., 2003:421-422). Arastirmalar dislanmanin
olumlu sonuglar1 olabilecegini de gostermektedir. Dislanmanin kisilerarasi uyum ve itaat etme davranisini
artirdign (Riva vd., 2014:215) ifade edilirken, Miisliman ve Hristiyanlarin olusturdugu bir 6rneklem {izerinde
yapilan ¢alisma diglanmanin dine baglilik gibi manevi duygulan giiglendirdigi sonucuna ulasilmistir (Aydin vd.,
2010:742).

Arastirmacilar ve akademisyenler, igyerinde dislanma davranisiyla karsi karsiya kalmanin iizlintiiye ve strese
yol ac¢tig1 konusunda fikir birligi i¢indedir. Ancak diglanma bireyin psikolojik ve fiziksel sagligini etkilemekte
ve oOrgiitlerde de bir takim olumsuzluklara neden olmaktadir. Bu olumsuz sonuglar iiretkenlik karsiti is
davraniglar1 (Hitlan ve Noel, 2009; Zhao vd., 2013) ve kendine hizmet etme davranisi (Dubois vd., 2015:437)
olarak siralanabilir. Ayrica orgiit icinde yasanacak bir dislanmanin is verimliligini ve performansi azalttigi
(Scott, 2007:29) ve c¢alisanlarda sinik davraniglara (Leung vd., 2011; Tariq ve Amir, 2019; Aplin-Houtz vd.,
2023) yol agt1g1 belirtilmistir. Genel olarak degerlendirildiginde orgiitsel dislanmanin sinizm, tiikenmislik, isten
ayrilma niyeti gibi istenmeyen durumlari artirirken; is tatmini, baglilik gibi degiskenleri de olumsuz yonde
etkiledigi sdylenebilir.

4. ASTROLOJIK KiSILIiK

Kisilik, bireyi digerlerinden farkli kilan davranig, diisiince ve bireysel duygularin olusturdugu nitelikler
toplulugu (Saucier ve Goldberg, 2006:267) ve bireyin ¢evresiyle uyumu konusunda belirleyici olan psikolojik
mekanizmalarin birey i¢indeki dinamik yapist (Allport, 1937:50) olarak tanimlanabilir. Literatiirde yer alan
kisilik tanimlar1 genel olarak degerlendirildiginde; kisiligin dig faktorlerin etkisi ve insanin i¢inde hali hazirda
var olan duygu ve egilimler araciligiyla karsilastigi olaylara verdigi gorece benzer niteliklere sahip yasamsal
tepkiler oldugu sdylenebilir. Kisilik, aile, sosyal gevre, aile, biyolojik faktorler, kiiltiirel yap1 gibi unsurlardan
etkilenmekte ve bireyden bireye farklilik gostermektedir. Kisilik gelisiminde etkili olan biyolojik etkenler,
fizyolojik ve genetik faktorlere atif yapmaktadir. Ornegin Khatibi ve Khormaei (2016:33), kisiligin biyolojik
temelini, beyinde var olan anatomik yapilarin sekillendirebilecegini ifade etmektedir. Bununla birlikte insanin
dogumuyla beraber etrafini ¢evreleyen kiiltiirel 6gelerden etkilenmemesi de miimkiin degildir. Her bir iilke
vatandasinin kendine 6zgii, kalici davranig kaliplarina ve kisilik 6zelliklerine sahip oldugu fikri de (Clark,
1990:66) bu goriisii desteklemektedir.

Ortak dil araciligiyla donemden doneme aktarilan ve nesiller arasi etkilesimi saglayan kiiltiir kisilik tizerinde
oldukea etkili (Triandis ve Suh, 2002:135) olup; bir bireyin davraniglarinin, ideallerinin, hedeflerinin i¢inde
yasadig1 kiiltiirel yapidan etkilenmemesi s6z konusu degildir. Ayrica bireyin diinyaya gelmesiyle baslayan
sosyallesme siirecinde karsilastig1 ilk ve en 6nemli sosyal yapi aile olmasi nedeniyle ailenin normlari, degerleri
ve davraniglari, bireyin bebeklikten itibaren yasami yorumlamasinda ve anlamlandirmasinda birincil baglam
olacaktir. Cocuklar, sosyo-kiiltiirel degerleri ve normlar1; ebeveynin kisilik 6zelliklerini, kiiltiirel ve ahlaki
normlari etrafinda sekillenecektir (Abdioglu vd., 2015:90).
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Aile faktoriiniin yani1 sira bireyin i¢inde yasadigi kiltiirel ortam ve sosyo-kultiirel ¢evre de, bilincli veya
bilingsiz bir sekilde bireyin kisilik 6zelliklerini sekillendirecek ya da yeni kisilik 6zellikleri kazanmasini
saglayacaktir (Cetin ve Beceren, 2007:114-115). Kisiligin olusumu ve bi¢imlenmesinde genetik, kiiltiirel,
yapisal ve ailevi faktorlerle birlikte kitle iletisim araglar da etkili bir faktordiir. Televizyon, radyo, gazete,
filmler, diziler, dergiler vb. unsurlar ve izleyici/okuyucu arasinda yeniden iiretim mekanizmasi olan bir siirecin
bilesenleri olarak kisiligi etkilemektedir (Gul vd., 2016:1617).

Astroloji, bilim tarihinde var olan, en eski koklerine ulagmak igin yiizyillarca geriye gitmeyi gerektirecek bir
kavramdir. Oyle ki Thorndike (1955:273) astrolojiyi, Sir Isaac Newton’un ¢ekim yasasim ilan etmesinden
Onceki donemde bilimsel gelisim siireglerinden kabul edilen evrensel bir doga kanunu olarak tanimlamistir.
Birgok filozofun, diisiiniiriin, tasavvufgunun tlizerinde durdugu; evren ve insanin farkli 6lgeklerden meydana
gelen bir biitlin oldugu goriisii Antik donemlerden giiniimiize kadar uzanmaktadir.

Pisagor, insanin yaratilisi itibariyle evrenin tezahiirii oldugunu diisiinmiis (Aydogan, 2022:42), insan1 kainatin
bir parc¢asi olarak kabul eden goriis geleneksel Cin tibbinda da asirlarca kullanilmistir (Akar, 2015:19). Bu bakis
acistyla evrenin bir parcasi olan insanin da evrenin hareketlerinden ya da diger pargalarindan etkilenmesi s6z
konusudur. Laboratuvar ortamlarinda ya da ayni sartlarda tekrarlandiginda hep ayni sonucu alan yani deneye
acik fizik, kimya, tip gibi pozitif bilimlerin yan sira sosyoloji, isletme, iktisat gibi istatistiksel veri setlerini
kullanarak bilgi lreten sosyal bilimler vardir. Baslangigta, astronomi ve tip gibi temel bilimlerin yaninda yer
alan astroloji, bir stre sonra nedensellik ve deneysellik ilkelerine ayak uyduramadigi i¢in bilim diinyasi
tarafindan kenara itilmistir. Astroloji diinya iizerinde var oldugu tarihten bu yana, farkli medeniyetlerin birikim
ve etkilesimi sayesinde kiiltiirel ilerlemelere paralel bir sekilde geliserek varligini siirekli korumus ve bugiin de
popiiler kiiltiiriin bir pargasi haline gelmistir. Astrolojiye olan inang ciddi bir siiphecilikle ¢evrelenmis olmasina
ragmen farkli kisilik 6zelliklerini isaret ettigine inanilmaktadir (Mitchell ve Tate, 1998:249).

4.1. Bur¢ Kavramm

Bur¢ kelimesi kiiltiirel ve kronolojik baglamda 6nemli bir kavram olmakla birlikte, giines ve ay gibi gok
cisimlerinin belirli bir zaman ve mekan dahilinde konumlar1 ve yerlesimlerinin stilize edilmis halidir
(Greenbaum, 2020:443). insanin gerek maddi gerek manevi diinyasindaki konumu nedeniyle hemen hemen tiim
eski medeniyet ve inang sistemlerinde burglardan bahsedilmistir. Ancak bugiin bilinen haliyle on iki burg, Latin
kiltarandn Griniddr. Grek-Romen astrolojisi, on iki burg, on iki haneden meydana gelmektedir ve her bir hane
insanin farkli bir yoniinii temsil etmektedir (Asimgil, 2005:57). Bireyler zaman zaman kendisini, ¢evresindeki
diger insanlar1 ve cevresini anlamlandirmanin bir yolu olarak astrolojik birer metafor olan burglara
bagvurabilmektedir (Golodnaya ve Olyanich, 2018:121). Astroloji kusagmin on iki burcu, Antik ¢agda
tanimlanan on iki sabit yildiza karsilik gelmektedir. Yunanli gokbilimci Hiparchus zamaninda ilkbahar
baglangicinin Kog¢ (Aries) takimyildizinda bulunmasi sebebiyle burglar kusagi Kog¢ burcu ile baglamustir.
[Ikbahar1 baslangi¢ noktasi alan bu yaklasimda Kog, Boga, ikizler, Yengeg, Aslan, Basak, Terazi, Akrep, Yay,
Oglak, Kova ve Balik olmak tizere on iki burctan bahsedilmektedir (Asimgil, 2005:60). Burglar ates, toprak,
hava ve su olmak (izere dort grupta incelenmektedir (Mitchell, 1995:52-53). Genel olarak degerlendirildiginde
Kog, Aslan ve Yay gibi ates burclar1 coskulu, enerjik ve olumlu; hava grubu burclar olan Ikizler, Terazi ve
Kova entelektiiel, iletisime agik; Yengeg, Akrep ve Balik'tan olusan su grubu duygusal, etkilenebilir ve olumsuz
olma egilimindedirler (Mitchell ve Tate, 1998:249).

5. ARASTIRMANIN METODOLOJISi

Caligmanin bu béliimiinde arastirmanin amaci ve énemi, yontemi, model ve hipotezleri, evreni/6rneklemi, veri
toplama yontemi ve bulgularina iligkin bilgilere yer verilmistir.

5.1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Rekabet ve varolma miicadelesi i¢inde bliylimeye ¢alisan orgiitler agisindan teknik donanim, stratejik planlama,
fiziki ve ekonomik altyap: kadar 6nemli olan bir diger hususu c¢alisan profili olusturmaktadir. Calisanlarin
niteligi, uzmanlik ve becerilerinin yani sira psikolojik ozellikleri ve kisilik yapilar1 da orgiitiin gidisatini
etkilemektedir. Bir orgiitiin ancak ¢alisanlar1 kadar direngli ve dayanikli olabilecegi fikrinden hareketle;
herhangi bir kriz veya olumsuzlukta, krizin etkilerini asgari diizeye indirgemek isteyen 6rgiit yapilari ¢alisani bir
deger olarak gormeli ve ¢alisan rezilyans kapasitesine nem vermelidir.
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Bir veya birden fazla ¢alisan1 hedef alan ve o6rgiit i¢i iliski ve iletisime zarar veren Orgiitsel diglanma, 6rgiit ve
calisan verimliligi agisindan istenmeyen sonuglara neden olmaktadir. Ancak bireyin kisilik ozellikleri ve
psikolojik dayanikliligi, dislanma davramigindan etkilenme oranimi belirleyebilecek 6nemli bir faktoérdiir. Bu
dogrultuda arastirma calisan rezilyans kapasitesi, orgiitsel diglanma ve astrolojik kisilik 6zellikleri arasindaki
iligskiyi incelemek amaciyla yapilmustir.

5.2. Arastirmanin Yontemi

Calisma kapsaminda bir alan arastirmasi gergeklestirilmis olup veri toplama yontemi olarak anket tercih
edilmistir. Verilerin dijital ortama aktarilmasinda ve diizenlenmesinde Microsoft Excel ve analizlerin
yapilmasinda ise IBM SPSS programlarindan faydalanilmistir.

Olglim araglan icin giivenilirlik ve gecerlilik analizleri gerceklestirilmistir. Hipotezlerin test edilmesinde
korelasyon, bagimsiz orneklem t testi ve tek yonlii varyans analizleri kullanilmistir. Degiskenler arasi
korelasyon analizleri gruplandirilmig veriler lizerinde tekrarlanarak iligki diizeylerinin gruplara gore degisimi de
gbzlemlenerek raporlanmaistir.

5.3. Arastirma Modeli ve Hipotezler
Arastirma amaci ve konusu ¢ergevesinde olusturulan modele Sekil 1°de yer verilmistir.
Sekil 1. Arastirma Modeli

Orgutsel
Dislanma

Calisan Rezilyans
Kapasitesi

A
\4

Astrolojik Kisilik
Ozellikleri

Ilgili model kapsaminda test edilecek hipotezler asagidaki gibi siralanmustir;
e H;: Calisan rezilyans kapasitesi ile orgiitsel dislanma diizeyleri arasinda anlamli bir iligki bulunmaktadir.
o H,: Calisan rezilyans kapasitesi astrolojik kisilik 6zelliklerine gore farklilik gostermektedir.
e Hj: Orgiitsel dislanma diizeyleri astrolojik kisilik 6zelliklerine gére farklilik gostermektedir.

Ayrica demografik 6zelliklere gore degisken ortalamalarinin farklilasma durumu da test edilmis olup sonuglara
bulgular kisminda deginilmistir.

5.4. Evren ve Orneklem

Arastirma evrenini Kirikkale Universitesi akademik ve idari personel olusturmaktadir. Kirikkale Universitesi
Personel Dairesi Bagkanligi’nin sayisal verilerine gore 2024 Nisan ayi itibariyle 1152 akademik 956 idari olmak
iizere toplamda 2108 personel gorev yapmaktadir. Yazicioglu ve Erdogan’in (2004:50) caismasinda Onerdigi
orneklem biiylkligi belirleme formiitinden faydalanilmis ve gergeklestirilen hesaplamaya Sekil 2°de yer
verilmigtir. Buna gore en az 323 anket formunun toplanmasi %95 giiven araliinda yeterli orneklem
biiyiikliiglinii saglamaktadir.

Sekil 2. Orneklem Biiyiikliigii
1,96)°% 0,25
2108 *(1,96) =0, 2024,5232
n_ = = =32338

2 : 4
2108 * (0,05)%F (1,96) % 0,25 62604

Gergeklestirilen alan arastirmast neticesinde kolayda o6rnekleme metodu kullanilarak 380 katilimciya
ulasilmistir. Elde edilen veri biiyiikliigiiniin yeterli diizeyde oldugu goriilmektedir.
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5.5. Kullanilan Ol¢iim Araclar

Demografik o6zelliklerin belirlenmesi amaciyla katilimcilara cinsiyet, yas, egitim, medeni durum, toplam
calisma siiresi, kurumda calisma siiresi, idari gérevinin bulunma durumu gibi kategorik sorular yoneltilmistir.
Calisan rezilyans kapasitesinin ol¢iilmesinde Campbell-Sills ve Stein (2007) tarafindan uyarlanan Connor-
Davidson rezilyans lgeginin kisa versiyonu kullanilmustir. Olgegin Tiirkce uyarlamasi Kaya ve Odaci (2021)
tarafindan gergeklestirilmistir. Soru formu tek boyut ve 10 ifadeden olugmaktadir. Soru formunda c¢apraz soru
bulunmamaktadir. Yanitlar 5°li likert olarak toplanmustir.

Orgiitsel dislanma diizeylerini 6l¢gmek i¢in Ferris vd. (2008) tarafindan gelistirilen ve Caliskan ve Pekkan (2017)
tarafindan Tiirkce’ye uyarlanan dl¢iim araci kullanilmustir. ilgili soru formu da tek boyut ve 10 ifadeden
olusmaktadir. Soru formunda c¢apraz soru bulunmamaktadir. Yanitlar 5°li likert olarak toplanmustir.
Katilimeilarin astrolojik kisilik 6zelliklerinin belirlenmesine yonelik olarak ise hangi burctan olduklari
sorulmustur. Katilimcilar mensubu olduklar1 burglara ve ilgili burcun element grubuna gore siniflandirilmstir.

5.6. Arastirma Bulgular

Bu bolimde elde edilen verilerin analiz edilmesi sonucunda ortaya c¢ikan bulgular sirasiyla agiklanmustir.
Ornekleme iliskin demografik 6zelliklere Tablo 1°de yer verilmistir.

Tablo 1. Demografik Ozellikler

Grup Alt Grup Frekans | Ylzde

. Kadin 174 45,8
Cinsiyet

Erkek 206 54,2
18-25 12 3,2
26-35 68 17,9
Yas 36-45 164 43,2
46-55 95 25,0
56 ve lzeri 41 10,8
Lise ve alt1 30 7,9
- On lisans 48 12,6
S Lisans 82 216
Yiksek lisans 101 26,6
Doktora 119 31,3
Medeni Evli 217 57,1
Durum Bekar 163 42,9
1 yildan az 11 2,9
1-5 39 10,3
Toplam 6-10 39 10,3
Calisma Siiresi 11-15 86 22,6
16-20 85 22,4
21 yil ve tizeri 120 31,6
1 yildan az 43 11,3
1-5 72 18,9
Kurumda 6-10 70 18,4
Calisma Siiresi 11-15 70 18,4
16-20 51 13,4
21 yil ve iizeri 74 19,5
Idari Gorevi Evet 109 28,7
Olma Durumu Hayir 271 71,3

Buna gore katilimcilarin %354,2 orani ile ¢ogunlugu erkeklerden olusmaktadir. Ayrica %57,1°1 evlidir. Yas
bakimindan 36-45 yas grubu %43,2 ile en yiiksek orana sahiptir. Egitim durumlar incelendiginde %31,3
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oraninda doktora, %26,6 ylksek lisans ve %21,6 lisans, %12,6 oOnlisans ve %7,9 lise ve alt1 olarak
siralanmaktadir. Katilimcilarin iginde idari gorevi olanlarin orani %28,7°dir. Kurumda calisma siireleri
bakimindan ¢ogunluk 1-15 yil araligindadir. 1-5 yi1l ¢caligsanlar %18,9, 6-10 yil ve 11-15 yil ¢alisanlarin oranlari
ise %18,4’diir. Toplam ¢alisma siireleri bakimindan 21 yil ve iizeri ¢alisanlarin orant %31,6’lik oran ile en
fazladir. Katilimcilarin astrolojik kisilik 6zelliklerine iliskin dagilimlart mensubu olduklar1 burglar ile bu burglar
ait element gruplar1 {izerinden degerlendirilmis ve bu bilgilere Tablo 2’de yer verilmistir.

Tablo 2. Astrolojik Kisilik Ozellikleri

Grup Bur¢ | Frekans Yiizde
Kog 42 111
Ates

(%26.8) Aslan 28 7,4
Yay 32 8,4

H Ikizler 35 9,2
% ;“1’2) Terazi 15 39
' Kova 31 8,2

sy Yengeg 27 7,1
Akrep 39 10,3

0 ,
(%21.8) Balik 17 4,5
Boga 45 11,8
T(&psfg;‘ Basak | 41 108
Oglak 28 74

Buna gore katilimcilardan toprak grubu %30, ates grubu %26,8, su grubu 21,8 ve hava grubu 21,3’liikk orana
sahiptir. En diisiik katilimc1 oran1 %3,9 ile Terazi burcu grubu iken, en yiiksek katilimci oran1 %11,8 ile Boga
burcu grubudur. Olgiim araclarina iliskin giivenilirlik ve gegerlilik analizlerine Tablo 3 ve 4’de yer verilmistir.

Tablo 3. Calisan Rezilyans Kapasitesi Olgegi Giivenilirlik ve Gegerlilik Analizleri

Faktor 1: Cahsan Rezilyans Kapasitesi F yuku
1. Degisime uyum saglayabilirim. 0,70
2. Ortaya ¢ikabilecek her tiirlii sorunla bas edebilirim. 0,77
3. Sorunlarin mizahi yoniinii gormeye c¢aligirim. 0,62
4. Stresle basa ¢ikmak beni gii¢lendirir. 0,70
5. Hastalik ya da zorluktan sonra kendimi toparlama egilimine sahibim. 0,71
6. Engellere ragmen hedeflere ulasabilirim. 0,72
7. Baski altinda odaklanabilirim. 0,67
8. Basarisizlik karsisinda kolayca cesaretim kirilmaz. 0,68
9. Gucli bir insan oldugumu diigtiniiriim. 0,72
10. Hos olmayan duygularla (kaygi, lizlintii, yalnizlik, korku, vb.) basa ¢ikabilirim. 0,66
KMO=0,896 Bartlett K2=1493,48 sd=45 p=0,00
Toplam Agiklanan Varyans = %48,27  Cronbach’s Alpha= 0,876

Calisan rezilyans kapasitesi dlgegine yonelik ifadeler i¢in temel bilesenler faktor analizi uygulanmigtir. KMO ve
Bartlett testine gore veriler faktdr analizi i¢in uygundur. Oz degeri 1°den biiyiik olan tek bir boyut olusmustur.
Faktor yapist orijinal soru formu ile ortiismektedir. ifadelerin faktor yiikleri 0,62 ile 0,77 arasinda
degismektedir. Agiklanan toplam varyans %48,27 ve Cronbach’s Alpha degeri 0,896°dir.

Tablo 4. Orgiitsel Dislanma Olgegi Giivenilirlik ve Gegerlilik Analizleri

Faktor 1: Orgiitsel Dislanma F Yukii
1. Diger caliganlar beni diglar. 0,73
2. Igeri girdigimde digerleri ortanu terk eder. 0,83
3. Diger calisanlar selamlarimi almazlar 0,85
4. Yemekhanede yalniz yemek zorunda kalirim. 0,81
5. Diger caligsanlar benden uzak dururlar. 0,86
6. Diger calisanlar ylUziime bile bakmazlar. 0,85
7. Diger ¢aliganlarla iletigimim kisithdir. 0,75
8. Digerleri beni sohbetlerine almazlar. 0,87
9. Digerleri beni umursamazlar ve yokmusum gibi davranirlar. 0,88
10. Cay/ kahve molasi verildiginde beni davet etmezler ya da “bir sey ister misin” diye sormazlar. 0,87
KMO = 0,913 Bartlett K2 =3741,05 sd=45 p=0,00
Toplam Agiklanan Varyans = %69,19  Cronbach’s Alpha = 0,946
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Orgiitsel dislanma dlgegine yonelik ifadeler icin temel bilesenler faktdr analizi uygulanmistir. KMO ve Bartlett
testine gore veriler faktdr analizi icin uygundur. Oz degeri 1°den biiyiik olan tek bir boyut olusmustur. Faktor
yapisi orijinal soru formu ile ortiismektedir. Ifadelerin faktor yiikleri 0,73 ile 0,87 arasinda degismektedir.
Aciklanan toplam varyans %69,19 ve Cronbach’s Alpha degeri 0,946 dir. Olgiim araglarma yonelik olarak
tanimlayici istatistikler Tablo 5°de verilmistir.

Tablo 5. Olgeklere iliskin Tanimlayici Istatistikler

< Std. Carpikhik Basikhik
Degiskenler N | Ort | sapma | (std. Hata 0,13) | (Std. Hata 0,25)
Calisan Rezilyans Kapasitesi 380 | 3,96 0,63 -0,31 -0,19
Orgiitsel Dislanma 380 | 1,39 0,60 1,66 2,46

Buna gore calisan rezilyans kapasitesi diizeyleri 3,96 ile ortalamanin {izerindedir. Orgiitsel dislanma diizeyleri
ise 1,39 ile ortalamanin altindadir. Kalayci (2009) c¢arpiklik ve basiklik degerleri igin -3 / +3 araliginin
normallik varsayimi i¢in yeterli oldugunu belirtmektedir. Dolayistyla bu ¢akismadaki verilerin normal dagildigi
varsayllmistir. Arastirma degiskenleri arasindaki iliski diizeyleri korelasyon analizi ile incelenerek Tablo 6’da
raporlanmstir.

Tablo 6. Degiskenler Arasi Korelasyon

(a) (b)
Calisan Rezilyans | Korelasyon -0,21
Kapasitesi (a) Anlamlilik 0,00
Orgutsel Korelasyon | -0,21
Dislanma (b) Anlamhhk | 0,00

Buna gore calisan rezilyans kapasitesi ile orgiitsel dislanma arasinda negatif yonlii anlamli bir iliski oldugu
goralmektedir (r=-0,21; p<0,05). Bu baglamda H; hipotezi (¢alisan rezilyans kapasitesi ile orgiitsel dislanma
diizeyleri arasimda anlaml bir iliski bulunmaktadir) kabul edilmistir. Ayrica, aragtirma verilerinin astrolojik
kisilik o6zelliklerine gore gruplandirilmasi sonrasinda degiskenler arasi iliski diizeyleri de incelenmistir. Bu
baglamda burglara ve burg element gruplarina gore degiskenler arasi korelasyon analizleri tekrarlanmig ve elde
edilen bulgular Tablo 7°de raporlanmustir.

Tablo 7. Burglara ve Bur¢ Element Gruplarina Gore Degiskenler Arasi Korelasyon

Burg n Korelasyon p Grup Korelasyon p
Kog 42 -0,25 0,11
Aslan 28 0,27 0,16 Ates 0,17 0,08
’ ' (n=102) ’ '
Yay 32 -0,40 0,03
ikizler 35 -0,28 0,10
Terazi 15 -0,13 0,65 Hava -0,32 0,00
(n=81)
Kova 31 -0,45 0,01
Yengeg 27 0,00 0,99
Su
Akrep 39 -0,08 0,62 (n=83) -0,08 0,46
Balik 17 -0,38 0,13
Boga 45 0,05 0,72
Toprak
Bagak 41 -0,13 0,43 (n=114) -0,25 0,01
Oglak 28 -0,64 0,00

Buna gore anlamli iligki tespit edilen tiim gruplarda korelasyon diizeylerinin toplam korelasyon diizeylerinde
oldugu gibi negatif yonde tespit edildigi goriilmektedir. Bur¢ bazinda yay, kova ve oglak; bur¢ element grubu
bazinda ise ates, hava ve toprak gruplarinda anlaml iliskiler meydana geldigi goriilmektedir. Burglar arasinda
en yuksek korelasyon -0,64 diizeyi ile oglak burcunda iken; Element grubu olarak en yiiksek korelasyon -0,32
diizeyi ile hava grubunda oldugu ve bu degerlerin ayn1 zamanda Tablo 6’da verilen genel korelasyon
diizeylerinden daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Ancak her durumda negatif yonlu iliskinin korundugunu da
g6rmek mimkindur.
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Tablo 8. Burglara Gore Degisken Ortalamalarindaki Farkliligin incelenmesi

Kareler Toplami sd Ortalamalarin Karesi F p
Calisan Rezilyans | Gruplar arast 0,64 11,00 0,06 0,14 | 1,00
i Kapasitesi Grup ici 152,14 368,00 0,41
Burclara Gore
Orgutsel Gruplar arasi 4,49 11,00 0,41 1,15 | 0,32
Diglanma Grup ici 129,99 368,00 0,35
Calisan Rezilyans Gruplar arast 0,30 3,00 0,10 0,25 | 0,86
Burg Element Kapasitesi Grup igi 152,48 376,00 0,41
Gruplarina Gére Orgiitsel Gruplar arast 1,77 3,00 0,59 1,67 | 017
Dislanma Grup ici 132,71 376,00 0,35

Astrolojik kisilik 6zelliklerinin degisken ortalamalari {izerinde bir farklilik olusturma durumu hem burglara hem
de burg gruplarma gore tek yonlii varyans analizi (One way ANOVA) ile incelenmis ve bulgular Tablo 8’de
raporlanmistir. Buna gore burglara ve bur¢ element gruplarina gore calisan rezilyans kapasitesi ve oOrgiitsel
dislanma diizeylerinin farklilasmadig: goriilmektedir. Diger bir ifade ile bu diizeyler tiim katilimcilar i¢in benzer
seviyelerdedir. Mevcut bulgular cercevesinde, H, Hipotezi (Calisan rezilyans kapasitesi astrolojik kisilik
ozelliklerine gore farklhilik gostermektedir) ve Hs Hipotezi (Orgiitsel dislanma diizeyleri astrolojik kisilik
ozelliklerine gore farklilik géstermektedir) reddedilmistir. Tiim degisken ortalamalarinin demografik 6zelliklere
gore farklilasma durumu bagimsiz érneklem t testi ve tek yonlii varyans analizleri ile test edilmistir. Ayrica
gerekli noktalarda post-hoc analizleri yapilarak c¢oklu gruplar arasindaki farklilasma durumlar1 da
yorumlanmustir.

Tablo 9. Cinsiyete Gore Degisken Ortalamalari

N Ortalama | Std. Sapma
Calisan Rezilyans | Kadin 174 3,90 0,68
Kapasitesi Erkek 206 402 0.59
Orgiitsel Kadn | 174 1,40 0,59
Disglanma Erkek | 206 1,38 0,60

Cinsiyet gore degisken ortalamalari Tablo 9’da verilmistir. Kadin ve erkeklerin degisken ortalamalarina
bakildiginda birbirilerine yakin sevilerde oldugu goriilmektedir. Bu ortalamalarin istatistiksel olarak anlaml
sekilde farklilasip farklilasmadigi ise bagimsiz 6rneklem t testi ile incelenmis ve Tablo 10’da raporlanmustir.

Tablo 10. Cinsiyete Gore Degisken Ortalamalarindaki Degisim

Levene Testi T Testi
Ort. Std. Hata | %095 Glven
F p t sd p -

Farla Farki | Alt | Ust

Caligsan Varyanslar esit 2,83 0,09 -1,87 378,00 0,06 -0,12 0,07 -0,25 | 0,01
Rezilyans

Kapasitesi | Varyanslar esit degil -1,85 | 34545 | 0,06 | -0,12 0,07 025 | 001

Orgitsel Varyanslar esit 0,52 0,47 0,26 378,00 0,80 0,02 0,06 -0,10 | 0,14

Diglanma Varyanslar esit degil 0,26 370,90 0,80 0,02 0,06 -0,10 | 0,14

Buna gore degisken ortalamalarimin cinsiyete gore farklilasma durumu anlamli degildir (p>0,05). Calisan
rezilyans kapasitesi ve orgiitsel dislanma diizeyleri kadin ve erkek katilimcilarda benzer diizeydedir

Tablo 11. Medeni Duruma Gore Degigken Ortalamalari

N | Ortalama | Std. Sapma
Calisan Rezilyans Evli | 217 3,98 0,63
Kapasitesi Bekar | 163 3.03 0.64
Orgutsel Evli | 217 1,40 0,60
Diglanma Bekar | 163 | 1,38 0,59

159



GOKGCE, Fatma ve GULER, Alper - Calisan Rezilyans Kapasitesi, Orgiitsel Dislanma ve Astrolojik Kisilik Ozellikleri Iliskisinin Incelenmesi

Medeni duruma goére degisken ortalamalar1 Tablo 11°de verilmistir. Benzer sekilde medeni duruma gore
gruplandirilmis degisken ortalamalarinin da benzer diizeylerde oldugu goriilmektedir. Bu ortalamalarin
istatistiksel olarak anlamli sekilde farklilagip farklilasmadigi ise bagimsiz 6rneklem t testi ile incelenmis ve
Tablo 12’de raporlanmistir.

Tablo 12. Medeni Duruma Gore Degisken Ortalamalarindaki Degigim

Levene Testi T Testi

Ort. | Std. Hata | %095 Glven
Farki Farki Alt Ust

F p t sd p

(;ahsan Rezilyans Varyanslar esit 0,15 0,70 | 0,82 | 378,00 | 0,41 0,05 0,07 -0,08 0,18
Kapasitesi Varyanslar esit degil 0,82 | 345,04 | 0,41 | 0,05 0,07 -0,08 | 0,18
Orgiitsel Varyanslar esit 0,00 | 0,98 | 0,23 | 378,00 | 0,82 | 0,01 0,06 -0,11 | 0,14
Diglanma Varyanslar esit degil 0,23 | 349,97 | 0,82 | 0,01 0,06 -0,11 | 0,14

Buna gore degisken ortalamalarinin medeni duruma gore farklilasma durumu anlamli degildir (p>0,05). Calisan
rezilyans kapasitesi ve orgiitsel diglanma diizeyleri evli ve bekar katilimcilarda benzer diizeydedir.

Tablo 13. Idari Gérevi Olma Durumuna Gére Degisken Ortalamalari

N Ortalama | Std. Sapma
Calisan Rezilyans | Var | 109 3,94 0,62
Kapasitesi Yok | 271 3,97 0,64
Orgiitsel Var | 109 1,39 0,57
Diglanma Yok | 271 1,39 0,60

Idari gorevi olma durumuna gore degisken ortalamalar1 Tablo 13°de verilmistir. Diger iki grupta oldugu gibi
idari gorevi olma durumuna gore gruplandirilmis degisken ortalamalarina bakildiginda birbirlerine yakin
diizeylerde oldugu goriilmektedir. Bu ortalamalarin istatistiksel olarak anlamli sekilde farklilasip farklilasmadigi
ise bagimsiz drneklem t testi ile incelenmis ve Tablo 14 ’de raporlanmustir.

Tablo 14. idari Gérevi Olma Durumuna Gére Degisken Ortalamalarindaki Degisim

Levene Testi T Testi

F p t sd D Ort. | Std. Hata | %695 Glven

Farki Farki Alt Ust

Calisan Rezilyans Varyanslar esit 0,18 | 0,67 | -0,38 | 378,00 | 0,71 | -0,03 0,07 -0,17 | 0,11
Kapasitesi Varyanslar esit degil -0,38 | 205,50 | 0,70 | -0,03 0,07 -0,17 | 0,11
Orgiitsel Varyanslar esit 0,84 | 0,36 | -0,06 | 378,00 | 0,95 | 0,00 0,07 0,14 | 013
Diglanma Varyanslar esit degil -0,07 | 208,98 | 0,95 | 0,00 0,07 013 | 013

Buna gore degisken ortalamalari idari gorevi olma durumuna goére anlamli sekilde farklilagmamaktadir
(p>0,05). Calisan rezilyans kapasitesi ve orgiitsel dislanma diizeyleri idari gbérevi olan ve olmayan katilimcilarda
benzer diizeydedir

Tablo 15. Yasa Gore Degisken Ortalamalari

N Ortalama | Std. Sapma

18-25 yas 12 3,57 0,52

RCa_lllsan 26-35 yas 68 3,98 0,66

Kez' Yans 1 3645 yas 164 3,95 0,63
apasitesi

46-55 yas 95 4,01 0,62

56 ve lizeri yas 41 4,01 0,66

18-25 yas 12 1,18 0,38

Srattsel 26-35 yag 68 1,19 0,41

Orgtse 36-45yas | 164 1,41 0,62
Diglanma

46-55 yas 95 1,42 0,58

56 ve lizeri yas 41 1,64 0,72

Yasa gore degisken ortalamalar1 Tablo 15°de verilmistir. Diger demografik gruplara nazaran yas grubundaki
ortalama diizeylerinin degisiklik gosterdigi goriilmektedir. Bu ortalamalarin istatistiksel olarak anlamli sekilde
farklilasip farklilasmadigi ise bagimsiz tek yonlii varyans analizi (ANOVA) ile incelenmis ve Tablo 16 ’da
raporlanmigtir.
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Tablo 16. Yasa Gore Degisken Ortalamalarindaki Degisim

Kareler Toplami | sd | Ortalama Karesi | F p
Calisan Rezilyans | Gruplar arast 2,21 4 0,55 1,37 | 0,24
Kapasitesi Grup ici 150,57 375 0,40
Orgitsel Gruplar arast 152,78 379
Dislanma Grup ici 5,90 4 1,47 4,30 | 0,00

Buna gore orgiitsel diglanma diizeyleri yasa gore anlamli sekilde farklilasmaktadir (p<0,05). Calisan rezilyans
kapasitesi i¢in ise anlaml1 degildir (p>0,05). Orgiitsel dislanma diizeylerinde hangi gruplar arasinda farklilik
olustugu post-hoc analizi ile incelenmistir. 26-35 yas grubunun o6rgiitsel diglanma diizeyleri, 36-45, 46-55 ile 56
ve lizeri yas gruplarindakilere nazaran daha diisiiktiir.

Tablo 17. Egitime Gore Degisken Ortalamalar

N Ortalama | Std. Sapma

Lise ve alt1 30 3,92 0,69

Calisan Onlisans 48 3,98 0,64

Rezilyans = 82 3,80 0,59
Kapasitesi -

Yiksek lisans | 101 3,98 0,69

Doktora 119 4,07 0,59

Lise ve alt1 30 1,54 0,83

. Onlisans 48 1,22 0,47

Orgutsel Lisans 82 141 0,60
Diglanma -

Yiksek lisans | 101 1,38 0,60

Doktora 119 1,42 0,55

Egitime gore degisken ortalamalar1 Tablo 17°de verilmistir. Bu ortalamalarin istatistiksel olarak anlamli sekilde
farklilagip farklilagmadigi ise bagimsiz tek yonlii varyans analizi (ANOVA) ile incelenmis ve Tablo 18 ’de
raporlanmistir.

Tablo 18. Egitime Goére Degisken Ortalamalarindaki Degisim

Kareler Toplami | sd | Ortalama Karesi F p
Calisan Rezilyans | Gruplar arasi 3,57 4 0,89 2,24 | 0,06
Kapasitesi Grup ici 149,21 375 0,40
Orgiitsel Gruplar arasi 152,78 379
Diglanma Grup ici 2,22 4 0,55 1,57 | 0,18

Buna gore calisan rezilyans kapasitesi ve oOrgiitsel diglanma diizeyleri egitime gore anlamli sekilde
farklilasmaktadir (p>0,05). Calisan rezilyans kapasitesi ve oOrglitsel diglanma diizeyleri tiim katilimcilarda
benzer diizeydedir.

Tablo 19. Toplam Calisma Siiresine Gore Degisken Ortalamalari

N Ortalama | Std. Sapma
1 yildan az 11 3,98 11
1-5 39 3,84 39
Rcei‘lll';:‘r‘]s 6-10 39 3,86 39
Kapasitesi 11-15 86 3,96 86
16-20 85 4,03 85
21 yil ve iizeri 120 3,99 120
1 yildan az 11 1,63 11
1-5 39 1,18 39
Orygitsel 6-10 39 1,35 39
Dislanma 11-15 86 1,42 86
16-20 85 1,41 85
21 yil ve iizeri | 120 1,42 120

Toplam c¢alisma siiresine gore degisken ortalamalar1 Tablo 19°da verilmistir. Bu ortalamalarin istatistiksel
olarak anlamli sekilde farklilasip farklilagmadigi ise bagimsiz tek yonlii varyans analizi (ANOVA) ile
incelenmis ve Tablo 20°de raporlanmustir.

161



GOKGCE, Fatma ve GULER, Alper - Calisan Rezilyans Kapasitesi, Orgiitsel Dislanma ve Astrolojik Kisilik Ozellikleri Iliskisinin Incelenmesi

Tablo 20. Toplam Caligma Siiresine Gore Degisken Ortalamalarindaki Degisim

Kareler Toplam sd Ortalama Karesi | F p
Calisan Rezilyans | Gruplar aras 1,46 5,00 0,29 0,72 | 0,61
Kapasitesi Grup ici 151,32 374,00 0,40
Orgiitsel Gruplar arast 152,78 379,00
Dislanma Grup ici 2,51 5,00 0,50 1,42 | 0,22

Buna gore ¢alisan rezilyans kapasitesi ve orgiitsel dislanma diizeyleri toplam ¢alisma siiresine gore anlamli
sekilde farklilasmamaktadir (p>0,05). Calisan rezilyans kapasitesi ve oOrgiitsel diglanma diizeyleri tiim
katilimcilarda benzer diizeydedir.

Tablo 21. Kurumda Caligma Siiresine Gore Degisken Ortalamalari

N Ortalama | Std. Sapma
1 yildan az 43 3,89 0,68
1-5 72 4,00 0,66
Calisan Rezilyans 6-10 70 3,97 0,63
Kapasitesi 11-15 70 4,00 0,60
16-20 51 3,96 0,67
21 yil ve lizeri 74 3,92 0,61
1 yildan az 43 1,47 0,72
1-5 72 1,21 0,41
Orgiitsel 6-10 70 1,39 0,62
Dislanma 11-15 70 1,37 0,55
16-20 51 1,41 0,62
21 yil ve iizeri 74 1,53 0,64

Kurumda ¢aligma siiresine gore degisken ortalamalart Tablo 21°de verilmistir. Bu ortalamalarin istatistiksel
olarak anlamli sekilde farklilasip farklilasmadigi ise bagimsiz tek yonlii varyans analizi (ANOVA) ile
incelenmis ve Tablo 22°de raporlanmustir.

Tablo 22. Kurumda Caligma Siiresine Gore Degisken Ortalamalarindaki Degisim

Kareler Toplam sd Ortalama Karesi | F p
Caligan Rezilyans Gruplar arast 0,53 5,00 0,11 0,26 | 0,93
Kapasitesi Grup igi 152,25 374,00 0,41
Orgiitsel Gruplar arasi 152,78 379,00
Diglanma Grup ici 4,08 5,00 0,82 2,34 | 0,04

Buna gore orgiitsel dislanma diizeyleri kurumda calisma siiresine gore anlamli sekilde farklilasmaktadir
(p<0,05). Ancak calisan rezilyans kapasitesi diizeyleri kurumda g¢alisma siiresine gore degisiklik gdstermemistir
(p>0,05). Orgiitsel diglanma diizeylerinde hangi gruplar arasinda farklilasma oldugu post-hoc analizi ile
incelenmistir. 21 y1l ve {izerinde ayn1 kurumda ¢alisanlarin 6rgiitsel dislanma diizeyleri 1-5 y1l arasi ¢alisanlara
nazaran daha yuksektir.

6. SONUC

Rezilyans kapasitesi kavrami, direng ve esnekligi ifade etmek igin bir¢ok bilim dalinda kullanilan bir kavramdir.
Genellikle afet, durgunluk, istikrarsizlik gibi risk ve kriz durumlarina odaklanan kavram gerek bireysel gerek
orgiitsel diizeyde karsilagilan ya da karsilasilabilecek olumsuzluklara karsi direng gostermek agisindan oldukga
onemlidir. Calisan rezilyans kapasitesi ise g¢alisanlarin is yerinde yasanabilecek olumsuz durumlara uyum
saglamak ve degisimi kendilerini gelistirmek i¢in bir firsat olarak algilamalarini saglayan bir yapidir. Rezilyans
kapasitesi kavrami bu ¢alismada bireysel diizeyde ele alinmis olup ¢alisan perspektifinden degerlendirilmistir.

Orgiitsel dislanma, ¢alisanin isyerinde bir veya birden fazla calisma arkadas: tarafindan gérmezden gelindigi,
yok sayildigi ve karsilikli etkilesimin asgari oldugu bir durumu ifade etmektedir. Orgiit verimliligini ve
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isleyisini olumsuz etkilemesi kacinilmaz olan oOrgiitsel dislanma c¢alisanlarin karsilasmak istemeyecegi ve
calisanin magduriyetine sebep olacak bir tutumdur.

Kisilik, biyolojik, kiiltiirel, cevresel bircok faktoriin bir araya gelerek olusturdugu ve kisinin hayata iliskin
algilarimi belirleyen bir sitemdir. Literatiirde {izerinde en ¢ok durulan kavramlardan biri olan kisiligi tanimlamak
ve siniflandirmak i¢in bircok calisma yapilmistir. Bu ¢alismada kisilik 6zellikleri siniflandirmast burclar ve
burglara atfedilen kisilik Ozellikleri {izerinden incelenmistir. Calisanlarin rezilyans kapasiteleri, orgiitsel
dislanma diizeyleri ve astrolojik kisilik 6zellikleri arasindaki iliskiyi incelemek amaciyla gerceklestirilen alan
aragtirmasi ile Kirikkale Universitesi’nde gorev yapan 380 akademik ve idari personelden toplanan veriler
analiz edilmistir. Flde edilen bulgulara gore calisan rezilyans kapasitesi ile orgiitsel diglanma arasinda negatif
yonlii bir iligki tespit edilmistir.

Calisanlarin rezilyans kapasiteleri arttik¢a orgiitsel dislanma diizeyleri azalmaktadir veya rezilyans kapasiteleri
azaldikca orgiitsel dislanma diizeyleri artmaktadir. Orgiitsel dislanma algisinin ¢alisan i¢in olumsuzluk igermesi
ve rezilyans kapasitesinin zorluk ve olumsuzluklara karsi direng gelistiren bir yap1 olmasi nedeniyle iki degisken
arasindaki iliskinin zit yonlii olmas1 beklenen bir durumdur. Orgiitsel dislanma karsisinda duyulan huzursuzluk
ve mutsuzluk hissi g¢alisan1 bircok alanda olumsuz etkilemekte; sadece isyerinde degil 6zel hayatinda da
problemlere neden olabilmektedir. Ancak rezilyans kapasitesine sahip c¢alisanlar dislanmanin yol actigi
sorunlarla daha kolay bas edebilmektedirler. Arastirma sonuglariyla da desteklenen bu goriig, rezilyans
kapasitesinin 6nemine vurgu yapmakta ve igyerinde ¢alisanlarin rezilyans kapasitesinin gelistirilmesi gerektigini
gostermektedir.

Caligan-is uyumu bireysel bilgi ve becerinin daha aktif kullanilabilmesi agisindan 6nemli olmakla birlikte
calisanin kisilik ozellikleri bu uyumun temel belirleyicilerinden biridir. Orgiit iginde yapilacak egitim
faaliyetleriyle kismen giderilebilecek uyum ihtiyaci ayni zamanda personel seciminde de goz ardi
edilmemelidir. Bu nedenle birgok insan kaynaklari birimi ise alim siirecinde temel kriterlerle birlikte farkli
sekillerde uygulanan kisilik analizlerinden faydalanmaktadir. Kisilik 6zelliklerinin her alanda oldugu gibi is
yasamina etkisi de kagiilmazdir. Bu kapsamda yapilan arastirmayla calisan rezilyans kapasitesi ve oOrgiitsel
dislanma diizeylerinin burglara ve bur¢ gruplarina gore farklilasma durumu da incelenmistir. Elde edilen
bulgulara gore degisken diizeyleri astrolojik kisilik 6zelliklerine gore farklilasmamaktadir. Divanoglu ve Uslu
(2018:4353), yaptiklar1 ¢alisma sonucunda astroloji ve bireysel 6zellikler arasinda istatistiksel olarak anlamli bir
sonug elde edilebilecegini ifade ederken bu sonucun sadece 6rneklem tizerinden degerlendirilmesi gerektigini ve
demogafik degiskenlerin sonucu etkileyebilecegi ihtimalini de vurgulamiglardir.

Selvi (2011) calismasinda astrolojik kisilik 6zellikleri ve orgiitsel baglilik iligkisini incelemis ve iki degisken
arasinda anlamli iligkiler tespit etmistir. Akgeyik (2017:49-50) calisan devamsizligimi etkileyen faktorleri
inceledigi calismada astrolojik kisilik 6zelliklerini demografik bir faktdr olarak ele almis ve arastirma
sonucunda, burglar ve devamsizlik arasinda istatistiki olarak anlamli ve pozitif yonlii bir iliski bulunmustur. Bir
bagka calismada ise burglar ve meslek yonelimi arasindaki iligki analiz edilmis ve iki degisken arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir iliski tespit edilememistir (Oz ve Yavuz, 2017:49). Goriildiigii gibi burglara
atfedilen kisilik Ozellikleri bazi calismalarda anlamli farklar ortaya koyarken bazi galigmalarda ise etkisiz
kalmistir. Bu durumda burglar ve burglara isnat edilen kisilik 6zelliklerinin bilimsel olarak dogrulanabilirligi
tartigmalidir.

Arastirmada calisan rezilyans kapasitesi ve orgilitsel dislanma arasindaki iliskinin astrolojik kisilik 6zelliklerine
gore degisip degismedigi de incelenmistir. Katilimeilar burglar ve burglarinin bulundugu element gruplarina
gore siniflandirilarak degiskenler arasi iliski analizleri tekrarlanmistir. Elde edilen bulgulara gore astrolojik
kisilik ozelliklerine gore calisan rezilyans kapasitesi ve Orgiitsel dislanma arasindaki iliskinin yoni
degismemistir. Ancak oglak burcuna mensup grupta iliski diizeyi %60’lar seviyesine kadar ¢ikmistir. Yay ve
kog burcu gruplarinda ise %45’ler civarmi  bulmustur. Bu diizeyler genel iliski diizeyleri ile
karsilagtinldiklarinda daha yiiksektir. Ates, toprak ve hava bur¢ gruplart olarak yapilan smiflandirmada da
benzer sekilde anlamli ve negatifiligkiler bulunmustur. Bu gruplar arasinda hava grubunun iliski diizeyleri yine
genel iligki diizeylerine nazaran yiiksek olarak hesaplanmistir.

Calisan rezilyans kapasitesi ve orgiitsel dislanma diizeyleri cinsiyet, medeni durum, idari goreve sahip olma
durumu, egitim diizeyi ve toplam ¢alisma siireleri gibi demografik 6zellikler a¢isindan da incelenmis ve ilgili
gruplarda bu duizeylerin benzer seviyelerde oldugu goriilmiistiir.

Yasa gore oOrgiitsel diglanma diizeylerinin farklilik gosterdigi tespit edilmistir. 26-35 yas grubunun orgiitsel
dislanma diizeyleri, 36-45, 46-55 ile 56 ve lizeri yas gruplarindakilere nazaran daha diisiik oldugu goériilmiistiir.
Bu durum yas ilerledikge orgiitsel dislanma diizeyinin yiikselis egilimine isaret etmektedir. Calisanlarin yas
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ilerledikce diglanma algilarimin artmasi; daha az is yapma istekleri, isyerinde yasanan degisimlere ayak
uyduramamalar1 gibi tutumlarin diger ¢alisanlar tarafindan kabul edilmemesinden kaynaklanabilir.

Tutar vd. (2018:191) yaptiklari ¢alisma sonucunda bir igyerinde sayica az olan yas grubunun diglanmaya maruz
kalma olasiliginin daha fazla oldugunu ancak 51 yas ve iizeri yas grubunun azinlik olmasina ragmen bir farklilik
olusmadigini ifade etmislerdir. Uysal (2019:323) ise benzer bicimde, Orgiitsel dislanma ve yas degiskeni
arasinda anlamli bir farklilik bulunmadigini belirtmistir. Calisan rezilyans kapasitesi diizeyleri ise yasa gore
farklilik gostermemistir. Sirin ve Glimiisgil’in (2023:111) caligmasi da bu sonucu destekler niteliktedir.

Kurumda calisma siiresine gore orgiitsel dislanma diizeylerinin farklilik gosterdigi tespit edilmistir. 21 yi1l ve
iizerinde ayni kurumda c¢alisanlarin orgiitsel dislanma diizeyleri 1-5 yil arasi ¢alisanlara nazaran daha yiiksek
oldugu goriilmiistiir. Yas 94 grubunda oldugu gibi aynm1 kurumda caligsma siiresi arttikca orgiitsel dislanma
diizeylerinde de bir artis egilimi olustugu soylenebilir. Calisan rezilyans kapasitesi diizeyleri ise ayni1 kurumda
caligma siiresine gore farklilik gostermemistir.

Ortaya ¢ikan bulgular ¢aligan rezilyans kapasitesinin orgiitsel dislanma algisini azalttigini ortaya koymustur. Bu
noktadan hareketle gelisen oOrgiit, gelisen toplum faktoriine dayanikli ¢aliganlarin lokomotif etkisi yapacagi
sOylenebilir. Ciinkii zihinsel ve psikolojik acidan dayanikli yani rezilyant bireylerin orgiitlerde ve toplumda
olusturacagi degisim ve degisime uyum siireci olduk¢a Onemlidir. Bu nitelikteki c¢alisanlarin is hayatina
kazandirilmast ve gelisimlerinin desteklenmesi isyerinde diglanma gibi olumsuz algilarin azalmasina ve
dolayistyla verimliligin artmasina, katma degeri yliksek beseri sermaye ve nitelikli mal ve hizmet iiretimine
katkida bulunacaktir. Bu nedenle calisan ise alim siireclerinde rezilyans kapasitesi kavraminin goz ardi
edilmemesi gerekmektedir. Ayrica Orgiitte mevcut g¢aliganlarin da rezilyans kapasitesinin gelistirilmesine
yonelik girisim ve destekler de rezilyant galisanlarin sayica artmasina saglayarak oOrgiit ve toplumun fayda
katsayisini olumlu etkileyecektir.

Aragtirmanin belirli bir 6rneklem tizerinde, belirli bir zaman diliminde uygulanmasi ve ¢alisanlarin astrolojiye
iligkin tutumlart sinirlamalara yol agmis olabilir. Astrolojik kisilik 6zellikleri, burclara yonelik algi ve kusak
farkliliklar1 g6z Oniinde bulundurularak farkli degiskenlerle farkli orneklem gruplar {iizerinde tekrar
incelenebilir. Benzer sekilde rezilyans kapasitesi ve orgiitsel dislanma kavramlar1 da farkl orgiitsel degisken ve
farkli 6rneklem gruplariyla incelenebilir.
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