Necatibey Egitim Fakiiltesi Elektronik Fen ve Matematik Egitimi Dergisi (EFMED)
Cilt 11, Sayi 2, Aralik 2017, sayfa 518-544.

Necatibey Faculty of Education Electronic Journal of Science and Mathematics Education
Vol. 11, Issue 2, December 2017, pp. 518-544.

Computer Assisted Qualitative Data Analysis: A
Descriptive Content Analysis (2011 - 2016)

Melike YAKUT CAYIR, Mustafa Tuncay SARITAS"

Received : 25.10.2017 Accepted : 10.11.2017

Abstract —Qualitative data analysis process is an exhausting process that requires time, intensive, and meticulous
study. The use of computer software in this process provide significant benefits in organizing data collected by
various methods, dividing them into categories, developing themes, and providing a research report. The purpose
of this study is to examine qualitative research studies that use a computer software for data analysis and
determine their tendencies. One method to understand computer-assisted qualitative data analysis beyond a
simple definition is to examine the published articles in academic journals. Within this scope, 688 articles
published in the SSCI index were analyzed according to computer usage in qualitative data analysis and it was
aimed to determine the general tendency by different variables. A computer-assisted qualitative data analysis
was carried out using Atlas.ti software in 28 of the 688 articles examined. Only 28 of those were coded as the
ones that conduct computer-aided qualitative data analysis. Out of 28, 14 articles utilized ATLAS.ti, MAXQDA,
Nvivo and HyperRESEARCH as data analysis software designed to enable researchers to develop coding

schemes, notions and theories.
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Summary
Purpose and Significance. The number of qualitative and mixed research studies is
increasing as the positivist/rational paradigm in educational research has left its place to an
interpretive and critical paradigm over time. The analysis process in qualitative research
typically begins with the preparation and organization of qualitative data. Afterwards, the data
is encoded and the themes may be created by employing the combination of the codes.

Finally, data is interpreted and discussed and presented visually as in figures and tables.
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Quialitative data analysis is an exhausting process that requires time, intensive, and meticulous
study. The use of computers in qualitative data analysis provides significant benefits in this
process. The common name for a computer software supporting qualitative data analysis is
“Computer Aided Qualitative Data Analysis Software.” These kinds of software are able to
organize data collected by various methods, divide them into categories, develop themes, and

provide a report for the whole analysis process.

In recent years, academic studies using computer software in qualitative data analysis have
increased in Turkey. With an increased interest in computer usage in qualitative research,
universities, academic conferences, and educational institutions have started to organize
training events and workshops for enabling researchers to conduct computer-assisted
qualitative analysis in their research studies to easily process, formulate, and interpret textual
as well as audio-visual data. In addition, several graduate programs of Turkish universities
offer courses particularly related to the theoretical and methodological aspects of computer

assisted qualitative data analysis.

Most of the computer-assisted qualitative research studies has focused on simply the
presentation of computer software used in the study. Those studies are lacking of
investigating and interpreting the ways and reasons why computer-assisted qualitative data
analysis was conducted. One method to understand computer-assisted qualitative data analysis
beyond a definition is to examine the articles published in academic journals. In this study,
considering the criterion about abstracted and indexed in Social Science Citation Index,
research articles published in a journal (Education and Science) were analysed to determine
tendencies by different variables about computer software usage in qualitative data analysis.
For this purpose, the following research questions were scrutinized:
1. What research methods have been conducted in studies between the years of
2011 and 2016?
2. How many studies conducting qualitative data analysis used computer software?
3. Which software programs have been used for computer-assisted qualitative data
analysis?
4. What are the features of the computer software used in the articles?
5. What are the descriptive characteristics of the articles including computer-

assisted qualitative data analysis processes?
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a. What computer software has been used in the research studies by year(s)?
b. What research methods and research patterns have been used in the
research studies?

c. What is the distribution of the research studies by universities?

Methodology. This study is a descriptive content analysis aimed at determining the general
tendency in using computer software in qualitative research studies published in the period of
2011-2016 years. Within this scope, 688 articles in 30 issues of a journal abstracted and
indexed by SSCI were examined. After thorough analysis, 28 articles employing the
computer-aided qualitative data analysis using a specific computer software were selected to

examine.

In order to examine the articles, a coding scheme was developed by researchers to collect and
analyse data accordingly. The collected data uploaded to a qualitative research software

named ATLAS.ti for analysis process.

Results. 688 articles published between 2011 and 2016 were examined in the scope of this
research study. 444 of these articles were quantitative study, 185 were qualitative study, 33
were mixed study and 26 were out of these categories. The number of quantitative studies is
considerably higher than other methods. However, the number of qualitative studies published
in recent years is increasing and reaching to the number of quantitative studies on the year

basis.

218 articles including 185 qualitative and 33 mixed research methods were examined and
only 28 of those were coded as the ones that conduct computer-aided qualitative data analysis.
Out of these 28 articles, 14 articles utilized qualitative data analysis software (i.e. ATLAS.i,
MAXQDA, Nvivo and HyperRESEARCH) designed to enable researchers to develop coding

schemes, notions and theories in relevant fields.

In terms of computer-assisted qualitative data analysis, 7 different software have been used:
Basic level computer programs - MS Word and Excel, second group - the statistical program
(SPSS), and the third group - advanced qualitative data analysis computer programs
(MAXQDA, ATLAS.ti, Nvivo and HyperRESEARCH).
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It is found that the Nvivo has been the most preferred coding and theoretical development
software in the qualitative data analysis. Only 4 of the 14 articles (used software for coding
and theory development) provided visual representation of the data, for instance, the figures,
maps, and graphical models. The other 10 articles presented data and findings in tables

without using the visualization features of the software.

The use of computer programs in qualitative data analysis seems to have increased over the

years. This increase is in direct relation with the increase in qualitative research studies.

Conclusion. According to the research methods published in articles since 2011, it is
observed that quantitative methods are superior to other research methods. However, the
number of qualitative and mixed research studies has rapidly increased in the last two-three

years.

SPSS and Nvivo have been the most frequently used computer-assisted qualitative data
analysis software. The extensive use of a statistical software - SPSS in the analysis of
qualitative data indicates that researchers are still keeping their habit of doing quantitative
research. Additionally, the reason for the broad use of the Nvivo program is because many

books and workshops about Nvivo are relatively in the literature and educational sector.

Out of 218 quality research, only 14 were the ones that used computer software enabling
coding and theory development. One critique about 14 articles is that the software was used to
analyse one type of qualitative data - textual data. However, the software could be used to
analyse other type of data, for instance, video, image, audio files, etc. The use of computer
software not only facilitates the qualitative data analysis process for researchers but also
maintains the whole research in a more accurate, concrete, fast, and comprehensive way. It
also allows researchers to disseminate research results by visualizing the data in a more
explicable way. On the other hand, the task of making the actual analysis belongs to the
researcher. It is the researcher who decides how the data will be encoded and how the results

will be interpreted.

Qualitative data analysis software is not a genuine software that performs the whole analysis

process and reveals the results as it is in quantitative data analysis software. Although
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qualitative data analysis software provides such opportunities for researchers as doing coding,
creating relations between themes, developing visual models, and creating research reports,
qualitative research should be conducted by a researcher who is capable and knowledgeable

about the theoretical and methodological fundamentals about qualitative research.
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Ozet —Nitel veri analiz siireci zaman alic1, yogun ve kapsamli calismayi gerektiren yorucu bir siirectir. Bu siirecte
kullanilan bilgisayar yazilimlari, farkli yontemlerle toplanmig verileri organize etme, bunlari kategorilere ayirma,
yeni temalar olusturma ve rapor hazirlama islemlerinde biiyiik kolayliklar saglamaktadir. Bu ¢alismanin amaci,
nitel veri analizi siirecinde bilgisayar yazilimi destegi ile yapilan arastirmalari incelemek ve bu aragtirmalarin
betimsel igerik analizi yontemi ile egilimlerini belirlemektir. Bilgisayar destekli nitel veri analizini bir tanimin
Otesinde anlamanin en iyi yollarindan biri de yayimlanan makalelerdeki nitel ¢alismalar1 incelemektir. Bunun
icin SSCI dizini kapsaminda yayimlanan 688 makale nitel veri analizinde bilgisayar kullanma 6lgiitiine gore
incelenmis ve ¢esitli degiskenler agisindan analiz edilerek genel egilimin belirlenmesi amaglanmistir. Aragtirma
kapsaminda incelenen 688 makalenin 28’inde Atlas.ti yazilimi kullanilarak bilgisayar destekli nitel veri analizi
yapilmistir. Bu 28 makalenin 14’iinde nitel arastirmalart analiz etmek iizere tasarlanmis, arastirmacilara ilgili
alanlarda “kodlama listesi, yeni fikirler ve teoriler olusturmada” kolaylik saglayan programlar olarak ATLAS.ti,
MAXQDA, Nvivo ve HyperRESEARCH kullanildig1 tespit edilmistir.

Anahtar kelimeler: Nitel veri analizi, igerik analizi, bilgisayar yazilimu.

Giris

Bilimsel arastirmalarda pozitivist/akilc1 paradigmanin zamanla yorumlayici ve elestirel
paradigmaya evrilmesiyle nitel ve karma arastirmalarin sayisi giin gegtik¢e artmaktadir. Nitel
verilerin toplandig1 nitel ve karma yontem arastirmalarda, nitel verilerin analiz slreci genel
olarak verilerin hazirlanmas1 ve organize edilmesiyle baslar (6rnegin; metinlerin yaziya
dokllmesi, fotograf ve resim gibi gorsel verilerin diizenlenmesi). Sonra, veriler kodlanir ve
kodlarin bir araya getirilmesiyle temalar olusturulur. Son olarak, veriler sekiller, tablolar, bir

tartigma ve yorumlama halinde sunulur (Cresswell, 2016a).

Nitel veri analizinde bilgisayar kullanimi; zaman alici, yogun emek ve detayli calisma

gerektiren bu siirecte onemli kolayliklar saglamaktadir. Ancak nitel veri analizi siireci elle
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kodlama veya bilgisayar kullanimiyla kodlama igin benzerlik gostermektedir: Arastirmaci, bir
metin veya herhangi bir igerik biitiiniinii veya parcasimi belirler, buna bir kod etiketi
kararlastirir, ayn1 kod etiketine sahip biitlin metin parcalar1 i¢in veri tabanimi bastan sona
aragtirir ve kod i¢cin bu metin parcalarinin bir ¢iktisin1 gelistirir. Bu siiregte, kodlamay1 ve
kategorilendirmeyi, bilgisayar degil, arastirmaci yapar (Creswell, 2016a). Ote yandan
bilgisayar yazilimlarinin fonksiyonlar1 veya gerekli programlar1 devreye sokuldugu vakit bu

siire¢ otomatik bir sekilde hizlica yazilim tarafindan gerceklestirilebilir.

Nitel veri analizi amaciyla kullanilan ve bilgisayar destegi veren yazilim kategorisinin
genel adina Bilgisayar Destekli Nitel Veri Analizi Yazilimlar1 denir. Bilgisayar Destekli Nitel
Veri Analizi Yazilimlar1 1980’lerin sonlarindan bu yana kullanilmaktadir. Bu yazilimlar;
cesitli yontemlerle toplanan verileri organize eden, kategorilere ayiran, temalar1 ortaya
cikarmakta ve biitlin siirecin raporlastirilmasinda kullanilan 6zel amaglh bilgisayar

yazilimlaridur.

Weitzman ve Miles (1995), nitel veri analizinde kullanilabilecek bilgisayar yazilimlarini

fonksiyonlarma gore 3 baslikta simiflandirmistir. Buna gore:

Sozciik Islemci Yazilimlar: Bu tiir yazilmlar verilerin yaziya dokiilmesi, organize
edilmesi ve kodlamaya hazirlanmasi siirecinde arastirmaciya 6nemli kolayliklar saglarlar.
Kopriiler yoluyla dokiimanlar birbirine baglanabilir ve iliskilendirilebilir. Her dosyada yer
alan metinlerin tamamimin veya belli bir bolimiiniin bulunmasi, yer degistirilmesi, yeniden
iiretilmesi, gorlismelerin metne aktarilmasi (transcribing), alan notlarinin yazilmasi,
metinlerin kodlanmas: ve raporlastirilmasinda basvurulabilir. Ornegin, MS Word yazilimu,

yukarida s6zii edilen kodlama ve iligkilendirmeye olanak saglamaktadir.

Kodlama Yazilimlar: Ozellikle nitel veri analizini kolaylastirmak amaciyla hazirlanan
bu tiir yazilimlar yoluyla kodlama siireci daha sistematik ve pratik hale getirilmektedir. Veri
tabani i¢inde anlamli bir biitiin olusturan kesitler (6rnegin; sembol, s6zcik, cuimle, paragraf)
kodlanabilir; ilgili bdliimler kolayca isaretlenebilir ve kodlar sistematik bir bicimde
sunulabilir.  Kodlara agiklamalar eklenebilir ve kodlarin  hiyerarsik baglantilari
gorsellestirilebilir. Sistematik, tam, esnek ve hizli kodlama yapilabilir. Ornek olarak

Etnograph, HyperQual gibi yazilimlar verilebilir.

Kodlama ve Kuram Gelistirme Yazilimlar: Yalnizca kodlama yapan yazilimlardan
farkli olarak, bu tlr yazilimlarla kodlamaya dayali kuram gelistirmek ve bu kurama gore

arastirma raporunu olusturmak miimkiindiir. Kuram gelistirme, kodlar arasinda anlamli
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iligskiler kurma ve bu iliskilerden yola ¢ikarak arastirmanin temel konusunu olusturan olguyu
aciklama biciminde gerceklesmektedir. Bu yazilimlar; arastirmaciya kodlar arasinda iliski
kurmada sagladig1 kuramsal cergeveler ve gorsel dgeler yoluyla yardimci olmaktadir. Ornek
olarak, ATLAS.ti ve Nvivo gibi yazilimlar verilebilir (Yildirim ve Simsek, 2006).

Bilgisayar destekli nitel veri analizi aragtirmacilara birgok avantaj sunmaktadir.
Ormegin, bir bilgisayar programi diizenli depolanmis bir dosya sistemi saglamaktadir.
Boylelikle arastirmaci veri setlerine hizli ve kolay bir sekilde yer bulur ve dijital ortamda
yedekleyebilir. Ayrica, geleneksel olarak kesip yapistirarak, renkli kalemlerle ¢izilerek
yapilan veri analizi siireci dijital ortamda gerceklestirilebilir. Geleneksel yonteme kiyasla
yazilimlar arastirmacilarin veriler arasinda hypertext ya da hipermetin denen baglantilar

kurabilmelerine olanak tanir.

Giiniimiizde yazilimlara gorsel, isitsel ve sosyal medya gibi ¢esitli formatlardaki veriler
de yiiklenebilir, islenebilir ve depolanabilir. Nitel arastirma ve analiz siirecinin
zenginlestirilmesinde ¢oklu ortam (6rnegin; ses, video, resim) verilerinin yaninda sosyal
medya (Ornegin; Blog, Twitter, Facebook) ve farkli belge tiirleri (6rnegin; pdf, doc, veri
tabani) kullanilabilmektedir (Birkok, 2008). Farkli tiirlerde ve niteliklerdeki verilerin
kullanilmas1 arastirmanin giivenirligini ve gegerligini artirabilir (Creswell, 2016a) ve battncul
bir akis agis1 kazandirabilir. Buna ilave olarak, bilgisayar yazilimlar1 kodlari, temalar1 ve
bunlar arasindaki kuramsal baglantilar1 gorsellestirebilir. Veriler ana temalar altinda yer alan
baglantili alt temalar seklinde yerlestirilerek hiyerarsik bir bigimde gosterilebilir. Analiz
stirecinde kullanilan kodlar ve temalarn yerleri degistikce yeniden diizenlenmesi kolaydir.
Analiz sonuglar1 da karsilagtirmali tablolar ve listeler seklinde gosterilebilir. Ayrica, zihin
haritalar1 (mind maps), sozciik bulutlar1 (word clouds), sozciik agaglar1 (word trees), tablolar
ve grafikler gibi gorsel araglar verilerin ¢esitli bigimlerde somutlastirilabilmesine olanak
saglar.

Ote yandan bu yazilimlarm Ozelliklerini kullanmay1 6grenmek nitel veri analizi icin
emek ve siire gerektirecektir. Nitel yazilimlar1 kullanmayi ilk kez deneyen arastirmacilar nitel
analiz yazilimlarinin nicel analiz yazilimlar1 gibi analizin timiinii gerceklestirecegi
beklentisini tasiyabilir. Mevcut birgok yazilimin yaptigi igler farkli oldugu igin dogru yazilimi

bulmak bir inceleme siireci gerektirebilir (Rodik & Primorac, 2015).
Nitel Veri Analizinde One Cikan Bilgisayar Programlar

MAXQDA:

Necatibey Egitim Fakiiltesi Elektronik Fen ve Matematik Egitimi Dergisi
Necatibey Faculty of Education, Electronic Journal of Science and Mathematics Education



526 Nitel Veri Analizi Siirecinde Bilgisayar Yazilum Kullaninuna Yonelik Icerik Analizi
A Content Analysis of Using Computer Software in Qualitative Data Analysis

MAXQDA arastirmactya nitel metinleri sistematik olarak degerlendirmesi ve
yorumlamasi i¢in yardim eden bir bilgisayar yazilim programidir. Ayrica teoriler gelistirmek
ve teorik sonuglari test etmek i¢in gii¢lii bir aragtir. Ana meniide dort penceresi vardir: i) veri
bolmesi, ii) kod veya kategori sistemi, iii) analiz edilen metin ve iv) temel ve karmasik arama
sonuclari. MAXQDA hiyerarsik bir kod sistemi kullanmaktadir. Arastirmaci bir metin
parcasina bir agirlik puani ekleyebilir. Kisa notlar farkli tipte notlar olarak (6rn. Teorik veya
metodolojik notlar) kolayca yazilabilir ve saklanabilir. Gorsel haritalama 6zelligine sahiptir.
Veriler, SPSS veya Excel gibi istatistik programlari ile uyumlu bir sekilde karsilikl
kullanilabilir. Bu nedenle karma yontem arastirmalarinda da tercih edilen bir programdir.
Belirli bir proje lizerinde birden fazla kodlayici tarafindan kolayca kullanilir. Resim ve video

parcalar1 bu programda saklanabilir ve kodlanabilir.

HyperRESEARCH:
HyperRESEARCH kaynak materyalden kodlama yapilmasini ve geri ¢agirmayi

saglayan kuram olusturmakta kullanilabilen, ¢oklu ortam verilerini analiz edebilen nitel ve
karma yontemlerde veri analizi yapabilen bir yazilimdir. Goriiniimii ve kullanimi kolay ve
degisik platformlarda kullanilabilen bir yazilimdir. Bu program ayni zamanda arastirmacinin
gorsel diyagramlar1 ¢izmesine olanak tanir ve simdi aragtirmacinin video ve ses verilerinin

transferini yapmasina imkan veren 'Hyper- Kopyalayici adli bir modiile sahiptir.

Nvivo:
Bu program arastirmacinin kodlar1 6zel temalar altinda toplamasina, karsilagtirmasina,

kodlar ve arastirmacinin notlar1 arasinda iligki kurarak elde edilen verilerin gorsellestirilip
(6rn. model, matris, grafik) raporlastirilmasina olanak veren bir programdir (Bacanak, 2013).
Doklimanlar, video ve ses kayitlari, e-mailler, fotograflar gibi farkli formatlardaki veriler ile
calisilabilir. Birbiriyle iliskili bircok bilgi ve dokiiman organize edilebilir ve ydnetilebilir.
Materyalinizi anlamak igin dipnot ve yorum yapma, dokiman ve verilerde arama ve
sorgulama yapma ve paylagsma Nvivo ile yapilabilir. Nvivo’da yer alan dokiimaniniz diger

uygulamalarla beraber ¢aligabilmektedir.

ATLAS.ti:
Atlas.ti yazilimi, Berlin Teknik Universitesi bilim insanlar1 tarafindan gelistirilmistir.

Nitel aragtirma siirecini “heurmeneutic unit(s)” olarak isimlendirerek bir arastirma projesi
olarak kabul eden bu yazilim, biiyiik ve farkli veri setlerine (belgeler, alintilar, notlar, isitsel
ve gorsel dosyalar gibi) ve bunlarin iizerindeki yapilan kodlarmna kolay erisim saglayan

diizenli bir ¢alisma alami sunar (ATLAS.ti - The Knowledge Workbench: ATLAS.ti -

NEF-EFMED Cilt 11, Say1 2, Aralik 2017/ NFE-EJMSE Vol. 11, No. 2, December 2017



YAKUT CAYIR, M. & SARITAS, M.T. 527

Qualitative Data Analysis Software). Farkli veri setleri arasinda bir ag kurup bunlar arasinda
iliskili diizenlemeler, islemler, kodlamalar ve not almalara (memos) olanak tanir. Alternatif ve
interaktif kodlama fonksiyonlar1 arastirmaciya program arayiiziinde kolaylik ve secenekler
sunmaktadir. Herhangi bir veri setine yonelik arama ve tarama fonksiyonlar1 ile beraber yeni
temalar ve fikirler olusturulup farkli kategoriler meydana getirilerek teorik alt yapiya destek
saglayabilir. Veriler farkli tiirdeki dosya bigimlerini desteklemektedir (6rnegin; SPSS, Html,
Xml ve CSV). Ayrica, bu program arastirmacilarin isbirlik¢i ¢calismalarina imkan vererek
ortak kodlamalar yapilabilir ve kodlamalar arasi karsilastirmalar neticesinde giivenirlik
islemleri uygulanabilir. Verilerin kolayca arastirmacilar tarafindan incelenerek hipotezlerin

smanarak yorumlar yapilmasina olanak saglar.

Arastirmanin Amaci ve Onemi

Tiirkiye’de son yillarda bilgisayar destekli nitel veri analizi ile ilgili akademik
calismalar artmistir. Universiteler, akademik konferanslar ve egitim sirketleri arastirmacilarin
kendi alanlarindaki c¢aligmalarimi nitel aragtirma paradigmalarma uygun olarak
siirdiirebilmelerine; yazili, isitsel, gorsel dosyalar1 rahatca isleyebilme, sekillendirebilme ve
yorumlayabilmelerine yardime1 olmak amaciyla bilgisayar destekli nitel analiz egitimleri ve
calistaylar1 diizenlemektedir. Ayrica, bilgisayar destekli nitel veri analizi dersi Gniversitelerin

yiiksek lisans ve doktora programlarinda okutulan dersler arasindadir.

Bilgisayar destekli nitel veri analizi ile ilgili yapilan bir¢ok ¢alisma kullanilan paket
programlar1 tanitan niteliktedir. Ornegin, Birkok (2008) ¢calismasinda bilgi islem yazilimlarin
arastirma tekniklerine katkismi incelemektedir. Bu c¢alismasinda daha sonra Atlas.ti
yazilimmin 6nemli bulunan islevleri 6rnek olarak agiklanmistir. Kus (2006b) ise, bilgisayar
destekli veri analizi ile ilgili doktora ¢alismasinda Nvivo yazilimini tanitmistir. Ayrica, ayni
yazar 2011 yilinda Nvivo ve MAXQDA yazilimlarmi karsilagtirdigi bir c¢alisma daha
yayimlamistir. Bas ve Akturan (2013)’iin kitabinda arastirmacilarin bilgisayar destekli nitel
veri analizi yapmalarini saglayacak NVivo programinin kullanimi son derece ayrintili olarak
aciklanmistir. Cosgun, Ilgar ve Ilgar (2014) nitel veri analizinin bilgisayar programlari
araciligryla nasil yapilacaginin betimlenmesi ve geng arastirmacilara tanitilmasi amaciyla bir
makale yayimlamislardir. Yalgmn, Yavuz, Ilgiin Dibek (2015)’in c¢alismasina gore egitim
bilimleri alaninda yapilan arastirmalarda en ¢ok nitel veri analiz programlarindan Nvivo ve
ATLAS.ti yazilimmin kullanildigini belirtilmistir. Arik ve Tirkmen (2009) ise, Turkiye’de
egitim bilimleri alanindaki nicel arastirmalarda en fazla SPSS programimin ardindan LISREL

programinin sik kullanildigini séylemektedir.
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Ote yandan, bilgisayar destekli nitel veri analizinin yapildig1 calismalar1 inceleyen bir
aragtirmaya rastlanmamistir. Bilgisayar destekli nitel veri analizini bir tanimin Otesinde
anlamanin en iyi yollarindan biri, akademik dergilerde yayimlanan ¢alismalar1 incelemektir.
Bunun i¢in bu calismada, uluslararasi indeksler tarafindan dizinlenen (SSCI) bir dergide
(Egitim ve Bilim dergisinde) yayimlanan makaleler nitel veri analizinde bilgisayar kullanma
Olgiitline gore incelenmis ve ¢esitli degiskenler acisindan analiz edilerek bu arastirmalarin

genel egiliminin belirlenmesi amaglanmistir.
Bu amag dogrultusunda asagidaki sorulara yanit aranmistir:

1. 2011-2016 yillar1 arasinda yayimlanan makalelerin arastirma yontemlerine gore
dagilimlar1 nasildir?

2. Nitel veri analizinin yapildigi makalelerde bilgisayar-destekli veri analizi
yapilmis midir?

3. Bilgisayar-destekli nitel veri analizi icin hangi bilgisayar paket programlari
kullantlmigtir?

4. Kullanilan bu bilgisayar programlarina ait 6zellikler makalede yer almis midir?

5. Bilgisayar-destekli nitel veri analizinin yapildigi makalelerin betimsel 6zellikleri

nelerdir?

a. Makalelerin yillara ve kullanilan bilgisayar programlarina gore dagilimi

nasildir?
b. Arastirma yontemi ve arastirma desenleri nelerdir?

C. Makalelerin iiniversitelere gore dagilimi nasildir?

Yontem

Arastirmanin Modeli ve Kapsami

Bu aragtirma tarama modelinde bir aragtirmadir. 2011 - 2016 yillar1 arasinda
yayimlanan makalelerin nitel veri analizinde bilgisayar kullanma 6lgiitiine gére incelendigi ve
cesitli degiskenler acisindan analiz edilerek genel egilimin belirlenmesinin amaglandigi bu
calismada betimsel igerik analizi yontemi kullanilmistir (Calik & SoOzbilir, 2014). Clnki
icerik analizi ¢alismasi birbirine benzer verileri belirli kavramlar ve temalar ¢er¢evesinde bir
araya getirmek ve bunlar1 okuyucunun anlayabilecegi bir forma gore diizenleyerek

yorumlamaktir (Creswell, 2016b).
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Son yillarda nitel aragtirmalarin artmasiyla beraber nitel veri analizinde bilgisayar
programlarinin kullaniminda da artis olmustur. Bu nedenle 2011 - 2016 yillar1 arasinda

yayimlanmis makaleler bu aragtirmanin kapsamina alinmistir.

Verilerin Toplanmasi

Veri toplama asamasinda, yilda dort kez yayinlanmakta olan Egitim ve Bilim dergisinin
2011 yilinin ilk sayisindan (159. Say1) 2016 yilinin son sayisina (188. Say1) kadar olan tim
sayilar1 aragtirmaya dahil edilmistir. Duyurular1 6nceden yapilmak kosulu ile 2014 yilindan
itibaren yilda iki 0zel say1 ¢ikarilmaktir. Bu kapsamda 30 sayida yer alan 688 makale
arastirma kapsaminda incelenmistir. BuU makalelerin yontemlerine gore dagilimlar
belirlendikten sonra nitel ve karma yontem arastirmalart incelenerek nitel veri analizinde
bilgisayar programi kullanan makaleler belirlenmistir. Makalelerin se¢imindeki Olgiit;
bilgisayar destekli nitel veri analizi yapilmasi ve kullanilan paket programin belirtilmis

olmasidir. Bu élglitlere gore ¢alismanin amacina uygun 28 makale belirlenmistir.

Veri Toplama Araci

Makalelerin kodlanmas1 ve degerlendirilmesi asamasinda arastirmacilar tarafindan alan
yazindaki icerik analizi ¢aligmalarinda kullanilan formlardan da yararlanilarak ¢alismaya 6zgl
bir form gelistirilmistir (Boztung Oztiirk; Eroglu & Kelecioglu; 2015, Aztekin & Taspinar
Sener; 2015). Veri toplama arac1 olarak kullanilan bu form 3 ana béliimden olusmaktadir. Tlk
boliimde arastirmanin kiinyesi (baslig1, yazarlari, yaym yili, dili, iiniversite, konu alani), ikinci
boliimde arastirmanin yontem boliimii (arastirma modeli, 6rneklem tiirli, 6rneklem biiytikligi
ve Ozellikleri, veri toplama araclari, verilerin kaydedilmesi, veri analizi, veri analizinde
kullanilan paket programlar, arastirmanin gecerlik ve gilivenirligi) yer almaktadir. Son
bolimde ise, ‘makalede veri analizinde kullanilan bilgisayar programinin bir ¢iktisi (tablo,

sekil, grafik) var m1?” sorusuna yanit aranmaktadir (Tablo 1).

Verilerin Analizi

2011-2016 yillar1 arasinda yayimlanan makalelerden elde edilen verilerin
degerlendirilmesinde igerik analizi teknigi kullanilmigtir. Bunun i¢in Oncelikle aragtirmaya
dahil edilen biitiin makaleler dikkatlice okunmus ve veriler veri toplama araci olarak
kullanilan forma kaydedilmistir. Tiim makaleler incelenip veriler forma kaydedildikten ve
form son seklini aldiktan sonra veriler nitel aragtirma yazilimi1 olan ATLAS.ti kullanilarak
analiz edilmistir. ATLAS.ti programinin secilmesinin nedeni arastirmacilarin bu programin

kullanim1 konusunda bilgi sahibi olmalaridir. Arastirmanin baghigi, yazarlari, tiniversite, konu
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alani, Orneklem tiiri, Orneklem biyiikligli ve Ozelliklerinin kodlanmasinda ag¢ik kod
kullanilirken; arastirmanin yaymn yili, dili, aragtirma modeli, veri toplama araglari, verilerin
kaydedilmesi, veri analizi, veri analizinde kullanilan paket programlar, arastirmanin gegerlik
ve glivenirligi i¢in kod listesi olusturulmustur. 12 temel kategori altinda incelenen her bir
calisma M1, M2, ... M28 seklinde kodlanmis ve arastirmada bu kodlar kullanilmistir (EK.1).

Son olarak analiz edilen veriler tablo ve grafikler halinde sunulmustur.

Tablo 1 igerik Analizi Veri Toplama Formu

BOLUM 1
ARASTIRMANIN
Baslig1: Yayn dili: Tiirkge () Ingilizce ()
Yazarlar: Universite:
Yayin yili: Konu alant:
BOLUM 2
ARASTIRMA YONTEMI:
Nitel () Karma () Katilimer tiirii: Yiiksek lisans 6grencisi ()
Orneklem yoéntemi: Stajyer 6gretmen ()
Orneklem Biiyiikliigii: Ilkokul &grencisi() Ogretmen okul miidiirii ()
Ortaokul 6grencisi () Bireysel ()
Lise 6grencisi () Grup ()
Lisans 6grencisi () Bireysel ve grup ()
Diger ()
VERI TOPLAMA ARACLARI:
Dokiiman incelemesi () Goriisme () Yari yapilandirilmig goriisme () Yapilandirilmis goriigsme ()
Odak grup goriisme () Gozlem () Acik uclu anket ()
VERI TOPLANIRKEN: Ses kaydi () Video kaydi () Not alma ()
VERI ANALIZI: Betimsel analiz () Ierik analizi ()
VERI ANALIZINDE KULLANILAN PAKET PROGRAMLAR:
MS Word () Nvivo () SPSS () MaxQDA ()
MS Excel () Atlas.ti () HyperResearch ()
ARASTIRMANIN GECERLIK VE GUVENIRLIGI:
Gegerlik ile ilgili bilgi: Var () Yok () Guvenirlik ile ilgili bilgi: Var () Yok ()
Gegerlik ile ilgili bilgi varsa;
Uzun siireli katilim () Guvenirlik ile ilgili bilgi varsa;
Ucgenleme 0
Akran incelemesi () Kodlayicilar aras1 goriis birligi ()
Uye kontrolii 0 Verinin kayit cihaz ile kaydedilip yaziya aktarilmasi ()
Zengin ve yogun betimleme () Dogrudan alintilar yapma ()
Di1s denetimler 0
BOLUM 3

Bilgisayar destekli veri analizinde kullanilan paket programin &zelliklerinden yararlanilarak elde edilen
ciktilar (tablo, sekil veya grafik) makalede kullanilmis m1?

Gecerlik ve Glvenirlik
Arastirmanin i¢ gegerliinin saglanmasi amaciyla, Icerik Analizi Veri Formu, bilgisayar

ve 6gretim teknolojileri egitimi alaninda uzman biri tarafindan incelenmis ve alinan donditlere
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gore yeniden duzenlenerek forma son hali verilmistir. Yildirim ve Simsek (2006)’ya gore dis
gecerligin saglanmasi kapsaminda, sonuglarin benzer ortamlara genellenebilir olmasi igin
nitel arastirmacinin okuyucuyu, arastirmanin tim asamalar1 hakkinda ayrmtili bir sekilde
bilgilendirmesi gerekmektedir. Bu kapsamda dis gecerligi saglamak amaci ile arastirmanin

basamaklarina ve sonuglarima iliskin ayrintili agiklamalara yer verilmistir.

Arastirmanin  kodlama gilivenilirligini artirmak amaciyla veriler, arastirmacilar
tarafindan bir kez kodlandiktan sonra bagimsiz olarak BOTE bolimiinde Bilgisayar Destekli
Nitel Arastirma ve Analiz Teknikleri dersi almig iki yiliksek lisans 6grencisi tarafindan 28
makale i¢inden rastgele secilen 4 makale (%14) ikinci kez kodlanmis ve karsilastirma
yapilmistir. Kodlayicilar arasindaki goriis birligi, Miles ve Huberman (1994) tarafindan
Onerilen “goriis birligi / (goris birligi + gortis ayriligr) x 100 ” formiilii kullanilarak %92
olarak hesaplanmistir. Ayrica, verilerin sunulmasinda, ATLAS.ti programi kullanilarak ytizde,

frekans gibi betimsel istatistiklerden yararlanilmigtir.

Bulgular ve Yorumlar

Arastrmanin bulgulari, makalelerin farkli degiskenler acisindan yapilan analizleri
sonucunda iki boliimden olugmaktadir. Bu baglamda ilk boliim olan “bilgisayar destekli nitel
veri analizinde kullanilan paket programlara ait bulgular” bashig: altinda; arastirmaya dahil
edilen 688 makalenin yontem dagilimina, bu makaleler iginden nitel ve karma yontem
makalelerin nitel veri analizinde kullandiklar1 bilgisayar programlarina goére dagilimlarina ve
kullanilan bu programlarin fonksiyonlarina gore dagilimlarinin yillara gore degisimine yer
verilmistir. Ikinci béliim olan “betimsel igerik analiz sonucu elde edilen bulgular” bolimiinde
ise sirayla; makalelerin yillara, arastirma yontemine, aragtirma desenine ve liniversitelere gore

dagilimina yer verilmistir.

1. Bilgisayar Destekli Nitel Veri Analizinde Kullanilan Paket Programlara ait Bulgular
Arastirma kapsaminda 688 makale incelenmistir. Incelenen bu makalelerin 444’{i nicel,
185’1 nitel, 33’4 karma ve 26’s1 bu kategoriler disindaki arastirmalardir. 2011 yilindan
itibaren yayimlanmis makalelerdeki arastirma yontemi dagilimina gore nicel aragtirmalarin
sayismin diger ydontemlere gore oldukca fazla oldugu goriilmektedir. Incelenen makalelerin
arastirma yontemlerinin yillara gore dagilimlarina bakildiginda son yillarda yayimlanan nitel
arastirmalarin sayisinin gittikge artarak nicel aragtirmalarin sayisina yaklastig1 goriilmektedir

(Sekil 1),

Necatibey Egitim Fakiiltesi Elektronik Fen ve Matematik Egitimi Dergisi
Necatibey Faculty of Education, Electronic Journal of Science and Mathematics Education



532 Nitel Veri Analizi Siirecinde Bilgisayar Yazulumi Kullanimina Yénelik I¢erik Analizi
A Content Analysis of Using Computer Software in Qualitative Data Analysis

90% Sek

80% ill

70% Ara

60%
stir

E 50%
B 40% ma
e}
30% Yo
20%
[ il b te
0% = - - = mle

2011 2012 2013 2014 2015 2016
Yillar

>

Arastirma yontemlerinin Yiizdelik

rini
H Nitel ®Karma ™ Nicel Diger vill

ara GoOre Dagilimlari

185’1 nitel ve 33’1 karma aragtirma olmak {izere toplam 218 makalede nitel veri analizi
yapilmigtir. Nitel veri analizinin yapildig1 toplam 218 makalenin 28’inde bilgisayar destekli
nitel veri analizi yapilmistir. Bu 28 makalenin icinde ise sadece 14 makalenin nitel veri
analizinde kodlama ve kuram gelistirmek iizere tasarlanmis nitel veri analizi programlari

(ATLAS.ti, MAXQDA, Nvivo ve HyperRESEARCH) kullanilmistir (Sekil 2).

28 makalede
bilgisayar

destekli nitel
veri analizi

Sekil 2 Nitel Veri Analizi Programlar1 Kullanan Makalelerin Tiim Makaleler Icindeki Yeri

Bilgisayar destekli nitel veri analizinin yapildigi makaleler incelendiginde 7 farkli paket
programin kullanildig1 gortilmektedir. Bu programlar, birinci grup; temel diizey bilgisayar
programlar1 (Word ve Excel), ikinci grup; istatistik programi (SPSS) ve ti¢clnci grup; ileri
diizey bilgisayar programlart (MAXQDA, ATLAS.ti, Nvivo ve HyperRESEARCH) olmak
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tizere li¢ gruba ayrilmaktadir. Bilgisayar destekli nitel veri analizinin yapildig1 28 makalede

kullanilan bilgisayar programlarinin yillara gore dagilimlar1 Sekil 3’te verilmistir.

Bilgisayar Programlarinin Sayisi

0

2011 2012 2013 2014 2015 2016
Yillar

mWord mExcel MSPSS mNvivo MAtlas.ti ®MaxQDA M Hyperresarch
Sekil 3 Nitel Veri Analizinde Bilgisayar Kullanan 28 Makalenin Yillara ve Kullanilan
Bilgisayar Programlarina Goére Dagilimi

Bulgulara gore, 2011 yilinda bir makalede Word, bir makalede de Excel programindan
yararlanilarak nitel veri analizi yapilmistir. 2012 yilinda yayimlanan makalelere bakildiginda
iic makaleden ikisinde ileri diizey nitel veri analizi programlarinin (Nvivo ve
HyperRESEARCH) kullanildigi, birinde ise SPSS kullanildig1 goriilmektedir. 2012 yilinda
oldugu gibi 2013 yilinda da yayimlanmis iic makaleden ikisinde ileri diizey programlar
(ATLAS.ti ve Nvivo) ve birinde de SPSS kullanilmistir. 2014 yilinda yayimlanan dort
makalenin (cunde ileri diizey veri analizi programi (MAXQDA, Nvivo ve
HyperRESEARCH) kullanilirken birinde temel diizey bilgisayar programi (Excel)
kullanilmistir. 2015 yilinda 8 makalede nitel veri analizi bilgisayar kullanilarak yapilmis ve 5
makalede SPSS kullanilmistir. Diger 3 makalenin ikisinde veriler, temel diizey bilgisayar
programi (Word ve Excell), biri ileri diizey bilgisayar programi (Atlas.ti) kullanilarak analiz
edilmistir. 2016 yilinda yayimlanmis makalelerin besinde Nvivo ve birinde MAXQDA nitel
veri analiz programy, ikisinde temel diizey bilgisayar programi1 (Word ve Excel) kullanilmistir.
Sadece 14 makalede nitel verileri analiz etmek iizere tasarlanmis nitel veri analizi programlari
(ATLAS.ti, MAXQDA, Nvivo ve HyperRESEARCH) kullanilmistir (Sekil 4). Arastirma

kapsaminda incelenen makalelerin nitel
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veri analizinde kodlama ve kuram gelistirme yazilimlarindan en ¢ok Nvivo programinin tercih

edildigi goriilmektedir.

HyperRESEARCH
,2

MAXQDA, 2

Nvivo, 8

ATLAS.ti, 2

® Nvivo = ATLAS.ti = MAXQDA HyperRESEARCH

Sekil 4 Nitel Verileri Analiz Etmek Uzere Tasarlanmus Nitel Veri Analizi Programlarmin (Kodlama
ve Kuram Gelistirme Yazilimlart) kullanildigr 14 Makalenin Programlara gére Dagilimi

Kodlama ve kuram gelistirme yazilimlar1 nitel verilerin gorsellestirilmesi siirecinde
arastirmalara ¢esitli olanaklar sunar. Arastirmanin yanitlamak istedigi sorulardan biri de
bilgisayar destekli nitel veri analizinin yapildigi makalelerde arastirmacilar kullandiklari

yazilimlarin gorsellestirme 6zelliklerinden yararlanip yararlanmadiklaridir.

Kodlama ve kuram gelistirme yazilimlarinin kullanildigr 14 makale bu agidan
incelendiginde, 4 makalede veriler sekil ve model kullanilarak gorsellestirilmistir (Sekil 5,
Sekil 6, Sekil 7, Sekil 8). Asagida bu makalelerde yer alan modeller ve sekiller 6rnek olarak
verilmistir. Makalelerin 5 tanesinde veriler tablolarla sunulmustur. Geriye kalan 5 makalede

ise yazilimlarin gorsellestirme 6zelliklerinden yararlanilmamistir.

NEF-EFMED Cilt 11, Say1 2, Aralik 2017/ NFE-EJMSE Vol. 11, No. 2, December 2017



YAKUT CAYIR, M. & SARITAS, M.T. 535

i.‘m: 2
diizevini
belirlemek

@n I.n; ileri
belirlemek

O
Deger b_iimeye

yoneli

Not vermek

Sekil 5 2012 Yilinda Yayimlanan Nvivo Programimin Kullanildigt M3 Kodlu
Makaleye Ait Model
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Kilma (29)

Serbest

Diigiinmeyi
Saglama
14

Teaching

t‘)zgﬁveni
Saglama (2)

Kendini Rahat
Ifade Etmeyi
Saglama (15)

Deneyimlerden
Faydalanmawy
Saglama (33)

Sekil 6 2016 Yilinda Yayimlanan Nvivo Sekil 7 2016 Yilinda Yayimlanan Nvivo
Programinin Kullanildigi M21 Kodlu Makaleye Programinin Kullanildig1 M24
Ait Model Kodlu Makaleye Ait Model
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Sekil 8 2016 Yilinda Yayimlanan MAXQDA Programinin Kullanildigi M28 Kodlu Makaleye Ait
Model

2. Betimsel Analiz Sonucu Elde Edilen Bulgular
Nitel veri analizinde bilgisayar programlarimin kullaniminin yillara gore arttigi

gorulmektedir (Sekil 9). Bu artig nitel arastirmalarin artigi ile dogru orantilidir.
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2011 2012 2013 2014 2015 2016
Yillar

Nitel Veri Analizinde Bilgisayar
Kullanan 28 Makale
S = N W s 1 & N O

Sekil 9 Nitel Veri Analizinde Bilgisayar Kullanan 28 Makalenin Yillara Gére Dagilim

Bilgisayar destekli nitel veri analizinin yapildigi 28 makalenin arastirma ydntemine

gore dagilimi Sekil 10°da verilmistir.

Karma, 6

Nitel, 22
m Nitel M Karma
Sekil 10 Nitel Veri Analizinde Bilgisayar Kullanan 28 Makalenin Aragtirma
Yontemlerine Gore Dagilimi
Nitel veri analizinde bilgisayar kullanan makalelerin aragtirma yoOntemi, arastirma
deseni ve iiniversitelere gore dagilimi Tablo 2°de verilmistir. Ancak bazi1 makalelerin yontem

boliimiinde arastirma deseni belirtilmediginden tablodaki bu satirlar bog birakilmistir.

Makaleler yontemlerine gore incelendiginde 8 makalenin nitel aragtirma yontemlerinden
durum caligmasi oldugu goriilmektedir. Arastrma deseni durum caligmasi olan makalelerin
6’sinda ileri diizey nitel veri analizi bilgisayar programlar1 kullanilmistir (Nvivo ve
HyperResearch). Ikinci olarak calisilan desen igerik analizidir. igerik analizi calismalarinda
SPSS programi kullanilmistir. Eylem arastirmasi deseninde yazilmig makalelerin tigiinde ileri
diizey nitel veri analizi programlarinin kullanildig1 birinde ise Word programinin kullanildigi

gortlmektedir.

Bilgisayar destekli nitel veri analizinin yapildigi makaleler, arastirmacilarin bagh

oldugu {niversitelere gore c¢esitlilik gostermektedir. Tablo 2’ye bakildiginda diger
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Universitelerden farkli olarak Hacettepe Universitesi farkli programlari kullanmasi ile one

cikmaktadir.

Tablo 2 Makalelerin Arastirma Yontemi, Arastirma Deseni, Universitelere ve Paket Programlara

Gore Dagilimi

Yillar Makaleler Arastirma Arastirma Universite Paket
Yontemi Deseni programlar
2011 M1 Karma Betimsel Hacettepe Uni. Excel
M2 Nitel Eylem Abant Izzet Baysal iini. Word
aragtirmasi
2012 M3 Karma Durum ¢aligmasi Karadeniz Teknik Uni. Nvivo
M4 Nitel Durum ¢aligmasi Karadeniz Teknik Uni. HyperRESEA
RCH
M5 Nitel Mugla Uni. SPSS
2013 M6 Nitel Hacettepe Uni. ATLAS! i
M7 Nitel Durum ¢aligmasi Gaziantep Uni. Nvivo
M8 Nitel Icerik analizi Ankara liniversitesi ve SPSS
Cankaya Uni.
2014 M9 Nitel Mugla Uni. ve Gazi Uni. Excel
M10 Karma Gazi Uni. HyperRESEA
RCH
M11 Nitel Kirikkale Uni. MAXQDA
M12 Nitel Durum ¢aligsmasi Orta Dogu Teknik Uni. Nvivo
2015 M13 Karma Almeria Uni. (Ispanya) ATLAS.ti
M14 Nitel Icerik analizi Inénii Uni. SPSS
M15 Nitel Icerik analizi Yildiz Teknik Uni. Excel, SPSS
M16 Nitel Betimsel Hacettepe Uni. Excel
M17 Nitel Icerik analizi Yasar Uni. SPSS
M18 Nitel Durum ¢alismas1  Hacettepe Uni. Ve Anadolu Word
Uni.
M19 Nitel Icerik analizi Hacettepe Uni. Ve SPSS
Yiiziinciiy1l Uni.
M20 Nitel Durum ¢aligsmasi Yakin Dogu Uni. SPSS
2016 M21 Nitel Eylem Bozok Uni. Nvivo
arastirmasi
M22 Nitel Adiyaman Uni. Ve Word
Necmettin Erbakan Uni.
M23 Nitel Soylem analizi Hacettepe Uni. Nvivo
M24 Karma Durum ¢aligmasi Necmettin Erbakan Uni. Nvivo
M25 Nitel Fenomenoloji Ordu Uni. Excel
aragtirmasi
M26 Nitel Durum ¢aligmast Anadolu Universitesi ve Nvivo
Ege Uni.
M27 Nitel Eylem Sakarya Uni. Ve Anadolu Nvivo
arastirmasi Uni.
M28 Karma Eylem Kilis 7 Aralik Uni. MAXQDA
arastirmasi

Incelenen 28 makalenin 6’sinda karma yontem kullamlmistir. Karma yéntemin

kullanildig1 ¢alismalarin 5 tanesinde kodlama ve kuram gelistirme yazilimlar: ile nitel veri

analizi yapilmistir. 22 nitel arastirmada ise durum g¢alismasi ve eylem arastirmasi deseninde
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diger desenlere gdre kodlama ve kuram gelistirme yazilimlari daha fazla kullanilmistir. icerik

analizi ¢aligmalarinda ise SPSS programi tercih edilmistir.

Nitel veri analizinin yapildig1 185 nitel arastirmanin 22’sinde (%12) bilgisayar destegi
varken, 33 karma aragtirmanin 6’sinda (%18) bilgisayar destekli nitel veri analizi yapilmistir.
Ustelik 6 karma arastrmanin 5’inde (%83) kodlama ve kuram olusturma yazilimlari

kullanilmistir. Nitel arastirmalarda ise bu oran %40 tir.

Sonug ve Tartisma

2011 yilindan bu yana yayimmlanmis makaleler yontemlerine gore incelendiginde; nicel
aragtirmalarin diger yontemlerle yapilan aragtirmalara gore sayica iistiin oldugu goriilmekle
birlikte son 2-3 yildir nitel ve karma yontem arastirmalarinin sayisinin da hizla arttigi
gozlenmektedir. Selcuk ve Palanci (2014) Egitim ve Bilim dergisinde 2007-2013 yillar
arasinda yayimlanan makaleleri inceledikleri igerik analizi ¢alismasinda; 492 makaleden
377’sinin nicel aragtirma oldugunu belirlemislerdir. Ayni arastirmada, 73 makale nitel
yontemle, 12 makale ise karma yontemle yazilmistir. Goktas ve ark. (2012) Tiirkiye’de SSCI
ve ULAKBIM veri tabanlar tarafindan dizinlenen egitim dergilerinde 2005-2009 yillari
arasinda yaymmlanan egitim arastirmalarinin biiyiik bir oraninin nicel arastirmalardan (%69,9)
olustugu ve bunu nitel arastirmalarin (%26,7) takip ettigini tespit etmislerdir. TUm bu
aragtirmalar karsilastirildiginda; Tirkiye’de egitim alaninda yapilan arastirmalarin biiyiik
cogunlugunu nicel arastirmalarin olusturdugu ancak son 2-3 yilda yapilan nitel ve karma

aragtirmalarin sayisinin arttig1 soylenebilir.

Bilgisayar destekli nitel veri analizinin yapildig1 aragtirmalarda en ¢ok kullanilan paket
programlar SPSS ve Nvivo’dur. 2009-2014 yillar1 arasinda Yalgin, Yavuz ve ilgiin Dibek
(2015), uluslararasi en yiiksek bes yillik etki faktoriine sahip egitim dergilerinde yayimlanan
makalelerde en fazla kullanilan paket programlar1 sirasiyla Mplus, SPSS, SAS ve HLM olarak
belirlemiglerdir. Nitel veri analizinde en ¢ok kullanilan program ise Nvivo’dur. Tiirkiye’de ise
egitim dergilerinde en fazla SPSS programinin ardindan LISREL programinin sik kullanildigi
goriilmektedir (Arik & Tiirkmen, 2009). Nitel verilerin analizinde SPSS programinin
kullannominin fazla olmas1 arastirmacilarin nicel arastirma aligkanliklarindan kaynaklandigin
diisiindiirmektedir. Nvivo programinin kullaniminin fazla olmas1 ise hakkinda en ¢ok kitap
yazilmis ve aragtirmacilara bu sayede tanitilmis bir program olmasidir (Kus, 2006a; Kus,

2009; Bas & Akturan, 2013).
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Arastrma kapsaminda incelenen makalelerin 218 tanesi nitel ve karma yontem
aragtirmasidir. Yani 218 makalede nitel veriler analiz edilmistir. Ancak sadece 28 makalenin
nitel veri analizinde bilgisayar kullanilmistir ve bu makalelerin de sadece 14 tanesinde
kullanilan bilgisayar programlarit kodlama ve kuram gelistirme yazilimidir. Oysa incelenen
nitel yontemle yazilmis (Ozellikle verileri video goriintiileri, ses dosyalari, resimler,
karikatiirler olan) bircok makalede bu yazilimlar kullanilabilirdi. Nitel verileri analiz etmek
lizere tasarlanmis nitel veri analizi programlarmin kullanimi arastirmacilarin  igini
kolaylastirmanin ~ yaninda,  arastirmadaki  verileri  gorsellestirerek  arastirmanin

yayginlastirilmasini da arttirmaktadir.

Nitel veri analizinde bilgisayar kullanan 28 makalenin arastirma yontemine, arastirma
desenine, arastirmacilarin baglh bulundugu tiniversitelere ve kullanan bilgisayar programina
gore dagilimi1 Tablo 2’de verilmistir. Tablo 2 incelendiginde arastirmacilarin bagl bulundugu
tiniversitelerin ve kullanilan bilgisayar programlarimin farkliliklar gosterdigi goriilmektedir.
Tirkiye’de bir¢ok farkli {iniversitede, bilgisayar destekli nitel analiz eSitimleri ve galigtaylar
diizenlenmekte, ayrica bilgisayar destekli nitel veri analizi dersi iiniversitelerin yliksek lisans
ve doktora programlarinda okutulan dersler arasinda yer almaktadir. Bu nedenle farkhi
iiniversitelerde calisan arastirmacilarin aldiklar1 egitim dogrultusunda nitel ¢alismalarinda

kullandiklar1 bilgisayar destekli nitel veri analizi programlar1 da farklilik gosterebilir.

Bilgisayar destekli nitel veri analizinin yapildigi makaleler yontemlerine gore
incelendiginde karma yontem arastirmalarinda, kodlama ve kuram olusturma yazilimlarmin,
nitel arastirmalara oranla daha fazla kullanildigimi goriilmektedir. Bunun nedeni karma
yontemde hem yazili hem de sayisal verileri analiz ederken zamandan ve emekten tasarruf

etmek olabilir.

Sonug olarak, nitel veri analizi yazilimlarinin gorevi arastirmacinin isini kolaylastirmak
ve arastirmanin daha dogru, daha hizli ve kapsamli yiiriitiilmesini desteklemektir. Asil analizi
yapma gorevi arastirmaciya aittir. Yazilimlar ne kadar gelismis olsa da verilerin nasil
kodlanacagina, ortaya ¢ikan sonuglarin nasil kullanilacagina karar veren aragtirmacidir. Nitel
veri analizi yazilimlar1 SPSS gibi nicel veri analizi yazilimlarinda oldugu gibi biitiin analiz
islemini yiiriiterek, sonuglar1 ortaya ¢ikaran tiirden yazilimlar degildir. Bu noktada, arastirma
slirecini yiiriiten arasgtrmacinin yorumlama ve ¢oziimleme yeterligi ne kadar kaliteli ise
bilgisayar destekli analiz sonucu da o denli istenilen basariy1 yakalayabilir (Glesne, 2013, akt:
Cosgun Ilgar & Ilgar, 2014).

NEF-EFMED Cilt 11, Say1 2, Aralik 2017/ NFE-EJMSE Vol. 11, No. 2, December 2017



YAKUT CAYIR, M. & SARITAS, M.T. 541

Nitel aragtirmadaki yazilimlarin en 6nemli katkilarindan birisi de ¢ok biiyiik verilerin
kolaylikla incelenebilmesini, veriler arasinda kopriilerin kurularak iligkilendirilmesini ve ilgili
arastirmanin bilimsel gilivenirlik ve gecerligini saglamaktir. Giiniimiizde yayginlasan dijital
iceriklerin, Ozellikle ses ve gorintu verilerinin niteliksel olarak incelenmesine olanak vererek
nitel arastirmanin derinlemesine galigilmasi ve zenginlestirilmesini de desteklemektedir. Nitel
arastirma yazilimlarinin 6grenilmesi ve kullanimi, diger arastirma araglarina goére oldukca
kolay oldugundan nitel arastirmalarin uygulanmasmi ve yayginlagmasmi da

kolaylastirmaktadir (Birkok, 2008).

Arastirmadan elde edilen bulgular 1s1ginda, aragtirmacilara nitel verilerin analizinde
bilgisayar destekli nitel veri analizi programlarmi etkin bir sekilde kullanmalar
onerilmektedir. Ciinkii nitel veri analizi yazilimlar1 kodlamadan gorsellestirmeye,
iliskilendirmeden raporlastirmaya bir¢ok alanda arastirmacilara farkli secenekler sunar. Bir
arastirmaci nitel arastirma yonteminde ne kadar yetkinse nitel veri analizi programlarini

kullanmada da o kadar yetkin olacaktir.
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