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Oz

Gelisen teknoloji ile birlikte ¢cok miktarda, hizli ve farkll tiirlerdeki verilerin saklanabilmesini ve
islenebilmesini miimkiin kilan biiyiik veri teknolojileri sayesinde ozel sektor ve kamu kurumlarinda
yonetilenlerin ve tiim i¢-dis paydaslarin da karar vermede etkin olmasi saglanabilmektedir. Biiyiik
verinin iglenebilmesi yonetim anlayisindaki dijital doniisiimiin, yonetisimin hayata gegirilebilmesinin
onemli adimlarindan birisi olarak goriilebilir. Bu nedenle bu ¢alismada, bibliyometrik analizini
yapmak i¢in SCOPUS veritabanindan 2004 ve 2023 yillari arasinda yonetigim ve biiyiik veri ile ilgili
895 farkly kaynakta yaymmlanmis 1.449 makale ve 4.001 yazardan olusan veri seti elde edilmistir.
Elde edilen bulgularda, 2004 yilindan itibaren yayin sayisinda yillik ortalama %28,4 artig gozlenmis,
ortalama belge yasimin 4,4 olmasi sebebiyle son yillarda yénetisimde biiyiik veri kullaniminin
popiiler oldugu diistiniilmiistiir. Bu konuda, en ¢ok makale yaymlayan ilk ii¢ iilkenin Cin, ABD ve
Birlesik Krallik oldugu goriilmiistiir. Tematik haritalandirilmasi ile yonetisimde biiyiik veri ile ilgili
yapilan aragtirmalarin temel temalarimin biiyiik veri, yonetisim, veri yonetisimi, akilli sehirler ve
kurumsal yonetisim oldugu gorilmiistiir. Nis temalarinin ise dijital ekonomi ve kazang yénetimi,
motor temalarimin e-yonetisim, agik veri ve seffaflik; kurumsal sosyal sorumluluk konusunun ise
azalan tema alaninda yer aldigi gériilmiistiir.

Anahtar Kelimeler: Yonetisim, biiyiik veri, bibliyometrik analiz.

Abstract

Thanks to big data technologies, which make it possible to store and process large amounts of fast
and different types of data with developing technology, it is possible for those managed in the private
sector and public institutions and all internal and external stakeholders to be effective in decision-
making. Processing big data can be seen as one of the important steps in the digital transformation
in the management approach and the implementation of governance. Therefore, in this study, to
conduct bibliometric analysis, a data set consisting of 1.449 articles and 4.001 authors published in
895 different sources related to governance and big data between 2004 and 2023 was obtained from
the SCOPUS database. According to the findings, an average annual increase of 28,4% in the
number of publications has been observed since 2004, and since the average document age is 4,4
years, it is thought that the use of big data in governance has become popular in recent years. It has
been observed that the first three countries that publish the most articles on this subject are China,
the USA and the United Kingdom. With thematic mapping, it was seen that the main themes of the
research on big data in governance were big data, governance, data governance, smart cities and
corporate governance. Niche themes are digital economy and earnings management,; engine themes
include e-governance, open data and transparency, it was observed that the issue of corporate social
responsibility was included in the decreasing theme area.

Keywords: Governance, big data, bibliometric analysis.
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Extended Abstract

Background:

Developing technologies make it possible for many more participants to be actors in decision-making in
governance. Sharing the outputs of decisions taken and practices implemented with stakeholders within the
principle of transparency and ensuring stakeholder participation in decision-making is realized through digital
transformation technologies. Big data technologies provide important facilities for the effective management
of the processes of collecting, storing, analyzing, and using the necessary data from stakeholders in decision-
making and policy-making. With big data, many things that could not be measured, stored, analyzed, and
shared before transform into data (Schonberger and Cukier, 2013: 25). Thomas et al. (2016) state that the use
of big data analysis and artificial intelligence in management both increases performance and reduces costs
(Thomas et al., 2016). With the deepening of technological change and the effects of previous waves of
innovation, governance awareness and functionality become more important (Firat and Firat, 2017). For these
reasons, answering the question of which areas the use of big data in governance is studied and where the
literature evolves in the context of these two concepts is considered important. This study examines the
concepts that academic publications associate with from past to present and the conceptual map to provide a
general overview for future studies.

Research Purpose:

In this context, articles published in the Scopus index between 2004 and 2023 will be analyzed by bibliometric
analysis according to some parameters determined. The analysis of academic studies such as articles, books
and journals with statistical techniques is called bibliometrics (Pritchard, 1969; Diodato and Gellatly, 1994;
Evren and Kozak, 2012). Quantitatively analyzing the characteristics of academic publications such as
information, authors, journals, and topics is referred to as bibliometric analysis (Al and Tonta, 2004; Yalgin,
2010; Ulu and Akdag, 2015). This study is unique in terms of using big data in governance, revealing the
opportunities provided by big data in governance, summarizing the general literature on the use of big data in
governance, and contributing to and guiding future studies.

Methodology:

This study examines studies using big data in governance in the literature through bibliometric analysis.
Bibliometrics is a qualitative research method that involves analyzing, interpreting, and mapping large
amounts of unstructured data (Donthu et al., 2021). Databases commonly used in bibliometric analysis research
include Web of Science, Scopus, and Google Scholar (Karag6z and Seref, 2019). This study uses the Scopus
database because it is more comprehensive than the others. With the data obtained, bibliometric analysis is
performed using the bibliometrix (Aria and Cuccurullo, 2017) library of the R program.

Findings:

The findings indicate an average annual increase of 28.4% in the number of publications since 2004, with an
average age of 4.4 years, suggesting that the use of big data in governance remains popular in recent years.
The top three countries publishing the most papers on this topic are China, the US, and the UK. Thematic
mapping shows that the main themes of research on big data in governance include big data, governance, data
governance, smart cities, and corporate governance. The niche themes are digital economy and earnings
management; the engine themes are e-governance, open data, and transparency; and corporate social
responsibility appears in the descending theme area.

Conclusions:

With the impact of big data technologies, governance policies and practices also change. In particular, new
policies and practices require development for the collection, storage, analysis, and use of big data. As a result,
the impact of big data technologies on governance increases. More research and studies are necessary to
understand this impact and improve governance processes. As indicated in the research findings, "big data"
and "governance" prominently emerge as trends. This demonstrates that big data technologies continue to be
extensively researched in the field of governance and highlights their importance as key trends. Additionally,
research on earnings management, digital transformation, and the digital economy, observed as niche themes,
emerges as popular academic topics for further exploration in governance.
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1. Giris

Insanlik tarihi boyunca, bireyler hem giinliik yasamlarinda hem de is hayatlarinda etkinliklerini ve
verimliliklerini artirmak amaciyla yenilikler arayisina girmis ve ¢esitli buluslar gerceklestirmislerdir.
Ozellikle fiziksel is yiikiinii azaltmak amaciyla makinelerin kullanimiyla birlikte énemli teknolojik
ilerlemeler kaydedilmistir. Bu yenilikler, endiistride biiylik doniistimlere yol agmis ve bu sliregte
cesitli endiistri devrimleri yasanmistir. Buharla ¢alisan makinelerin icadi, montaj hatlariyla is
boliimiine dayali seri liretim, endiistriyel robotlarin ve dijital teknolojilerin kullanimi, sanayi
devrimlerine neden olmustur. Bu doniigiimler, isletmelerin is yapis bicimlerini koklii bir sekilde
degistirmistir. Fiziksel is ylikiiniin makineler tarafindan iistlenilmesinden sonra, biligsel siireclerin de
makineler aracilifiyla yiiritiilebilmesi iizerine ¢aligmalar yapilmis ve bu durum "Endiistri 4.0"
devrimi olarak adlandirilmistir. Bu devrimin merkezinde yer alan teknoloji uygulamalari, yalnizca
sanayi ile sinirli kalmayip, birgok farkli alana da yayilmistir. Biligsel siireclerin taklit edilebilmesi
amaciyla veri bilimi, veri analitigi ve donanim teknolojilerinde 6nemli gelismeler saglanmistir.
Biligsel siireglerinin taklit edebilmesi i¢in veri analizi, veri bilimi ve donanim teknolojilerinde
gelismeler saglanmistir. Bu baglamda, bu siire¢ veri devrimi (data revolution) olarak da adlandirilmis
ve Birlesmis Milletler kalkinmanin 6niindeki engellerin asilmasi, hesap verilebilirlik ve karar verme
gibi konularda yasanilan problemlerin asilmasinda veri devriminin firsatlar sundugundan
bahsetmistir (UN-IEAG, 2014: 5). Veri devrimi ile ortaya ¢ikan biiyiik veri kavrami yalnizca yiiksek
hacimli veri anlamina gelmez, ayn1 zamanda verinin iiretim hizin1 ve veri kaynaklariin ¢esitliligini
de gosterir (Zikopoulos ve Eaton, 2011). Hacimli, hizli ve farkl tiirdeki verilerin depolanmasi ve
islenmesi i¢in gelistirilmis Hadoop Dagitik Dosyalama Sistemi (Hadoop Distributed File Systems-
HDEFS), NoSQL, MapReduce, Kafka, Spark gibi yazilim teknolojilerinin sagladigi istiinliikler
sayesinde biiyiik verinin toplanmasi ve bir¢ok alanda firsatlar sunmustur.

Chen ve Zhang (2014), biiyiik verinin yonetisim siireclerindeki firsatlar1 ve zorluklari ayrintili
bir sekilde ele almis, biiyiik veri kullaniminin yonetisimde performans artigina katki sagladigini,
ancak bu kazanimlarin siirdiirtilebilirligi konusunda ¢esitli engeller bulundugunu vurgulamiglardir.
Ayrica, biiylik veri kullanimiyla birlikte seffaflik, hesap verebilirlik ve vatandas katiliminda 6nemli
tyilesmelerin saglandigini belirtmislerdir. Davenport ve Dyché (2013), yonetim alaninda da biiyiik
veri teknolojilerinin katilimeilik, seffaflik, hesap verebilirlik, etkililik ve esneklik gibi ilkelerin hayata
gecirilmesinde 6nemli katkilar1 oldugunu vurgulamiglardir. Yapilan diger calismalar da biiyiik veri
analitiginin yonetisim siirelerinde sagladig1 yenilikler iizerinde durmaktadir. Ornegin, Kitchin(2014)
biiyiik verinin yonetim ve yonetisim siireclerinde karar alicilar stratejik olarak nasil yonlendirdigini
ve veri temelli yonetim yaklagimlarinin kamu sektorii iizerindeki etkilerini incelemistir. Bu
caligmada, veri analizinin yonetisimde daha etkin ve verimli bir yonetim anlayisina katki sagladigi
belirtilmistir. Ayrica, Janssen, van der Voort ve Wahyudi (2017), biiyilik veri analitiginin kamusal
yoOnetisimde karar siireclerine nasil etki ettigini incelemis ve biiyiik veri teknolojilerinin seffaflik,
katilm ve hesap verebilirlik agisindan getirdigi faydalar1 ele almislardir. Yazarlar, biiyiik veri
kullannminin kamusal siire¢lerde daha fazla paydas katilimina imkan sagladigin1 vurgulamislardir.
Biiyiik verinin yonetimde yayginlagsmasinin 6dnemli bir adimi, ABD Baskani1 Barack Obama'ya
sunulan "Biyiik Veri: Firsatlarin Yakalanmasi, Degerlerin Korunmasi" baslikli rapor olmustur. Bu
raporda, biliylik verinin kamu ve o0zel sektére sundugu avantajlar ile dezavantajlarinin nasil
onlenebilecegi lizerinde durulmustur (Altun vd., 2017).

Giinlimiizde teknolojinin is hayatina entegrasyonu ile uzaktan ¢aligma, dijital pazarlama, bulut
teknolojileri ve yapay zekd uygulamalari gibi alanlarda doniisiim yasanmistir. Bilgiye erisim,
isletmeler acisindan rekabet avantaji saglayan temel unsurlardan biri haline gelmistir. Dijital
dontistim, yonetim bilimini de derinden etkileyerek, karar alma siireclerinde katilimci yaklagimlarin
benimsenmesine yol agmistir (Ozer, 2017). Yonetimden ydnetisime gecis, 6zellikle paydaslarin karar
alma siireclerine katilimin1 6n planda tutmaktadir (Dunsire, 1995: 34; Sobaci, 2007). Bu baglamda,
gelisen teknolojilerle birlikte yonetimde seffaflik ve hesap verebilirlik ilkeleri daha genis bir

14



Iktisadi Idari ve Siyasal Arastirmalar Dergisi Journal of Economics Business and Political Researches
Yil: 2025, 10(26): 12-32 Year: 2025, 10(26): 12-32

uygulama alan1 bulmustur. Yonetimden yonetisime degisimde Cleveland (1972), daha az yonetim ve
daha fazla yonetigimin halk tarafindan istendigini belirtmistir.

Yonetimde biiyiik veri teknolojilerinin kullanimi, karar alma stireglerinde daha fazla paydasin
katilimin1 saglamanin yani sira, bu siireglerin etkin bir sekilde yonetilmesine olanak tanimaktadir.
Biiytik verinin sundugu imkanlar sayesinde, daha 6nce erisilemez olan veriler analiz edilebilir hale
gelmis, boylece yonetisim siiregleri daha seffaf ve katilimci bir yapiya kavusmustur (Schonberger ve
Cukier, 2013: 25). Thomas vd. (2016), biiyiik veri analitigi ve yapay zekanin yonetimde kullanilmasi
ile hem performansin arttigin1 hem de maliyetlerin diistiigiinii belirtmektedir. Teknolojik degisimlerin
derinlesmesi ile yonetisim konusundaki farkindalik ve uygulamalar da 6nem kazanmustir (Firat ve
Firat, 2017). Nitekim Tiirkiye’de yonetim kademesinde de yonetisim konusuna dnem verilmis,
yonetimde etkili ve hizli karar alma mekanizmalar1 gelistirmek i¢in 64. ve 65. Hiikiimet
Programlari’ndaki “Y6netisim” basliklarinda kamuda biiytik veri uygulamalarinin hayata gegirilecegi
belirtilmistir (Bagbakanlik, 2015: 36). Bu sebeplerden dolayr da yonetisimde biiylik verinin
kullanimimin hangi alanlarda ¢alisildigi, bu iki kavram baglaminda literatiiriin nereye evrildigi
sorusunun cevabi Onemli goriilmiistiir. Yapilan akademik yayinlarin geg¢misten giliniimiize
iliskilendigi kavramlarin genel olarak neler oldugunun ve kavramsal haritasinin bundan sonraki
caligmalarin yonlenmesinde genel bir bakis saglayabilecegi diisiiniildiigii icin bu ¢alisma yapilmistir.

2. Kavramsal Cerceve
2.1. Biiyiik Veri (Big Data)

Biiytik veri, sadece biiylik hacimli verilerin toplanmasi anlamina gelmez; ayni zamanda bu verilerin
iretim hiz1 ve cesitliligi ile de ilgilidir. Biiylik veri genellikle “3V” (Volume, Velocity, Variety)
olarak bilinen li¢ temel boyutla tanimlanir (Zikopoulos vd., 2011). Hacim (Volume), verinin
biiytikliigiinii ifade eder; Hiz (Velocity), verinin ne kadar hizl1 islendigini gosterir; Cesitlilik (Variety)
ise, verinin farkli kaynaklardan elde edilen ¢ok ¢esitli bicimlerde olabilecegini belirtir. Biiyiik veri,
ayni zamanda, biiyiik miktardaki verilerin islenmesini saglayan ileri analitik yontemlerle anlaml1 hale
getirilmektedir (Chen ve Zhang, 2014).

Biiytik verinin yonetimi ve analizi, veri toplama, depolama, isleme ve bu verilerden anlamli
cikarimlar yapma stireclerini icerir. Bilylik veri analitigi, organizasyonlarin veriye dayali stratejik
kararlar almasin1 saglamakta ve bu da hem 0zel sektéorde hem de kamu yonetiminde devrim
niteliginde degisikliklere yol agmaktadir (Davenport ve Dyché, 2013).

2.2. Yonetisim (Governance)

Yonetisim kavrami, karar alma siireclerinde paydaslarin katilimini, seffafligi ve hesap verebilirligi
on planda tutan bir yonetim yaklagimini ifade eder. Hughes (2013) yonetisimi, sadece devlet
yonetimini degil, ayn1 zamanda kamu sektorii, 6zel sektdr ve sivil toplum orgiitlerinin birlikte
caligmasini gerektiren bir siire¢ olarak tanimlar. Yonetisim, geleneksel yonetim yaklasimlarindan
farkli olarak, paydaslarin karar alma siireglerinde aktif rol almasini tesvik eder ve kararlarin seffaf bir
sekilde alinmasin1 saglar.

Y onetisim, 6zellikle biiyiik veri ile desteklendiginde, karar alma siireglerinde daha fazla etkinlik
saglar. Biiyiik veri sayesinde, daha genis c¢apli veri analizi yapilarak daha stratejik ve katilimer
kararlar alinabilir (Janssen vd., 2017).
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2.3. Biiyiik Veri Yonetisimi (Data Governance)

Veri yoOnetigimi, biiyiik veri siireclerinin yonetimi, giivenligi ve etik kullanimi ile ilgilidir. Bu
baglamda veri yonetigimi, biiylik veri kullaniminda seffafligi, hesap verebilirligi ve gilivenligi
saglamak icin belirlenen ilke ve politikalar igerir (Kitchin, 2014). Ornegin, kamu sektdriinde biiyiik
verinin dogru ve gilivenli bir sekilde kullanilmasi, vatandaglarin mahremiyetinin korunmasi ve hesap
verebilirlik mekanizmalarimin olusturulmas: gereklidir. Biiyiik veri yonetisimi, ayn1 zamanda, veri
kalitesini artirmak ve karar siireglerinde veri tabanli yaklagimlar1 etkin bir sekilde kullanmak ig¢in
onemli bir rol oynar (Thomas vd., 2016).

2.4. Biiyiik Verinin Yonetisimdeki Rolii

Biiytik veri, yonetisimde 6nemli bir ara¢ olarak goriilmektedir. Y6netisim siireglerinde biiytlik verinin
kullanimi, veriye dayali karar almay1 miimkiin kilmakta ve bdylece daha seffaf ve hesap verebilir bir
yOnetim yapisina olanak tanimaktadir (Schonberger ve Cukier, 2013). Ayrica, biiyiik veri yonetisim
siireglerinde katilim1 artirarak, paydaslarin daha fazla veriyle desteklenmis karar siireglerine dahil
olmasini saglar (Firidin ve Uzun, 2018).

Bu ¢aligma, yonetisimde biiyiik verinin kullanimina yonelik literatiirdeki egilimleri incelemeyi
amaclamaktadir. 2004 ile 2023 yillar1 arasinda Scopus indeksinde yayinlanan akademik ¢alismalar
bibliyometrik analiz yontemiyle incelenecektir. Bibliyometrik analiz, akademik yayinlarin niceliksel
olarak analiz edilmesini saglayan bir yontemdir (Pritchard, 1969; Diodato ve Gellatly, 1994; Evren
ve Kozak, 2012). Bu c¢aligma, yonetisimde biiyiik verinin kullanimina iligkin genel bir ¢erceve
sunarak, gelecekteki calismalara yon vermeyi amaglamaktadir.

3. Yontem ve Bulgular

Bu caligmada, alanyazinda yonetisimde biiylik veri kullanan c¢aligmalar bibliyometrik analiz ile
incelenmistir. Bibliyometri, yapilandirilmamig biiylik miktardaki verinin analiz edilerek
yorumlanmasint ve haritalanmasini igeren nitel bir arastirma ydntemidir (Donthu vd., 2021).
Bibliyometrik analiz arastirmalarinda yaygin olarak kullanilan veritabanlar1 arasinda Web of Science,
Scopus ve Google Scholar yer alir (Karagéz ve Seref, 2019). Bu calismada, Scopus veri tabani
kullanilmigtir. Elde edilen verilerle R programinin bibliometrix (Aria ve Cuccurullo, 2017)
kiitiiphanesi kullanilarak bibliyometrik analiz yapilmistir. Scopus veritabanindan verilerin dahil
edilmesi ve hari¢ tutulmasi i¢in arama kriterlerinde uygulanan veri filtrelemesi Sekil 1°deki gibidir.

*TITLE-ABS-KEY(Governance) AND (TITLE-ABS-KEY(Big Data) OR TITLE—ABS—KEY(bigdata))N
AND ( LIMIT-TO ( SRCTYPE,"j" ) ) AND ( LIMIT-TO ( PUBSTAGE,"final" ) ) AND ( LIMIT-TO
SCOPUS (DOCTYPE,"ar") )
NEERSREIRER « Results: Toplam 1668 makale,1021 kaynak, 4420 yazar
Sorgusu: J
«Kapsam Dig1 Kalan Dillerdeki Makale Sayilart: Arabic(1), CHINESE(118), CROATIAN(1), )
CZECH(1), FRENCH(5), PERSIAN(2), GERMAN(5), ITALIAN(8), PORTUGUESE(5),
ingilizce Dil RUSSIAN(3), SLOVAK(1), SPANISH(11), TURKISH(1) .toplam 162.
Secimi *Results: 1506 makale, 921 kaynak, 4137 yazar )
~\
Nkl ©2004-2023 yillari arasinda 1449 makale, kaynak: 895 kaynak, 4001 yazar
Yillart
Se¢imi J

Sekil 1. Verilerin Dahil Edilmesi ve Hari¢ Tutulmasina iliskin Akis Semas1
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Sekil 1°de goriildiigii gibi arama sorgusu, "Governance" kelimesini i¢eren ve "Big Data" veya
"bigdata" kelimelerini de i¢eren, dergi yayinlarindaki nihai olarak yayimlanmis arastirmalar1 bulmay1
amagclamistir. Ingilizce olmayan 162 makale kapsam dis1 birakildiktan sonra 2004 ve 2023 yillari
arasinda yayinlanmis 1449 makale, 895 kaynak ve 4001 yazardan olusan veri seti elde edilmistir. Bu
verilerle ilgili detayl bilgiler Tablo 1’deki gibidir.

Tablo 1. Veriler ile ilgili Temel Bilgiler

Ozellik Sonug
Yayinlanma Araligi 2004:2023
Kaynaklar (Dergiler, Kitaplar vb.) 895
Dokiimanlar 1.449
Yillik Biiyiime Oran1 % 28,4
Ortalama Yayin Yas1 4,4
Yayin Bagina Aldig1 Atif Ortalamasi 23,12
Yayn Igerikleri

Keywords Plus (ID) 4.361
Yazar anahtar kelimeleri (DE) 4.448
Yazarlar

Yazar Sayisi 4.001
Tekil yazar sayis1 314
Yazar Isbirlikleri

Tek yazarl1 yaymlar 347
Yayin basina ortak yazar sayisi 3,24
Uluslararasi ortak yazar indeksi (%) 28,57
Dokiiman Tipleri

Arastirma makalesi 1.449

Analizde kullanilan veriler Tablo 1°de goriildiigii gibi 2004 ile 2023 arasindaki donemde
yayinlanmis toplam 1.449 arastirma makalesinden olusmaktadir. Bu makaleler toplamda 895
kaynakta (dergi, kitap vb.) yaymlanmigtir. Ortalama yillik biiyiime oraninin %28,4 oldugu
goriilmektedir. Bu durum arastirma alaninin hizla gelisti§inin ve bu alanda ilginin arttig1 seklinde
yorumlanabilir. Ortalama belge yasinin 4,4 olmasi analizde kullanilan yaymlarin gorece yeni
oldugunu gostermektedir. Ortalama olarak her belgenin 23,12 atif aldig1 goriilmektedir. Toplamda
8.809 anahtar kelime belgelerde kullanilmistir. Toplamda 4.001 yazar oldugu goriilmektedir. Bu
yazarlardan 314’iinilin tek yazarli yayin yaptig1 goriilmiistiir. Arastirma makalelerinden 347 sinin tek
yazarli oldugu ve ortalama olarak her belgede 3,24 ortak yazar oldugu bulunmustur. Uluslararasi
ortak yazarlik oraninin %28,57 oldugu belirtilmistir. Bu durum arastirma alaninin uluslararasi
isbirligine acik oldugu seklinde yorumlanabilir.
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Sekil 2. Yillara Gore Yayin Sayisi

Yillara gore yayinlanan makale sayilarina ait grafik Sekil 2’de verilmistir. Buna gore 2010 ile
2013 yillar arasinda, makale sayisinda belirgin bir artis oldugu gdzlemlenmistir. Ozellikle 2013
yilinda, makale sayisinda 6nemli bir artis yasanmistir. Bu ylikselis 2014°de ve sonraki yillarda da
devam etmis Ozellikle 2019'dan itibaren artis daha belirgin hale gelmistir. 2021 ve 2022 yillar
arasinda en yiiksek makale iiretimi oldugu gériilmiistiir. Ozellikle 2022'de 286 makale yayinlanmistir.
Genel olarak, bu tablo, biiylik veri ve yonetisim alanindaki bilimsel {iretimin zaman i¢inde hizla
arttigini gostermektedir. Bu, konunun giderek artan bir ilgi gérdiigiinii ve aragtirmacilarin bu alanda
daha fazla ¢alisma yaptigini isaret eder. Ozellikle son yillarda, alanin biiyiimesi ve dnemi daha da
belirgin hale gelmistir.
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Sekil 3. Yazar Anahtar Kelime Bulutu
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Tablo 2. Yazar Anahtar Kelime Kullanim Frekanslari

Anahtar Kelime f
Biiyiik veri 426
Y onetisim 125
Veri yonetigimi 87
Kurumsal yonetisim 81
Yapay zeka 71
Akalli sehir 47
Gizlilik 41
Cin 38
Biiyiik veri analitigi 37
Makine 6grenmesi 37

Sekil 3’°te yazarlarin yayinlarinda yer verdikleri anahtar kelime bulutu yer almaktadir. Ayrica
Tablo 2’de de yazar anahtar kelimeleri olarak belirlenmis terimlerden frekansi en yiiksek ilk 10
tanesinin kullanilma sayilar1 yer almaktadir. En sik kullanilan anahtar kelime olarak “biiyiik veri” 426
kez geciyor. Bu, calismanin odak noktasinin biiyiik veri oldugunu ve literatiirde biiyiik bir ilginin
oldugunu gostermektedir. Genel bir kavram olarak “y6netisim kelimesi” 125 kez kullanilmistir. Bu,
caligmanin biiylik veri yonetisimi ile ilgili oldugu ve bu kavramin Oneminin vurgulandigini
gosteriyor. “Veri Yonetisimi” ise 87 kez kullanilmistir ve bu durum veri yonetisiminin énemli
oldugunu gostermektedir. Kurumsal Yonetisim 81 kez belirtilmistir. Bu, biiyiik veri ve yonetigim
arasindaki iligskiyi anlamak i¢in kurumsal yonetisimin 6nemli oldugunu gostermektedir. “Yapay
zekad” ise 71 kez kullanilmis. “Akill sehir” anahtar kelimesi ise 47 kez belirtilmistir. Bu, biiyiik veri
ve yonetisim gibi teknolojilerin sehir yonetimi ve planlamasi ile ilgili arastirmalarda da kullanildigini
gostermektedir. Anahtar kelimeler arasinda yer alan bir diger kelime olan “Cin” ise 38 kez
belirtilmistir. Bu, biiylik veri ve yonetisim alaninda Cin'in roliiniin incelendigini gdsterebilir. “Biiyiik
Veri Analitigi” ise 37 kez belirtilmistir. Bu, biiyiik veri analitiginin ¢alismanin bir par¢asi oldugunu
ve dnemli oldugunu gésteriyor. Yine aym sekilde “Makine Ogrenimi” anahtar kelimesi de 37 kez
belirtilmistir. Bu, biiyiik veri analizi i¢in kullanilan bir yontem olarak 6ne ¢ikmaktadir. Bu anahtar
kelimelerin siklig1, ¢alismanin odaklandigr konular1 ve ilgi alanlarini netlestirir. Biiyiik veri,
yonetisim ve ilgili teknolojilerin 6n planda oldugu agikca goriilmektedir.
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Sekil 4. Anahtar Kelime (Keywords Plus) Bulutu
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Tablo 3. indeks Anahtar Kelime (Keywords Plus) Frekanslar1

Anahtar Kelime f
Biiyiik veri 254
Insan 153
Yonetigim yaklagimi 134
Cin 125
Makale 120
Insanlar 114
Karar verme 71
Yapay zeka 69
Hiikiimet 58
Veri analitigi 53

Sekil 4’te yer alan yayinlara ait indeks anahtar kelime bulutu yer almaktadir. Makalelerin igerik
analizi ile elde edilen ve yazarlarin yayinlarinda belirttikleri anahtar kelimelerden bagimsiz olan bu
anahtar kelimeler “keywords plus” olarak tanimlanmaktadir. Bu anahtar kelimeler, bir makalenin
kendi anahtar kelimelerinde bulunmay1p makalenin alint1 yaptig1 kaynaklarin bagliklarinda yer alan
kelimelerden elde edilmektedir. Bu baglamda, elde edilen anahtar kelimelerin kullanim sikliklaria
gore en fazla olan ilk 10 anahtar kelimeye ait veriler Tablo 3’te yer almaktadir. Buna gore; en ¢ok
“biiytlik veri” anahtar kelimesi yapilan arastirmalarda sikca kullanilan bir anahtar kelime olarak 6ne
cikmaktadir. Ikinci sirada “insan” ve altinci sirada da “insanlar” anahtar kelimelerinin yer almasi
insan faktoriiniin hem bireysel hem de insan-insan iletisiminin veya etkilesiminin biiyiik veri ve
yoOnetisim ¢alismalarinda 6nemli olduguna isaret etmektedir. Bu, belki de insan etkilesimini veya
insan faktorliinii biiyiik veri uygulamalarinda ele almanin onemine dikkat ¢ektigi seklinde de
yorumlanabilir. Ayrica “YoOnetisim yaklagimi” ifadesinin de ortaya c¢ikmasi yOnetisim
yaklagimlariin biiytik veri projelerindeki roliinii ve 6nemini vurgulamaktadir. Cin kelimesinin yazar
anahtar kelimelerinde yer almasi, burada da en sik rastlanan anahtar kelimeler arasinda bulunmasi,
Cin 6zelinde yapilan arastirmalarda yonetisim alaninda biiyiik veri kullaniminin popiiler oldugunu
gostermektedir. Makale kelimesinin yer almasi muhtemelen anahtar kelimeler arasinda siklikla
rastlanan belge tiirlinii ifade etmektedir. Diger anahtar kelimelere bakildiginda “karar verme” anahtar
kelimesi ile biiylik veri ve yonetisim baglaminda karar verme siire¢lerinin incelendigi goriilmektedir.
Bunun diginda yonetisim alaninda biiylik veri ile ilgili yapilan arastirmalarda “yapay zeka”
uygulamalarinin yer aldigi goriilmektedir. Ayrica “hiikiimet” anahtar kelimesinin ortaya ¢ikmasi
hiikiimetlere yonelik yapilan akademik ¢aligmalarda da biiyiik verinin yonetisimdeki roliiniin ele
alindig1 yorumu yapilabilir.

Tablo 2’deki yazarlara ait anahtar kelimelere ve Tablo 3’teki indeks anahtar kelimelere
(keyWords Plus) baktigimizda iki tablo arasinda biiyiik bir farklilik gézlemlenmemektedir. Her iki
tabloda da ayn1 anahtar kelimelerin ¢cogunlukla ayni siklikta gectigi goriilmiistiir. Bu, analizin ve
arastirmanin odaklandig1 konularin benzer oldugunu gosterir. Biiylik veri, yonetisim yaklasimi, Cin
ve yapay zeka anahtar kelimelerinin her ikisinde de one ¢iktig1 goriilmektedir. Bu, analizin genel
olarak biiyiik veri, insan faktorii, yonetisim, yapay zeka gibi kavramlarla ilgilendigini ve bu
kavramlarin aragtirmanin merkezine yerlestigini gdstermektedir.
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Sekil 5. Yonetisim ve Biiyiik Veri Alaninda Ulkelerin Bilimsel Uretim Sayilar1 Haritast

Tablo 4. Ulkelerin Bilimsel Yayin Uretim Frekanslart

Ulke Bilimsel Yayin Sayisi
Cin 707
ABD 454
Birlesik Krallik 313
Avustralya 177
Hindistan 147
Hollanda 135
Kanada 118
Almanya 93
Italya 87
Malezya 76

Sekil 5°te iilkelerin yonetisim ve biiyiik veri ile ilgili yaptiklar1 bilimsel ¢aligma sayilarina ait
dagilim haritas1 yer almaktadir. Ayrica Tablo 4’te de yayin ¢okluguna gore ilk 10 siradaki tilkelerin
bilimsel iiretimlerine iligskin veriler yer almaktadir. Buna gore 707 adet makale ile en yiiksek bilimsel
iiretimi gerceklestiren iilke olarak Cin 6ne ¢ikmaktadir. Bu, Cin'in yonetisim ve biiyiik veri alanindaki
arastirma faaliyetlerinde lider konumda oldugunu gostermektedir. ABD ve Birlesik Krallik (UK) ise
sirastyla 454 ve 313 makale ile en yliksek bilimsel iiretimi ger¢eklestiren diger 6nemli iilkelerdir. Her
iki iilke de yonetisim ve biiylik veri alaninda 6nemli bir rol oynamaktadir. Avustralya ve Hindistan
da sirastyla 177 ve 147 adet makale ile yonetisim ve biiyilik veri alaninda dikkate deger bir bilimsel
iiretim gerceklestirmislerdir. Bu iilkelerin de biiyilik veri ve yonetisim arastirmalarina énem verdigi
goriilmektedir. Diger iilkeler de farkli diizeylerde bilimsel iiretim gerceklestirmislerdir. Bazilari,
100%in iizerinde makale ile 6nemli bir katk1 yapmisken, bazilar1 daha diisiik sayida makale ile temsil
edilmistir. Genel olarak baktigimizda bu tablo biiyiik veri ve yonetisim alanindaki kiiresel aragtirma
faaliyetlerinin dagilimini gostermektedir. Bazi iilkeler, bu alanda belirgin bir liderlik rolii oynarken,
digerleri de katkida bulunmaktadir. Bu, yonetisim ve biiyiik veri alaninin kiiresel ¢apta cesitli iilkeler
tarafindan 6nemli bir ilgi gordiiglinii ve aragtirma faaliyetlerinin genis bir cografi alana yayildigimi
gostermektedir.
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Sekil 6. Yonetisim ve Biiyiik Veri Alaninda Ulkeleraras1 Bilimsel Yayin Isbirligi Haritas

Sekil 6, yonetisim ve biiyiik veri ile ilgili yapilan bilimsel yayinlarda iilkelerin isbirliklerini
gostermektedir. Bu haritaya gore bazi iilkeler arasinda sik isbirligi goriilmektedir. Ornegin Avustralya
ve Fransa, Kanada ve ABD, ABD ve Birlesik Krallik gibi. Bazi iilkeler birden fazla iilkeyle igbirligi
yaparken, bazi isbirliklerinin belirli bir alanda yogunlasmis oldugu goériilmektedir. Ornegin, Cin'in
Hong Kong ile yogun isbirligi yapmasi gibi. ABD, toplamda 125 isbirligiyle en ¢ok isbirligi yapan
iilke olarak 6ne ¢ikarken en az igbirligi yapan {ilkeler ise sadece 2 igbirligi ile Botsvana Cumhuriyeti,
Slovenya, Montenegro, Kuveyt ve Bahreyn’dir.

Bu verilere bakildiginda, en ¢ok isbirligi yapan iilkelerin ayn1 zamanda genellikle bilimsel
iiretimde de one ¢ikan iilkeler olduklar goriilmektedir. Ornegin, ABD, Birlesik Krallik ve Almanya
hem isbirligi hem de bilimsel liretimde Onciidiir. En az isbirligi yapan iilkeler genellikle bilimsel
iiretimde daha az etkin olanlar arasinda Moritanya ve Somali gibi iilkeler bulunmaktadir. Ancak bazi
iilkeler bilimsel iiretimde 6ne ¢ikmasina ragmen isbirligi yapma konusunda daha az aktif olabilir.
Ornegin, Japonya bilimsel iiretimde giiclii bir performans sergilerken, isbirligi sayilarina gore orta
siralarda yer aliyor. Fransa ve Kanada’nin hem isbirligi hem de bilimsel iiretimde giiglii bir
performans sergiledikleri goriilmiistiir.
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Sekil 7. Tek (SCP) ve Coklu (MCP) Sorumlu Yazarlarin Ulkelere Gére Dagilimi
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Sekil 7°de yonetisim ve biiyiik veri alaninda yapilan bilimsel yayinlarda tek bir yazarin sorumlu
yazar (Single Corresponding Author-SCP) oldugu ve birden fazla yazarin sorumlu yazar (Multiple
Corresponding Author-MCP) oldugu yayinlarin iilkelere gore dagilim grafigi verilmistir. Buna gore
tek sorumlu yazar orani (SCP/MCP) iilkelerin Cin (SCP/MCP=4,93) ve ABD(SCP/MCP=3,55)
oldugu goriilmiistiir. Grafikte yer almayan Hong Kong (SCP/MCP =0,25) ve Yeni Zelanda’da
(SCP/MCP =0,57) SCP/MCP oranlari oldukca diistiktiir.

Tablo 5. Yonetisim ve Biiyiik Veri ile Ilgili Yaym Yapan Kaynaklar ve Yayin Sayilar1

Kaynaklar Makale Sayisi
Sustainability (Switzerland) 44
Big data and society 28
Geopolitics, history and international relations 22
International journal of environmental research and public health 14
Technological forecasting and social change 14
Cities 9
BMC medical ethics 8
Frontiers in public health 8
Review of policy research 8
Wireless communications and mobile computing 8

Yukaridaki Tablo 5, yonetisim ve biiyiik veri ile ilgili en fazla makalenin yayinlandigi
kaynaklar1 gostermektedir. Bu tablo, yonetisim ve biiyiik veri alanindaki akademik c¢alismalarin en
cok yaymlandig1 10 kaynagi gostermektedir. Kaynaklarin kabul ettigi akademik ¢alisma konularina
genel olarak baktigimizda yonetisim ve biiyiik veri ile ilgili siirdiiriilebilirlik, biiyiik veri ve toplum,

jeopolitik, tarih ve uluslararasi iligkiler gibi konularin énemli bir odak noktasi oldugu yorumu da
yapilabilir.
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Sekil 8’deki grafikte, 2015-2024 yillar1 arasinda ¢esitli akademik dergilerde yayimlanan
makalelerin sayisindaki degisim gorsellestirilmistir. Yillara gore dergilerin yaym performansini
gosteren bu grafik, her derginin yayin hacminin zaman i¢indeki artis veya azalis trendlerini incelemek
icin kullanilmigtir. Sustainability (Switzerland) dergisinin 2015 yilinda hi¢ yayimi bulunmamakta
iken, 2024 yilina kadar yayimn sayisinin diizenli olarak artis gosterdigi ve 46 yayma ulastig
gozlemlenmektedir. Bu egilim, biiyiik veri ve ¢evresel siirdiiriilebilirlik konularina artan ilgiyle
aciklanabilir. Big Data and Society dergisi ise, 2015 yilinda 2 yayinla baslamis ve 2024 yilina kadar
yayn sayisint 28'e kadar yiikseltmistir. Bu artig, biiyilik veri ve toplum arasindaki etkilesim tizerine
yapilan calismalarin sayisinin artisiyla uyumludur. Diger yandan, Geopolitics, History, and
International Relations dergisinin yaym sayisinda 2019'dan itibaren dikkat cekici bir artis
gozlemlenmektedir. 2020 yilinda 10 yayina ulasan derginin, 2021 yilindan itibaren 22 yayinda sabit
bir diizeye ulastig1 goriilmektedir. Bu, jeopolitik ve uluslararasi iligkiler konularindaki akademik
ilginin belirli bir dengede seyrettigine isaret etmektedir. Yayin sayisindaki dikkat ceken diger bir artis
International Journal of Environmental Research and Public Health dergisinde goriilmektedir. Bu
dergi, 2020 yilindan itibaren 6nemli bir yiikselis gostermis ve 2024 yilinda 14 yayina ulagsmistir. Bu
durum, ¢evre ve halk saglig1 alanindaki artan ¢aligmalarin bir yansimasi olarak degerlendirilebilir.
Grafik genel olarak, birgok dergide yayin sayisinin zaman i¢inde arttigini ve 6zellikle biiytlik veri,
stirdiiriilebilirlik, halk sagligi ve c¢evre konularindaki ¢aligmalarin yogunlastigini gdstermektedir.
Akademik diinyada bu alanlardaki arastirmalarin éneminin giderek arttig1 agik¢a goriilmektedir. Bu
trendler, belirli arastirma konularina olan ilginin akademik iiretimdeki artigla paralel oldugunu ortaya
koymaktadir. Yayimlanan makalelerin sayisindaki artis, ilgili alanlarin bilimsel gelismeler ve toplum
ihtiyaclar1 dogrultusunda daha fazla dikkat ¢ektigini gostermektedir.
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Sekil 9. Ulkelerin Yonetisim ve Biiyiik Veri ile Ilgili Yillara Gore Yayin Sayilari

Sekil 9°daki grafikte, en ¢ok yayin yapan ilk 10 iilkenin 1995-2024 yillar1 arasindaki akademik
yayin performanslari, yillara gore karsilastirmali olarak sunulmustur. Her bir iilkenin yillik yayin
sayilar, ilgili yillar boyunca nasil bir degisim gosterdigini ortaya koymaktadir. Grafik, tlkelerin
bilimsel iiretkenlik diizeylerini yillar i¢inde nasil gelistirdiklerine dair 6nemli ipuglari sunmaktadir.
Grafikte gozlemlenen trendler, belirli iilkelerin akademik yaym faaliyetlerindeki artis veya
duraganligi gdstermektedir. Ornegin, bazi iilkelerde yillar iginde diizenli bir artis gdzlenirken, diger
iilkelerde belirli yillarda keskin si¢gramalar veya distisler dikkat ¢cekmektedir. Bu durum, tlkelerin
bilimsel iiretkenliklerinin ekonomik, teknolojik, politik ve akademik altyapilarindaki degisimlere
bagli olarak farklilik gosterebilecegini ortaya koymaktadir. Ozellikle son yillarda bircok iilkede
bilimsel yayin sayilarinda kayda deger bir artis yasandig1 goriilmektedir. Bu artig, biiyiik olasilikla
bilimsel aragtirmalara yapilan yatirimlarin artisi, dijital yaymn platformlarinin yayginlasmasi ve
akademik igbirliklerinin gelismesi ile iligkilendirilebilir.
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Sekil 10. Donemsel Tematik iliski Semasi

Sekil 10°da calisma donemlerine gore anahtar kelimeler arasindaki iligkileri gosteren bir
tematik evrim semasi yer almaktadir. Buna gore “kurumsal yodnetim (corporate governance)”
teriminin, 2004 yilindan itibaren tim donemler 6nemli goriilmektedir. 2004-2009 aras1 donemde
yonetisim alaninda oOncelikle "kurumsal yonetisim" temasmin 6ne c¢iktigi gozlemlenmektedir.
Kurumsal yonetisim, bu yillarda sirketlerin seffaflik, hesap verebilirlik ve siirdiiriilebilirlik ilkelerini
uygulamaya koyma cabalarinin bir yansimasidir. Bu donemde 6zellikle kiiresel finansal krizlerin de
etkisiyle sirketlerin yonetim yapilarin1 daha etkin hale getirme ¢abalar1 yogunlasmis ve bu alandaki
diizenlemeler artmistir (Aguilera ve Jackson, 2010). Kurumsal yonetisim, yonetisim kavraminin
temel yapi tas1 olarak benimsenmis ve 2010 sonrasinda daha genis kapsamli yonetisim modellerine
gecigin zeminini hazirlamistir. “Biiyiik veri (big data)” teriminin ise 2010-2014 déneminden sonra
daha da onem kazandigi, 2015-2019 déneminde biiyiik bir artig gosterdigi gortilmiistiir. 2010-2014
doneminde, "biiyilik veri", "verimlilik" ve "siirdiiriilebilirlik" gibi kavramlar 6n plana ¢ikmistir. Bu
donemde biiyiik veri teknolojilerinin gelisimi, kamu ve 6zel sektor yonetisim siireclerinde dnemli
degisikliklere yol agmistir (Manyika vd., 2011). Biiyiik veri, 6zellikle verimlilik artis1 saglama ve
daha 1iyi karar alma mekanizmalarimin gelistirilmesine olanak tanimistir. Ayni donemde
siirdiiriilebilirlik kavram1 da yonetisim siireclerine entegre edilmistir. Ozellikle cevresel sorunlar ve
iklim degisikligi gibi kiiresel tehditler, siirdiiriilebilir yonetim modellerinin 6nemini artirmistir
(Bebbington ve Larrinaga, 2014). Ayrica “biiyiik veri” teriminin “veri analitigi”, “veri yonetimi”,
“veri glivenligi” alt konulariyla birlikte sik¢a kullanildigi goriilmektedir. “Yapay Zeka (artifical
intelligence)” teriminin 2015-2019 doneminden itibaren artan bir trend gosterdigi ve 2020-2023
doneminde daha da belirgin hale geldigi gozlemlenmektedir. Bu terim cogunlukla “makine
ogrenimi”, “algoritmalar”, “sosyal medya” gibi alt konularla birlikte siklikla ele alinmigtir. “E-
yoOnetisim(e-governance)” terimi 2015-2019 doneminde artis géstermis ve 2020-2023 doneminde de
onemini korumustur. 2015-2019 yillar1 arasinda, biiylik veri teknolojilerinin daha ileri seviyelere
taginmasi, yapay zeka ve makine 6grenimi uygulamalar ile birleserek yonetisim siireclerinde daha
akilli ve veriye dayali kararlar alinmasimi saglamistir (Wamba vd., 2015). E-yonetigim,
dijitallesmenin kamu yonetimine entegrasyonuyla birlikte artan bir ilgi goérmistir. Kamu
hizmetlerinin dijital platformlar {izerinden sunulmasi ve paydaslarin yonetisim siireglerine katilimini
artiran mekanizmalarin devreye girmesi, bu donemin one ¢ikan 6zelliklerindendir (Gil-Garcia vd.,
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2018). E-yonetisim teriminin “karar verme”, “saglik hizmetleri”, “kentsel planlama” gibi konularla
iliskilendirildigi goriilmektedir. Bir diger dikkati ¢eken terimlerden “agik veri (open data)” ise 2015-
2019 doneminde artan bir trend gostermis ve 2020-2023 déneminde onemli bir konu olarak ele
alinmistir. Bu terim ¢ogunlukla “kamu yonetimi” ve “inovasyon” gibi alanlarla iliskilendirilmistir.
Bu bulgular bize biiyiik veri teknolojilerinin yonetisim alanindaki etkisini gostermektedir. 2020-2023
doneminde "biiylik veri yonetimi", "dijital saghk", "iklim degisikligi" gibi temalarin 6ne ¢iktigt
goriilmektedir. Bu donem, COVID-19 pandemisinin etkisiyle dijital saglik ¢oziimlerinin ve veri
yonetiminin daha da kritik hale geldigi bir donemdir (Wang vd., 2020). Pandemi, biiyiik verinin halk
saglig1 yonetiminde ve kriz yonetiminde ne kadar 6nemli oldugunu géstermistir. Ayni zamanda iklim
degisikligi, siirdiiriilebilir kalkinma hedefleri dogrultusunda kiiresel giindemde daha fazla yer
edinmis, biiytlik veri ve dijital teknolojilerle bu siireclerin yonetilmesi hedeflenmistir (United Nations,
2020). Biiyiik veri yonetimi, bu donemde hem saglik alaninda hem de siirdiirtilebilirlik politikalarinin
uygulanmasinda kritik bir rol oynamustir.
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Sekil 11. En Cok Bahsedilen Kavramlarin Donemsel Dagilimlar1 (Trend Topics)

Sekil 11°deki grafik, yonetisim ve biiyiik veri ile ilgili yapilan yayinlardaki farkli kavramlarin
belirli yillardaki frekanslarin1 ve bu kavramlarin yayilma zaman ¢izelgelerini gostermektedir. Buna
gdre bazi kavramlarin 6zellikle son yillarda énemli bir artis gosterdigi goriilmektedir. Ornegin,
"bliyiik veri (big data)" ve "yoOnetisim yaklasimi (governance approach)" gibi konularin frekansi
oldukca yiiksektir ve 2019'dan sonra hizla artmistir. Bu, biiylik veri ve yonetisim gibi konularin
arastirmacilar ve akademisyenler arasinda giderek artan ilgi gordiiglinii goéstermektedir. Bunun
yaninda "veri zarflama analizi (data envelopment analysis)" ve "politika analizi (policy analysis)"
gibi kavramlarin 2014 yilinda ortaya ¢iktig1 ancak daha sonra frekanslarinin azaldig1 gézlenmektedir.
Ayrica "bulut bilisim (cloud computing)" ve "veri analizi (data analytics)" gibi konularin
frekanslariin belirli bir yi1l veya yillarda zirveye ulastig1 goriilmektedir. Fakat bazi kavramlarin da
belirli bir yildan itibaren artan bir trend gosterdigi goriilmiistiir. Ornegin, "saglik bilisimi(medical
informatics)" gibi kavramlarin frekansinin zamanla artti§i ve istikrarli bir sekilde yikseldigi
goriilmektedir. Ayrica tiim diinyada etkisini gdsteren pandemi déneminden dolayr da "Covid-19"
kavram1 2021'den sonra belirgin bir artis gostermistir. Bu donemde veri gizliligi ve giivenligi de
giderek 0nem kazanmis, Ozellikle kisisel verilerin islenmesi ve korunmasi konusunda yeni
diizenlemeler ve teknolojiler gelistirilmistir (Desouza ve Jacob, 2017).
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Sekil 12. KeyWords Plus Tematik Haritas1

Sekil 12’de yonetisim ve biiyiik veri alanindaki yayinlarin KeyWords Plus indekslerden benzer

olanlarla kiime(cluster) olusturulan bir tematik harita yer almaktadir. Tematik harita analizi, bilgi
haritalama veya yardimci kelime analizi olarak da bilinen, bir aragtirma alaninin tematik yapisini
gorsellestirmek ve incelemek i¢in kullanilan bir yontemdir (Waltman ve Van Eck, 2013). Buna gore
bu anahtar kelimeler (KeyWords Plus) 9 kiimede toplanmaktadir. Bu kiimelerin nis, motor, temel ve
azalan veya popiilerlesen temalarda dagilim gosterdikleri goriilmistiir.

Nis tema alaninda yer alan yani yonetisimde biiylik veri kullanim ile ilgili temel alinan ve

iizerinde detayli ¢aligmalar yapilmais iki kiime bulunmustur. Bunlar:

Dijital Ekonomi (digital economy): Bu kiimeye ait anahtar kelime dijital ekonomidir. Bu konu,
dijital teknolojilerin ekonomik siireclere olan etkilerini arastiran ¢alismalar1 temsil etmektedir.
Bu konunun agirligi oldukea diisiik olsa da diger anahtar kelimelerin aksine kendi kiimelerinde
tek basina bir konuyu temsil etmektedir. Ayrica "dijital ekonomi", "dijital doniisim", "e-
yoOnetisim" gibi anahtar kelimeler bu kiimede yer almistir.

Kazang Yonetimi (Earnings Management): Bu kiimeye ait anahtar ifadeler ise kazang yonetimi
ile yonetim kuruludur.

Temel tema alaninda yer alan 5 kiime ve bu kiimelerdeki anahtar kelimeler (KeyWords Plus)
asagidaki gibidir:

qnn

Biiyiik Veri (Big Data) ve Ilgili Konular: Bu kiimeye ait anahtar kelimeler "biiyiik veri", "yapay
zekd", "makine 6grenmesi", "Covid-19" ve diger birka¢ terimdir. Bu kiimeye ait anahtar
kelimeler, biiylik veri, yapay zeka ve makine 6grenimi gibi dijital teknolojilerle ilgili ¢alismalari
temsil etmektedir. "Biiylik veri" anahtar kelimesinin agirligi oldukga yiiksektir ve bu konu
caligmalarda olduk¢a 6nemli bir yer tutmaktadir.

Y onetisim (Governance): Bu kiimeye ait anahtar kelimeler "yonetisim", "Cin", "stirdiiriilebilir
kalkinma" ve diger bazi terimlerdir. Bu konu, yonetisim yapilari, politikalar1 ve uygulamalarini
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inceleyen caligmalar1 temsil etmektedir. "YOnetisim" anahtar kelimesinin agirligi oldukca
yliksektir ve bu konu, arastirmalarda énemli bir yer tutmaktadir.

e Veri YoOnetisimi (Data Governance): Bu kiimeye ait anahtar kelimeler "veri ydnetisimi",
"mahremiyet", "veri bilimi” ve diger bazi terimlerdir. Bu konu, verilerin toplanmasi,
saklanmasi, paylasilmasi1 ve kullanilmasiyla ilgili politikalar1 ve uygulamalar1 inceleyen
calismalar1 temsil etmektedir.

e Akilli Sehirler (Smart Cities): Bu kiimeye ait anahtar kelimeler "akilli sehir", "biiylik veri
analitigi", "stirdiiriilebilirlik" ve diger bazi terimlerdir. Bu konu, sehirlerin dijital teknolojileri
kullanarak daha verimli, stirdiiriilebilir ve yasanabilir hale getirilmesini inceleyen ¢alismalari
temsil etmektedir.

e Kurumsal Yonetisim (Corporate Governance): Bu kiimeye ait anahtar kelime "kurumsal
yonetisim" dir. Bu konu, sirketlerin yonetisim yapilarini, kurumsal sosyal sorumluluklarini ve
performanslarini inceleyen ¢aligmalari temsil etmektedir.

Motor tema alanindaki kiimeler:

e E-yonetisim (E-Governance): Bu kiimeye ait anahtar kelimeler "e-yOnetisim", "agik veri”,
“seffaflik" ve diger bazi terimlerdir. Bu konu, dijital teknolojilerin sirket yonetimleri ve kamu
hizmetlerinin yonetiminde kullanilmasini inceleyen ¢alismalar1 temsil etmektedir.

Azalan veya popiilerlesen tema alanindaki kiimeler:

e Kurumsal Sosyal Sorumluluk (Corporate Social Responsibility): Bu kiimeye ait anahtar kelime
"kurumsal sosyal sorumluluk” anahtar kelimesidir. Bu konu, isletmelerin toplum ve gevre
tizerindeki etkilerini ve sosyal sorumluluklarini inceleyen ¢aligmalar temsil etmektedir.

humah8iMagHicle

sbig data

o]

Sekil 13. Birliktelik Ag1 (Co-occurrence Network)

Sekil 13’te yonetisim ve biiylik veri alanindaki yayinlardaki yazarlarin belirttigi anahtar
kelimelerinin birlikte kullanim durumlarina gore agdaki gii¢leri ve kiimeleri belirlenmektedir. Buna
gore l¢ farkli renkte simgelenen kiimede arastirmacilarin anahtar kelimelerinin yer aldigi
goriilmektedir. Buna gore “bliyiik veri”, “insan” ve “yOnetisim yaklagimi” terimlerinin diigtimlerinin
digerlerine gore daha biiyiik olmas1 bu terimlerin sikliklarinin daha fazla oldugunu gdstermektedir.
Yonetisim ve biiyiik veri terimlerinin iligkisine bakildiginda, aradaki makine 6grenmesi kavramiyla

birlikte birbirlerine yakin olmalar1 yonetisimde biiyiik veri kullaniminin daha ¢ok makine 6grenmesi
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yontemleri ile geceklestigini de gostermektedir. Bu durum, arastirmanin ¢ikis noktasi olan biiyiik
verinin makine 6grenmesi, yapay zeka gibi endiistri 4.0 teknolojileriyle ise kosulmasiyla yonetisimin
daha etkili gerceklestirilebilecegini de gostermektedir.

4. Sonuc¢

Biiyiik veri teknolojileri ile biiyiik miktardaki ve farkli tiirlerdeki verinin hizli bir sekilde islenebilir
olmas1 birgok alanda etkili olan dijital doniisiimiin temelini olusturmaktadir. Her alanda
gerceklestirilen yenilikler(inovasyonlar) bir slire sonra bu alanlarin form degistirmelerini,
fonksiyonlarini ¢ogaltmay1 yani doniismelerini saglamistir. Bu yeni teknoloji sayesinde daha once
yaptigimiz ama veri igleme kapasiteleri ve hizi ile sinirlandigimiz alanlarda ¢oziimler saglanmigtir.
Bunlardan bir tanesi de yonetisim konusudur. Nitekim Altun vd. (2021), kamu mal ve hizmetlerinin
arz ve yonetiminde oldugu gibi talep tarafinin yoOnetiminde de biiylikk verinin 6nemli roller
iistlenebilecegini belirtmektedir; vatandaslara, bolgelere ve mahallelere 6zgii (postfordist) taleplerin
tespit edilmesinin biiyiik veri sayesinde miimkiin oldugunu ifade etmektedir. Biiyiik verinin dijital
ortamin dogrudan katilim ve erisim firsatlarini, yOnetisim potansiyelini de artirma olanagi
bulunmaktadir.

Bu calismada da 2004 ile 2023 yilar1 arasinda yapilan akademik yayinlarda biiyiik verinin
caligmalarda siklikla "yOnetisim", "veri yoOnetisimi", "bilgi yOnetisimi" gibi anahtar kavramlarla
birlikte ele alindig1 sonucuna ulasilmistir. Bu da biiylik verinin yOnetisim siire¢lerinde nasil
kullanildigin1 ve nasil yonetildigini anlamak i¢in yapilan ¢aligmalarin arttigini gostermektedir. Ayrica
bliyiik veri ¢aligmalari, veri giivenligi ve gizliligi gibi 6nemli konular1 da icermektedir. Nitekim bu
bulgulara bu aragtirmada da ulasilmistir. Bu durum biiyiik verinin yonetisim baglaminda ele alinirken,
bu konularin da géz 6niinde bulundurulduguna isaret etmektedir. Biiyiik verinin risklerinden, etik
sorunlarindan ve gerekli yetigsmis insan giicii ile donanim alt yapisinin eksikliginden kaynakli heniiz
Tiirkiye’de fazla yayginlasamamasindan dolay1 ¢ekinildigi yerler de vardir. Fakat bu tiim iilkelerde
olan bir sorundur. Ornegin Birlesik Krallik’ta 2011 yilinda hazirlanan “Big data and the
democratisation of decisions” adli raporda daha etkili rekabet etme isteginin artmasina ragmen
nitelikli veri uzmanlarinin ve sistemlerinin olmadigindan bahsedilmektedir. Arastirmamizin
bulgularinda en ¢ok yayin yapan iilkelerden birisi olan Birlesik Krallik bu rapordan sonra durumu
onemsediklerini ve akademik c¢alismalarina da yansittiklarin1 gostermektedir. Bu raporda yapilan
aragtirmada ankete katilanlarin %77’sinin isletmelerin daha fazla ¢alisanina biiyiik veriye erisme ve
bunlar1 kullanarak karar verme yetkisi almak istediklerinden bahsedilmektedir (Economist
Intelligence Unit, 2011). Fakat gliniimiizde de veri giivenligi ile ilgili bircok ¢ekinceler bulunmaktadir
(Boyd ve Crawford, 2012; Al-Khouri, 2012; Ozcan, 2021; Eyiipoglu vd., 2017). Bu ¢ekinceler, teknik
zorluklar ve mahremiyete iliskin hususlar olmak {izere iki kategoride siniflandirilmistir (Desouza ve
Jacob, 2017). Rogge vd. (2017), hem ulusal hem de uluslararasi mahremiyetle ilgili hukuki
diizenlemelerin olmasina karsin, kisisel verilerin gerektigi sekilde saklanildigi, erisilemedigi ile ilgili
tartismalarin oldugundan bahsetmektedirler. Bulut (2023), Tiirkiye’deki saglik veri tabanlarini etik
acidan inceledigi ¢alismasinda saglik verilerinin mahremiyet ve gizliligini korumanin giderek
giiclesmekte oldugundan ve etik sorunlarin giderek ¢esitleneceginden bahsetmektedir. Bu durum, bu
arastirmanin bulgularindan birisi olan biiylik veri teriminin “veri yonetimi” ve “veri glivenligi” alt
konulariyla birlikte sik¢a kullanilmasinin sebebini de agiklamaktadir.

Biiyiik veri teknolojilerinin etkisiyle, yonetisim politikalar1 ve uygulamalari da degismektedir.
Ozellikle biiyiik verinin toplanmasi, depolanmasi, analizi ve kullanimiyla ilgili olarak yeni politika
ve uygulamalarin gelistirilmesi gerekmektedir. Sonug olarak, biiyiik veri teknolojilerinin yonetigim
alanindaki etkisi giderek artmaktadir. Bu etkiyi anlamak ve yonetisim siireclerini iyilestirmek igin
daha fazla aragtirma ve ¢aligma yapilmasina ihtiya¢ duyulmaktadir. Arastirma bulgularinda da yer
verildigi gibi trendlere bakildiginda, "biiytlik veri" ve "yonetisim" gibi kavramlarin her ikisinin de 6n
plana ¢iktig1 gortilmiistiir. Bu durum, biiyiik veri teknolojilerinin yonetisim alaninda giderek daha
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fazla arastirildigini ve bu konularin 6nemli trendler oldugunu gostermektedir. Ayrica nis tema
konularinda da karsimiza ¢ikan kazang yonetimi, dijital dontlisiim ve dijital ekonomi baglaminda
incelenecek arastirmalar yonetisim alaninda yapilmasi gereken popiiler akademik ¢alismalardir.

Bu ¢alismada kisi ve/veya kurumlara ait highbir ozel veri kullanilamadigindan, herkese acik bir
sekilde dagitim yapilan veri kaynaklarindan anonim olarak veriler elde edildiginden dolayi Etik
Kurul Izni almaya gerek goriilmemistir.
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