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Teknolojinin hiz kazanmasiyla birlikte bir¢ok alanda ¢esitli teknolojik araglarin kullanildigini gézlemlemek
miimkiin hale gelmistir. Yapay zeka, insan gibi diisiinen ve hareket edebilen uygulamalara verilen genel
addir. Yapay zekanin birgok alanda kullanildigini gérmek miimkiindiir. Bunlardan biri olan egitimde yapay
zeka uygulamalarinin kullanimi giderek yaygilasmaktadir. Akademik arastirmalar da dahil olmak {izere
birgok alanda devrim yaratma potansiyeline sahip olan yapay zeka araglari biiylik miktardaki verileri analiz
etme ve yorumlama, cesitli problemleri ¢ozmeye yonelik yollar gelistirme ve edindigi bulgulari acik ve
anlagilir bicimde ifade etmesi ¢aligmalarin kalitesini 6nemli 6l¢iide artirma potansiyeline sahip olmasiyla
onemli hale gelmektedir. Herkesin kullanimina agik en yaygin uygulamalardan biri de ChatGPT’dir. Dogal
dil isleme modeli olan ChatGPT’ nin birgok alanda ses getiren bir ara¢ oldugu gbz Oniine alindiginda
egitimde ChatGPT nin kullanilmasina yonelik ¢esitli goriislerin oldugunu gérmek miimkiindiir. ChatGPT
gibi yapay zeka araglarinin egitimde siklikla kullanilmaya baglamasi yeni Ogretim stratejilerinin
gelistirilmesine ve 6grencilere sunulan etkinliklerin yeniden degerlendirilmesine yol agarak dgrencilerin
bilgi edinme ve egitim alanindaki bilgilere erisme yontemine yeni bir bakis getirmistir. Bu durum heyecan
yaratirken ayni zamanda birtakim endiselerin ortaya ¢ikmasina da sebep olmustur. Bu ¢aligmanin amaci
egitimde ChatGPT’nin kullanim alanlarina yer vermek, 6ngoriilen fayda ve zararlarini ifade etmektir. Son
olarak egitimcilerin ChatGPT kullaniminda dikkat etmeleri 6nerilen durumlara yer verilmistir.

Anahtar Kelimeler: Egitimde ChatGPT, teknoloji, yapay zeka.

ABSTRACT

With the acceleration of technology in recent years, it has become possible to observe the use of various
tools in many fields. Artificial intelligence is the general name given to tools that think and act like humans.
The use of artificial intelligence tools in education, which is one of them, is becoming increasingly
widespread. Artificial intelligence tools, which have the potential to revolutionize many fields, become
important because they have the potential to analyze large amounts of data and express their findings in a
clear and understandable way, which has the potential to significantly improve the quality of studies. The
frequent use of artificial intelligence tools such as ChatGPT in education has led to the development of new
teaching strategies and the re-evaluation of the activities offered to students, bringing a new perspective to
the way students acquire knowledge and access information in the field of education. While this situation
has created excitement, it has also caused some concerns. The aim of this study is to present the areas of
use of ChatGPT in education and to express its anticipated benefits and harms. Finally, the recommended
situations that educators should pay attention to when using ChatGPT are included.
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GIRIS

20. ylizyilin bagindan bu yana, televizyon, bilgisayar, internet, mobil teknolojiler, sosyal
medya ve sanal gerceklik gibi bircok medya bi¢imi, devrim yaratma potansiyeline sahip araglar
olarak nitelendirilmistir (Mhlanga, 2023). Bu ve benzeri teknolojik araclarin son yillarda ¢ok
cesitli sekillerde insanlarin kullanimina sunuldugunu 6zlemlemek miimkiindiir. Hizla degisen ve
gelisen diinyada teknolojinin yaygin kullanim alanlarindan bir tanesi de yapay zeka destekli
uygulamalardir. Yapay zeka (Al), bir¢ok is alaninin maliyetleri diisiirmek ve verimliligi arttirmak
i¢cin yararlandigi, giin gectikce kendini yenileyen ve biiyliyen bir teknolojik bulustur (Fayad,
2024).

Bilimsel ¢aligmalarin ve teknolojik ilerlemenin son yiizyildaki dikkat ¢eken gelisimi ile
aragtirmacilar ve bilim insanlari, toplumun hayatim1 kolaylastirmak ve ortaya ¢ikan ihtiyaglar
giderebilmek icin yapay zekd uygulamalarmi gelistirmeye ve en iyi bicimde iyilestirmeye
yonelmistir (Arif vd., 2023). Yapay zekd teknolojileri sagliktan finansa, ticaretten hizmet
sektoriine kadar bircok alanda kullanicilar tarafindan tercih edilmektedir ve teknolojinin en
yaygin kullanim alanlarindan birisi de egitimdir. Akademik diinyada ve calisma hayatinda gittikce
artan rekabet bireyleri islerini daha hizli ve verimli bir sekilde halledebilecekleri yapay zeka
uygulamalarmi etkili bigimde kullanmanin yollarin1 aramaya tesvik etmektedir (vanDis vd.,
2023).

[k kez 1955 yilinda insan zihnini taklit eden ve insanlar gibi karar alma siireci yiiriiten
makinelere atifta bulunmak amaciyla "yapay zeka" (artificial intelligence- Al) terimi ortaya
atilmistir (Tlili vd., 2023). Insanlar, temelde hayvanlar ve makinelerden, "zeki" olarak
adlandirilan zihinsel veya bilissel yetenekler ile farklilik gosterir ve yapay zekd temelde bu
yetenegi bilgisayar sistemlerinde yeniden tiretme girisimidir (Mollick & Mollick, 2022). Yapay
zeka, insanlar gibi diislinebilen ve hareket edebilen akilli makineler yaratmaya odaklanan bir
bilgisayar bilimi dalidir (Deng & Lin, 2022). "Yapay zeka", ayn1 zamanda akilli makineler yapma
bilimi ve miihendisligi anlamina da gelmektedir (McCarthy, 2007).

Her ne kadar yapay zekaya yonelik ilgi giin gectikce artis gostermekte olsa da birgok alanda
giderek artan kullanimina ragmen yapay zekanin rolii heniiz tam olarak kavranmis degildir
(Carvalho, 2022). Ayni zamanda bilim insanlari ve teknoloji ireticileri tarafindan cesitli
tanmimlamalar yapilmigsa da "yapay zeka" teriminin herkes tarafindan kabul gérmiis kesin bir
tanim1 mevcut degildir (Samoili vd., 2020; Schuett, 2013). Kavramin kesin tanimin1 yapmak zor
oldugundan halen tartisma konusudur ve bu yiizden ¢ok fazla kafa karisikligina neden olmustur

(Kok vd., 2009).

Son yillarda yapay zeka, sagliktan finansa, ticaretten ulasima kadar insan hayatinin birgok
alaninda kullanilarak insanlarin teknolojiyle etkilesim bi¢imini ve yasama tarzlarin
degistirmektedir (Deng & Lin, 2022).Yaygin kullanim ile yapay zeka (Al) sistemleri, karmagik
bir amag verildiginde, veri toplayarak, toplanan yapilandirilmig veya yapilandirilmamis verileri
yorumlayarak, akil yiiriiterek sonuca ulasan; fiziksel veya dijital boyutta hareket eden, insanlar
tarafindan 6zenle tasarlanmig yazilim sistemleridir (Samoili vd., 2020). Yapay zeka, bir¢ok farkli
sektorde cok cesitli amaglar igin kullanilarak énemli dl¢iide faydalar saglamaktadir (Mhlanga,
2023). Yapay zeka, insan sinirlarimi asarak degisen sartlara hizla uyum saglayabilmekte ve
insanlar1 zahmetli veya tekrarlayan gorevlerden kurtarabilmektedir (Fayad, 2024).

Yapay zeka kullanim, kullanic1 deneyimini iyilestirmek ve verimliligi artirmak igin egitim,
sanayi, reklamcilik gibi ¢esitli sektdrlere yayilmistir. Ayni zamanda tibbi teshis, otonom aracglar
tiretme ve dogal dil isleme gibi karmasik sorunlari ¢ozmek igin kullanilmaktadir (Deng & Lin,
2022). Bunun yaninda yapay zeka uygulamalar akilli ev aletleri, akilli telefonlar, Google, Siri
gibi alternatiflerle giinliik hayatimizda da pek ¢ok farkli alanda kullanilmaktadir (Ng vd., 2021).
Yapay zeka, 6grenme ve Ogretme yontemlerini kdkten degistirecek potansiyele sahiptir ve
halihazirda ¢ok gesitli senaryolarda egitim ortamlarinda denemeler yapilmaktadir (Rudolph vd.,
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2023). Herhangi bir konu hakkinda temel bilgiye sahip kullanicilar igin, bilgiyi test etmelerine
yardime1 olmak ve onlar1 bir konunun yanlis yanlarini, bosluklarini ve eksik yonlerini bulmaya,
anlamlandirmaya ve agiklamaya c¢alismak amaciyla yapay zeka kullanilabilmektedir (Mollick &
Mollick, 2022). Yapay zeka okuryazarligi gelismekte olan bir alandir ve heniiz bu konuda
yapilmis bilimsel ¢aligmalar yeterli diizeye ulagmamistir (Ng vd., 2021).

Akademik arastirmalar da dahil olmak {izere birgok alanda devrim yaratma potansiyeline
sahip olan yapay zeka uygulamalar biliylik miktarda veriyi analiz etme ve yorumlama, ¢esitli
durumlar ifade eden senaryolar olusturma ve edindigi bulgular agik ve 6zlii bir sekilde iletme
becerisi ile bir ¢aligmanin etkililigini 6nemli 6lgiide artirma potansiyeline sahiptir (Alshater,
2022). Bir diger yandan yapay zeka, akademisyenlerin, 6gretmenlerin ve 6grencilerin yazma ve
muhakeme becerilerini gelistirmek amaciyla geri bildirim saglayarak akademik egitimi
desteklemektedir (vanDis vd., 2023). Yapay zeka, kullanicilarina 6grenme deneyimlerini
kisisellestirme ve kendi 6grenme stilini olusturma konusunda 6nemli bir yardimeidir (Farhi vd.,
2023).

Teknolojideki ilerlemeler ve yenilikler gostermektedir ki egitimde yeni bakis agisina, yeni
Ogretim yontemlerine ve teknoloji ile egitimin kaynagtirilmasina duyulan ihtiyag giin gectikce
artmaktadir. Bu nedenle Ogretmenler ve akademisyenlerin bu ihtiyaglari karsilamak igin
teknolojik okur yazarliklarim gelistirmeleri ve teknolojik yenilikleri egitim ortamia uyarlamalar
onemli bir arastirma konusu haline gelmistir (Tlili vd., 2023). Bununla birlikte, egitimcilerin
teknolojik kaynaklar1 nasil kullanacagma ve Ogrencilerin bunlarla nasil etkilesime ge¢mesi
gerektigine yonelik net ve kesin bir yol haritas1 mevcut degildir (Mhlanga, 2023). Her ne kadar
egitim alaninda teknolojinin kullanimina daha fazla yer verilmeye baslamigsa da egitimde
teknoloji kullanim1 artilar1 ve eksileriyle hala tartisma konusudur (Bozkurt vd., 2023). Egitimde
teknoloji kullaniminin en giincel ve yaygin olarak kullanilan yontemlerinden birisi de yapay zeka
ve bu yonde gelistirilen ¢esitli uygulamalardir. Yapay zeka teknolojisindeki devrim niteliginde
sayilabilecek gelismeler, dijital doniisim caginda Ogrenmenin sinirlarmi siirekli olarak
zorlayarak, egitimde 6grenme ve degerlendirmeyi yeniden tasarlamak igin firsatlar sunmaktadir
(Kolade vd., 2024).

1. ChatGPT ve Egitimde Kullanim Alanlari

Yapay zeka kavrammin ortaya ¢ikisindan bu yana basit oyunlar veya temel sohbet gibi
uygulamalarla baglayan, daha sonra hizli bir bigcimde karmasik sistemler ve algoritmalarla yapay
zeka caligmalarinda ilerleme saglanmistir (Crawford vd., 2023). Yapay zeka iiretme ve gelistirme
caligmalariyla taninan pek ¢ok organizasyon mevcuttur. Bu organizasyonlar iginde en
bilinenlerden biri de OpenAl olarak gdsterilmektedir. OpenAl, insanlarin yararma "dost yapay
zekay1" yaratmak, gelistirmek ve tesvik etmek amaciyla Amerika Birlesik Devletleri’nin San
Francisco sehrinde kurulmus bir yapay zeka arastirma laboratuvaridir (Floridi & Chiriatti, 2020;
Mhlanga, 2023; vanDis vd., 2023). Diinyanin 6nde gelen yapay zeka sirketlerinden birisi olan
OpenAl, Elon Musk, Reid Hoffman, Peter Thiel, Greg Brockman ve Sam Altman tarafindan
kurulmustur (Rudolph vd., 2023). OpenAl, misyonunda organizasyonun temel amacini insanlar
tarafindan yazilan igerikten ayirt edilemeyen metinler olusturan "yapay genel zeka" yaratmak
olarak ifade etmistir (Mhlanga, 2023). OpenAl tarafindan gelistirilen ve teknoloji kullanicilar
tarafindan ilgiyle karsilanan iriinlerin basinda bir yapay zekd uygulamasi olan ChatGPT
gelmektedir.

Yapay zeka calismalariyla tanman OpenAl, 2022 yilmin kasim ayinda ChatGPT
(Generative Pre-trained Transformer) adli chatbot uygulamasimi insanlarin kullanimina
sunmustur (Tlili vd., 2023). 30 Kasim 2022'de kullanima sunuldugundan bu yana ChatGPT, 100
milyonu agkin aktif kullanictya ulasarak tarihin en hizli biiyiiyen kullanici uygulamasi haline
gelmistir (Lo, 2023). Halka tanitimindan sonra miihendislerin, sosyal medya kullanicilarinin,
isletme sahiplerinin, yazarlarin ve grencilerin yogun ilgisini ¢ekmistir (Haleem vd., 2022).
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Generative Pre-Trained Transformer (GPT), insan benzeri dili anlamak ve olusturmak igin
denetimsiz ve denetimli 6grenme tekniklerini kullanan bir makine 6grenimi modeli olmanin
(Lund & Wang, 2023) yaninda insan benzeri metinler {iretmek i¢in derin 6grenmeyi kullanan
tiglincii nesil bir dil modelidir (Floridi & Chiriatti, 2020). Bu dil modeli Wikipedia ve diger pek
cok site gibi, basta Ingilizce olmak iizere diger dillerdeki metinlerden olusan, etiketlenmemis bir
veri kiimesi tizerinde egitilmistir (Floridi & Chiriatti, 2020). Zaman i¢inde c¢esitli versiyonlari
piyasaya ¢ikmustir. En giincel ve ses getiren uygulamalarindan birisi ise ChatGPT’dir. ChatGPT,
arama motorlarinda gezinen metin, kitap ve kodlardan olusan ve her tiirlii soruyu
yanitlayabilmesini saglayan siiper biiyiik bir dolagim lizerinde dnceden egitilmis GPT-3.5 serisini
temel almaktadir (Guo vd., 2023). Biiyiik bir dil modeli olan ChatGPT, biiyiik miktarda veri
iizerinde egitilmistir (Azaria, 2022).

GPT-3.5 modeli, web sayfalari, kitaplar, arastirma makaleleri ve sosyal sohbet gibi farkli
internet kaynaklarindan elde edilen dogal olarak kullanilan metinlerden olusan gesitli bir veri
kiimesi iizerinde egitilmis, 175 milyar parametreli bir dil modeli iizerine kurulmus en son
uzantidir (Dwivedi vd., 2023). GPT-3.5 hem akil almaz hem de sasirtici, abartili ve inanilmaz bir
bulus olarak tanimlanmaktadir (Elkins & Chun, 2020). GPT-3'i kullanmak arama motoru
araciligiyla bilgiye ulasmak kadar kolaydir ve bu durum da modeli kullanicilar igin cazip bir hale
getirmektedir. Teknoloji kullanicilari, olduk¢a kullanisl, {icretsiz ve kullanici dostu bir arayiize
sahip bu uygulamayla tanistiklar1 i¢in biiyiik heyecan duymustur (Roose, 2022).

ChatGPT, herkesin kullanimina ag¢ik en biiyiik yapay zeka araglarindan biridir. Bir¢ok dilde
kapsaml1 ve aciklayict cevaplar veren ChatGPT sosyal medyada ve yapay zekaya ilgi duyanlar
tarafindan oldukea ilgi ¢ekmektedir (Zhuo vd., 2023). Simdiye kadar insanlarin kullanimina
sunulmus en gelismis sohbet robotudur. Her ne kadar sohbet robotlari, basta sosyal olmak ve
insanlarla etkilesime girmek iizere tasarlanmig bilgisayar programlar1 olsa da bugiin gelinen
noktada egitim de dahil olmak lizere pek c¢ok alanda cesitli amaclar1 gerceklestirmek igin
kullanilmaktadir (Bii vd., 2018). ChatGPT dil modeli, egitim alaninda biiyiik bir degisiklik
yaratma potansiyeline sahip en son teknoloji olarak goriilmektedir (Mhlanga, 2023). OpenAl
tarafindan yapilan acgiklamalara gére ChatGPT, diyalog kurarak sorulan sorular1 yanitlayabilir,
hatalarin1 kabul edebilir, yanls taleplere itiraz edebilir ve uygunsuz istekleri reddedebilir (Jiao
vd., 2023). Bunun yaninda GPT-3, kullanicinin istegi {izerine otomatik ve oldukea iyi kalitede
metinler yazabilmektedir (Floridi & Chiriatti, 2020). Ancak ChatGPT hafizasinda yer alan bilgiler
2021 y1il1 ve dncesine ait verilerle kisitli oldugundan giincel olaylar konusunda sdyleyebilecekleri
kisitli ve yanli olabilmektedir (Rudolph vd., 2023).

ChatGPT, kullaniciyla gercekei bir bigimde etkilesim kuran ve sorular1 yanitlayan dogal
dil islemeyi (NLP) kullanan, konusmaya dayali bir yapay zeka uygulamasidir (OpenAl, 2023).
NLP insan dilini analiz etmeyi i¢eren bilgisayar ve insan etkilesimini ifade eden bir kavramdir
(Fayad, 2024). Bir¢ok dilde kullanimi miimkiin olan ChatGPT, konusmanin iserigini kavrayarak
en uygun yamti vermek igin tasarlanmustir (Borji, 2023). insana benzeyen konusmalar yapabilen
ve cevaplar verebilen yapay zeka tabanli bu uygulama sayesinde kullanicilar ChatGPT’ ye soru
sorup ¢esitli komutlar verebilmektedir ve sistem yalnizca saniyeler i¢inde yanit verebilecek kadar
hizli galismaktadir (Rudolph vd., 2023).

ChatGPT gibi yapay zeka modelleri, biiyiik miktarda veriyi barindiracak sekilde
tasarlanmistir ve insan benzeri metinler olusturabilir, sorular1 yanitlayabilir ve dille ilgili birgok
gorevi yerine getirebilir (Kasneci vd., 2023). Kullanicilarla agiklayici bir sekilde basit ve
anlagilmas1 kolay bir sekilde konusmalar yapabilir. Daha 6nce piyasaya siiriilen sohbet
robotlarindan farkli olarak, saniyeler iginde oldukg¢a gelismis metinler iiretebilir ve ¢ok cesitli
konularla ilgili bilgi verebilir (Mhlanga, 2023). ChatGPT, bir soruyu cevaplamadan Once
veritabanindaki milyonlarca kaynaga danismakta ve buradan elde ettigi bilgilerin tutarli olup
olmadigini test etmektedir (Bishop, 2023).
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OpenAl tarafindan tanitilan ChatGPT, oldukc¢a dikkat ¢eken tanitimindan bu yana, basta
dogal dil isleme (NLP) olmak iizere diger bir¢ok alanda biiyiik ilgi gérmiistiir ve bunun yaninda
cesitli tartismalara da sebep olmustur (Guo vd., 2023). ChatGPT tiim dilleri i¢inde barindirsa da
uygulamanin farkl dillerde sorulan ayni sorulara farkli cevaplar verebildigi ifade edilmektedir
(Zhuo vd., 2023). ChatGPT, Google'in aksine giincel olaylar hakkinda bilgi almak i¢in web'de
tarama yapmaz ve bilgisi 2021 yil1 ve Oncesiyle kisithi oldugundan giincel konularda hatali
yanitlar verebilmektedir (Roose, 2022). Model yalnizca {izerinde egitim aldig1 veriler kadar iyi
sonuglar verebilir, dolayisiyla belirli girdi tiirlerini anlayamayabilir veya bunlara yanit
veremeyebilir ya da dnyargili veya yanlis yanitlar tiretebililmektedir (Atlas, 2023).

ChatGPT’yi kullanmanin bir¢ok yolu mevcuttur. Yapay zekd tarafindan iretilmis ve
karmasik metinler olusturmak icin tasarlanmis ChatGPT gibi doniistiiriicli yapay zeka araglari,
cok ¢esitli baglamlarda kullanilabilmektedir (Dwivedi vd., 2023). Bunlarin arasinda egitim ve
ogretim, eglence, problem ¢6zme, randevu planlama ve kod yazma gosterilebilmektedir (Arif vd.,
2023). Ayn1 zamanda ChatGPT'nin islevleri arasinda siir, hikdye veya roman gibi yeni seyler
yaratmak ve kapasitesi dahilinde herhangi bir nesne gibi davranmak gosterilebilir (Tlili vd.,
2023). ChatGPT bugiine kadar iiretilmis yapay zeka araglarindan farkli olarak daha esnek ve
akillidir. Gergekgi ve sasirtict olay Orgiileri yaratabilir, bir yazarm temel Uslupsal ve tematik
ozelliklerini taklit edebilir, ancak Onyargilar iceren seyler iiretti§ini gérmek de miimkiindiir
(Elkins & Chun, 2020).

ChatGPT' nin insan dilini kavrayabilmesi ve buna tepki verebilmesi, onu 6gretmenler,
Ogrenciler ve arastirmacilar i¢in son derece yararli bir ara¢ haline getirmistir (Mhlaga, 2023).
ChatGPT'nin akademik diinyada bir doniim noktas1 olabilecegi ve makale yazma, ev ddevlerini
yapma, sinav sorularini yanitlama gibi birgok gorevi kisa siirede yerine getirebilecek seviyede
oldugu ifade edilmektedir (Zhai, 2022). Ayrica ChatGPT, kisisellestirilmis egitim igerigi
saglamak veya Odevler ve testler hakkinda otomatik geri bildirim sunmak i¢in bir arag olarak da
kullanilabilmektedir (Igbal vd., 2022). Ancak ¢esitli negatif goriisler de mevcuttur. Egitim
diinyasindaki kullanim ile ilgili tartigmalar siirmektedir. ChatGPT gibi yapay zeka araclariin
egitimde siklikla kullanilmaya baglamasi yeni Ogretim stratejilerinin gelistirilmesine ve
ogrencilere sunulan etkinliklerin yeniden degerlendirilmesine yol acarak egitimde nispeten
zorunlu bir degisiklige yol agarken bir yandan da basta intihal ve yaraticiligin engellenmesi olmak
lizere cesitli tartigmalara sebep olmustur (Vazquez-Cano vd., 2023). Egitim diinyasinda
ChatGPT’nin kullanimina yo6nelik bazi endiseler tartisiliyor olsa da kullanimindaki faydalar géz
ard1 edilemeyecek kadar fazladir (Mollick & Mollick, 2022).

ChatGPT’nin 06grencilerin bilgiye erisme yoOntemini tamamen degistirebilecegi 6n
goriilmektedir. Bunun yaninda &gretmenler tarafindan 6grencilere yeni kavramlari 6gretmek,
aciklamak ve 6rneklendirmek gibi amaclarla kullanilabilmektedir (Haleem vd., 2022). ChatGPT,
zaman yoOnetimi, gorev tamamlama, is yiikii ve {liretkenlik konularinda zorluk yasayan
akademisyenler i¢in yararh bir ara¢ olarak goriilmektedir (Bin-Nashwan vd., 2023). ChatGPT
gibi biiyiik dil modelleri, 6gretimde devrim yaratma ve Ogretim siireclerine yardimci olma
potansiyeline sahiptir (Kasneci vd., 2023). Elinin altinda internet baglantis1 olan herkes igin
kullanilabilecek bir ara¢ oldugundan birgok alanda fayda saglayabilmektedir (Brkic & Johansson,
2024). Ayni zamanda uygulamanin ¢esitli dilleri ve ¢ok c¢esitli konular1 isleyebilme yetenegi
sayesinde, Ogreniminin  diinyanin her yerindeki Ogrenciler igin daha erigilebilir hale
getirilebilecegi diisiiniilmektedir (Mhlanga, 2023).

ChatGPT bazi1 goriislere gore yikici sayilabilecek bir teknoloji olsa da egitim sistemini
cagdaslastirmak igin oldukga biiyiik bir firsat sunmaktadir (Mhlanga, 2023). Yapay zeka
caligmalarindaki son gelismeler, yapay zekanin akademik yazim, kodlama gibi profesyonel
kisilerce yapilan isleri kisa zamanda ve maliyetle yapma potansiyeli oldugunu gostermistir (Zhai,
2022). Basit ve tekrarlanan gorevler, yapay zeka teknolojisi kullanilarak otomatik hale
getirilebilir veya insan emegiyle desteklenebilir, bu da maliyetlerin azalmasina ve verimliligin
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artmasina neden olur (Fayad, 2024). Ek olarak ChatGPT' nin yaratabilecegi faydalar arasinda
bireysel 6grenmeyi destekleme, aninda geri bildirim, erisilebilirlik, zamandan tasarruf ve dil
6grenme konusunda fayda saglamasi gésterilebilmektedir (Bozkurt vd., 2023).

ChatGPT'nin o6zellikle egitim diinyasindaki varligi, kullanicilara ¢esitli konularda temel
bilgiler saglayarak egitimde basariy1 artirmada etkili oldugunu gdstermektedir (Tlili vd., 2023).
ChatGPT, ogrencilerin bilgi edinme ve egitim alanindaki bilgilere erigme yontemini tamamen
degistirebilir. Modelin insanlar1 taklit edebilen ¢iktilar iiretme kapasitesi sayesinde d6grenciler ve
aragtirmacilar ilgi alanlarina gore uyarlanmis tesvik edici 6grenme firsatlarindan yararlanabilirler
(Mhlanga, 2023). ChatGPT'nin 6nemli bir avantaji da 6grencilerin deneyerek ve yasayarak
ogrenmelerine olanak saglamasidir (Rudolph vd., 2023). Uretken yapay zekd modelleri,
ogrenciler i¢in 6grenme stillerine ve ihtiyaglarina hitap eden etkilesimli ve ilgi ¢ekici 6grenme
deneyimleri sunabilmektedir (Li vd., 2023). Ogrenci verilerini analiz ederek her dgrencinin
kendine 6zgii 6grenme gereksinimlerine gore uyarlanmis egitim materyalleri sunarak dgrencilere
kisisel 6grenme deneyimleri saglayabilir (Fayad, 2024).

ChatGPT ve benzer yapay zekd uygulamalarinin olumlu etkileri arasinda dil engellerini
ortadan kaldirma, bilgiye erisim kolaylig1 saglama, alternatif egitim ortamlar1 sunma
gosterilebilmektedir (Bozkurt vd., 2023). Universiteler, ozellikle uzaktan egitim veren
iiniversiteler, potansiyel dgrencileri belirlemek, miifredat planlamak ve mali problemleri ¢6zmek
gibi c¢esitli konularda ChatGPT’ye daha sik basvurmaktadir (Pedro, 2020). Bunun yaninda,
egitimciler igin ders planlar1, sunumlar ve diger materyallerin olusturulmasina yardimci olmanin
yaninda smav ve Odevleri puanlandirmalarina ve geri bildirim vermelerine yardimci
olabilmektedir (Atlas, 2023). Boylece ChatGPT’ nin hem 6gretmenlerin hem de 6grencilerin ig
ylikiinii azaltirken 6grencilere etkili 6grenme deneyimleri saglayan etkili bir 6grenme aract haline
gelebilecegi ongoriilmektedir (Fayad, 2024).

ChatGPT, katilimcilar tarafindan kolay anlagilir bir dil kullanarak konularin kapsamli ve
anlagilir bir bigimde aktariimasimi saglamada etkilidir (Tlili vd., 2023). Aym zamanda dil
ogreniminde ceviriler olusturmak, kelime 6grenmeyi desteklemek ve konusma pratigine yardimci
olmak amaciyla kullanilabilir (Kasneci vd., 2023). Yapay zeka destekli bu sohbet robotu, siir
yazma, makale yazma, kodlama sorunlarini ¢6zme ve karmasik kavramlarin agiklanmasindan
genis bir yelpazeye yayilan yeteneklere sahiptir (Patel & Lam, 2023). ChatGPT'nin ¢esitli dilleri
ve ¢ok cesitli konular1 isleyebilme yetenegi sayesinde, 6grenim diinyanin her yerindeki 6grenciler
i¢in daha erisilebilir hale getirilebilir.

Egitmenlerin degerlendirme yeteneklerini gelistirmek, dgrenciler arasinda is birligini ve
takim calismasini tesvik etmek ve 6grencilere deneyim yoluyla 6grenmeleri ig¢in daha fazla olanak
saglamak i¢in ChatGPT'yi kullanmak miimkiindiir (Mhlanga, 2023). Bunun yaninda 6gretmenler,
Ogrencileri i¢in kisisellestirilmis O6grenme deneyimleri olusturmak iizere bu uygulamayi
kullanabilir ve boylelikle, 6grencinin verdigi cevaplara 6zel geri bildirim saglayabilir ve
Ogrencinin 6zel 6grenme gereksinimleriyle uyumlu materyaller 6nerebilirler (Kasneci vd., 2023).
ChatGPT, ogrencilere yazdiklar1 metinler {izerinde kontrol duygusu saglayarak psikolojik
ozerklik ihtiyaglarm karsilama potansiyeline sahiptir (Crawford vd., 2023). Ogrencilere katk1
saglamakla beraber egitim siirecinin planlanmasinda da kullanilabilmektedir. Mesleki gelisim
acisindan, Ogretmenlere yeni Ogretim teknikleri ve materyaller bakimindan kaynaklar
sunabilmektedir (Tlili vd., 2023). Biiyiikk veri kiimelerini analiz ederek egitimde kullanilacak
etkili 6gretim stratejileri ve miidahalelerinin gelistirilmesine yardimci olabilecek yontemler
belirleyerek egitimle ilgili aragtirmalar1 baska bir boyuta tasiyabilir (Fayad, 2024). Bunun yaninda
6gretmenlere ders planlar1 ve etkinlikler olusturmada da yardime olabilecegi 6ngoriilmektedir
(Kasneci vd., 2023).

ChatGPT nin arastirmacilarin ¢aligma disiplini iizerinde de etkisi vardir (vanDis vd., 2023).
Bunun yaninda bilimsel arastirma ve literatiir yazma siireclerinin etkili bir sekilde yiiriitilmesine
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ve tamamlanmasina yardimci olabilir. Ayni zamanda, aragtirmacilar tarafindan bir metnin temel
noktalarinin derinlemesine incelenmesine ve anlasilmasina yardimci olacak sekilde kullanilabilir
(Kasneci vd., 2023). ChatGPT benzeri yapay zeka uygulamalari akademik calismalarin
hazirlanma siirecini kisaltarak daha kisa siirede yayinlar ortaya ¢ikmasma fayda
saglayabilmektedir (vanDis vd., 2023).

ChatGPT'in yiiksek d6grenimde kullanilmasinin, akademisyenlere yeteneklerini gelistiren
ve arastirma, O0gretme ve Ogrenme is yiiklerini azaltan karmasik ve gii¢lii bir araca erisim
saglayarak akademik 06z yeterliligi artirabilecegi sonucuna varilmistir (Bin-Nashwan vd., 2023).
Arastirmacilar, ChatGPT'yi konugmalar hazirlamak, literatiir taramak, makale yazmak ve
istatistiksel analizler yapmak amaciyla kullanmaktadir (vanDis vd., 2023). Ayn1 zamanda
ChatGPT, e-postalar, rapor gibi belgeleri olusturmak igin kullanilabilirken bunun yaninda
uygulamali egitim alanlar1 i¢in gercek hayat senaryolarini simiile etmek icin de kullanilabilir
(Atlas, 2023).

Teknoloji, her ne kadar kullanicist i¢in birgok isi hizli ve kolay halletmesi bakimindan
tercih edilse de bu durum etik ikilemler ve yasal zorluklari da beraberinde getirmektedir (Dwivedi
vd., 2023). ChatGPT kullanilirken 6zellikle egitim ve bilim diinyasinda basta diiriistliik ilkesi
olmak tizere etik ilkelerin zedelenebilecegine dair endiselerin mevcut oldugunu séylemek
mimkiindiir (Bozkurt vd., 2023). Yapay zekanin ogretme ve Ogrenmeyi desteklemek igin
sunabilecegi ¢ok cesitli firsatlar olmasina ragmen, yiiksek O6grenime ydnelik uygulamalarin
gelistirilmesi birtakim tehlikeler ve ayn1 zamanda etik riskler tagimaktadir (Pedro, 2020). Daha
Once yalnizca insanlarin yapabilecegi diistiniilen isleri daha kisa siirede yapmaya baglamasiyla
bir¢ok alanda insanlarin yerine gegebilecegi endisesi ortaya c¢ikmistir (Fayad, 2024). Ancak
ChatGPT gibi yapay zekd uygulamalari heniiz yeni oldugundan uzun vadede etkileri
bilinmemektedir. Yapay zeka araglari iyi tanimlanmis ve spesifik gérevleri yerine getirmekte iyi
olsa da karmasik gorevlerle kars1 karstya kaldiginda hatalar verebilmektedir (Roose, 2022).

Yapay zekd ve ChatGPT kullanicilarinin biiyiik ¢cogunlugu uygulama ile girilen birebir
etkilesimin heyecan verici ve oldukca eglenceli oldugunu ifade etse de ChatGPT'nin bir
kullanicinin tiim 6zelliklerine sahip olamadigi igin heniiz tam insanlagtirmaya ulasamadig: ifade
edilmektedir (Tlili vd., 2023). GPT bir makinedir; cevaplar verebilir ama bir insan gibi elestirel
veya yaratici diisiinme yetenegine sahip degildir (Bozkurt vd., 2023). ChatGPT'nin diisiinceli ve
yaratici olmasi beklenemez (Bishop, 2023). Bir yapay zekd modeli oldugu i¢cin ChatGPT, 6nceden
programlanmig algoritmalara gore calisir ve insan egitmenlerin sahip oldugu yaraticilik ve
ozglinliik diizeyine sahip degildir (Lund & Wang, 2023). Buna karsin ¢esitli alanlarda verdigi
yanitlar olduk¢a ikna edicidir ve bunlarin bir insan tarafindan verilmedigini anlamak oldukca
zordur (Borji, 2023).

Yapay zekanin yillar i¢cinde giderek popiiler hale gelmesi, egitim diinyasini énemli dlgiide
yeniden sekillendirmeye baslamigtir ve bu durum gelecek nesillere neyin nasil Ogretilecegi
konusunda endiselerin artmasina sebep olmaktadir (Zhai, 2022). Arastirmalar, iiniversite
Ogrencileri arasinda yapay zekanin kullaniminin artmasiyla intihal oranlari ve akademik diiriistlitk
sorunlarmin giderek arttigin1 gostermektedir (Crawford vd., 2023). Aydin ve digerleri (2023)
tarafindan yapilan arastirmada ChatGPT'ye yazdirilan icerikte yiiksek oranda intihale rastlanmasi
Ozgiin igerik liretmekte yetersiz oldugunu gostermektedir. Bu durum da bilgi hirsizligi ve etik gibi
endiselerin giindeme gelmesine sebep olmaktadir. Yapay zekd uygulamalart insan tarafindan
iiretilen verileri kullaniyor olsa da bunlarm nasil kullanilacagina ve hangi etik kaygilarin
gozetilecegine dair yapilan ¢aligmalar yetersizdir (Dogan vd., 2023). Biiyiikk dil modellerini
kullanmak dogru ve konu ile ilgili bilgiler saglayabilir, ancak insan egitimi yoluyla gelistirilen
yaraticiligin, elestirel diisiinmenin ve problem ¢6zme becerilerinin yerini alamaz (Kasneci vd.,
2023). Bu durum bir arastirmacida olmasi beklenen elestirel diisiinme, bilgiyi analiz etme ve
dayanaklandirma gibi becerileri sinirlandirabilecegi endisesini beraberinde getirmektedir
(Vazquez-Cano vd., 2023).
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ChatGPT gibi basta egitim olmak iizere her alanda kullanilabilecek bir uygulamanin
listesinden gelinmesi gereken zorluklar1 mevcuttur. Ozellikle 6devlerde ve tez yaziminda intihale
neden olacak miidahaleler egitimcileri endiselendiren baslica konulardandir. ChatGPT'yi egitim
ortamini iyilestirmek igin bir firsat olarak gorenlerin yaninda bu yeniligin faydadan ¢ok zarar
getirecegine inanarak karsi ¢ikanlarin varligr da g6z oniinde bulundurulmalidir (Rudolph vd.,
2023). ChatGPT, 6grencilerin yazmay1 6grenme motivasyonlari ve bagimsiz diisiinme ve dil ifade
becerileri iizerinde olumsuz bir etkiye sebep olabilmektedir (Dwivedi vd., 2023). Bunun yaninda
ChatGPT ve diger dil modelleri 6gretme ve 6grenmeye yardimci olabilecek gelismis araglar olsa
da egitimcilerin benzersiz yetenek ve becerilerinin yerini alamazlar (Atlas, 2023). Insan
Ogretmenlerin sahip oldugu duygusal zekdya, empatiye veya kisilerarasi becerilere sahip
olmadigindan ChatGPT'nin &grencilerin gereksinimlerini anlamasi, gidermesi ve herkes igin
faydali1 bir 6grenme ortam1 sunmasi zor olabilmektedir (Mhlanga, 2023).

ChatGPT'nin sasirtict derecede giiglii yetenekleri, bir¢ok isi kusursuz bigimde yerine
getirmesine ragmen kullanicilar tarafindan bazi etik kaygilar da rapor edilmistir. Bunlar; intihal,
kopya ¢ekmeyi tesvik etme, 6grencilerde tembellige sebep olma, elestirel diisiinceyi engelleme
ve alman bilgilerin dogrulanmadan kullanilmasidir (Tlili vd., 2023). ChatGPT modelinin
tembelligi artirabilen ve dgrencilerin kendi arastirmalarini yapma ve kendi sonuglarina veya
cOziimlerine ulasmaya yonelik cabasini azaltabilen bir dezavantaji oldugu goriisii mevcuttur
(Kasneci vd., 2023). Kullanicisinin sordugu sorulara 6zel cevaplar verebilme yetenegi ile
Ogrenciler adina yazili 6devleri ve smavlar1 tamamlamak i¢in kullanilabilmesi, yapay zeka
destekli kopya ¢ekme konusunda endiselere yol agmaktadir (Lo, 2023). Ogrencilerin her gorev
icin ChatGPT'ye asir1 bagimli hale gelmesinden ve kendi fikirlerini gelistirmek yerine problem
¢Ozmek i¢in yalnizca ona giivenmeye baslamasindan ve bu durumun da 6grenimin kalitesinde
O6nemli Ol¢iide bir bozulmaya Sebebiyet vermesinden endiselenilmektedir (Igbal vd., 2022).
Ogretmenler, dgrencilerin yazili ddevlerini ChatGPT'ye yaptiracaklari ve bunun bilinen intihal
tespit programlari tarafindan bulunamayacagina yonelik endiselere sahiptir (Rudolph vd., 2023).
ChatGPTmin o&grenciler tarafindan kotiiye kullanilmasinin 6zgiin ¢alismalart ve elestirel
diisiinmeyi azaltabilecegi de egitim diinyasindaki negatif 6ngoriiler arasindadir (Tlili vd.,2023).

Ogrencilerin teknolojiye ¢ok fazla bel baglayacaklar ve temel calisma ydntemlerinden
vazgececekleri ayni zamanda teknolojinin dikkatlerini dagitip kopya ¢ekmeyi kolaylastiracag:
disiiniilmektedir (Geerling vd., 2023). Bunlarin yaninda modelin oldukg¢a gergek¢i metinler ve
cevaplar olusturmasi, baskalarimi taklit etmek veya aldatmak gibi amaglarla kullanilarak
kullanicilarin gizliligini ihmal edebilmektedir. Bu ve benzeri endiseleri gidermenin en etkili
yollarindan Dbirisi de yapay zekdnin sinirlari, neleri yapip neleri yapamayacagini,
anlayabilmektir (Zhai, 2022). ChatGPT ve diger dil modellerini bir egitim ortaminda uygulamak
ve kullanmak teknik olarak karmasik olabilir ve donanim, yazilim ve personel agisindan 6nemli
yatirnmlar gerektirebilir (Bozkurt vd., 2023). Bu nedenle, kuruluslarin yapay zekénin
benimsenmesinden kaynaklanan riskleri anlamasi, yonetmesi ve azaltmasi olduk¢a dnemlidir
(Dwivedi vd., 2023).

TARTISMA, SONUC VE ONERILER

Yapay zeka teknolojisinin en glincel uygulamalarindan biri olan ChatGPT'nin etik kurallara
uygun bir bicimde nasil kullanilacagini arastirmak, uygulamayi giivenli kullanmanin yollarin
gelistirmek ve onu kotiiye kullanmak yerine her bakimdan gelisimin bir araci haline getirecek
yollar bulmak 6nem arz etmektedir (Lund & Wang, 2023). Yeni bir uygulama olmasi ve bu
durumun beraberinde getirdigi belirsizlikler dolayisiyla ChatGPT ve benzeri yapay zeka
araglara onyargi ile yaklagilmast muhtemeldir. Piyasaya siiriildiikleri donemde kullanicilar
tarafindan endiseyle yaklasilmis olsa da hesap makineleri ve bilgisayarlar gibi araglarin 6zellikle
matematik ve bilim 6grenmek i¢in temel araglar haline geldigi géz dniine alindiginda, ChatGPT
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gibi yapay zeka araglarmin da muhtemelen yazma siirecinin ortak bir pargast haline gelecegini
ongdrmek miimkiindiir ancak bunu olabilecek en dogru ve etkili bicimde saglamak akademi ve
egitim diinyasinin temel motivasyonu olmalidir (Geerling vd., 2023).

Her ne kadar belirli bir alanda uzmanlagmis bir insan bilgisi ve deneyimine sahip olamasa
da ChatGPT'nin kendini giderek gelistirecegi ongoriisiinde bulunmak miimkiindiir (Huh, 2023).
ChatGPT’nin egitim ortami ve akademik diinyada kullanigh hale gelmesi ve egitimde yapay
zekddan en iyi sekilde faydalanilmasi ve yeni 6grenme siireclerinin hazirlanmasi igin cesitli
stratejilerin gelistirilmesi énemlidir (Dogan vd., 2023). Diinya ¢apinda adindan s6z ettirmeyi
basarmis 6gretim kurumlar1 yapay zeka destekli araclar1 egitimi en iyi hale getirmek ve 6grenme
ortaminda cesitlilik yaratmak i¢in kullanmaktadir. Her ne kadar endiseler devam etmekte ise de
farkli yollar gelistirilerek intihal kontroliine yonelik araglar ve degerlendirme yontemleri
gelistirerek yapay zekd kullanimmin zararlarii en aza indirmeye yonelik caligsmalar
yuritiilmektedir (Farhi vd., 2023). ChatGPT'nin egitim ortamlarinda uygulanmasi yayginlastikca,
sorumluluk ve etik ilkeleri gozetilerek kullanilmasi 6nem arz etmektedir (Mhlanga, 2023). Ek
olarak, ChatGPT kullanmanin veri gizliligi ve giivenlik {izerindeki etkilerini dikkate almak
onemlidir. ChatGPT'nin egitim amagl kullanimi s6z konusu oldugunda bir takim etik kaygilar
ortaya ¢ikmaktadir (Mhlanga, 2023).

Egitimin temel amaglarindan biri, gengleri gelecege hazirlamaktir; bunun yolu toplumsal
sorunlara ¢6zlim yollar1 bulmanin yaninda siirekli ve hizli gelisen teknolojiye ayak uydurmay1
ogrenmekten gecmektedir (Carvalho vd., 2022). ChatGPT, akademide arastirma ve bilimi
degerlendirme yontemleri olugturmak i¢in bir temel saglayarak egitmenler ve akademisyenler igin
kullanigl bir ara¢ haline gelebilmektedir (Lo, 2023). Bu yontemlere belirli bir konu veya anahtar
kelimeye dayali olarak makalelerin 6zetlerini olusturmak, belirli bir stilde metin olusturarak
arastirmacilara yardimci olmak, veri analizi saglamak, cesitli dillerde metinlerin gevirisini
yapmak, zamandan tasarruf ederek bilgiye hizli ve verimli bir sekilde ulasmaya yardimci olmak
ornek olarak gosterilebilir (Lund & Wang, 2023). Yapay zeka kullanilarak bilginin derlenmesinin
ve akademik ortama aktarilmasmin kolaylasacag: diisiiniilmektedir (Aydin vd., 2023). Bu yolla
yapay zeka, 0grencilere, egitimcilere ve profesyonellere daha verimli ve etkili ¢aligma, 6§renme
ve iletisim kurma yollar1 sunarak bir¢ok fayda saglayabilmektedir (Atlas, 2023). Aktay ve
digerleri (2023) tarafindan yiiriitillen arastirma sonucunda dgrencilerin ChatGPT araciligiyla
ogrenmekten keyif aldiklar1 ve bu tiir uygulamalar1 eglenceli bulduklari ve bu 6grenme yontemini
yeni bir deneyim olarak nitelendirdikleri ifade edilmistir. Bu durumun da 6grencilerin 6grenme
stirecinden keyif almalarina yardimci olabilecegi diisiiniilmektedir.

Yapay zekanin sinif 6gretiminde de koklii bir degisiklige sebep olacagi 6n goriilmektedir
(Mollick & Mollick, 2022). ChatGPT gibi yapay zeka aracglari, aragtirmacilarin, genglerin ve
cocuklarin yasadig1 diinyanin bir pargasi olarak goriilmeli ve bu araglar1 en uygun, etik, giivenli
ve sorumlu bir sekilde nasil kullanacaklariin onlara 6gretilmesi gerekmektedir (Tlili vd., 2023).
Ogrencilerin kopya gekmesinin &niine gegmek amaciyla 6grencilerde ahlaki degerleri gelistirecek
Ogretmen tutumlar1 ve egitim programlarinin gelistirilmesi ve bu sayede yapay zekanin kotiiye
kullaniminin 6niine gecilmesi miimkiin olabilecektir (Crawford vd., 2023). Ayn1 zamanda egitim
sisteminin yapay zeka ile kaynastirilmasi ve egitim ortamlarinin yapay zekadan en iyi faydayi
saglayacak sekilde yapilandiriimasina yonelik ¢aligmalar yapilabilir (Bozkurt vd., 2023).

ChatGPTmin egitim ortamlarinda kullanimi, bilgilendirilmis onay, seffaflik ve hesap
verebilirlik gibi etik ilkelerle tutarli bir sekilde tasarlanmali ve gerceklestirilmelidir (Mhlanga,
2023). Egitim ve yapay zekd arasinda ige yarayan bir bag kurabilmek i¢in egitimcilerin
becerilerini ve 6grencilerin ihtiyaglarini saglikli bir sekilde ortak paydada bulusturarak en dogru
ve saglikli 6grenme ortaminin yaratilmasi 6nemlidir (Carvalho vd., 2022). Ancak yapilan
arastirmalar gostermektedir ki ChatGPT ve benzeri araglar heniiz 6gretmenler tarafindan kabul
gorebilmis degildir. Igbal ve digerleri tarafindan 2022 yilinda yiiriitiilen arastirma sonucunda
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ogretmenlerin ChatGPT'nin smiflarinda kullanilmasini kabul etmeye heniiz hazir olmadigi
goriilmektedir. Aynm1 zamanda Bin-Nashwan ve digerleri (2023), yaptigi arastirmada
akademisyenlerin ChatGPT kullanimina yonelik davranigsal niyetlerinin akademik 6zsaygi ile
olumlu yonde pozitif iliskiye sahip oldugu sonucuna ulagmustir.

ChatGPT gibi sohbet robotlari, 6grencilerin karmasik olarak sunulan kavramlari
anlamlandirmalarina yardimci olan birtakim sorulara yanit vererek ve anlasilir agiklamalar
yaparak odevleri yapmak i¢in yardimci olabilir ve 6zel ders araci haline gelebilir (Huh, 2023).
Uretken yapay zeka, kisisellestirilmis ve yenilik¢i dgretme ve dgrenme ydntemleriyle egitim
sektoriine fayda saglayabilir (Li vd., 2023). Egitim konusunda ileri goriislii bir bakis agisina sahip
olmak ve teknolojinin ve dgretmenlerin egitime katkilarini yeniden degerlendirmek 6nemlidir
(Bozkurt, 2023). Ogrenciler, ChatGPT'nin ¢iktilarini elestirel bir gozle degerlendirmeye tesvik
edilmeli ve 6gretmenlerin, dgrencilere yapay zekanin smifta uygulanmas: konusunda rehber
olmas1 saglanmalidir (Lund & Wang, 2023). Geng nesil ve 0grenciler teknolojiyle daha iyi
anlagirken halihazirda ChatGPT gibi robotlar1 rahatlikla hayatlarinin bir pargasi haline
getirmisken 6gretmenlerin nispeten geleneksel kalmalar1 ve degisime acik olmamalar1 yapay zeka
uygulamalarint egitim ortamina entegre etmeyi zorlastiran durumlardan biridir (Brkic &
Johansson, 2024).

Biiytik dil modelleri, toplumdaki dnyargilar1 ve adaletsizligi stirdiirebilir ve artirabilir, bu
da O0gretme ve Ogrenme siireglerini ve sonuglarini olumsuz etkileyebilir (Kasneci vd., 2023).
Ogrenciler yazilimi kullanirken, ChatGPT'nin dnyargili verilere dayandigi sinirh, giincel bilgiye
sahip oldugu ve yanlis bilgi iiretme potansiyeline sahip oldugunun farkinda olmalan
saglanmalidir (Lo, 2023). Ogrenciler, ChatGPT kullanimlar1 nedeniyle renk, cinsiyet,
sosyoekonomik durum gibi degiskenlere bakilmaksizin Onyargiya, ayrimcilifa veya haksiz
muameleye maruz birakilmamalidir (Dwivedi vd., 2023). Modelin performansinin farkli insan
gruplari {izerinde diizenli olarak izlenmesi ve test edilmesi, herhangi bir 6n yarginin erkenden
belirlenmesine ve ele alinmasina yardimer olabilir (Kasneci vd., 2023). Bununla birlikte,
teknolojinin ve yapay zeka uygulamalarinin giindemde ve 6nemli bir tartisma konusu oldugu
diistintildiigiinde, Ogrencilerin ve Ogretmenlerin egitim ortaminda ChatGPT'nin kullanimi
hakkindaki tutum ve diisiincelerini arastiran c¢alismalarin yetersiz oldugu goézlemlenmektedir
(Bonsu & Baffour-Koduah, 2023). Duruma dair temel endiseleri gidermek i¢in ChatGPT'nin
potansiyelini, zorluklarini ve sinirlarini anlamak ve 6grencilerin gelecekte basarili olmalari igin
hangi becerilerin gerekli oldugunu belirlemek 6nemli amaglardan biri olmalidir (Zhai, 2022).
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EXTENDED ABSTRACT
Introduction

Artificial intelligence (Al) is an innovation that many business areas are taking advantage
of to reduce costs and increase efficiency. It constantly renews itself and grows over time (Fayad,
2024). The term "artificial intelligence" was first used in 1955 to refer to machines that imitate
the human mind and carry out decision-making processes like humans (Tlili et al., 2023). In recent
years, Al has been used in many areas of human life, from health to finance, from trade to
transportation, changing the way people interact with technology and their lifestyle (Deng & Lin,
2022). The development in technology shows that the need for a new perspective in education,
new teaching methods and the integration of technology and education is increasing day by day.
For this reason, it has become an important research topic for teachers and academics to improve
their technological literacy and adapt technological innovations to the educational environment
in order to meet these needs (Tlili et al., 2023). There are many organizations known for their
work on producing and developing artificial intelligence. One of the most well-known among
these organizations is OpenAl. OpenAl, known for its artificial intelligence studies, introduced
the chatbot application called ChatGPT (Generative Pre-trained Transformer) to the public in
November 2022 (Tlili et al., 2023). ChatGPT, which provides comprehensive and descriptive
answers in many languages, attracts a lot of attention on social media and by people interested in
artificial intelligence (Zhuo et al., 2023). There are many ways to use ChatGPT. These include
education and training, entertainment, problem solving, appointment planning and code writing
(Arif et al., 2023).

ChatGPT Use in Education

ChatGPT's ability to understand and react to human language has made it an extremely
useful tool for teachers, students, and researchers (Mhlaga, 2023). It is stated that ChatGPT may
be a turning point in the academic world and that it can perform many tasks such as writing
articles, doing homework, and answering exam questions in a short time (Zhai, 2022).
Additionally, ChatGPT can be used as a tool to provide personalized educational content or offer
automatic feedback on assignments and tests (Igbal et al., 2022). However, there are also various
negative opinions. Discussions about its use in the education world still continue. The frequent
use of artificial intelligence tools such as ChatGPT in education has led to the development of
new teaching strategies and the re-evaluation of the activities offered to students, leading to a
relatively necessary change in education, while at the same time causing various debates,
especially plagiarism and blocking creativity (Vazquez-Cano et al., 2023).

It is predicted that ChatGPT can completely change the way students access information.
In addition, it can be used by teachers for purposes such as teaching, explaining and giving
examples of new concepts to students (Haleem et al., 2022). Since it is a tool that can be used by
anyone who has an internet connection, it can provide benefits in many areas (Brkic & Johansson,
2024). It is possible to use ChatGPT to improve instructors' assessment abilities, promote
collaboration and teamwork among students, and provide students with more opportunities to
learn through experience (Mhlanga, 2023). In addition, teachers can use this application to create
personalized learning experiences for their students, thus providing specific feedback to the
student's answers and recommending materials that are compatible with the student's specific
learning needs (Kasneci et al., 2023). ChatGPT has the potential to meet students' psychological
autonomy needs by providing them with a sense of control over the texts they write (Crawford et
al., 2023). Although ChatGPT is preferred because it makes many tasks quick and easy for its
users, this situation also brings ethical dilemmas and legal difficulties (Dwivedi et al., 2023). It is
possible to say that there are some concerns that ethical principles, especially the principle of
honesty, may be damaged when using ChatGPT, especially in the education and science world
(Bozkurt et al., 2023). Although there are a wide range of opportunities that artificial intelligence
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can offer to support teaching and learning, the development of applications for higher education
carries some dangers and also ethical risks (Pedro, 2020). Although ChatGPT's surprisingly
powerful capabilities perform many tasks perfectly, some ethical concerns have also been
reported by users. These are plagiarism, encouraging cheating, causing laziness in students,
preventing critical thinking, and using information without verification (Tlili et al., 2023).

Discussion

It is important to investigate how to use ChatGPT, in accordance with ethical rules, to develop
ways to use it safely, and to find ways to make it a tool for development in all respects instead of
misusing it (Lund & Wang, 2023). It is important to develop various strategies to make ChatGPT
useful in the educational environment and academic world and to make the best use of artificial
intelligence in education and to prepare new learning processes (Dogan et al., 2023). It is
predicted that Al will cause a radical change in classroom teaching (Mollick & Mollick, 2022).
Al tools should be seen as part of the world in which researchers, young people and children live,
and they need to be taught how to use these tools in the most appropriate, ethical, safe and
responsible way (Tlili et al., 2023). In order to prevent students from cheating, it will be possible
to develop teacher attitudes and training programs that will develop moral values in students and
thus prevent the misuse of artificial intelligence (Crawford et al., 2023). Large language models
can perpetuate and increase prejudices and injustice in society, which can negatively impact
teaching and learning processes and outcomes (Kasneci et al., 2023). Students should not be
subjected to prejudice, discrimination or unfair treatment due to their use of ChatGPT, regardless
of variables such as color, gender, socioeconomic status (Dwivedi et al., 2023). To address the
main concerns about the situation, one important goal should be to understand the potential,
challenges, and limitations of ChatGPT and determine what skills are needed for students to be
successful in the future (Zhai, 2022).
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