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OZET

Rekabetin olduk¢a yogun yasandigi giintimiiz kosullarinda, kdr amaci giiden ve kdr amact giitmeyen
orgiitleri basariya ulastiracak konular arasinda yer alan ve her iilkenin yénetsel yapilanmasinda énemli bir
yer tutan lider ve liderlik kavramlarmin ozellikle siyasi orgiitler tarafindan da bilinmesi gerekmektedir.
Siyasi aktorlerin basarili olmalarinda, segmenler tarafindan tercih edilmelerinde, halkin iizerinde olumlu
algilar yaratilmasinda ve ozellikle de kararsiz se¢meni etkilemede pazarlama ve pazarlamamn bir alam
haline gelen siyasal pazarlama uygulamalarimin siyasetle ilgilenen tiim bireyler ve kurumlar tarafindan
dikkate alimmasi gerekmektedir. Tiim bu durumlardan dolayi; lider, liderlik, pazarlama, siyasal pazarlama
kavramlarimin ve liderlerin se¢menlere yonelik sergiledikleri liderlik tarzlarimin detayli bir sekilde
incelenmesi ihtiyaci ortaya ¢ikmistir. Bu calisma, liderlik tarzlarimin siyasal pazarlama uygulamalarina
etkilerinin belirlenmesi amaciyla tasarlannmistir. Bu amag dogrultusunda, liderlik tarzlari ve siyasal
pazarlama uygulamalariyla ilgili alan yazin taramas: yapimistir. Arastirmada veri toplama aract olarak;
nicel arastirma yontemlerinden biri olan anket yontemi kullamimistir. Anketler; tarama modellerinden
iliskisel tarama arastirmasiyla, tesadiifi olmayan/olasiliksiz orneklem tiirlerinden kolayda ornekleme
yontemiyle ve yiiz yiize goriisme teknigiyle uygulannustiv. Arastirmamn evreni; Tiirkive'de I¢ Anadolu
Bolgesinde yer alan; Ankara, Konya, Nevsehir, Karaman ve Kirsehir illerinde ikamet eden, Tiirkiye
Cumbhuriyeti vatandasi, 18 yasimi dolduran ve se¢gmen olmaya engeli olmayan kamu sektériinde ya da ozel
sektorde calisan se¢cmenlerdir. Belirlenen evren ddhilinde anket ¢alismasimin orneklemini; bu illerde ikamet
eden ve ¢alisan kisilerden toplanan 716 (vedi yiiz on alti) anket olusturmaktadir. Katilimcilardan toplanan
anketlerden elde edilen veriler SPSS (Statistical Packages for Social Sciences) istatistik programi
kullanmlarak degerlendirilmis ve bazi analizlere tabii tutulmugtur. Arastirmamin amacina, énemine, sahip
oldugu teorik yapiya ve belirlenen arastirma modeline gore bazi hipotezler olusturulmugs ve bu hipotezler test
edilmistir. Giivenirlik ve gegerlilik analizleri yapilan élgeklerin degerlendirilmesinde 5°li Likert dlgegi
kullanilmigtir.

Anahtar Kelimeler: Lider, Liderlik, Pazarlama, Siyasal Pazarlama
ABSTRACT

In today's conditions where competition is quite intense, the concepts of leader and leadership, which are
among the issues that will make for-profit and non-profit organizations successful and have an important
place in the administrative structure of every country, need to be known, especially by political organizations.
Marketing and political marketing practices, which have become a field of marketing in helping political
actors to be successful, to be preferred by voters, to create positive perceptions on the public, and especially
to influence undecided voters, need to be taken into consideration by all individuals and institutions
interested in politics. Due to all these situations; There has been a need to examine in detail the concepts of
leader, leadership, marketing, political marketing and the leadership styles that leaders display towards
voters. This study was designed to determine the effects of leadership styles on political marketing practices.
For this purpose, a literature review was conducted on leadership styles and political marketing practices.
One of the models used for the surveys was relational survey research. In addition, face-to-face interviews
were conducted using the convenience sampling method, a non-random/non-probability sampling technique.
Voters who are over 18, citizens of the Republic of Tiirkiye, work in the public or private sector and have no
barriers to voting make up the research population. They also must reside in the provinces of Ankara, Konya,
Nevsehir, Karaman, and Kirgehir in the Central Anatolia Region of Tiirkiye. The sample of the study within
the specified universe consists of 716 (seven hundred and sixteen) surveys collected from people residing and
working in these provinces. The data obtained from the surveys collected from the participants were
evaluated using the SPSS (Statistical Packages for Social Sciences) statistical program and were subjected to
some analyses. Some hypotheses were created and tested according to the purpose of the research, its
importance, its theoretical structure and the determined research model. A 5-point Likert scale was used to
evaluate the scales for which reliability and validity analyzes was performed.

Keywords: Leader, Leadership, Marketing, Political Marketing.
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GIRIiS

Giinlimiiz demokratik iilkelerinde segme ve secilme hakki verilen vatandaslar, kendi iilkelerini yonetecek
olan siyasi iktidarlari, kendi hiir iradeleriyle segerken, liderlerin sergiledikleri liderlik tarzlarmmdan (otoriter,
biirokratik, demokratik, tam serbestlik, karizmatik, vizyoner vb.) etkilenirler. Bu etkilerden dolay1 iktidar olmak
isteyen siyasi aktorlerin (hiikiimetler, devlet baskanlari, yerel yonetimler, siyasi partiler, siyasi liderler, siyasi
adaylar vb.) sergiledikleri liderlik tarzlarmin se¢mendeki etkisi baglaminda dogru siyasal pazarlama
uygulamalariyla birlikte (siyasal pazar aragtirmasi, siyasal pazarlama karmasi, siyasal kampanyalar vb.)
kullanilmasi énemlidir.

Liderlik tarzlarinin siyasal pazarlama uygulamalarina etkilerine yonelik yapilan bu calisma 4 (dort)
boliimden olusmaktadir. Birinci boliimde; arastirma konusunun igerigine yonelik kavramsal bir ¢ergeve
olusturmak adina, ilgili alan yazindan faydalanilarak konuyla ilgili kaynaklar (makale, tez, kitap vb.) incelenerek
“Lider ve Liderlik” kavramlarinin tanimlar1 yapilmistir. Sonra “Liderlik Tarzlar1’’ hakkinda bilgiler verilmistir.
Daha sonra “Pazarlama ve Siyasal Pazarlama” kavramlarmin tizerinde durularak, giinlimiiziin siyasi orgiitlerinde
onemi her gecen giin daha da artan “Siyasal Pazarlama Uygulamalari (siyasal pazar arastirmasi, siyasal
pazarlama karmasi, siyasal kampanyalar)” ve bu uygulamalarin kullanim yontemleri hakkinda bilgiler
verilmistir. Calismanin ikinci boliimiinii, arastirmanin metodolojisi olusturmaktadir. Bu bdliimde arastirmanin
amaci, evreni ve drneklemi, modeli, hipotezleri ile birlikte glivenirlik ve gegerliligi kapsayan analiz sonuglar1 yer
almaktadir. Ugiincii boliimde; yapilan arastirmaya iliskin demografik bulgular, korelasyon ve regresyon
analizleri yer almaktadir. Son olarak dérdiincii boliimde ise sonug ve oneriler boliimiine yer verilmistir.

KAVRAMSAL CERCEVE

Lider ve Liderlik Kavrami

Sosyal yapiin bir geregi olarak topluluklar halinde yasanilan bir ortamda, bu topluluklari idare edip
onlart belirlenen amaclara ulastirabilecek liderlere ihtiyag duyulmaktadir. Lider; orgiitiinii ve kendisine inanan
takipgilerini/izleyicilerini 6nceden belirlenmis olan orgiit hedeflerine ya da kendisinin belirledigi bireysel
hedeflere ulastirmak icin yonlendiren, onlar1 pesinden siiriikleyen, koordine ve kontrole eden kisidir (Kogel,
2011: 569; Ozgiil, 2019: 62). Baska bir tanima gére lider; degisime acik ve yenilikleri 6rgiite kazandiran, uzag
goren (Giindiiz ve Dedekorkut, 2014: 95), belirlenen hedeflere ulagsmak i¢in ¢alisanlar etkileyen ve motive eden
kisidir (Baydin vd., 2017: 90; Akyiirek, 2020: 17). Liderlik ise; degisim yoluyla 6rgiitsel hedeflere ulagabilmek
icin takipgilerin/izleyicilerin davraniglarini etkileyebilme, onlar1 motive edebilme (Voon vd., 2011: 24; Arabaci,
2012: 13; Lussier ve Achua, 2014: 5) ve orgiitte yer alan tiim bireylerin hareketlerini yonlendirebilme giicii ve
sanatidir (Karahan, 2008: 147; Giil ve Sahin, 2011: 239). Bagka bir tanima gore liderlik; kendini siirekli
yenileyerek, bilgi ve becerilerini siirekli gelistirerek, orgiitiin her seviyesindeki iiyesine yol gostererek onlari
gelistirebilme ve onlara 6nderlik edebilme sanatidir (Drury, 2004: 18).

Liderlik Tarzlan

Insanlar1 belirli bir amag dogrultusunda bir araya getirmek ve onlar1 yénetmek igin liderin érgiitte yer alan
kisileri tanimasi, onlarin davranig 6zelliklerini ¢ok iyi analiz etmesi gerekmektedir. Liderin tim bu ¢abalarinin
sonucunda takipgilerine karsi sergiledigi davraniglar biitiiniine ve takipgilerinin bu davraniglar1 algilama
tarzlarina liderlik tarzlari denilmektedir (Akman, 2019:102). Liderligin bir Orgiitiin basarisina ya da
basarisizligina, liderlik tarzlarinin ise ¢alisanlarin performanslarma olumlu ya da olumsuz yonde etki ettigi
yapilan bir¢ok ¢alismada belirtilmistir (Lok & Crawford, 2004: 321; Voon vd., 2011: 24; Aktuna, 2016: 77).
Yapilan bu ¢alismalarda; liderlik tarzlarinin ig gérenlerin i tatmini, performansi ve orgiitsel bagliliklari iizerinde
de 6nemli derecede etkisi oldugu tespit edilmistir.

Klasik/Geleneksel Liderlik tarzlar

Kurt Lewin ve arkadaslar1 tarafindan 1938-1939 yillarinda baslatilan Iowa Universitesi liderlik
arastirmalarinda, liderlerin grup icerisinde ne tiir bir davranis sergiledikleri ve liderlik tarzlarinin/yaklagimlarinin
neler oldugu incelenmistir. Bu arastirmanin sonucunda, klasik/geleneksel liderlik tarzlari olan; otoriter/otokratik,
biirokratik, demokratik/katilimc1 ve tam serbest birakan liderlik tarzlar1 ortaya ¢ikmistir (Avcl ve Yasar, 2016:
189; Canbolat, 2016: 26; S6kmen, 2016: 149-150).

- Otoriter/Otokratik Liderlik: En eski liderlik tarz1 olan otoriter/otokratik liderlikte lider, emirlerine
kayitsiz sartsiz uyulmasimni ve kendisine giiven duyulmasini ister ancak kendisi astlarina kars1 hig giiven
duymaz ve onlarin diisiincelerini dikkate almaz (Bakan vd., 2013: 74). Gii¢ odakli, denetleyici ve kapali
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bir goriige sahip olan otoriter lider, karar alma konusunda da tek olmay: ister (Giltinane, 2013: 36).
Orgiitle ilgili amaglarin ve hedeflerin, politikalarin ve planlarin belirlenmesinde astlarin s6z hakki
olmadig i¢in karar alma siirecine de astlar katilamaz (Koézleme, 2013: 241; Lussier ve Achua, 2014:
121).

- Biirokratik Liderlik: Yapilacak islerin nesnel olarak kisilere gére degismeyen ve hesaplanabilir
kurallara gore yiriitilmesi gerektigini savunan (Goktas, 2015: 67), yasalara, tiiziikklere ve yonergelere
bagl kalinarak yonetmeyi tercih eden liderlerin benimsedigi liderlik tarzidir. Bu liderler astlarinin istek
ve ihtiyaglarini samimiyetle dinlemeye calisirlar ve hatali is yapanlar1 uyarirlar (Canbolat, 2016: 46).
Yapilan is yasalara ya da kurallara bagliysa, is siireci ayn1 devam ediyorsa ya da uzun siire boyunca is
yapis sekli degismediyse biirokratik liderlik fayda saglayabilir.

- Demokratik/Katihme1r Liderlik: Calisanlara rehberlik ve onciiliik edilmesini gerektiren, onlara
motivasyon ve gii¢ kazandiran, c¢alisanlarin planlama, orgiitleme ve karar verme faaliyetlerine
katilmalarin1 tegvik eden (Cetin ve Beceren, 2007: 121; Arabaci, 2012: 34; Aktuna, 2016: 29) calisan
odakl bir liderlik tarzidir. Demokratik lider, orgiit i¢inde karar alma durumundayken astlarmimn
fikirlerini alarak onlarm diisiincelerini 6nemsedigini gosterir, ig boliimi yapilmasimi destekler ve onlarin
orgiitsel faaliyetlere katilmalarini saglar (Tagraf ve Calman, 2009: 138; Eren, 2012: 461).

- Tam Serbestlik Taniyan Liderlik: Yonetim sorumluluguna en az ihtiya¢ duyulan, astlar1 yonlendirme
eylemi en alt diizeyde olan (Bass, 1990: 20) ve liderin sadece isin yerine getirilmesi i¢in astlara kaynak
ve bilgi saglamada yardimci oldugu degisim ve insan odakli bir liderlik tarzidir (Akogul ve Secilmis,
2018: 105). Lider astlara bir hedef gosterir ve kendi yetenekleriyle bu hedefi gerceklestirmeleri
konusunda onlar1 tamamen serbest birakir. Astlarin 6rgiitsel konularda alacaklar: kararlar1 kendilerinin
belirlemelerine olanak tanir (Tagraf ve Calman, 2009: 138; Keles, 2022: 77).

Modern Liderlik Tarzlari

Orgiite yenilik ve degisim getirerek, etkili ve basarili olmak isteyen bir liderin klasik/geleneksel liderlik
yaklagimlar1 diginda kalan yeni yaklagimlar1 benimsemesi, kisisel dzellikleri ile birlestirerek uygulamasi ve bu
yaklagimlarin siirdiiriilebilirligini  saglamasi gerekmektedir. Modern doénemde; c¢alisanlarin is ortaminm
benimsemelerini ve daha verimli caligmalarini saglayacak olan yeni teoriler ortaya atilmis ve yeni liderlik
tarzlar1 olan etkilesimci/islemsel ve dontisiimcii liderlik tarzlar1 ortaya ¢ikmistir (Canbolat, 2016: 45; Avci, 2019:
151).

- Etkilesimci/islemsel Liderlik: isini iyi yapan ve isinde iyi performans gosteren ¢alisanlara lider
tarafindan Gvgiilerin yapildigi, odiillerin  ve vaatlerin verildigi (licret artisi, ilerleme vb.), isini iyi
yapmayan ve kotii performans gosteren calisanlara ise cezalarin verildigi (¢ok ¢alisma, tehdit, disiplin
cezast vb.) bir sosyal degisim siirecidir (Bass, 1990: 20; Voon vd., 2011: 25; Cemaloglu ve Kiling,
2012: 135). Takipgilerin kendi ¢ikarlarin1 gergeklestirmelerine, is yeri kaygilarini en aza indirmelerine
ve gerekli gorevleri tamamlamalarina, liderin ise mevcut orgiitsel durumu siirdirmeye ve kendi
performans hedeflerine odaklandig: liderlik tarzidir (Sadeghi ve Pihie, 2012: 188; McCleskey, 2014:
122).

- Déoniisiimcii Liderlik: Takipgilerinin ihtiyaglarmi karsilamaya yonelik adimlar atan ve farklhiliklara
duyarli olan liderlerdir. Takipgilerine 6zel bir 6nem gostererek her bir takipgisinin akil hocast olmay1 ve
onlara kogluk etmeyi isterler (Nicholason, 2007; Voon vd., 2011: 25). Daha uzun vadeli hedefleri olan
bazi amaglar sunarak takipcilerinin daha yiiksek diizeydeki ihtiyaglarina (giivenlik, basari, kendini
gerceklestirme vb.) ve kisisel geligimlerine odaklanirlar (Judge & Piccolo, 2004: 755).

Post-Modern Liderlik Tarzlan

Bu donemde liderden, sahip oldugu kisisel 6zelliklerini etkili bir sekilde birlestirmesi ve gii¢lii bir liderlik
sergilemesi beklenmektedir (A. Aver, 2019: 151). Kamu kurumlarinda ya da 6zel sektorlerde kabul edilen esas
diisiince iyi bir liderligin gerekli oldugudur. Tiim bu diislincelerin tartisildig1 bir ortamda gelistirilen bir¢ok
liderlik tarzi vardir. Bunlar; karizmatik liderlik, vizyoner liderlik ve hizmetkar liderlik tarzlaridir (Akman, 2019:
115).

- Karizmatik Liderlik: Bulunduklar1 ortamlarda farkli tutum ve davranislar sergileyerek ilgi odagi olan
karizmatik liderler ayn1 zamanda ¢evrelerine kendilerini ¢ok iyi tanitarak etkileyici olmayr da basarirlar
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(Aver, 2019: 152). Karizmatik lidere duyulan saygi ve giiven derecesi oldukca yiiksek oldugu igin
(Conger, Kanungo ve Menon, 2000: 748) takipgiler orgiitiin misyonunu ve vizyonunu ger¢eklestirmek
amaciyla yapabileceklerinin 6tesinde bir performans sergileyerek liderle 6zdeslesmek isterler (Bass,
1990: 21; Avolio vd., 2009: 428). Karizmatik liderler etkili iletisim becerilerine, giiclii bir hitap
yetenegine ve etkili bir beden dili kullanimina sahip olduklari igin astlarini jest, mimik ve sdylemleriyle
etkileyebilirler (Akyiirek, 2020: 18).

- Vizyoner Liderlik: Gelecekle ilgili kararlarm sistematik bir sekilde, belirli bir plan ve program
dahilinde alinarak uygulanmasmi saglayan, sorunlara ¢6ziim bulurken de uzun vadeli diisiinmeyi
gerektiren liderlik tarzidir (Aver ve Topaloglu, 2009: 13). Vizyoner liderler; takipgilerini etkileyen ve
onlar1 belirli amaglar ugrunda harekete geciren, orgiit ¢alisanlarinin gelecekte yapilmasi istenilen
uygulamalarla ilgili 6ngdrii sahibi olmalarini1 saglayan ve orgiitsel performansin artmasina katkida
bulunan kisilerdir (Baltac1 vd., 2014: 63). Vizyoner liderligi benimseyen liderler, takipgilerine siirekli
yaptiklar1 islerin daha biiyiikk ve etkili amaglarini anlatarak, her giin yapilan siradan islere bile biiyiik
anlamlar katabilirler.

- Hizmetkar Liderlik: Giiniimiiz liderlerinin ilgisini ¢eken hizmetkar liderlikte; kiiresellesmeye
hazirlikli olmak, teknolojik gelismeleri takip etmek, degisen g¢evre kosullarina uyum saglamak,
cesitliligi kabul etmek ve pazarda rekabet saglamak i¢in her seviyede 6grenmeye agik olmak ve siirekli
iyilestirme yapmak gerektigi vurgulanir (Drury, 2004: 13). Hizmetkar liderler; iyi iletisim kurabilen,
karsisindaki insanlar1 dinleyebilen ve anlayabilen, onlarm kusurlarini kapatabilen, empati yapabilen,
diiriist, giivenilir, yetkin ve hizmet odakl liderlerdir (Avolio vd., 2009: 437).

Pazarlama ve Siyasal Pazarlama Kavram

Pazarlama kavrami, birgok arastirmaci tarafindan farkl sekillerde tanimlanmis ve farkli bakis acilariyla
yorumlanmistir. Ik yapilan tanimlarda pazarlama genellikle somut olan ticari {iriinlerin degisimi, baska bir
ifadeyle degis tokus islemi olarak yorumlanmigtir. Sonra ticari bir iiriin i¢in yapilan satig islemiyle karigtirilmig
ve sadece lriiniin liretimine ve satisina yonelik tanimlamalar yapilmistir. Pazarlamanin iiretim 6ncesi ya da satis
sonrasi uygulamalar1 kapsadigina yer verilmemistir. Daha sonra sadece somut olan {irlinlerin degil soyut olan
hizmetlerin de (egitim, saglik, turizm, bankacilik vb.) pazarlamanin konusu oldugu belirtilmistir. Pazarlama;
tiiketicilerin istek ve ihtiyaclaria yonelik en uygun iiriinlerin (somut olan her sey) ve hizmetlerin (soyut olan her
sey) tasarlanarak tiretilmesi ve hedef kitleye ulastirilmasi i¢in satig siireclerinin ortaya ¢ikmasidir (Karafakioglu,
2012: 3; Erdogan, 2022: 38). insanlarin istek ve ihtiyaclarmi karsilayacak iiriin, hizmet ya da fikirlerin karsilikli
tatmin saglayacak bir degisim/miibadele araciyla ve ikna yoluyla (Kozlu, 2013: 8; Erdogan, 2018: 5), pazarlama
karmasy/bilesenleri (iriin, fiyat, dagitim, tutundurma) unsurlari kullanilarak planlanmasi ve uygulanmasi
siirecidir (Ulgen ve Mirze, 2010: 281). Siyaset ve pazarlama biliminin ortak noktalarinin olmasi bu iki bilimin
birlesmesini ve siyasal pazarlama kavraminin ortaya ¢ikmasini saglamistir (Lees Marshment, 2001: 693). Siyasal
pazarlama; siyasi aktorlerin (hiikiimetler, devlet baskanlari, yerel yonetimler, siyasi parti, siyasi lider, siyasi aday
vb.) asil amaglar1 olan segimleri kazanmak i¢in pazarlama uygulamalarindan yararlanmalar1 ve bu uygulamalar
kullanmalaridir (Savigny, 2004: 23). Secim donemlerinde siyasi aktorlerin potansiyel olusturan segmenlerinin oy
tercihlerini bicimlendirmek ve desteklerini alabilmek icin gerek duyulan fikirlerin, ilkelerin ve politikalarin
pazarlanmasidir (Butler ve Collins, 1994: 19). Bu acidan bakildiginda siyasal pazarlama, siyasi aktorlerin iktidari
elde etmek i¢in segmenlerin oy verme davraniglarini etkilemeye yonelik yaptiklar1 faaliyetlerle dogrudan ilgilidir
(Lock ve Harris, 1996: 14).

ARASTIRMANIN METODOLOJISI

Arastirmanin Amaci ve Onemi

Siyasi aktorlerin iktidar1 elde etmek amaciyla girdikleri segimlerde se¢menleri; liderlik tarzlarryla
etkileyip onlarmm oylarin1 almalar1 gerekmektedir. Bu gereklilik baglaminda yapilan caligmanin amaci,
Tiirkiye’de i¢ Anadolu Bélgesinde yer alan Ankara, Konya, Nevsehir, Karaman ve Kirsehir illerinde ikamet
eden ve secmen olma sartlarini yerine getiren c¢alisan se¢gmenlerin sectikleri liderlerin; liderlik tarzlarinin siyasal
pazarlama uygulamalarina etkilerini arastirmaktir. Bu amag¢ dogrultusunda, liderlik tarzlariin siyasal pazarlama
uygulamalar1 tizerinde olumlu ya da olumsuz anlamda etkilerinin neler oldugu ilgili yazin taranarak
arastiritlmistir.  Arastirmada liderlik tarzlarinin (otoriter, demokratik, tam serbestlik, karizmatik) siyasal
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pazarlama uygulamalarina (siyasal pazar arastirmasi, siyasal pazarlama karmasi, siyasal kampanyalar vb.)
etkilerinin oldugu diisiniilmektedir. Belirlenen tiim bu amaglara bagli olarak yapilan bu arastirma; hem kamu
sektoriinde hem de 6zel sektorde faaliyette bulunan orgiitlere, bu orgiitlerin yoneticilerine ya da liderlerine,
liderlik tarzlarma yonelik genel bilgiler sunmasi ve bu konularla ilgili bulgular vermesi agisindan énemlidir. Bu
galisma siyasal pazarlamanin, Tiirkiye’deki uygulamalarimin arastirilmasi, incelenmesi ve degerlendirilmesi
baglaminda ydnetim, siyaset ve pazarlama bilimlerine ve ilgili mevcut yazina katkilar sunmasi agisindan
onemlidir. Yonetim, liderlik, siyaset, pazarlama vb. gibi konulara ilgi duyanlar1 desteklemesi ve bu konularmn
daha iyi anlagilmasini saglamasi agilarindan énemlidir. Tiirkiye’de ve yurt disinda bundan sonra yapilacak olan
caligsmalara yol gostermesi ve ¢aligmalar1 zenginlestirmesi, arastirmacilara 6ngoriilerde bulunmasi agilarindan da
onemli oldugu diisiiniilmektedir.

Arastirmanin Yontemi

Bu c¢alismada, bilimsel arastirma yontemlerinin en énemlileri arasinda olan ve sayisal yontem olarak da
adlandirilan nicel aragtirma yontemi kullanilmis ve model olarak da iligkisel tarama modeli tercih edilmistir.
Nicel arastirma yontemi; deneysel ve deneysel olmayan arastirmalarda 6lgme ve gozlem tekniginin, verilerin
analiz edilmesinde ise istatiksel ve matematige dayali sayisal ifadelerin kullanildigs, kisisel ¢ikarimlardan uzak
arastirma yontemidir (Bekman, 2022: 248). iliskisel tarama modeli; iki veya daha fazla degisken arasinda
degisim olup olmadigini, degisim varsa ne derecede oldugunu belirleme amaciyla gegmiste olan ya da su anda
var olan bir durumu, iligkiyi ya da etkiyi var oldugu sekliyle betimleyen bir yaklasimdir (Creswell, 2017: 12).
Veri toplama yontemi olarak; sorulardaki standartlik, cevaplama kolaylig1 ve veriler arasinda kolay kiyaslama
olanag1 sunan ayrica giiniimiizde en ¢ok kullanilan yéntem olan anket yontemi tercih edilmistir (Burns vd., 2017:
172; Bekman, 2022: 251). Anketler belirlenen illerde yiiz ylize gériisme teknigi ile yapilmistir. Ankette liderlik
tarzlarina yonelik olarak; otoriter/otoktarik liderlik ile ilgili 9 (dokuz), demokratik liderlik ile ilgili 9 (dokuz),
tam serbestlik taniyan liderlikle Tlgili 7 (yedi) ve karizmatik liderlikle ilgili 10 (on) ifade olmak iizere toplamda
35 (otuz bes) onerme yer almaktadir. Liderlik tarzlariyla ilgili 6nermeler; Cakic1 (2014) tarafindan yazilan
doktora tezi ve Ozer (2022) tarafindan yazilan yiiksek lisans tezi incelenerek arastirma konumuza uygun olacak
sekilde uyarlanmistir. Siyasal pazarlama uygulamalarmdan biri olan siyasal pazarlama karmasina yonelik olarak;
siyasal {irlin igin 15 (on bes), siyasal fiyat igin 4 (dort), siyasal dagitim igin 2 (iki), siyasal tutundurma igin 8
(sekiz) ifade olmak iizere toplamda 29 (yirmi dokuz) 6nerme yer almaktadir. Siyasal pazarlama uygulamalaria
yonelik 6nermeler Akyiiz (2014) ve Demirtas (2015) tarafindan yazilan doktora tezlerinden arastirmamiza uygun
olacak sekilde uyarlanmistir. Ayrica arastirma konusuyla ilgili diger alan yazin incelemeleri de (Kaleli, 2014;
Koyuncuoglu, 2021; Gokge, 2022; Aytay, 2023) yapilarak anket sorulari igin gerekli olan derlemeler yapilmistir.
Liderlik tarzlar1 ve siyasal pazarlama uygulamalarindan biri olan siyasal pazarlama karmasina yonelik
onermelerin Olgek degerlendirilmelerinde “1=Kesinlikle Katilmiyorum”, “5=Kesinlikle Katiliyorum” olmak
iizere 5’li Likert 6l¢egi kullanilmigtir.

Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Bu arastirmanin evrenini; Tiirkiye’de i¢ Anadolu bolgesinde yer alan Ankara, Konya, Karaman, Nevsehir
ve Kirsehir illerinde yasayan, T.C. vatandasi olan, 18 yasini dolduran ve se¢gmen olma sartlarini saglayan, kamu
sektoriinde ve 6zel sektdrde her kademede (alt, orta, iist kademe) galisan segmenler olusturmaktadir. Arastirmada
zaman, maliyet ve ulasim agisindan bazi sinirliliklar oldugundan, evrenin ig¢inde olmakla birlikte 6zellikleri ve
verdikleri cevaplar agisindan evreni yansitma ve temsil etme anlaminda giiglii ve yeterli goriilebilecek 5 (bes) il,
gercek evren olarak belirlenmistir. Arastirmada 6rnekleme segme yontemi olarak olasilik hesabina dayanmayan,
tesadiifi olmayan (rassal olmayan/olasiliksiz) rnekleme tiirlerinden “kolayda drnekleme yontemi” tercih edilmis
ayrica bu yontemin sagladig1 avantajlar ve 6zellikler geregince; ilgili 5 (bes) il ve bu illerde kamu sektériinde ve
ozel sektorde galisan segmenler tercih edilmistir. Bu kapsamda calismaya konu olan 5 (bes) ilde, her il igin 200
(iki yiiz) adet olmak {izere toplamda 1000 (bin) adet anket dagitilmistir. Cevaplanan anketler arasinda tutarsizlik
bulunanlar ya da eksik doldurulanlar ¢ikarilarak saglikli veri girisine sahip anketlerin toplami 716 (yedi yiiz on
alt1) olarak analize tabii tutulmustur. Yapilan arastirmada anketlere katilim goniilliik esasina dayanmakta olup 15
Eyliil-15 Ekim 2023 tarihleri arasinda, belirlenen illerde uygulanmustir.

Arastirmanin Modeli

Arastirmanin modeli olusturulurken, yapilan arastirmanin temel amaci olan; liderlerin liderlik tarzlarmin
siyasal pazarlama uygulamalarina etkileri dikkate alinmis ve arastirmada kullanilan anket sorular1 gbz oniinde
bulundurulmustur. Aragtirmanin kavramsal modeli Sekil-1’deki gibi gosterilmistir.
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Tam Serbest
Liderlik

Demokratik
Liderlik

Otoriter
Liderlik

Karizmatik
Liderlik

b c

Liderlik Tarzlan

]

Siyasal Pazarlama
Uygulamalari

Sekil 1. Arastirmanin Kavramsal Modeli

Sekil 1’de goriildiigii iizere arastirmanin modeli; liderlerin liderlik tarzlarmin (otoriter/otokratik,
demokratik/katilimei, tam serbestlik taniyan, karizmatik), siyasal pazarlama uygulamalarina (siyasal pazarlama
karmast) etkileri izerine kurulmustur.

Arastirmanin Hipotezleri

Aragtirmanin amaci, 6nemi, sahip oldugu teorik altyapi ve modeli dikkate alinarak yapilan caligmada;
bazi ana hipotezler ve alt hipotezler olusturulmustur. Siyasal pazarlama uygulamalarindan biri olan siyasal
pazarlama karmasi; siyasal {iriin, siyasal fiyat, siyasal dagitim ve siyasal tutundurma bilesenlerinden
olugmaktadir. Siyasal {irlin (siyasi parti, lider, aday, parti programi, parti ideolojisi vb.), siyasal fiyat (oy
kullanmak i¢in katlanilan psikolojik ve ekonomik maliyetler), siyasal tutundurma (siyasal tanitim ve reklam,
halkla iligkiler, sosyal aglar vb.), siyasal dagitim (dogrudan ya da dolayli dagitim) bilesenleri siyasal pazarlama
karmasidir (Bongrand, 1992: 18-20). Ilgili alan yazm incelendiginde; liderlerin liderlik tarzlariyla siyasal
pazarlama uygulamalari arasinda anlamli iligkiler oldugu, liderlik tarzlarinin siyasal pazarlama uygulamalarini
etkiledigi ve secmenler tarafindan tercih edilmede etkili oldugu (Cakici, 2014; Goktas, 2015; Ozer, 2022) tespit
edilmistir. Calismanin temel hipotezi; liderlik tarzlarinin siyasal pazarlama uygulamalarini etkiledigidir. Temel
hipoteze bagli olarak olusturulan alt hipotezler; otoriter/otokratik, demokratik/katilimei, tam serbestlik taniyan ve
karizmatik liderlik tarzlarinin siyasal pazarlama uygulamalarini etkiledigidir. Bu baglamda olusturulan temel
hipotez ve alt hipotezler:

H1: Liderlik tarzlar siyasal pazarlama uygulamalarini etkilemektedir.

Hla: Otokratik/Otokratik liderlik siyasal pazarlama uygulamalarin etkilemektedir.
H1b: Demokratik/Katilimer liderlik siyasal pazarlama uygulamalarmi etkilemektedir.
Hlc: Tam Serbestlik Taniyan liderlik siyasal pazarlama uygulamalarini etkilemektedir.
H1d: Karizmatik liderlik siyasal pazarlama uygulamalarmi etkilemektedir.
Arastirmada Giivenirlik ve Gegerlilik

Anket yontemiyle elde edilen verilerin giivenirligini 6lgmek i¢in en ¢ok kullanilan ve bir 6l¢ekte yer alan
ifadelerin toplam madde korelasyonuna dayanarak giivenirligi 6lgen test Cronbach’s Alfa testidir. Cronbach’s
Alfa katsayisi “0” ve “1” arasinda degerler almaktadir (Apa, 2013: 113). Katsayisinin 0,60 oranmdan biiyiik
olmasi aragtirma Olgeginin gilivenilir oldugunu ve 0,80-1 arasinda olmasi yiiksek derecede giivenilir oldugunu
gostermektedir (Kayis, 2014: 405). Bu aragtirmada da 6l¢egin giivenirligini test etmek ve dlgegin tutarliligini
gostermek igin Cronbach’s Alfa katsayisi kullanilmigtir. Likert Ol¢iim araligina sahip bir 6lgegin yapisal
gecerliligini test edebilmek amaciyla kullanilan yontemlerden biri Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) ve Bartlett test
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istatistigidir. KMO o6rneklem biiyiikliigiiniin belirlenmesiyle ilgilidir ve 6rneklem yeterliligi, “0” ve “1” arasinda
degisen bir katsayidir. Katsayinin 0,50’den az olmasi halinde faktdr analizi uygulanamazken, degerin 0,60-0,70
arasinda kabul edilebilir bir diizeyde, 0,70- 0,80 arasinda iyi; 0,80-0,90 arasinda ¢ok iyi, 0,90-1 arasinda ise
mitkemmel diizeyde oldugu degerlendirilmektedir. Evrendeki dagilim ise Barlett testi ile analiz edilmektedir. Bu
test sonucunun anlamli olabilmesi igin p<0,05 olmalidir (Giirbiiz ve Sahin, 2018: 311). Asagida yer alan Tablo-
1’de arastirmada kullanilan 6lgegin giivenirligi ve gecerliligi test edilmistir.

Tablo 1. Olgek Giivenirliligi ve Gegerliligi

ilk Durum Son Durum Toplam Madde
\ , Korelasyonuna
Madde Cronbach Madde Cronbach Gore Cikarian
Sayisi s Alpha Sayisi s Alpha Maddeler
Otoriter Liderlik (OL) 9 0,797 9 0,797
Demokratik Liderlik (DL) 9 0,916 7 0,926 31ve32
Tam Serbest Liderlik (TSL) 7 0,759 5 0,847 34 ve 35
Karizmatik Liderlik (KL) 10 0,877 9 0,88 48
Liderlik Tarzlar1
(LIDTARZ) 85 0,845 30 0,88 31,32,34,35ve 48
KMO 0,896
Balett’s Testi 11649,515
Siyasal Uriin (SU) 15 0,819 13 0,825 72 ve 84
Siyasal Fiyat (SF) 4 0,674 3 0,724
Siyasal Dagitim (SD) 2 0,708 2 0,708
Siyasal Tutundurma (ST) 8 0,902 8 0,902
Siyasal Pazarlama
29 0,882 26 0,889 72,84 ve 87
Uygulamalar: (SPU) ve
KMO 0,883
Balett’s Testi 9355,786

Tablo-1 incelendiginde; ankette yer alan olgeklere gore yapilan giivenirlik analizi neticesinde toplam
madde korelasyonu 0,30’un altinda olan maddeler ¢ikarilmistir. Buna gére Liderlik Tarzlarindan (LIDTARZ) 5
(bes) madde (31, 32, 34, 35 ve 48), Siyasal Pazarlama Uygulamalari1 (SPU) &lgeginden 3 (iig) madde (72, 84 ve
87) cikarilmigtir. Liderlik tarzlarina iliskin sorularin giivenilirlikleri; otoriter/otokratik liderlik ic¢in 0,797;
demokratik/katilimer liderlik igin 0,926; tam serbestlik taniyan liderlik i¢in 0,847; karizmatik liderlik i¢in 0,88
olmak tizere oldukga yiiksek bulunmustur. Siyasal pazarlama uygulamalarina yonelik giivenirlikler; siyasal {iriin
0,825; siyasal fiyat 0,724, siyasal dagitim 0,708 ve siyasal tutundurma 0,902 olmak iizere oldukga yiiksek
bulunmustur. Arastirmada; Liderlik Tarzlar1 6lgeginin KMO degeri 0,896 ve Siyasal Pazarlama Uygulamalari
6lgeginin KMO degeri ise 0,883 ¢ikmistir. KMO degerlerine bakildiginda 6lgeklerde yer alan maddeler arasinda
mitkemmel diizeyde uyum vardir. Barlett testinin istatistigine bakildiginda ise anlamli olarak belirlenmistir. Bu
sonuglara gore 6lgeklerin yapisal gecerlilikleri saglanmustir.

ARASTIRMAYA iLIiSKIN BULGULAR

Arastirmaya Katilanlarin Demografik Ozellikleri

Liderlerin liderlik tarzlarmin siyasal pazarlama uygulamalarina olumlu ya da olumsuz yansimalarina
yonelik elde edilen veriler SPSS (Statistical Packages for Social Sciences) istatistik programi kullanilarak
degerlendirilmis ve bazi analizlere tabii tutulmustur. Elde edilen verilerle katilimcilarin demografik 6zellikleri
(cinsiyet, yas, medeni durum, egitim durumu, ikamet yeri, ¢alisilan sektdr, calisma alani, meslek, gelir durumu)
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tespit edilmistir. Katilimcilarin demografik degiskenleri, onlarin ortalama yasam diizeylerini belirlemek adina,
tanimlayici bilgiler sundugu i¢in olduk¢a énemlidir.

Tablo 2. Katihmeilarin Demografik Verileri-1

Demografik Gruplar Frekanslar Yiizdeler
Bilgiler (n) (%)
Kadm 289 40,36
Cinsiyet Erkek 427 59,64
Toplam 716 100
18-25 91 12,71
26-35 244 34,08
Yas 36-45 241 33,66
46-55 112 15,64
56 ve Usti 28 3,91
Toplam 716 100
Evli 449 62,71
Medeni Durum Bekar 267 37,29
Toplam 716 100
ilkégretim 59 8,24
Lise 156 21,79
Egitim Durumu On Lisans 139 19,41
Lisans 256 35,75
Lisansiisti 106 14,80
Toplam 716 100
Ankara 182 25,42
Konya 155 21,65
ikamet Yeri Nevsehir 126 17,60
Karaman 121 16,90
Kirsehir 132 18,44
Toplam 716 100

Tablo-2 incelendiginde ve arastirmaya katilan katilimeilarin demografik ozelliklerine bakildiginda;
katilimcilardan 427 kisinin (%59,64) erkek, 289 kisinin (%40,36) ise kadin oldugu goriilmektedir.
Katilimcilarin yaglara ve katilim oranlarina bakildiginda; 18-25 yas aras1 91 kisi (%12,71), 26-35 yas aras1 244
kisi (%34,08), 36-45 yas aras1 241 kisi (%33,66), 46-55 yas aras1 112 kisi (%15,64), 56 yas ve lizeri 28 kisi
(%3,91) oldugu goriilmektedir. Bu durumda; arastirmaya katilanlarin geng, orta yasli ve yasli olmak tizere tiim
yas gruplarini temsil ettigi sOylenebilir. En yogun katilim saglayanlarn yas aralii ve katilim oranlari
incelendiginde ise agirlikli olarak 26-35 yas arasi 244 kisi (%34,08) ve 36-45 yas aras1 241 kisi (%33,66) oldugu
goriilmektedir. Bu yas araliklarinda katilim oraninin toplamda %67,74 olmasi, arastirma sonuglarinin gelecek
donemlerdeki segimler acisindan Onemli oldugunu gostermektedir. Katilimcilari medeni  durumlar
incelendiginde; evli olan katilimeilarm sayisinin 449 kisi (62,71), bekar olan katilimeilarin sayisinin 267 kisi
(37,29) oldugu goriilmektedir. Katilimcilarin egitim durumlarina bakildiginda; ilkdgretim 59 kisi (%8,24), lise
156 kisi (%21,79), 6n lisans 139 kisi (%19,41) lisans 256 kisi (%35,75) ve lisansiistii 106 kisi (%14,80) oldugu
goriilmektedir. Bu durumda aragtirmaya katilim saglayanlarin agirlikli olarak 256 kisiyle ve %35,75 katiim
oraniyla lisans mezunu olduklar1 ve egitim diizeyinin yiiksek oldugu tespit edilmistir. Katilimeilarin ikamet
ettikleri yerlere bakildiginda; Ankara 182 kisi (%25,42), Konya 155 kisi (%21,65), Nevsehir 126 kisi (%17,60),
Karaman 121 kisi (%16,90) ve Kirsehir 132 kisi (%18,44) olmak {iizere biiyiik sehirler ile illerin katilimci
sayilarmin birbirine yakin ve orantili oldugu goériilmektedir.
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Tablo 3. Katihmeilarin Demografik Verileri-2

Demografik Gruplar Frekanslar Yiizdeler
Bilgiler (n) (%)
Kamu 359 50,14
Calisilan Sektor Ozel 357 49,86
Toplam 716 100
Merkezi YOnetimler 63 8,8
Yerel Yonetimler 60 8,4
Egitim 153 21,4
Saglik 113 15,8
Askeriye/Emniyet 40 5,6
Calisma Alam Sanayi/Ticaret 106 14,8
Tarim 49 6,8
Turizm 44 6,1
Finans 63 8,8
Diger 25 35
Toplam 716 100
Memur 170 23,74
Isci 177 24,72
Akademisyen 55 7,68
Ogretmen 56 7,82
Doktor/Hemsire 47 6,56
Meslek Mimar/Miihendis 40 5,59
Girigimci 35 4,89
Ciftci 32 4,47
Esnaf 55 7,68
Diger 49 6,84
Toplam 716 100
10.000 TL’den az 10 1,4
10.000-20.000 TL 174 24,3
Gelir Durumu 21.000-30.000 TL 303 42,3
31.0000-40.000 TL 164 22,9
41.000 ve tstii 65 9
Toplam 716 100

Tablo-3 incelendiginde katilimcilarin ¢alistiklar1 sektorlere gore kamu sektoriinde 359 kisi (%50,14) ve
ozel sektorde 357 kisi (%49,86) oldugu goriilmektedir. Buradaki katilime1 sayilarina ve oranlarma bakildiginda
ise kamu sektoriine ve 6zel sektore dagitilan anketlerin sektdr bazindaki dagitiminda birbirine esit ya da yakin
sayida katilimer olmasma dikkat edildigi sylenebilir. Calisma alanlarina bakildiginda; merkezi yonetimler 63
kisi (%8,8), yerel yonetimler 60 kisi (%8,4), egitim 153 kisi (%21,4), saghk 113 kisi (%15,8), askeriye/emniyet
40 kisi (%5,6) oldugu goriilmektedir. Ayrica sanayi/ticaret 106 kisi (%14,8), tarim 49 kisi (%6,8), turizm 44 kisi
(%6,1), finans 63 kisi (%8,8) ve diger alanlarda 25 kisi (%3,5) oldugu goriilmektedir. Katilimcilarin
mesleklerine bakildiginda; memur 170 kisi (%23,74), is¢i 177 kisi (%24,72), akademisyen 55 kisi (%7,68),
ogretmen 56 kisi (%7,82), doktor/hemsire 47 kisi (%6,56) oldugu tespit edilmistir. Ayrica mimar/miihendis 40
kisi (%5,59), girisimci 35 kisi (%4,89), ¢iftci 32 kisi (%4,47), esnaf 55 kisi (%7,68) ve diger 49 kisi (%6,84)
oldugu tespit edilmistir. Bu durumda arastirmaya katilan segmenlerin kamu sektériinde ve 6zel sektérde bulunan
bircok calisma alani1 ve meslek grubunu temsil ettikleri sdylenebilir. Katilimeilarin gelir durumlarina
bakildiginda ise; 10 000TL’den az (%1,4), 10.000-20.000 TL (%24,3), 21.000-30.000 TL (%42,3), 31.000-
40.000 TL (%22,9), 41.000 TL ve iistii (%9), oldugu goriilmektedir.

Arastirmaya Yonelik Korelasyon Analizi

Korelasyon; iki degisken arasindaki dogrusal iliskiyi ya da bir degiskenin iki ve daha ¢ok degisken ile
olan iligkisini test etmek i¢in kullanilan, degiskenler arasindaki iliskinin diizeyini, derecesini ve yoniinii
aciklayan istatistiksel bir yontemdir (Gilirbiiz ve Sahin, 2018: 261). Korelasyon katsayis1 “r” ile gosterilmekte ve
-1 ile +1 arasinda degerler almaktadir. Katsayimnin +1 olmasi iki degisken arasinda tam bir pozitif dogrusal iliski
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oldugunu (degiskenler arasi ayni yonlii iligki), —1 olmasi iki degisken arasinda tam bir negatif iliski oldugunu
(degiskenler arasi ters yonlii iligki) gostermektedir. Katsaymin 0 olmasi ise iki degisken arasinda bir iligki
olmadigini1 gdstermektedir (Kalayci, 2008: 116; Kaya ve Sahin, 2013: 103). SPSS istatistik paket programi
korelasyon analizinde aralarinda anlamli iliski bulunan degiskenleri * ve ** ile isaretlemektedir. *’in anlami
0,05; **’in anlami ise 0,01 anlamlilik diizeyinde iligski oldugunu belirtmektedir. Calismada yer alan liderlik
tarzlar1 ve alt boyutlar1 (otoriter/otokratik liderlik, demokratik/katilimer liderlik, tam serbestlik taniyan liderlik ve
karizmatik liderlik) ile siyasal pazarlama uygulamalari (siyasal pazarlama karmasi) ve alt boyutlariyla (siyasal
iirlin, siyasal fiyat, siyasal dagitim, siyasal tutundurma) arasindaki iligkiyi veren korelasyon analizi sonuglari
asagida verilen Tablo-4’te gosterilmektedir.

Tablo 4. Korelasyon Analizi

oL DL TSL KL LIDTA gy SF SD ST SPU
RZ
oL 1 - - 0,208** 0,469** 0,316** 0,045  0,176** 0,192%% 0,200%*
0,102%*  0,119%*

DL 1 0,448%* 0,449%* 0,701** 0,153** 0029 0,019  -0,075* 0,078*
TSL 1 0,194%* 0546%* 0,124** -0,029  0,094*  0,181** 0,176**
KL 1 0,740%* 0,236** 0,193** 0,047  -0035  0,149**
LIDTARZ 1 0,338** 0,098*  0,141** 0,110%* 0,287**
SU 1 0,367** 0,449%% 0,466%* 0,883**
SF 1 0,252%* 0,195%* 0,452%*
SD 1 0,257**  0,520%*
ST 1 0,792%*
SPU 1

Notlar: *p<0,05; **p<0,001

Tablo-4’te verilen korelasyon analizi sonuglarina gore arastirmada ele alinan; otoriter/otokratik liderlik-
siyasal fiyat (0,045), demokratik liderlik-siyasal fiyat (0,029) ve siyasal dagitim (0,019), tam serbestlik taniyan-
siyasal fiyat (-0,029), karizmatik liderlik-siyasal dagitim (0,047) ve siyasal tutundurma (-0,035) degiskenleri
arasinda anlaml bir iliskiye rastlanilmamistir. Diger boyutlar arasinda ise %5 ve %1 diizeyinde anlamli iliskiler
oldugu gortilmektedir.

Arastirmaya Yonelik Regresyon Analizi

Regresyon analizinde degiskenler arasindaki neden sonug iligkisi arastirilirken bagimli ve bagimsiz
degiskenler seklinde ele alinir. Bagimsiz degisken X ile sembolize edilen, herhangi bir durumdan etkilenmeyerek
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kendiliginden olusan (Giirbiiz ve Inal, 2018: 268) ve bagimli degisken iizerinde degisime/etkiye neden olan
degiskendir. Bagimli degisken ise Y sembolii ile gosterilen, sonug ve tepki olarak ele alinan degiskendir.
Degiskenler arasindaki etki, regresyon katsayisi ile agiklanmaktadir (Aziz, 2018: 173). Arastirma kapsaminda
One siiriilen hipotezleri test edebilmek ve degiskenler arasindaki iliskinin nedenselligini belirleyebilmek igin
dogrusal regresyon (tekli ve ¢oklu regresyon) analizi yapilmistir. Regresyon analizinde ilgili hipotezde one
stiriilen nedensel iliski baglaminda test edilen model asagidaki gibidir:

Y Bagimli Degisken ve Xi Bagimsiz Degisken(ler)i gostermek ve € hata terimi iizerinde klasik regresyon
varsayimlar1 gecerli olmak {izere; Y=p0 + 2pi Xi + ¢

Siyasal pazarlama uygulamalarmin liderlik tarzlarinca nasil etkilendigini belirlemek adina regresyon
analizi yapilmistir. One siiriilen model su sekildedir: SPU=a0 +al LIDTARZ +¢

Tablo 5. Hi Hipotez Testi

Bagimh R2 AR2 Bagimsiz B Std. Error t F*
Degisken Degisken
Sabit 1,666 0,21 7,941*
SPU 0,082 0,081 56,344
Liderlik 0,421 0,056 7,506*
Tarzlar
Not: *=p<0,05

Tablo-5’¢ gore; one siirillen model istatistiksel bakimdan anlamlidir (Anova testi F degeri igin p<0,05).
Regresyon analizi sonuglarina gére, R? (agiklanan varyansin yiizdesi) ve F (regresyon modelinin anlamlilik
derecesi) degerleri siyasal pazarlama uygulamalarinin liderlik tarzlar1 Olcegi ile aciklanabilecegini
gostermektedir. Bu baglamda Tablo-5"teki sonuglar aragtirmanin gergeklestirildigi 6rneklem ig¢in “Hi: Liderlik
tarzlar1 siyasal pazarlama uygulamalarimi etkilemektedir.” hipotezi baglaminda H1 hipotezi desteklenmistir.

Siyasal pazarlama uygulamalarmin otoriter/otokratik liderlik, demokratik/katilimer liderlik, karizmatik
liderlik ve tam serbestlik taniyan liderlik boyutlarinca nasil etkilendigini belirlemek adina regresyon analizi
yapilmistir. One siiriilen model su sekildedir: SPU=a0 +al OL + a2 DL +a3 TSL+a4 KL + ¢

Tablo 6. Hi a-b-c-d Hipotez Testi

Birinci Durum

Bagimh R2 AR2 Bagimsiz B Std. Error t F*
Degisken Degisken
Sabit 1,66 0,213 7,81*
oL 0,296 0,036 8,306*
SPU 1,138 0,132 DL 0,013 0,036 0,359 25,032
TSL 0,157 0,032 4,939*
KL 0,015 0,05 0,297
Not: *=p<0,05
ikinci Durum
Bagimh R2 AR2 Bagimsiz B Std. Error t F*
Degisken Degisken
Sabit 1,774 0,15 11,804
SPU 0,131 0,129 oL 0,295 0,034 ’ 8,78* 48,983
TSL 0,159 0,028 5,62*
Not: *=p<0,05

Tablo-6’da goriildiigii izere; yapilan birinci regresyon analizinde One siiriilen model istatistiksel
bakimdan anlamlidir (Anova testi F degeri icin p<0,05). Regresyon analizi sonuglarma gére, R? (agiklanan
varyansin yiizdesi) ve F (regresyon modelinin anlamlilik derecesi) degerleri siyasal pazarlama uygulamalarmin
OL, DL, TSL ve KL degiskenlerinden en az birisi ile agiklanabilecegini gostermektedir. Diger yandan birinci
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durumda modelde yer alan bagimsiz degiskenlerin anlamliliklarmi 6lgen t testi sonuglarina gére DL ve KL
degiskenlerinin katsayilarit anlamli bulunmadig: i¢in bu degiskenler SPU degiskenini agiklamamaktadir. Buna
gore bu iki degisken modelden ¢ikarilip model tekrar test edilmis ve ikinci durumdaki sonuglara ulagilmistir. Bu
baglamda ikinci durumda test edilen modelde yer alan bagimsiz degiskenlerin OL ve TSL katsayilart anlaml
bulunmustur. Tablo-6’daki sonuglar arastirmanin gergeklestirildigi 6rneklem igin “Hia: Otoriter/Otokratik
liderlik siyasal pazarlama uygulamalarini etkilemektedir.” ve “Hic: Tam serbestlik taniyan liderlik siyasal
pazarlama uygulamalarini etkilemektedir.” hipotezlerini desteklemektedir. Ayrica “Hip: Demokratik liderlik
siyasal pazarlama uygulamalarini etkilemektedir.” ve “Hiq: Karizmatik liderlik siyasal pazarlama uygulamalarim
etkilemektedir.” hipotezleri ise desteklenmemistir. Bu durumda; Hia Ve Hic hipotezleri desteklenmis, Hip Ve Hig
hipotezleri desteklenmemistir.

SONUC VE ONERILER

Siyasi aktorlerin basarili olup iktidara gelebilmeleri i¢in; nasil bir politika ve yol izlenmesi gerektigini
planlamalari, segmenlere ulagip onlari ikna etmeleri, segmenlerin isteklerinin ve ihtiyaglarinin neler oldugunu
bilmeleri gerekmektedir. Siyasetin i¢inde yer almak isteyen bireylerin se¢menler tarafindan segilerek liderlik
gorevini yerine getirebilmeleri, rekabet {istiinliigii saglayabilmeleri ve basarili olabilmeleri i¢in en ¢ok ihtiyag
duyduklar1 uygulama siyasal pazarlamadir. Siyasi aktorler, siyasal pazarlama uygulamalariyla (siyasal pazar
aragtirmasi, siyasal pazarlama karmasi, siyasal kampanyalar vb.) secmenlerin isteklerini ve ihtiyaglarini
karsilayacaklarmi diisiindiikleri pazarlama karmasi unsurlarmi (siyasal iiriin, siyasal fiyat, siyasal dagitim,
siyasal tutundurma) segmenlere sunmakta ve se¢menlerle etkili bir iletisime gegcmektedirler. Bu calisma,
Tiirkiye’de i¢ Anadolu Bélgesi’nde yer alan Ankara, Konya, Nevsehir, Karaman ve Kirsehir illerinde 716 (yedi
yiiz on alt1) calisan se¢cmenle yiiz yilize anket teknigi ile gerceklestirilmistir. Anketlerin analizi i¢in SPSS
istatistiksel analiz programi kullanilmistir. Yapilan ¢alismanin sonuglarinin yerel yonetimler, yonetim ve
organizasyon, pazarlama, siyaset bilimi ve bu bilimlerin igerigini olugturan konularina yonelik alan yazina katki
sunmast amaglanmistir. Arastirmanin amacina uygun olacak sekilde olusturulan model ve hipotezler
cercevesinde yapilan analiz sonuglarindan elde edilen bulgular agsagida 6zetlenmistir.

e Arastirmaya katilan c¢alisan segmenlerin demografik Ozelliklerinden olan cinsiyet unsuru
incelendiginde; yogun olarak erkek ve medeni durum olarak da evli olduklari tespit edilmistir.
Katilimcilarin yas unsuruna bakildiginda; 18 (on sekiz) yasini dolduran ve oy kullanmaya engeli
olmayan ¢alisan se¢gmenlerden arastirmaya katilanlarin; geng, orta yash ve yasli olmak iizere tiim yas
gruplarmi temsil ettigi goriilmiistiir. Ancak en yogun katilim saglayanlarin yas araliginin orta yas
grubuna ait oldugu ve bu durumun gelecek donemde yapilacak olan segimlere katilim saglayacak olan
secmenlerin yas grubunu temsil etmesi acisindan 6nemli oldugu diisiiniilmektedir.

e Katilimcilarin egitim durumlarina bakildiginda; arastirmaya katilim saglayanlarin agirlikli olarak lisans
mezunu olduklar1 goriilmiistiir. Bu durumda calisan segmenlerin en az iiniversite mezunu olduklari ve
egitim diizeyinin yiiksek oldugu sdylenebilir. Katilimeilarin ikamet ettikleri yerlere bakildiginda
aragtirmaya dahil edilen Ankara, Konya, Nevsehir, Karaman ve Kirsehir olmak iizere 5 (bes) ildeki
katilimer sayilarmin birbirine yakin ve orantili oldugu goriilmektedir.

e Arastirmaya katilim saglayan secmenlerin galistiklart sektorler incelendiginde; kamu sektoriinde ve 6zel
sektorde yer alan katilimcr sayilarmin ve oranlarinin birbirine yakin oldugu tespit edilmistir. Calisma
alanlarma bakildiginda yogun olarak egitim, saglik, sanayi/ticaret alanlarinda calistiklar1 ve meslek
olarak da memur ve is¢i olduklari s6ylenebilir.

e Liderlik tarzlarmin siyasal pazarlama uygulamalari iizerindeki etkileri incelendiginde; siyasi partinin
lideri/adayt se¢im kampanyalarinin odak noktasi oldugu igin se¢menlerin oy verme davranigini
etkilemektedir. Bu nedenle siyasi liderin/adayin se¢gmenlere yonelik sergiledigi liderlik tarzi siyasal
pazarlama uygulamalarin etkilemektedir. Ozellikle otoriter/otokratik liderlik tarzinin siyasal pazarlama
uygulamalarmi etkiledigi tespit edilmistir. Demokratik ve karizmatik liderlik tarzlarmin ise siyasal
pazarlama uygulamalaria herhangi bir etkisinin olmadigi ortaya ¢ikmustir.

e Se¢menler oy kullanarak kendilerine ve iilkelerine bir lider secerken en ¢ok dikkat ettikleri siyasal iiriin
bilesenleri; liderin se¢gmen isteklerine duyarli olmasi ve problem ¢dzme yetenegidir. Siyasi {iriin
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igerisinde yer alan siyasi partilerin destekledigi ideolojiler de yapilmasi gereken siyasal pazarlama
uygulamalarmi dogrudan etkilemektedir.

e Arastirmaya katilan ¢alisan segmenlerin en ¢ok 6nem verdigi siyasal fiyat karmasi bileseni; siyasi parti
liderinin/fadayinin ekonomik konular hakkindaki diisiinceleridir. Segmenler yasanilan ildeki mevcut
sorunlar1 ¢ézecegine inandig1 siyasi lidere oy vermektedirler.

e Arastirmaya katilim saglayan ¢alisan segmenlerin siyasal dagitim (dogrudan ya da dolayli) unsurlarina
iliskin degerlendirmeleri incelendiginde; siyasi parti goniilliilerinin ya da siyasi liderin/adaylarin ev, is
yeri vb. gibi yerleri dolasmasi segmenlerin oy vermeye yonelik algisi yiiksek diizeyde etkilemektedir.
Siyasi partiler, siyasi liderler/adaylar tarafindan se¢im oncesi segmenlere verilen sozlerin ve vaatlerin
ise secim sonrasinda unutulacagi diisiiniilmektedir.

e Siyasal tutundurma unsurunun ¢alisan segmen tercihlerine yonelik etkileri incelendiginde; se¢gmenlerin
tercihlerini en yiiksek diizeyde etkileyen iletisim ¢abasinin televizyonda siyasi parti
liderlerinin/adaylarinin = katildigi agik oturum (tartisma) programlart oldugu tespit edilmistir.
Se¢menlerin oy verme davramisina yonelik kararlarinda siyasi partilerin, siyasi parti
liderlerinin/adaylarinin se¢im dénemlerinde dagittiklart hediyelik esyalardan, yardim paketlerinden ya
da telefonlarina SMS gonderilmesinden neredeyse hig etkilenmedikleri ortaya ¢ikmustir.

Bu calisma, i¢ Anadolu bolgesinde yer alan 5 (bes) ili kapsayacak sekilde sinirlandirilmistir.  Bundan
sonra yapilacak olan ¢aligmalarda; tiim Tiirkiye ya da Tiirkiye nin farkli bolgeleri ele almarak arastirmaya dahil
edilebilir. Tim Tirkiye’yi ya da farkli bolgeleri kapsayacak olan bir ¢aligma, farkli sonuglarin elde edilmesini
saglayabilir. Boyle bir arastirma planinin o6zellikle tiim Tiirkiye’yi temsil edecek sekilde hazirlanmasi
durumunda ilgili alan yazina onemli katkilar saglayacagi diisiiniilmektedir. Arastirmada daha saglikli ve net
verilere ulagilmasi1 amaciyla, sadece ¢alisma/is hayatinda olan T.C. vatandasi, 18 (on sekiz) yasini dolduran ve
secmen olmaya engeli olmayan calisan se¢cmenler anket uygulamasma dahil edilmistir. Diger se¢cmenler
arastirma disinda birakildig1 i¢in yeni yapilacak bir ¢alismada tiim segmenler arastirmaya dahil edilebilir ya da
farkl 6rneklem segimleri (ev kadinlari, emekliler, 6grenciler, saglik caligsanlar1 vb.) yapilarak farkl: bir arastirma
gerceklestirilebilir. Aragtirma igin katilimeilara uygulanan anket, mesai saatlerinde yiiz yiize goriisme teknigi ile
yapilmistir. Is yogunlugu nedeniyle anketi cevaplamaktan kaginan segmenler agisindan diisiiniildiigiinde; boyle
bir ¢alismanin mesai saatleri diginda ev ziyaretleri yapilarak gerceklestirilmesi daha ¢ok katilim saglanmasina
olanak taniyabilir.
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