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Instagram Uzerinden Okul Oncesi Egitim Kurumlarinin Icerik Paylasim
Tercihleri*

Umit Unsal KAYA™, Erman SAYGILI, Serife Burcu KAYAS3
Oz

Bu arastirma, nitel bir yaklasimla Instagram tizerinde okul 6ncesi egitim kurumlarimn igerik paylasim tercihlerini
incelemeyi amaclamustir. 04.03.2023 tarihi itibariyle "Anaokulu" baslik etiketiyle bulunan takipgi sayis1 en yiiksek
ilk bes anaokulu hesabimn son 150 paylasimu igerik analizi yontemi ile degerlendirilmistir; toplamda 750 paylasim
incelenmistir. Arastirma, etkinlikler, bilgilendirme (¢ocuk sagligi, egitimi ve gelisimi), kutlama ve anma, reklam ve
aile katilimi faaliyetleri olmak tizere dort ana tema {izerinden yapilmis ve bu temalar altinda detayl alt temalar
belirlenmistir. Bulgular, anaokullarimin o6zellikle etkinlik temali gonderilerle egitsel ve sosyal aktiviteleri
vurguladigim (n=455), bilgilendirme igerikleriyle ¢ocuk sagligi ve egitimi hakkinda bilgiler sundugunu (n=144),
kutlama ve anma paylasimlariyla toplumsal olaylara dikkat ¢ektigini (n=26), reklam ve aile katilimi igerikleriyle ise
pazarlama ve aile katihmin tegvik ettigini (n=125) gostermektedir. Analiz sonuglari, sosyal medyanin egitim
sektoriindeki potansiyelini artirmak igin stratejiler 6nermektedir.

Anahtar Kelimeler: Instagram, sosyal medya, iletisim, anaokulu, okul dncesi

Content Sharing Preferences of Preschool Education Institutions on Instagram

Abstract

This study aims to examine the content sharing preferences of preschool institutions on Instagram using a
qualitative approach. As of March 4, 2023, the last 150 posts from the five preschool accounts with the highest
number of followers under the "Anaokulu" hashtag on Instagram were analyzed using content analysis; a total of
750 posts were reviewed. The research focused on four main themes: activities, information (especially regarding
child health, education, and development), celebrations and commemorations, and marketing and family
involvement activities. Detailed sub-themes were identified within these main themes. The findings reveal that
preschools predominantly emphasize educational and social activities through activity-themed posts (n=455),
provide valuable information on child health and education through informational posts (n=144), highlight
awareness of social events and significant dates through celebration and commemoration posts (n=26), and
promote their marketing strategies and encourage family participation through marketing and family involvement
posts (n=125). The analysis results offer insights into how educational institutions can enhance their social media
strategies, generate effective content, and leverage social media's potential in the education sector.
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Giris

Glintimiizde sosyal medya, sadece bireyler arasinda degil, bir¢ok sektor i¢in de onemli bir
iletisim arac1 haline gelmistir. Sosyal medya platformlari, kullanicilarina sunduklar1 genis etkilesim
olanaklar1 sayesinde, bilgi paylasimini ve iletisimi kolaylastirmaktadir (Chen ve Peng, 2023; Dhiman,
2023; Gokmen, 2023). Egitim sektorii de bu dijital doniisiim siirecinden 6nemli dlciide etkilenmis ve
sosyal medyayi aktif olarak kullanmaya baglamistir (Gskmen, 2023; Ohara, 2023). Ozellikle Instagram,
gorsel agirlikli yapisi ve genis kullanici kitlesi ile 6ne ¢ikan bir sosyal medya platformudur. Instagram,
fotograf ve video paylasimlariyla dikkat ¢ekmekte ve kullanicilarma etkilesim yaratma firsati
sunmaktadir. Bu 6zellikleri nedeniyle, bir¢ok egitim kurumu Instagram" etkin bir sekilde kullanmakta
ve egitim faaliyetlerini bu platform {izerinden tanitmaktadir (Carpenter vd., 2020; Gabbidon, 2020.

Okul o6ncesi egitim kurumlari, egitim programlarmi tanitmak, etkinlikleri paylasmak ve
velilerle etkilesim kurmak i¢in gesitli sosyal medya platformlarin1 kullanmaktadir. Sosyal medya
platformlar: arasinda en yaygin olarak kullanilanlar Facebook, YouTube, TikTok ve Instagram'dir (Bag
vd., 2023; Yigitbas1 ve Celik, 2023). Facebook, genis kullanici kitlesi ve etkilesim olanaklar1 sayesinde
okul Oncesi egitim kurumlar1 icin 6nemli bir aractir (Toruk, 2023). YouTube, video igeriklerin
paylasimzi ile egitim programlarinin gorsel ve isitsel olarak tamitilmasma olanak tanir (Dogan vd.,
2023). TikTok ise kisa video igerikleri ile hizli ve etkili bir sekilde bilgi paylasimi yapma imkani sunar
(Kaya ve Kaya, 2023). Bununla birlikte, Instagram, gorsel agirlikli yapisi ve genis kullanici kitlesi ile
ozellikle dikkat cekmektedir. Instagram, fotograf ve video paylasimlariyla kullanicilarma etkilesim
yaratma firsat1 sunarak, egitim kurumlarinin egitim programlarin ve etkinliklerini etkili bir sekilde
tanitmalarina olanak tanir. Instagram’m sundugu bu genis etkilesim olanaklary, okul dncesi egitim
kurumlarinin hem mevcut velilere ulasmasini hem de potansiyel velilere kendilerini tanitmasini
saglar (Toruk, 2023).

Okul oncesi egitim kurumlari, sosyal medya stratejilerini gelistirirken, ¢ocuklarm egitim ve
gelisim siireclerini seffaf bir sekilde sunarak velilerin giivenini kazanmay1 ve katilimlarinmi artirmay:
hedeflemektedir. Bu stratejiler, kurumlarin itibarin1 artirmak, egitim programlarmin kalitesini
vurgulamak ve aile-okul is birligini giiclendirmek amaciyla olusturulmaktadir (Kiires vd., 2024).
Sosyal medya kullanimi, okul oncesi egitim kurumlarinin kurumsal kimliklerini olusturma ve
pekistirme siireclerinde de onemli bir aractir. Kurumlar, sosyal medya tizerinden diizenledikleri
etkinlikleri, egitim programlarini ve giinliik aktivitelerini paylasarak hem velilere hem de toplumun
diger kesimlerine kendilerini tanitma firsati bulmaktadir (Giizelsoy ve Ozel, 2023). Ayrica, sosyal
medya aracilifiyla velilerden gelen geri bildirimler degerlendirilmektedir. Bu geri bildirimler,
kurumlarin hizmet kalitesini artirmak ve egitim programlarini gelistirmek i¢in 6nemli bir kaynak
olusturmaktadir (Durak vd., 2023). Sonug olarak, sosyal medya platformlarmin gesitliligi ve sundugu
olanaklar, okul oncesi egitim kurumlarmin etkili iletisim stratejileri gelistirmelerine ve bu stratejileri
hayata gegirmelerine biiyiik katk: saglamaktadir.

Son yillarda Instagram kullanicilarmin sayisinin artmasiyla birlikte, Instagram ile ilgili
bilimsel alanda pek ¢ok arastirma gergeklestirilmistir. Literatiirde, egitim kurumlarmin kurumsal
sosyal medya hesaplarindaki paylasim iceriklerini inceleyen ¢alismalar mevcuttur (6rn., Celik ve
Tosun, 2019; Koseoglu ve Aydin, 2022; Pakkan ve Savas, 2021). Bununla birlikte, okul 6ncesi egitim
kurumlarinin Instagram sayfalarindaki paylasimlarin analizi ilgili dogrudan bir arastirmaya
rastlanmamuistir. Bu nedenle, benzer arastirma 6rneklerine yer verilmistir. Uyanik-Aktulun ve Elmas
(2019), sosyal medya araclarinin okul oOncesi egitimde kullanimiyla ilgili yaptigi derleme
calismalarinda, sosyal medya araglarmin okul 6ncesi egitimde kullanimina dair daha derinlemesine
aragtirmalar yapilmasmi tavsiye etmistir. Yilmaz (2019), Instagram'da "Cocuk ve Oyun" etiketiyle
yapilan 300 paylagimi incelemis ve ince ve kaba motor becerilerini gelistiren oyunlarm siklikla
paylasildigini, ancak hareket gerektiren oyun paylagimlarinm sinirh oldugunu bulmustur. Kesicioglu
(2019), "okul oncesi" etiketiyle paylasilan 500 paylasimi incelemis ve ¢ocuklarm yiizlerinin agikca
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goriindiiglinti, paylasimlarin ¢ogunlukla kadinlar tarafindan yapildigini, daha ¢ok O6gretmenlerin
egitim icerikli paylasimlar yaptigmi tespit etmistir. Kaya ve Kaya (2023) TikTok uygulamasmda okul
oOncesi etiketiyle paylasilan icerikleri incelemis ve Kesicioglu'nun (2019) ¢alismasma benzer bulgular:
raporlamistir. Benzer bir ¢alismada, Civelek ve Uyanik (2020), "Okul Disarda Giinii" kapsaminda
yapilan 250 etkinligi incelemis ve 2019 yilinda yapilan etkinliklerin daha gesitli oldugunu, her iki yilda
da en ¢ok sanat, oyun ve fen alaninda etkinlikler yapildigini belirlemistir.

Bu arastirmanin temel gerekgesi, okul Oncesi egitim kurumlarinin Instagram iizerinden
yaptiklar1 paylasimlar: inceleyerek, bu paylasimlarin igerik tercihlerini ve bu tercihlerin kurumlarin
iletisim stratejilerine nasil yansidigmni anlamaktir. Bu arastirma, bu alandaki bilgi eksikligini
gidermeyi ve okul 6ncesi egitim kurumlarinin sosyal medya kullanim stratejilerini daha etkili hale
getirmek i¢in 6neriler sunmay1 amaglamaktadir. Bu noktadan hareketle arastirmanin amaci, Instagram
tizerinde okul 6ncesi egitim kurumlarmin igerik paylasim tercihlerini detayl bir sekilde incelemektir.
Arastirma, nitel bir yaklasimla, Instagram'da "Anaokulu" baslik etiketiyle bulunan, takipci sayisi en
yiiksek ilk bes anaokulu hesabinin yapmis oldugu paylasimlari analiz etmeyi hedeflemektedir.
Aragtirmanin ana sorulari sunlardir:

1. Okul oncesi egitim kurumlarinin Instagram paylasimlarinda hangi icerik tiirlerine agirlik
verilmektedir?

2. Bu paylagimlar hangi temalar ve alt temalar altinda toplanmaktadir?

3. Okul oncesi egitim kurumlarmimn sosyal medya paylasimlari, Milli Egitim Bakanliginin
belirledigi yonetmeliklere ne ol¢iide uygunluk gostermektedir?

Bu arastirmanin bulgulari, c¢esitli paydaslar i¢in 6nemli ¢ikarimlar saglayabilir. Egitim
kurumlari igin, arastirmanin bulgulari, sosyal medya stratejilerini gelistirmelerine yardimci olabilir.
Kurumlar, hangi tiir igeriklerin daha fazla etkilesim aldigini ve hangi konularin daha ¢ok ilgi ¢ektigini
Ogrenebilirler. Bu bilgiler, igerik planlamasinda ve sosyal medya stratejilerinin olusturulmasimnda
kullanilabilir. Veliler i¢in, bu arastirma, okul 6ncesi egitim kurumlarmin sosyal medya paylasimlarmi
nasil degerlendirdiklerini anlamalarina yardimei olabilir. Veliler, cocuklarmnin egitim siireglerini daha
yakindan takip edebilir ve kurumlarla daha iyi iletisim kurabilirler. Egitim politikalar1 i¢in, Milli
Egitim Bakanlig: ve ilgili egitim politikas: yapicilari, okul Oncesi egitim kurumlarmin sosyal medya
kullanim1 hakkinda daha bilingli kararlar alabilir ve sosyal medya yonetmeliklerini bu dogrultuda
diizenleyebilirler. Bu, c¢ocuklarin kisisel verilerinin korunmas: ve hukuka uygun paylasimlar
yapilmas: agisindan da onemlidir. Gelecek calismalar igin, bu arastirmanin bulgularibir temel
olusturabilir ve diger arastirmacilara yol gosterebilir. Bu ¢alisma, sosyal medya kullanimi ve egitim
kurumlari arasindaki iliskiyi inceleyen literatiire 6nemli katkilar saglayabilir.

Sonug olarak, bu arastirma, okul oncesi egitim kurumlarinin Instagram tizerindeki igerik
paylasim tercihlerini inceleyerek, bu paylasimlarin kurumlarin iletisim stratejilerine nasil yansidigini
ve bu stratejilerin ne Olgiide etkili oldugunu degerlendirmeyi amacglamaktadir. Arastirma, sosyal
medya kullanimmin egitim sektdriindeki potansiyelini ortaya koyarak, egitim kurumlarmin dijital
cagda daha etkili ve bilingli bir sekilde sosyal medya stratejileri gelistirmelerine yardimci olmay1
hedeflemektedir.

Yontem
Arastirmanin Deseni
Bu arastirma, nitel arastirma yontemlerine dayali olarak tasarlanmis ve yiiriitiilmiistiir. Nitel
aragtirma yontemleri, sosyal bilimlerde karmasik fenomenleri derinlemesine incelemek icin yaygimn
olarak kullanilan bir yaklasimdir (Creswell, 2013). Bu ¢alismada, g¢evrimigi bilgi toplama yontemi
kullanilmis ve sanal ortamdan toplanan veriler analiz edilmistir (Merriam, 2015; Bulut ve Avci, 2013).
Arastirmada, igerik analizi yontemi kullanilmistir. Icerik analizi, yazili, sozlii veya gorsel iletisim
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materyallerini sistematik ve objektif bir sekilde incelemek icin kullanilan bir tekniktir (Yildirim ve
Simsek, 2011).

Orneklem

Bu arastirmanin orneklemi, 04.03.2023 tarihi itibariyle Instagram platformunda "Anaokulu"
baslik etiketiyle bulunan ve takipci sayis1 en yiiksek ilk bes 6zel anaokulu hesabindan olusmaktadir.
Bu anaokullarindan en fazla takip¢i sayisina sahip anaokulu 384.000 kullanici tarafindan takip
edilirken, 6rnekleme dahil edilen son anaokulu 321.000 takipgiye sahiptir. Bu hesaplar, genis takipci
kitlelerine sahip olmalar1 nedeniyle segilmis olup, bu sayede daha genis ve c¢esitli bir veri seti
sunmaktadir. Ornekleme dahil edilen her bir anaokulu hesabinn en son 150 paylagimi analiz
edilmistir, boylece toplamda 750 paylasim igerik analizi yontemiyle degerlendirilmistir. Secim
kriterleri arasinda takipgi sayisi, aktif paylasim siklig1 ve hesaplarin giincel olmasi gibi faktorler
dikkate almmustir. Bu kriterler, incelenen hesaplarm aktif ve etkilesimli bir kullanici kitlesine sahip
olmasini garanti altina almak amaciyla belirlenmistir.

Veri Toplama

Bu arastirmada, veri toplama siireci Instagram platformunda "Anaokulu" baslk etiketiyle
bulunan takip¢i sayis1 en yiiksek ilk bes anaokulu hesabinin paylagimlarini inceleyerek
gerceklestirilmistir. Veri toplama islemi 04.03.2023 tarihi itibariyle bu hesaplarn en son 150
paylasimim kapsayacak sekilde yapilmistir. Boylece toplamda 750 paylasim toplanmis ve analiz
edilmistir. Veri toplama stirecinde dikkat edilen énemli bir husus, hesaplarmn aktif olarak paylasimlar
yapmasi ve genis bir takipgi kitlesine sahip olmasidir. Bu kriterler, elde edilen verilerin gecerliligini ve
giivenilirligini artirmak amaciyla belirlenmistir.

Veri Analizi

Veri analizi siirecinde, igerik analizi yontemi kullanilmistir. Bu ¢alismada, toplanan Instagram
paylasimlari belirli temalar ve alt temalar etrafinda kodlanarak analiz edilmistir. Aragtirmanimn ana
temalar1 etkinlikler, bilgilendirme, kutlama ve anma, reklam ve aile katilimi faaliyetleri olarak
belirlenmistir. Kodlama stirecinde, her bir paylasim belirlenen temalar ve alt temalar dogrultusunda
kategorize edilmistir. Bu siirecte, temalar ve alt temalar i¢in frekans dagilimlar1 ve yiizdelik oranlar
hesaplanmistir. Paylasimlarin Milli Egitim Bakanhgi'nin belirledigi yonetmeliklere uygunluk
degerlendirmesi de analiz siirecinin bir parcasi olmustur.

Gegerlilik ve Giivenilirlik

Arastirmanin gegerliligi ve giivenilirligi saglamak amaciyla cesitli 6nlemler alimmistir. Igerik
analizi slirecinde iki bagimsiz arastirmaci kodlama yapmistir. Bu aragtirmacilar, her bir paylagimi
belirlenen temalar ve alt temalar dogrultusunda kodlamis ve bu kodlamalar karsilastirilarak tutarlilik
saglanmistir. Merriam (2015) tarafindan &nerilen aragtirmaci iiggenleme yaklasimi kullanilmistir. Tki
yazarin goriis ayrilig1 beliren noktalarda, {iglincii yazarin goriislerine bagvurulmus ve uzlasma yoluna
gidilmistir. Degerlendirme sonucunda ¢ikan sonuglar, Miles ve Huberman (2015) tarafindan onerilen
[Gortis Birligi / (Gortis Birligi + Goriis Ayriligi) x 100] formiiliiyle hesaplanmistir. Arastirmanin genel
giivenirlik katsayis1 %98 olarak bulunmustur. Kodlama siirecinde elde edilen tiim veriler ve raporlar
saklanmistir. Bu, arastirmanin giivenilirligini artirmak i¢in alinan ek bir énlemdir.

Bulgular
Bu boéliimde, arastirmanin bulgular: detaylandirilmaktadir. Arastirma kapsaminda toplanan
verilerin analiz edilmesi sonucunda, okul 6ncesi egitim kurumlarinin Instagram paylasimlarmda
hangi tiir etkinliklere yer verdikleri belirlenmistir. Icerik analizi yontemi kullanilarak yapilan bu
degerlendirme, paylagimlarin hangi temalar ve alt temalar altinda toplandigim1 ve bu temalarm
frekanslarmi ortaya koymaktadir. Bu analiz, okul oncesi egitim kurumlarinin sosyal medya
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stratejilerini anlamak ve gelistirmek igin 6nemli ipuglar1 sunmaktadir. Tablo 1'de, okul 6ncesi egitim
kurumlarinin Instagram'da paylastiklar: etkinlik tiirlerinin frekans dagilimlar1 sunulmustur.

Tablo 1. Okul Oncesi Egitim Kurumlarinin Instagram'da Paylastiklar Etkinlik Tiirleri

Etkinlik Kategorisi  Etkinlik Tiirii N (%)
Tematik oyunlar 76 16,70
Brans Etkinlikleri (Yoga, Satrang, Kodlama, Yiizme, vb.) 69 15,16
Sinif ici Hikaye zaman (kitap okuma, kukla gosterileri) 55 12,09
Etkinlikler El isi ve sanat etkinlikleri (resim, sekil kesme, boyama, vb.) 51 11,21
Egitici oyunlar (yap-boz, bloklar, eslestirme oyunlari) 46 10,11
Miizik ve ritim aktiviteleri (sarki sOyleme, ritim aletleri) 38 8,35
Sinif Dis1 Spor giinleri (jimnastik, yarismalar, sokak oyunlar1) 28 6,15
Etkinlikler Kiiltiirel etkinlikler (tiyatro, gocuk sinemasi giinleri) 11 2,42
Cocuk festivalleri ve panayirlari 9 1,98
. Dogal park ziyaretleri (doga yiiriiytiisleri, orman gezileri) 42 9,23
Alan Gezileri o ; -~ I
Bilim merkezi ve miize gezileri 23 5,05
Itfaiye merkezi, polis karakolu, vb. ziyaretleri 7 1,54
Toplam 455 100,00

Tablo 1 incelendiginde, okul Oncesi egitim kurumlarinin Instagram'da en sik paylastiklari
etkinlik tiiriiniin herhangi bir bilgi ve beceriyi ¢ocuklarin kendi kendilerine 6grenmesini amaglayan
tematik oyunlar (%16,70) oldugu goriilmektedir. Bunu, brans etkinlikleri (Yoga, Satrang, Kodlama,
Yiizme, vb.) (%15,16), hikaye zamani (%12,09), el isi ve sanat etkinlikleri (%11,21) ve egitici oyunlar
(%10,11) takip etmektedir. Smif dis1 etkinlikler arasinda en sik paylasilan tiirler miizik ve ritim
aktiviteleri (%8,35), spor giinleri (%6,15) ve kiiltiirel etkinlikler (%2,42) olarak siralanmaktadir. Alan
gezileri kapsamimnda ise en ¢ok dogal park ziyaretleri (%9,23) ve bilim merkezi gezileri (%5,05) dikkat
cekmektedir. Bu bulgular, okul oncesi egitim kurumlarnin o6zellikle smif ic¢i etkinliklere agirlik
verdigini ve bu etkinliklerin ¢ocuklarin gelisiminde Onemli bir rol oynadigini gostermektedir.
Bilgilendirme igerikleri ise Tablo 2'de sunulmustur.

Tablo 2. Okul Oncesi Egitim Kurumlarinin Instagram'da Bilgilendirme Igerikleri

Bilgilendirme Tiirii  Aciklama N %

Okulun wuyguladigr egitim programlarinin  ve 39 27,08

Egitim P 1
giiim trogramian etkinliklerin tanitilmasi.

Cocuk Gelisimi (;'0(:}11( 'gehglm alanlar1  hakkinda takipgileri 32 22,22
bilgilendirme

Beslenme ve Okulda sunulan yemekler, 6zel diyet gereksinimleri 28 19,44

Meniiler ve beslenme bilgileri.

Ogretmen ve Ogretmenler ve yeni personel hakkinda bilgiler, 24 16,67

Personel Ogretmenlerin uzmanlik alanlari.

Etkinlik Takvimi Ok.ulun. diizenleyecegi etkinliklerin ve onemli 13 9,03
tarihlerin duyurulmasi.

Veli Toplantilar Yeh tc.)plantllarmm zamanlari, giindem maddeleri ve 5 3,47
onemi.

Kayit Bilgileri Yeni ogrenci kayitlari, kayit yenileme tarihleri ve 3 2,08
gereken belgeler.

Toplam 144 100,00
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Tablo 2 incelendiginde, okul oncesi egitim kurumlarinin Instagram'da en sik paylastiklari
bilgilendirme tiirtiniin egitim programlar: (%27,08) oldugu goriilmektedir. Bunu, ¢ocuk gelisimi
(%22,22), beslenme ve mentiler (%19,44) ve 6gretmen ve personel bilgileri (%16,67) takip etmektedir.
Etkinlik takvimi (%9,03), veli toplantilar1 (%3,47) ve kayit bilgileri (%2,08) ise daha az siklikla
paylasilan bilgilendirme icerikleri arasmnda yer almaktadir. Bu bulgular, okul oncesi egitim
kurumlarinin 6zellikle egitim programlarni ve ¢ocuk gelisimi ile ilgili bilgileri paylasmaya
odaklandigini gostermektedir. Kutlama ve anma paylasimlarma iliskin bulgular ise Tablo 3'te
sunulmustur.

Tablo 3. Okul Oncesi Egitim Kurumlarinin Instagram'da Kutlama ve Anma Paylagimlar1

Kategori Aciklama N %

MEB - Belirli Giin ve MEB Programmda yer alan toplumsal biling 11 42,31

Haftalar olusturma amaci tasiyan tarihler

Milli Bayramlar - Anma Milli bayramlar ve 10 Kasim Atatiirk'i Anma 9 34,62

Giinleri etkinlikleri

Dini Giinler Bayram ve kandil gibi dini 6neme sahip giinler. 3 11,54

Sportif Basarilar Milli takimlarmn kaydettigi basarilar 2 7,69

Sehit Haberleri Terorle miicadelede sehit olan personellerle ilgili 1 3,85
paylasimlar

Toplam 26 100,00

Tablo 3’e gore, okul oncesi egitim kurumlarinin Instagram'da en sik paylastiklar: kutlama ve
anma igeriklerinin MEB tarafindan belirlenen giin ve haftalar (%42,31) oldugu goriilmektedir. Bunu,
milli bayramlar ve anma giinleri (%34,62) takip etmektedir. Dini giinler (%11,54), sportif basarilar
(%7,69) ve sehit haberleri (%3,85) ise daha az siklikla paylasilan icerikler arasinda yer almaktadir. Bu
bulgular, okul 6ncesi egitim kurumlarmnin toplumsal biling olusturma ve milli degerleri vurgulama
amaciyla paylasimlar yaptigini gostermektedir. Reklam ve aile katilimi igeriklerine iliskin bulgular ise
Tablo 4'te sunulmustur.

Tablo 4. Okul Oncesi Egitim Kurumlarinin Instagram'da Reklam ve Aile Katilim Igerikleri

Icerik Tiirii Acgiklama N %
Kurumun sundugu egitim 59 47,2
Reklam icerikleri programlarmin tanitima, kayt
kampanyalari vs.
Aile Katilimini Tesvik Edici Aile gilinleri, 0zel aile katilmh 39 31,2
Etkinlikler etkinlikler ve atolye ¢alismalari.
Ebeveyn Bilgilendirme Ebeveynler icin diizenlenen egitim 16 12,8
Seminerleri seminerleri ve bilgilendirme toplantilar:.
Toplulik Etkinlikleri O.l'<u1 ve gevresindeki. tc.)plu.lulfla birlikte 11 8,8
diizenlenen kermes gibi etkinlikler.
Toplam 125 100

Tablo 4iin sundugu bulgulara gore, okul oncesi egitim kurumlarmin Instagram'da en sik
paylastiklar1 reklam ve aile katilimi iceriklerinin reklam igerikleri (%47,2) oldugu goriilmektedir. Bu
igerikler, kurumun sundugu egitim programlarinmn taniimmi ve kayit kampanyalarini igermektedir.
Bunu, aile katilimini tesvik edici etkinlikler (%31,2) takip etmektedir; bu etkinlikler aile giinleri, 6zel
aile katilmh etkinlikler ve atolye calismalarmi kapsamaktadir. Ebeveyn bilgilendirme seminerleri
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(%12,8) ve topluluk etkinlikleri (%8,8) ise daha az siklikla paylasilan igerikler arasinda yer almaktadir.
Bu bulgular, okul 6ncesi egitim kurumlarmin Instagram't hem egitim programlarin tanitmak hem de
ailelerin katilimini tesvik etmek amaciyla etkin bir sekilde kullandigini gostermektedir.

Okul oncesi egitim kurumlari, ¢ocuklarmn kisisel bilgilerini ve fotograflarmi paylasirken
hukuka uygun hareket etmek zorundadir. Bu baglamda, oncelikle 6698 sayili Kisisel Verilerin
Korunmas: Kanunu'na riayet etmeleri gerekmektedir (Resmi Gazete, 2016). Kanun, kisisel verilerin
islenmesi ve korunmas ile ilgili esaslar1 diizenlemekte olup, cocuklarm kisisel bilgilerinin izinsiz
paylasilmasini yasaklamaktadir. Ayrica, Milli Egitim Bakanligi'nin 2017 tarihli “Okullarda Sosyal
Medyanimn Kullanim1” konulu genelgesi (MEB, 2017), Birlesmis Milletler Cocuk Haklar1 Sozlesmesi 16.
Maddesine (Resmi Gazete, 1995), ve 5237 sayili Tiirk Ceza Kanunu'nun 132. Maddesine (Ozgeng,
2019) atifta bulunarak, okul yoneticilerinin ve personelinin bu konuda bilinglendirilmesini zorunlu
kilmaktadir. Genelge, 6grencilere ait ses, yazi, goriintii ve video kayitlarinin hukuka aykir1 sekilde
paylasilmasinin 6nlenmesi icin gerekli 6nlemlerin alinmasini ve bu tiir paylasimlar tespit edildiginde
ilgili mevzuat ¢ercevesinde yasal islemlerin baglatilmasini emretmektedir.

Giincel duruma bakildiginda, 15.05.2024 tarihi itibariyle Milli Egitim Bakani Yusuf Tekin’in
aciklamalar1 bu konudaki diizenlemelerin daha da sikilastirilacagini gostermektedir (NTVhaber,
2024). Ogretmenlerin 6grencileri kullanarak yaptigi sosyal medya paylagimlarina getirilecek
diizenlemeler kapsaminda, Ogrencilerin goriintiilerini paylasan Ogretmenlere cezalar verilecegi
belirtilmistir. Ayrica, paylasimlarda 6grencilerle sokak agziyla konusan 6gretmenlerin de uyarilacag:
ve aylik kesme cezasi uygulanacagr vurgulanmistir. Bu durum, cocuklarin kisisel bilgileri ve
fotograflarinin korunmasi konusundaki hassasiyetin artmakta oldugunu ve yasal diizenlemelerin bu
yonde giincellenerek daha kati hale getirilecegini gostermektedir.

Calismanin son bulgusu olarak, Instagram paylasimlarinda ¢ocuklarin yiizlerinin goriinme
durumu incelenmistir. Sekil 1'de, paylasimlarin ¢ogunda cocuklarin yiizlerinin goriindiigii fark
edilmektedir.

700
600
500

B Goriini
400 Goranuyor

B Gorlinmiyor
300
200

100

Goriniiyor Goriinmiiyor

Sekil 1. Instagram Paylasimlarmda Cocuklarin Yiizlerinin Goriinme Durumu

Sekil 1'e gore ozellikle ¢ocuklarmn yiizlerinin goriiniir sekilde paylasildig: 648 gonderi, bu
paylasimlarin biiyiik bir kismini olusturmaktadir. Buna karsin, ¢ocuklarm yiizlerinin goriinmedigi
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gonderi sayisi ise 102'dir. Bu veriler, ¢ocuklarin gizliligini koruma gerekliligi agismdan énemli ipuglar1
sunmaktadir. Egitim kurumlarinin, paylasimlarinda ¢ocuklarm kisisel verilerini ve fotograflarin
koruma konusunda daha dikkatli olmalar1 gerektigi, mevcut yasal diizenlemelere ve giincel
gelismelere dayanarak vurgulanmaktadir.

Tartisma, Sonug ve Oneriler
Bu calismada, okul &ncesi egitim kurumlarmnin Instagram paylasimlarini inceleyerek elde
edilen bulgular, literatiirde benzer bir ¢alisma olan Celik ve Tosun'un (2019) arastirmasi ile
karsilastirilmistir. Her iki ¢alismada da egitim kurumlarinin sosyal medya paylasimlarinda belirli
temalarm one ¢iktigr goriilmektedir.

Oncelikle, etkinlik temas1 iizerinde duruldugunda, bu calismada okul Oncesi egitim
kurumlarinin Instagram paylasimlarinda en sik tematik oyunlar (%16,70) ve brans etkinlikleri
(%15,16) gibi sif ici etkinliklere yer verdikleri goriilmiistiir. Celik ve Tosun (2019) ¢calismasinda da
etkinliklerin en ¢ok paylasilan tema oldugu ve smif diizeyindeki etkinliklerin yogunlastig
belirtilmistir. Bu durum, her iki ¢alismanin da egitim kurumlarmin sosyal medya stratejilerinde
etkinliklerin goriiniirliigiinii artirma egiliminde oldugunu ortaya koymaktadir. Egitim kurumlarmin
bu tiir etkinlikleri paylasmasinin nedeni, velilere ve topluma egitim programlarmin zenginligini ve
cesitliligini gostermek olabilir. Ayrica, bu paylasimlarin, kurumlarin aktif ve dinamik bir egitim
ortami1 sundugunu vurgulamak i¢in de kullanildig: diisiiniilebilir.

Bilgilendirme icerikleri agisindan, bu ¢alismada en sik paylasilan bilgilendirme tiirlerinin
egitim programlari (%27,08) ve cocuk gelisimi (%22,22) oldugu tespit edilmistir. Celik ve Tosun (2019)
calismasinda da bilgilendirme paylasimlarinin énemli bir yer tuttugu ve okulun isleyisi, smavlar ve
veliye yonelik bilgilendirmelerin 6n planda oldugu belirtilmistir. Her iki ¢alismada da bilgilendirme
iceriklerinin yiiksek oranda paylasilmasi, egitim kurumlarmin seffaflik ve bilgi paylagimi
konusundaki hassasiyetlerini yansitmaktadir. Egitim programlarmnin ve cocuk gelisimi ile ilgili
bilgilerin paylasilmasi, velilerin egitim siirecine daha aktif katiimini ve bilin¢glenmesini saglayabilir
(Ozding, 2014). Bu durum, velilerin kurumlarla daha giiclii bir bag kurmasini ve egitim siireglerine
daha fazla dahil olmasmi tesvik edebilir (Balc1 ve Tezel Sahin, 2016).

Kutlama ve anma paylagimlar;, bu ¢alismada MEB tarafindan belirlenen giin ve haftalar
(%42,31) ve milli bayramlar (%34,62) olarak 6ne ¢ikmistir. Celik ve Tosun (2019) ¢alismasinda da
benzer sekilde, kutlamalarn onemli bir yer tuttugu ve Ozellikle belirli giin ve haftalar ile milli
bayramlarin siklikla paylasildigi belirtilmistir. Bu benzerlik, egitim kurumlarmm milli ve dini
degerleri vurgulama ve toplumsal bilinci artirma amaglarini sosyal medya aracihigiyla
gerceklestirdiklerini gostermektedir. Egitim kurumlarmin bu tiir paylasimlarmin, toplumsal
degerlerin korunmasi ve yayginlastirilmasi agisindan biiyiik 6nem tasidigi sdylenebilir. Ayrica, bu tiir
paylagimlar, kurumlarin toplumsal duyarhiliklarini ve degerlerini velilere ve topluma gosterme firsati
sunar (Yiice ve Tagdemir, 2019).

Reklam ve aile katilimi igerikleri ise bu calismada reklam iceriklerinin (%47,2) ve aile
katimimi tesvik edici etkinliklerin (%31,2) one c¢iktig1 goriilmiistiir. Celik ve Tosun (2019)
calismasinda bu tiir iceriklere dair spesifik veriler yer almamakla birlikte, okullarm yiirittiigii
calismalar1 ve projeleri paylasarak goriintirliiklerini artirma ¢abasmnda olduklar1 belirtilmistir. Egitim
kurumlarinin sosyal medyada reklam ve aile katilimi igeriklerine yer vermesi hem kurumun
tanitimin1 yapmak hem de velilerin aktif katilimimu tesvik etmek amaciyla yapilmis olabilir. Bu durum,
velilerin kurumla daha yakin bir iliski kurmasmi ve ¢ocuklarmin egitim siirecine daha fazla dahil
olmalarmi saglar (Dogan ve Barutcu, 2019). Ayrica, reklam igerikleri, potansiyel yeni velilere
kurumun sundugu hizmetler hakkinda bilgi verme firsat1 sunar (Pratiwi, 2023).
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Son olarak, Instagram paylasimlarinda ¢ocuklarin yiizlerinin goriinme durumu
incelendiginde, paylasimlarin ¢ogunda ¢ocuklarin yiizlerinin goriindiigii (648 paylasim) ve az bir
kisminda ise goriinmedigi (102 paylasim) tespit edilmistir. Bu durum, 6698 sayili Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanunu ve Milli Egitim Bakanhgi'nm ilgili genelgesine aykiridir. Celik ve Tosun (2019)
¢alismasinda da sosyal medya paylasimlarinda kisisel verilerin korunmasmna dikkat edilmesi gerektigi
vurgulanmistir. Egitim kurumlarmin bu konuda daha dikkatli olmalar1 ve yasal diizenlemelere uygun
hareket etmeleri biiyiik 6nem tasimaktadir. Cocuklarin kisisel verilerinin korunmas: hem hukuki hem
de etik agidan kritik bir konudur (Tug Levent, 2022; Ucak, 2021). Bu baglamda, egitim kurumlarmin
sosyal medya paylasimlarinda daha dikkatli olmalari, gocuklarin giivenligini ve gizliligini koruma
acisindan hayati 6neme sahiptir.

Ozetle, bu calismanin bulgulari, literatiirdeki benzer bir ¢alismayla biiyiik &lgiide uyum
gostermektedir. Egitim kurumlarinin sosyal medya kullanimlarinda etkinliklerin, bilgilendirme
igeriklerinin ve kutlamalarin 6n planda oldugu, ¢ocuklarin yiizlerinin gdriinmesi konusunda ise yasal
diizenlemelere uyulmasi gerektigi aciktir. Egitim kurumlarmin sosyal medya stratejilerini
gelistirirken, yasal cercevelere ve etik kurallara uygun hareket etmeleri hem kurumsal itibarlarin
korumak hem de velilere ve topluma giiven vermek agisindan kritik 6neme sahiptir. Egitim
kurumlari, sosyal medya platformlarinm etkin bir sekilde kullanarak hem egitim kalitesini artirabilir
hem de toplumsal degerleri ve bilin¢lenmeyi destekleyebilirler.

Bu calismada, okul oncesi egitim kurumlarmin Instagram paylasimlarmi inceleyerek, bu
paylasimlarin temalar1 ve igeriklerinin Milll Egitim Bakanhiginin belirledigi yonetmeliklere
uygunlugu degerlendirilmistir. Arastirma bulgular;, egitim kurumlarmmn sosyal medya
paylasimlarinda etkinlikler, bilgilendirme, kutlamalar ve anma, reklam ve aile katilimi igeriklerinin
One c¢iktigini gostermistir. Ayrica, paylasimlarin ¢ogunda ¢ocuklarin yiizlerinin goriindiigii tespit
edilmistir, bu da kisisel verilerin korunmasi konusunda dikkat edilmesi gereken 6nemli bir husustur.

Milli Egitim Bakanlig1 igin, okul Oncesi egitim kurumlarinin sosyal medya kullanimina
yonelik mevcut diizenlemelerin giincellenmesi ve ¢ocuklarin kisisel verilerinin korunmasi konusunda
daha kati kurallar getirilmesi gerekmektedir. Ayrica, egitim kurumlarinin sosyal medya
paylasimlarinin diizenli olarak denetlenmesi ve hukuka aykir1 paylasimlarin tespit edilerek gerekli
yasal islemlerin baslatilmas: onemlidir.

Okul oncesi egitim kurumu sosyal medya sorumlulari ve yoneticileri i¢in, sosyal medya
sorumlularinin ¢ocuklarin kisisel verilerinin korunmasi ve sosyal medya kullanimi konusunda
diizenli olarak egitilmesi gerekmektedir. Egitim kurumlari, sosyal medya kullanimina yonelik net
politikalar gelistirerek bu politikalar1 tiim personel ve velilerle paylasmaldir. Ayrica, ¢ocuklarm
fotograflarinin ve videolarmin paylasiimadan 6nce velilerden yazili izin alinmasi saglanmalidir.

Veliler i¢in, ¢ocuklarmin kisisel verilerinin korunmasi konusunda bilinglendirilmesi ve egitim
kurumlarma bu konuda geri bildirimde bulunmalarinin tegvik edilmesi Onemlidir. Velilerin,
cocuklarmin fotograflarinin ve videolarmnin paylasilmasi konusunda bilgilendirilerek, gerekli izinlerin
yazili olarak verilmesi siirecine aktif katilimlar1 saglanmalidir.

Bu arastirmanin sinirliliklar: arasinda 6rneklem kisitlamasi bulunmaktadir. Arastirma, sadece
belirli bir dénemde ve smirli sayida okul Oncesi egitim kurumunun Instagram paylasimlarmi
kapsamaktadir. Farkli zaman dilimlerinde ve daha genis bir 6rneklemle yapilan calismalar, daha
kapsamli sonuglar verebilir. Ayrica, arastirma sadece Instagram paylasimlarmi incelemis olup, diger
sosyal medya platformlarindaki paylasimlar degerlendirilmemistir. Bu durum, genel sosyal medya
kullanim aligkanliklarinin tam olarak yansitilmamasina neden olabilir. Igerik analizi yéntemi ile elde
edilen veriler, nitel bir yaklagimla yorumlanmigtir ve bu yontem, veri analizi siirecinde subjektif
degerlendirmelere agik olabilir.
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Gelecekteki aragtirmalar, daha genis bir 6rneklem ile farkli sosyal medya platformlarmi da
icerecek sekilde tasarlanmalidir. Bu, daha genel ve kapsamli sonuglar elde edilmesine katki
saglayacaktir. Ayrica, okul 6ncesi egitim kurumlarmin sosyal medya kullanimimi1 uzun bir zaman
diliminde izleyerek, zaman igerisindeki degisimleri ve egilimleri incelemek faydali olacaktir. Hem
nitel hem de nicel arastirma yontemlerini kullanarak, sosyal medya paylasimlarinin etkilerini ve
sonuglarmi daha detayli bir sekilde analiz etmek Onemlidir. Velilerin sosyal medya kullanim
konusundaki goriis ve tutumlarini inceleyen arastirmalar yapilmalidir. Bu, egitim kurumlarimnin sosyal
medya stratejilerini velilerin beklentilerine gore sekillendirmelerine yardimmc olabilir. Son olarak,
¢ocuklarin kisisel verilerinin korunmasi ve gizlilik konusunda daha derinlemesine c¢alismalar
yapilarak, bu alandaki yasal diizenlemelerin etkileri ve uygulamalar1 degerlendirilmelidir.

Arastirma ve Yayin Etigi Beyani
Calisma hicbir sekilde canli tizerinde veri toplama icermediginden etik kurul raporuna ihtiyag
duyulmamuistir.

Yazarlarin Makaleye Katki Oranlar
Tiim yazarlar makaleye esit bir sekilde katki sunmustur.

Cikar Beyani
Bu calismada yazarlar arasinda gikar ¢atismasi bulunmamaktadir.
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EXTENDED SUMMARY
Introduction
In today's digital age, social media has become a crucial communication tool not only for
individuals but also across various sectors. These platforms facilitate information sharing and
communication through extensive interaction opportunities (Chen & Peng, 2023; Dhiman, 2023). The
education sector has also significantly embraced this digital transformation, actively utilizing social
media (Ohara, 2023). Instagram, with its visually oriented structure and wide user base, stands out
among these platforms, providing opportunities for photo and video sharing and creating user
engagement. Consequently, many educational institutions have adopted Instagram to promote their
activities and programs (Carpenter et al., 2020; Gabbidon, 2020).

Preschool institutions use social media platforms like Instagram to promote educational
programs, share activities, and interact with parents. These platforms play a vital role in reaching both
current and potential parents. By transparently presenting children’s educational and developmental
processes, these institutions aim to build trust and increase parental involvement. Social media use
also aids in building and reinforcing the institutional identity of preschool education centers by
sharing daily activities, programs, and events with a broader audience. Additionally, feedback from
parents via social media is invaluable for improving service quality and educational programs.

Despite the increasing number of Instagram users, there has been no direct research analyzing
the content of Instagram posts by preschool institutions in Turkey. Existing literature on social media
use in preschool education emphasizes the need for deeper investigations into the use and impact of
these platforms (Uyanik-Aktulun & Elmas, 2019). Studies by Yilmaz (2019), Kesicioglu (2019), and
Kaya & Kaya (2023) have explored related themes but none have specifically focused on Instagram
content shared by preschool institutions. This study aims to fill this gap by analyzing the content
preferences of preschool institutions on Instagram and understanding how these preferences reflect
their communication strategies.

This research is grounded on the need to understand the social media strategies of preschool
institutions, especially concerning their content sharing practices on Instagram. The study aims to
provide insights that can help these institutions enhance their social media presence and effectively
engage with their audience. Specifically, the research addresses the following questions:

1. What types of content are most frequently shared by preschool institutions on Instagram?
2. What themes and sub-themes are these posts categorized under?
3. To what extent do these social media posts comply with the regulations set by the Ministry of

National Education?

4. How do these content-sharing practices affect parents and the broader community?

Method

This study employs a qualitative research design, using online data collection and content
analysis methods (Creswell, 2013; Merriam, 2015; Bulut & Avci, 2013). The sample consists of the top
five preschool accounts on Instagram with the highest number of followers, using the hashtag
"Anaokulu." These accounts were chosen for their large follower base and active posting frequency,
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ensuring a diverse and comprehensive data set. A total of 750 posts, with the latest 150 posts from
each account, were analyzed through content analysis to identify themes and sub-themes (Yildirim &
Simsek, 2011).

Data collection was conducted by examining the Instagram posts from the selected preschool
accounts as of March 4, 2023. The posts were evaluated based on their activity level and follower
engagement to ensure the validity and reliability of the data.

Content analysis was utilized to categorize the collected Instagram posts into specific themes
and sub-themes. The primary themes identified were activities, information, celebrations and
commemorations, and marketing and family involvement activities. Each post was coded according to
these themes, and frequency distributions and percentages were calculated. The posts were also
assessed for compliance with regulations set by the Ministry of National Education.

Findings

The findings reveal that preschool institutions predominantly share thematic games (16.70%)
and specialized activities like yoga, chess, and coding (15.16%) on Instagram. Informational posts
focus mainly on educational programs (27.08%) and child development (22.22%). Celebrations and
commemorations are frequently shared, particularly those designated by the Ministry of National
Education (42.31%). Marketing and family involvement posts include advertising content (47.2%) and
activities that encourage family participation (31.2%). Additionally, a significant portion of posts
features children’s faces, highlighting the need for better compliance with privacy regulations.

Discussion and Conclusion

The findings align with similar studies, such as Celik and Tosun (2019), indicating that
activity themes dominate Instagram posts by preschool institutions. The emphasis on thematic games
and specialized activities suggests that institutions aim to showcase the richness and diversity of their
educational programs. Informational posts predominantly focus on educational programs and child
development, reflecting institutions' commitment to transparency and knowledge sharing. The
prevalence of celebrations and commemorations underscores the importance of national and religious
values in these posts. Marketing and family involvement content highlight efforts to engage parents
and promote the institution. Notably, the frequent visibility of children's faces in posts raises concerns
about compliance with privacy regulations, necessitating stricter adherence to legal and ethical
standards.

The focus on thematic games and specialized activities, such as yoga, chess, and coding,
reflects an effort to highlight the varied and comprehensive nature of the educational experiences
offered by these institutions. This strategy not only appeals to parents looking for diverse learning
opportunities for their children but also underscores the institutions' commitment to holistic child
development. Informational posts about educational programs and child development indicate a
transparency effort, aimed at keeping parents informed and engaged with their children's educational
journey. Such posts can foster a stronger connection between the institution and the parents,
encouraging active participation and trust.

The significant emphasis on celebrations and commemorations, particularly those recognized
by the Ministry of National Education, demonstrates a commitment to reinforcing national and
cultural values. These posts help in building a sense of community and shared identity among
students, parents, and staff. Additionally, by marking important national and religious occasions,
these institutions can connect with a broader audience, highlighting their role in fostering not just
academic but also cultural education.
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Marketing and family involvement posts play a crucial role in both attracting new
enrollments and maintaining active engagement with current families. By showcasing their
educational programs and family-inclusive activities, preschool institutions can effectively
communicate their value propositions to potential parents. These posts also serve to strengthen the
existing community by encouraging parental participation in various school events and activities.
However, the frequent display of children’s faces in posts highlights a critical area for improvement in
terms of privacy and legal compliance. Ensuring that all content adheres to the regulations set by the
Ministry of National Education and the Personal Data Protection Law is essential to maintaining trust
and safeguarding the children’s privacy.

This study underscores the critical role of Instagram in the communication strategies of
preschool institutions. By analyzing the content shared on Instagram, the research provides valuable
insights into the themes and types of content that these institutions prioritize. The findings suggest
that preschool institutions can enhance their social media strategies by focusing on transparency,
engaging content, and compliance with privacy regulations. Future research should consider a
broader sample and include other social media platforms to provide a more comprehensive
understanding of social media use in preschool education.

The results of this study can inform various stakeholders. For educational institutions, the
findings offer guidance on optimizing social media strategies to better engage their audience and
promote their programs effectively. For parents, this research provides a clearer understanding of
how preschool institutions use social media, which can help them engage more meaningfully with
their children’s education. For policymakers, the insights from this study can help in crafting better
regulations and guidelines to ensure that social media use in educational contexts is both effective and
compliant with legal and ethical standards. Future studies should expand on this research by
exploring the long-term effects of social media engagement on educational outcomes and by
investigating other platforms to gain a holistic view of social media use in education.



