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oz
Bu ¢alismamizda giiniimiizde iilke ekonomisindeki iktisadi ve sosyal &nemi iizerine KOBI’lerin Tiirkiye’deki finansal
sorunlarim ve ¢dziim onerilerini inceledik. KOBI’lerin finansman sorunlarmin temelinde yatan baslica etkenler
satislarda meydana gelen dalgalanmalar, KOBI’lerin finansal sorunlarma ¢oziim getirmekten uzak yasalar ve

kararnameler, zorlu rekabet kosullari, ¢alistirilan elemanlarla olan iligkiler, artan sorumluluk, mevcut mali kayiplar ve
basarisizlik riskidir.

Tiirkiye’ de oldugu gibi bir¢ok iilkede de bu isletmelerin kredilendirilmesine yonelik 6zel kurumlar ve bankalar
faaliyet gostermektedir. Devlet, bu isletmelerin finansman sorunlarmi kolaylagtirmak i¢in gesitli siibvansiyonlar ve
tesvikler saglamak suretiyle dogrudan etkili olmaktadir.

Bagimsizlik ve siibvansiyon avantajlarinin yani sira KOBI’lerin baslica dezavantajlari; sermaye ve para piyasalarinda
fon saglama imkanlarinin yok denecek kadar az olmasi, kredi temininde karsilagilan giigliikler, finansman bilgilerinin,
finans tekniklerinin zayif kalmasi ve 6zsermaye ile finansmanda yetersiz olmalari seklinde de 6zetlenebilir.

Anahtar Kelimeler: KOBI, Finansman

THE FINANCIAL PROBLEMS OF SME’S WITH BANKS IN TURKEY AND
SOLUTION PROPOSALS

ABSTRACT

In this paper, we analysed small medium enprices’ financial aid problems and way outs regarding economic and social
importance in Turkish economic system. Basic factors for small medium enprices’ financial problems’ are; wavy sales,
laws and legal decisions that are far away from solving small medium enprices’ financial aid problems, hard
competition conditions, relationships with employees, raising responsibility, existing financial losts and risk of failure.

Special foundations and banks are working for being this companies’ creditors in many countries like Turkey. The
government is directly efficient on this companies about making easy their financial aid solutions, supporting them and
giving some subventions.

By the side of independency and subvention advantages, basic disadvantages of small medium enprices’ can be
classified as: not to found themselves from stock or money market, difficulties while taking credit, inadequate financial
information and techniques and their poorly working capital.
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GIRIS

Kiigiik ve orta boy isletmeler son yillarda biitiin diinyada dikkat g¢ekici bir gelisme gostermislerdir. Tiirkiye’ nin
ekonomik gelismesinde de &zellikle Anadolu da ortaya cikan ve birbiri ardina faaliyet gdstermeye baslayan KOBI’®
lerin 6nemli katkis1 olmustur. Ekonomik ve sosyal yapi iginde KOBI’ler gerek sayilari gerekse siai iiretimdeki paylart
ve milli gelire katkilar1 bakimindan iilke ekonomisinde &nemli bir yer tutmaktadirlar. Ozellikle ekonomik kriz
donemlerinde teklif edilen anahtar ¢dziimlerden biri KOBI’lerin rekabet giiciiniin arttirilmasi ve sosyal sistemin denge
ve istikrar unsuru olarak yerlerinin korumalarinin saglanmasidir. (Arslan, 2007, 289)

Kiigiik ve orta biiylikliikteki isletmelerin gelisme ve kalkinma hareketinde 6nemli roller iislenmeleri, kriz ortamindan
kolaylikla siyrilabilmeleri biiyiik isletmeler ig¢in de bir uyarict olmustur. Siddetlenen uluslararasi rekabetle birlikte,
biiytik sirketlerin zarar eden yapilari, kiigilmenin ve bilyliimeyi yavaslatmanin daha iyi olabilecegi, degisimin temel
dinamiginin buradan gectigi konusundaki fikirleri yayginlastirmistir. (Akdis ve Bayrak, 2000, 2)

1- KOBI Kavramu
1.1. Uluslararasi Kurumlar Tarafindan Yapilan Tanimlar

Avrupa Birligi, KOBI tanimlamasinda Avrupa Birligi Komisyonu, 7 Subat 1996°da kabul ettigi bir tavsiye karariyla,
KOBI’ler igin ilk kez bir tanim 6nermistir. Komisyonun tanimi su dlgiitlere dayanmaktadir; personel sayisi, bilango
biiyiikliigi, satis tutar1 veya ciro ve bagimsizlik derecesi.

Yeni tanima gore 250°den az is¢i calistiran isletmeleri KOBI oldugu kabul edilmektedir. Orta 6lgekli bir isletme 50 ile
250 arasinda is¢i galistiran ve yillik cirosu 40 milyon EURO’nun altinda olan bir isletme olarak tanimlanmaktadir.
Kigiik isletmeye yonelik olgiitler ise 50°den az isci, 7 milyon EURO’yu asamayan yillik ciro bilango degeri olarak
ifade edilmistir.10” dan az is¢i calistiran isletmeler ‘cok kiiciik’ kategorisine girmektedir. KOBI’lerin bir baska 6l¢iitii
ise sahip olduklari bagimsizligm 6lciisiidiir. Biiyiik 6lgekli bir isletmenin bir KOBI’ de sahip oldugu hissenin %25’ in
altinda olmasi sirlamasini getirmistir. (Kog, 2008, 11)

OECD (Avrupa Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Teskilatr)’nin KOBI tanimina goére, 20’ den az isci calistiran
isletmeler ¢ok kiigiik, 20-99 arasinda is¢i ¢aligtiran isletmeler kiigiik, 100-199 arasinda is¢i ¢alistiran isletmeler orta
6lgekli igletmeler olarak kabul edilmektedir. (BDDK, Bankacilar Dergisi, 2006, 58)

1.2. Tiirkiye de KOBI Tamm

Giiniimiizde gesitli yasa ve kurumlara gére KOBI tanimlar1 yapilmistir. Ornegin DIE (Devlet Istatistik Enstitiisii)’niin
tanimi;

e 1 ile9 kisi ¢alistiran isletmelere mikro 6lgekli isletmeler,

e 10 ile 49 kisi galistiran isletmelere kiigiik 6l¢ekli igletmeler,

e 50 ile 99 kisi ¢alistiran isletmelere orta Slgekli isletmeler,

e 100 ve iizerinde is¢i ¢alistiran igletmelere biilyiik 6l¢ekli isletmeler seklindedir. (Kog, 2008, 10)
e KOSGEB (Kiigiik ve Orta Olgekli Sanayi Gelistirme ve Destekleme Idaresi Baskanlig1) tanimu;
e 1ile50 kisi ¢aligtiran igletmelere kiigiik 6lgekli isletmeler,

e 51 ile 150 kisi calistiran isletmelere orta 6lgekli igletmeler,

e 150°den fazla is¢i galistiran igletmelere biiyiik 6lcekli isletmeler. (Kog, 2008, 9)

Ulkemizdeki isletmeleri gruplamada kullamilan en yaygin 6lgiit, istihdam edilen is¢i sayisidir. Buna gdrel-9 kisi
istihdam eden isletmeler ¢ok kiigiik,10—49 kisi istihdam eden isletmeler kii¢iik,50—99 kisi istihdam eden isletmeler ise
orta 6lgekli isletme olarak tanimlanmaktadir. (Kiigiik, 2005, 10)
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2. KOBI’lerin Avantaj ve Dezavantajlari
2.1. KOBI’lerin Avantajlari

Kiigiik bir isletmeye sahip olma, oncelikle biiyiik isletmelerle, rekabet konusunda isletme sahibine belirli avantajlar
saglayabilir;

e Miisteri ve isletme personeli ile daha yakin iliskiler igerisine girebilmek,
e Uretim, pazarlama ve hizmet konularinda biiyiik isletmelere gore daha esnek olabilmek,
e Rantabilite agisindan iistiinliikler saglayabilmek,

e Miisteri psikolojisine uygunluk ve kalite arayan miisterinin tatmini agsindan daha kolay iistiinliik saglayabilmek.

2.2. KOBI’ lerin Dezavantajlari
KOBI’ler asagida yer alan baz1 dezavantajlara sahiptir.

e Satislarda meydana gelen dalgalanmalar: Satislardaki dengesizlikler sebebiyle KOBI sahipleri nakit sikisikligi
yasamakta bunu telafi i¢in kisa donemli borglanmalara girebilmektedirler.

e Rekabet kosullari: Bazi aylar ve yillarda rekabet kosullari iyi ¢alisirken daha sonra talep birgok rakip firma
tarafindan karsilanabilir hale gelebilir.

e Artan sorumluluk: Is sahibi bazen muhasip, satis elemani, personel ydneticisi veya makine bakim personeli gibi
birden fazla gorevi listlenmek mecburiyetindedir.

e Mali kayiplar: KOBI ‘lerde kararlarm sahipleri tarafindan alinmasi yanlhs kararlar alindiginda bunlarim telafisi gok
zor olmakta ve bazi hallerde de KOBI patronlarini iflasin esigine getirebilmektedir.

e Calistirilan elemanla iliskiler: Dogru eleman se¢iminde bulunmak ve dogru bir insan kaynaklar: yonetimi yapmak
stratejik onem tagir. Bu durum igin dogasina, miidiirlerin beceri ve hayal giiciine; liderlerin kisisel se¢imlerine bagl
olarak ve sirketten sirkete degisir (Burlingham, 2007, 146)

e Yasalar ve kararnameler: KOBI* ler yasalarin ve ¢ikan kararnamelerin dogrultusunda calistiklar1 elemanlarin
sosyal sigorta primlerini diizenli yatirmak zorundadir

e Basarisizlik riski: KOBI sahipleri, yerine getirmeleri gereken yiikiimliiliikleri yapmamaktadirlar. Bu durum ise
isyerlerini iflasa kadar g6tiirmektedir. (Sariaslan, 1999, 25)

3. KOBI’lerin Finansman Sorunlari

KOBI’lerin &zellikle son yillarda degisen pazar talepleri ile birlikte teknolojideki degismelere uyumda kendi ig
finansmanlarinin yetersiz kalmasi, mevcut kapasitelerini arttirmast ve modernizasyon icin gerekli atilimlarda
bulunmasi dogrultusunda 6nemli bir sorun olmaktadir. (Celik ve Akgemci, 1998, 5)

Sirketlerin yapacaklar1 yatirimlarin finansmani geleneksel olarak bakildiginda, iki sekilde olmaktadir. Bunlardan ilki
yabanci kaynaklarla finansman, digeri ise 0z kaynakla finansmandir. Yabanci kaynakla finansman, temelde
bankalardan ve benzeri finansman kuruluslarindan saglanirken, 6z kaynaklarla finansman, ortaklarin sirkete sermaye
olarak koyduklari likiditeyi ifade etmektedir. Ancak, yeni girisimciler, KOBI’ ler, ya da cesitli finansal ve yonetsel
problem iginde i¢in de olan sirketlerin 6z kaynak temininde problemleri olabilmekte; ayrica yabanci kaynaklardan
faydalanma sanslar1 da cogu zaman cok kisitli olmaktadir. Ciinkii s6z konusu sirketler, 6zellikle fikir ya da baglangig
asamasinda olanlar, yiiksek risk tagimaktadir ve ¢ogu zaman bu riske teminat olabilecek anlamda ekonomik degere
sahip degillerdir. Bunun &tesinde, 6zellikle yeni girisimlerde, disaridan finansman saglamak igin gerekli olan finansal
istatistikler mevcut degildir. (Cekgeoglu, 2002, 69)

Kredi temininde kiigiik ve orta dlcekli isletmeler bilyiik isletmelere gore daha dezavantajlidir. Ciinkii bankalar kredi
verirken biiyiik isletmeleri tercih etmektedirler. Yiiksek tutarda kredi talep eden biiyiik isletmelerin kredilendirme
maliyeti de daha diisiik olmaktadir.
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Japon Dis Isleri Bakanligi, Asya ve Latin Amerika iilkelerinde KOBI’leri ve hiikiimetlerin KOBI politikalarini
inceledigi  ‘Ekonomik Kalkinma I¢in KOBI’lerin Desteklenmesine Yénelik Politikalar’  konulu bildirisinde
KOBI’lerin séz konusu iilkelerde ortak bir tanimlamasinin yapilmamasi, drgiitlenme bigimlerinin farkli olmasi ve
hiikiimetlerin KOBI’leri yonlendirdikleri istikamette farkliliklar olmasma ragmen, ortak sorunlarla karsi karsiya
olduklarina isaret etmistir. Tiirkiye’de yapilan bircok arastirmada da finansmanin, KOBI’lerin en 6nemli sorunlarindan
biri oldugu ortaya konmustur. (Kiigiik¢olak, 1998, 39-40)

KOBI’ler iizerine yapilan arastirma ¢aligmasi kapsaminda bu isletmelerin karsilastiklar1 finansal sorunlara ait sonuglar
ve degerlendirmeleri asagida Tablo 1°de gosterilmektedir.

Tablo 1: KOBI’lerin Karsilagtiklar1 Finansal Sorunlar

KOBI’lerin kurulus sermayelerinin temin | Yiizde 69,2°lik kismunin  kurulus sermayeleri 6z
sekli (yiizde) sermayeleri. Ciinkii KOBI’lerin ¢ogu aile sirketi. Ortaklik

konusunda geleneksel ¢izgide diisiinmeye devam ediyorlar.

Ozsermaye (©9.2) Banka kredilerinin pahali olmasi ve teminat gdsterme
Banka kredisi (19,8) sorunundan dolay1 alinan kredi distiktiir.

Ortak alarak (6,6)

Diger 4.4)

Toplam (100,0)

KOBi’lerin kullandiklar finansman Onemli sorunlardan biri finansman oldugu halde, yeni
teknikler (yiizde) finansman tekniklerini kullanmryorlar.

Aragtirmaya katilan igletmelerin hicbiri forfaiting ve

Higbirini kullanmiyorum  (68,0) .
franchising tekniklerini tercih etmiyor. KOBI sahiplerinin

Factoring (4.0) yeni finansman teknikleri konusunda ¢ok yetersiz olduklari
Risk sermayesi (8,0) goriilmektedir.

Leasing (6,7)

Faiz Swap1 (5,3)

Forfaiting -

Franchising -

Diger (8,0)

Toplam (100,0)

Kaynak: DESTICI, 2005, 139

3.1. KOBI’lerin Ozkaynak Yetersizligi

Tiirkiye de kisi basina diisen milli gelir seviyesinin diigiikliigii, tasarruf egiliminin az olmasma ve yatirimlara
aktarilacak sermayenin olusmamasina neden olmaktadir. Bu durum KOBI’lerin ihtiyag duydugu fon miktarmi da
kisitlamakta, yeni yatirim yapmak amacinda olan girisimcileri, biiylime ve geligen teknolojiye ayak uydurma ¢abasinda
olan kii¢iik ve orta 6lgekli sanayi kuruluglarini finansman sorunu ile karsi karsiya birakmaktadir. (Kiiciikgolak, 1998,
46) Tirkiye ekonomisinin i¢inde bulundugu makro ekonomik darbogazdan kaynaklandigini ve bunlarin kontroliiniin
de isletmelerin diginda kaldigini ifade etmek gerekir. Kisa araliklarla ortaya ¢ikan ve birbirini izleyen krizler, en ¢ok
gelismekte olan iilkelerin reel ekonomileri {izerinde olumsuz yonde kalic1 etkiler birakmaktadir. (Steven, 1986, 35)

Kurulus asamasinda yeterli isletme sermayesi ile donatilmayan ayni zamanda yabanci kaynak bulmada zorlanan kiigiik
ve orta boy isletmeler, pazarda ve genel ekonomik kosullardaki gelismeler karsisinda, isletme sermayesi ihtiyacinin
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agir sonuglarma katlanmak zorunda kalmakta ve mevcut kapasitelerini artirma ve modernizasyon igin gerekli
atilimlarda bulunmasi dogrultusunda dnemli sorunlar ortaya ¢ikmaktadir.

3.2. Kredi Temin Edilmesinde Karsilasilan Sorunlar

Tiirkiye’de KOBI’lerin kurulus asamasinda ortaya cikan finansman sorununun ¢dziimii igin 6z kaynagin yetersiz
olmast halinde en sik basvurulan yol banka kredisidir. Yeterli sermaye birikimi olmayan kiiciik ve orta 6lgekli
isletmelerin finansman konusunda Kkarsilastiklari en onemli sorunlardan birisi de kredi ile finansman saglamada
karsilastiklar: sorunlardir. (Telim, 2002, 19)

Kiiciik ve orta dlgekli isletmeler, kredi yoluyla finansmaninda en ¢ok teminat gosterememe sorunuyla karsilagmakta ve
kisa vadeli finansman ihtiyaglarini karsilamak i¢in bagvurduklari kredi kurulugunun, kredinin verilebilmesi igin istedigi
ipotegi veya kefaleti karsilamaya giigleri yetmemektedir. Bankalarin sifir riskle ¢alisma politikalar1 nedeniyle, bazen
kredinin birkag¢ kati teminat talep edilmektedir. Biiyiik isletmeler aldiklari kredilere karsilik isletme varliklarini teminat
olarak gosterirken, kiiciik isletmeler ise genelde kisisel mal varliklarimi teminat olarak gostermektedirler. Iflas
durumunda ise kiiglik isletme sahibi tiim varligin1 kaybetme tehlikesi ile karsi karsiya kalmaktadir. Bu durum kiigiik
isletmelerin kredi yoluyla finansmanda ¢ekimser davranmasina neden olmaktadir. (Karadal, 2002, 8)

3.3. KOBI’lerin Kendi Yapilarindan Kaynaklanan Finansal Sorunlari

KOBI’lerde ayr1 bir finansman departmaninin olmamasi sorunlara yol agar. Yoneticiler teknik kokenli oldugundan,
finansman ve muhasebe konusunda ¢ok az bilgiye sahiptirler. Finansal yonetim s6z konusu igletmelerde yonetici ve
kismen muhasebeciler tarafindan yerine getirilmekte ve finansal alternatifler, kredi degerlemesi vb. finansman
fonksiyonlar1 bu kisilerin bilgi ve becerisi ile sinirli kalmaktadir.

5. Tiirkiye’de KOBI’lere Yénelik Finansal Destek ve Yardimlar

Finansal sorunlarla karsilagan bir isletme i¢in alinacak onlemler, isletmenin devamliligini saglayici yonde olmalidir.
Bu o6nlemler sabit 6demeleri azaltmak, bor¢ vadelerini uzatmak veya sermaye yapisini degistirmek gibi sekillerde
olabilir.

Tiirkiye’”de KOBI’lerin desteklenmesine yonelik uygulamalar, Giimriik Birligi ve sonrasinda gergeklesecek olan
Avrupa Birligi i¢inde ekonomik uyum sorunlarma ¢oziim olacak sekilde KOBI’lerin Kalkinma Plani ve Yillik
Programlara uygun olarak korunmalari, tesvik edilmeleri, iiretim, kalite ve standartlarini artirmalart ve {irlin
gelistirmeye yonelik taleplerini karsilamalari, istihdam yaratmalar1 ve rekabet edebilmeleri amacini tagimaktadir.

SONUC

KOBI’ler rekabetci piyasa anlayismin vazgecilmez temel unsurlari haline gelmistir. Aym1 zamanda degisim ve
yeniliklere kisa siirede uyum saglayabilme yetenekleri, bununla birlikte teknolojik gelisme ve degisimlerin
uygulanabilecegi esnek iiretim sistemlerinin gerektirdigi isletmeler olmasi nedeniyle de KOBI’ler sanayilesme
stirecinin temelidir. Bu isletmeler kendilerini rahatlikla yeni iiretim yontem ve tekniklerine, pazarlama stratejilerine
uyarlayabilecek esneklik yetenegine sahiptirler.

Yaganan kiiresellesme ortaminin ve Basel kriterlerinin gelecekte uygulanacak olmasi KOBI’lerin en énemli geligme
firsatlardir. Ciinkii bu zorunluluklar sebebiyle KOBI’lerin, artik kurumsallasma alt yapilarini olusturmalar1 gerekir.
Ancak bu sekilde kurumsallasan, seffaflagan, kayit altina giren isletmeler ucuz finansmana kavusabilecek ve diger
rakipleri ile rekabet giicline ulasabileceklerdir. (Kog, 2008, 18)

Ulkemizde KOBI’lerin yapisi goz 6niine alinarak su onerileri sunabiliriz:

Tiirk KOBI’lerin verimli hale gelebilmesi igin &ncelikle iizerine gérev diisen ilgili kurum ve kuruluslarin sorunlara
careler aray1p, ¢oziim Onerileri getirmeleri gerekmektedir.
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Ulkemizdeki KOBI’lerin mahsus kredilerde, kredi limitin, faiz oraminin ve vadenin makul diizeyde tutulmasi, bu
isletmelerin gelismesi agisindan 6nemlidir. Kiiresel rekabet ortaminda “hiz-kalite-maliyet” tcliisiinde avantaj elde
etmek igin KOBI’lerin de toplam Kalite Yonetimi anlayisim kendi igyapilarma uyarlamaya galismalari énkosuldur.
(Arslan, 2007, 322)

Giimriik birligine girilmesiyle KOBI’lerin finansman konusundaki sikintilar1 daha da artmistir. Ticari bankalar
karsisinda ekonomik yonden yeterli goriilmemeleri nedeniyle KOBI’lerin kredilerde miktar, vade, faiz oram ve teminat
agisindan dlgekleri nedeniyle uygun olmayan kredi kosullarina muhatap olmaktadirlar. Thtiyag duyduklari isletme
sermayesini devamli olarak 6z kaynaklari ile finanse etmek zorunda kalmakta ve bu nedenle de siirekli isletme
sermayesi sikintisi i¢inde bulunmaktadirlar. Bu nedenle TOBB, TESK, KOSGEB ve T.HALK BANKASI ortaklig ile
KOBI A.S. kurulmustur. Biiyiime potansiyeli ve dis pazarlarda rekabet imkani olan KOBI’lere ortaklik bazinda finans
destegi verip biiylimelerini amaglamaktadir.

KOBI’lerin finansal sorununun ¢oziimiinde diger bir alternatif ise KOBI’lerin sermaye piyasasinda menkul kiymet
ihra¢ ederek uygun kosullarla fon saglamalaridir. Ancak iilkemizin mevcut kosullar1 agisindan KOBI’lerin sermaye
piyasasinda fon saglamalarina imkan yaratabilmek icin ilk asamada bolgesel piyasalarin kurulmasina galigilmustir. Pilot
uygulama olarak belirlenecek bolgeler bazinda faaliyette bulunulacak bdlgesel menkul kiymet piyasalarinin
olusturulmasi daha gergekei hedef olacaktir.

Oneriler:

e KOBI’lerin finansmani igin fon kaynag1 olabilecek Risk Sermayesi Yatirrm Ortakligi’ndan bahsedilmekle beraber
heniiz tam manasiyla islerlik kazandirilamamistir. Ciinkii bu gibi ortakliklar gerg¢eklestirilmesi i¢in gerekli olan
baslangi¢ sermayesi olusturulamamustir.

e Oz sermayeleri yetersiz olan KOBI’lerin kamu ihalelerinden sistemli bir sekilde faydalanmalar1 saglanarak, rekabet
yasasinda gerekli diizenlemeler yapilmalidir.

e Halk Bankasi disindaki bankalarinda KOBI’lere kullandirdig: kredilere verilebilmesi, kredi garanti sisteminin tek
bankaya bagl olmaktan cikarilip, bu KOBI tesvik aracimin her tiirlii vergilendirmeden muaf tutulmasi
gerekmektedir.

e Finansman yetersizligi nedeniyle teknolojiye yatirim yapamayan KOBI’ler i¢in Avrupa Birligi iiyesi iilkeleri
yaziliminda dahil olmak {izere ileri teknoloji iiriinlerinin Leasing yoluyla edinilmesi ya da satin alinmasina finansal
destek saglamaktadir. Tiirkiye’de de buna benzer yontemler kullanilabilir
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