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OZET

Matbaa kiiltliriinde okur ile yazar arasinda olusan hiyerarsi, gazetecilik alaninda haber
iireticisi ile haber tiiketicisi hiyerarsisine doniismiistiir. Internet ise bu hiyerarside koklii
bir degisime yol agmustir. Onceleri haber hiyerarsisinin en altinda, yalmizca gorgii tamgi
olarak yer alabilen siradan insanlar, akilli cep telefonlariyla topladiklar1 goriintiileri ve
kendi tanikliklarini internetteki bloglar ve sosyal medya platformlar1 araciliiyla
yayabilmeye baslamistir. Profesyonel olmayan kisilerce olusturulan ve haber degeri
tastyan bu iceriklerin yayilmasiyla yurttas gazeteciligi kavrami ortaya ¢ikmustir. Diinya
capinda ses getiren ve Ozellikle cokuluslu medya kuruluslarinin yayinlamaktan
kacindig1 6zellikle savas, catisma ve dogal afet goriintiileri, yurttag gazeteciler sayesinde
yayimlanmis ve kisiler bdylelikle bu olanlardan haberdar olmustur. Haber medyasinin
gormediklerini gdstermesi ve haber medyasindan aktarilanlarin ne derece dogru
oldugunun anlasilmasi agilarindan besinci gii¢ olarak nitelendirilen yurttas gazeteciligi,
kiiresel medyaya kars1 asimetrik giice doniisebilmistir. Bu makalede, yurttas gazeteciligi
kavrami ele alinarak, yine profesyonel gazeteci olmayan kisilerin topladig: iceriklerle
gerceklestirilen yurttag eliyle gazetecilik uygulamalar1 ile arasindaki fark ortaya
konularak; arastirmanin gerceklestirildigi 2009 yilinda Tirk basininda yurttas
gazeteciliginin durumu betimsel alan analizi yontemi kullanilarak nitel tekniklerle
incelenmistir. S6z konusu dénemde Tiirkiye’de yurttag gazeteciligi ile yurttas eliyle
gazetecilik kavramlarinin keskin sinirlarmin ¢izilmedigi ve yurttag gazeteciligindense,
yurttas eliyle gazetecilik uygulamalarinin belirgin oldugu goriilmistiir. Calisma
bugiiniin medya ekolojisinde igerik iireticiligi kapsaminda ele alinmasi miimkiin olan
kavrama retrospektif bir bakis olmasi agisindan da Onem tagimaktadir.
ABSTRACT

The hierarchy established by print culture between reader and writer has evolved into a
new form between newsreaders and journalists as news consumers and news producers
in the context of news production. Formerly, ordinary people who could only hold the
last step of news production as witnesses turned into a diverse kind of news producers
with the use of smartphones and the internet. This kind of journalism practiced by non-
journalists is called citizen journalism and can easily be confused with civic journalism
which is another kind of alternative journalism. With the practices of citizen journalism
global news consumers could learn about the world events that the global mainstream
media do not cover. Thus, citizen journalism happened to become the fifth estate that
also detects the conventional press as the fourth estate and formed an asymmetrical
power. This article explains the differences between citizen journalism and civic
journalism and uses qualitative techniques to conduct a study on the landscape of citizen
journalism in the Turkish press in 2009 by using qualitative techniques and descriptive
field analysis via the context analysis method. It is seen that in the Turkish literature of
the time, citizen journalism and civic journalism did not be concretely distinguished
from each other. In addition, it is found that although civic journalism is practiced as a
manner of content production in the Turkish press, citizen journalism does not take a
significant place. The importance of this study is also due to the period it covers as a
retrospective landscape.
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Giris

Her tiirlii iletisim araci, kendine 6zgii iletisim ortamini ve ileti tlirlerini de beraberinde getirmektedir. Bu
baglamda 20. ylizyilin sonlarina dogru, aninda ve her yerde kisiler arasinda kullanilmaya baglanan cep
telefonlari, temel iletisim gereksinimlerini karsiladiklar1 gibi, fotograf makinesi, ses kayit cihazi,
kamera, radyo vb. islevlerini de kazanarak birer gémiilii iletisim cihazina doniismiislerdir. Ayni siirecte
kullanilmaya baslanan internet ise, gerek kisilerarasi iletisim, gerek kitle iletisimi i¢in uygun ortam
saglamis, gelisen teknolojisi ve hizla yayilan ag1 ile en rahat ileti aktarim ortami haline gelmistir. Bunlara
paralel olarak bilgisayar, kamera, fotograf makinesi gibi araglarin kisisel kullanim i¢in uygun yeni
modellerinin tiretilmesi ve fiyatlarinin daha rahat satin alinabilir bir diizeye gelmesi sonucu, bu araglara
sahip kisilerin sayis1 zamanla artmistir. Artik elinde bir bilgisayari, internet baglantis1 ve zorunlu
olmamakla birlikte gokislevli bir cep telefonu olan herkes, yayima deger buldugu igerikleri internet
iizerinden birbirleriyle paylagsmaya; hatta bloglarin yayginlagmasi sayesinde “kendilerine ait medya”
iizerinden tiim diinyaya aktarmaya baslamistir.

Internetin yayginlasmas1 ile, kisiler medyanin kendilerine sundugu igeriklerden baska, kendi
yasantilarinda gelisen veya sokakta tanik olduklari olaylardan aktarmak istediklerini digerlerine
sunmaya baslamig; boylelikle gazetecilerin iiretisi olmayan yeni bir gazetecilik tiirii ortaya ¢ikmustir.
Son yillarda diinya ¢apinda ses getiren ve ozellikle ¢cokuluslu medya kuruluslarinin yayinlamaktan
kacindigi ¢esitli savas, catisma ve dogal afet goriintiilerinin yayimlanmasi sayesinde, haber tiiketicileri
olanlardan haberdar olmustur. Gazeteci olmayan kisiler tarafindan gerceklestirilen bu gazetecilik,
yurttas gazeteciligidir.

Kisisel iletisim arac1 olarak vazgecilmez diizeyde kullanilmaya baslanan akilli telefon, tablet, bilgisayar
ve el kameras1 gibi araglar, kiiresel medya kuruluglarinca aktarilmayan veya carpitilan haberleri
glindeme getiren ve bu igeriklerle kamuoyu olusumunda etkili olabilen goniilli muhabirlerin, yani
yurttag gazetecilerin elinde 6zellikle 2000°lere dogru birer gili¢ 6§esine doniismiistiir. Artik, her an, her
yerde, herkes tarafindan, herhangi bir haber iiretilebilmekte ve bu haberler 6zellikle internet {izerinden
kiiresel capta yayimlanabilmektedir. Yasama, yiirlitme ve yargiyr kamu adina denetleme gorevi
nedeniyle haber medyasi dordiincii gii¢ olarak adlandirilirken; haber medyasinin dogrulugunun ve
tarafsizliginin anlasilmasi agilarindan bir denetim 6gesine doniisen yurttas gazeteciligi ise, besinci gii¢
olarak nitelendirilmektedir.

Diinyada 6zellikle Irak Savasi ile varligi iyice duyulan yurttas gazeteciligi, 6zlinde profesyonel olmayan
bir kisinin kendi haberini iiretip yayimlamasi veya yayimi yapilan bir haber ile ilgili bilgi eklemesi,
yorum yapmast yolu ile gerceklestirilen bir alternatif gazetecilik bir tiiriidiir. Tiirkiye’de yaygin olarak
taninirlik kazanamayan yurttas gazetecilik ile, kavramsal yonden anaakim medyada yer alan ve

profesyonel gazeteciler ile yurttas gazetecilerin isbirligi yaparak gerceklestirdikleri yurttas eliyle
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gazetecilik (civic journalism) siir1 keskin b¢imde ¢izilememis; hatta bazen bunlarin ikisi ayn1 kavram
olarak degerlendirilmistir.

Bu calismada, yurttas gazeteciligi kavraminin gelisimi ve geleneksel gazetecilik ile arasindaki farklar ve
yurttas eliyle gazetecilikten ayrigan yanlar1 da belirginlestirilerek, Tiirkiye’de yurttas gazeteciliginin
durumu ele alinmaktadir. Betimsel alan analizi yontemi kullanilarak gergeklestirilen bu calismada,
iligkisel arastirma modeli iizerinden nitel icerik ¢ozlimlemesi teknigi uygulanmistir. Calismanin
yapildig1 donemde Tiirkiye’de yurttas gazeteciligi ile yurttas eliyle gazetecilik ayriminin keskin bi¢cimde
yapilmadig1 ve Tirk haber medyasinda yurttas eliyle gazetecilik uygulamalarina sinirli oranda yer
verildigi saptanmistir. 2009 yilinda gergeklestirilen bu calisma, Tiirkiye’de yurttas gazeteciliginin
gelisiminin yan1 sira, bugilinkii kosullarda ortaya ¢ikan igerik iireticiligi kavramimin irdelenmesi
acisindan da fayda saglayabilecek retrospektif bir bakis sunmaktadir.

Haber ve Gazeteci - Okur liskisi

Haber yaygin bicimde, “kopek adami 1sirirsa haber degildir, adam képegi 1sirsa bu bir haberdir.”** deyisi
ile tanimlanmaktadir. Oysa burada sozii edilen haber degil; mesleki bir kavram olan haber degeridir.
Bununla birlikte haber ile haber degeri arasinda dogrudan bir iliski vardir. Her giin diinyada gelisen
milyonlarca olay arasindan ancak ¢ok sinirli bir kismi haberlestirileceginden, bunlardan hangisinin haber
olarak aktarilacaginin secilmesinde bazi oOlgiitlerin géz oniinde bulundurulmas: gerektigi, séz konusu
ifadede dar ve eksik bir tanimlama ile yapilmaktadir. Bir olayin habere doniistiiriilmesi i¢in hi¢ kuskusuz
bir 6zelliginin olmas1 gereklidir. Adam kopegi 1sirdiginda, kdpek 1sirma insan dogasi ile 6zdeslestirilen
bir eylem olmadigindan bu alisilagelmisin disindaki bu durum haber degeri tasimaktadir ve
haberlestirilip aktarildiginda okurun ilgisini ¢ekecektir. Ancak bazi durumlarda kopegin adami 1sirmasi
da haber olabilecek niteliktedir. Ornegin; adamu 1siran kdpek kuduz ise, magazinel bir kisinin kdpegi
herhangi birini 1sirmis ise veya magazinel bir kisi kopek tarafindan 1sirilmis ise, bu durumlarin hepsi
haberlestirilebilir. Dolayisiyla, haberin taniminin ¢ok keskin sinirlarinin olmadigini, bazi nitelikleri ve
ogeleri barmdiran cesitli eylemlerin, olaylarin ve sdylemlerin habere doniistiiriiliip yayimnlanabilecegini
kabul etmek gerekmektedir. Bu agidan bakildiginda ancak adamin kdpegi 1sirmasiin haber olacagina
iligkin tanimlama, haberin degil; haber degeri kavraminin eksik bir agiklamasidir. Gazetecinin gorevi

ise, enformasyonu toplamak ve haber degeri iizerinden haberlestirip aktarmaktir.

* Kopek adamu isirirsa haber degildir, adam kopegi isirirsa haberdir: Gazetecilik meslegi agisindan haber degeri kavranum agiklamak
icin siklikla kullanilan bu ifade, siklikla olan ve olagan sayilan bir durumun haber olarak basinda yer almamasi gerektigini; ancak adamin
kopegi 1sirmasi gibi alisilmadik ve olaganiistii bir durumun haberlestirilmesi gerektigini savunur. Bu s6ziin ilk kim tarafindan sdylendigi
kesin olarak bilinmemekle birlikte, 19. yiizyil sonu veya 20. yiizy1l basinda Amerika Birlegik Devletleri’ndeki tabloid gazetelerde calisan
birkag gazeteci ve editore atfedilmektedir. Ifadenin akademik bir ortamda degil, gazetelerin haber odalarmda konusulup yaygimhk kazanan
bir ifade oldugunun gz 6niinde bulundurulmasi faydali olacaktir.
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Haber (news) kavraminin en yaygin ve en ¢ok akilda kalic1 tanimi Ingilizce kuzey (north), dogu (east),
bat1 (west ), giiney (south) sozciiklerinin bas harfleri ile olusan ve her yonde meydana gelen olaylar
bigimindeki tanimidir. Ancak bu tanim, haberin zamani, yayinlanma nedeni, sdylemi olan haberin temel
Haber, ortaya ¢ikan veya ¢ikabilecek olani birebir yansitmaktan ¢ok onu yeniden bigimlendirerek sunan
enformatik metindir. i¢erik ve bicimsel yonleriyle ele almabilecegi gibi (Aslan, 2004, Boliim 2), haberin
iretim - tiikketim ve iktidar iliskileri i¢cinde degerlendirilmesi, gazetecilerin yaptiklar: bigimde mesleki
iireti yonti ile ele alinabilecegi ve mevcut iktidar iligkilerinin bir liriinii olarak veya olaylarin belgeleriyle
kurgulanarak sunulmasi bi¢iminde de ele alinabilmektedir (Tokgoz, 2008, s. 196-198; Schneider &
Raue, 2000, s. 40).

Haberin en 6nemli asamasi enformasyon toplama siirecidir. Bu agamada gazetecinin gerek deneyimi,
gerekse yetenegi ile neyin haber konusu olduguna karar vererek bu dogrultuda veri toplama siirecine
girismesi, haber olabilecek enformasyonu nerede bulacagini, neyi ve kimi gorecegini, topladiklarini
nasil ayirip degerlendirecegini bilmesi; sdylemsel ve bigemsel 6zellikleri ¢ergevesinde olusturulan haber
metninde yani 6N 1K olarak da tanimlanan, kim, ne, nerede, ne zaman, nasil, neden, nereden 6geleri ile
olusturmasi, kapsadigi igerikle baglamsal orgiliyli haber metninde aktarmasi haberin anlasilirligini
(Girgin, 2002, s. 51; Aslan, 2003, s. 105; Tokgoz, 2008, s. 229) saglamas: gereklidir. Enformasyon
toplamada en 6nemli nokta olan kaynak ve enformasyon giivenilirli§inin saglanmasi da gazetecilik
mesleginin en temel uygulamalarindandir.

Gazetecinin topladigi enformasyonun giivenilirligi anlasilarak haberlestirilmesine karar verilmesinin
ardindan; 6N1K’nin hangi 6gelerinin vurgulanacagi, icerigin hangi haber tiirii olarak degerlendirilecegi,
haberin hangi genislikte verilecegi ve haberin anlagilmasi veya ilgi ¢ekiciliginin arttirilmasi i¢in hangi
gorsel malzemenin kullanilacagi karar1 alinarak; bashik ve alt basliklar kullanilarak haber iiretilip
aktarilmaktadir. Bu siireg, gazetecilikte esikbekeiligi siirecidir ve igerigin sunulmasinda temel 6l¢iit olan
haber degerinin devreye girdigi asamadir.

Esikbekg¢iliginde, enformasyonu toplayip haberlestiren muhabirin, editoriiniin, yaziisleri miidiiriiniin ve
genel yaymn yonetmeninin i¢inde bulundugu dikey bir filtreleme siireci islemektedir. Esikbekgiligi
stirecinde, yaymlanmasina karar verilen icerik, yayinlanana kadar i¢eriginde, basliginda, goérsel malzeme
kullaniminda ve gazete haberleri i¢in yayinlanacagi sayfa ile haberin kaplayacagi alan; radyo ile
televizyon haberleri iginse yayimlanacagi sira ve haberin uzunlugu agisindan degisikliklere
ugrayabilmektedir. Haberin iiretilip sunulmasina kadar her tiirlii asamay1 ve bu asamalarda gorevli tiim
gazete ¢alisanlarinin eylemlerini igeren esikbekgiligi, gazetecilik meslegini ve gazetecileri, digerlerinden
ayiran en belirgin bakis acilarinin, degerlerin olustugu, meslek disindakilerin kolaylikla anlamayacagi

karmasik ve hiyerarsik bir stiregtir.
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Esikbekeiligi siirecinin baslangici olan haber degerlendirmesi, haberdeki icerigin haber olarak iiretilip
iiretilmeyecegi karar ile baglamaktadir. Bir olaym, durumun veya aciklamanin haber olabilmesi i¢in
karar almakta kullanilan haber degerlendirme 6lg¢iitleri, konu lizerinde ¢alisan meslek profesyonelleri ile
akademisyenlerce farkli siniflandirma olgiitlerine gore siralanmakla birlikte (Hayford, 2015; Aslan,
2003, s. Boliim 2; Tokgoz, 2008, s. 215-223; Schneider & Raue, 2000, s. 40-43); haber degerlendirme
Olciitlerini zamanllik, 6nemlilik ve ilginglik olarak genel basliklar altinda toplamak olasidir.
Zamanlilik, haberlestirilecek konunun ne zaman gerceklestigini; dolayisi ile haberin bayathigi/tazeligi
noktalarin1 agikliga kavusturan; olayin yeni, ani, giincel olusunu veya konu ile ilgili yeni gelismelerin
yasanmasi1 durumunu irdeleyen 6l¢iittiir (Aslan, 2003, s. 212-269). Onemlilik, bir konunun toplumsal,
ekonomik, politik, kiiltiirel alanlarda biiyiik degisikliklere yol agar nitelikte olmasi veya haber
tilketicilerinin bilmek isteyebilecekleri giinliik yasama iliskin elektrik kesintisi, hava sicaklilarinda
beklenen ani artig, yeni yiiriirliige konulacak bir yasa gibi giinliik olaylar1 kapsayabilmektedir. Kisileri
giinliik yasamlarin siradanliklarindan biraz olsun arindirip giiliimsetebilecek, sasirtabilecek, tizebilecek,
kizdirabilecek, uyumsuzluk, celiski, olumsuzluk, catigma, romantizm konularindaki haberler ise,
ilginclik niteligi (Girgin, 2002, s. 13 - 14) tasimaktadir. Bu konular, agirlikla gazetelerin {iglincii
sayfalarinda ve hafta sonu eklerinde; televizyonlarda haber dykiisii bicimine ve son olarak son yillarda
hizla yayilan sosyal medya igeriklerinde yer almaktadir.

Gazetecilik yalnizca haber igerikleri ile degil, kamusal gorevi agisindan da ele alinan bir meslektir.
Insanin, dogasi geregi en temel gereksinimlerinden olan disarida olup bitenden haberdar olma
gereksinimi dogrultusunda, diinya olaylari, yerler, durumlar, kisiler, kurumlar, devletler, siyasal partiler
ve her tiirli orgiit ile ilgili enformasyon saglayan meslek olan gazetecilik (Tokgdz, 2008, s. 108);
gazetecilik, parlamenter sisteme gecis ile birlikte, yasamayi, yliriitmeyi ve yargiylr kamu adina
denetleyen dordiincii gli¢ olarak tanimlanmaya baglayacaktir.

Matbaa kiiltiiriiniin gelismesiyle olusan yiizlerce yillik siiregte haber okuru/izleyicisi ile gazeteci
arasinda olusan hiyerarside, haber okuru/izleyicisi, kendisine aktarilanlarla yetinmek zorunda kalarak,
kendi glindemini kitlelere yayma olanagi hi¢bir bigimde olmayan mutlak edilgen ve tiiketici konumuna
gelmistir (McLuhan, 2001, s. 409). Olusan bu hiyerarsi, internetin gelistirilmesine kadar yiizyillarca
stirmiistiir ve internetin gelismesi sonucu okur ile gazeteci arasindaki hiyerarsinin bir 6l¢iide degismesi,
besinci gii¢ olarak da tanimlanabilen yurttas gazeteciligi ile gerceklesebilmistir.

Yurttas Gazeteciligi: Gazeteci - Okur iliskisinde Déniim Noktasi

Gazete, dergi ve televizyon gibi sermaye gerektiren araglarin aksine, ¢cok diisiik maliyetlerle kisilere
kendilerine ait yayincilik ortamlar1 sunan internetin, insanlar1 birbirine hizla baglayan ve etkilesimli

stireclere olanak taniyan yapisina bagli olarak yeni bir medya ekolojisi (Fuchs, 2020, s. 65, 134) olusmus,
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boylece okur ile yazar ve gazeteci ile haber tiiketicisi arasindaki hiyerarside kirilma yasanmistir. Bunun
ilk belirgin 6rnegi yurttas gazeteciligidir.

Daha onceki donemlerde okur/izleyici/alimlayict (audience) konumundaki kisilerin birbirlerini
olaylardan haberdar etmek i¢in basin araglarini kendi hakimiyetlerinde kullanmalar1 ile yurttas
gazeteciligi ortaya ¢ikmistir. Bagka bir deyisle, kisilerin birbirilerini tanik oldugu olaylardan haberdar
etmek icin internet ve sosyal medya ortamlarmi kullandiklarinda olusan amatér habercilik tiirii, yurttas
gazeteciligidir (Rosen, 2008). Yurttas gazetecilifinde, gazeteci olmayan herhangi bir kisi, demek
istediklerini kendi kitle iletisim ortamindan aktarabilmektedir. Boylelikle anaakim medyada heniiz
yayinlanmamis, belki de hi¢ yayinlanmayacak olaylar, bir olay eyleyenlerce veya olayin taniklarinca
kaydedilen goriintiiler ve olayla ilgili bilgiler internet ortaminda duyurulabilmekte; bolgesel veya kiiresel
nitelikteki bu olaylar, internet teknolojisinin hiz1 ve internete ulasabilen kitlenin genisligi sayesinde bir
anda tiim diinyaya yeni bir giindem konusu sunulabilmektedir.

Ik 6rnekleri ve kiiciik capta uygulamalar1 énceki donemlere dayanan yurttas gazeteciliginin belirgin
bicimde goriiniir olmasi, 1999°da ABD’de Seatle’da yapilan Diinya Ticaret Orgiitii Bakanlar
Konferansi’ni protesto eylemlerine iliskin haberlerin ve goriintiilerinin Indimedia alternatif yayincilik
sitesinde yayinlanmasiyla gerceklesmistir. ABD’de 11 Eyliil 2001°de yasanan terdr olaylart taniklarinin
kaydettikleri goriintiileri, ¢ektikleri fotograflari ve olaya iliskin tanikliklarini kendi agizlarindan kisisel
bloglarinda yayimlamalar1 sayesinde yasanan olaym biiyiikliigiinin tiim diinyaya aninda
aktarilabilmesiyle kavram kiiresel ¢apta taninirlik kazanmustir.

Mistirilmis gazetecilik uygulamasi devreye gecirilen Irak Savasi ise yurttas gazeteciligi i¢in bir doniim
noktasidir. Savasta ilistirilmis gazetecilik uygulandigindan saldirilarin basladig: ilk giinlerde, kiiresel
medya kuruluslarinca ortaya ¢ikan yikimdan diinyanin haberi olmamustir. Saldirilarin nasil bir yikima
neden oldugu, bir Irakli’nin Salam Pax adli blogundan Bagdat’taki giinliik yagsami aktaran fotograf ve
enformasyonu yaymasi sayesinde anlagilabilmistir. Kisa zaman i¢inde diger Iraklilar da giinliik olaylart
bloglarindan yaymaya baglamislardir. Adinin gergekten Arapga baris anlamina gelen Salam oldugu
ortaya c¢ikan bu blogcu, savastan sonra Ingiltere’nin sayili gazetelerinden The Guardian’m eki G2’de
yazi yazmaya baslamistir (McCarthy, 2003). Ayn1 bigimde 2006’da Hizbullah’a misilleme olarak
Israil’in sivil bélgeleri de bombaladigi Beyrut saldirilar: sirasinda, Liibnan’in diinya ile iletisimi biiyiik
oranda kesildiginde, Batili medya kuruluslarinca olaylarin ne kadar siddetli oldugunun
yansitilmayacagini diisiinen Beyrutlu Hanady Salman, Beirut Journal adli blogundan yikimin
goriintiilerini ve kentteki giinliik yasama iliskin bilgileri diinyaya aktarmistir (Al-Atraqchi, 2006).
Yurttas gazeteciligi, felaketler siirecinde de etkin bi¢imde kullanilmistir. Giiney Asya’da 2004’te
yasanan Katrina Kasirgasi sirasinda, bolgeden ilk goriintiiler felaketi yasayan kisilerden gelmistir. Bu

kisiler yasananlar kisisel bloglarindan yayimlayarak aktarmis, 6te yandan kiiresel medya kuruluslar da
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firtina sirasinda ve sonrasinda bdlgede yasayanlardan gelen bilgi ile goriintiileri, tiim diinyaya ulastirma
olanagi bulmustur. Olaymn ardindan, biiyilk medya kuruluslarmin {ist diizey yoneticileri, yurttas
gazetecilerden gelen bilgi ile goriintiilerin katkisin1 kabul ederek, bdylesi felaketlere 6zel muhabir
yollamanin zaman ve maliyet agisindan masrafli olacagini; ayrica muhabirin can giivenligi ve ekipmani
korumanin da gazetecilik agisindan biiyiik risk olmasindan dolay1, bu tiir olaylarda bolgedeki kisilerden
gelen bilgi ve goriintiilerin biiyilk medya kuruluslarinin bu agigin1 kapattigi degerlendirmesine
varmiglardir (NBCNews, 2005; Jarboe). New Orleans’ta 2005 yilinda yasanan Rita Kasirgasi felaketinin
ardindan boélgeden birka¢ gilin haber alimamadiginda da, olay1 yasayanlarin internette goriintii ve
enformasyon yaymalarinin ardindan gontlliiler bolgeye yardim igin organize olabilmis; aynmi yil
Londra’ya yapilan saldirilara ait ilk goriintiilere, olay yerinde rastlant1 sonucu bulunan goérgii taniklarinin
cep telefonlar ile kaydettikleri goriintiileri yayinlamalar1 sayesinde ulagilmistir (Lemann, 2006).

Bu 6rneklerde de goriilecegi iizere, yurttas gazeteciliginde internet kilit konumdadir. Onceleri yalnizca
askeri ortamlarda ve kapali sistemlerde haberlesme agi1 olarak kullanilan internet, 1990’larla ticari
kuruluslar ile bireysel kullanicilarin kullamimina agilmis ve diinya capinda giderek genisleyen bir
kullanic kitlesine erismeye baslamustir. Internetin, ozellikle de kullanicilara forumlarda, bloglarda,
sitelerin okur yorumu alanlarinda ve ardindan sosyal medya platformlarinda igerik olusturabilmesine
olanak tantyan Web 2.0 sisteminin kullanilmaya baslanmasi sonucu iletisim kiiltiiriinde biiylik bir
dontistim yasanmistir. BU dogrultuda birbirlerine mesafe olarak uzak kisilerin sanal ortamda bir araya
gelip bilgi ve diisiincelerini birbirlerine aktarabilmesinin, begendikleri igerikleri arkadaslariyla
paylasabilmesinin, olumlu veya olumsuz herhangi bir durumun internette yayilarak genis kitlelere
ulagabilmesinin zemini saglanmistir (Latorre, 2021, s. 345-346).

GOmiilii telefonlarin (embedded phone) ve 6zellikle akilli telefonlarin gelistirilmesiyle telefon, cihazlari,
birer kameraya, ses kayit cithazina da doniismiis, bu araglarla etrafta olanlar1 kolaylikla kaydedip yine bu
telefonlarin bagl olduklar1 internet ortami sayesinde aninda kitlerle ulastirmak olast bir duruma
gelmistir. Gazeteci olmayan kisilerce olusturulan iceriklerin bazilar1 profesyonel haber kuruluslarindan;
bazilar1 ise bu igerikleri kaydeden kisilerin internetteki kisisel hesaplarindan yayilmasi ile, iki ayr tiir
gazetecilik ortaya cikmustir. Bunlar igerik lreticisi olarak yurttaglarca tretilmekle birlikte; dagitim
kanallar1 acisindan farklilik gosterdiginden birbirinden ayrilan yurttas eliyle gazetecilik (civic
jounalism) ve yurttas gazeteciligidir.

Yurttas gazeteciligi ile yurttas eliyle gazetecilik, birbirlerinden farkli boyutlarda gerceklestirilen
alternatif gazetecilik tiirlerindendir ve her ikisi de profesyonel haberciligin hiyerarsik, belli bir tabakanin
elinde bulunan haber aktarim faaliyetlerine karsi ¢ikarak, esitlik¢i bir gazetecilik anlayisi tagimalari
acisindan ortak noktada bir 6l¢iide bulusmaktadir (Atton, 2003, s. 268). Bu iki tiir arasindaki ayrim,

yurttas eliyle gazeteciligin, gazeteci olmayan kisilerin katkilar1 ile profesyonel gazeteciler tarafindan
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yapilmasidir. Yurttag eliyle gazetecilikte, gazetecilik teknikleri kullanilarak, gazetecilik anlayis1 ve
degerleri dogrultusunda, gazeteci ile yurttag arasinda igerik ¢esitliligi saglamak adina yurttagin sesine
yer vererek, yurttagin haber tiretimine katkisini saglayan profesyonel gazeteciler, editoryal denetimden
gecirdikleri bu igerikleri gerekli gordiikleri noktada gazetecilik diline doniistiirerek haber tiiketicilerine
aktarmaktadir (Platon & Deuze, 2003, s. 340; PewCenter). Yurttas eliyle gazetecilik, dnceki donemlerde
amator kamera goriintiisii veya tanik beyani olarak yer alabilecek bir goriintiiniin ve enformasyonun
kullanimi {izerine kuruludur. S6z konusu iki tiir gazetecilik uygulamasiyla, yaygin haber medyasinda
yer almayip siradan insanlarca yakalanan konular giindeme gelebilmekte, bdylece kamuoyu ve biling
olusumunda etkili olabilmektedir.

Teknolojik tiim gelismelerin kisileri ve toplumlar1 déniistiiriicii etkisi vardir. Internet ve akilli cep
telefonlarina bagl olarak gelisen yurttas kaynakli bu iki gazetecilik uygulamasiyla, siradan insanlarin
olusturdugu igeriklerin yayginlasarak iletisim araglari iizerinden aktarilmasi, yorumlanmasi ve bu
etkinliklerin gerceklesebilmesi i¢in haberciler ile haber tiiketicilerinin ortaklasa olusturdugu yeni bir
medya ekolojisi ortaya cikmustir (Ozgaglayan, 1998, s. 13. 43.51). Bugiin gelinen noktada, haber
medyas1 kuruluslar1 gazeteci olmayan kisilerin olusturduklar1 igerikleri haber ihbar hatt1 olarak
tanimladiklar1 kanallar tizerinden edinmesi sonucu yurttas eliyle gazetecilik bugiin genis capli katilima
kavusmus ve bu icerikleri saglayan yurttaslar bu kuruluslarin goniillii birer muhabirine donlismiistiir.
Yurttas gazeteciligi sayesinde ise matbaa kiiltiiriiniin getirisi olarak olusan okur ile yazar arasindaki
hiyerarside dnce bir kirilma yasanmis ve ardindan yurttag gazeteciligi dordiincii gii¢ olarak tanimlanan
haber medyasinin gormedigi, yansitmadigi, yetisemedigi durumlarda enformasyon akisini
sagladigindanx besinci giic konumuna gelmistir. Yurttas gazeteciligi, literatiirde halk tabanli gazetecilik
(grassroots journalism) (Gillmor, 2008), katilimc1 gazetecilik (Lasica, 2003), orgiitlenmis gazetecilik
(networked journalism), agik kaynak gazeteciligi (open source journalism), hiperyerel gazetecilik
(hyperlocal journalism), asagidan yukariya gazetecilik (bottom-up journalism), 6zerk gazetecilik (stand
alone journalism), yayilmig gazetecilik (distributed journalism) olarak da (Glaser, 2006)
tanimlanabilmektedir.

Yurttas Gazeteciliginin Ozellikleri ve Yurttas Eliyle Gazetecilik ile Arasindaki Farklar

Yurttas gazeteciligi, geleneksel gazetecilik faaliyetlerinden bicim ve icerik yonlerinden ayrigmaktadir.
Bi¢imsel acidan ele alindiginda, yurttas gazeteciliginde gazeteci olmayan bir kisi kendine ait bir ortam
iizerinden hazirladigi igerigi kendi istedigi bicimde, gazetecilik dili ve teknikleri kullanmadan, hicbir
denetim ve editoryal siirecten gegcmeden aktarmaktadir. Geleneksel gazetecilikte, bir igerigin haber
tiiketicisine ulasip ulasmamasi karari ilgili medya kurulusunun esikbekgiligi siirecindeki segimine
baglhdir. Yurttas gazeteciliginde ise bir yurttas gazeteci, olusturdugu icerigi yayimladiktan sonra

internette yayinlanan bir yazinin okura ulasmasi, s6z konusu yaziy1 okuyanlarin bunlarla herhangi bir



EURASIAN JOURNAL OF MEDIA, COMMUNICATION AND CULTURE STUDIES (EMC)
Avrasya Medya, iletisim ve Kiiltiir Arastirmalar1 Dergisi E-ISSN :3023-4115 107

etkilesimde bulunmasi, kisisel bloglarinda, veya sosyal medya alanlarinda bu yazilara baglant1 vermesi,
bu yazilari sik kullanilanlara eklemesi, kendilerine ait alanlarda tartismalari veya bunlarla ilgili yorumlar
yazmalar1 ile olasidir (Rosen, 2008; Lasica, 2003). Internetin esitleraras1 ortaminda gerceklesen bu
filtreleme siireci, yatay esikbekgiligidir. Bir icerigin yatay esikbek¢iliginde yayilmas: ilk agamada
ulagabildigi kitle tarafindan begenilme, kendi savini giiclendirme, gilincel olma, ilging bulunma,
elestirme gibi haber degerlendirme Olgiitlerindekine benzer bicimde bir dizi nedene bagli olarak
paylasilmasina baghdir. Editoryal bir degerlendirmenin olmadig1 yurttas gazeteciliginde haber degeri
kavramimin yerini, enformasyonun veya igerigin, bir internet kullanicis1 tarafindan yatay
esikbekeiliginde digerleri ile paylasima deger bulunmasi anlaminda gelen paylasilabilirlik (shareability)
almistir (Collins, shareability). Her etkilesim, bu igerigin yeniden paylasilmasini saglayabilmektedir.
Yurttas gazeteciligindeki haberler, geleneksel gazetecilik kuruluslarindan aktarilanlardan igerik
acisindan da farklidir. Haber iiretim siirecinde en altta ve ancak gorgii tanig1 olarak haber iceriginde
bilgisinden yararlanilan siradan insan, internet ve sosyal medya lizerinden kendi olusturdugu her tiirli
enformasyonu veya diislincelerini aktarabilmektedir. Boylelikle, yurttag gazeteci, kendi yayin organin
muhabiri, editorii, yazi isleri miidiirii, genel yaym yonetmeni, sahibi ve en onemlisi de mutlak
esikbekeisidir. Dolayisiyla yurttas gazeteciliginde, geleneksel gazetecilikte onem verilmeyen her tiirli
icerik de yer alabilmektedir. Bu nokta, yurttas gazeteciligindeki iceriklerle ilgili temel bir goriis
ayriliginin nedenidir.

Bir bakis agisina gore yurttas gazeteciligi, yurttashgm politik temelleriyle iligkilidir ve yurttas
gazeteciliginde politik bir tavir sergilemelidir (Zengin, 2008). Baska bir bakisa gore ise, yurttas kavrami
acik politik bir tutum sergilemektense, toplumsal katilimla, birey olmanin getirdigi hal ve sorumlulukla,
bireysel ¢abalarin bir araya gelince toplumsal degisikliklere zemin saglayabilmesi ve kisilerin edilgen
degil, etken olmasiyla iliskilendirmektedir (Dictionnaire Le Robert, 1970, ciyoten; Kislali, 2007, s. 65;
Avcy, 2010, s. 22-23, 26). Literatlirde yurttas gazeteciligi ve yurttas eliyle gazetecilik ayrimi bazen
belirsizlegse de; yurttag gazeteciligi kavraminin kaynagin gazeteci olmayan, duyarl yurttaglar olmasi,
islenen konularin anaakimin gérmedigi, haber degeri tasiyan daha kiiciik olaylar oldugu, yurttashk
bilincinin gelismesi agisindan Onem tasimasi ve cokseslilik acisindan 6nemli oldugu konusunda
birlesilmektedir (Duran, 2003; Cang6z, 2003; Hiirriyet, 2008). Genel ¢ercevede degerlendirildiginde,
haber niteligi tasiyan her tiirli igerik, kamusal alan olan medyada profesyonel gazeteci olmayan bir
kisinin iradesiyle yayimlandiginda, iceriklerde politik tavir olmasia da yurttas gazeteciligi
kapsamindadir. Bu baglamda kiiltiirel yazilar, moda iizerine goriisler, sinema elestirileri, hatta {inliilere
iliskin 6zgiin magazin igerikleri gibi gazetelerin hafta sonu eklerinin igeriklerinde siklikla yer alan

yumusak (soft) iceriklerle de yurttas gazeteciligi yapilmasi olasidir.
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Internet, erisiminin kolaylig1, diisiikk maliyeti ve hiz1 sayesinde yurttas gazetecilik icin ideal ortamu
sunmaktadir. Tlk olarak 1990’larda Web 1.0 sistemi ile kullanilmaya baslanan internet, bu dénemde
etkilesimli iletisim olanaginin bulunmadigi, yalnizca profesyonel kisilerin olusturdugu igeriklerin
yaymlandigi, okurun mutlak tiiketici konumunun siirdiigii, iceriklerde editoryal denetimin oldugu,
kiiciik bir azinliktan genis kitlelere igerik aktaran, yazar ile okur arasindaki hiyerarsinin igerik
iireticisinden internet kullanicisina dogru evrildigi, igeriklerin statik/az degisir nitelikte oldugu,
esikbekeiliginin kat1 bigimde yasandigi, igerik iireticisi ile internet kullanicisi arasinda hiyerarsinin var
oldugu bir ortamdir. 2000’lere dogru Web 2.0’1n devreye girmesiyle kullanicilarin kendi iceriklerini
yayinlayabildikleri, sosyal medya platformlarinin ortaya ¢iktigi, igerik iireticisi ile internet kullanicisi
arasindaki hiyerarsinin azaldigi, editoryal denetimin hafifledigi, enformasyonu genis bir kitlenin herkese
yayabildigi, igeriklerin ¢ok cabuk degisebildigi (Esitti & Mehmet, 2015, s. 14-15), esitlerarast bir
hiyerarsi olan yatay esikbekeiliginin (Rosen, 2008) olustugu bir alana doniismiistiir. Ardindan
gelistirilen Web 3.0 sistemi ile kisisellestirilmis icerik ortaya c¢ikmis, internet ve sosyal medya
platformlarina her yerden ulasilabilir olmus, igerikler eszamanl iiretilip degistirilebilir hale gelmistir.
Web 4.0 sisteminde ise, yalnizca yazar ve okur arasindaki degil, internet kullanicilari arasindaki hiyerarsi
artik kalkmistir (Latorre, 2021) ve internet, 6zellikle de sosyal medya platformlar: artik dikkat ¢ekici
olanin, ¢ok izlenin ve takip alanin hiyerarside iistlere ¢iktig1 bir alana donlismiistiir.

Sonug olarak, editoryal yapisinin olmamasi, gazetecilik mesleginin en temel ilkelerinden fikri takibin
eksikligi ve kaynak giivenilirligi agilarindan yurttas gazeteciligine yonelik temel elestiriler (Lemann,
2006; Gillmor, 2008; Coban & Ataman, 2018, s. 13) hakli olmakla birlikte; siradan bir kisinin
giindeminin genelin giindemine donilisebilmesi ve c¢okseslilik de yine yurttas gazeteciligi
uygulamalarinin bu 6zgiirliik¢ii yapisi sayesinde gergeklesebilmektedir.

Tiirk Basin Tarihinde Yurttas Gazeteciliginin irdelenmesi

Yurttag gazeteciliginin ilk adimlari, okurun kamusal alanda varligin1 gosterebildigi ilk alan sayilan
gazetelerin okur mektubu koselerine yolladiklar1 mektuplarla, bugiinkii tanimlamayla yurttas eliyle
gazetecilik kapsaminda ortaya ¢ikmistir. Bu tiir gazeteciligin sonraki doniim noktasi ise donemin ABD
Bagskani John F. Kennedy’nin 1963’te ugradig: suikastte olmustur. Kennedy’nin Dallas gezisi sirasinda
yasamini yitirdigi suikast1 bugiiniin akilli telefon kameralari ile karsilagtirildiginda ¢ok daha az 6zellik
tastyan bir kisisel el kamerasiyla goriintiileyen Abraham Zapruder adli tiiccar, bu goriintiileri o zaman
150 bin dolar karsiliginda Life dergisine satmistir. Olay ile ilgili tek goriintii kayd: budur ve tiim
belgesellerde ve filmlerde bu goriintiiler kullanilmaktadir (Organ). Gazetecilikle higbir ilgisi olmayan
bu kisinin gazetecililerce 6nemsiz bulunan bir yerde, rastlanti eseri elindeki kamera ile yaptigi bu

cekimin haber degeri ¢ok yiiksektir. Internet dncesi dénemde dzellikle televizyon haberlerinde amatér
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kamera goriintiisii ibaresi kullanilarak aktarilan bu tiir igerikler, bir olay oldugunda rastlant1 eseri orada
bulunan gorgii taniklar1 tarafindan kaydedilenlerdir.

Yurttag gazeteciliginin tam anlamiyla ilk uygulamasi ABD’de 18. ylizyilda kisilerin kendi ¢abalariyla
cikarttiklar1 haber brosiirlerine (pamphlet) dayandirilmaktadir. Fransiz ve Amerikan devrimlerinin
hemen hemen ayni yillarda yasanmasi, yurttaslik bilincinin gelisiminde biiylik 6nem tasimaktadir. Bu
donemde Amerika’da yayimlanan gazete ve haber brosiirleri, haberlerden ¢ok bu yayinlari ¢ikaranlarin
diistincelerini yaymalar1 i¢in ve partizanca amagclarla iiretilmis; ylizyilin sonlarinda bu yayinlardan
ayakta kalabilenler daha da sert bir cizgide yaymcilik yapmaya baglamistir. Yurttas gazeteciligi
kavraminin ortaya ciktigi lilke oldugundan yurttas gazeteciligi konusunda karsilagtirma igin 6nem
tastyan ABD’de 1830’larda, yiiksek hizli baski makinelerinin kullanilmasi sayesinde genis bir haber
okur kitle olusmaya baslamistir (Papandrea, 2007, s. 521; Gillmor, 2008, s. 35).

Ayni doénemde Tiirk basin tarihine bakildiginda ise, Osmanli’da ilk gazetecilik faaliyetleri Bati’daki
orneklerinden yaklasik iki yiizyil sonra ancak basladig1 goriilmektedir (Jeltyakov, 1979, s. 19). 1831°de
Tiirkce olarak basilmaya baglanan ve resmfi nitelikte olan ilk Tiirk gazetesi Takvim-i Vekayi’yi, 1840°ta
yayinlanmaya baglanan yar1 resmi gazete Ceride-i Havadis izlemistir. Tiirk basininda gazetedeki icerigin
giindem olusumu ve diislince aktarma amaciyla kullanilmas1 1860’larin ortalarinda Agah Efendi ile
Sinasi tarafindan ¢ikarilmaya baglanan Tercliman-1 Ahval ve okur mektuplarma yer verilen ilk gazete
olan Ali Suavi’nin ¢ikardigi Muhbir’in yaymlanmalariyla ortaya ¢ikmistir. Bu iki gazete ile Tiirk
basininda fikir gazeteciligi ve yurttas eliyle gazetecilik kavramlar1 baglaminda ilk yayincilik faaliyetleri
goriilmiistiir. Birinci Mesrutiyet’in ardindan istibdat Dénemi’nde ¢ikarilan yeni gazetelerle Tiirk
basininda ilk defa popiilerlesme egilimi ve vulgarizasyon ortaya ¢ikmis; yine bu donemde rotatif
makineler kullanilmaya bagladigindan gdrece genis bir okur kitlesine ulagilabilmistir (Topuz, 2003, s.
24, 64, 68-69). Ikinci Mesrutiyet’e dogru, gazeteciligi meslek olarak benimsemis gazeteci profili
olusmasinin ardindan, Ulusal Miicadele Donemi’nde gazeteciler, kendi inanglari dogrultusunda
miicadeleyi veya mutlakiyeti destekleyen; halkta da bu yonlerde biling uyandirmay1 hedefleyen yazilar
yazmistir. Bu siliregte yeni Tiirkiye’nin ve rejimi olarak da cumhuriyet rejiminin halka tanitilmasi, halkta
bagimsizlik bilincinin gelistirilmesi agisindan en etkin aracin gazete oldugu kanisiyla Mustafa Kemal ile
Fethi Okyar da 1918’de yalnizca birka¢ ay yayinlanabildikleri Minber adli gazeteyi ¢ikartmislardir
(Tevetoglu).

Genel hatlariyla bakildiginda Osmanli Dénemi’nde iktidarin iradesi ve denetimi ile baslayan gazetecilik
faaliyetlerinin, egitiminin ve mesleki duyarhiligin gérece ge¢ baslamasi, Osmanli’nin yikilip Tirkiye
Cumbhuriyeti’nin kuruldugunda genis bir okur tabaninin mevcut bulunmamasi, tiim bunlara ek olarak
basin her tiirlii hareketi genis kitlelere yayma giiciine sahip olmasindan kaynakli Cumhuriyet’in ilk

yillarinda ¢ikan Takrir-i Siikiin Kanunu’nun, gazeteleri ve gazetecilik faaliyetlerini de kapsamasi
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(Topuz, 2003, s. 146-148) nedeniyle ve i¢inde bulunulan ekonomik kosullarin da etkisiyle Tiirkiye’de
fikir gazeteciligi veya bireysel yayincilik faaliyetleri Cumhuriyet’in ilk yillarinda belirgin bir gelisme
gosterememistir.

Tiirk basininda muhalif gazeteci profili ¢ok partili doneme gegis dncesi yer almaya baglamig; sonraki
yillarda bu gazetecilerin muhalefette olan Demokrat Parti’yi (DP) ideolojik olarak desteklemekten ¢ok,
Cumhuriyet Halk Partisi’nin (CHP) tek parti iktidar1 doneminde basina uygulanan sansiir nedeniyle
karsit diistincelerin ifade edilememesinden tepkili olduklari ortaya ¢ikmistir. DP’nin iktidara gelmesiyle
basin iizerindeki baskilarin daha da artmasina karsin, gazetecilik kuruluslart haberciligi iktidar ile
iliskilerin oniinde tutmus ve gazete patronlar1 ¢alisanlarin haberi iktidar iligkilerinin 6niinde tutmasina
olanak tanimistir. 1960 askeri miidahalesinin ardindan gazetecilerin 6zlilk haklarinda yapilan
iyilestirmeler sayesinde rahat bir siirece giren gazeteciler, ideolojik diislincelerini basin {izerinden
yaymaya baglamistir. 1971 Muhtiras: ise, ideolojik ¢atismalarin yani sira, bireysel ve politize basin
faaliyetlerinin daha da artmasina yol agmistir. 1980°de neoliberal sisteme ge¢ildiginin agiklanmasinin
ardindan gelen darbe ve degisen ekonomik kosullar sonrasinda politika haberleri veya yorumlar1 yerine,
asparagas ve magazin igerikli haberler yayimlanmaya baslamis ve de Tirk basininda magazinlesme
ortaya ¢ikmustir (Ozgen, 2004).

1990’larla birlikte biiyiik sermaye gruplarinin biinyesine gazetelerin binalarinin, kent merkezinden
uzakta, sanayi ve gecekondu bolgelerinde insa edilen yiiksek plazalara taginmasi, gazetecilik
kuruluslarimin ve gazetecilerin toplumdan uzaklasmasini da birlikte getirmistir. Ayn1 zamanda bu
donemde internet Tiirkiye’de bireysel kullanicilarin hizmetine sunularak, gazeteler 1990’larmn ikinci
yarisinda, basili gazetedeki icerikler bu gazetelerin internet siteleri lizerinden yayilmaya baslamistir.
Tiirk basininda gazetecilik faaliyetlerine tarihsel biitlinliikte bakildiginda, Bati’da yurttas gazeteciliginin
ilk Orneklerinin ortaya ¢iktigi donemde, Tiirk basin faaliyetlerinin heniiz ilk adimlar1 atilmistir.
Dolayistyla okurun, gazete okuma aligkanlifinin ve kendi diisiincesini ortaya koyup yayma eyleminin
daha ge¢ ortaya ¢ikmasi beklenebilecek bir sonugtur.

Yurttas Gazeteciliginin Durumu Uzerine Retrospektif Bir Bakis

27 Nisan - 25 Mayis 2009 arasindaki 4 haftalik siireyi kapsayan bu ¢alisma, s6z konusu siirecte Tiirk
basininda yurttas gazeteciliginin mevcut durumunu ortaya koymak i¢in yapilmistir. Bu kapsamda
bagimsiz internet ziyaret¢i 6lgiimii sitesi Alexa.com’da siralanan ilk 100’e giren Tiirk sitelerinin listesi
iizerinden, bunlar arasindan yurttas gazeteciligi ve/veya yurttas eliyle gazetecilik yapilan siteler ele

almarak, calismanin yapildig siirecte Tiirkiye’de yurttag gazeteciligin durumu irdelenmektedir.
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Yontem ve Teknik

Nitel yontemlerin kullanildig1 ¢alisma kapsaminda, betimsel alan arastirmasi iizerinden sorunsal
kapsaminda, iligkisel arasgtirma modeli iizerinden nitel icerik ¢ozlimlemesi teknigi uygulanarak
Tiirkiye’de yurttag gazeteciliginin/yurttas eliyle gazeteciligin o giinkii kosullarda durumu irdelenmistir.
Evren ve Orneklem

Calismanin evreni olarak Tiirkiye’de yayin yapan yurttas gazeteciligi siteleri/bloglar1 ve yurttas eliyle
gazetecilik i¢in alan ayiran yayin kuruluslan segilerek, calisma kapsamindaki siirede bu alanlardaki
uygun igerikler drnekleme alinmistir.

Amac ve Onem

Tiirkiye 6rnegi lizerinden yurttas gazeteciligi kavraminin irdelendigi bu ¢alisma, arastirma kapsamindaki
donemde bu konu iizerine Tiirk basininda yapilan tek caligmadir. Aragtirmanin ardindan devreye alinan
Web 3.0 sistemi ile internet ilizerinden enformasyon iiretim ve yayim siireglerinde degisiklikler
oldugundan bu dénemi yansitmaktadir. Bugiin gelinen noktada yurttas gazeteciligi bir tiir igerik
iireticiligi olarak ele alinabileceginden, 2016 yilinda Oxford S6zligii’nce yilin s6zciigii secilen post truth
kavraminin Tirkiye 6zelinde gelisimi baglaminda retrospektif bir bakis sunmasi agisindan da 6nem
tasimaktadir. Bu ¢alisma, benzer caligsmalarla birlikte aradan gegen zamanda Tiirk haber medyasindaki
doniisiim ve internet kullanicilarimin tutumlarindaki degisikliklerin anlagilmasi agisindan da fayda
saglayacaktir.

Verilerin Toplanmasi ve Islem

Alexa.com’da en c¢ok trafik alan ilk 100 Tiirk sitesinin listesine ulasilarak, iglerindeki haber
siteleri/bloglar1  saptanarak, c¢alisma kapsamindaki siiredeki igerikler Orneklem kapsaminda
degerlendirilmistir.

Simirhhiklar

Calisma, 27 Nisan - 25 Mayis 2009 tarihleri ile ve yurttas gazeteciligi/yurttas eliyle gazetecilik yapilan
internet siteleri ve bloglarla smirlidir.

Veri ve Bulgular

Calisma kapsamindaki 4 haftalik siirecte Alexa.com iizerinden 27 Nisan - 4 Mayis -18 Mayis - 25 Mayis
2009 tarihlerinde Tiirkiye’de en ¢ok internet ziyareti alan siteler siralanmistir. Alexa.com, internet
ziyaret sayist ile birlikte sitede gecirilen zamani da hesaplayan bir siralama OSlgiitii kullanmaktadir.
Verilerin edinildigi 4 hafta i¢inde burada siralanan habercilik sitelerinin adlar1 ayn1 olsa da, siralamada
degisikliler goriilmekle birlikte, bu durum c¢alismanin kapsamini etkileyici nitelikte degildir.
Alexa.com’da bu tarih aralifinda ilk 100 siteden o tarihte 13’iinde habercilik yapildigi, bunlardan da
yalnizca 3’linde yurttas gazeteciligi i¢in alan saglandig1 goriilmiistiir. Habertiirk, Hiirriyet ve Milliyet

olan bu 3 site lizerinden aragtirmaya devam edilmistir. Bu siirecte Tiirkiye’deki hi¢bir blogun en ¢ok
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ziyaret alan ilk 100 site i¢inde yer almadigir anlasilmistir. Calismada yer alan 3 sitenin de, baglh
bulunduklar1 holdinglerin ¢atisi altinda gazetesi, internet sitesi ve televizyon kanallar1 bulunmaktadir.

Bu sitelerden Habertiirk ve Milliyet’te yurttaglara blog alanlar1 olusturulmus iken, Hiirriyet’te ise Sen
de Yolla ve ayn bir icerik alam1 olarak YazarKafe adinda o6zel bir yurttag gazeteciligi sitesi
olusturulmustur. Bu sitelerden 3’1 de okurlara blog ve okur yorumu igin alanlar sunarken, Hiirriyet ile
Milliyet’te begenilen iceriklerin okurlarca paylagimina olanak tanindigi goriilmiistiir. Tablo 1°de bu
sitelerdeki tiim alanlar okurlarin irettikleri icerikleri yaymlama olanagr sunulmasi agisindan

degerlendirilmektedir.

Tablo 1 sitelerde konularina gére okurlara saglanan blog alanlar

Habertiirk Hiirriyet ~— Milliyet

alisveris/ moda/giizellik var var
astroloji var

bebek/¢cocuk var
bilim/teknoloji var var var
dogal hayat/cevre/iklim var var
egitim/oss var var var
eglence-hobi var var var
ekonomi-finans-borsa var var
emlak var

felsefe/psikoloji/kisiselgelisim var

haber var var
iliskiler/ask/evlilik var var
is yasamy/kariyer/sektorler  var var
kent yasami var var
kiiltiir sanat/sinema var var var
politika var

medya/tv/ magazin var var

mizah var

otomobil var
pazarlama/reklam var

saghk var var var
tatil/gezi var var var

sivil toplum

soylesi

spor var var
yasam/insan var

yemek-mutfak var var var
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Gazetelerin okurlarma ayirdigi alanlar degerlendirildiginde, Hiirriyet’te (hurriyet.com.tr) haber
kategorisi yer almamakta; iistelik hurriyet.com.tr’de YazarKafe'ye liye siteler birgok kategoride
hazirlayabilecekleri igeriklerini siteye ekleyebilirken; ekonomi ve politika alanlarindaki igeriklerin
siteye alinmadig1 (Yazarkafe, tarih yok) belirtilmekte, dolayisiyla YazarKafe’de daha ¢cok magazinel
icerikler yer almaktadir. Okurun haber igerigi iiretimi agisindan Habertiirk ile Milliyet gazetelerinin
siteleri ve Hiirriyet’e ait alanlar birbirinden ayr1 bicimde degerlendirilerek Tablo 2’de yer almaktadir.

(Calisma kapsaminda Habertiirk’te 99, Milliyet’te 111 igerik yer almistir.

Tablo 2 27.04.2009 - 25.05.2009 Tarihleri Arasinda Habertiirk ve Milliyet Internet Sitelerindeki Bloglarda Yaymnlanan

Haberlerin Tiirlerine Gére Dagilimi

Habertiirk Milliyet

dis haber (kaynak belirtilmis) 1 0
dis haber (kaynak belirtilmemis) 20 3
yurt haber (kaynak belirtilmis) 9 0
yurt haber (kaynak yok) 8 1
sOylesi 2 0
kendi haberi, kendi giindemi 5 2
giincel haberlerle ilgili yorum 5 90
diger (yetkililere seslenme, kisisel ileti, e-posta iletisi paylasimi vb.) 49 15
toplam 99 111

Tablo 2’de yer alan igeriklerde haber dili, sunumu ve gazetecilik teknigine dair bir ¢éziimleme
yapilmamaktadir. Orneklemde yer alan igerik degerlendirildiginde, Milliyet’te yer alan 111 haberden,
90’1min okurlara ayrilan alanlarin yurttag gazeteciligi agisindan kullanilmasi agisindan dikkat ¢ekicidir.
Habertiirk’te ise 99 icerikten 5’1 yurttas gazeteciligi dogrultusundadir. Her iki site karsilastirildiginda,
Milliyet okurlarinin, kendilerine sunulan alanlar1 ¢ok yiiksek oranda yurttas eliyle gazetecilik
dogrultusunda kullandig1 goriilmektedir.

Hiirriyet’in okurlarina ayirdig1 alanlardan www.sendeyolla.com adresinden yayinlanan Sen de Yolla’da
belediye sorunlari, ¢evre, sigaraya son, e-kiirsii, saglik, is diinyasi, kadin, kent fisiltilari, okul-iiniversite,
petkent, polis, siirsel, taksiden kategorileri altinda haberlere yer verilmektedir. E-kiirsii site
kullanicilarinin digerleri ile paylasmak istedikleri her tiirlii etkinlik, yorum ve duyuruyu aktarabilmesine
olanak taniyan; petkent hayvanlarla ilgili haberler, taksiden ise otomobil/yol haberleri i¢in ayrilan
alanlardir.

Sen de Yolla’da iceriklerin tarihsel olarak siralanmamasi, iistelik sayfalarda haberlerin girildigi tarihin

yer almamasi, sitedeki haberlerin arsivlenerek ayrintili olarak incelenmesi acgisindan zorluk
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cikartmaktadir. Haftanin en ¢ok haber giren yurttas gazetecilerinin siralandigi sitede, yayimlanan
iceriklerin puanlanma olanagi bulunmamaktadir. Haber yazimi icin ipuglaria yer verilen sitede, tiim
Tiirkiye, Ege ve Akdeniz olmak {lizere ii¢ ayri bolge kategorisi olusturulmustur. Hurriyet.com.tr
tizerindeki meniilerden de ulagilmasi miimkiin olan sitenin adi, bir yurttas gazeteciligi alanindansa, daha
cok eposta ortaminda paylasilan iletilerden begenilenlerin gonderildigi bir site oldugu kanisi
uyandiracak niteliktedir. Haber bicimi agisindan degerlendirildiginde, sitede yer alan metinlerin,
goriintiilerin ve fotograflarin hepsinin birer basligi vardir. Sen de Yolla sitesi, olay yerinde rastlant1 eseri
bulunan kisilerin kaydettigi goriintiilerden olusan, genis bir gérsel haber malzemesi kaynagi olarak ¢ok
genis yurttas katilimi saglayan bir alandir. Bu baglamda 6nceleri amator kamera goriintiisii olarak
tanimlanan olgunun, giiniin getirileri ile kolektif bir alana doniismesi olarak degerlendirilmesi de
olasidur.

Hiirriyet’in blog yazarlarina internet diinyasinin bulugma yeri oldugu saviyla sundugu YazarKafe,
politika ve ekonomi konular1 disinda, tiim konulara iliskin internette yayimlanan bloglarin igeriklerine
yer veren, bagka bir deyisle bloglar1 bir araya getiren bir internet portali olarak olusturulmustur. Bu
alanda yer almak isteyen blog yazarlari, kisisel bloglarin1 yine Hiirriyet’in olusturdugu Bumerang
sistemine liye olmak suretiyle yayinlayabilmektedir.

Kiiresellesen diinyada, anaakim medya aginda benzer igerikler aktarilmakta, dolayisiyla benzer giindem
olusmaktadir. Haber ve enformasyon akisinin, aktarict araglarin sahiplerine ytliksek miktarda kar getirdigi
icin siirekli haber aktarilmakta, bu igerikleri takip eden genis bir haber tiiketicisi kitle olugsmakta ve bu
araclardan hizla degisen giindem nedeniyle toplumsal bellek ise zayiflamaktadir. Ustelik sunulan haberler,
haber tiiketicilerinin konular1 belli bir yonde algilamasinin zeminini olugturmakta; boyle bir ortamda diinyay1
kendisine sunulan kadari ile algilamaya baglayan tek tip bir haber tiiketicisi kitleye doniisen kisiler,
0zbegenilerinden ve 6zdegerlerinden yavas yavas uzaklagmaktadir. (Vassaf, 2004, s. 92-93). Kiiresel medya
haberciliginin neden oldugu bdylesi bir medya ekolojisinde, siradan insanin diislincelerinin, topladig:
enformasyonun, kisisel giindeminin yayilmasi habercilik acisindan insana 0zgii olanin, insana yeniden
hatirlatilmas1 a¢sindan da Onemlidir. Yurttas gazeteciligi sayesinde matbaa kiiltiirii ile mutlak edilgen
konumdaki okur, boylelikle siradan insan olmaktan siyrilip kendisini yurttag olmasinin getirdigi bilingle ifade
etmenin yolunu bulmustur.

Sonuc¢

Tiirk basmminda yurttas gazeteciliginin durumunu irdelemek i¢in 2009 yilinda yapilan bu arastirma o
tarithte bu konudaki ilk c¢alismalardan biridir. Calisma kapsaminda yapilan literatlir taramasinda,
Tiirkiye’de yurttas gazeteciligi kavraminin, yine yurttaglar tarafindan saglanan igerigin profesyonel
yaymcilik kuruluslar1 gatis1 altinda yapilmasint iceren yurttas eliyle gazetecilik kavrami yerine

kullanilabildigi goriilmiistiir. Bununla birlikte yapilan arastirmada, o giinkii medya ekolojisinde
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literatiirde siklikla yer alan ABD’deki Indymedia veya Giiney Kore’deki Ohmynews gibi yurttaslarca
olusturulan bagimsiz internet portallarina veya 6ne ¢ikan bireysel haber bloglarina rastlanmamustir.
Calisma kapsaminda s6z konusu tarihte Tiirkiye’de yurttag gazeteciliinin yeterince gelismeyisinin
nedeni tilkede gazetecilik faaliyetlerinin gorece yakin tarihte baslamasi, basin faaliyetlerinin ortaya ¢ikip
gelistigi siireclerde siyasi kosullarin da etkisiyle Tiirk basininda kisilerin diislincelerini ifade etme
ortamin1 yeterince bulamamasi ve okurun yurttaglik bilinciyle kamusal alanda varlik gosterme tercihi ile
iliskili olabilecegi sonucuna varilmigtir.

Bugiin gelinen noktada, profesyonel gazeteciler de kendilerine ait sosyal medya ortamlarinda
habercilik yapmakta, internet kullanicilar1 ise kolaylikla erisebildigi bu ortamlardan olusturduklar
icerikleri aktarabilmektedir. Olusan bu kosullarin anlasilabilmesi i¢in yurttas gazetecilik kavraminin

yeniden irdelenmesi yararli olacaktir.
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