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Stratejik Yonetim Perspektifinden Dijitallesme ile Tlgili Yayimlanan Makaleler Uzerine
Sistematik Bir Inceleme

Ela Ogan’

Oz

Dijitallesme kavranm her alanda ve her fonksiyonda ihtiyag olarak goriilmektedir. Isletme alaninda siirdiiriilebilir
basariy1 elde etmek i¢in ise stratejik yonetim bakis agisiyla ele alinmasi gerekmektedir. Bu bakimdan dijitallesme
ve stratejik yonetim iligkisini bilimsel agidan ele alarak kavramsal gelisime katkisinin artirilmasinin 6nemli oldugu
diigiiniilmektedir. Bu ¢alismada, Web of Science (WoS) veri tabaninda stratejik yonetim ve dijitallesme ile ilgili
yayimlanan makalelerin sistematik olarak incelenmesi amag¢lanmaktadir. Caligmanin amaci dogrultusunda ilgili
verilerin diizenlenmesinin ardindan VOSviewer programi kullanilarak bibliyometrik analizler uygulanmistir.
Calismada amacl 6rnekleme yontemlerinden olan dlgiit drnekleme tekniginden faydalanilarak 2013-2023 yillart
arasinda yayimlanan toplam 22 makaleye ulasilmistir. Oncelikle makaleler kodlanmustir. Gergeklestirilen analizler
neticesinde stratejik yonetim ve dijitallesme {izerine yapilan makaleler, baslik, y1l, yazar, anahtar kelime, dergi,
kategori, metodolojik altyapi, konu ve sonug olarak gruplandirilmistir. Daha sonra ise makaleler metodolojik
altyapi, konu ve sonuglara yonelik bulgular tespit edilerek rapor halinde sunulmustur. S6z konusu aragtirmalarda
en ¢ok odaklanilan konular; yarar/fayda/avantaj, etki, inovasyon, doniisiim, siirdiiriilebilirlik, verimlilik, bolgesel
kalkinma ve baglilik olarak ortaya ¢ikmustir.
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A Systematic Review of Published Articles on Digitalization from a Strategic Management Perspective
Abstract

In this regard, it is crucial to increase the contribution to conceptual development by examining the relationship
between digitalization and strategic management from a scientific perspective. This study aims to systematically
examine the articles published on strategic management and digitalization in the Web of Science (WoS) database.
After organizing the relevant data in line with the purpose of the study, bibliometric analyses were applied using
the VOSviewer program. In the study, 22 articles published between 2013 and 2023 were reached using the
criterion sampling technique, which is one of the purposeful sampling methods. First of all, the articles were coded.
As a result, the analysis grouped articles on strategic management and digitalization into titles, years, authors,
keywords, journals, categories, methodological infrastructure, subjects, and results. Then, the articles'
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Keywords: Strategic Management, Digitalization, Systematic Review, VOSviewer

JEL Codes: M10, M15, M19

1 Dr. Ogr. Uyesi, Artvin Coruh Universitesi, Arhavi Meslek Yiiksekokulu, Biiro Yénetimi ve Yonetici Asistanhg,
elaogan40@gmail.com, ORCID: 0000-0001-5491-771X.

Atif / Citation: Ogan, E. (2024). Stratejik yonetim perspektifinden dijitallesme ile ilgili yayimlanan makaleler {izerine
sistematik bir inceleme. Artvin Coruh Universitesi Uluslararas: Sosyal Bilimler Dergisi, 10(1), 69-86. DOI:
10.22466/acushd.1493555



Giris

Teknolojik gelismelere paralel olarak sistem ve siireglerde hizli bicimde dijitallesme s6z
konusudur. Yeni teknolojilere adapte olmak degisimi yonetebilmek ve sistemle biitiinlestirmek
gerekmektedir. Yeni siireclerle biitiinlesmek, tek basina teknolojik alt yapiya sahip olmakla
basarilabilen bir durum degildir. Sistemdeki biitiin siireclerle biitiinlesik bir dijital doniisiim,
oldukc¢a dogru bir hedef olarak goriilmektedir. Degisimin farkina vararak bilingli bir doniisiim
stratejik bir bakis acisiyla miimkiindiir. Dijitallesme, her alanda biiylik bir ihtiya¢ olarak
gorilmektedir. Ciinkii giiniimiizde rekabet avantaji saglayabilmek, cevresel firsatlari
gorebilmek, sisteme adapte olabilmek gibi pek ¢ok agidan biitiin alanlara fayda saglamaktadir.
Dijitallesme, stratejik yonetim stratejileri cercevesinde ele alinmasi gereken bir siirectir.
Dijitallesme, teknoloji-veri-insan entegrasyonu ile basarili bicimde gerceklesebilir. Her ne
kadar bu stiregte dijital teknolojik alt yap1 6n plana ¢iksa dahi teknolojiyi yonetebilen insan
kaynaginin yonlendirilmesi 6nemlidir. Ayn1 zamanda insan kaynaginin dijital yeteneklere sahip
olmasi da teknolojik alt yapiy1 kullanabilmesi acisindan bir gerekliliktir.

Dijitallesme, her alanda siirdiiriilebilirligi desteklemektedir (Kogoglu Sazkaya, 2019:
262). Isletmelerin faaliyetlerini devam ettirebilmeleri icin yenilik stratejilerini
uygulayabilmeleri gerekir. Isletme vizyonunu gerceklestirmek icin ise yeni iiriin ve hizmet
ortaya ¢ikarmaya odaklanmalar: sarttir. O halde gelecegi gerceklestirerek siirdiirtilebilirligi
saglamak; dijitallesme ile miimkiin goriinmektedir (Ogan, 2022: 103). Isletmeler
stirdiiriilebilirlik hedeflerini gergeklestirebilmek i¢in stratejik planlamaya ve yonetime énem
vermelidir. Boylece isletmenin siirdiiriilebilir faaliyetleri dijitalle entegre olur. Bu durum ayni1
zamanda rakiplere karsi rekabet avantajini artirmaktadir (Broccardo, Truant & Dana, 2023: 3).

Dijital Cag, dijital yetenekler ve yeterlilikler sayesinde ¢alisma ekosistemine maliyet
avantaji sunmaktadir (Broccardo, Truant & Dana, 2023: 6; Yildiz, 2018: 1221; Prause, 2015:
160). Bunun yani sira dijitallesme; ekonomik, ¢evresel ve toplumsal agidan sagladig: faydalarla
birlikte sistem ve siire¢lerde hizi, etkinligi ve verimliligi artirmaktadir (PWC, 2016; Toker,
2018: 58). Dolayistyla dijital toplum yapisinin gelisimi agisindan gelecege sunulacak katkilarin
her zamankinden daha c¢ok Ongoriilii olmay1 gerektirdigi agiktir. Gelecegi dogru bigimde
gorebilen toplumlar veya kurumlarin sahip oldugu ya da olacagi en onemli 6zelligi stratejik
yonetim bakis agisiyla dijital stratejileri uygulayabilmektir (Ogan ve Wolff, 2022: 1299).

Ilgili literatiir incelendiginde, dijitallesme ve stratejik yonetim ile ilgili birkag
bibliyometrik ¢aligmaya rastlanmistir. Caputo, Pizzi, Pellegrini & Dabic (2021: 489), 2010 ve
2019 yillart arasinda dijitallesme ve is modelleri arasindaki iliskiyle ilgili 198 makaleyi
degerlendirmistir. Arastirmasimni en etkili dergileri segerek gerceklestirmistir. Arastirma
bulgular ¢ercevesinde konunun; teknoloji, inovasyon, stratejik yonetim ve dijital doniisiim ile
iliskilendirildigi sonucuna ulagmistir. Bergamaschi, Bettinelli, Lissana & Picone (2021: 983),
uluslararasilasma ve dijitallesme iligkisine yonelik bir bibliyometrik calisma yiirlitmiistiir.
Arastirmasinda 68 makaleyi degerlendirerek dijitallesmenin nasil yonetildigi, riskleri ve
faydalar1 izerinde duruldugunu belirtmektedir.

Dijitallesmeye stratejik agidan bakabilme diisiincesinin 6neminden yola ¢ikarak bu
arastirmada, dijitallesmeyi stratejik yonetim perspektifinden ele alan makalelerin sistematik
olarak incelenmesi amaglanmistir. Bu amag¢ dogrultusunda Web of Science (WoS) veri tabani
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kullanilarak sistematik bir arama gerceklestirilmistir. WoS, yiiksek kalitedeki dergilerde
yayimlanan makalelerin yer aldig1 oldukca giivenilir bir veri tabani oldugu i¢in arastirmada
tercih edilmistir. Boylece ileride benzer ¢alismalarin WoS veri tabaninda tekrarlanmasina da
imkan verilmis olmaktadir (Bergamaschi, Bettinelli, Lissana & Picone, 2021: 100). Bunun yan1
sira dijitallesmeyi stratejik bakis agisiyla degerlendiren bibliyometrik caligmalara pek
rastlanilmamasi1 ayni zamanda WoS veri tabaninda konunun bu yoniiyle ele alinmamasi
bakimindan boslugu doldurmasi beklenmektedir. Bibliyometrik analiz uygulamalari, bir konu
ile ilgili yapisal dinamikleri ortaya ¢ikararak bilimsel haritalamaya firsat vermektedir. Boylece
arastirmacilara, c¢alisma konusu hakkinda verecegi temel bilgilendirmelerle dogru bir
yonlendirmede bulunulmus olur (Broadus, 1987: 373; Iwami, Ojala, Watanabe &
Neittaanmaki, 2020: 4).

1. Kavramsal Cerceve
1.1. Stratejik Yonetim

Strateji, uzun vadeli hedeflerin gergeklestirilmesi amaciyla faaliyetlerin tasarlandig: plan
olarak tanimlanmaktadir (Oxford Sozliik, 2024). Onceleri askeri planlar i¢in kullanilmis olup
daha sonralar1 modern yonetim anlayisina uyarlanarak anlaminin genisledigi goriilmektedir.
Kavramin sanayi alaninda ilk kez 1930-1940 yillar1 arasinda; ekonomi alaninda ise 1944 yilinda
kullanildig1 belirtilmektedir (Neumann & Morgestern, 1944: 3). Neumann & Morgestern
(1944: 3) stratejiyi, “bireysel diizeyde ve ekonomik agidan ele alarak; iki oyuncunun rekabet
ustiinliigli saglamaya yonelik rasyonel davraniglari” olarak ifade etmektedir (Mintzberg, Quinn
& Ghoshal, 1996). Stratejinin bilimsel olarak ilk kez ele alindigi eser Alfred Chandler’in
1962°de yayimladigi “Strategy and Structure” dir. Daha sonralari yonetim bilimi alaninda
Ansoff (1975), Porter (1980; 1990), Miller (1992), Mintzberg (1993), McKiernan (1997),
Drucker (1999) gibi yazarlarin 6nemli katkilar sundugu bilinmektedir.

Stratejik yonetim, orgiitiin gelecegine yonelik bir resmini sergileyerek orgiite vizyonunu
olusturmasin1 ve buna gore faaliyetlerini uzun vadeli olarak planlamasini saglamaktadir
(Poister & Streib, 2005: 46). Stratejik yonetim, kazandirdig1 vizyon sayesinde orgiitiin ¢evresini
tanimasinda ve anlamasinda kritik rol oynamaktadir. Bdylece oOrgiit, firsatlarinin ve
tehditlerinin farkina varmaktadir (Akgemci, 2008: 306). Stratejik yonetim, orgiit faaliyetlerinin
uzun donemde planlanmasin1 ve bu c¢ergevede Orgiitlenmeyi, koordinasyonu, denetlemeyi
kapsadigindan bir siire¢ olarak ele alinmaktadir. Bu stratejik siire¢; ii¢ asamada
gergeklesmektedir. Baslangigta orgiit misyonu, vizyonu, stratejileri ve politikalar1 belirlenerek
i¢ ve dis cevre analizleri yapilir. Sonraki asamada Orgiit yapisi, kiiltiirii ve kaynaklar1 orgiit
stratejilerine uyumlu hale getirilir. Bu siireg, stratejilerin uygulanabilmesi i¢in bir dizi ¢abalari
icermektedir. Sondaki asamada ise hedefteki stratejilerin hangi derecede basarilabildigi ile 1lgili
kontrol faaliyetleri gerceklestirilmektedir (Eren ve Ozdemirci, 2010: 73).

Stratejik yonetim; misyon, vizyon, amaglar, degerler, hedefler, firsatlar, tehditler, giiclii
ve zayif yonler ¢cer¢evesinde gerceklestirilmektedir (Wolff ve Yildiz, 2018: 194). Boylece orgiit
stratejileri, s6z konusu alanlar kapsaminda degerlendirilerek basar1 diizeyi ortaya cikarilir.
Stratejik  yOnetimin basar1 performansini, siirece bakis agisinin  ve stratejilerin
uygulanabilirliginin etkiledigi sdylenebilir. Ciinkii stratejik yonetim oncelikle siirece bilingli
yaklagimi gerektirmektedir. Bu bilingle olusturulabilecek stratejilerin tiim ¢evresel etkiler goz
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oniinde bulundurularak olusturulmasi énemlidir (Ulgen ve Mirze, 2018: 71). Hig siiphesiz bu
durumda g¢evredeki firsatlar ve tehditlerin degiskenlik gosterebildiginden etkili kararlarin
verilmesi son derece kritiktir (Demir ve Wolff, 2017: 176). Rakiplerden oOnce firsatlari
gorebilmek ve tehditlerin farkina varabilmek bdylece giiclii ve zayif yonlere odaklanmak da
stratejik yonetimde diger bir basar1 unsurudur (Kogel, 2018: 688).

1.2. Dijitallesme

20. yiizyilda bilgisayar teknolojilerinin kesfedilmesiyle birlikte bilgi toplumuna gegis
saglanmistir. Endiistri 4.0 devrimi, dijital teknolojilerin gelisimine hiz kazandirmis boylece her
alanda dijitallesme giderek daha yaygin hale gelmistir. Dijitallesme, her alandaki faaliyetlerin
sistem ve siire¢lerinde yogun teknolojik uygulamalari ifade etmektedir (Bhatnagar, 2017). Yeni
nesil teknolojiler bilginin, daha hizli kullanilmasina, ulasilmasina ve paylasiimasina imkan
vererek entelektiiel sermaye haline gelmistir. Ayni1 zamanda iste ve sosyal hayattaki
faaliyetlerde maliyeler de azalmistir (Kogoglu Sazkaya, 2019: 262).

Her toplumsal déniisiim siirecinde teknolojik yenilikler kendine 6zgii degisimi glindeme
getirir. Dijital teknolojilerin gelisimi de digerlerine gore farkliliklar1 kapsamaktadir. Bunlardan
en belirgin olani dijitallesmenin her alanda hem yatay hem de dikey entegrasyonla degisim
gostermesidir (Ogan ve Wolff, 2022: 1286).

Dijital doniisiim siireci, Orgiitsel anlamda isle ilgili stratejilere biitiinsel bakis acisini
gerektirir (Rogers, 2016: 14). Orgiitteki biitiin sistem, birim ve siireglerde yenilikleri kapsadig
i¢in Orgiit yapisinda biiyiik degisimler meydana getirmektedir (Cetiner, 2023: 82). Bu nedenle
dijital doniisiim, stratejik bir degisim anlamina gelmektedir (Warner & Wager, 2019: 326).

Dijitallesme, yapay nesnelere, programlama dili vasitasiyla izleme, mantik ytiriitme, iliski
kurma gibi o6zelliklerin kazandirilmasidir (Yoo, 2010a: 214). Akilli sistemler olarak da
adlandirilan; ag temelli siber-fiziksel sistemler, mobil sistemler, nesnelerin interneti (10T) gibi
teknolojiler her alanda giderek yayginlasmaktadir (Yoo, 2010b: 3). Bu durumun, is ve sosyal
hayatta kokli degisimleri getirmesi beklenmektedir. S6z konusu kiiresel beklenti, “Toplum
5.01n temellerini atarak biiyiik bir stratejiye dontismektedir (Fukuyama, 2018: 48).

Dijital gagda kurum ve kuruluslar igin dijitallesme bir ihtiyag olarak goriilmelidir (Cetiner
ve Cetinkaya, 2024: 160). Dijital teknolojilere adapte olamayan bir orgiit yapisi ile yok olus
kacinilmazdir. Ayn1 zamanda dijitallesme, c¢agin gerektirdigi temel yetenek olarak da
goriilmelidir. Tiim sistem, siire¢ ve kaynaklari ile birlikte dijital olgunluga erisebilme rakiplere
kars1 bagar1 performansini artirmaktadir (Asiltiirk, 2018: 542). Dijital teknolojiler, diinyamizin
gelecegi icin dolayisiyla canli neslinin devami icin siirdiiriilebilirligi desteklemektedir.
Dijitallesme, seffaflik, hesap verebilirlik, verimlilik i¢in firsatlar yaratiyor (Fratila, Paunescu,
Nichita, & Lazar, 2023: 75). Giiniimiizde kurum ve kuruluslar, sistem ve siireglerinde dijital
teknolojiler kullanarak siirdiiriilebilir {irin ve hizmetlere yonelmektedir (Ogan, 2022: 103).
Toplumdaki dijitallesme ihtiyaci, gelecek sorumlulugu g¢ergevesinde siirdiiriilebilir stratejiler
ile de desteklenmektedir.
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1.3. Dijitallesme ve Stratejik Yonetim iliskisi

Stratejik yOnetim, bir isin yapilmasiyla ilgili {stlenilen gorevlerin baslangicindan
bitimine kadar olan siireci ayrintili bigimde planlamaktir (Drucker, 1999: 22). Orgiit amaglar1
dogrultusunda “misyon” bildirilmis ve faaliyetlere yiiklenmis olur (Eren ve Ozdemirci, 2010:
73). Misyon bildirileri dogrultusunda amag¢ ve hedefler belirlenerek uzun vadeli planlar
olusturulur. Planlarin uzun vadeli olmasi bakimindan Ongoriilebilir bir senaryoyla
gergeklestirilebilmesinin Orgiite katkis1 fazladir. Stratejik yoOnetimi benimsemeyen veya
onemsemeyen Orgiitler 6zellikle kiiresel pazar alaninda biiylik risklerle karsi karsiya
kalmaktadir. Bu riskler (Ansoff, 1975: 85-86):

e Cevreyi yeterince taniyamama ve degerlendirememe,

e Kat1 bir yonetim yapisi ve anlayisi,

e Cevredeki firsatlarin farkina varamama,

o Etkili kararlar alamama,

¢ Degisimi algilayamama, yonetememe,

e Yeniliklerden geri kalma ve yenilik ortaya ¢ikaramama olarak belirtilebilir.

Kiiresellesen pazar alaninda kurum ve kuruluslarin rekabet avantajin1 korumalari igin
stratejiler gelistirmesi gerekir. Bununla da kalmayarak pazar sartlarinda konumunu korumak ve
daha da giiclendirmek icin gelisme stratejilerini benimsemesi de onemli goriilmektedir.
Yenilik¢i stratejilerle yeni ekosisteme uyumlu ve bu cevrenin firsatlarin1 kullanabilen
kuruluslar, en iyi faaliyet sonuglarina ulasabilmektedir (Kibik, Taran-Lala, Saienko, Metil,
Umanets & Maksymchuk, 2022: 385). Rogers (2016: 20), yenilige uyum saglayamayan
orgiitlerin mutlaka silinip gidecegini belirterek dijitale oncelik vererek yeniligi baglatanlarin
gelecekte ¢ok degerli olacaklarina dikkat cekmektedir.

Dijitallesme, yeni teknolojileri sadece sistem ve siireglere adapte etmekten ibaret degildir.
Dijital teknolojiler vasitasiyla is siireclerinde ve bunlardan elde edilen ¢iktilarda deger ortaya
¢ikarabilmek gerekmektedir (Antonucci, Fortune & Kirchmer, 2021: 125). Bunun igin orgiitsel
yapi, insan kaynaklar1 ve her tiirlii diger kaynaklarin dijitale uyumlu bi¢cimde pazarda degerli
iriin ve hizmetleri olusturabilecek aksiyona yonlendiren stratejik yonetime odaklanmak
gerekmektedir.

2. Yontem

Bu ¢alismada, Web of Science (WoS) veri tabaninda stratejik yonetim ve dijitallesme
iizerine yayimlanan makalelerin sistematik bir incelemesi yapilmaktadir. Bu amag
dogrultusunda VOSviewer programi araciliiyla bibliyometrik analizler gerceklestirilmistir.
Sistematik bir inceleme, bir aragtirma sorusuna yanit bulmak i¢in konuyla ilgili yayimlanan
caligmalarin ¢esitli dahil etme ve hari¢ tutma kriterlerini kullanilarak veri tabanlarinda
taranmast sonucunda elde edilen verilerin sentezlenerek raporlama siirecidir (Selguk, 2019).
Dolayisiyla sistematik inceleme sayesinde belirli bir konuya iliskin ¢alismalar kapsamli bir plan
cercevesinde incelenebilmektedir (Lasserson, Thomas & Higgins, 2019: 4). Tawfik ve digerleri
(2019: 2) sistematik incelemede bir konunun kapsamli olarak incelenebilmesi i¢in izlenilmesi
gereken toplam 15 adimdan bahsetmistir (Sekil 1).
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Sekil 1. Sistematik Inceleme Siireci ve Adimlari

Aragtirma sorusu
ve hedefleri

Baslik ve 6zet
taramasi

Tam metin
indirme ve tarama

On arastirma ve Protokol yazimi Makalenin yazimi,
LT Manuel arama revizyonu ve
fikir dogrulama ve kaydi .
dergiye sunulmasi
Ll Ll Ll Ll
. - Tiim sonuglari bir Veri ¢ikarma ve
:3 ?rlﬁg gf 3?12;;1 bir dosyaya kalite Cift veri kontrolii
¢ aktarma degerlendirmesi
Ll Ll Ll Ll
Arama stratejisi Verltzl;;irr# ;mnda Veri kontrolii Istatistiksel analiz

Sekil 1 incelendiginde sistematik bir incelemede arastirma sorusu ve hedefleri
dogrultusunda siirecin planlanmasi ve belirli adimlarin sistematik bir sekilde izlenmesi
gerektigi goriilmektedir. Bu adimlardan arastirma sorusu, dahil-hari¢ oOlgiitleri, verilerin
taranmasi, verilerin diizenlenmesi, istatistiksel analizler ve raporlama kritik agsamalar olarak
Ozetlenebilir. Bagka bir anlatimla sistematik incelemelerin kapsayici, agik ve sentez bir sekilde
yiiritiilmesi ve sistematik inceleme siireci planlanma, yiiriitme ve raporlanma olmak {izere
temel asamalara dayandirilarak tasarlanmalidir (Tranfield, Denyer & Smart, 2003: 209;
Torgerson, 2003: 12). Bu kapsamda c¢alisma yedi temel asamada tasarlanarak
gerceklestirilmistir:

e Arastirma sorusu ve hedefleri dogrultusunda alan yazin incelemesi,

¢ Konuya iligkin bilgiler ve ilgili caligmalarin kavramsal ¢er¢evede ele alinmasi,

e Veri tabaninda filtreleme secenegi ve anahtar kelime ile tarama yapilarak verilerin
toplanmasi,

¢ Toplanan verilerin indirilmesi ve dosyalara aktarilmasi,

e Verilerin diizenlenmesi ve veri kontrollerinin gerceklestirilmesi,

¢ Verilerin icerik analizlerin gergeklestirilmesi,

e [cerik analiz sonuglarinin raporlanmast.

Bu ¢alismanin temel amaci, WoS veri tabaninda stratejik yonetim ve dijitallesme iizerine
yayimlanan makalelerin mevcut durumunu tespit ederek gelisimini biitiinsel a¢idan sistematik
olarak incelemektir. Calismanin temel amaci dogrultusunda asagidaki su sorulara cevap
aranmistir.

e Stratejik yonetim ve dijitallesme lizerine yayimlanan makalelerin baslik, yil ve yazar
bilgileri nelerdir?

e Stratejik yonetim ve dijitallesme {izerine yayimlanan makalelerde hangi anahtar
kelimelere odaklanilmaktadir?

e Stratejik yonetim ve dijitallesme lizerine yayimlanan makaleler hangi dil ve dergilerde
yayimlanmaktadir?
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e Stratejik yonetim ve dijitallesme lizerine yayimlanan makalelerin alint1 ve kategorileri
nelerdir?

e Stratejik yonetim ve dijitallesme iizerine yayimlanan makalelerin metodolojik altyapisi
nasildir?

e Stratejik yonetim ve dijitallesme lizerine yayimlanan makalelerde benimsenen temel
konu ve ulasilan sonuglar nelerdir?

Calismada amacli 6rnekleme yonteminden 6lgiit 6rnekleme tekniginden yararlanilmigtir.
Olgiit 6rnekleme, bir problemle ilgili belirlenen niteliklere ait olay, nesne ve durumlardan
olusturulmaktadir (Yildirim ve Simsek, 2016: 112). Buradan hareketle ¢alisma kapsaminda
WoS veri tabaninda yer alan makaleler degerlendirilmis ve 6rneklem grubu ilgili veri tabani ile
simirlandirilmistir. WoS veri tabaninda “strategic management” (stratejik yonetim) ve
“digitalization” (dijitallesme) anahtar kelimeleriyle birlikte tarama yapilmistir. Tarama
kapsaminda dahil etme ve hari¢ tutma kriterleri uygulanmistir. Bu kriterler; yayim yili
(publication years), tiim alanlar (all fields) sekmesinde stratejik yonetim (strategic
management), baslik (title) sekmesinde ise dijitallesme (digitalization) anahtar kelimesi,
dokiiman tiirii (document type) olarak makale (article) seceneklerinden olugsmustur.

Calisma verileri, 10.03.2024 tarihinde dahil etme ve hari¢ tutma kriterlerine gore
gerceklestirilen tarama sonucunda elde edilmistir. Bu kapsamda 2013-2023 yillar1 arasinda
yayimlanan toplam 22 makaleye ulasilmistir. Calismaya ait verilerin diizenleme ve kontrol
islemleri yapildiktan sonra veriler icerik analizine tabi tutulmustur. Icerik analizi ile dokiiman,
metin ve evrak gibi pek ¢ok farkli materyali belli kurallar dahilinde (6rnekleme, kodlama,
kategori vs.) analiz edilmektedir (Metin ve Unal, 2022: 275-276). Nitel arastirmalarda siklikla
tercih edilen igerik analizi “verilerin nesnel ol¢iilebilir ve dogrulanabilir bir agiklamasini
yapabilmek amaciyla kullanilir” (Fiske, 1996: 176). Calisma kapsaminda elde edilen verilere
iligkin yapilan icerik analizi cesitli parametreler g¢ercevesinde gergeklestirilmistir. Bu
parametreler ise stratejik yonetim ve dijitallesme {lizerine yapilan makalelere iliskin baslik, y1l,
yazar, anahtar kelime, dergi, kategori, metodolojik altyapi, konu ve sonu¢ olarak
smiflandirilmustir. igerik analizi kapsaminda ilk olarak ilgili makaleler yazar ve baslik bilgileri
dogrultusunda M1, M2, M3, .............. M21, M22 seklinde kodlanmistir. Daha sonra
kodlanan makaleler yil, anahtar kelime, dergi adi ve kategorilerine gdre gruplandirilarak
istatistiksel agidan degerlendirilmistir. Son olarak ilgili makalelerin metodolojik altyapi, konu
ve sonuglara iligkin bulgulara yer verilerek raporlama islemi tamamlanmastir.

3. Bulgular

Bu boliimde WoS veri tabaninda stratejik yonetim ve dijitallesme iizerine yayimlanan
makalelere ait baslik, yil, yazar, anahtar kelime, dil, dergi, alint1, kategori, metodolojik altyapi,
konu ve sonug gibi ¢esitli parametreler ¢ergevesinde raporlanan bulgular yer almaktadir.

3.1. Makalelerin Bashk, Yazar, Y1l ve Anahtar Kelimelerine Ait Bulgular

WoS veri tabani, stratejik yonetim ve dijitallesme iizerine yayimlanan makalelere ait
yazar, baslik, y1l ve anahtar kelimelere ait bulgulara ulasmaya imkan saglamaktadir. Bu
kapsamda ilk olarak makalelere ait kodlama yapilarak yazar ve yil bilgilerine Tablo 1°de yer
verilerek ¢aligma kodlarina gore konu ve igerik bilgileri Tablo 2’de sunulmaktadir.

75



Tablo 1:Yayinlarin Yazar ve Y1l Bilgileri

Kod Yazar(lar) Yil(lar)
M1  Magopets, Olena; Havrilenko, Nataliia; Yashchyshyna, Iryna; Kobus, Olena; Kononova, Daria 2022
M2  Irtyshcheva, Inna; Trushliakova, Antonina; Sirenko, lhor 2020
M3  Tian, Jiajun; Liu, Youjin 2023
M4 Trzaska, Rafal; Sulich, Adam; Organa, Michal; Niemczyk, Jerzy; Jasinski, Bartosz 2021
M5  Caputo, Andrea; Pizzi, Simone; Pellegrini, Massimiliano M.; Dabic, Marina 2021
M6 Laplane, Mariano Francisco; Borghi, Roberto Alexandre Zanchetta; Torracca, Julia 2023
M7  Sofiina, Elena, V; Dyachkov, Valery P. 2022
M8  Popov, Evgeny, V; Strielkowski, Wadim; Vlasov, Maksim V. 2020
M9  Fratila (Adam), Alexandra; Paunescu, Mirela; Nichita, Elena-Mirela; Lazar, Paula 2023
M10 Pizzo, Anthony D.; Kunkel, Thilo; Jones, Gareth J.; Baker, Bradley J.; Funk, Daniel C. 2022
M11 Kibik, Olha;Taran-Lala,Olena;Saienko,Volodymyr;Metil, Tetiana;Umanets, Tetiana;Maksymchuk, Iryna 2022
M12 Low, Mei Peng; Bu, Maoliang 2022
M13 Mudrova, Elena B.; Murawiowa, Nelly N. 2021
M14 Hassan, Sohaib S.; Meisner, Konrad; Krause, Kevin; Bzhalava, Levan; Moog, Petra 2023
M15 Antonucci, Yvonne Lederer; Fortune, Annetta; Kirchmer, Mathias 2021
M16 Palumbo, Rocco; Cavallone, Mauro 2022
M17 Broccardo, Laura; Truant, Elisa; Dana, Leo-Paul 2023
M18  Fritzsch, Simon; Scharner, Philipp; Weiss, Gregor 2021
M19 Ma, Heng; Guo, Siliang 2023
M20 Bergamaschi, Mara; Bettinelli, Cristina; Lissana, Elena; Picone, Pasquale Massimo 2021
M21 Yang, Junping; Zhu, Min; Zhang, Mengjie; Yao, Kai 2021
M22  Estrin, Saul; Khavul, Susanna; Wright, Mike 2022

WoS veri tabaninda stratejik yonetim ve dijitallesme ile ilgili arama igsleminin ardindan
stiziilen veriler incelendiginde s6z konusu makalelerin 2020-2023 yillar1 arasinda yayimlandigi
goriilmektedir. Tlgili makaleler M1°den M’22’ye kadar kodlanarak Tablo 1’°de sunulmaktadir.
Bu kodlamanin ardindan makalelerle ilgili konu ve bagslhik bilgileri ise Tablo 2’de
gosterilmektedir.

Tablo 2:Yayinlarin Konu ve Igerik Bilgileri
Kod Konu Bashik Bilgiler
M1 Muhasebe, Ekonomi Ekonomide dijitallesme kosullarinda stratejik yonetim muhasebesi

M2 Insan Sermayesi Dijitallesme baglaminda stratejik insan sermayesi yonetimi
M3 Yatirim Cin'in finansal saglik acisindan yatirim yeri se¢iminin etkinligi: dijitallesmenin rolii
. Enerji Sektoriinde Dijitallesme Is Stratejileri: Endiistri 4.0 Kosullarinda Belirsizligin
M4 Enerji - P
Ortaya Ciktig1 Sorunlarin Coziimii
M5  Bilimsel Yayin Dijitallesme ve is modelleri: Nereye gidiyoruz? Alanin bilim haritas:

Inovasyon ekosistemi ve dijitallesme: Campinas bdlgesindeki firmalar arasinda dijitalin

Isl I . . A
M6 Isletme, Inovasyon benimsenmesinin analizi

Dijitallesme: Bilim ve Arastirma Alani Ile Baglant1 - Tarim Arazisi Kullanicilari

M7 Tarm Tarafindan Kalite Yonetiminin Ana Stratejik Yonlerinden Biri

M8  Entelektiiel Performans Rusya bolgelerinde entelektiiel faaliyetin dijitallestirilmesi

M9  Vergi Romanya Kamu Y6netiminin Dijitallesmesi: Bélgesel Diizeyde Panel Veri Analizi
Olgunlasmis firmalarin stratejik avantaji: Dijitallesme ve profesyonel sporun e-spora
M10 E-spor Lo .
doniistiirilmesi
M11 Ekonomi Ekonominin Dijitallesmesi Baglaminda Isletme Gelisimine Yonelik Stratejik Vektorler
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Tablo 2. Devam

COVID-19 salgini sirasinda hizmet sektoriinde dijitallesme stratejisi ile kurum igi KSS

M12 Hizmet, Is goren Uygulamalarinin ivmesinin incelenmesi

M13 Emlak Konut ve hizmet sektoriinde kamu yonetiminde dijitallesme ve insan faktorii

Dijitallesme inovasyonun kaynagi midir? KOBI inovasyon performansinda dijital

Mi4  Inovasyon yayilmanin roliinii aragtirmak

I siireci yonetimi yetenekleri ile dijitallesmenin faydalar arasindaki iliskilerin

MI5  Yonetim incelenmesi: tiim yetenekler esit degildir

Isin dijitallesmesi risksiz midir? Egitim ve saglik isyerlerinde dijitallesmenin psiko-sosyal

M16 Egitim, Saghk tehlikelerini ortaya ¢ikarmak

M17 Isséig?l}:iilebilirlik Dijitallesme, siirdiiriilebilirlik ve performans arasindaki baglant:: italya baglam
M18 Sigortacilik Dijitallesme ile sigorta sirketlerinin piyasa degeri arasindaki iliskinin tahmin edilmesi
M19 Kentsel Cin'de kentsel dijitallesme verimliliginin mekansal-zamansal evrimi ve yakinsama

ozellikleri: Bolgesel esgiidiimlii kalkinmaya bir bakis agist

Uluslararasilasma ve dijitallesme arasindaki etkilesime iligkin ge¢mis, devam eden ve

M20 Bilimsel Yaymn gelecekteki tartigmalar

Aglar, startup risk alma davranis1 ve dijitallesme arasindaki iligkiyi anlamak: ekosistem

M21 Sosyal ag, Girisimcilik isbirliginin roli

Hisse senedi kitlesel fonlamasinda yumusak ve sert bilgiler: girisimcilik finansmaninin

M22 Finans dijitallesmesinde ag etkileri

Tablo 1 incelendiginde ilgili makalelerin farkli yazarlar tarafindan gergeklestirildigi
goriilmektedir. Tablo 2’de ise makalelerin ekonomi, saglik, enerji, tarim, hizmet sigorta, finans,
spor, kamu y6netimi, kalkinma, inovasyon, yonetim, isletme, siirdiiriilebilirlik gibi birbirinden
farkli konu alanlar1 c¢ergevesinde ele alindigr goriilmektedir. Bu bulguya dayanarak;
dijitallesmenin her alanda yayginlastigini ve stratejik bir bakis agisiyla ele alindigini sdylemek
miimkiindiir. WoS veri tabaninda yer alan stratejik yonetim ve dijitallesme iizerine yayimlanan
makalelerin yillara gore dagilimi Grafik 1°de yer almaktadir.

Grafik 1: Yayinlarmn Yillara Gore Dagilimi
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Grafik 1 incelendiginde WoS veri tabaninda yer alan stratejik yonetim ve dijitallesme
lizerine yayimlanan makalelerin 2020-2023 yillar1 arasinda gergeklestigi goriilmektedir. Son on
yillik periyod géz oniinde bulundurularak yapilan tarama sonucunda 2020 dncesinde konuyla
ilgili calismalara rastlanilmamistir. Ilgili ¢alismalarin 2020 ve sonras1 dénemde gerceklesmesi
Covid 19 sonrasinda pandemi siirecinin dijitallesme ile ilgili unsurlar1 6n plana ¢ikarmasindan
kaynaklandigi ve bu durumun stratejik yoOnetim perspektifinden ele alindigr seklinde
yorumlanabilir. Bu baglamda son yillarda stratejik yonetim ve dijitallesme c¢aligsmalari
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onemsenen ve arastirilan bir konu olup, ilerleyen yillarda bu c¢alismalarin artmasi
beklenmektedir. WoS veri tabaninda yer alan stratejik yonetim ve dijitallesme iizerine
yayimlanan makalelerin en sik kullanilan anahtar kelimelere gore dagilimi Grafik 2°de yer
almaktadir.

Grafik 2: Yayimlarda En Sik Kullanilan Anahtar Kelimeler
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Grafik 2 incelendiginde WoS veri tabaninda yer alan stratejik yonetim ve dijitallesme
iizerine yayimlanan makalelerin en sik kullanilan anahtar kelimelere gore “dijitallesme (15),
stratejik yonetim (9), dijital (8), yenilik (5), uluslararasi (3), stirdiiriilebilirlik, kamu yonetimi,
kalite, i3 modelleri, dinamik yetenekler, dijital doniisiim, ¢esitlendirme (2)” olmak tizere
dagilim gostermektedir. Anahtar kelimelerin tamami incelendiginde toplamda 117 anahtar
kelimenin kullanildig1 ve makale basina X =5.31 anahtar kelime diistiigii goriilmektedir. Bu
kapsamda makalelerde yer alan ve makaleler arasinda tekrarlanmayan anahtar kelimeler: tarim
arazisi kullanicilari, bibliyometri, is siirecleri yonetimi, ortak alinti, sirketler, yakinsama
ozellikleri, isbirligi, girisimcilik ekosistemi, korelasyon katsayisi, COVID-19, farktaki fark
modeli, kurumsal gelisim yonleri, e-ticaret, egitim, enerji sektdrii donilisiimii, girisimcilik
finansmani, hisse kitlesel fonlamasi, evrim egilimi, mali refah, gida ihracat1 ve ithalati, gida
driinleri, gida giivenligi, saglik hizmeti, Hellwig’in yontemi, ana iilke politikasi, konut ve
hizmet sektorii, insan sermayesi, insan faktorii, endiistri 4.0, literatiir incelemesi, bilgi
teknolojisi, entelektiiel aktivite, yogunlasma, uluslararasi siralama, anahtar kelime analizi,
bilgiye dayali goriiniim, gizli dirichlet tahsisi, listelenmis sirketler, literatiir incelemesi, yerel
vergi geliri, makine 6grenme, piyasa degerlemesi, sebeke digsalliklari, siradan yetenekler,
organizasyonel degisiklik, panel veri analizi, stratejik muhasebe paradigmalari, performans
disiplini, platformlar, karhilik performanslari, psiko-sosyal riskler, bolgesel kalkinma,
organizasyonel degisime direng, kaynak tabanli gdriinlim, risk almak, sosyal ag, akilli sehir,
yumusak bilgi, stratejik muhasebe, vergi uygulamasi, ¢cok yonlii kaynaklar, refah seklinde
siralanabilmektedir.

3.2. Makalelerin Dil, Dergi Adi, Alint1 ve Kategori Bilgilerine Ait Bulgular

WoS veri tabaninda stratejik yonetim ve dijitallesme iizerine yayimlanan makalelere ait
yayin dili, dergi adi, alintilar ve kategorilere ait bulgular yer almaktadir. Bu kapsamda
makalelerin yaygin dili, dergi ad1 ve alint1 bilgileri Tablo 3’te yer verilmektedir.
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Tablo 3:Yayinlarin Dil, Dergi ve Alint1 Bilgileri

Kod Dil Dergi Adi Referans Auf
M1 Ingilizce Ad Alta-Journal of Interdisciplinary Research 45 0
M2  Ingilizce Baltic Journal of Economic Studies 5 5
M3 Ingilizce Transformations in Business & Economics 21 0
M4 Ingilizce Energies 151 23
M5 Ingilizce Journal of Business Research 80 175
M6  Portekizce  Revista Brasileira de Inovacao 42 1
M7  Ingilizce International Journal for Quality Research 37 0
M8  Ingilizce Upravlenets-The Manager 29 1
M9  Ingilizce Journal Of Business Economics and Management 66 0
M10 ingilizce Journal of Business Research 51 9
M11 ingilizce Postmodern Openings 25 5
M12 ingilizce Business Ethics the Environment & Responsibility 80 15
M13 Rusca Upravlenets-The Manager 38 0
M14 Ingilizce Small Business Economics 133
M15  Ingilizce Business Process Management Journal 67 21
M16 Ingilizce Technology Analysis & Strategic Management 39 7
M17 Ingilizce Journal of Business Research 90 16
M18 Ingilizce Journal of Risk And Insurance 71 7
M19 Ingilizce Technology Analysis & Strategic Management 39
M20 Ingilizce Journal of Management & Governance 169 21
M21  Ingilizce Journal of Management & Organization 197 2
M22  Ingilizce Small Business Economics 110 15
Toplam 1585 324

yazildigr goriilmektedir.

Tablo 3 incelendiginde ilgili makalelerin Ingilizce (20), Rusca (1) ve Portekizce (1)
Biiyiik bir boliimiiniin Ingilizce olarak yayimlandigi makaleler

(%90.90), toplam 17 farkli dergide yayimlanmistir. Bu dergilerin Journal of Business Research
(3), Small Business Economics (2), Technology Analysis & Strategic Management (2),
Upravlenets-The Manager (2) olmak {izere birden fazla makaleye yer verdigi goriilmektedir.

Makalelerin referans alintilama sayis1 1585 (X =72.04)

olup, almtilama sayis1 ise 324

(X=14.72) olarak tespit edilmistir. WoS veri tabaninda yer alan stratejik yOnetim ve
dijitallesme {izerine yayimlanan makalelerin kategorilerine gore dagilimi Sekil 2’de yer
almaktadir.

Sekil 2: Yayinlarin Kategorilerine Gore Dagilim1

2 4 6
m Social Sciences Interdisciplinary m Engineering Industrial
Ethics u Business Finance
Economics ® Management

m Energy Fuels
® Multidisciplinary Sciences

12
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Sekil 2 incelendiginde ilgili makalelerin Isletme (10), Yénetim (9), Ekonomi (6), Multidisipliner
Bilimler (3) ve Isletme Finansmani, Etik, Enerji Yakitlar;, Miihendislik Endiistrisi, Disiplinlerarasi
Sosyal Bilimler birer kez olmak {izere toplam 33 kategori igerisinde 9 temel kategoride yer aldigi
goriilmektedir. Dolayisiyla WoS veri tabaninda stratejik yonetim ve dijitallesme {izerine yayimlanan
makalelerin igletme ve yonetim disiplini ¢atis1 altinda toplandig1 fakat diger disiplinler i¢in de dnemli
bir ¢aligma konusu olmaktadir.

3.3. Makalelerin Metodolojik Altyapisina Ait Bulgular

WoS veri tabaninda stratejik yonetim ve dijitallesme tizerine yayimlanan makalelere ait konu,
amag, yontem ve sonug iligkisi baglaminda metodolojik altyapisina ait bulgular yer almaktadir. Bu
kapsamda makalelerin arastirma yontemi, verilerin toplanmasi-analizi ve yayimlarin odak noktalarina
ait grafikler Sekil 3’te yer almaktadir.

Sekil 3: Yayinlarin Yontem, Analiz ve Odak Noktalarina Gore Dagilimi

Yontem Yaynlarin odak noktas1

u Yarar/Fayda/Avantaj m Etki
) . = [novasyon E Doniigiim
m Nitel ®Nicel =Karma = Siirdiiriilebilirlik = Bilimsel
m Verimlilik H Bolgesel Kalkinma

Referans
Aflklama
Bilgi temelli

Sentezleme Anket

Panel veri analizi

Faktor analizi

Icerik analizi

Kaynak temelli Ampirik

Bibliyometri

.. Dokiiman inceleme
Korelasyon analizi

Regreasyon analizi

Sekil 3’te yer alan makalelere ait metodolojik altyapir incelendiginde nitel veya nicel
yontemden hemen hemen esit diizeyde tercih ettigi goriilmektedir. Karma yontem kullanilarak
da yapilan ¢aligsmalar bulunmaktadir. Bu baglamda makalelerin genel olarak nicel veya nitel
olarak kurgulandigi sdylenebilir. Sekil 3’°te arastirmalarin odak noktasini yarar/fayda/avantaj,
etki, inovasyon, doniisliim, siirdiiriilebilirlik, bilimsel, verimlilik, bolgesel kalkinma ve baglilik
olusturmaktadir. Dijitallesme ile ilgili calismalarda dijitallesmenin sagladigi yararlar ve
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avantajlar ilizere yayinlarin daha fazla yer aldigi goriilmektedir. Bu durum dijitallesmenin
kolaylastirict ve ¢oziim {iretici yonlerini 6n plana ¢ikarmaktadir. Bunun yani sira arastirmalarda
dijitallesmenin ¢esitli etki boyutlar1 da 6nemli bir ¢alisma konusu olmustur. Yine Sekil 3’te
arastirma verilerinin analizleri incelendiginde ampirik yaklasim, dokiiman inceleme, regresyon
analizi, korelasyon analizi, bibliyometri, kaynak temelli yaklasim, igerik analizi, faktor analizi,
panel veri analizi, sentezleme, bilgi temelli yaklasim, agiklama, referans alma olmak {izere pek
cok teknik kullanilarak gergeklestirilmistir. Arastirma verilerinin biiyiik bir boliimii anket veya
ikincil kaynaklardan elde edilmektedir. Dolayisiyla nicel arastirmalarda en fazla anket teknigi,
nitel aragtirmalarda da ikincil kaynaklardan yararlanilmistir.

Sonu¢

Bu arastirmada, dijitallesme ve stratejik yonetim iligkili makaleler sistematik bigimde
incelenmektedir. Dijitallesmenin, dijital doniisiimiin her alanda giderek yayginlasmasiyla
birlikte dijitallesme performansina etki eden faktorlerin belirlenebilmesi, yeni ¢alismalara yon
verebilmesi bakimindan son derece 6nemlidir. Dijitallesmenin basarisina etki ettigi diistiniilen
biitiinsel bir yonetim yaklagimiyla ilgili bilimsel veriler esliginde sistematik bir incelemeye gz
atmanin yerinde oldugu diislinliilmektedir. Dijital donilisiim veya dijitallesme bir strateji isidir
ve stratejik bir vizyonla ¢6ziimlenebilir. Bu diisiinceden hareket ederek bilimsel ¢alismalarda
dijitallesmenin stratejik bakis acisini ortaya c¢ikarmak istenmistir. WoS veri tabani araci
kullanilarak stratejik yonetim ve dijitallesme ile ilgili arama gerceklestirilerek 2013-2023 yillar
arasinda yayimlanan toplam 22 makaleye ulasilmistir.

Oncelikle dijitallesme ve stratejik yonetim iliskili makalelerin 2020 yilinda yogunlasarak
2023 yilina dogru yogunlastig1 géze carpmaktadir. 2019 yilinda baslayip 2020°de giderek artan
kiiresel salgin vakalariyla birlikte dijitallesmenin de hizini artirdig1 séylenebilir.

Dijitallesmenin her alanda giderek yayginlagsmasina paralel olarak makalelerin de
ekonomi, saglik, enerji, tarim, hizmet sigorta, finans, spor, kamu yoOnetimi, kalkinma,
inovasyon, yonetim, isletme, siirdiiriilebilirlik gibi farkli alanlarda ele alindig1 goriilmektedir.

Calismalarin, dijitallesme, stratejik  yonetim, dijital, yenilik, uluslararasi,
stirdiirtilebilirlik, kamu yonetimi, kalite, is modelleri, dinamik yetenekler, dijital doniisiim gibi
anahtar kelimelerle birlikte yer aldig1 dikkat ¢cekmektedir. Bunun yani sira ¢alismalarin, is
stirecleri yonetimi, isbirligi, girisimcilik ekosistemi, kurumsal gelisim, e-ticaret, egitim, enerji
sektorli doniisiimii, girisimcilik finansmani, hizmet sektorii, insan sermayesi, insan faktort,
endiistri 4.0, bilgi teknolojisi, performans, karlilik, riskler, kalkinma, degisim gibi konularla
birlikte ele alinmasi; stratejik yonetim bakis acisi iligkisini ve dnemini ortaya koymaktadir.
Dolayistyla son yillarda stratejik yonetim ve dijitallesme ile ilgili caligmalar 6nemsenmekte ve
arastirilmaktadir. Dijitallesmeyi stratejik yonetim acisindan degerlendirip konuyla ilgili calisma
yapmak isteyenler i¢in bir rehber nitelinde olabilir. Arastirmanin WoS veri taban1 ¢ergevesinde
ele alinmasi bir kisit olarak goriilebilir. Bu bakimdan da aragtirmacilara Scopus gibi farkli veri
tabanlariyla ¢alismalar1 onerilmektedir.
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Extended Abstract

Parallel with technological developments, systems, and processes are rapidly
digitalizing. It is necessary to adapt to new technologies, manage change, and integrate it with
the system. Integrating with new processes cannot be achieved by having technological
infrastructure alone. A digital transformation integrated with all processes in the system is a
very accurate goal. A conscious transformation by becoming aware of change is possible
strategically.

Based on the importance of looking at digitalization from a strategic perspective, this
research aims to systematically examine articles that address digitalization from a strategic
management perspective. For this purpose, a systematic search was carried out using the Web
of Science (WoS) database. WoS was preferred in the research because it is a highly reliable
database containing articles published in high-quality journals. Thus, it is possible to repeat
similar studies in the WoS database in the future (Bergamaschi, Bettinelli, Lissana & Picone,
2021). In addition, it is expected to fill the gap in that bibliometric studies that evaluate
digitalization from a strategic perspective are not typical and that this aspect of the subject is
not addressed in the WoS database. Bibliometric analysis applications allow scientific mapping
by revealing the structural dynamics related to a subject. Thus, it provides correct guidance to
researchers by providing basic information about the subject of the study (Broadus, 1987;
Iwami, Ojala, Watanabe & Neittaanmaki, 2020). Several bibliometric studies on digitalization
and strategic management were found when the relevant literature was examined. Caputo, Pizzi,
Pellegrini, & Dabic (2021) evaluated 198 articles on the relationship between digitalization and
business models between 2010 and 2019. He carried out his research by selecting the most
influential journals. Within the framework of the research findings, He concluded that it is
associated with technology, innovation, strategic management, and digital transformation.
Bergamaschi, Bettinelli, Lissana, and Picone (2021) conducted a bibliometric study on the
relationship between internationalization and digitalization. He states that the risks and benefits
are emphasized by evaluating 68 articles in his research on how digitalization is managed.

This study meticulously conducts a systematic review of articles on strategic management
and digitalization published in the Web of Science (WoS) database. The process involves
comprehensive bibliometric analyzes using the VOSviewer program. A systematic review, as
defined by Selguk (2019), is a rigorous reporting process that synthesizes data from published
studies, ensuring a robust answer to a research question. This approach allows for a
comprehensive examination of studies on a specific topic, as outlined by Lasserson, Thomas,
& Higgins (2019).

The study used a criterion sampling technique from the purposeful sampling method.
Criterion sampling is created from events, objects, and situations that belong to the qualities
determined by a problem (Yildirim & Simsek, 2016). Based on this, within the scope of the
study, the articles in the WoS database were evaluated, and the sample group was limited to the
relevant database. The WoS database was searched with the keywords "strategic management™
and "digitalization." Inclusion and exclusion criteria were applied within the scope of screening.
These criteria consist of publication years, strategic management in the all fields tab,
digitalization keyword in the title tab, and article as document type.
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Study data was obtained from the screening according to the inclusion and exclusion
criteria on 10.03.2024. In this context, 22 articles published between 2013 and 2023 were
accessed. After editing and checking the study data, the data was subjected to content analysis.
Content analysis analyzes different materials, such as documents, texts, and papers, within
specific rules (sampling, coding, category, etc.) (Metin & Unal, 2022). Content analysis,
frequently preferred in qualitative research, is "used to make an objective, measurable, and
verifiable explanation of the data™ (Fiske, 1996). Content analysis of the data obtained within
the scope of the study was carried out within the framework of various parameters. These
parameters are classified as title, year, author, keyword, journal, category, methodological
infrastructure, subject, and result for strategic management and digitalization articles. Within
the scope of content analysis, firstly, the relevant articles were coded as M1, M2, M3,
.............. M21 and M22 are in line with the author and title information. Then, the coded
articles were grouped according to year, keyword, journal name, and categories and evaluated
statistically. Finally, the reporting process was completed by including the findings regarding
the relevant articles' methodological background, subject, and results.

One significant finding of this study is the noticeable increase in articles related to
digitalization and strategic management, particularly from 2020 onwards. This surge in interest
can be attributed to the acceleration of digitalization, which gained momentum with the global
epidemic cases that began in 2019 and continued to rise in 2020.

Parallel to the increasing prevalence of digitalization in every field, the articles are
discussed in different fields, such as the economy, health, energy, agriculture, service insurance,
finance, sports, public administration, development, innovation, management, business, and
sustainability.

Notably, the studies include keywords such as digitalization, strategic management,
digital, innovation, international, sustainability, public management, quality, business models,
dynamic capabilities, and digital transformation. In addition, studies include business process
management, collaboration, entrepreneurship ecosystem, corporate development, e-commerce,
education, energy sector transformation, entrepreneurship finance, service sector, human
capital, human factor, industry 4.0, information technology, performance, profitability, and
risks. To be addressed together with issues such as development and change, it reveals the
relationship and importance of strategic management perspective. Therefore, studies on
strategic management and digitalization have been given importance and researched in recent
years. It can guide those who want to evaluate digitalization in terms of strategic management
and work on the subject. Conducting the research within the framework of the WoS database
can be seen as a limitation. In this regard, researchers should work with different databases such
as Scopus.

Etik Beyani: Bu caligmanin tiim hazirlanma siireglerinde etik kurallara uyuldugunu yazarlar beyan eder. Aksi
bir durumun tespiti halinde Artvin Coruh Universitesi Uluslararasi Sosyal Bilimler Dergisi’nin hicbir
sorumlulugu olmayip tiim sorumluluk ¢aligmanin yazarina aittir.
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