Telekomunikasyon Alaninda
Kisilik Haklarinin Korunmasi

Mine Kaya”

§ 1- KISILIK HAKLARI

1- KiSILiIK HAKKI KAVRAMININ TANIMI VE OZELLiKLERI
A) KIiSILIK HAKKI KAVRAMI

Yasalarimizda “Kisilik Hakkr’nin tanimi yapilmamistir. Kisilik hakki kavra-
mina dahil olan kisilik degerlerinin de tek tek sayilip belirlenmedigi, bir baska
deyimle iceriginin yasa koyucu tarafindan agik ve kesin olarak ortaya konulma-
dig1 goriilmektedir. Ancak doktrinde ortak kabul gordiigii lizere, kisilerin sadece
varolmalar1 nedeniyle taninan, ayrilmaz bigimde sahip olduklari, hukuk diizeni
tarafindan korunan yasam, beden biitiinliigli, saglik, seref ve haysiyet, isim, re-
sim, 6zel hayat, kisisel veriler d6zgiirliikkler gibi kisisel degerler lizerindeki haklar,
kisilik hakkin1 ifade eder.!

Yeni Medeni Kanunda kisilik hakki bir tiim olarak ve ad belirtmek suretiyle 24
ve 25. maddelerde diizenlenmistir. Yasanin diizenleme bigiminden genel bir ki-
silik hakki kavramini1 benimsedigi anlasilmaktadir.> Genel bir kisilik hakki kav-

*  Yargitay 4. Hukuk Dairesi Tetkik Hakimi

1 KILICOGLU, Ahmet: Seref Haysiyet ve Ozel Yasama Basin Yoluyla Saldirilardan Hukuksal
Sorumluluk (Ankara,2008),s.3; OZSUNAY, Ergun: Gergek Kisilerin Hukuki Durumu ( Istan-
bul, 1982), s. 97; ZEVKLILER Aydm/ ATABEY, M.Besit/ GOKYAYLA, K Emre: Giris,
Baslanglq Hukumlerl Kisiler Hukuku, Aile Hukuku Medeni Hukuk ( Ankara, 2000), s. 445;
HELVACI, Serap: Tiirk ve Isvigre Hukuklarinda Kisilik Hakkini Koruyucu Davalar (Istanbul,
2001), s. 42; OGUZMAN Kemal/SELICI Ozer/OKTAY Saibe: Kisiler Hukuku Dersleri (istan-
bul, 1993), s.115;

TANDO()iAN Haluk “Sahsiyetin Akit Digt ihlallere Karst Korunmasimin lisleyis Ttarzi ve
Basin Yoluyla Olan Thlallere Karst Ozel Hayatin Korunmasi”, AUHF, Cilt:XX, S. 14,5.12;
ISGUZAR, Hasan: “Kisilik Hakkinin hlali Nedeniyle Manevi Tazminat Davasmm Sartlarl
ANBD, Yil: 47, Say1: 1990/6,5.857; OZTAN, Bilge, Sahsin Hukuku, Gergek Kisiler (sahsm
hukuku) Ankara 1994, 5.107; OGUZMAN M.Kemal/OZ M. Turgut Borglar Hukuku Genel
Hiikiimler,3. Baski (istanbul, 2000) $.653

2 Zevkliler/Acabey/Gokyayla, s.428; Helvaci, .43
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raminin kabulii, bu hakkin igerigini olusturan kisilik degerlerinin korunmasina
yonelik ayr1 ayr1 diizenlemeler yapilmasa da genel kisilik hakkini koruyan dii-
zenlemenin bu degerleri de koruyacagi anlamina gelmektedir ki kisilik bir biitiin
olarak korununca, kisiligi olusturan degerler de kendiliklerinden bu korumadan
yararlanacaklardir.?

B) KiSILIK HAKKININ NITELIKLERIi

1. Mutlak Hak Olma Niteligi

Kisilik hakki mutlaktir. Yani herkese karsi ileri siiriilebilir, hak sahibi bu hakkin
herkesge ihlal edilmemesini isteyebilir.*

2. Sahis Varhig Olma Ozelligi

Kisilik hakki, malvarligina, yani parayla degerlendirilen degil, ekonomik deger
tasimayan manevi varlik ve degerleri korur. Ancak bazi durumlarda bu sahis
varlig1 degerlerine saldir1 sonucu maddi zarar da sdz konusu olabilir.’ Ornegin,
doktor bir kisinin muayenehanesinde yapilan gizli ¢ekim bantlarinin basinda ya-
yinlanmasi iizerine ugradigi miisteri (is) kaybi vb.

3. Sahsa Siki Sikiya Bagh Olma Ozelligi

Kisilik hakki, kisiye kisi olmasi nedeniyle taninan haklardan oldugundan, bag-
kasina devredilemez, zamanasimina ugramaz, vazgecilemez, iflas masasina gir-
mez, yalnizca hak sahibi tarafindan kullanilabilir.

4. Kisice Uzerinde Tasarrufta Bulunamama Ozelligi

Kisilik hakki, kisinin iizerinde tasarrufta bulunup, devredemeyecegi, feragat
edemeyecegi, sadece sahibine ait haktir.”

II- Kisilik degerlerinin siniflandirilmasi

Yasa koyucu, kisilik hakkini olusturan kisilik degerlerini sinirli bir sekilde say-
mamustir. Degisen insan iligkileri, ilerleyen teknoloji, glinlin gerekleri nedeniyle
kisilik degerlerinde de bir degisme ve gelisme s6z konusu olacagindan, bu konuda
hiikiim konulmamasi isabetli olmustur. Ancak bu durumun, kisilik degerlerinin

3 Zevkliler/Acabey/Gokyayla, s.428

4  Zevkliler/Acabey/Gokyayla, s.442; Ozsunay, s.154; Kiligoglu, s.8; Serdar, s.29; AYDIN, Se-
vil: Radyo ve Televizyon Yoluyla Kisilik Haklarinin Thlali ve Hukuksal Koruma, (Ankara,
1998), s.14

5  Aydin, s.15; Kiligoglu, s.7; Oguzman/Seli¢i/Oktay, s.117; DURAL, Mustafa: Tiirk Medeni
Hukukunda Gergek Kisiler, 4. Basi (Istanbul, 1995), s.101; Zevkliler/Acabey/Gokyayla, s.446;
Tandogan, s.9; Helvaci, s.46

6  Zevkliler/Acabey/Gokyayla, s.445; Helvaci, s.47; Aydin, s.15; Dural, s.101; Kiligoglu, s.8

7 Zevkliler/Acabey/Gokyayla, s.446; Helvaci, s.47-48;; Aydin, s.15; Kilicoglu, s.7; Oztan (sah-
sin hukuku), s.111
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belirlenmesinde bir gii¢liige neden olacagi da diisiiniildiigiinde, bu degerlerin ¢e-
sitli siniflandirmalara tabi tutularak belirlenmeye calisildig1 goriilmektedir. Bu
ayrimlardan en ¢ok kabul gorenine gore kisilik degerleri fiziki (maddi) kisilik
degerleri, duygusal kisilik degerleri ve sosyal kisilik degerleridir.® Buna gore kisi-
nin hayat viicut biitliinliigii, saglik hakki, ruh bitiinligi, fiziki kisilik degerlerini
olusturur. Kisinin toplumda birlikte yagadigi kisilerle kurmus oldugu iliskiye say-
g1 duyulmasini isteme hakki ile aile biitiinliigli, duygusal kisilik degerlerindendir.
Toplum i¢indeki kisinin diger toplum iiyeleri ile iliskilerini gelistirip koruyan, se-
ref ve haysiyeti, 6zel hayati ve hiirriyetleri ise sosyal kisilik degerlerini olusturur.’

Bazi yazarlar ise kisilik degerlerini maddi (bedensel) kisilik degerleri, manevi
kisilik degerleri ile mesleki ve ticari kisilik degerleri olarak ayirirlar.® Insanin
saglikli ve eksiksiz bir bedensel varliga sahip olmasini ve bunu siirdiirmesini sag-
layan hayat, viicut biitiinliigii, ruhsal saglik gibi degerler onun maddi-bedensel
kisilik degerleridir. Manev1 kisilik degerleri ise seref ve haysiyet, 6zel hayat, 6z-
glrliikler gibi degerlerden olusur. Mesleki seref ve haysiyeti ile mesleki ve ticari
giz c¢evresi ise mesleki ve ticari kisilik degerleridir.! Tandogan’in da belirttigi
gibi kisilik degerlerinin tam bir listesini yapmak ve bunlar1 kesin sinirlarla ayril-
mig kategorilerde toplamak imkansizdir.!?

Kanaatimizce, kisilik degerleri iizerinde kesin ayrimlar yapmaya imkan yoktur.
Cinkii kisilik degerleri bir yonti ile belli bir kisilik degerinin, diger yonii ile bagka
bir kisilik degerinin i¢inde yer alabilir. Zaten bu degerler kisilik hakkinin birer
yansimasi oldugundan® tek bir saldir1 ile birden fazla kisilik degerinin ihlali de
miimkiindir. Hem kisilik haklar1, sahip olduklar1 ortak 6zellikler nedeniyle siki
bir biitiinliik de arz etmektedirler."

ITI-BASLICA KiSiLiK DEGERLERI
A-YASAM

Kisinin en 6nemli maddi —bedensel- degeri yasamidir.Kisi kendisi yasam hak-
kindan vazgecemeyecegi gibi baskalarinin da bu hakka saygi gostermesini iste-
me hakkina sahiptir.Kisiyi 6ldiirmek onun en 6nemli degerine saldir1 oldugundan
kisilik haklar1 kavraminin korumasi altindadir.*Kisinin yasami {izerinde tasar-
rufta bulunamamasi, dtenaziye yasal olarak izin verilmedigini gostermektedir.

8  EREN, Fikret: Borglar Hukuku Genel Hiikiimler, Cilt: I, 6.Basi (Istanbul, 1998),, 5.797; Isgii-
zar, $.857 vd.; Kiligoglu s.6; Aydin, s.13; Ozsunay, s.116; Tandogan, s.7

9 ibid

10 Zevkliler/Acabey/Gokyayla, s.422; Serdar, s.30

11 ibid

12 Tandogan, s.10-11

13 Dural, s.113

14 SEN, Ersan: Ozel Hayatin Gizliligi ve Korunmast (istanbul, 1996), s. 10

15 OZTAN Bilge:Medeni Hukuk,26. Baski(Ankara,2007),s.277,ARPACI Abdulkadir:Kisiler
Hukuku (Gergek Kisiler),(Istanbul 2000),s.110
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B-BEDEN BUTUNLUGU

Kisinin bedenini olusturan her bir uzvu ve organi tizerinde haklari vardir.Bunlarin
saldirtya ugramasi halinde ugranilan maddi ve manevi zararlar kisilik haklarinin
korumasi altindadir.Kisinin yaralanmasi halleri tipik saldirilardir.Yasam hakkin-
dan farkli olarak kisi, beden biitiinligii iizerinde tasarruf hakkina sahiptir.Riza ile
veya riza aranmadan saglik veya {istiin bir amag varsa riza disi olarak beden bii-
tiinliigiiniin ihlali hukuka uygundur.'*Olenin cesedi {izerinde bilimsel amagl aras-
tirma yapilmasi,organ nakli gibi konular da bu baglamda degerlendirilmelidir.”

C -SAGLIK

Saglik hakki yagsam hakkinin i¢inde miitalaa edilebilirse de'® kiginin sagligi, be-
densel organizmasinin diizenli isleyisini ifade ettiginden dogustan sahip oldugu
dogal ve organik tiimliigiinii ifade eden ve beden biitiinliiglinden farkli oldugun-
dan ayr1 bir kisilik degeri olarak goren yazarlar da vardir.'” Gerek bedensel gerek
ruhsal saglik, kisilik haklarimin korumasi altindadir.

D-iSIM ( VE SOYiSiM)

Isim (ve soyisim), kisiyi baskalarindan ayirt etmeye yarayan unsurlardan oldu-
gu gibi ayn1 zamanda sahsin bir aileye aidiyetini de ifade eden ve ona ait oldu-
gu ailenin sosyal mevkiinden yararlanma imkani veren bir kelimedir.*’Miistear
isim, kisaltilmis ve temsili isimler ve e-posta adresleri de ismin korunmasindan
yararlanirlar.?'Medeni Kanunun 26. maddesinde bizatihi ismin korunmasi diizen-
lenmistir MK. 24-25., BK.49. maddelerindeki genel koruma ile 26.m sik1 baglant1
halindedir.Bu korumadan gergek kisiler yaninda sirket,dernek ve vakif gibi tiizel
kisiler de yararlanirlar.

MK. 26. maddesinde ismin gasp edilmesi ve ihtilafa sebebiyet verilmesi halleri koru-
ma altina alirken, bunun dis1 ismin seref ve haysiyet aykir1 kullanima, tahrifi, giiliing
duruma sokulmasi gibi haller genel koruma hiikiimleri ile teminat altina alinmistir.

Ancak isim lizerinde kisinin se¢im ve degisiklik yapmasi ve bu konudaki yasal si-
nirlandirmalar kisinin 6zel hayat1 ve aile hayatina miidahale edilmesi ile ilgilidir.
Bu konuda yasal diizenlemeler yapilmadan, kisilerin 6zel hayatlarinin ayrilmaz
bir pargasi olan ismin, serbestce secilmesi konusunda bazi zorluklar yaganmis ve
bu husus bir HGK kararina da konu olmustur.?

16 Arpaci,s.112

17 ibid

18 Arpaci,s.111

19 Dural,s.117

20 Oztan(sahsin hukuku),s.164; Aydin,s.119; Helvaci,s.74-75
21 Helvac1,s.75

22 2000-18-127 Esas,2000/154 sayili HGK kararina gore davaci, velisi oldugu kizinin “Hatice”
olan ismini “Mizgin” olarak tanindigindan degistirmek istemis, yerel mahkeme istemi, yeni
isim Tirk dilinde olmadig1,zit anlamlar1 barindirdigi, milli kiiltiire, 6rf ve adetlere uygun diis-
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E-SEREF VE HAYSIYET

Seref ve haysiyet, kisiye toplum tarafindan verilen degerler toplaminin ifadesidi..”*
Kisi toplum tarafindan degerlendirmelere tabi tutularak hakkinda deger yargisi
olusur.Bu ayn1 zamanda kisinin, toplum i¢inde sahip oldugu itibar ve sayginlig
da gosteren objektif bir deger yargisidir.>*Kisinin sirf insan olarak dogmasi ne-
deniyle dogustan kazandigi bir itibar ve sayginlik oldugu gibi, toplum igindeki
davranis, yetenek ve sosyal pozisyonuna bagli olarak kazandigi bir itibar ve say-
ginlig1 da vardir.2Seref ve haysiyet gergek kisiler kadar tiizel kisiler agisindan da
kisilik degerlerindendir.

Toplum tarafindan kisiye bigilen roliin yansimasi olan seref ve haysiyet, yer ve
zamana gore farklilik gosterebilir.Bu nedenle seref ve haysiyete saldir1 olup ol-
madiginin degerlendirilmesinde, saldirinin yapildig1 yer ve zamandaki objektif
deger yargisindan ve toplum iiyesi normal bir kisinin perspektifinden bakilarak
¢oztimleme yapilmalidir.?

Kisilik haklarina saldirinin en ¢ok rastlanan bi¢imi seref ve haysiyet olup gerek
ceza kanunlar1 gerek 6zel hukukta koruma altina alinmistir.Kisiyi kiigiik diistir-
mek, yanlig tanitmak, giiliing ya da zor duruma sokmak, kisiye diismanca bir
ortam hazirlamak amaciyla yapilan davranislar manevi degerleri zedeleyen seref
ve haysiyete saldir1 hallerindendir.?’

F) RESIM VE SES

Resim, kisinin fotografi olabilecegi gibi film ya da televizyonda gériinmesi,firga
veya kalemle resmedilmesi yada karikatiiriiniin ¢izilmesi seklinde olabilir.**Riza
dist kisinin resminin alinmasi,kullanilmasi,bozularak kullanilmasi ve menfaa-

meyecegi ve kamu vicdanini inciteceginden isim degisikligi hakli goriilemeyeceginden reddet-
mis, Yargitay’ca hitkmiin bozulmasi tizerine kararda direnilmis ve HGK tarafindan direnme
oyc¢oklugu ile onanmis,davaci tarafindan kararin diizeltilmesi istenmistir HGK davacinin karar
diizeltme istemini oygoklugu ile kabul etmis; ismin konulmasi ve degistirilmesinde Niifus Ka-
nunu 16. madde ile “milli kiiltiiriimiize, ahlak kurallarina, 6rf ve adetlerimize uygun diigmeyen
ve kamuoyunu inciten isimlerin” konulamayacagi kuralin1 yorumlamis ve “ Dogu ve Giineydo-
§u Anadolu yalnizca belli bir etnik kokenin degil, lilkemiz ger¢ekliginde var olan, gesitli etnik
kokenli insanlarin yasadig1 vatanin bir bolimiidiir. Toplumun en kiigiik birimi olan aile ve onu
olusturan bireylerin, toplumun i¢inde bulundugu sosyo-ekonomik ve kiiltiirel dokulardan, &rf ve
adetlerden etkilenmesi yadsinamaz. O nedenle bireyin kendi yapisi i¢erisinde degerlendirilmesi
kagmilmazdir. Dahasi bireyin bolgeye 6zgiin sekillenmesi de goz ard1 edilmemelidir. Gergekte
de koklesmis bu olusumun milli kiiltiriimiiziin, orf ve adetlerimizin bir par¢asini olusturdugun-
da kusku ve duraksamaya yer olmamalidir.” demek sureti ile direnme kararint bozmustur.

23 Kiligoglu,s.83; SIRABASI, Volkan: internet ve Radyo Televizyon Araciligi ile Kisilik Hak-
larina Tecaviiz ( Ankara, 2007), s.29;Dural,s.123

24 Kiligoglu,s.84-85

25 ibid

26 Kilicogl,s.86; Sirabasi,s.30
27 4.HD.2002/14497-2003/4830

28 Oguzman/Seli¢i/Oktay,s.135; ONGQREN, Giirsel,TV ve Radyoda Kisilik Haklarina Saldiri-
lara Karg1 Hukuki Bagvuru Yollar1 (Istanbul, 1995), 5.68
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tine aykir1 olarak kullanilmasi kisilik hakk: ihlalidir. Resim iizerindeki kisilik
hakki, kisinin hi¢gbir zaman rizasi dis1 resminin ¢ekilemeyecegi bigiminde al-
gilanmamalidir. Bir siyaset¢i ya da sporcunun toren veya miisabaka sirasinda
resminin ¢ekilmesi i¢in riza aranmayacaktir.”” Ancak bir kimsenin izinsiz evde
c¢iplak dolasirken resimlerinin ¢ekilmesi 6zel hayata miidahale niteligini tasir. Bu
hakkin sinirint MK. 2. maddesindeki diirtstliik kurali olusturacaktir.* Yargitay
HGK bir kararinda® bir kisinin rastlant1 sonucu ayrinti olarak i¢inde bulundugu
bir fotografin bir sergide veya sanatla ilgili yayinlarda umuma arz edilmesi ha-
linde resmi kullanilan tarafindan izin alinmadiginin ileri siirtilmesinin “ hakkin
kotiiye kullanilmasi olarak™ nitelendirilebilecegini; ancak kisinin dis goriiniimii-
niin ayrint1 olarak yer alsa bile bulundugu fotografin ticari amagclarla veya reklam
yoluyla kamuya sunulmasinda izin alinmasinin zorunlu oldugunu benimsemistir.
Yargitay 4.HD ise soyle bir karar vermistir: “ Bir kimsenin dig goriiniimii iize-
rinde kisilik hakki vardir. Resim ise bir kimsenin dis goriiniisiinii ve o kimsenin
taninmasini saglayacak bicimde yansiyan yiizey bir cisimdir. Bu nedenle kisinin
dis goriinlimiinii yansitan, onu tanitan resmi iizerinde kisilik hakki bulunmak-
tadir. Kural olarak kisinin rizast olmadan resmin yayinlanmasi hukuka aykir
olarak kabul edilmektedir (FSEK m.86). Ne var ki bu kural mutlak degildir. Ka-
nun toplum hayatinin geregi, toplumun haber alma ihtiyaci gibi hallerde resmin
izinsiz yayinlanabilecegini kabul etmistir (m.86/11). Fakat bu yayin amaca uygun
olarak yapilmalidir; resmin haber verme disinda ticari bir amagla kullanilmasi
kisilik haklarina saldiridir.””*

Rizaya dayali durumlarda hukuka aykiriliktan s6z edilemez.Yargitay, bilerek
reklam i¢in poz veren mankenin bu pozlari takvimde kullanilinca tazminat is-
teyemeyecegini belirtmistir.*> Resmin yayinlanmasina riza gosterilen hallerde,
rizanin hangi amag¢ dogrultusunda verildiginin tespiti 6nemlidir. Ri1zanin ama-
c1 dist kullanilmasi da saldirt niteligindedir.**Yargitay’in bir kararinda® yayinin
amag dist kullanilmasi saldir1 olarak kabul edilmistir.

Ses de kisinin kisilik degerlerindendir.Riza dis1 kisinin sesinin kayda alinmasi,
bu kayitlarin yayinlanmasi, degistirilmesi, yok edilmesi kisilik hakki ihlalidir.
Ses tizerindeki kisilik hakki, bunun bir kisisel veri olmasi, 6zel hayatin i¢inde
yer almasi ve ¢ogu zaman haberlesme 6zgiirliigiiniin ihlali seklinde meydana ge-
lebilir.

29 IMRE,Zahit, ” Sahsiyet Haklarinin Sahsin Ozel Hayatinin ve Gizliliklerinin Korunmasina
Iligkin Meseleler”, IHFM, Cilt XXXIX, S.1-4,5.165; Ozsunay, s.148; Dural, s.141

30 Imre, s.167

31 HGK. 3.10.1990 tarih, 275-4598
32 Y.4.HD 11.2.1985 tarih, 9517-958
33 Y.4.HD. 9.6.1988, 2585-5691

34 Oztan (sahsm hukuku),s.139

35 Y.4.HD 1.11.1988 tarih, 6227-9120
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G) OZEL HAYAT

Ozel hayat kavrami,kisinin 6zel (bireysel) hayati, aile hayati, konutu ve haber-
lesmesine saygi baglaminda, kisiligini gelistirmeye miisait olan, hem bagskalarin-
dan gizlenen hem de bagimsiz olarak tercihler yapip, kararlar alinmak suretiyle
lizerinde tasarrufta bulunulabilen bir alani ifade etmektedir. Kisinin 6zel hayati
da kisilik degerlerindendir. Kisinin 6zel hayatina geleneksel yontemlerden olan,
gizlice evine girme, esyalarini karistirma, mektup ve diger belgeleri agma, ko-
nusmalar1 dinleme, rontgenleme gibi araglarla sizmak ve bilgi edinmek miimkiin
oldugu gibi, gelismis teknoloji sayesinde ¢esitli elektronik ve teknik aletlerle din-
leme, gozetleme yapilmasi (bocekler, teleobjektifler, mini mikrofonlar ve alicilar,
aktaricilar, hareket algilayicilari, uzaktan kumandali kameralar, gece goriis ci-
hazlar1, casus uydular, kizil 6tesi kameralar, pasif milimetre dalga goriintiilemesi,
geri sagimli x 151n1 cihazlari, termal kameralar, kapali devre televizyon kamerala-
r1 vb.) seklindeki saldirilar her gecen giin artmaktadir.’

Kisinin hayat ¢evreleri, 6zel hayat kavramini ve sorumlulugu belirlemede 6nem
arzeder.Ozel hukukta hayat gevreleri, baskalarinca 6grenilmenin bilinmenin, siz-
manin, ifsanin ve saklamanin sinir1 olarak kabul edilmistir.*’Kisinin hayat ¢ev-
releri iice ayrilmaktadir.

1-ORTAK HAYAT CEVRESI

Toplum iginde yasayan kimsenin, toplumsal hayatin geregi olarak diger toplum
iiyeleri ile paylastig1 ve onlarin gozii 6niinde yasadigi, bu nedenle de bagkalarin-
ca kolayca izlenip, gizli tutulamayacak olaylardan ve davranislardan olusan hayat
cevresine ortak hayat ¢evresi denir.*® Kisinin herhangi bir kimse ile paylastigi ve
toplum oniinde gerceklesen bu hayat ¢evresi gizli degildir. Kisinin herkesce girilip
¢ikilabilen yerlerde bulunmasi sirasindaki davraniglart konusmalar1 hep bu ¢evreye
girer. Bagkalar1 tarafindan goriilmese bile bir olayin herkes tarafindan izlenebilir
ve bilinebilir olmasi, o olayin ortak hayat ¢evresine dahil olmasi i¢in yeterlidir.*

Ortak hayat ¢evresi kural olarak 6zel hayatin korumasindan yararlanamaz. Bu
cevrede meydana gelen olaylar zaten diger kisilerce kolayca izlenir, paylasilir,
bilinir oldugundan, bunlarin gizli kalmasinda kisinin korunan bir menfaati de
yoktur.*® Ortak hayat ¢evresindeki olayin izlenip, ifsasi hukuka aykiri olmamak
sart1 ile miimkiindiir. Dedikodu amagli, kiiciik diistirmeyi hedefleyen, seref ve
haysiyete dokunur bigimde, gercek dis1 ifadelerle ortak hayat ¢evresindeki olay-
larin agiklanmasi ise hukuka aykiridir.*!

36 Ozsunay, s.131; Zevkliler/Acabey/Gokyayla, s.419
37 Imre,s.154

38 Tandogan, s.27; Kiligoglu, s.115; Zevkliler/Acabey/Gokyayla, s.418-419; Ozsunay, s.126; Hel-
vacl, s.62

39 Kiligoglu, s.115
40 Tandogan, s.27; imre, 5.148; Ozsunay, s.127; Kiligoglu, s.125; Zevkliler/Acabey/Gokyayla, 5.419
41 Kiligoglu, s.126; Zevkliler/Acabey/Gokyayla, s.419
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Yargitay da bazi kararlarinda 6zel hayat ¢evrelerine su bigimde deginmis ve ortak
hayat ¢evresindeki olaylarin dncelikle politika, spor ve sanat adamlar1 yoniinden
aciklanmasini 6zel hayata miidahale ve kisilik haklarina saldir1 olarak gérmemis-
tir: “Kisinin 6zel hayati ¢esitli alanlardan olusur. Bunlar gizli, 6zel ve ortak alan-
lardir. Bir kimsenin kendisine 6zel olarak anlattigi olaylarin, sirdasi olan kisiler
disinda kalan sahislar tarafindan bilinmesini istemedigi olay ve davranislardan
olusan alan, gizli yasam alanidir. Kisinin yalniz dostlari, yakinlar1 ve tanidik-
lar1 gibi kendileriyle olduk¢a samimi iliski icinde bulundugu, sayilar1 sinirl bir
kisi grubu ile paylagsmak istedigi olaylardan olugsan yasamina ise 6zel alan denir.
Bagkalarini bilgisine ulagmasina olanak bulunan béliim ortak alandir. Ozel ya-
sami olusturan alanlardan kisilik haklar1 ile koruma altina alinan alanlar, kural
olarak gizli alanla 6zel alani ilgilendiren olaylarin basin yoluyla agiklanmama-
sidir. Buna karsilik oncelikle politika, spor ve sanat adamlarinin ortak alanina
giren olaylarini basin yoluyla agiklamak kural olarak kisilik haklarina saldir1
sayllmaz”.* Bu kararlarda bir politikaci ile iliskide bulunan kisi konumunda olan
davaci bayanin ¢iplak resimlerinin basilmasi, davaci, politikaci, sanat veya spor
adami olmadigindan kisilik haklarina saldir1 olarak nitelendirildigi gibi; baska
bir kararda, emekli 6gretmen olan davacinin gégsiiniin protez olduguna dair ya-
y1n, 6zel hayata miidahale olarak nitelendirilmistir.

2-DAR ANLAMDA OZEL HAYAT CEVRESI

Ortak hayat ¢cevresinde ger¢eklesmeyen, ancak kisiye yakin olan kisilerle paylasi-
lan ve bu kisilere agik olup, bunlar dist kimselere agik olmayan hayat ¢evresidir.
Kisiye yakin olan kimselerden maksat; aile iiyeleri, akrabalar, is arkadaslar1 ayni
grup tiyeleri gibi kimselerdir. Bu ¢evrede gerceklesen olaylar herkesge bilinebilir
ve gozlenebilir olaylar olmayip belli bir grup ve sayidaki insanca bilinip gozlene-
bilen yagam olaylaridir.®® Kisinin gizli hayat ¢evresine girmeyen ailevi ve mesleki
olaylar1 ve faaliyetleri de bu ¢evrede yer alir. Ugiincii kisilerce bu alana sizilarak
olaylar ve bilgilerin 6grenilmesi 6zel hayatta saldir1 niteligindedir. Cogu zaman
bu cevrenin diger hayat ¢evreleriyle ayrilmasi kolay degildir. Dar anlamda 6zel
hayat ¢evresinde yer alan olaylarin bu hayat ¢evresini paylastig1 kisilerce yayil-
mas1 hukuka aykir1 sayilamaz. Bu olaylarin kisinin rizas1 digt basin tarafindan
izlenmesi ve agiklanmasi ise hukuka aykiridir.** Riza dig1 bu bilgi edinme 6zel
ses cihazlari, goriintiileme aletleri gibi teknolojik yollardan, telefon dinleme yolu
ile vb. elde edilebilir. Bu yolla izinsiz bilgi elde edilmesi hukuka aykir1 ve 6zel
hayata miidahaledir.

42 Y.4.HD. 4.6.1998 tarih, 957-4299; Y.4.HD. 27.4.1995 tarih, 3303-3717

43  Kiligoglu, s.116; Tandogan, s.26; Oztan (sahsin hukuku), s.134; Helvaci, s.62; Zevkliler/Aca-
bey/Gokyayla, s.418; Isgiizar, s.860-861; Imre, s.149

44 Kiligoglu, s.128; Helvaci, 5.63; Sen, 5.226; Ozsunay, s.129
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3- GIZLi HAYAT CEVRESI

Kisinin bagkalarinin bilmesini gérmesini ve duymasini istemedigi; kendisi ve gii-
vendigi kimseler disindakilere kapali olan hayat ¢evresi, gizli hayat ¢evresidir.
Kisi, gizli hayat g¢evresindeki olaylar1 veya sirlar1 ancak isterse, istedigi
bicimde,istedigi oranda ve istedigi kimselerle paylasabilir. Bu nedenle, kisinin
izni ve bilgisi disinda bu alana girilemez, arastirilamaz, edinilen bilgiler agikla-
namaz. Gizli hayat ¢evresine, sir niteligindeki hususlar aile hayatinin, cinsel ya-
samin ve duygularinin mahremiyetleri, mektuplari, haberlesmesi, kisisel bilgiler
ile kisinin yaraticiligini ve kisiligini gelistirmesi i¢in gerekli olan yalniz kalma
hakki (right to be let alone) da girer.*

Gizli hayat ¢evresindeki olaylarin dar anlamda 6zel hayat ¢evresindeki olaylar-
dan farki; dar anlamda 6zel hayat ¢evresindeki bir olayin kisinin yakin ¢evresin-
de paylasilmasi ve bunlarca bagkalarina agiklanabileceginin bilinip goze alinmasi
oldugu halde, gizli hayat ¢evresindeki olaylarin giivenilen kisilerle bile baskala-
rina agiklanmamak istek ve iradesi ile paylasilmasidir.*’” Ancak bu iki ¢evrenin
cogu zaman kesin sinirlara ayrilmasi miimkiin olmadig: gibi, bu ¢evrelerin kisi-
den kisiye degisiklik gostermesi de miimkiindiir.

Kanaatimize gore, gelisen teknoloji ve karmasiklasan insan iligkileri kisinin 6zel
hayatina giin be giin daha fazla miidahaleyi de beraberinde getirdiginden, kisi-
nin 6zel hayat ¢evresinin daha genis tutulmasi gereklidir. Bir olayin 6zel hayat
kavraminin kapsamina girmesi ve bu hakkin korumasindan yararlanmasinin be-
lirlenmesi igin her olay ayr1 degerlendirilmeli; kisinin iradesi, mesleki ve sosyal
konumu, miidahalenin bi¢cimi ve olayin tasidig1 6zellik bir arada nazara alinarak
bir sonuca varilmalidir.

Kisinin, gizli hayat ¢evresinde yer alan bir olayin 6grenilmesi yoniindeki iradesi
ile bunlarin agiklanmasi yoniindeki iradesi birbirinden ayridir. Kisi, bu alandaki
bir olay1 giivendigi bir kisiye anlatmakla onun 6grenmesini 6ngérmiis ise de ayni
iradenin bu olayin bagkalarina agiklanmasi hususunda da var oldugu sonucuna
ulasilamaz.*®

Politikaci, sporcu, sanat¢i gibi kimseler topluma mal olmus ve kamuya agik
alanlar1 diger insanlara gore daha genis ise de bu, onlarin gizli hayat ¢evresinin
bulunmadigi anlamina gelmez. Bu kisilerin siyaset, spor, sanat alanindaki faali-
yetleri kamuya acik olup; bu alanlari ilgilendirmeyen ve toplumda taninmasinin
geregi olmayan dzel hayat ¢ergevesine riza dis1 miidahalede bulunulmasi hukuka

45 Tandogan, s.26; Kilicoglu, s.130; Imre, 5.149; Zevkliler/Acabey/Gokyayla, s.416vd.; Dural,
s.143 Ozsunay, s.127-128; Helvaci, .62

46 Ozsunay, s.127-128; Tandogan, s.27; Kiligoglu, s.130; Zevkliler/Acabey/Gokyayla, s.417; Sen,
s.234; Helvaci, s.63 vd.

47 Kiligoglu, s.130
48 Kiligoglu, s.133
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aykiridir.* Yargitay bir kararinda, evli bir sanatginin telefon konusmalarinin giz-
lice kaydedilmesi sonucu sevgilisi ile konugmalarinin yayinlanmasi iizerine agilan
manevi tazminat davasinda “ Yayinda yer alan sozler, iki kisi arasinda son derece
gizli kalmasi ve o kisilerin 6zel yasam alani ile ilgili bulunan sézler oldugu go-
rildiigii gibi, sdzler bu igerikte olmasa bile, bir kisinin telefonunun dinlenmesi
veya dinlenen telefondaki gériismelerin yayinlanmasi, basl basina 6zel yasama
ve hatta son derece gizli kalmasi gereken yasamin gizliligine saldir1 teskil eder.
Kisi toplum tarafindan bilinen anonim bir kisi olsa dahi, 6zel yasam higbir sekilde
aciklanamaz. Hatta hi¢ kimsenin telefonu da dinlenemez”.>° Gizli hayat ¢evresine
bu tiir miidahaleler cogu zaman aile hayat1 ve 6zel haberlesmeye, seref ve haysiye-
te de miidahale niteligi tasiyabilir. Bir kisinin evlilik dis1 iligskisinin agiklanmasi-
nin hem 6zel hayata hem de seref ve haysiyete miidahale olmasi gibi.>!

Kisinin resim ve konusmasinin gizli veya dar anlamda 6zel yagam ¢evresine izin-
siz girilerek goriintiilenmesi, kaydedilmesi ve ifsa edilmesi ile 6zel hayata miida-
hale miimkiindiir. Konusma ve yazi, kisinin ¢esitli sdzciikleri kullanarak duygu
ve diislincelerini agiklamasi veya sesle yaptigi her gesit agiklamadan ibaret olup,
bunlar bir eser haline doniismiis ise Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu ile doniisme-
mis ise kisilik hakkina iligkin genel korumadan yararlanir.>

Bir isletmenin, tacirin, meslek ya da sanat sahibinin igislerine dair kayit, belge,
defter, hesap, caligma ve isletme yonetimine iligskin teknik bilgilerle, tiretim duru-
mu ve miisterileriyle olan iliskileri gibi 6zellikler, onun mesleki ve ticari sirlarini
olusturur.” Mesleki ve ticari sirlar; meslek ve ticaret hayati, kisinin menfaati ne-
deniyle baskalarindan korunmaya degerdirler.

Ticari ve mesleki bilgilerin 6grenilmesi her haliikarda hukuka aykir1 degildir. Or-
negin: Bankalarin veya kredi kurumlarinin kredi almak isteyen tacir veya islet-
meye kredi vermek i¢cin bunlarin faaliyet ve isletmeleri hakkinda bilgi edinmesi,
finansal durumlari, bor¢ 6deme yetenekleri, kar kapasiteleri gibi konularda bilgi
toplamasi hukuka uygundur.*

Aile hayatina iligkin faaliyetlerin riza dist tiglincii kisilerce 6grenilmesi, kayde-
dilmesi ve kamuoyuna duyurulmasi da hukuka aykiridir. Ancak aile hayatinin
korumasi, kisinin topluma mal olmasi, kamu yarar1 ve toplumsal ilgi gibi neden-
lerle kisiden kisiye farklilik gosterebilecektir.>

49 Helvact, 5.66; Oztan (sahsin hukuku), s.136; AKIPEK, Jale G/AKINTURK, Turgut: Tiirk
Medeni Hukuku Yeni Medeni Kanuna Uyarlanmis Baslangic Hiikiimleri Kisiler Hukuku 1.
Cilt Yenilenmis 4. Basi, (Istanbul, 2002), s.409-410

50 Y.4.HD 12.10.2000 tarih, 5520-8659 (yayinlanmamuistir.)
51 Kiligoglu, s.139

52 Ozsunay, s.142; Kilicoglu, s.135; Aralst, 5.60

53 Ongoren, 5.77; Ozsunay, s.144

54 Ozsunay, s.145; Dural, 5.152

55 Sen, s.227
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Esler Medeni Kanunun 185. maddesi geregince birbirlerine sadik kalmak yii-
kiimliliigii altindadirlar. Nasil ki esin bagka bir kimse ile birlikte olmasi, sada-
kat ytikiimliligiiniin ihlali ise, evlilik sirlarinin agiklanip, kétiiye kullanilmasi
da bu yikiimliligiin farkli bir sekilde ihlalidir.’® Aile hayatina ait bu sirlarin
sozle,yaziyla veya basin yoluyla yayilmasi kadar savunma sinirinin agilmasi su-
retiyle bir davada agiklanmasi da hukuki sorumlulugu gerektirir.”’

Konut dokunulmazligi, gerek konutun se¢ilmesi gerek kisinin rizast dis1 konutu-
na girme, arama yapma, buradaki esyaya el koyma gerek riza dis1 gozleme, iz-
leme, kay1t alma konusundaki dokunulmazliklar1 kapsar.*® Konut igerisinde kisi,
yasamini diledigi gibi diizenleme ve baskalarinin istemedigi dl¢iilerdeki alg1 ve
miidahalelerinden korunma 6zgiirliigiine sahiptir.”” Bu baglamda kisinin konutu
icindeki bu serbest alanin, bilgi edinme amach olarak girilmesi dinlenmesi, ses
kayd1 alinmasi, gdzetlenmesi, fotografinin ¢cekilmesi, aranip esyalara el konulma-
st gibi davranislar dokunulmazligin ihlalidir.®® Yargitay 4.HD 6nceki tarihli bir
kararinda konut dokunulmazligini ihlal edenin manevi tazminatla sorumlulugu
icin, dokunulmazlig: ihlal kasti yaninda, ayrica kisinin seref ve haysiyetini de
ihlal kast1 giitmiis olmay1 ariyordu. Ancak bu goriisii Yargitay HGK benimse-
memis, 1986/4-691 Esas, 1987/523 Karar sayil1 karir1 ile dairenin goriisiinii de-
gistirmesini saglamistir.' Bir baska olayda davalilar, geceleyin davacinin evine
miiessir fiilde bulunmak i¢in girmisler ve konut dokunulmazligini ihlal etmisler-
dir. Davaci bu nedenle manevi tazminat istemis, yerel mahkemece TCK(eski). 38.
maddesinde belirtildigi sekilde dava konusu eylemle kisinin seref ve haysiyetinin
ihlal edilmedigi gerekgesiyle dava reddedilmis, kararin temyizi iizerine 4. HD.,
HGK’nun 1986/4-691 Esas, 1987/523 Karar sayili kararindan bahsederek, ilgili
HGK kararinda belirtildigi iizere “Anayasa’nin 12. maddesi hiikkmiince herkes,
kisiligine bagli dokunulmaz, devredilmez, vazgecilmez temel hak ve hiirriyetlere
sahiptir. 17. maddesi uyarinca herkes, yasama, maddi ve manevi varligini koruma
ve gelistirme haklarina sahiptir. Gene Anayasanin 20. maddesinde herkesin 6zel

56 Akintiirk, s.107

57 Yargitay 4. HD.17.6.1996 tarih, 2304-5553 say1l1 kararinda, davali tarafindan davacilar aley-
hine davacilara ait olan ¢ocugun babasinin davali oldugu iddia edilerek “babaligin tespiti ve
velayetin ger¢ek babaya verilmesi” davasi agilmasi ve bununla yetinmeyip davacilara ve ya-
kinlarina ¢esitli zamanlarda mektup, telefonla gocugun babasinin kendisi oldugunu sdyleme-
si ve sdzle satagsmasini aile hayatina miidahale sayarak, savunma hakki sinirlarinin asildigini
kabul ederek bu olayda davacilara manevi tazminata hitkkmedilmesine ait karar1 onamaistir.
Ancak ayni1 daire, bir bosanma davasinda kocanin iktidarsiz olduguna dair iddia ile kars1 dava
acilmasini savunma sinirlar1 igerisinde degerlendirmis ve davaci kocaya manevi tazminat
verilmesine dair karar1 bozmustur (17.6.2002 tarih,3120-7473)

58 Kaboglu, s.192

59 ARASLI, Oya: Ozel Yasamin Gizliligi Hakki ve T.C. Anayasasinda Diizenlenisi, Ankara:
Ankara Universitesi (Yayinlanmamis Dogentlik Tezi), s. 129

60 KABOGLU, ibrahim O.: Ozgiirliikler Hukuku, insan Haklarmin Hukuksal Yapist ( Istanbul,
1999), s.192

61 Y.4HD. 8.5.1970 tarih, 2134-3898 (naklen Turgut UYGUR:Agiklamali ve Igtihatli Borglar
Kanunu Genel Hiikiimler, C.I (Ankara, 1990),s.725)
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hayatina ve aile hayatina saygi gosterilmesini isteme hakkina sahip oldugunu
hiikme baglamistir. Anayasa 21. madde de ise konuta dokunulamayacagini 6ngo-
rerek konut dokunulmazligi teminat altina alinmistir. Konut dokunulmazhiginin
ihlali halinin de kisisel menfaatlerin ihlali niteliginde bulundugu” HGK’nun an1-
lan gerekgesi karsisinda konutuna saygi gosterilmesi hakkina sahip olan bir kisi-
nin bu hakkinin tecaviize ugramasi halinde ona MK 24. maddesi yoluyla BK’nun
49. m. Birinci fikrasi geregince manevi tazminat olarak bir miktar para veril-
mesinin uygun olacagini belirtmistir.? Yargitay’in sonraki kararlarinda da konut
dokunulmazliginin ihlalini, 6zel hayata miidahale saydigi ve manevi tazminat
istemini uygun buldugu goriilmektedir.®

Yine haksiz ihtiyati haciz ve tedbir karar1 istenmesi de istemde bulunanin hukuki
sorumlulugunu gerektirir. Yargitay ¢esitli kararlarinda haczin veya tedbirin hak-
sizliginin anlagilmast halinde bu haksiz islemler nedeniyle malvarliginda mey-
dana gelen azalmanin giderilmesi yaninda, bu haksiz eylemlerin ayni zamanda
kisilik hakkina saldir1 olusturacagindan manevi tazminata da hitkmedilmesi ge-
rektigini belirtmistir.®

Ozel hayatin en énemli ve korunmaya deger unsurlarindan biri de haberlesme
ozgurligii ve gizliligidir. Kisinin haberlesme kagitlarinin haksiz olarak agilmasi,
icindekileri 6grenmek amaciyla ele gegirilmesi, bunlarin yok edilmesi, riza dist
yayinlanmasi, yayilmasi hem sug, hem haksiz eylemdir. Haberlesme kagitlari, iki
kisi arasinda ulastirilmasi i¢in posta idaresine emanet edilen mektup, telgraf, faks
gibi haberlesme metinlerini ifade eder. Bunlar resmi veya 6zel nitelikli olabilir.

Kisinin telefon konusmalarinin, kamuya hitap etmeyen ve 6zel hayatin korumasi
altindaki kisiler aras1 konusmalarinin, haberi olmaksizin bir dinleme veya kayit
aleti ile dinlenmesi, kaydedilmesi, kamuya agiklanmasi, delil elde etme veya bas-
ka amaglarla kullanilmasi, 6zel hayata miidahaledir.®® Yargitay, Bakan olan dava-
lin1in, bir otelde yaptig1 basin toplantisinda ¢esitli medya patronlari ve biirokratlar
arasindaki gizlice kaydedilmis ses kasetlerini basina agiklamasi ve bunlarin or-
neklerini basin mensuplarina dagitmasi sonucu gizli ses kayitlari ile kisilik hak-
kinin ihlal edilmesi nedeniyle bakan aleyhine ac¢ilan davadaki tazminat verilme-
sine dair karar1 onamis, onama gerekcesinde “davaya konu edilen ve kasetlerde
yer alan konugmalar gercek olsa bile kisiler arasinda yapilan ve gizli kalmasi ge-
reken bir konugma veya telefon goriismesinin AN.22. maddesi ile giivence altina
alinmis bulunmasi nedeniyle bunun agiklanmasi haberlesmenin gizliligi ilkesine
aykiridir” demistir.%

62 Y.4. HD. 29.9.1988 tarih, 4600-8120 (naklen Uygur,s.723)
63 Y.4.HD. 31.10.2001 tarih, 6103-10498, Y. 4. HD. 10.4.2001 tarih, 208-3587

64 Y.4.HD. 6.2.2001 tarih, 1193-1098; Y. 4. HD. 18.3.2002 tarih, 12347-3123; Y.4.HD. 29.6.2000
tarih, 4433-6393

65 Zevkliler/Acabey/Gokyayla, s.419; Ozsunay, s.132
66 Y.4.HD. 14.2.2000 tarih, 7843-1215
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H)HURRIYETLER

Kisilik degerlerinden olan hiirriyetler, temel hak ve hiirriyetlerinden oldugundan
uluslar arasi belgeler ve Anayasalarda tek tek diizenlenmek suretiyle korundugu
gibi, en 6nemli kisilik degerlerinden oldugundan 6zel hukukta da korunmustur.
Kisinin hiirriyetlerinden vazgegemeyecegi ve onlar1 hukuka ve ahlaka aykiri si-
nirlayamayacagi hiitkmii ile kisinin kendisine kars1 koruma getirildigi gibi bagka-
larinin saldirilarina karsi da genel koruma hiikiimleri getirilmistir.Din, vicdan,
diisiince,hak arama hiirriyetleri bunlarin basta gelenlerindendir.

§ 2- OZEL HUKUKTA KiSiLIK HAKLARININ KORUNMASI

1- GENEL OLARAK OZEL HUKUKTAKiI KORUMA SiSTEMi

Kisilik haklarinin korunmasina iliskin diizenleme Medeni Kanun’un 23, 24 ve
25. maddelerinde yer almaktadir. Bor¢lar Kanunu’'nun 49. maddesi ile bu dii-
zenlemeler tamamlanmaktadir.Bu genel korumanin disinda bazi kisisel deger-
leri koruyan ozel diizenlemeler de bulunmaktadir. Bunlara Medeni Kanunun
26,27,158/2,174,304,305. maddeleri,Bor¢lar Kanunun 45,46,47,48. maddeleri, Tiirk
Ticaret Kanununun 56. maddesi,Hukuk Usulii Muhakemeleri Kanunu 576/2.
maddesi, Fikir ve Sanat Eserleri Kanununun 14-19,70-71,ve 80-83. maddeleri or-
nek sayilabilir.

Medeni Kanunun 23 ve 24. maddeleri géz Oniine alinarak kisilik haklarinin
hukuki iglemle saldirilara (rizaya dayali i¢ korunmasi - kisinin kendisine karst
korunmasi) karsi korunmasi ve li¢iincii kisilerin saldirilarina (riza dis1 dis korun-
ma — bagkalarina karsi korunma) karst korunmasi ayrimi yapilmaktadir.” Biz de
bu ayrimlardan kisinin rizasina dayali saldirilara karsi korunmasi — rizasi disi
saldirilara kars1 korunmasi bicimindeki adlandirmay1 benimseyerek konuyu in-
celeyecegiz.

A) RIZAi KORUMA

MK. 23. maddesinde kisiligin bizatihi o kisiye karst korunmasi diizenlenmistir.
Buna gore kisi hak ve fiil ehliyetlerinden kismen de olsa vazgecemeyecegi gibi,
ozgiirliikklerinden de vazgegemez ve bunlar1 hukuka ve ahlaka aykiri olarak da
sinirlandiramaz. Burada kisilik kisinin rizast ile yaptig1 hukuki islemler yoluyla
korunmak istenmis ve sinirlar ¢izilmistir.Kiginin kisilik haklarini agir1 derecede
kisitlayan anlagsmalar hitkiimsiizdiir. Kisi belli haklarin siijesi olmaktan vazgece-
mez, kendi fiilleri ile hak kazanma ve borg altina girmekten de feragat edemez.
Yine ozgiirliikler de kisinin kisiliginin vazgecilmez unsurlaridir. Toplum halinde
yasamanin geregi bu ézgiirliikklerden belli oranda fedakarlik yapmay1 gerektirir
ise de bunlardan tamamen feragat ile 6zgiirliikler son bulacagindan bunlardan

67 Tandogan, s.5; Ozsunay, s.151; Oguzman/Seli¢i/Oktay, s.126 vd.; Oztan (sahsin hukuku) s.141 vd.
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tamamen feragat miimkiin olmadig1 gibi, yapilacak kisitlamalarin sinirini da hu-
kuk ve ahlak kurallar1 olusturur.® Bu madde hiikmii gozetildiginde kisinin kisi-
lik haklarindan tamamen feragat etmesi; bu feragati igeren sozlesmeler yapmast
mimkiin degildir. Ancak kisi,kisilik haklar1 tizerinde bir takim kisitlamalar ya-
pabilir. Kisinin bazi resimlerini, mektuplarini, 6zel hayatina iliskin bazi detaylar
bagkalaria sunmasi; kitap, TV programi, habere konu edilmesine riza gosteril-
mesi miimkiindiir. Ancak burada sinirin hukuka ve ahlaka aykirilik oldugunun
unutulmamasi gerekir. ¢

B) RIZA DISI KORUMA

Kisilik haklari, ¢ogu zaman riza dis1 yani iiglincii kisilerce saldirtya ugrar. Tiirk-
Isvigre dzel hukuk sisteminde kisilik hakki genel bir koruma hiikmii ile distan
gelecek saldirilara karsi korunmustur.

Genel korumaya iligkin diizenleme su bicimdedir.

MK 24- “Hukuka aykir1 olarak kisilik hakkina saldiran kimse, hakimden, saldi-
rida bulunanlara kars1 korunmasini isteyebilir.

Kisilik hakki, zedelenen kimsenin rizasi, daha iistiin nitelikte 6zel veya kamusal
yarar ya da kanunun verdigi yetkinin kullanilmasi sebeplerinden biriyle hakli
kilinmadikga, kisilik haklarina yapilan her saldir1 hukuka aykiridir.”

MK 25- “Davac1 hakimden saldir1 tehlikesinin 6nlenmesini, sirmekte olan saldi-
riya son verilmesini, sona ermis olsa bile etkileri devam eden saldirinin hukuka
aykiriliginin tespitini isteyebilir.

Davaci bunlarla birlikte, diizeltmenin veya kararin {igiincii kisilere bildirilmesi ya
da yayimlanmasi isteminde de bulunabilir.

Davacinin, maddi ve manevi tazminat istemleri ile hukuka aykir1 saldir1 dolayi-
styla elde edilmis olan kazancin vekaletsiz is gérme hiikiimlerine gore kendisine
verilmesine iligkin istemde bulunma hakki saklidir.

Manevi tazminat istemi, kars1 tarafca kabul edilmis olmadik¢a devredilemez; mi-
ras birakan tarafindan ileri siiriilmiis olmadikca mirasgilara gegmez.

Davaci, kisilik haklarinin korunmasi i¢in kendi yerlesim yeri veya davalinin yer-
lesim yeri mahkemesinde dava agabilir.”

BK 49- “Sahsiyet hakki hukuka aykiri bigimde tecaviize ugrayan kisi, ugradigi
manevi zarara karsilik manevi tazminat namiyla bir miktar para 6denmesini dava
edebilir.

Hakim, manevi tazminatin miktarini tayin ederken, taraflarin sifatini, isgal ettik-
leri makami ve diger sosyal ve ekonomik durumlarini da dikkate alir.

68 Oztan, 5.262; Oztan (sahsin hukuku), s.141; Helvaci, s.18; Sirabast, s.68
69 Dural,s.42;Helvaci,s.19
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Hakim, bu tazminatin 6denmesi yerine, diger bir tazmin sureti ikame veya ilave
edebilecegi gibi tecaviizii kinayan bir karar vermekle yetinebilir ve bu kararin
basin yolu ile ilanina da hiikmedebilir.”

Bu diizenlemelerden yola ¢ikarak,asagidaki boliimde kisilik haklarini koruyucu
davalar iizerinde durulacaktir.

n- KiSILIK HAKLARININ DAVA YOLU iLE KORUNMASI

Kisilik haklarina saldirida bulunulmasi veya bu haklarin saldir1 tehdidi altinda
bulunmasi durumunda bagvurabilecek hukuki yollar kisilik hakkini koruyucu
davalardir. Bunlara, 6zel davalar da denir.”® Bunlar; saldirty1 6nleme, saldirty1
durdurma, hukuka aykirili§in tespiti, kararin ilan1 veya ti¢iincii kisilere bildiril-
mesi veya diizeltmedir. Bunlardan bagka maddi tazminat, manevi tazminat ve
kazancin iadesi davalar1 ise genel davalardir.”

A) KORUYUCU DAVALAR YOLU iLE KORUMA
1-SALDIRININ ONLENMESIi DAVASI

Halen mevcut olmamakla birlikte bir takim eylem ve belirtilerden ¢ok yakin bir
tarihte saldirinin gergeklesecegi hallerde veya saldirtya ugranilmis olup da bunun
devam edecegi anlasilan durumlarda 6nleme davasi agilir.”? Burada aranacak sal-
dir1 tehdidi, ciddi ve yakin olmalidir. Bunun takdiri Hakim’e aittir.”> Ornegin bir
televizyonda, bir kisinin 6zel hayatina iligkin bir konuda yapilacak agiklamanin
reklam niteliginde, birka¢ giin 6nceki yayinlarda duyurulmasi gibi durumlarda
saldirinin 6nlenmesi davasi ile davaliya “yapmama” yiikiimliiliigii yiiklenir. Bu
davanin amaci saldirinin olusmasini dnlemedir. Onleme davasi da niteligi itiba-
riyla bir eda davasidir. Burada kusur aranmaz.”

Onleme davasi, eda davasi niteliginde oldugundan alinan karar Icra iflas Kanunu
geregi icra edilebilir. Mahkeme kararinin yerine getirilmemesi [IK. m.343 geregi
sorumlulugu gerektirir.”

2- SALDIRININ DURDURULMASI DAVASI

Baglamig olan saldirinin ortadan kaldirilmasi igin agilacak dava saldirinin dur-

70 Eren, s.774; Oztan, s.268 vd.; Helvaci, s.79
71 Eren, s.724; Oztan, s.271 vd.; Helvact, .79

72 Helvaci, 5.28;; Oztan, 5.269; Dural, s.150; Zevkliler/Acabey/Gokyayla, s.528; Oguzman/Seli-
¢i/Oktay, s.145; Ozsunay, s.159; TEKINAY, Selahattin Sulhi, Medeni Hukukun Genel Esas-
lar1 ve Gergek Kisiler Hukuku, 6. basi, ( Istanbul, 1992), 5.272; Kiligoglu, s.318; Akipek/
Akintiirk, s.417

73 ibid
74 Oztan, 5.269; Serdar, s.251; Aydin, 5.203; Kilicoglu, s.322
75 Kiligoglu, s.333;
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durulmasi davasidir. Burada kisilik haklarina yonelmis ve halen devam etmek-
te olan saldiriin varlig1 gereklidir. Saldir1 bitmis ise veya heniiz baglamamigsa
durdurma davasi agilamaz. Saldir1 davanin ag¢ildigi anda mevecut bulunmalidir.”®
Saldir1 sona ermisse, dava konusuz kalacaktir. Burada durdurma davasinin he-
defi devam etmekte olan hukuka aykirt durumun sona erdirilmesidir. Durdurma
davasi da niteligi itibariyla bir eda davasidir.”

Durdurma davasinin pratikte yarar saglamasi bazi sartlarin varligimi gerekti-
rir. Cogu zaman basin vb. yolla kisilik haklarina miidahalede bulunulmus ise,
durdurma davasi agarak, bu eda davasinin sonucunun beklenmesi zarar gérenin
magduriyetine neden olabilir. Bu nedenle durdurma davasinin tek basina acil-
masi degil, MK. 25. maddedeki diizeltmenin veya kararin yayinlanmasi veya
ticiincii kisilere bildirilmesi istemlerinin de birlikte istenmesi somut fayday1
saglayacaktir. Clinkii cogu zaman kisilik haklarina miidahale niteligindeki bir
saldirida yayin, yazi, ifsa vb. eylemleri ile maddi saldir1 sona ermekte ise de;
bu fiillerin baskalarinin zihninde olusturacag: fikirler bakimindan belli bir de-
ger yargisi olusturulmak suretiyle saldir1 devam edecektir. Bu gibi durumlarda
durdurma davasi tek basina maddi saldiriy1 ortadan kaldiramasa bile, bu deger
yargilarinin durdurma davasi ile birlikte istenebilecek yukarida sayilan yollar-
la izolesi miimkiindiir.*Kanaatimizce, saldir1 haberin yayini, yazinin basilmasi,
TV programinda agiklamanin yapilmasi gibi durumlarda davanin acildigi tarihte
var ise de durdurma davasi, sonuna kadar cogu zaman dava konusuz kalmaya
mahkumdur. Uygulamada durdurma davasi ancak kitap basimi seri halde yapilan
yayinlar, internet sitelerindeki saldirilar vb. acisindan fayda saglayacaktir. Saldi-
rinin kisilerin zihinlerinde stiren kisminin ortadan kaldirilmasi ise ancak, kararin
veya diizeltmenin yayinlanmasi ya da ti¢lincii kigilere duyurulmasi ile miimkiin
olacaktir.

Kanaatimizce ihtiyati tedbir karar1 alma yoluyla da, pratikte durdurma davasi
yolu ile elde edilecek menfaat temin edilebilir. Bir eda davasinin, yargilama siire-
cinin uzunlugu nedeniyle meydana gelebilecek olumsuz durumlar tedbir karari-
nin ¢cabuklugu ile ortadan kalkacaktir.

Durdurma davasi da icra iflas kanunu geregi icra edilebilir. Icra kararinin yerine
getirilmemesi 11K 343.maddesinde yaptirima baglanmigtir.””

76 Kiligoglu, s.332; Helvaci, s.130; Oguzman/Seli¢i/Oktay, s.142; Akipek/Akintiirk,s.415;
Zevkliler/Acabey/Gokyayla, 5.526; Aydin, 5.205-209; Dural, s.144; Oztan, 5.268; Oguzman/
02z,5.520

77 Aydin, s.205; Kiligoglu, s.332; Helvaci, s.176;Y. 4. H.D. de 12.2.2002 tarih, 13107-1612 say1li
kararinda’tecaviiziin durdurulmasi istemini ihtiyati tedbir olarak nitelendiren mahkeme ka-
rarint bozmus,Saldir1 niteligindeki ve devam eden yayinlarin durdurulmas talebinin uyus-
mazligin esastan ¢dziimlenmesini iceren bir dava eda davasi niteliginde oldugunu belirtmis-
tir.”

78 Benzer fikir i¢in bkz. Oztan, s.271; Kiligoglu, s.333

79 Kiligoglu, s.332; Aydin, s.209
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3- TESPIT DAVASI

Saldir1 sona ermesine ragmen etkisinin devam ettigi durumlarda, bu saldirinin
hukuka aykiriliginin tespiti istenebilir. Ancak gerek 6gretide kabul edildigi gerek
uygulamada rastlandigi bicimde saldirinin sona ermesi beklenmeksizin; kisilik
haklarina saldirida bulunulmasi halinde, bir saldirinin varligi ya da saldirida bu-
lunulacagint belirlemek amaciyla tespit davasi agilabilmektedir.*® Hukuk Usu-
lii Muhakemeleri Kanununda genel nitelikli bir tespit davasi diizenlenmemistir.
Buna ragmen 6greti ve yargi kararlari ile tespit davasinin agilmasinin miimkiin
oldugu yoniinde goris birligi olusmustur.®! Genel tespit davasinin agilabilmesi
i¢in istemde bulunanin bir hakkinin veya hukuki durumunun mevcut bir tehlike
ile tehdit edilmesi gerekli olup, bu tehdit ciddi olmali; bu tehdit sebebiyle, dava-
cinin hukuki durumu tereddiit icinde olmali ve bu durum istemde bulunan i¢in
zarar verici nitelikte bulunmali, ayrica yalnizca tespit hitkmiiniin bu tehlikeyi
ortadan kaldirilabilecek olmasi sartlar1 aranir. Ayni zamanda her davada aran-
masi gereken hukuki yarar tespit davasinda da aranacagi gibi, istemde bulunanin
hakkini bagka dava cesitlerinden biriyle saglayabildigi, dolayisiyla, eda davasi
acabilecegi hallerde tespit davasi agilamayacaktir.?> Konumuz olan 6zel davalar-
dan tespit davasi, anlatilan genel tespit davasinin kendi sartlarina tabi 6zel bir
tliriidiir. Burada da kisinin tespit davas1 agmakta hukuki yarar1 bulunmali, yani
tespit davasi ile istedigi hukuki korumay1 diger dava cesitlerinden biriyle saglaya-
miyor olmalidir. Kisinin eda davasi agmasi miimkiin ise, artik ayni1 konuda tespit
davasi agamaz. Clinkii her eda davasinda, zaten eylemin hukuka aykirilig: tespit
olunacaktir.®

Tespit davast i¢in kusur sart1 aranmaz, bu nedenle onu manevi tazminatin belli
bir tiirii olarak kabul etmek miimkiin degildir.** Yargitay 4. HD.’de bir kararinda;
kisilik haklarina saldir1 nedeniyle manevi tazminat ve kararin yayinlanmasini
isteyen davaci istemi konusunda yerel mahkemece verilen kararda, hukuka ayki-
riligin tespiti ve yayin talebinin reddine dair karar1 bozmustur. Bozma ilaminda
daire, davacinin manevi tazminat isteminin eda davasi niteliginde oldugunu; bu
istemin hem hukuki iligkinin tespiti hem de eda hiikmiinii icermesi ve bir eda-
nin yerine getirilmesine iliskin yaptirimi belirleyecegi; ancak basli basina tespit
hiikmiiniin bu yaptirimi icermemesi bakimindan manevi tazminatin yerine gece-
meyecegini belirtmistir.*> Ayni kararda yazilan karsi oy yazisinda ise; BK 49/3.
maddesinde hakime tazminat yerine zarar1 bagka bir sekilde tazmin konusunda

80 Helvaci, s.132; Zevkliler/Acabey/Gokyayla, s.529-530; Aydin, s.230; Oguzman/Seli¢i/Oktay,
s.14; Akipek/Akintiirk, s.418

81 KURU, Baki/ARSLAN, Ramazan/YILMAZ, Ejder: Medeni Usul Hukuku, Ders Kitabi,
I1.Basi1 (Ankara, 1999), s.264-266

82 Kuru/Arslan/Yilmaz, s.266

83 Kuru/Arslan/Yilmaz, s.266-267; Dural, 160; Helvaci, s.134
84 Kiligoglu, s.315; Aydin, s.210; Dural, s.159

85 Y.4.HD. 29.11.2001 tarih,7735-11981
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verilen yetki geregi; gerekirse “haberin hukuka aykiriliginin tespitine” seklinde
karar verebilecegi; bunun somut olayin 6zelligine gore degerlendirilmesi gerekti-
gi seklinde goriis bildirilmistir.

MK. 25. maddesi tespit davasi ile birlikte diizeltmenin veya kararin {igiincii kisi-
lere bildirilmesi ya da yayimlanmasini da isteyebilecektir. Ancak burada yayin
ya da bildirim yoniindeki karar bir eda hiikmiinii icerecek olup, artik tespit hiik-
miinden s6z edilemez. Bu durumda durdurma davasinin baska bir sekli karsimiza
cikacaktir.®® Bu nedenle artik manevi tazminat davasi i¢in gerekli olan kusur sarti
aranmayacaktir.

Tespit davasi, baska bicimde kisilik haklarina saldir1 nedeniyle dava agilma-
st miimkiin degilse basvurulabilecek bir davadir. Ancak, saldir1 sona ermesine
ragmen Onleme ve durdurma davasi acgilamayacagi, saldirida bulunanin kusuru
olmadigindan tazminat davasinin da acilamayacagi hallerde, kisinin duydugu
manevi acty1 hafifletmek amaciyla tespit davasi agilabilir. Ancak alinan karar,
eda hitkmiinii igermez. Saldir1 baskalarinda olusan deger yargilarinin yikilmasi
ise ancak yayin ve bildirimin de birlikte hiikiim altina alinmas ile miimkiindiir.

4- DUZELTME, BiLDIiRiM VEYA KARARININ ILANI

Kisilik haklarina saldirida bulunulan kisi saldirinin 6nlenmesi, saldirinin durdu-
rulmasi veya saldirinin hukuka aykiriliginin tespitinin yaninda Medeni Kanun’un
25. maddesi geregince bu istemlerle birlikte diizeltmenin veya kararin {igiinci
kisilere bildirilmesini ya da yayinlanmasini istemesi olanaklidir. Medeni Kanun
degisikliginden 6nceki 24/a maddesinde sadece “gerekiyorsa kararin yayilanma-
sin1 ya da ti¢iincii kisilere bildirilmesi”nin istenebilecegi hitkmii yer almakta iken,
artik diizeltmenin de yayinlanmasi da istenebilecektir. Bu yollar1 incelersek:

5-KARARIN iLANI VE UCUNCU KIiSILERE BILDIiRILMESI

Hakim, uyusmazlik konusunda verdigi kararin tamami veya bir kisminin ya-
yinlanmasina veya tgiincii kisilere bildirilmesine hitkmedebilir.’” Kararin ilani
(yaymlanmast) bagimsiz bir dava olmadigindan ancak diger davalarla birlikte
istenebilir.®® Hakim gerekli goriirse bu istemi kabul yoluna gidecektir.

Kararin ilan1 veya {giincii kisilere bildirilmesinin hukuki niteligi tartigmalidir.
Bir goriise gore,” boyle bir istem BK 49. maddesi anlaminda manevi tazminatin
bir seklidir. Bu nedenle manevi tazminatin kosullar1 olustugu takdirde yayina (ya
da bildirime ) hitkmedilebilir.

86 Kiligoglu, s.317

87 Oztan, 5.270; Helvaci, s.137 vd.; Aydin, s.212; Zevkliler/Acabey/Gokyayla, s.531 vd; Oguz-
man/Seli¢i/Oktay, s.147 vd.

88 Helvaci, s.139

89 FRANKO, I.Nisim: Seref ve Haysiyete Tecaviizden Dogan Manevi Zararin Tazmini, Doktora
Tezi ( Ankara, 1973),, 5.165 vd.

296



Mine KAYA ¢ Telekomunikasyon Alaninda Kisilik Haklarinin Korunmasi

Yargitay 4. HD gerek eski kararlarinda® gerek yeni kararlarinda® hakimin BK
49. maddesi geregi tazminatin 6denmesi yerine diger bir yaptirima veya ilave bir
yaptirima karar verebilecegnii; yaptirimin tiiriinii hakimin serbestge belirleyece-
&i ancak bunun somut olaya uygun olmasi gerektigini vurgulamaktadir.

Kiligogluna gore yayin talebi, durdurma davasinin bir seklidir.”* Bu yolla kisilik
haklar1 daha etkin korunacak, burada manevi tazminatta oldugu gibi kusur sarti
aranmayacak; yayin karar1 ile olumsuz deger yargilar1 yikilacaktir.

Helvaci ise, yayin kararini ve ii¢iincii kisilere bildirime iligkin istemi ancak 6zel
davalarla birlikte istenebilecek ve tedbir nitelikli istem olarak nitelendirir.”* Ka-
naatimizce yayin veya tgiincii kisilere bildirme istemi 6zel davalarla birlikte
acilabilecek, kendi basina dava konusu edilemeyecek; saldirinin baskalarinca
ogrenilmesi durumunda, baskalarinin deger yargilarinda aklanmasina olanak ta-
niyan; kusur sarti aranmayacak nevi sahsina miinhasir bir durdurma davasidir.

MK. 25/11. Maddesindeki yayin talebi ile BK 49. maddesinin son fikrasi gere-
gi hakime taninan yetki geregi kinama kararinin yayinlanmasina iliskin talebi
birbirinden farklidir. Burada manevi tazminata ilave olarak, tamamen manevi
tazminatin kosullarina bagli olarak hitkmiin yayinlanmas: talebi s6z konusudur.
Oysa yayin ve bildirme talebi, 6zel davalarin kosullarina tabidir.**

Yeni diizenleme ile kararin yam sira, diizeltmenin de yayinlanip bildirilebilece-
gi hitkmii mevzuatimiza girmistir. Davaci kendi hazirladig veya diizelttigi bir
metnin yayinlanmasini hakimden isteyebilir. Mahkemece diizeltme metni ince-
lenerek hakim onay1 ile yayinlanir. Bdylece tigiincii kisilerde olusan yanlis deger
yargilar1 davacinin bu diizeltme metninin yayini ile ortadan kalkacaktir.”

Bu hiikmiin yerine getirilmemesinde de IiK. 343. maddesi geregince yaptirim
uygulanacaktir.

6-CEVAP VE DUZELTME HAKKI

Cevap ve diizeltme hakki, Anayasa’nin 32. maddesinde kisilerin haysiyet ve se-
reflerine dokunulmasi veya kendileriyle ilgili gercege aykir1 yayimlar yapilma-
st hallerinde taninacak ve kanunla diizenlenecek bir hak olarak koruma altina
alinmistir. Kiginin kisilik haklarina saldir1 niteliginde yayin yapilmigsa yayinla
kisinin ayn1 zamanda seref ve haysiyetine saldirilmis ya da yanlis bilgi verilmigse
kisi ayni yolla kendini savunma hakkina sahiptir. Bdylece yayinin zararli sonug-

90 11.5.1973 giin 1972/7158-5969

91 Y. 4.HD.24.4.2000 tarih 3115-3851
92 Kiligoglu, s.343

93 Helvaci, s.139

94 Benzer fikir i¢in bkz.; Helvaci, s.138
95 Helvaci, s.138
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lar1 ortadan kaldirilmaya ¢alisilmaktadir. Anayasadaki bu diizenlemenin dayana-
g1, Avrupa Sinir Otesi Televizyon Sozlesmesi’nin 8. maddesi olup,” Anayasa’da
belirtilen kanuni diizenleme ise Basin Kanunu’nun 14., Radyo ve Televizyonlarin
Kurulusu ve Yayinlar1 Hakkindaki Kanun’un 28. ve 5651 sayili Internet orta-
minda Yapilan Yayinlarin Diizenlenmesi ve Bu Yayinlar Yoluyla Islenen Suglarla
Miicadele Edilmesi Hakkinda Kanunun 9. maddeleridir.

Basin Kanunu 14. maddesindeki cevap ve diizeltme hakki, mahkemeye basvur-
madan direkt olarak sorumlu kisiye bagvurmay1 gerektiren ve buraca cevap ve
diizeltme hakki yayinlanmazsa mahkemeye bagvuru imkani taniyan bir diizenle-
me igermektedir. Cevap ve diizeltmenin 6ncelikle, cevaba sebebiyet veren yazi-
nin yayinlandigi sayfa ve siitunda veya bunlarin es degerinde, okumay1 giiclestir-
meyecek sekilde, imla kurallarina uygun olarak, es biiyiikliikkte ve es karakterde
harflerle, cevap ve diizeltmeyi gerektiren yazi i¢in baslik yapilmis ve resimler
konulmus ise, cevap veya diizeltmede tespit edilecek baslik ve resmin de yayin-
lanmasi gerekir. Cevap ve diizeltmenin bu maddedeki sekil sartlarina uymamasi
halinde de yayin tarihinden itibaren on bes giin iginde Sulh Ceza Hakimine bas-
vurularak bu sekil sartlarina uygun yayin yapilmasi saglanabilir. Bu karara karst
da Asliye Ceza Mahkemesine ii¢ giin i¢inde itiraz miimkiin olup; verilecek karar
artik kesindir. Sekil sartlarina uyulmadigi takdirde her defasinda her aykir1 dav-
ranis i¢in ayni kanunun 18. maddesindeki ceza yaptirimi uygulanacaktir.

4756 say1li kanunla degisik Radyo ve Televizyonlarin Kurulus ve Yayinlar1 Hak-
kindaki Kanun’un 28. maddesinde ise onceki hiikiimlerden farkli olarak yargi
yolu ile cevap ve diizeltme hakkinin kullanilmasi hitkiim altina alinmistir. Ger-
¢ek ve tiizel kisilerin kisilik haklarina saldir1 teskil eden yayinlar ile gergege
aykirt oldugu iddia edilen yayinlara karsi, cevap ve diizeltme hakkina bagvuru-
labilecektir. Yayindan itibaren 10 giin i¢inde Sulh Ceza Hakimine basvurulur.
Ulusal yayin yapan kuruluslar i¢in bu Ankara Sulh Ceza Mahkemesi, bolgesel
yayin yapan kuruluslar i¢in bagvuru sahibinin ikametgahi Sulh Ceza Mahkeme-
sidir. Sulh Ceza Mahkemesi {i¢ giin icinde incelemesini yaparak karar verir, bu
karara kars1 li¢ giin i¢cinde list mahkemeye itiraz edilebilir; list mahkeme de {i¢
giin icinde incelemesini yaparak kesin olarak karar verir. Iste bu kararin yayin
kurulusuna tebliginin ertesi giinii cevap ve diizeltme metni yayinlanir. Yayinin
yapilmamasi veya karara uygun yapilmamasi veya geciktirilmesi halinde kurulu-
sun yayinlardan sorumlu en iist yoneticisi ile kurulusun sahibi olan Anonim Sir-

96  Avrupa Sinir 6tesi Televizyon Sozlesmesi 8. maddesi “Cevap Hakk1” basligini tasimakta olup
madde igerigi soyledir: “ 1. Her bir ileten Taraf, milliyet veya ikametgahtan bagimsiz olarak
her gergek veya tiizel kisinin madde 5 kapsaminda kendi kaza dairesi dahilindeki bir yayinci
tarafindan iletilen programlarla ilgili olarak bir cevap hakkini kullanma veya diger bir bezeri
yasal veya idari yollara bagvurma firsatina sahip olmasini temin edecektir. Ozellikle, cevap
hakkinin kullaniminin zamanlamasinin ve diger diizenlemelerinin bu hak etkin bir sekilde
kullanilabilecek sekilde olmasini temin edecektir. Bu hakkin veya diger benzeri yasal veya
idari yollarin etkili kullanim1 hem zamanlama hem de usul a¢isindan temin edilecektir.

2. Buamagla, program hizmetinin veya bu program hizmetinden sorumlu olan yayincinin ad1
program hizmetinin i¢inde uygun yolla diizenli araliklarla belirtilecektir”.
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ketin Yonetim Kurulu Baskanina otuz milyar liradan doksan milyar liraya kadar
agir para cezasi verilir. Ayrica, list kurulca eylemin agirligina gore {i¢ aya kadar
gelir getirici yayi yapma yasag1 verilebilir. Ikinci kez tekrar1 halinde, yayin izni
iptal edilir ve en yliksek para cezasina hiikkmolunur. Bu cezalar ertelenmez. Hangi
yayinlarin gelir getirici yayinlar oldugu iist kurulca belirlenir. Burada yayinin
sekli ve siiresini hakim belirleyecektir. Son degisiklik ile yayin durdurma cezasi
kaldirtilmistir.

5651 sayili yasanin 9. maddesinde, kisilik haklarinin ihlali halinde 6ncelikle ice-
rik saglayicina, buna ulagilamazsa yer saglayicisina bagvurarak o kisiye iliskin
icerigin yayindan ¢ikarilmasinin ve cevabin bir hafta siireyle internet ortaminda
yayinlanmasinin istenebilecegi belirtilmistir.Iki giin iginde talep yerine getiril-
mezse, kisi on bes giin icinde sulh ceza hakimine basvurur. Bu karara karsi itiraz
yoluna gidilir. Kesinlesen sulh ceza hakimi kararinin iki giin iginde yerine getir-
meyen sorumlu kisi hapis cezasi ile cezalandirilir.

Cevap hakkinin hukuki niteligi doktrinde tartismalidir. Franko, cevap hakkin1
para dis1 manevi tazminat bi¢imi olarak kabul eder.’” Dural ise cevap ve diizelt-
me hakkinin, gercek dist beyanlarla meydana gelen tecaviiz durumunu ortadan
kaldirmay1 amaglamasi nedeniyle, bir tiir saldirinin durdurulmasi talebi olarak
algilar.”®

Diger bir goriise gore ise, cevap ve diizeltme hakki, koruyucu ve tazminat dava-
lar1 diginda kisiligi koruyan kendine 6zgii bir hukuki miiessesedir.”

Kanaatimizce, cevap ve diizeltme hakki sadece mahkemeden degil, ilgili yayin
kurulusundan da istenebilmesi ve kusur vb. gibi manevi tazminatin sartlarinin
aranmamasi bakimindan, manevi tazminattan farkli bir nitelik tasir.

B) TAZMINAT DAVALARI YOLUYLA KORUNMASI
1- MADDIi TAZMINAT DAVASI

Bir kimsenin kisilik haklarina saldirida bulunulmasi halinde, BK 41. maddesin-
de, haksiz eylemi i¢in gerekli olan kosullar mevcut ise maddi tazminat davasi
acabilecektir. Burada, kisilik haklarina saldir1 nedeniyle kiginin malvarliginda
bir azalma s6z konusu olup, riza dis1 bu azalma (zarar), zarar verenin kusurlu
eylemi ile uygun illiyet bagi icerisinde bulunmaktadir. Zarar gorenin eylemi kasit
ya da ihmalli bir kusurlu harekete dayantyor ise hukuka aykiri bu eylem nedeniy-
le bu azalmanin tazmini gerekir.'"

97 Franko, s.168
98 Dural, s.163
99 Akipek/Akintiirk, s. 433; Helvaci, s.147

100 Oztan, s.271; Kiligoglu, 5.366.; Dural, s.154;; Helvaci, s.177;; Eren, s.717 vd.; Aydin, s.217 vd.;
Oguzman /Oz,s.497, Akipek/Akintiirk, s.423
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Bir televizyon oyuncusunun 6zel hayatinin gizlerinin ortaya serilmesi, yasak ilis-
kilerine ait gizli telefon konugmalarinin ifsasi sonucu bazi program sozlesmele-
rinin iptal edilmesi; bir doktorun muayenehanesinde gizli kamera ¢ekimlerinin
yayinlanmasi nedeniyle miisteri kaybi; bir yayin organinin ticari sirlarinin afise
edilmesi nedeniyle tiraj kaybi; bir bankanin veya borsada igslem goren sirketin
gizli sirlarinin agiklanmasi nedeniyle hisse senetlerinin diismesi, islem hacminin
azalmasi veya kredilerinin iptali nedeniyle ugrayacag zararlar yaninda saldirinin
onlenmesine yonelik tedbirler i¢in yapilmis giderler de (cevap ve diizeltme hakla-
r1 igin gerekli giderler, ilan vb. masraflari gibi) maddi zarar1 olusturur.'”!

Maddi zararin miktarini ve kapsamini ispat davaciya diiser. Hakim burada, zarar
miktarinin kesin olarak ispatinin miimkiin olmadig: hallerde olaylarin normal
akisina, zarar gorenin sosyo - ekonomik durumuna ve almis oldugu tedbirlere
gore bu saldirinin boyle bir zarar1 dogurmaya elverisli olup olmadigini ve mikta-
rin1 belirleyecektir.!®> Ancak hi¢bir durumda d6denecek maddi tazminat, zararin
azami miktarini1 gecemez.'”® Maddi zararin hesaplanacagi an, kisilik haklarina
saldir1 bigimindeki haksiz eylemin islendigi andir.'Yargitay da bu goriistedir.'®®

Zarar gorenin rizasi da indirim sebebi olabilecegi gibi, hukuka aykiriligi ortadan
kaldirarak sorumluluktan kurtulma sebebi de olabilir.'

Bunlar digsinda somut olayin 6zelligi, saldirinin bigimi, yarattigi etki, toplumda
ulastigi kitlenin biiyiikligii, ihlal ettigi hakkin 6zelligi, kullanilan ifadeler, taraf-
larin sosyo-ekonomik durumlari, istigal ettikleri konum vb. hususlar da tazminat
miktarinin belirlenmesinde etkili olacaktir.!”

2- MANEVi TAZMINAT DAVASI

MK 25. maddesinde kisilik haklarina saldir1 halinde manevi tazminat davasi agi-
labilecegi hiikiim altina alinmistir. MK 24. ve 25. maddesinde manevi tazminat
davasi agilabilmesinin sartlar1 diizenlenmis degildir. Dolayistyla manevi tazminat
davasi agilabilmesi i¢in BK 49. maddesindeki genel norma bakilacaktir. Manevi
tazminatin 6zel olarak diizenledigi MK 26, 121, 158, 174; BK 47. maddelerinde,
bu maddelerdeki sartlar aranacaktir. Dolayisiyla kisilik haklarina saldir1 nedeniy-
le ugranilan manevi zararin tazmininde BK 49. maddesinden yararlanilacaktir.'®

101 Kiligoglu, s.360; Aydin, s.221
102 Eren, s.718; Kiligoglu, s.362
103 Eren, s.718;

104 KILICOGLU, Ahmet.M: Borglar Hukuku Genel Hiikiimler, Cilt I (borglar), (Ankara, 2001),
$.259. Hiikiim tarihi itibariyle zararin hesaplanmasi gerektigine iliskin gortisler i¢in bkz.
Eren, s.720

105 Y.4. HD. 3.7.2002 tarih, 4173-8403 ve 5.6.2002 tarih, 2682-6880
106 Eren, s.758; Kilicoglu (Borglar), s.265
107 Kiligoglu, s.385

108 Eren, 5.773; Oztan, 5.272; Oguzman/Oz, s.640; Akipek/Akintiirk, s. 427; Dural, s.155; Kili-
¢oglu, s.386
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Manevi tazminatin hukuki niteligi ve islevi doktrinde tartismalidir. Bir go-
riise gore manevi tazminat cezalandirici ve Onleyici nitelik tasir. Ceza gorii-
sii olarak adlandirilan bu goriis taraftarlarina gore!® manevi tazminat adi al-
tinda 6denen para ile zarar veren zarar goren lehine cezalandirilmakta; zarar
gorenin intikam duygusu tatmin edilmektedir. Bu goriise yonelik en biiyiik
elestiri, manevi tazminat cezai nitelik tasisa, zarar verenin mutlaka kusurunun
aranmas1 gerektigi; oysa sebep sorumlulugu hallerinde de manevi tazminata
hiikkmedilebilmesidir.'?

Tatmin goriisli, manevi tazminatin; zarar gérende meydana gelen aci ve iiziintii-
leri dindirip azaltacak bir tatmin araci olarak goriir."! Manevi tazminat olarak
Odenen para rahatlama ve tatmin fonksiyonuna sahiptir. Bu teori, ayirt etme gii-
clinden yoksunlar ve tiizel kisilerin tatmin duygusuna sahip olmadiklar1 gergegi-
ni izah edemez.'?

Bir diger goriis ise telafi goriisiidiir. Bu goriise gore manevi tazminatin islevi
manevi zarari telafi etmektir. Telafi goriisline gore, zarar gérene ddenecek manevi
tazminat, onun ac1 ve elem seklinde zarar1 hissetmesine gore degil, zarar1 karsili-
ginda 6denir. Bu yoniiyle de objektiftir. '3

Yargitay’a gore ise manevi tazminat; zarara ugrayanda manevi huzuru dogur-
may1 gerceklestirecek tazminata benzer bir fonksiyonu olan 6zgiin bir nitelik
tasir. Bir ceza olmadigi gibi, mamelek hukukuna iliskin zararin karsilanmasini
da amag¢ edinmez. Kusurlu olana yalniz hukukun ihlalinden dolay1 yapilan bir
kotiiliik de degildir. Aksine, zarara ugrayanda bir huzur duygusu dogurmak ve
ayn1 zamanda ruhi 1zdirabini dindirmeyi amag edinmistir. O halde bu tazminatin
sinirt onun amacina gore belirlenmelidir.'*

BK 49. maddesi, hakime manevi tazminatin seklini ve miktarini takdir yetki-
si tanimistir.Bunlardan bagka diger tazmin sekillerine de hitkmolunabilir. Diger
tazmin sekillerine 6ziir dileme, saldirida bulunanin sézlerini geri almasi, kina-
ma, mahkeme karariin yayinlanmasi vb. drnek gosterilebilir.'"* Bunlar tahdidi
olmay1p, tarafin istemi ve hakimin takdirine baglidir.

Diger tazmin sekillerinin bazilarinin icra edilebilir olmamasi; bazilarinin
manevi tazminat niteligine sahip olmamasi nedeniyle itiraza ugradiklar1 da
goriilmektedir."® Cogu zaman saldirinin kinanmasi ya da haksiz saldir1 yapil-

109 Dural, s.154; Franko, s.32

110 Eren, s.778; Kiligoglu, s.391

111 Oguzman/Oz, s.641; Kiligoglu, 5.390

112 Eren, s.777

113 Eren, s.779

114 Y. 4.HD. 28.4.1986 tarih, 2829-3659

115 Eren, s.791; Oztan, 5.272; Kiligoglu, s.416; Ozsunay, s.160; Oguzman/0z,5.667
116 Kiligoglu, s.418

301



Ankara Barosu Dergisi * Yil:68 ¢ Sayi: 2010/4

digina iliskin kararin kamuoyuna duyurulmasi bazi zorluklar1 da beraberinde
getirir. Mahkemece hiikkmedilen yayin kararinda, yayinin nerede yapilacagi ne
kadar bir siire i¢in yapilacagi, kag¢ kez yayinlanacagi, ne boyutta yayin yapilacagi,
cekim yapilmasini gerektirip gerektirmeyecegi, bunun maliyetinin kime ait ola-
cagl, vb. konularinda aciklik bulunmamasi ve ayrintili diizenleme yapilmamasi,
verilen kararin infaz kabiliyetini ortadan kaldirir."”

Yargitay, BK. 49. maddesindeki diizenleme nedeniyle tazminatin 6denmesi yeri-
ne, diger bir tazmin sureti ikame veya ilave edebilecegi gibi tecaviizii kinayan bir
karar da verebilecegi ve bu kararin basin yolu ile ilanina da hitkmedebilecegini
belirterek “ hakim istem disindaki yaptirima hiikkmederken somut olayin 6zelli-
gini belirlemeli ve buna gore yaptirimin tiiriinii tespit etmelidir. Hakime taninan
takdir hakkinin dogru ve uygun bir nedene dayanmasi ve gerekcelendirilmesi
gerekir. Hakim, kanun maddesinde yer alan tiim kosullar1 ve bu baglamda yan-
larin sosyal ve ekonomik durumlarini, eylem tiiriinii ve agirligini, uygulayacagi
yaptirimin yanlar tizerindeki etkisini, toplumun deger yargilar1 gibi olgular1 da
g6z Oniinde tutmalidir.”"'® demek sureti ile hakime takdir hakkini nasil kulla-
nacag1 konusunda yol gdstermistir. Kinama karar1 verilmesi ve bunun ilanin-
dan baska uygulamada en ¢ok istemde bulunulan tazmin sekli; karar 6zetinin
yayinlanmasi istemidir. Yargitay bu konuda, yayin isteminin kabulii ile yayin
yapilmasinda amacin “davaya konu olan dnceki yayinin haksizliginin hitkkmen
sabit oldugunun okuyucuya duyurulmasi “''* oldugunu dile getirmis ve bu taz-
mine hiikkmedilebilmesi i¢in“ dava konusu yayinin igerigi, hiikkiim altina alinan
tazminatin tutari ve MK.’un 4. maddesindeki ilkenin nazara alinmasini, yayinin
amaci asip asmadiginin ve hak ve nasafete uygun diisiip diismediginin degerlen-
dirilmesi gerektigini; hiikiim altina alinan manevi tazminat miktar1 davaci i¢in
manevi tatmin duygusu yaratacak diizeyde ise yayina karar verilemeyecegini
vurgulamigtir.'?°

Manevi tazminatin nakden belirlenmesi halinde miktar1 konusunda da hakime
takdir hakki taninmis olup, BK. 43-44 ve MK.4. maddeleri de kiyas yolu ile
uygulanmalidir.!?! Saldirinin derecesi, kullanilan arag, saldir1 ile giidiilen amag,
meydana gelen sonucun siirekliligi, saldirimin sekli, ulasilan kitle, kullanilan
sOzlerin agirligi, zarar verenin kusurunun agirligi, zarar gorenin kusuru, taraf-
larin sosyo-ekonomik durumlar1 belirlenecek tazminatin miktarini tayinde etkili
olacaktir.!??

117

118 Y. 4. HD. 24.9.2002 tarih, 3829-9940
119 Y. 4. HD. 21.2.1995 tarih, 9287-1597
120 Y. 4. HD. 10.3.1994 tarih, 1035-2298
121 Eren, s.790

122 Kiligoglu, s.410
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3- KAZANCIN iSTENMESI DAVASI

MK 25. maddesine gore, kisilik haklarina saldirida bulunan kisi bu saldirisi ne-
deniyle bir takim kazanglar elde etmis ise ve boylece malvarliginda bir artis mey-
dana gelmis ise vekaletsiz is gérme hiikiimleri uyarinca zarar géren bu kazancin
kendisine 6denmesini isteyebilir.

Vekaletsiz is gormeye dayali olan bu davada ortada saldiriya ugrayanin bir zarar1
yoktur. Bu zarar magdurun elde etmek istedigi veya elde edebilecegi bir zarar da
degildir. Bu nedenle maddi tazminat davasina konu olamaz. Ayrica malvarliginda
bir azalma da s6z konusu degildir. Oysa zarar gérenin kisilik haklarina yapilan bu
saldir1 nedeniyle zarar verenin kendi menfaatine elde ettigi kazanci elde ederek
odiillendirilmesi engellenmis olacaktir.!”® Bir politikacinin gizli agkinin agikla-
nacagina dair giinler 6ncesinden yapilan yayinlar nedeniyle, o televizyon prog-
raminda fazladan reklam alinmasi, iinlii bir kisinin 6zel hayatinin sergilendigi
kitabin fazlaca baskisinin yapilmasi; gizli telefon konusmalar1 veya gizli kamera
cekimleri ile yapilan yayinlardaki ya da bu yollarla haber elde edilmesi nedeniyle
saglanan kazanclar bu davanin konusunu olusturur.

Buradaki vekaletsiz is gérme, is gérenin baskasina ait oldugunu bildigi veya bil-
mesi gereken bir isi kendi menfaatine yapmasi olarak tanimlanan eksik vekaletsiz
is gormedir.'** Zarar gorenin rizasi varsa vekaletsiz is gormeden bahsedilemez.

Vekaletsiz is gormeye dayali istemin kapsaminin belirlenmesi; elde edilecek ka-
zancin tayini zorluk arz eder. Bu durumda kazang kesin olarak tespit edilemezse,
saldirida bulunan kisi buna riza gosterseydi, ddenecek miktar kiyasen sebepsiz
zenginlesmeye iliskin hiikiimler uygulanarak belirlenecektir. Ayni durumda ve-
kaletsiz is goren de yaptig1 masraflar1 yine sebepsiz zenginlesme hiikiimlerine
gore isteyebilir.'® Ancak vekaletsiz is gérme hiikiimlerine gore istenecek ka-
zang da, sebepsiz zenginlesmede oldugu gibi, zarar gorenin fakirlesmesi sarti
aranmaz.'?

4- SEBEPSiIZ ZENGINLESME DAVASI

BK 62. maddesinde hiikiim altina alinan sebepsiz zenginlesme davasinin sartlar
mevcutsa, kisilik haklarina saldirida bulunulmasi halinde bu davanin agilmas: da
miimkiindiir. Maddi tazminat davasinda kusur sart1 aranacagindan, kusurun is-
patinin gii¢ oldugu veya kusur bulunmayan hallerde sebepsiz zenginlesme yoluna
bagvurulabilecektir.””” Sebepsiz zenginlesme davasini vekaletsiz is gorme dava-

123 Eren, 5.776; Oztan, s.273.; Kiligoglu, s.351; Helvaci, s.177

124 Kiligoglu, 5.353; TANDOGAN, Haluk: Borglar Hukuku Ozel Borg iliskileri, Cilt II, 3. Bast
(borglar), ( Ankara, 1987), s.677

125 Kiligoglu, s.355
126 Kiligoglu, s.355
127 Aydin, s.214; Kilicoglu, s.347-348

303



Ankara Barosu Dergisi * Yil:68 ¢ Sayi: 2010/4

sindan ayiran husus ise burada zarar gérenin fakirlesmesi karsiliginda zarar vere-
nin zenginlesmis olmasidir.'”® Ornegin; rakip firmanin mali durumunu gésteren
ticari sirlarin internet ortamina sizdirilmasi sonucu, borsadaki hisse degerlerinin
diismesi, buna karsilik kendi hisse degerlerinin artmasi ya da rakip firmanin kay-
bettigi is sozlesmelerinin kazanilmasinda oldugu gibi.

Burada kisilik haklarina saldirida bulunulmasi; saldirida bulunulan kisinin fakir-
lesmesi buna karsilik saldirida bulunan tarafin zenginlesmesi ve bu zenginlesme
ile fakirlesme arasinda uygun illiyet baginin bulunmasi ve saldirinin hukuka ay-
kir1 olmasi sartlar1 aranacaktir.'”

§ 3-TELEKOMUNIKASYON ALANI VE KiSILIK HAKLARI
I-TELEKOMUNIKASYON TERIMi VE KAPSAMI

Telekomiinikasyon kelimesi, ‘“communication” (iletisim) kelimesinin Oniine
“tele” (uzak) 6n ekinin getirilmesiyle olusturulmus olup*® 5809 sayili yasada
telekomiinikasyon terimi yerine “elektronik haberlesme” terimi kullanilmis,
elektronik haberlesmenin elektriksel isaretlere doniistiiriilebilen her tiirlii isaret,
sembol, ses, goriintli ve verinin kablo, telsiz, optik, elektrik, manyetik, elektro-
manyetik, elektrokimyasal, elektromekanik ve diger iletim sistemleri vasitasiyla
iletilmesini, gonderilmesini ve alinmasini ifade ettigi belirtilmistir.

Yasal tanimlardan, telekomiinikasyon faaliyetinin konusunun, nerede, nasil
iiretilmis, islenmis ya da nerede depolanmis olursa olsun her tiirlii ses, isaret,
sembol, goriintii ve diger elektrik sinyallere doniistiirebilen verinin iletilme-
si, gonderilmesi,alinmasinin olusturdugunu sdylemek yanlis olmaz.*'Ekici’ye
gore bir iletisim faaliyetinin telekomiinikasyon olarak degerlendirilebilme-
si i¢in verinin niteligi ve iletim sisteminin 6zelligi onemlidir. Veri, isaret, ses,
sembol,goriintii, elektronik, manyetik yahut elektromanyetik sinyallere dontistii-
riilebilen bir veri olmalidir.Ayica bu veriler, kablo, telsiz, optik, elektrik, manye-
tik, elektromanyetik, elektro kimyasal, elektro mekanik ve diger iletim sistemleri
vasitasiyla iletilmelidir."**Telekomiinikasyonun tanimi ve hizmetin bu 6zellikle-
rinden yola ¢iktigimizda telefon,telgraf,faks, kablo-tv yayinlari, radyo yayinlari
ve internetin telekomiinikasyon teriminin kapsami i¢inde kaldigini kabul etmek
gerekir.'3

128 Kiligoglu, s.348
129 Kiligoglu, s.348

130 EKICI, Serafettin: Ozel Sektére Agildiktan Sonra Tiirk Telekomiinikasyon Hukuku(elektronik
Iletisim),(Istanbul ~ 2006),s.3;SARACOGLU, Fatih:Iletisim  Sektoriinin ~ Diinii  ve
Bugiinii(Ankara 2008)adl1 kitap ekine hazirlanmis arastirma yazisi,s.105

131 Ekici,s.4
132 ibid
133 Ekici,s.4 ARIOZ,Ali: Telekomiinikasyon Sektdriinde Serbestlesme Siireci (Ankara 2005)s.4
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Telekomiinikasyon sektoriinii, bilgi ve iletisim teknolojileri olarak ifade edilebile-
cek daha genis bir sektoriin alt segmenti olarak tanimlayan Ariz, sektoriin bilesen-
lerini ise donanim (sabit ve mobil altyapi, terminal cihazlari, kullanici santralleri)
ve hizmetler (sabit ve mobil telefon,kiralik hat,kablo-tv) olarak ifade etmektedir.!**

II- TELEKOMUNIKASYON ALANI VE KiSILIK HAKKI IHLALLERI
B)-Genel olarak

Iletisim araclariin cesit ve kullaniminin artmasina, teknolojik gelismeler ve bil-
gisayar kullaniminin yayginlagmasi gibi unsurlar da eklenince telekomiinikasyon
alanindaki gelismeler daha da bir ivme kazanmistir.Bu sayede bilgi ve iletisim
teknolojileri daha etkin ve yaygin bicimde kullanilirken sektor ve tilkeler bazinda
ekonomik ve global getirilerin yani sira, kisi ve onun vazgeg¢ilmezi olan kisilik
haklari ihlalleri de artis gosterdiginden, kisilik haklar1 daha ¢ok korunmaya muh-
tag hale gelmistir.

[letisim, insanlar arasindaki sosyal, kiiltiirel ve entelektiiel bag1 saglamanin yani
sira kisinin kisisel verilerinden olup 6zel hayatinin ve haberlesme 6zgiirliigiiniin de
bir parcasidir. Bu nedenle iletisimin oldugu her yerde kisilik haklarinin giindeme
gelmesi kaginilmazdir.Telekomiinikasyon alaninda kisilik hakki ihlalleri, sektoriin
aktorii konumunda olan, telekomiinikasyon hizmeti veren gergek ve tiizel kisi-
ler tarafindan gerceklestirilebilecegi gibi telekomiinikasyon faaliyetleri sirasinda
ticiincii kisi konumunda bulunan gergek ve tiizel kisiler tarafindan da gerceklestiri-
lebilir.Calismamizda kisilik haklari ihlalleri bu iki konu {izerinden incelenecektir.

B) TELEKOMUNIKASYON SEKTORU VE KiSiLIK HAKLARI
IHLALLERI

1- TELEKOMUNIKASYON SEKTORU VE KiSISEL VERILER

Kisisel veriler, Telekomiinikasyon sektoriinde hizmetin bir parcast oldugundan
daha bir 6nem arz etmektedir. Kisisel verilerin korunmasi konusu somut olarak
ilk kez Tktisadi Isbirligi ve Kalkinma Teskilati(OECD) tarafindan 1980 yilinda
ele alinmis olup kabul edilen rehber ilkeler sunlardir.'*

» Kisisel veri toplanmasi ve islenmesinin sinirli olmasi ve ilkelere bagliligi
* Kisisel veride kalite ilkesi
» Kisisel veri toplama ve islenmesinde amacin belirginligi ilkesi

*  Amaca uygun kullanim ilkesi

134 Ari6z,s.4

135 TBMM Baskanligina, Basbakanlik Kanunlar ve Kararlar Genel Miidiirligii tarafindan sunu-
lan 22.04.2008 tarihli “Kisisel Verilerin Korunmasi1 Kanunu Tasarist” ile gerekgesi
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» Kisisel verilerin korunmasi i¢in gereken tedbirlerin alinmasi ilkesi
o Aciklik ilkesi

»  Kisisel veri konusu kisinin bireysel katilim ilkesi

*  Sorumlu tutulabilirlik ilkesi.

Kisisel veriler daha onceleri 6zel hayat kavrami i¢cinde degerlendirilmekte iken
Lizbon Anlagmast ile temel hak statiisinii kazanmigtir.**Tiirk hukukunda kisisel
veriler Anayasa’nin 17. m.deki kisiligin gelistirilmesi hakki ve insan onuru ilkesi
ile 20. m.de korunan 6zel hayatin gizliligi ve 22. maddesinde korunan haberlesme-
nin gizliligi hakki i¢erisinde degerlendirilmekte iken'*” 12.09.2010 tarihli Anayasa
degisikligi 20. m ile ” Herkes, kendisiyle ilgili kisisel verilerin korunmasini isteme
hakkina sahiptir. Bu hak; kisinin kendisiyle ilgili kisisel veriler hakkinda bilgilen-
dirilme, bu verilere erisme, bunlarin diizeltilmesini veya silinmesini talep etme ve
amaglar1 dogrultusunda kullanilip kullanilmadigini 6§renmeyi de kapsar. Kisisel
veriler, ancak kanunda ongoriilen hallerde veya kisinin acik rizasiyla islenebilir.
Kisisel verilerin korunmasina iligkin esas ve usuller kanunla diizenlenir.” hiik-
mii getirilerek, kisisel veriler dzel bir korumaya kavusturulmustur. Kanaatimizce,
Anayasa’daki bu diizenlemeden yola ¢ikarak kisisel verilerin, ayr1 bir hak kate-
gorisi ve 6zel hukuk anlaminda ayr1 bir kisisel deger oldugunun kabulii gerekir.

Kisisel verilerin korunmasi hakki ile, kisiye ait kisisel verilerin sinirsiz bir se-
kilde toplanmasi,kullanilmasi,islenmesi ve devredilmesi karsisinda kisinin ko-
runmasi ve Kisinin, verileri tizerinde belirlemede bulunma hakk: garanti edilir.'*®

Kisisel veri kavrami, Avrupa Birligi 95/46 sayili “Veri Koruma Direktifinde™:
“Belirli veya belirlenebilir bir gergek kisi hakkindaki biitiin bilgiler * olarak ta-
nimlanmistir.Ulkemizde, Kisisel Verilerin Korunmasi1 Kanunu Tasarisinda 3/¢
maddesinde gercek ve tiizel kisilerin verileri koruma altina alinmis ™ belirli veya
kimligi belirlenebilir gercek ve tiizel kisilere iligkin biitiin bilgiler” kisisel veri
olarak nitelendirilmistir. Kisinin adi, soyadi, yasi, cinsiyeti,dini,TC Kimlik nu-
marasi, medeni durumu,e-posta adresi,sesi,goriintiisii isi, geliri,internet trafik
bilgileri,borglari, adresi,tibbi verileri,genetik profili,etnik ve irki kdkeni,cinsel
yasami,adli verileri,finansal ve vergi verileri, 6zel zevkleri ve buna benzer bilgi-
ler kisisel veri kavrami igerisinde degerlendirilebilir.'*

Hukukumuzda kisisel verilerin korunmasi anayasal bir korumaya kavustugu

136 European Integration Working Group, “Civil Rights, Security and Consumer Protection in
EU”,http//library.Fes.de/pdf-files-id/ipa/06449,s.2

137 SIMSEK, Oguz: Anayasa Hukukuna Kisisel Verilerin  Korunmasi(istanbul
2008),s.111;Sirabasi,s.193

138 Simsek,s.112

139 BERBER, Leyla Keser:”Adli Bilisimle Ilgili Olarak AB ve ABD ‘deki Yasal Diizenleme-
ler ve Kisisel Verilerin Korunmasi”(Bilisim Hukuku Konferans: Kitabi(Ankara, Ekim
2008),s.42;Simsek,s.121; Sirabasi,s.195
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gibi, 5237 sayili Tiirk Ceza Kanununun 135. m.de kisisel verilerin hukuka aykir1
olarak kaydedilmesi, 136. m.de bunlarin hukuka aykir1 olarak verilmesi ve ele ge-
cirilmesi,138. m.de ise yok edilmesi cezai yaptirima baglanmistir. Ayni yasadaki
0zel hayatin gizliligini ihlal su¢unu diizenleyen 134. m,haberlesmenin gizliligini
ihlal sugunu diizenleyen 132. m kisiler arasindaki konusmalarin dinlenmesi ve
kayda alinmasi suglarini diizenleyen 133.m de kisisel verilerin korunmasinda uy-
gulama alani bulabilir.

Telekomiinikasyon sektoriinde, 5809 say1li yasa ile bilgi giivenligi ve kisisel veri-
lere koruma saglanmis, isletmeci * yetkilendirme ¢ercevesinde elektronik haber-
lesme hizmeti sunan ve/ veya elektronik haberlesme sebekesi saglayan ve alt ya-
pisint isleten sirket “ olarak tanimlanmais, isletmecilere kisisel veri ve gizliliginin
korunmasi yoniinde yiikiimliiliikler getirilmis, 51.m.de kisisel verilerin islenmesi
konusunda, Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumunu’na, gerekli usul ve esaslari
belirleme yetkisi taninmistir. “Telekomiinikasyon Sektoriinde Kisisel Bilgilerin
Islenmesi ve Gizliligin Korunmas1 Hakkinda Yénetmelik” *de de, sektoriin ak-
torlerinden isletmeci tanimlanarak bunun, Tiirk Telekom da dahil olmak iizere,
Telekomiinikasyon kurumu ile yapilan bir gorev sdzlesmesi ve/veya Kurumdan
alinan bir telekomiinikasyon ruhsati veya genel bir izin uyarinca telekomiinikas-
yon hizmetleri yiriiten ve/veya telekomiinikasyon altyapisi isleten bir sermaye
sirketi oldugu, Kigisel verilerin ise “tanimlanmis ya da dogrudan veya dolayl
olarak, bir kimlik numarasi ya da fiziksel, psikolojik, zihinsel, ekonomik, kiiltii-
rel ya da sosyal kimliginin, saglik, genetik, etnik, dini, ailevi ve siyasi bilgilerinin
bir ya da birden fazla unsuruna dayanarak tanimlanabilen gercek ve/veya tiizel
kisilere iligkin herhangi bir bilgiyi” ifade ettiginden s6z edilmistir.

2- TELEKOMUNIKASYON SEKTORU VE GIiZLiLiK iLKESI

Telekomiinikasyon sektoriinde hakim olan ilkelerden birisi de gizlilik ilkesidir.'*°
Yasanin 4/L maddesinde, bilgi giivenligi ve haberlesmenin gizliliginin gozetil-
mesinin geregine vurgu yapilmistir*“Telekomiinikasyon Sektoriinde Kisisel Bil-
gilerin Islenmesi ve Gizliligin Korunmasi Hakkinda Yonetmelik” ile telekomii-
nikasyon sektoriinde kisisel verilerin islenmesi, gizliligin korunmasinin giivence
altina alinmasina iliskin usul ve esaslar diizenlenmistir. 8. maddede gizlilik ilkesi
benimsenmistir.Bu ilkeye gore, yasalarin ve yargi karlarinin 6ngérdiigii durum-
lar haricinde, haberlesmeye taraf olanlarin tamaminin izni olmaksizin, teleko-
miinikasyonun {igiincii sahis tarafindan dinlenmesi, kaydedilmesi, saklanmasi,
kesilmesi veya gozetimi yasaktir.Trafik verileri ise isletmeci tarafindan saklani-
labilecek ancak hizmet ifas1 diginda kullanilamayacaktir.

Gizlilik ilkesinin bazi istisnalar1 olup bunlar ayni zamanda temel hak ve 6z-
glirliikler ile 6zel hayatin ve haberlesmenin gizliligi ilkelerinin de istisna-

140 Ekici,s.60
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larin1  olusturmaktadirlar. Anayasa’nin 13. maddesindeki genel sinirla-

ma geregi, bir hakkin kullanilmasi konusundaki kisitlamalar hakkin 6ziine
dokunmadan,Anayasanin ilgili maddesindeki sebeplerle ve kanunla sinirlanabi-
lecektir.Yine 6zel hayatin ve haberlesmenin gizliligi ilkesinin sinirlandirilmasina
yonelik olarak milli giivenlik, kamu diizeni, su¢ islenmesinin 6nlenmesi, genel
saglik ve genel ahlakin korunmasi veya baskalarinin hak ve 6zgiirliiklerinin ko-
runmasi gibi sebepler de gizlilik ilkesinin Anayasal istisnalarini olusturacaktir.

Gizlilik ilkesinin bir diger istisnasi ise dnleyici ve adli amagli dinlemeler agisin-
dan so6z konusudur. 5397 sayili yasada Onleyici ve istihbarat amagli dinlemeler
diizenlenmis olup,Emniyet, Jandarma ve Milli Istihbarat Teskilat: tarafindan ya-
pilacak dinlemelere iliskin degisiklik hiikiimleri getirilmistir.Ceza Muhakemesi
Kanunu 250/ a,b,c bentlerinde sayilan suglar bakimindan hakim karari ile yada
acele hallerde yazili emirle Telekomiinikasyon yoluyla yapilan iletisimin tespit
edilebilecegi, dinlenebilecegi, sinyal bilgilerinin degerlendirilebilecegi ve kayda
alinabilecegi hiikkiim altina alinmisgtir. 5271 sayili Ceza Muhakemesi Kanununda,
iletisimin adli amacla dinlenmesi 135. m.de diizenlenmistir. “ Ceza Muhakeme-
si Kanununda Ongoriilen Telekomiinikasyon Yoluyla Yapilan Iletisimin Denet-
lenmesi, gizli Sorusturmaci ve Teknik Araglarla izleme Tedbirlerinin Uygulan-
masina Iliskin Yonetmelik” de bu amacl tedbirlerin talep sekli, karar verilmesi
ve uygulamasinda uyulmasi gereken usul ve esaslar belirlenmistir. Anilan yo-
netmelikte adli kolluk gorevlileri yan1 sira Telekomiinikasyon alaninda faaliyet
gosteren kimselere yonelik de yiikiimliiliikler getirilmistir. Iletisimin tespiti kap-
sam1 disinda kalan, abone bilgileri, telefon numarasi, elektronik cihaz bilgileri
veya kod bilgilerini Cumhuriyet savcilar1 veya mahkemelerin istemesi halinde,
isletmecilerin derhal bu istemi yerine getirecegi hitkmii konulmustur. “Teleko-
miinikasyon Yoluyla Yapilan Iletisimin Tespiti, Dinlenmesi, Sinyal Bilgilerinin
Degerlendirilmesi ve kayda Alinmasina Dair Usul ve Esaslar ile Telekomiini-
kasyon lletisim Baskanliginin Kurulus Gérev ve Yetkileri Hakkinda Yonetme-
lik” ile haberlesmenin gizliligi ilkesine vurgu yapildiktan bu kuralin istisnalar1
sayillmistir. Yine ayni yonetmelikte isletmecilere bu yonetmeligin uygulanma-
sinda teknik altyapinin kurulmasini saglamak, saglatmak ve saglamayanlar i¢in
idari para cezalar1 ve diger miieyyideleri uygulamak Telekomiinikasyon iletisim
Bagkanligr’nin gorevi oldugu belirtilmistir.

3- TELEKOMUNIKASYON SEKTORUNDE KiSiSEL VERILERIN VE
GiZLiLiGiN KORUNMASI

Telekomiinikasyon faaliyetinin 6zelligi nedeniyle kisisel veriler ve gizlilik ilkesi
cesitli yasal diizenlemelere konu oldugu gibi, bizatihi sektor bazinda da diizen-
leme yapilmistir. 5809 sayil1 yasada isletmecilerin yiikiimliiliikleri arasinda ki-
sisel verilerin ve gizliligin korunmasi ilkesi de yer almis, elektronik haberlesme

141 Ekici,s.66
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sektortiyle ilgili kisisel verilerin islenmesi ve gizliliginin korunmasina yonelik
usul ve esaslar1 belirlemeye Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu’nun yetkili ol-
dugu belirtilmistir. “Telekomiinikasyon Sektdriinde Kisisel Bilgilerin Islenmesi
ve Gizliligin Korunmasi Hakkinda Yoénetmelik™ ile gizlilik ilkesi saglanmaya ve
kigisel veriler daha etkin bir bigimde korunmaya ¢alisilmistir.Yasa ve yonetmelik
hiikiimleri birlikte degerlendiginde kisisel verilen islenmesi ve gizliligin korun-
mast i¢in bazi esaslar getirildigi goriilmektedir.Bu esaslar:

Gizlilik Esasi: Yasalarin ve yargi karlarinin 6ngordiigii durumlar haricinde,
haberlesmeye taraf olanlarin tamaminin izni olmaksizin, telekomiinikasyonun
liclincii sahis tarafindan dinlenmesi, kaydedilmesi, saklanmasi, kesilmesi veya
gbzetimi yasaktir. Trafik verileri ise isletmeci tarafindan saklanilabilecek an-
cak hizmet ifas1 diginda kullanilamayacaktir.

Teknik Ozellikler ve Diizenlemelere iliskin Esaslar: Isletmeciler kisisel bil-
gilerinin iglenmesi ve gizliliginin korunmasi i¢in gerekli terminal cihazlarim
temin edeceklerdir.

Giivenlik ve Riski Haber Verme Esasi: Telekomiinikasyon hizmeti sunan
isletmeci,sebeke gilivenligini saglamak i¢in alacag: teknik ve yasal énlemleri
kurumun onayina sunmak zorundadir.Alinan bu 6nlemler diginda sebeke gii-
venligine iliskin olaganiistli bir risk s6z konusu oldugunda isletmeci, riskler ve
bunlarin giderilme yollar1 konusunda aboneleri derhal uyarmalidir.'*

Trafik Verisinin Islenmesi Esast: Trafik verisi,bir sebekede haberlesmenin
iletimi veya faturalama amaciyla islenen her tiirlii veriye ifade etmekte olup,
isletmeci, trafik verilerini ancak abone veya kullanicinin izni ile telekomiini-
kasyon hizmetlerini pazarlamak yada katma degerli hizmetleri saglamak ama-
cryla ( gerekli kapsam ve siirede ) isleyebilir.Bu izin her zaman geri alinabilir.
Ayrica isletmeci; abonenin veya kullanicinin onayini almak kosuluyla, teleko-
miinikasyon hizmetlerinin pazarlanmasi ya da katma degerli hizmetlerin sag-
lanmas1 amaciyla, islenen kisisel bilgileri ve bu tiir islemin siiresini abone ve
kullanicilara bildirecektir.

Trafik verilerinin iglenmesi yetkisi; isletmecinin yetkisi altindaki kisiler ile
telekomiinikasyon hizmetlerinin faturalama ve trafik idaresi, miisteri hizmet-
leri, yolsuzluk tespitleri, elektronik telekomiinikasyon hizmetleri pazarlama
veya katma degerli hizmet ile gorevli kisilere miinhasirdir.Bunlar dist1 kim-
selerce yapilan veri islenmesinde, veriyi usulsiiz olarak isleyen kisi BK.41.m.
gore haksiz eylem faili olarak, isletmeci ise BK. 55. m. geregince sorumlu
tutulabilecektir.'

Yetkili Makama Bildirim Esasi: Trafik verisi; arabaglanti, faturalama veya

142 Ekici,s.61, TOPALOGLU,Mustafa, Bilisim Hukuku,(Adana 2005),s.180
143 Ekici,s.62
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benzeri anlagmazliklar1 ¢ozmek amaciyla mahkeme veya uyusmazligl ¢oz-
mekle yetkili gergek ve tiizel kisilere bildirilebilir.

* Ayrintili Faturalama Esasi: Aboneler taleplerine uygun olarak ayrintili veya
ayrintisiz fatura alma hakkina sahiptir.

* Arayan Hattin Kimliginin Aciklanmasimin Engellenmesi Esasi: Isletmeci, ara-
may1 yapan abonesine basit bir yontemle ve {icretsiz olarak her arama igin
arayan hattin kimliginin agiklanmasini engelleme olanagini tanir. Isletmeci s6z
konusu imkandan abonelerini iicretsiz olarak haberdar etmekle ylikiimlidiir.

® Arayan Hattin Baglanmasinin Engellenmesi Esasi: Arayan hattin kimliginin
gizlendigi durumlarda; isletmeci abonenin istegine bagl ve tlicretsiz olarak ge-
lecek aramalarin aboneye ulasmasini engeller. Isletmeci s6z konusu imkandan
abonelerini iicretsiz olarak haberdar etmekle yiikiimlidiir.

® Yer Verisi ve islenmesi Esas1: Yer verisi,kamuya acik telekomiinikasyon hiz-
meti kullanicisina ait bir telekomiinikasyon cihazinin cografi konumunu be-
lirleyen sebekede islenen her tiirlii veridir. Abone ve kullanicilarla ilgili yer
verileri, sadece abone ve kullanicilarin isimsizlestirildigi veya katma degerli
bir hizmetin saglanmasi i¢in gereken kapsam ve siirede abonelerin aksi bagvu-
rular1 olmadig1 hallerde islenebilir. Isimsizlestirme, arayan veya aranan numa-
ra veya kisiye ait 6zel bilgilerin gorlintiisiiniin veya bilgisinin goriiniiltrligii-
amag ve siiresi ile bu bilgilerin tiglincti sahislara katma degerli hizmet saglama
amactyla gonderilip gonderilmeyecegi hususlarinda, aboneleri bilgilendirirler.
Aboneler, yer verilerinin islenmemesi i¢in her zaman basvuru yapabilirler.Is-
letmeciler kullanic1 veya abonelere yer verilerinin islenmesini gegici olarak
reddetme olanagini, basit bir yontemle ve iicretsiz olarak, sebekeye her baglan-
t1 i¢in saglarlar. Yer verilerinin islenmesi yetkisi, sebeke ve/veya isletmecinin
veya katma degerli hizmet saglayan ticiincii kisilerin yetkisi altindaki kisilere
miinhasirdir. Ancak bu yetki, telekomiinikasyon hizmetinin saglanmasi ama-
cmin gerektirdigi 6l¢iide yapilmalidir.

® Rehberlerin hazirlanmasinda Esaslar: Aboneler, yazili ve elektronik abone
rehberlerinin, yaymlanma amagclar1 hakkinda rehbere kayit edilmeden 6nce
licretsiz olarak bilgilendirilirler.

Aboneler istedikleri zaman, abonelik bilgilerinin rehberlerde diizeltilmesini,
teyit edilmesini ve/veya ¢ikarilmasini ticretsiz olarak talep edebilirler.

Abonelerin ad ve soyadlarina dayali kisisel bilgilerine erisim disindaki rehber-
lik hizmetleri i¢in abonenin ek onay1 alinir.

* [stek Dis1 Haberlesmelerde Esas: Isletmeciler kisi miidahalesi olmadan ¢alisan
fakslar, elektronik posta, kisa mesaj gibi otomatik arama sistemlerini, abone-
nin dnceden izni olmadan siyasi propaganda amaciyla kullanamazlar. S6z ko-
nusu otomatik arama sistemlerinin dogrudan pazarlama amaciyla kullanilmas1
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halinde kullanicilara gelen her bir mesaji, bundan sonrasi i¢in almay1 reddetme
hakki iicretsiz ve kolay bir yolla saglanir.

Dogrudan pazarlama amaciyla gonderilen ve kimin adina haberlesme yapildigi
hususunda gondericinin kimligini saklayan veya alicinin bu iletisimin sonlandi-
rilmasi konusunda talepte bulunacagi bir adres bulunmayan elektronik mektup-
larin gonderilmesi abonenin bu yondeki talebi halinde engellenir.

Istisnai Durumlara Ait Esaslar: Kotii niyetli veya rahatsizlik verici aramalarin
takibi amaciyla, abone tarafindan yapilan bagvuru {izerine, arayan abonenin kim-
ligini i¢eren bilgiler, bir y1l siireyle saklanmali ve ilgili mevzuata gore erisilebilir
olmalidir.

Kolluk giicleri, ambulans ve itfaiye hizmetleri dahil tiim acil aramalara iliskin
cagrilara cevap verme amaciyla; abonenin veya kullanicinin rizasi olmasa bile
abonenin yer verisini ve kimligini, kullanicinin ise yer verisini igeren bilgilere
erisilebilir olmalidir.

5070 sayili “Elektronik Imza Kanunu” nun 12. m.de hizmet saglayicinin riza
dis1 veri elde edemeyecegi, izni dis1 verileri baskalarina iletemeyecegi, amag dist
kullanamayacag ve iiglincii kisilerin ulasabilecegi ortamlarda bulduramayacagi
hiikkiim altina alinarak hukuki sorumlulugun genel hiikiimlere tabi oldugu belir-
tilmistir.

Kisisel verilerin ve gizliligin, sektoriin hizmet sunan aktdrlerince ihlali halinde
Telekomiinikasyon Iletisim Baskanligi’na ceza ve miieyyide uygulama yetkisi ve-
rilmesi yolu ile idari yonden kisilik haklarinin korumasi saglanmak istenmis ise
de, bunlarin 6zel hukuk kisilerinden olmasi halinde, bu kimseler aleyhine adli
mahkemelerde dava agilmak suretiyle 6zel hukuk agisindan MK. 24,25 ve BK.
49.m. geregince kisilik haklarini koruyan hiikiimlerden yararlanilacaktir.Kisilik
haklarina verilerin iglenmesi ve gizliligin ihlali ile saldirty1 gerceklestiren ki-
silerin eylemleri nedeniyle kendilerinin sorumlulugu yoluna gidilebilecegi gibi,
bunlar1 istihdam eden isletmeciler i¢in BK 55.m. anlaminda sorumluluk da s6z
konusu olabilecektir. Elektronik sertifika hizmet saglayicisinin istihdam eden
olarak sorumlu oldugu hallerde, kusursuzlugunu ispat ona diismekte olup burada
BK 55.m anlaminda kusursuzluk kanit1 getirilemez. Yine elektronik hizmet sag-
layicinin, elektronik imza sahibi ve {igiincii kisilere karsi sorumlulugu ortadan
kaldiran veya sinirlayan her tiirlii sart gegersizdir.Ayrica hizmet sorumlusuna,
bu kanunun uygulanmasindan dogacak zararlar bakimindan “sertifika mali so-
rumluluk sigortas1” yatirma zorunlulugu getirilmistir. Bu yiikiimliiligiin ihlali
halinde yasanin 18. m geregince Telekomiinikasyon Kuruluna idari para cezasi
verme ve {iglincii kez ihlal halinde ise kapatma cezasi verme hakki taninmstir.

5651 sayil1 yasada,kisisel veri olarak kabul edilebilecek trafik bilgileri “internet
ortaminda gergeklestirilen her tiirlii erisime iligkin olarak taraflar, zaman, siire,
yararlanilan hizmetin tiirii, aktarilan veri miktar1 ve baglant1 noktalar1 gibi de-
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gerler “olarak tanimlanmis, erisim saglayicilara trafik bilgilerini bir siire saklama
yiikiimliiliigii getirilmistir. Yine anilan yasaya dayanilarak cikartilan “ Internet
Ortaminda Yapilan Yayinlarin Diizenlenmesine Dair Usul ve Esaslar Hakkin-
daki Yonetmelik “ ile “Telekomiinikasyon Kurumu Tarafindan Erisim Saglayici
ve Yer Saglayicilara Faaliyet Belgesi Verilmesine Iliskin Usul ve Esaslar Hak-
kinda Yonetmelik” de ise erisim saglayicilar yaninda yer saglayicilara da trafik
bilgilerini saklama yiikiimliliigii getirilmistir.Burada dikkat edilmesi gereken
husus,veri olarak kaydedilecek seyin trafik bilgileri olup icerik bilgileri olmama-
sidir.Igerigin kaydi, haberlesmenin gizliligi hakkina ve dolayistyla kisilik hakla-
rina da bir saldiridur.

C) TELEKOMUNIKASYON FAALIYETLERI VE KiSIiLiK HAKLARI
IHLALLERI

1- ELEKTRONIK ORTAM YOLUYLA SALDIRILAR

a) Kisisel Veriler
aa- Kisisel Verilerin islenmesi

AB Veri Koruma Ydnergesinde kisisel verilerin islenmesi detayli olarak
diizenlenmis, toplama, kaydetme, diizenleme, saklama, uyarlama veya degistir-
me, geri alma, danigma, kullanma, ileti ile agiga ¢ikarma, yayma veya bagka se-
kilde olusturma, siraya koyma veya birlestirme, engelleme, silme veya yok etme
gibi otomatik olan veya olmayan araclarla kisisel veri tizerinde uygulanan her
tiirden islem veya islem dizisi anlamina gelir “ denmistir.

Kisisel verilerin islenmesi * Telekomiinikasyon Sektoriinde Kisisel Bilgilerin Is-
lenmesi ve Gizliligin Korunmas1 Hakkinda Yonetmelik” de: “ otomatik olsun
olmasin, toplama, kaydetme, hazirlama, yiikleme, uyarlama, degistirme, geri ¢a-
girma, danigma, kullanma, aktarma yoluyla aciga vurma, yayma ya da bunlarin
disinda erisilebilir hale getirme, diizenleme, birlestirme, engelleme, silme gibi
yollardan, kisisel bilgiler {izerinden yiiriitiilmekte olan herhangi bir islem ya da
islemler biitiinii” olarak ifade edilmistir.Bu tanim geregi isleme kavraminin, ki-
sisel verilerin toplanmasi, depolanmasi, degistirilmesi ve silinmesini kapsadigi
sonucuna varilmaktadir.'** Veri igsleme kavraminin bu genis kapsami geregi, veri
islemede hukuka ve diiriistliik kuralina uygunluk ilkesi geregi islem yapilmasinin
yani sira, belirli, agik ve mesru amaglar dogrultusunda da hareket edilmelidir.'*

bb- Kisisel Verilerin Korunmasi

144 OZDEMIR,Hayriinnisa:Elektronik Haberlesme Alaninda Kisisel Verilerin Ozel Hu-
kuk Hiikiimlerine Goére Korunmasi,(Ankara 2009),s.135; KUZECLEIif: Kisisel Verilerin
Korunmasi,(Ankara 2010),s.197

145 Kiizeci,s.196-198
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Geligen teknoloji ve temeline insani alan pek ¢ok hizmet nedeniyle kisinin kendi-
sine ait bilgi ve belgeleri saklama imkani neredeyse kalmamistir. Kisilerce yapi-
lan kredi basvurusu, ehliyet pasaport ve is bagvurulari, saglik hizmeti talepleri,
vergi kayitlari, istatistiki ¢aligmalar, anketler,internet kullanimi,sanal bankacilik
ve aligveris islemleri nedeniyle kisisel bilgilerin devlet veya baskaca kisiler elinde
bulundurulmasi miimkiindiir.

Kisisel verilere ulagim, bilgisayarlar sayesinde daha bir olanakli hale gelmistir.
Otomasyon hizmetleri sayesinde ATM (Otomatik Para Cekme Makineleri) kre-
di kartlar vb. ile kisisel bilgilerin depolandig1 ana belleklere ulagilmakta,kisinin
sir alanina girilerek bu alandaki kisisel verilerinin elde edilmesi, kayda alinm
ast,degistirilmesi,silinmesi,dagitilmasi telekomiinikasyon alanindaki sinir tani-
maz gelismelerle kolaylagsmistir. Kisinin 6zel hayatina, haberlesme hiirriyetine ve
kisisel verilerinin korunmasi hakkina miidahale niteligindeki bu eylemler, 6zel
diizenlemelere konu olmaktadir. Bu diizenlemelerle,kisisel verilerin riza dis1 elde
edilmesi ve kullanilmasi 6nlenmeye ¢aligilmaktadir.46

Yasalarimizda kisisel verileri koruyan 6zel bir diizenleme heniiz yapilmamais ise
de, kisisel verileri baz1 hiikiimleriyle koruma altina alan yasalar mevcuttur.is Ka-
nunu 75.m.de igverene, 6zliilk dosyasi tutma,kisisel verilerin islenmesinde islem
kriterine uyma,sir saklama,istenmesi halinde tutulan verileri yetkili makamlara
aciklama gibi bir takim yiikiimliiliikler getirilmistir.

Kisisel verileri 6zel olarak korumay1 amaglayan Kisisel Verilerin Korunmasi Ka-
nunu Tasarisina ve buradaki diizenlemelere kisaca goz atacak olursak: Tasarinin
ilgili uluslararasi belgeleri referans alarak hazirlandigi ve bes kisimdan olustugu
goriilmektedir. Birinci kisimda, tasarinin amag ve kapsami belirlenmis,tasarida
yer alan terimlerin tanimlar1 yapilmis,kisisel verilerin niteligine iliskin ilkeler,
kisisel verilerin islenmesinde hukuka uygunluk nedenleri,6zel nitelikteki kisisel
verilerin neler oldugu ile kisisel verilerin islenmesi konularina yer verilmistir.
Ikinci kisimda ise veri konusu kisinin bilgilendirilmesi,bilgiye erisim hakku,itiraz
hakki, kisisel verilerin islenmesinde tedbirler, kisisel verilerin tiglincii kisilere
ve yabanci iilkelere aktarilmasi hakk: diizenlenmistir. Uciincii kisimda ise Sicil
ve Kurula bildirim ve 6n inceleme ile 6zel denetim kuruluslari, istisna getiren
hiikiimler, mesleki davranis kurallari, kisisel verilerin silinmesi ve yok edilme-
si konular1 yer almistir. Dordiincii kisim ““ Kisisel Verileri Koruma Kurulu” na
ayrilmistir. Besinci kisimda ise kisilik haklarinin ihlaline dair sikayet hakki ve
karar mekanizmasi tizerinde durulmustur.'’ Tasarida kamusal alanlarin optik ve
elektronik araclarla ve 6zellikle video ile gozetlenmesi sirasindaki kisisel verile-

146 TEZCAN, Durmus: “Bilgisayar Karsisinda Ozel Hayatin Korunmas1”, Anayasa Yargist, C.8
(1991), 5.387

147 TBMM Baskanligina, Basbakanlik Kanunlar ve Kararlar Genel Miidiirligii tarafindan sunu-
lan 22.04.2008 tarihli “Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu Tasarist” genel gerekgesi

313



Ankara Barosu Dergisi * Yil:68 ¢ Sayi: 2010/4

rin korunmasina iligskin hiikiimlerin bulunmamasi biiytik bir eksikliktir.!*8

Tasar1 ile hakkindaki kisisel verileri toplanan kisilerle bu bilgileri isleyenin 6zel
sektor veya kamu kurum veya kurulusu olmasina gore ayrim yapilmak suretiy-
le uyusmazliklarin ¢éziimiinde farkliliklar getirilmistir.Veri sahibi kisi ile veriyi
isleyen 6zel hukuk kisisi aras1 uyusmazliklar Kurul tarafindan ¢oziilecek, Kurul
kararlarina kars1 adli yargiya itiraz olunabilecek olup kisilik haklar1 ihlal edi-
len kimselerin tazminat haklar1 sakli tutulmustur.Bu diizenlemelerde adli yar-
ginin tercih edilmesi uyusmazligin 6zel hukuka iligkin olmasi nedeniyle uygun
olmustur."®Uyusmazligin diger tarafi kamu kurum veya kurulusu ise bagvuru
iizerine veya re’sen verilerin Korunmasi Baskanlig1 gerekli incelemede buluna-
cak, ikazlar1 yapacak,hukuka aykirilik bu ikaza ragmen giderilmezse o kamu
kurum veya kurulusunun bagli bulundugu bakanliga konuyu intikal ettirecek ve
Basbakanlig1 da bilgilendirecektir.ilgili, yine o kurum veya kurulustan tazminat
isteme hakkina sahiptir.'™

Elektronik bankacilik ve ticaret islemlerinin kolaylig1 ve hizliligi nedeniyle tercih
konusu oldugu giiniimiizde banka kredi kartlarindaki bilgilerin kopyalanmasi ve
sanal ortamda kullanimi1 yoluyla kisilerin magdur edilmesi sikla rastlanilan bir
durumdur.Tiirkiye’deki sanal dolandiricilik eylemlerinin biiytik bir bolimii kredi
kartlar1 tizeriden yapilmaktadir. ATM makineleri yoluyla banka kartlarinin ma-
kine igine sikistirilarak degisik hilelerle sifrelerinin 6grenilmesi ve kart hirsiz-
liklar ise ikinci siradaki su¢ kategorisini olusturmaktadir.'”'Bu eylemler, kisinin
kisisel verilerinden olan, banka ve kredi kartlarinin sifrelerinin ele gegirilmesi
biciminde gerceklestirildiginden sug olmalar1 yani sira kisilik haklarinin ihlali
niteligindedirler de.

b)internet Yoluyla Saldirilar
aa- internetin Tanimi ve Ozellikleri

Internet, birden fazla haberlesme aginin (network) birlikte meydana getirdikleri;
metin, resim, miizik, grafik vb. dosyalar ile bilgisayar programlarinin bilgisa-
yarlar arasinda karsilikli olarak iletildigi, bilgisayarlar arasinda kurulmus olan
bir bagdir.'2Internet sisteminde bilgiler kiiciik parcalar halinde, digital ve sayisal
formlarda aktarilir.Sistem, bilgi transferinin yapilabilmesi i¢in birden fazla ileti-
sim agindan kurulmustur.'¥Ag sistemini olusturan bilgisayarlar, TCP/IP (Trans-
mission control Protocol/ Internet Protocol) denilen ortak bir dil kullanarak

148 Simsek,s.214

149 Topaloglu,s.178

150 Topaloglu,s.178-179

151 www.bilisimpolisi.com/?tag

152 OZDILEK,Ali Osman: Internet ve Hukuk(istanbul 2002),s.13;Sirabas1,s.133

153 Topaloglu,s.81TEKIN, Memis:Fikri Hukuk Bakimindan Internet Ortaminda Miizik
Sunumu,(Ankara,2002),s.21
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birbirleriyle haberlesebilmektedirler.'**Internet, insanlara bilgiye erisim olanak-
larint sunan hizl bir iletisim sekli oldugundan, insanliga sundugu hizmetler giin
be giin artmakta, gilinliilk yasamin ve sektorlerin kullanim bi¢imlerine gore yeni
terimlere ve internet rejimine iliskin diizenlemelere ihtiyag duyulmaktadir.

Internet iizerinden yapilabilen, e-posta géndermek, posta listeleri olusturmak,
haber gruplar1 olusturmak,es zamanli sohbet etmek, video konferanslar diizen-
lemek, ticari hizmetler vermek, ticaret yapmak, bilimsel ve egitim amagli ¢a-
lismalar yapmak, askeri ve savunma alaninda kullanmak gibi islemlere her giin
yenileri eklenmektedir.'*

bb) Web Sitelerindeki Yayinlar Yoluyla Saldirilar

Ozel ve ticari amagli web siteleri yaninda internet gazeteciligi veya gazetelerin
niishalarinin web sitelerinde depolanmasi seklinde olusturulan siteler aracilig
ile kisilik haklarina saldirida bulunulmasi miimkiindiir.'>**Bdyle bir web sitesin-
de kisinin 6zel hayatinin gézler oniine serilmesi, ger¢ek disi yayinlarla seref ve
haysiyetine saldirilarak onurunun zedelenip kiiciik diistiriilmesi, toplumun husu-
metine maruz birakilmasi, hakaret edilmesi, iftira atilmasi, isminin ve resminin
riza disi kullanilmasi, kisinin kendini topluma sunus bi¢imine aykiri sekillere
sokulmasi gibi durumlar hep birer kisilik hakki ihlalleridir.

Internet ortaminin kendine has 6zelligi nedeniyle bu saldirilarin daha genis kit-
lelere yayilmasi ve baskalariyla paylasimi daha kolay ve hizlidir.Bir web sitesin-
deki link( baglanti-cengel) yoluyla bagka sitelere erisim saglanmasi ve frame(
cergeve) ile baska bir web sitesinin igeriginin, kismen bilgisayar ekrani iizerinde
goriilmesi durumlarinda, link ve frame araciligi ile kisilik degerlerine saldir1 ni-
teligindeki sitelere yonlendirme yapmak olasidir.'”’

Kisilik haklarina saldir1 niteligindeki bir site igeriginde, siteyi hazirlayanin kisi-
lik haklar1 ihlallerinden sorumlu olacagi agiktir.Asil sorunlu olan durum, link ve
frame yoluyla yonlendirmelerde ve 6zellikle yonlendirenin sorumlulugunun be-
lirlenmesindedir.Link ve frame verme eylemlerinin hukuki niteliginin belirlen-
mesi, sorumluluk agisindan 6nemlidir.Temelde ¢oziilmesi gereken sorun, kendi
icerigini hazirlama m1 yoksa sadece baska bir siteye aracilik etmemi oldugunun
belirlenmesidir.Erisim ve yer saglayici kural olarak igerikten sorumlu degildir.
Ancak link ve frame veren igerige etkili degil ya da hukuka aykir1 i¢erigi sahiple-
nerek kendi igerigi gibi sunmuyorsa sorumlu degildir."*® Bu tiir yonlendirmelerde
yonlendirenin hukuka aykir1 bu igerige dikkat ¢cekerek 6zellikle yonlendirme ya-

154 Topaloglu,s.81

155 Ozdilek,s.14, Sirabasi,s.134
156 Sirabasi,s.189

157 Sirabasi,s.190

158 Memis,s.139

315



Ankara Barosu Dergisi * Yil:68 ¢ Sayi: 2010/4

pilmasi, hukuka aykiri igerigin olusumuna katkida bulunulmasi, igerigin editdrel
incelemesinin yapilmasi ve igerigi sahiplenmesi hallerinde sorumlu olacaginin
kabulii gerekir.'** 4. Hukuk Dairesinin 29.03.2010 tarih ve 2009/6889 E- 2010/3543
K sayili kararina esas bir dosyada, taninmis bir kisi olan X’in ad1 kullanilmak su-
retiyle bir web sayfasi hazirlanmis, bu kisinin ad1 tiklanmak suretiyle agilan site
“http:/www.twilightsex.com/hardcore-thumbs.html” isimli ve porno resim ve vi-
deo goriintiilerinin bulundugu siteye yonlendirilmistir.Davaci isminin rizas1 dist
kullanilmak suretiyle yaniltici sekilde siteye ulasimin saglanmasi ve devaminda
ad1 tiklandiginda sitenin bir porno siteye yonlendirilmesi nedeniyle kisilik hak-
larina saldirildigindan manevi tazminat istemis, Daire manevi tazminat istemini
kabul eden yerel mahkemenin ilamini onamistir.Dairenin kabuliine gore, ilk site
icerigini hazirlayan igerik saglayict yonlendirmede bulundugu sitenin igerigini
diizenleyen kisi olmasa da ilk siteye girmek isteyenlerin, ulagacaklari igerigi be-
nimsediginden ve onlarin bu igerige ulasmalarini amacladigindan ortaya g¢ikan
hukuka aykir1 durumdan sorumlu tutulmustur.

cc) E-Posta Yoluyla Saldirilar

E-posta(e-mail), kisinin internet ortamina herhangi bir sunucuyu kullanarak bag-
ka kullanicilarla iletisime gegmesini saglayan, metin resim veya sesi iletimine
olanak tantyan elektronik mesaj iletisim sistemidir.Internetin giinliik hayatin
her alanina girmesi, insanlar arasi iligkilerde e-postalarin 6nem ve kullanimini
artirmistir. E-postalarin yayginlagsmasi bazi yararlari yani sira zararlara da neden
olabilmektedir.

Gonderilen e-postalar yoluyla, bunlarin iceriklerinde hakaret, kiifiir, tehdit, if-
tira iceren mesajlarla kisinin seref ve haysiyetine saldirida bulunulmasi miim-
kiin oldugu gibi, bu mesajlarin baska e-posta gruplarina génderilmesi veya baska
kullanicilara yonlendirilmesi suretiyle saldirinin boyutu artirilabilmektedir.'!
Y.4.HD. 18/01/2010 T., 14941 E-189 K. say1li karar1 ile davac1 SC.’nin bir gazete-
de dava dis1 LB. hakkinda yazdig1 yazi {izerine, davali MZ.nin bu yaziy1 elesti-
ren bir e-postay1 hakkinda elestiride bulunulan LB’ye géndermesi ve devaminda
LB/ nin bu yaziy1 kamuya acik ve isteyen herkesin {iye olabildigi bir internet si-
tesine e-posta yolu ile gondermesi {izerine, ilk e-postay1 gonderen davali aleyhi-
ne dava agarak kisilik haklarina saldirildigindan manevi tazminat istemini yerel
mahkemenin husumetten red kararinit bozmustur.Kararda, “davaci tarafindan ye-
rel bir gazetede yazilmis olan yazi ile dava dis1 LB isimli kisiye yonelen aciklama
ve elestirilerde bulunulmustur. Davaci tarafindan yapilan bu elestirilerin haksiz

159 Sirabasi,s.190;Memis,s.139

160 KAPLAN, Yavuz: Internet Ortaminda Fikri Haklarmm Korunmasina Uygulanacak
Hukuk(Ankara 2004),s. 38; SOYSAL,Tamer:”Elektronik Posta Yoluyla Kisilik Haklarina
Miidahaleden Dogan Hukuki Sorumluluk” ABD, yil 65,say1 1 Kis 2007, s.146

161 Soysal,s.151; Sirabasi,s.178
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oldugunu diisiinen davali, LB nin elektronik posta ortamindaki kisisel adresine
bir yaz1 gondererek, davacinin elestirilerinin haksiz oldugu yoniindeki goriisle-
rini agiklamistir. LB, kisisel elektronik adresine davali tarafindan gonderilmis
olan bu yaziy1 kamuya agik ve isteyen herkesin iiye olabildigi internet yolu ile
ulasilabilen bir elektronik posta ortamina gondermistir. Boylece davali tarafin-
dan davaci hedef alinarak hazirlanmis olan yazi, elektronik posta yolu ile agiklik
kazanmistir. Davaci da bu yolla yazidan haberdar olarak eldeki davay1 agmastir.

Dava konusu yazinin davali tarafindan yazilmis oldugu konusunda uyusmazlik
bulunmamaktadir. Bu yaziy1 sadece, LB isimli kisiye gondermis olsa da davali,
yazi i¢eriginden sorumludur. Ayni yazinin davalinin bilgisi disinda baskalarinin
bilgisine sunularak agiklik kazandirilmis olmasi, davalinin eylemine katilarak
sonucun agirlagmasina yol acanlarin da sorumlugunu gerektirir. Ancak, bu du-
rum davalinin sorumlulugunu kaldirmaz. Davalinin eylemi, yazinin ilk yazildig:
anda tamamlanmis olup davali, bunun yaratacagi tiim sonuglardan sorumludur.
Kaldi ki elektronik ortamin giderek yayginlasmasi, kullanim kolaylig1 gibi un-
surlar gozetildiginde davalinin bu sonucu 6ngéremeyecegi de sdylenemez.

Yerel mahkemece agiklanan olgular gozetilerek, isin esasinin incelenip yazi ice-
riginde davacinin kisilik degerlerine zarar veren hukuka aykir1 bir yon bulunup
bulunmadig1 degerlendirildikten sonra, sonucuna gore karar verilmesi gerekir-
ken, yerinde olmayan yazili gerekceyle istemin tiimden reddedilmis olmasi usul
ve yasaya uygun diismediginden kararin bozulmasi gerekmistir.” denilmistir.

Bir kimsenin e-postasi, onun kisisel verilerinden olup haberlesme 6zgiirliigiinitin
bir parcasi oldugu gibi 6zel hayatinin da bir unsurudur.!> Bu nedenle kisinin riza-
st dig1 e-posta adresinin ele gegirilerek iceriginin 6grenilmesi,agiklanmasi, kay-
dedilmesi, baskalarina aktarilmasi,degistirilmesi ve yok edilmesi, isminin ve res-
minin kullanilmasi ve sanal ortamda dolastirilmasi kisilik haklarinin ihlalidir.!s3

Trojan ya da truva atlar1 denilen programlarla viriis olarak adlandirilan yazilim-
lar, e-posta yolu ile kisilere gonderilmek suretiyle gonderilen kisinin bilgisayar
sistemine zarar verebilecegi gibi, kisilik haklarina saldir1 niteligindeki mesajlar1
tasiyabilir ve o bilgisayara kullanicinin rizasi dig1 girmek suretiyle e-postalarini
silebilir, degistirebilir yada bagka bilgisayara aktarabilir.!**

E-posta yoluyla kisilik haklarina saldir1 bigimlerinden biri de spoofing yontemi-
dir. Bu yontemi kullanan kisi, sanal ortamda karsisindaki kisiyi aldatarak kendi-
sine ait gercek e-posta, alan ad1 ve IP numarasini saklayarak iletisim kurmakta,
boylece karsisindakini yaniltarak e-postanin baska bir yerden geldigi kanaati
olusturulmaktadir. Bir kimsenin e-postasi bu sekilde riza dist kullanilmakla ha-
karet vb. ile kisilik hakki ihlalleri yapilabilecegi gibi genellikle karsidaki kisiyi

162 Sirabasi,s.178-180; Soysal,s.163
163 Sirabisi,s.179
164 Sirabast,s.179;0zdilek,s.167
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dolandirmada bu yéntem kullanilmaktadir.!

Kisilik hakki ihlalleri ve dolandiricilik yontemlerinden yaygin olan birisi de
phising yontemidir. Bu yontemle “ sifre avciligr” yapilarak karsidaki kullanici-
ya atilan sahte e-posta ile kullanicinin finansal bilgileri, sifreleri ve kisisel ve-
rileri ele gegirilir.'**Kisinin 6zel alanina ve verilerine bu tiir sizmalar da kisilik
hakki ihlalidirler.'®”

E-posta aliminda gercek bilgileri verme yiikiimliliigi bulunmadigindan ve
e-posta adresleri iicretsiz alinabildiginden bazi1 durumlarda kisilik haklarina
saldiran kisinin kimligini tespit etmek zorluk arz etmektedir.'*®

dd)Hack ve Crak

Hack, erisim izni bulunmayan sistemlere, o sistemlerin giivenlik duvarinin
asilarak girilmesi suretiyle bilgiye ulasilmasi; crak, eylemi ise zarar verme
amagli olup sistemin giivenlik duvarlarinin ve sifrelerinin kirilarak sisteme
girerek verileri yok etme, degistirme ve dagitma seklindeki eylemlerdir.'Bu
tlir eylemlerin iilke bazinda cezalandirilmasi yoniinde Siber Su¢ S6zlesmesi-
nin 2. maddesi devletlere yiikiimliiliik yiiklemistir. Ulkemizde yeni TCK ile
“ Bilisim Alaninda Suglar” baghig: altinda diizenlenen su¢ ve cezalarla yasal
koruma saglanmistir. Buna gore,Bilgisayar ve sistemlerine hukuk dis1 girme
ve girilen sistemde kalma(hacker faaliyeti), sistemin icerigine veya sistemdeki
verilere sisteme girilmeden dolay1 zarar verme, bilisim sistemindeki verilere
zarar verme,bilisim sistemi marifetiyle haksiz yarar saglama, baskasina ait kre-
di veya banka kartinin kullanilmasi suretiyle haksiz menfaat temin etme, sahte
kredi veya banka kart1 iiretme, satma, devretme, satin alma veya bulundurma
ve bunlarla haksiz menfaat temin etme su¢ sayilmistir. Bu suclar aslinda hir-
sizlik ve dolandiricilik suglarinin bilisim sistemleri araciligi ile islenmis sekil-
leridir.Bu suglar kisilerin bilgisayarlar1 ve sistemlerine girilmek, sistemde yer
alan programlari, verileri, 6zel belgeleri ve diger unsurlari ele gecirmek, boz-
mak, silmek, aktarmak ve degistirmek suretiyle gerceklestiginden kisinin 6zel
hayatina, haberlesmesine ve kisisel verilerine miidahale niteligindedir.Anilan
eylemleri gerceklestirenlerin internet iizerinde iz biraktiklari diisiiniiliirse,
bunlara ait bilgilerin edinilmesinde ve sistem giivenliginin alinmasi yoniinde
gerekli teknik yapinin olusturulmasinda internet servis saglayicilarina 6nemli
gorevler diismektedir.Hack ve crak eylemleri, cogunlukla kisisel verilere yo-

165 Soysal,s. 161-162
166 Soysal,s.162

167 ibid

168 Soysal 151

169 Ozdilek,s.166;YAZICIOGLU, Recep Yilmaz,’Hukukumzda TCK’nun 243. madde Kapsa-
minda Bilisim Sistemine Girme Eylemi”,Bilisim Hukuku Konferansi(Ankara,2008),s.72
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nelik oldugundan yukarida kisisel veriler bakimindan yapilan agiklamalar bu
konuda da gecerlidir.

ee) Spam

Spam, internet ortaminda kisilerin e-postalarinin adreslerinin ele gecirile-
rek bu adreslere reklam, tanitim, pornografik icerikli ve istek disi e-postalar
atilmasidir.”"Burada amag belli bir {iriiniin masrafsiz olarak reklaminin veya
tanitiminin olabilecegi gibi, pornografik yayinlara kisiyi yonlendirmek, ide-
olojik duyurular1 genis kitlelerle ulastirmak veya yasa disi ilag pazarlamak
olabilmektedir."”'Giinlimiizde internet trafiginin %75-85’ini spamlarin olusturdu-
gu, cogu zaman bunlarin e-posta iletisimini yavaslattiklari, sunuculari ¢okerttik-
leri géz Oniine alinirsa bunlarin zararlarinin sadece kullanicilara degil internet
servis saglayicilara (ISS) da oldugunu séylemek yanlis olmaz."”

Spam gondereceklerin bu faaliyetlerini gergeklestirebilmek igin ilk yaptiklari
sey, kullanicilara ait e-posta adreslerini ele ge¢irmektir.Amerika Birlesik Dev-
letleri gibi tilkelerde, toplu e-posta adreslerine ulasabilmek i¢in “spam sirketle-
ri” bulunmaktadir. Bu sirketler cesitli tartisma forumlarina baglanmak, e-posta
gruplarina iiye olmak, dikkat cekici e-postalar gondererek bunlarin baska kul-
lanicilara gonderilmesini isteyerek e-posta zinciri olusturmak, on-line tartisma
ortamlarina girerek, haber gruplarini takip ederek web sifrelerine kayit sirasinda
verilen e-posta adreslerini ele gegirmek ve sohbet odalarina girerek burada bulu-
nan kisilerin e-posta adreslerini elde etmektedirler.'”

E-posta adreslerinin ismin korumasindan yararlandig: ve kisilik haklar1 kavra-
minda korundugu diisiintildiigiinde, e-posta adreslerinin riza dis1 elde edilmesi ve
ticari amaglarla kullanimi kisilik haklarinin ihlali niteligindedir. E-posta adresi,
ayni zamanda bir kisisel veri ve 6zel hayatin pargasi oldugu gibi ayni zamanda
haberlesme 6zgiirliigiiniin de ihlali niteligindedir. '

“Telekomiinikasyon Sektoriinde Kisisel Bilgilerin islenmesi ve Gizliligin Korun-
masi Hakkinda Yonetmelik” de spamlara iligkin diizenlemelere yer verilmistir.
Gizlilik ilkesinin de geregi olan bu hiikiimlere gore: isletmeciler, kisi miidahalesi
olmadan c¢alisan fakslar, elektronik posta, kisa mesaj gibi otomatik arama sis-
temlerini, abonenin 6nceden izni olmadan siyasi propaganda amaciyla kullana-
mazlar. S6z konusu otomatik arama sistemlerinin dogrudan pazarlama amactyla
kullanilmas1 halinde kullanicilara gelen her bir mesaji bundan sonrasi i¢in almay1
reddetme hakki {icretsiz ve kolay bir yolla saglanir.

170 Soysal,s.156;0zdilek,s. 153; Sirabast,s.183
171 Sirabisi,s.183

172 Sirabasi,s.184

173 Soysal,s.157;0zdilek,s.154;S1rabas1,s.184
174 Ozdilek,s.156-157
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Dogrudan pazarlama amaciyla gonderilen ve kimin adina haberlesme yapildigi
hususunda gondericinin kimligini saklayan veya alicinin bu iletisimin sonlandi-
rilmasi konusunda talepte bulunacagi, bir adres bulunmayan elektronik postala-
rin génderilmesi, abonenin bu yondeki talebi halinde engellenir.

Spamlar, Avusturya ve Amerika Birlesik Devletleri gibi bazi iilkelerde ayr1 yasa-
lar ile korunurken bizde, 6zel olarak diizenlenmedigi goriilmektedir. Bu nedenle,
bu alanda yasal bir bosluk oldugunu sdylemek yanlis olmaz.Spam gonderilmesi
suretiyle kisilik haklar1 ihlalleri MK. Ve BK. daki kisilik haklarini koruyan genel
hiikkiimler yoluyla korunacaktir. Spamlara karsi haksiz rekabet ve tiiketici hukuku
acisindan da koruma hiikiimleri getirilmis ise de, bunlar ¢calismamizin kapsami
disinda kalmaktadir.

ff)Alan Ismi(Domain Name)

Internet agma giren her katilime, teknik olarak kendisinin serbestce secebi-
lecegi harflerle ve sayisal bir kombinasyonla ifade edilen bir IP adresi almak
zorundadir."” Alan isimlerinin temel 6zelligi, kaydedilen bir alan isminin bir kez
daha kaydinin yapilamamasidir.Bir bagka deyimle, bir alan ismi sadece bir kisi
tarafindan kullanilabilir.”Alan adi yazildig1 zaman ulasilmak istenen ana sayfa-
nin bulundugu sunucuya baglanilmaktadir."”’Ulkemizde alan ad1 tahsisleri halen,
ODTU biinyesindeki Alan Ad1 Sistemi( Domain Name System) grubu tarafindan
yuriitilmektedir.

Alan adinin yalnizca bir kisiye tahsisi nedeniyle kisinin ayirt edici ad ve isaret-
lerinden oldugunu séylemek yanlis olmaz."”*Bu baglamda alan adinin kullanim1
ile marka hukuku, haksiz rekabet hukuku ve kisilik haklar1 agisindan hukuki
problemler ¢ikabilir.'”

Kisilik haklarina saldir1 agisindan isim iizerindeki haklar ile alan adi kullani-
minin iliskisini incelemek gerekir.Alan adlari da tanittiklar kisileri ve isletme-
leri bir varlik olarak digerlerinden ayirip tanittiklarindan alan adlar1 da kisiligi
ve ismi koruyan hiikiimlere gore korunacaktir.'®’Bagkasina ait ismin kullanimi
(gasp) veya benzer sekilde kullanimai ile ihtilafa neden olunma seklinde, alan adi-
na saldirida bulunulabilir. Unlii bir kimsenin adin1 kullanarak izni disinda o isim-
le alan ad1 alinmasi ve sonrasinda bu alan adinin ticari amagclarla pazarlanmaya
calisilmasi sik rastlanan durumlardandir.® Bu durumlarda ismi koruyan MK.

175 Memis,s.23

176 Sirabasi,s.174

177 Ozdilek,s.128

178 Ozdilek,s.121

179 Sirabast,s.175;0zdilek,s.130
180 Sirabasi,s.177; Ozdilek,s.139
181 Ozdilek,s.140
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26.m. ile MK. ve BK’daki genel koruma hiikiimlerinden yararlanilarak kisilik
haklar1 korunacaktir

¢) Internet Araciligi ile Saldirilarda Hukuki Sorumluluk

Hukukumuzda, internet yayinlarinin ilk olarak 4756 sayili Kanunun 26. maddesi
ile 5680 sayili Basin Kanunu’na ek madde eklenmesi suretiyle diizenlendigi go-
rillmektedir. Ek-9 maddede “Bu konunun yalan haber, hakaret ve benzeri fiille-
rinden dogacak maddi ve manevi zararlarla ilgili hitkiimleri, bilisim teknolojileri
ve internet ortaminda sayfa agilmasi veya elektronik gazete, elektronik biilten
vb. suretiyle yayinlanan her tiirlii yazi, resim, isaret, sesli veya sessiz goriintii ve
benzerleri hakkinda da uygulanir” denmek suretiyle, internet yayinlari da Basin
Kanunu’nun kapsamina alinmistir. Ancak bu diizenleme Basin yasasi ile internet
gibi farkl iki alanin ayn1 diizenlemeye tabi kilinmasinin uygulamada yarataca-
&1 zorluk nedeniyle elestirilmistir.'®?23.05.2007 tarih 26530 s. RG.de yayinlanan
5651 sayil1 “Internet Ortaminda Yapilan yayinlarin Diizenlenmesi ve Bu Yayin-
lar Yoluyla Islenen Suclarla Miicadele Edilmesi Hakkinda Kanun” ile internet
ortaminda yapilan yayinlar nedeniyle islenen suglarla miicadele konusunda dii-
zenlemeler yapilmis, ISS’lerin fonksiyonlarina gore ayrimlar yapilarak sorum-
luluk ve ylikiimliiliikleri diizenlenmistir.Bu yasa hiikiimlerinden de yararlanmak
suretiyle 6zel hukuk alanindaki sorumluluklar asagidaki sekilde incelenecektir.

aa-Telekomiinikasyon idareleri

Telekomiinikasyon idareleri, kurduklar: telefon hatlarini internet servis sagla-
yicilarina kullandirmak sureti ile internet hizmetinde yer alirlar. Bu idarelerin
katkis1 teknik nitelikte oldugundan internet araciligi ile yapilan yayinlardan do-
lay1 sorumluluk iistlenmemektedirler'®*Ulkemizde bu hizmeti Tiirk Telekom AS.
Vermektedir.

bb-internet Servis Saglayicilar1(iSS)

Internet sistemi i¢inde, internetin kullanicilara ulastirilmasina ve onlarin kullani-
mina sunulmasina aracilik eden gercek ve tiizel kisilere internet servis saglayici
denir.’34

AB Elektronik Ticaret Direktifi( 2000/31/AT) ile ISS’leri ve sorumluluklar1 dii-
zenlenmistir. Yine ABD, Ingiltere, Almanya gibi iilkelerde de AB iiyesi devletle-
rin bu konudaki diizenlemeleri i¢ hukuka yansittiklar1 goriilmektedir. Ulkemiz-

182 Sirabasi, 5.238; OZEL, Cevat, “ATHM. Kararlar1 ve Uyum Yasalarinda Anlatim Ozgiirliigi”,
IBD, c.76, S.10-11- 12(Arahk 2002), 5.948-949;SEVI,Niiket Evrim: “Internet Servis Saglaylc1—
larmin Hukuki Sorumlulugu”,BATIDER,Y1l 2004 CXXII Sa. 3,5.208

183 Sirabasi,s.141;Kaplan,s.148
184 Sirabasi,s.141;Sevi,s.189;0zdilek,s.93
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de bizatihi ISS’ lerin faaliyetlerini diizenleyen yasa mevcut degildir. 5651 sayili
yasada [SS’lerin tanimlanmadig1 goriilmektedir.Buna ragmen yasanin 10/5.m.de
Internet Kurulu'nda 1SS’lerin temsilcilerinin de bulunacagindan séz edilmekte
olup, bu konu elestirilere sebep olmaktadir. Ciinkii, bu maddede gegen iSS’nin
yer, icerik veya servis saglayan mi, yoksa bunlardan birkag¢ini veya hepsini yerine
getiren mi oldugu agik degildir.'s

[SS’nin hukuki niteligini, ismini ve sorumlulugunu belirlemede verdigi hizmetin
ozelligi onemlidir.Bunlarin erisim, yer ve igerik saglamalarina gore sorumluluk-
lar1 ve ismi degisecektir.'®¢5651 sayili yasada bunlarin ayr1 ayri tanimlari yapil-
mak suretiyle sorumluluklar1 diizenlenmistir.Bu sorumluluk sistemi 6zel hukuk
acisindan da gecerlidir.Yargitay 4.HD. 22/06/2009 T., 5680 -8388 say1l1 kararinda
ayni seyi vurgulamis, kararda “dava konusu edilen yazilarin “www.s...com” isim-
li sitede yer aldig1 ve davali R.K. ’nin internet sitesinin hazirlayicisi oldugu ileri
siiriilmiistiir.

Davali ise, internet sitesinin imtiyaz sahibi oldugunu savunmustur.

Dosya kapsamindan, dava konusu yazilarin yer aldigi internet sitesi ile davali R.
K. arasindaki iliski anlasilamamaktadir. Sorunun ¢dziimiinde, 5651 sayil1 inter-
net Ortaminda Yapilan Yayinlarin Diizenlenmesi ve Bu Yayinlar Yoluyla Islenen
Suclarla Miicadele Edilmesi Hakkinda Yasa’da yer alan diizenlemeler géz 6niinde
tutulmalidir. Su durumda, bu konuda uzman bilirkisi goriisii de alinmak suretiyle
davalinin, sozii edilen Yasa’da tanimlar1 yapilan ve sorumluluk kosullar1 da dii-
zenlenmis bulunan igerik saglayici, yer saglayici ve erigim saglayict konumunda
bulunup bulunmadiginin belirlenmesi ve sonucuna gore bir karar verilmesi ge-
rekir. Yerel mahkemece agiklanan yonde bir arastirma ve inceleme yapilmadan,
yerinde olmayan gerekgeyle, yazili bicimde karar verilmis olmasi usul ve yasaya
uygun diismediginden kararin bozulmasi gerekmistir.denilmistir.

aaa-Erisim Saglama Hizmeti ve Erisim Saglayici

[SS’nin asil ve miinhasir hizmeti, kullanicilarin internete baglantisini saglayan
erisim hizmetidir. Bunlar kendileri dogrudan internete bagli olup bagli olmayan
kullanicilara hesap agmak suretiyle onlarin sisteme baglanmasini saglarlar. Kul-
lanicilar agilan bu hesapla bir kullanici ad1 ve sifre alarak internete ulasma imka-
n1 ve tcretsiz e-posta adresi edinme hizmetinden yararlanirlar’®Erisim hizmeti
kullanict ile bilgi kaynagi arasinda bir koprii gorevi gormektedir.'s8

ISS’ler erisim disinda, sunucu kiralama, alan adi saglama, sunucu barindir-

185 Sirabasi,s.247

186 Sirabasi,s.146

187 Sirabasi, s.142; Sevi,s.190
188 Sevi,s.194
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ma, igerik sunma gibi hizmetler de verebilirler.”® ISS’ler yalnizca erisim hiz-
meti veriyorsa “erigsim saglayicr” ismini alir.5651 sayili yasa da ayni tanimi
benimsemis,6.m.sinde erigim saglayicinin,kendisi araciligi ile erisilen bilgilerin
iceriklerinin hukuka aykir1 olup olmadigini ve sorumlulugu gerektirip gerektir-
medigini kontrol etme yiikiimliiliigii olmadig1 belirtilmistir. Ancak ayn1 maddede
erigim saglayiciya, bu kanuna uygun olarak haberdar edilmesi halinde ve teknik
olarak engelleme imkan1 bulundugu 6l¢iide, hukuka aykir igerik nedeniyle eri-
simi engelleme yiikiimliiliigii getirilmistir. Ayrica trafik bilgilerini saklama ve
bunlarin dogrulugu biitiinliigli ve gizliligini saglamak ile faaliyete son verecegi
tarihten ti¢ ay 6nce durumu Kuruma, igerik saglayicilara ve miisterilerine bildire-
rek trafik bilgisi kayitlarini kuruma teslim etmek de erisim saglayicinin yiikiim-
luliigiidiir Trafik bilgilerine yonelik bu yiikimliiliikkler yerine getirilmezse idari
para cezasl ile yaptirim uygulanacaktir.

bbb-Barindirma Hizmeti( Hosting) ve yer saglayici

[SS’nin bir kullanicisina ait web sayfasmi kendi bilgisayarinda saklamasi ve
bu sayfaya internetten ulasilmasina olanak vermesine Barindirma (hosting)
denir.®’AB Elektronik Ticaret Direktifinde, barindirma hizmetleri yer almistir.
5651 sayili yasada da, barindirma hizmetine yer verilmis, bu hizmeti yer sagla-
yicinin yerine getirdigi agiklanip,yer saglayicinin ““ hizmet ve igerikleri barindi-
ran sistemleri saglayan gercek veya tiizel kisi” olarak tanimi1 yapilmistir. Yasanin
S5.m.de, yer saglayicinin yer sagladigi icerigi kontrol etmek veya hukuka aykiri
bir faaliyet olup olmadigini arastirma yiikiimliligii olmadig: belirtilmistir. De-
vaminda ise, hukuka aykir igerikten ceza sorumlulugu ile ilgili hitkiimler sakli
kalmak kaydiyla, bu yasanin 8 inci ( erisimin engellenmesi) ve 9 uncu ( igerigin
yayindan ¢ikarilmasi ve cevap hakki) maddelerine gore haberdar edilmesi ha-
linde ve teknik olarak imkan bulundugu 6l¢iide hukuka aykir1 igerigi yayindan
kaldirma ytikiimliliigii getirilmistir.

cce- Icerik saglayic

Bir internet yayininin i¢erigini hazirlayan ve bilgiyi bizzat lireten, degistiren ve
saglayan kimselere icerik saglayici denir.Bir web sayfasinin icerigini hazirlaya-
rak ISS’leri araciligiyla internete yiikleyen tiim kisiler ve sunucular (server)”!,
icerik saglayicidirlar.®2iSS’ ler iistlendikleri hizmeti yerine getirmede serverleri
kullanirlar.Serverlerin belli bir kapasitesi olup, diger bilgisayara veya manyetik
ortamlara hizmet saglarlar.

189 Sirabast,s.142,:Sevi,s.193

190 Sirabast,s.145, Sevi,s. 198

191 Server, digital bilgilerin depo edildigi manyetik bir ortamdir.
192 Sirabasi,s.144
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5651 sayili yasada igerik saglayicinin, internet ortaminda kullanima sundugu her
tiirll igerikten sorumlu oldugu ancak baglanti sagladigi baskasina ait icerikten
kural olarak sorumlu olmadig1 belirtilmistir. Baglant1 saglanan igerigi benimse-
digi veya kullanicinin o igerige ulagsmasini amagladigi, sunus bigiminden agik¢a
belli ise genel hiikiimlere gore sorumlulugu séz konusu olacaktir.

Internet sitelerini hazirlayanlarin tespiti, uygulamada zorluk yasanan alanlar-
dandir.Bu konuda Yargitay,usul ekonomisinin de gdzetilerek sorunun ¢éziimiinii
onermektedir. Y.4.HD. 02/12/2009 T., 13614 E-13558 K. say1l1 ilaminda bu konu-
da soyle karar verilmistir.”Davaci, dava dilek¢esinde davali olarak “EC.” Adini,
bu adinin sahte olmasi halinde gergek kimlik tespiti”ni gdstermistir. Yerel mah-
kemece yapilan arastirmalar sonunda EC. adli bir gercek kisi bulunmadig1 ve
site hazirlayicisinin YC. adli bir kisi oldugu anlasilmistir. Bunun {izerine davaci
vekili, 12.05.2009 giinlii dilekce ile dava dilek¢esinin YC.’ye teblig edilmesini
istemistir. Yerel mahkemece yargilama devam ederken davali tarafin degistirile-
meyecegi gerekcesiyle davanin husumet yoniinden reddine karar verilmistir.

Dava dilekgesinde, sitenin hazirlayicisi olarak gosterilen EC. isminin sahte ol-
mast durumunda gercek kisinin belirlenmesi de istendigine gore davact vekilinin
12.05.2009 giinlii dilekgesine deger verilerek dava dilekgesinin YC.’ye tebligi ile
taraf olusturulduktan sonra isin esasi incelenerek varilacak sonuca gore bir karar
verilmesi usul ekonomisine uygun olacaktir.”

ddd- Toplu Kullanim Saglayicilar

Kisilere belli bir yerde ve belli bir siire internet ortami1 kullanim olanagi saglayan
kimseler toplu kullanim saglayicilaridir. 5651 sayili yasada, bu kimselere konusu
suc olusturan iceriklere erisimi 6nleyici tedbirleri alma ylikiimliiliigii getirilmistir.

Internet yoluyla kisilik haklarina saldirilarda, 5651 sayili yasanin belirledigi so-
rumluluk esaslar1 6zel hukuk acisindan da gecerlidir.Ancak anilan yasa cezai
ve idari yaptirimlar1 kapsadigindan, hukuki yaptirimlar ve yollar MK. ve BK’
daki genel hiikiimlere gore belirlenecektir.Buna gore, icerik saglayicinin haksiz
eylem faili olarak, kisilik haklarina saldir1 niteligindeki icerikten sorumlulugu
tartismasizdir.>MK. 25.m gore, igerigin kisilik haklarina saldir1 niteliginde ol-
dugunun tespiti, igerigin internetten durdurma ve 6nleme davalari ile kaldirilma-
s, diizeltilmesi yada kararin yayinlanmasi yada {igiincii kisilere duyurulmasi is-
tenebilecegi gibi kosullar1 varsa maddi ve manevi tazminat davalar1 ile kazancin
iadesi de istenebilir.'**

Yer saglayici ve erigim saglayicinin, kural olarak igerige miidahale etmeleri ve ha-
kim olmalar1 beklenemeyeceginden denetim yiikiimii ve dolayisiyla sorumluluk-

193 Sevi,s.221
194 Sevi,s.221; Soysal,s.153
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larindan so6z edilemez. Ancak hukuka aykir1 icerigi saglamada katkilar1 oldugu
anlasiliyorsa haksiz eylem faili olarak sorumluluklari s6z konusu olacaktir.Erigim
saglayicinin saldir1 niteligi tasiyan icerigi aga tasimakla, haksiz eylemin gergek-
lesmesine katkida bulundugu diisiiniilebilirse de, sirf erisim hizmeti vermekle hu-
kuka aykir1 sonu¢ dogmayacagindan uygun illiyet bagi da bulunmamaktadir..'

Yer ve erisim saglayicilara genel bir denetleme yiikiimliiliigii getirilmediginden,
bunlarin yer ve igerik saglayici olma sifati ile,olagan sebep sorumlusu olarak so-
rumluluklar1 yoluna gidilemeyecegi gibi, 6zel kanun veya kanun hitkmii ile teh-
like sorumlulugu da 6ngoriilmediginden bu tiir bir sorumluklar1 oldugu da ileri
stiriilemez.'*

Yer ve icerik saglayicilar, yasada belirtilen ylikiimliiliiklerini yerine getirmeyerek
kisilik haklarina saldiridan kaynaklanan zararin artmasina neden olurlarsa,zararin
meydana gelmesinden olmasa da artan kismindan sorumlu tutulabilirler."”’

5651 sayili yasadaki diizenlemeler genel olarak ceza hukukuna iligkindir. Hukuk
davalar1 bakimindan, bu yasadaki sorumluluk sistemi esas alinabilirse de hukuki
sorumluluk, kisilik haklarini diizenleyen MK. ve BK.’daki genel hiikiimlere tabi
olacaktir.Bu konu, Yargitay 4.HD. 15/09/2009 T., 8571 E-9921 K. say1li kararin-
da soyle agiklanmistir.”davaci, davali tarafa ait internet sitesinde 02/10/2008 ile
03/10/2008 giinleri arasinda yapilan yorumlarla kisilik haklarina saldirida bulu-
nuldugunu belirterek yayinlarin hukuka aykiriliginin tespiti ile diizeltilmesine ve
iiclincti kisilere duyurulmasina karar verilmesini istemistir.

Davali taraf, davacinin 5651 sayili Yasa’nin 9. maddesine uygun bigimde basvu-
ruda bulunmadigini, cevap ve diizeltme hakkinin kullanilmasina yonelik istemin
Sulh Ceza Mahkemesinden alinmasi gerektiginden gorev itirazinda bulunmustur.

Yerel mahkeme 5651 sayili Yasa’nin 9. Maddesi geregince yayindan ¢ikarma ve
cevaba iliskin istemlerin igerik saglayicisi veya olmazsa yer saglayicisina bas-
vurularak yerine getirilmesinin istenebilecegi, istemin reddedilmis sayilmasi
durumunda kisinin yerlesim yeri Sulh Ceza Mahkemesine bagvurmasi gerektigi
gerekgesiyle mahkemenin gorevsizligi yoniinde karar vermistir.

5651 say1li Internet Ortaminda Yapilan Yayinlarin Diizenlenmesi ve Bu Yaynlar
Yoluyla Islenen Suglarla Miicadele Edilmesi Hakkinda Yasa 25.05.2007 giinii ya-
yimlanarak yiiriirlige girmis olup icerik saglayici, yer saglayici, erisim saglayici
ve toplu kullanim saglayicilarin yiikiimliilitk ve sorumluluklart ile internet orta-
minda islenen suglarla igerik, yer ve erigsim saglayicilari iizerinden miicadeleye
iliskin esas ve usulleri diizenlemektedir. Yerel mahkeme gerekgesinde yer alan
9. maddede ise “icerigin yayindan ¢ikartilmasi ve cevap hakkr” diizenlenmistir.

195 Sevi,s.222
196 Sevi,s.223
197 Sevi,s.222
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Davaci, dava ve cevaba cevap dilek¢esinde davanin 6zel hukuka dayali oldugunu
ve kisilik haklarinin korunmasina iliskin diizenlemelere gore acildigini ve dava-
lilarin eyleminin haksiz eylem niteliginde oldugunu belirtmistir.

Medeni Yasa’nin 25. maddesinde kisilik hakkinin korunmasi i¢in agilacak dava-
lara yer verilmistir. Buna gore davaci, yargictan saldir1 tehlikesinin 6nlenmesini,
siirmekte olan saldiriya son verilmesini, sona ermis olsa bile etkileri devam eden
saldirinin hukuka aykiriliginin tespitini ve bu davalarla birlikte diizeltmenin
veya kararin ii¢lincii kisilere bildirilmesi ya da yayimlanmasini isteyebilir. Bu tiir
istemlerle agilan davalarin goriilme yeri de genel mahkemelerdir. Su durumda
davaci istemi gozetilerek isin esasinin incelenerek varilacak sonuca gore karar
vermesi gerekirken yerinde olmayan hukuki niteleme ile gorevsizlik karar1 veril-
mis olmasi usul ve yasaya uygun diigmediginden kararin bozulmasi gerekmistir”.

2- DIGER TELEKOMUNIKASYON FAALIYETLERi YOLUYLA
SALDIRILAR

a) Telefon ve Posta Yoluyla Saldirilar

Sabit veya mobil telefonlar1 kullanmak suretiyle baska bir kisiyi arayarak hakaret
eyleminin gerceklestirmesi en sik rastlanan kisilik hakki ihlalidir. Hakaret eylemi
mobil telefon mesaj1 atmak seklinde de meydana gelebilir.Yine mektup aracilig
ile de hakarette bulunulmast miimkiin olup bu da kisilik hakki ihlalidir. Burada
hakaret fiili ile kisinin seref ve haysiyetine yonelik bir saldir1 ger¢ceklesmektedir.
Mektup, ayrica igerigi bakimindan da korunan kisisel degerlerdendir. Bu nedenle
bir kimsenin mektubunun rizast dis1 agiklanmasi 6zel hayata saldir1 tegkil eder.
Son giinlerde yaygin olan bir diger saldir1 bi¢imi ise, kisinin telefon goriismele-
rinin rizasi dist dinlenmesi, kayda alinmasi, degistirilmesidir ve agiklanmasidir.

Telefon ve posta yoluyla hakaret seklinde gerceklesen bu saldirilarda posta ve
telefon kuruluslarinin sorumlulugundan s6z edilmez. Clinkii bu kuruluslarin go-
revi alic1 ve gondericiler arasinda bir koprii gérevi gérmekten Steye gegemez. Ay-
rica igerikle ilgili bir yiikiimliiliikkleri ve miidahalede bulunma sanslar1 da yoktur.
Telefon ve posta yoluyla gerceklesen saldirilarda asil sorumluluk saldirida bulu-
nan kisi veya kisilerdedir.Bu kimseler 6zel hukuk kisisi ise BK. 41.m. geregince
haksiz eylem faili olarak sorumluluklar1 yoluna gidilecektir MK. Ve BK.da yer
kisilik haklarini koruyan hiikiimler uygulanacaktir.

Kisiler arasinda cereyan eden telefon konusmalarinin dinlenmesi veya sinyalle-
ri, yazilari, resimleri, goriintii veya sesleri veya diger nitelikteki bilgileri kablo,
radyo veya diger elektromanyetik sistemlerle veya tek yonlii sistemlerle alan ve
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ileten araglara girilerek bilgi elde edilmesi ve bu bilgilerin degerlendirilmesi ile-
tisimin denetlenmesi teriminin kapsaminda kabul edilmektedir.!””®Riza dis1 ileti-
simin tespiti, dinlenmesinde, kayda alinmasi,sinyal bilgilerinin degerlendirilmesi
ve mobil telefon yerinin tespiti caligmalari, CMK 135.m. kapsaminda iletisimin
denetlenmesi olarak degerlendirilmis olup telekomiinikasyon yoluyla iletisim
ancak Onleme ve istihbari amagli olarak denetlenebilecektir.'”’Denetleme, ku-
ral olarak hakim karari ile miimkiindiir.Gecikmesinde sakinca bulunan hallerde
Cumbhuriyet savcisi da karar verebilir ise de, bu kararin da hakim onayina sunul-
mas1 gerekir. Bu denetlemenin muhatabi siipheli kisiler veya saniklardir. Bunlar
dist kisilerin iletigimlerinin denetlenmesi miimkiin olmadig: gibi kisilik hakki
ihlalidir de. CMK 135.m.de iletisimin denetlenmesi karar1 verilmesi agir sartlara
baglanmistir.Bir sug¢ sorusturmasi veya kovusturmasinda, kuvvetli su¢ siiphesi-
nin varligi, bagka suretle delil elde edilmesi imkaninin bulunmamasi ve iletigimin
tespiti disindaki iletisimin denetlenmesi igslemleri bakimindan katalog suglarin
(kasten oldiirme, iskence, cinsel saldiri,vb) bulunmasi gereklidir.?*

Telefon gortismeleri, igerik bilgisi ve faturalandirma bilgisi olmak iizere iki un-
surdan olusur. Icerik bilgisi, yapilan gériismenin dinlenmesi veya kayda alinma-
st yoluyla elde edilebilir. Faturalandirma bilgisinde ise, sunulan iletisim hizmeti
karsiliginda alinacak temel iicrete esas teskil edecek bilgiler yer alir. Ozellikle
mobil iletisim hizmetleri, baz istasyonlar1 sayesinde gergeklestiginden buralar-
dan gonderilen sinyaller ile telefon numarasi, seri nosu, goriismeye ait yer bilgisi
ve aranan kisinin bilgilerinin elde edilmesi miimkiindiir.?*'Bu kayitlarin herhangi
bir isleme tabi tutulmadan kayit altina alinmasi ise iletisimin tespitidir.

Sinyal bilgilerinin degerlendirilmesinde ise haberlesme icerigine miidahale olma-
dan sinyal bilgiler degerlendirilmek suretiyle elde edilen verilerin bir sanal havuza
aliarak ikinci bir iglemden gegirilerek farkli bir amag i¢in degerlendirilmesi ve
islenmesi gergeklesir.Bu sayede iletisim trafigi ve goriisme detaylarina ulagilir.?%?

“Ceza Muhakemesi Kanununda dngoriilen Telekomiinikasyon Yoluyla Yapilan
[letisimin Denetlenmesi, Gizli Sorusturmact ve Teknik Araclarla Izleme Tedbir-
lerinin Uygulanmasina iliskin Yonetmelik” de, bu amagl tedbirlerin talep sek-
li, karar verilmesi ve uygulamasinda uyulmasi gereken usul ve esaslar diizen-
lenmistir. Anilan yonetmelikte adli kolluk gorevlilerine yonelik yiikiimliiliikkler
getirilmistir.Bu ilkelere aykir1 denetlemeler kisilik hakki ihlali niteliginde olup
kamu gorevlisinin kisisel kusurlu eylemi niteliginde oldugundan haksiz eylem ve
dolayisiyla kisilik hakki ihlalleri olarak kabulii gereklidir.

198 SAHIN,Cumhur :”Telekomiinikasyon Yoluyla iletisimin Denetlenmesi-Yargi Kararlar1 Cer-
cevesinde Bir Degerlendirme-*,2008 Bilisim Kurultay1 (Ankara,2008),s.124

199 ibid
200 Sahin, s.132
201 Sahin,s.125
202 ibid
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Bunlar digindaki kisi veya kurumlar tarafindan iletisimin denetlenmesi kisilik
haklarina saldir1 niteligindeki haksiz eylemdir. Failin 6zel hukuk veya idare hu-
kukuna tabi olmasina gore, ilgili hakkinda idare veya adli mahkemelerde dava
acilarak kisilik haklarinin korunmasi miimkiindiir. Idare hukuku agisindan, bu
tiir ihlaller birer hizmet kusuru oldugundan idarenin sorumlulugu yoluna gidilirse
de?®, haksiz eylemi gergeklestiren idarenin ajanlarina Anayasanin 129/5. madde-
si geregince idarenin riicu etmesi olanaklidir. Ancak zarar goren kisilerin, idare
yerine, bizzat kisisel kusuru olan kamu ajani aleyhine, adli mahkemelerde dava
acarak MK. ve BK. daki genel hiikiimlere gore haklarini kullanmasi yolu aciktir.

b) Radyo- TV Aracilig1 ile saldirilar

Glinlimiiziin yaygin telekomiinikasyon faaliyetlerinden birisi de radyo ve tele-
vizyon yayinciligidir. Radyo ve televizyon yayinlari, telekomiinikasyon faaliyet-
lerinden olan kablo tv ve uydu sistemleri araciligi ile kullanicilara ulagmaktadir.
Telekomiinikasyon yolu ile saglanan yayinlarla, kisilik degerlerine saldirida bu-
lunulmasi ve kisilik haklarinin ihlali miimkiindiir.

Ulkemizde radyo ve televizyon yaynlari icin 1961 Anayasasi ile bir tekel
yaratilmis,radyo ve televizyon istasyonlarinin 6zerk kamu tiizel kisiligi araci-
l1g1 ile yerine getirilecegi bildirildiginden 1963 yilinda 359 sayili yasa ile Tiir-
kiye Radyo ve Televizyon Kurumu kurulmustur. TRT nin tekel durumu 1982
Anayasasi'nda da devam etmis, 2954 sayili yasada TRT nin tarafsiz bir kamu
tiizel kisisi oldugu vurgulanmistir.1989 tarihinde kabul edilen 3517 sayili yasa ile
bu tekel kismen kalkmis, radyo ve televizyon istasyonlari, vericileri, aktaricilari,
uydu ve yer istasyonlarinin kurulmasi ve isletilmesi tekeli PTT’ye, yayinlarin
diizenlenmesi ve yurt i¢cine ve yurt digina yayin yapilmasi tekeli ise TRT ye veril-
migtir. Ancak Anayasa Mahkemesi 3517 sayili yasay1 iptal etmistir.*41993 yilinda
1982 Anayasa’sindaki tekel durumunu diizenleyen 133.maddeyi degistiren 3913
sayili yasa ile devlet tekeli kaldirilmistir.13.04.1994 tarihinde kabul edilen 3984
sayil1 “Radyo ve televizyon Kurulus ve Yayinlart Hakkinda Kanun” ¢ikarilmis-
tir.Halen radyo ve televizyon yayinciligi bu ve 2954 sayili !Tiirkiye Radyo ve
Televizyon Kanunu” ile diizenlenmistir.

203 10. idare Mahkemesi bir kararinda Yargitay’da Daire Baskani olan davacinin resmi telefonu-
nun Ankara Emniyet Miidiirliigii Istihbarat Subesi yetkilileri tarafindan hukuka aykir1 olarak
dinlenmesi ile haberlesme 6zgiirliigiiniin ihlal edildigi ve bu konuda idarenin agir hizmet
kusuru bulundugu iddiasi ile agtig1 ve manevi tazminat istedigi davada, Anayasanin 22. mad-
desine aykir1 olarak davacinin telefonunun yasal olmayacak bi¢imde olusturulmus dinleme
odasinda, bazi emniyet mensuplari tarafindan dinlendigi ve ilgililer hakkinda Ankara DGM’
de sorusturma ac¢ildigini géz oniinde bulundurarak, davali idareye mensup bazi gorevlilerce
davacinin hukuk dis1 yollarla dinlenerek haberlesme 6zgiirliigiiniin zedelendigi; davali idare-
nin yasal olmayan yollardan telefon dinlenmesi ve bunun sonucunda davacinin hak ve 6zgiir-
litkklerini zedelenmesini dnleyecek bigimde gerekli tedbirleri almayarak agir hizmet kusuru
isledigi ve sonucunda tazminatla sorumlu tutulmasi gerektigi sonucuna varmistir.

204 18.05.1990 tarih,1989/9-1990/8
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11 Kasim 1983 tarihinde kabul edilen 2954 sayil1 Tiirkiye Radyo ve Televizyon
Kanunu'nun 5. maddesinde genel yayin esaslari, kisilik haklar1 da diisiiniilerek
diizenlenmistir. Buna gore d,f1, j, k, 1 bentlerinde “Kisilerin 6zel hayatlarina,
ozgiirliiklerine, seref ve haysiyetlerine saygili olmak ve diiriistliik anlayisina bag-
I7” olmak genel yayin esaslar1 olarak sayilmistir. Ayni kanunun 9/2. maddesinde
“Insan Haklaria Saygili Olmak” kurumun gorevleri arasinda belirtilmistir.

Tiirkiye Radyo ve Televizyon Reklam Yonetmeligin®®® 5. maddenin 4. fikrasinda,
kisilerin yergisinin yapilamayacagi ve izin alinmadan kisilerin isimlerinin, fo-
tograflarinin, diislinme ve yasama sekillerinin konu alindig1 reklamlarin yayinla-
namayacagi da belirtilmistir.

2954 sayili Tiirkiye Radyo ve Televizyon Kanununda 7. maddede yayinlarin 5.
maddeye uygun yapilip, yapilmadigini denetleyecek Radyo ve Televizyon Yiik-
sek Kurulu'nun gérevi say1lmigsa da 3984 sayil1 Kanunun 36. maddesi ile 7. mad-
de yiiriirlikten 13.04.1994 tarihi itibariyle kaldirilmistir. Yayinlarin hukuken
uygunlugunu denetlemek iizere Radyo ve Televizyon Ust Kurulu'nun kurulmasi
kararlagtirilmistir. 3984 sayili kanunun 4. maddesindeki yayin ilkelerine aykiri
hareket halinde tist kurul 6nce gerekgeli olarak yazili uyarida bulunacak, bu uya-
rida yayin ilkelerine aykiriligin tekrarlanmasi halinde agirligina gore yayin bir
yila kadar durdurulabilecek veya yayin izni iptal edilebilecektir.

2954 sayili kanunun 27. maddesinde yer alan cevap ve diizeltme hakki 3984 say1li
kanunun 28. maddesinde yer almistir.

4756 Say1li Radyo ve Televizyon Kurulus ve Yayinlar1 Hakkindaki Kanunun?% 2.
maddesi ile 3984 sayili kanunun 4. maddesi degistirilmistir. Bu maddede radyo,
televizyon ve veri yayinlarinda uyulmasi gereken yayin ilkeleri a bendinden z
bendine kadar diizenlenmis bulunmaktadir. 2. maddede “radyo televizyon ve veri
yayinlar1, hukukun iistiinliigiine, Anayasanin Genel Ilkelerine, temel hak ve &z-
giirliiklere, Milli Glivenlige ve genel ahlaka uygun olarak kamu hizmeti anlayisi
cergevesinde yapilir” denildikten sonra uyulacak yayin ilkeleri sayilmistir. Bun-
lardan f bendine gore, 6zel hayatin gizliligine saygili olunmasi, kamu ¢ikarlarinin
gerektirdigi durumlar disinda kisilerin 6zel hayatinin yayin konusu yapilmamasi
ve s bendine gore: Program hizmetlerinin biitiin unsurlarinin insan onuruna ve
temel insan haklarina saygili olmasi gerekecektir.

Radyo ve televizyon yayinlari ile kisinin manevi kisilik degerlerinden seref ve
haysiyetine, resim ve sesine,Ozel hayatina, ismine( ve soyismine), dzgiirliikleri-
ne, mesleki ve ticari sayginligina saldirida bulunulmasi miimkiindiir.Radyo ve
televizyon araciligi ile yapilan yayinlar, ifade 6zgtirligii ile basinin haber verme
ve aydinlatma gorevini yerine getirmesinde birer ara¢ olduklarindan, radyo ve

205 Yonetmelik metni igin bkz. 17.04.1993 tarih 21555 sayili Resmi Gazete

206 4756 SK. 15.05.2002 tarihinde kabul edilmis, 21.05.2002 tarih 24761 sayili Resmi Gazetede
yayimlanmistir.
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televizyon araciligi ile kisilik haklarina saldir1 hallerinde sorumluluk i¢in genel
hukuka uygunluk nedenleri olan MK.24/2 deki, kanunun verdigi yetkinin kulla-
nilmasi, kisinin rizasi ve daha iistiin nitelikteki 6zel ve kamusal yarardan baska
6zel hukuka uygunluk nenleri de benimsenmistir.?’Bunlar :Esasa iligkin(,kamu
yarar1 ve toplumsal ilgi, gerceklik, giincellik) ve sekle iliskin ( 6z-bigim dengesi)
hukuka uygunluk nedenleridir.

Ferdin kisisel ¢ikarlar1 yerine, toplumun ¢ikarlarinin iistiin tutulmasini, kamu
yarar1 olarak adlandirabiliriz. Radyo ve televizyon yayinlarinda devlet faaliyetle-
rinin elestirilmesi, kiiltiirel, sosyal faaliyet ve olaylarin duyurulmasi, ekonomik-
ticari ve is alanindaki olaylarin agiklanmasi, ayni zamanda birer gorevdir.Bu
gorevler yerine getirirken yapilan agiklamalar, gogu zaman kisileri de kapsamak-
tadir. Bunlardan politikacilar, blirokratlar, bilim ve sanat adamlari, sporcular top-
lumun daha ¢ok ilgisini ¢eken, topluma mal olmus kisilerdir. Bu nedenle bunlarin
0zel hayatlarinin merak edilmesi, icraatlarinin elestirilmesi ve bir dereceye kadar
gozler oniine serilmesinde kamunun yarari vardir. 2%

Radyo ve televizyon yayininin hukuka uygunlugundan s6z edebilmek i¢in, giin-
cel olmasi da gerekir.Gilincellik ile somut olayin agiklandigi siralarda kamu ya-
rarinin bulunmasi nedeniyle hukuka uygunluktan séz edilebilir.® Uzerinden
zaman ge¢mis bir olayin yeniden giindeme getirilmesinde kamu yarar1 yoksa,
kisilik haklarina saldirinin varligi kabul edilmelidir. Yargitay da bir kararinda®'®”
unutulmus ve hatirlanmasinda yarar olmayan olaylarin giindeme getirilmesinde
genel yarar ve kamu ¢ikar1 bulunamaz. Somut olayda, davacinin dort yil dnce
karsilastig1 ve aklandig1 bir iddianin yeni bir haber ve sanki ger¢ekmis gibi veril-
mesinde hukuka aykirilik agiktir” demektedir.

Radyo ve televizyon yayimin hukuka aykiriligindan s6z edebilmek igin gergek
olmasi da aranmasi gereken unsurlardandir. Basinin 6devi, gergek yayinlarla ka-
muoyunu bilgilendirmek olup, ger¢cek dis1 yayinlarla bu 6dev kamu yararina uy-
gun olarak yerine getirilemez. Bu nedenle de hukuka uygun goriilemez.?"!

3984 sayili Radyo ve Televizyonlarin Kurulus ve Yayinlar:t Hakkindaki Kanun’un
4. maddesi 4756 sayili kanun ile degistirilmistir. Onceden maddenin “I” ben-
dindeki “Haber ve olaylarin ¢abuk ve dogru sekilde sunulmas1” ilkesi, yeni dii-
zenlemede “I” bendinde “Haberlerin yayinlanmasinda tarafsizlik, gergeklik ve

dogruluk ilkelerine bagli olunmasi”, “i” bendinde ise “..... sorusturulmasi basin
meslek ilkeleri ¢ercevesinde miimkiin olan haberlerin sorusturulmaksizin veya

207 Eren, s.801; Kiligoglu (Borglar), s.275; Isgiizar, s.868; Y.4.HD, 2001/8926 Esas- 2001/11175
sayilt 15.11.2001 tarihli karar1 ; Y. 4.HD. 2001/6805 Esas-2001/10717 karar sayil1 5.11.2001
tarihli karari.

208 Eren, s.802;

209 Eren, 5.802; Isgiizar, s.868

210 Y. 4. HD. 19.1.1988 tarih, 8085-334

211 Eren, 5.801; Kiligoglu, 5.263 vd. ; Ozsunay, s.131
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dogrulugundan emin olunmaksizin yayinlanmamasi” ilkesi olarak degistirilmis-
tir. Radyo ve Televizyonlar agisindan ger¢eklik incelenirken yazili basindan ayri
olarak “dogrulugundan emin olunmaksizin” yayin yapilip yapilmadig1 da ayrica
inceleme konusu yapilmalidir.

Haberde orta diizeyde bir okuyucunun yayina verecegi anlama gore gergeklik be-
lirlenmelidir. Yayimin gercekligini ispat, yayini yapana aittir. Buradaki gergekligi
salt gergeklik olarak algilamamak gerekir. Yaymin gercege uygunlugu somut ve
maddi gergekligi degil, yaymin goriinlirdeki gergege uygunlugunu ifade eder. Go-
riinlirdeki gergeklik, yayinin yapildigi andaki belirig bigimine uygun olmay1 ifade
eder.'*Yayinin goriiniirdeki gercege uygun olmasi hukuka uygunluk i¢in yeterli olup
HGK bir kararinda goriiniirdeki gergeklik agisindan su belirlemeyi yapmigtir.?*”
Basin, objektif sinirlar icinde kalmak sureti ile yayin yapmalidir. O an i¢in o olay
veya konu ile ilgili olan, goriinen, bilinen her seyi arastirmak, incelemek ve olaylar1
oldugu bi¢imi ile yayinlamalidir. Bu islevi ile gerek yazili ve gerekse gorsel basin,
somut gercegi degil, o anda beliren ve var olan ve orta diizeydeki kisilerce de yayi-
nin yapildig1 bi¢imi ile kabul edilen olgular1 yaymlamalidir. O anda ve goriiniirde
var olup da sonradan, gercek olmadig1 anlasilan olaylarin ve olgularin yaymindan
basin sorumlu tutulmamalidir.” Yargitay 4. HD. de pek ¢ok kararinda gergekligin
“goriiniirdeki gergeklik” olarak algilanmasi gerektigini vurgulamistir.?#

Bir radyo ve televizyon yayininin yapilmasi i¢in kullanilan yazi, metin, resim vb.
ifade edilis bicimi ile yayinin 6zii arasinda belli bir dl¢iiliiliik ve denge bulunma-
lidir. Gergek, kamu yararinin mevcut oldugu giincel bir konuda yapilan yayinda;
kisinin seref ve haysiyetini rencide edici, kii¢iiltiicii, asagilayici, incitici, ignele-
yici ve amacin gergeklesmesine yonelik olarak zorunlu olmayan ifadeler hukuka
aykiriliga neden olur. Bu saldirida kullanilan aracin (yayinin sekli) uygunlugunu
ifade etmektedir.””” Yayinda kullanilan dil ve sair araglar, orta diizeydeki bir kim-
sede baska anlama gelecek bigimde etki uyandirmamalidir. Bu etki incelenirken
yay1n bir biitiin olarak degerlendirilmeli, baz1 kelimeler cimbizla ¢ekilerek ince-
lenmemeli, yayinin timiinden ¢ikacak anlayis degerlendirilmelidir.

Oz-bicim dengesi arastirilirken, sadece kullanilan sozler degil, resim kullanil-
masi, resmin uygun olup olmamasi, karikatiir, gorsel yayindaki fon,ses efektleri,
yayinin saati de degerlendirilmelidir.?'®

SONUC

Telekomiinikasyon alani ve hizmet sektorii teknik gelismelere de paralel olarak
her gecen giin genislemekte ve hizla yenilenmektedir. Bu teknik gelisme ise be-

212 Kiligoglu, s.263; Dural, s.128

213 HGK. 9.7.2003 tarih, 2003/4-437 Esas- 2003/468 Karar

214 Y. 4. HD. 12.2.2002 tarih, 10293-1611 ve 28.1.2002 tarih, 13415-902
215 Eren, s.803; Kilicoglu, s.281; 1sgiizar, $.869-870

216 Kiligoglu, s.289
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raberinde bir takim kolayliklar yaninda, kisilerin kigilik haklarina saldirilar1 ve
karmagiklasan teknolojiye dayali olarak yeni koruma bigimlerini gerektirmek-
tedir. Telekomiinikasyon sektoriiniin malzemesi, kisinin verileri oldugundan
bunlarin sektdér bazinda korunmasi ayr1 bir 6nem arzetmektedir. Bu nedenle ¢a-
ligmamizda, kisilik hakki kavrami ve genel olarak 6zel hukuk alanindaki ko-
runmasindan bahsedildikten sonra, Kisilik haklarina telekomiinikasyon sektorii
bazinda, sektor aktdrlerince yapilacak saldirilar ile telekomiinikasyon sektoriin-
deki faaliyetleri kullananlarin bu faaliyetler aracilig1 ile yaptiklari saldirilar ve
korunma yontemi ele alinmistir.
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